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I, CZESC OGOLNA

1. Charakterystyka kontroli
Oznaczenie kontroli P/99/080

Pierwsza kontrola (Nr P/98/216) dotyczaca ,,Dziatan administracji publicznej w celu
minimalizacji skutkow tzw. efektu ,,Roku 2000” na funkcjonowanie sfery publicznej w
Polsce” zostata podjeta z inicjatywy wilasnej Najwyzszej Izby Kontroli. Kontrole
przeprowadzono w okresie od 16 listopada 1998 r. do 2 marca 1999 r. i objg¢to nia okres od 1
stycznia 1998 roku do czasu zakonczenia czynno$ci kontrolnych w poszczegolnych
jednostkach objetych kontrola. Wyniki tej kontroli przedstawiono w Informacji z dnia 5 maja
1999 roku, ktora zostata przekazana Prezydentowi RP, Prezesowi Rady Ministrow oraz
komisjom sejmowym.

Komisja Gospodarki Sejmu RP po zapoznaniu si¢ z wynikami wyzej wymienionej
kontroli, w dniu 23 czerwca 1999 roku zwrocita si¢ o przeprowadzenie kontroli realizacji

wnioskow pokontrolnych.

W wyniku tego Izba przeprowadzila kontrole (Nr P/99/080 — w okresie od 8 wrze$nia 1999 r. do 22
pazdziernika 1999 r.), ktorej celem bylo zbadanie oraz ocena realizacji zadan zwiazanych z przystosowaniem
systemow tacznoscei, systemow informatycznych oraz wszelkich urzadzen wyposazonych w systemy sterownicze
(sterowniki)mw jednostkach organizacyjnych administracji panstwowej i ubezpieczen spotecznych do pracy po 1
stycznia 2000 r. oraz ocena realizacji innych dzialan podejmowanych przez te jednostki w celu minimalizacji
negatywnych skutkow ,,Problemu Roku 2000” (w skrocie: PR 2000) na funkcjonowanie sfery publicznej w

Polsce.

Kontrola (Nr P/99/080) objeto dziatalno$¢ jednostek, w okresie od zakonczenia
poprzedniego postgpowania kontrolnego w danej jednostce (Nr P/98/216), do czasu
zakonczenia czynnosci kontrolnych w ramach obecne;j kontrolp. W przypadku niektérych
jednostek, nie objetych poprzednia kontrola, postgpowanie kontrolne obejmowato wszystkie

dziatania tych jednostek w zakresie PR 2000.

Systemy sterownicze (sterowniki) — ukltady -elektroniczne, obstugujace urzadzenia techniczne, ktore
wykorzystuja pomiar czasu rzeczywistego realizowanego przez sprz¢towy zegar systemowy.
% Czynnosci kontrolne w poszczegolnych jednostkach (w ramach kontroli Nr P/99/080) zostaly zakonczone

pomigdzy 30 wrzesnia a 22 pazdziernika 1999 roku.



Kontrola (Nr P/99/080) przeprowadzona zostala przez NIK w Ministerstwach: Spraw
Wewngetrznych 1 Administracji; Obrony Narodowej; Transportu i Gospodarki Morskiej;
Zdrowia i Opieki Spolecznej; Finanséw; Edukacji Narodowej; Gospodarki; Kultury i
Dziedzictwa Narodowego; Lacznosci; Srodowiska; Rolnictwa i Rozwoju  Wsi;
Sprawiedliwos$ci; Spraw Zagranicznych; Pracy i1 Polityki Socjalnej; Skarbu Panstwa oraz w
Zaktadzie Ubezpieczen Spolecznych; Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego;
Gtéwnym Urzedzie Statystycznym; Urzedzie Regulacji Energetyki.

Kontrola objgto rowniez urzedy wojewodzkie, z wyjatkiem Urzedu Wojewodzkiego w
Opolu oraz w Krakowie, gdzie zasiggnigto informacji w przedmiotowym zakresie w trybie art.
29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroliﬂ.

W tym samym trybie zasiggnigto informacji o podjgtych dzialaniach majacych na celu
minimalizacj¢ skutkow PR 2000 w: Narodowym Banku Polskim; Banku Handlowym S.A.;
Banku PKO BP; Komisji Papierow Warto§ciowych; Telekomunikacji Polskiej S.A.; Poczcie
Polskiej; Panstwowe;j Agencji Radiokomunikacyjnej; Panstwowe;j Inspekcji
Telekomunikacyjnej i Pocztowej; Instytucie Lacznosci w Warszawie; Glownym Inspektoracie
Kolejnictwa, p.p. ,,Polskie Koleje Panstwowe”; Polskich Liniach Lotniczych LOT, P.P. Porty
Lotnicze, Gtownym Urzgdzie Cel; Polskich Sieciach Energetycznych; Komendzie Gtownej
Policji; Komendzie Gloéwnej Strazy Granicznej; Komendzie Glownej Panstwowej Strazy

Pozarnej; Biurze Szefa Obrony Cywilnej Kraju; Biurze Ochrony Rzadu.

Ustalenia poprzedniej kontroli wskazywaty, iz we wszystkich instytucjach pozostaty
jeszcze do wykonania zadania zwiazane z konieczno$cia dostosowania sprzetu i
oprogramowania dla zapewnienia bezawaryjnego funkcjonowania po 31 grudnia 1999 r. NIK
uznata, ze konieczne jest opracowanie Plandw Awaryjnych w zwiazku z mozliwoscia
wystapienia PR 2000 we wszystkich jednostkach, réwniez w tych, ktoére deklarowaly petna
odporno$¢ na zagrozenia zwiazane ze zmiang daty 1999 na 2000 r., poniewaz moga by¢
dotknigte zagrozeniami spowodowanymi przez jednostki wspolpracujace (moze wystapic tzw.
efekt domina).

Izba uznala takze za konieczne okreslenie przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i

Administracji sposobu realizacji (metodologi¢) przeprowadzenia przez jednostki administracji

3 Dz. U.z 1995 r. Nr 13, poz.59 ze zm.



publicznej dziatan zwigzanych z PR 2000. Stuzy¢ to mialo stworzeniu jednolitych wzorcow, z

ktorych moglyby skorzysta¢ urzedy — adoptujac je do swoich warunkow.

Ponadto ustalenia poprzedniej kontroli wykazaty, ze :

1. Sposrod 19 objetych kontrola naczelnych i centralnych instytucji, najlepiej przygotowany
do PR 2000 byl Narodowy Bank Polski, za§ jednym z najgorzej przygotowanych —
Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spotecznej. Sposrod 16 skontrolowanych urzedow
wojewddzkich za najlepiej przygotowane uznano urzedy: Matopolski 1 Pomorski, do
najgorzej przygotowanych zaliczono - Slaski i Mazowiecki. Nalezy zaznaczy¢, iz nawet
w instytucjach najlepiej przygotowanych podjete dziatania nie zostaty zakonczone — wiele

z nich byto w trakcie realizacji.

2. Przeciwdzialanie skutkom PR 2000 w administracji publicznej zapoczatkowane zostalo powotaniem
zespotow ds. ,,Problemu Roku 2000” w poszczegodlnych jednostkach. Zalecenie w tej sprawie zawarto w
pismie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji, rozestanym do kierownikow jednostek administracji
publicznej w kwietniu 1998 r. W piSmie tym okreslono migdzy innymi potencjalne zagrozenia wynikajace z
zaistnienia PR 2000 oraz zalecono sposoby zapobiegania im.

3. Inwentaryzacj¢ sprz¢tu i oprogramowania przeprowadzono w 74 % skontrolowanych urzedow centralnych i
w 90 % urzedow wojewodzkich. Sposrod 19 jednostek centralnych, w 1 jednostce nie przeprowadzono, a w
4 nie zakonczono prac inwentaryzacyjnych. W 2 urzedach wojewodzkich inwentaryzacja nie zostala
przeprowadzona, a w 5 przeprowadzono ja nierzetelnie (np. ilo$¢ zinwentaryzowanego sprzg¢tu nie zgadzata
si¢ z faktyczna liczba eksploatowanego w urzedzie).

4. Harmonogramdéw prac dostosowawczych, majacych na celu uodpornienie eksploatowanego sprzgtu i
oprogramowania, nie posiadato 26 % jednostek centralnych oraz 50 % urzedéw wojewodzkich.

5. Testy wykazujace, ktory sprzet i oprogramowanie jest odporny na problem PR 2000 przeprowadzono w 95
% skontrolowanych jednostek centralnych. Tylko 56 % objgtych kontrola urzedéw wojewodzkich

przeprowadzilo takie testy, z tego ponad polowa wykonata je w sposob niepeiny.

6. W budzecie na 1999 rok nie wydzielono zadnych specjalnych §rodkéw na sfinansowanie prac zwiazanych z
PR 2000. Ponoszone wydatki finansowane byly ze srodkéw przewidzianych w budzetach poszczegdlnych
jednostek.

7. W79 % urzedéw centralnych oraz w 32 % urzedéw wojewddzkich monitorowano dzialania majace na celu
zapobiezenie negatywnym skutkom PR 2000. Doda¢ nalezy, ze przy braku harmonogramow prac

dostosowawczych, monitorowanie realizacji poszczego6lnych zadan byto utrudnione lub wrgcz niemozliwe.

8. W odniesieniu do jednostek, dla ktorych skontrolowane podmioty byly organem nadzorujacym,
zatozycielskim, badz witascicielskim, ograniczono si¢ gltéwnie do ich poinformowania o zagrozeniach

wynikajacych z PR 2000.



9. Planem Awaryjnym, zapewniajacym poprawne funkcjonowanie jednostki na wypadek najbardziej

pesymistycznej wersji wydarzen dysponowat jedynie Narodowy Bank Polski oraz 2 urzedy wojewodzkie

(Podlaski i Matopolski).

10. Sposréd skontrolowanych jednostek 80 % (w tym 13 z 16 urzedéw wojewddzkich) deklarowalo, ze

oprogramowanie i sprzgt znajdujacy si¢ w ich posiadaniu bgdzie dostosowany do dziatania po 31 grudnia

1999 r.

Charakterystyka ,,Problemu Roku 2000”

»Problem Roku 2000” (zwany rowniez “milenijng pluskwa”) wynika stad, ze z nadejsciem roku 2000
komputery oraz sterowniki, jesli nie zostana zmodyfikowane - moga biednie zinterpretowaé zapisy “00”. Do
konca nie wiadomo, jak doktadnie zachowa si¢ system komputerowy osiagajac datg 1 stycznia 2000 roku. Zapis
roku “00” moze by¢ zinterpretowany jako rok 2000, ale réwniez jako rok 1900 lub 1980; komputer moze tez
cofna¢ si¢ do daty, kiedy program zostat po raz pierwszy zainstalowany. Wprowadzenie daty z dwucyfrowym

zapisem roku 2000 jako “00” bedzie w wielu programach komputerowych potraktowane jako “niewtasciwie

wpisana data”.

Nalezy jednak wspomnie¢, ze problem z zapisem dat mogt wystapi¢ o wiele wczesdniej,

gdyz dat krytycznych (szczegdlnie w starszych systemach komputerowych) bylo i1 jest

wigcej, co przedstawia ponizsza tabela:

22 sierpnia 1999

W starszych, ale rowniez obecnie uzywanych systemach GPS (systemy nawigacyjne
uzywane w statkach, samolotach etc.) nastapi¢ moglo przepeknienie licznika.

9 wrze$nia 1999

(9/9/99 ub 9999) analogiczna uwaga jak dla daty 1/1/99. W Polsce problemy z ta
data mogty przede wszystkim wystapi¢ w bazach danych w instytucji finansowych.

0 stycznia 2000

Data ta istnieje w niektorych aplikacjach, poprzedzajac datg 1 stycznia 2000 roku.

1 stycznia 2000

Podstawowa data przy omawianiu problematyki roku 2000 — zmiana stulecia,
przejscie z 31/12/99 na 01/01/00. Tu przewidywane sa najwigksze problemy we
wszystkich urzadzeniach przetwarzajacych daty.

3 stycznia 2000

Pierwszy dzien pracy w roku 2000. Dzien prawdy dla wielu systemow.

10 stycznia 2000

Dochodzi nowy znak do zapisu daty -

9 stycznia 2000 - 9/1/2000 - 8 znakow

10 stycznia 2000 - 10/1/2000 — 9 znakoéw

Wielu programistow nie przewidziato mozliwosci wystapienia dziewiatego znaku w
takim zapisie daty.

28 lutego 2000

To jeszcze nie jest ostatni dzien lutego. Rok 2000 jest rokiem przestgpnym, o czym
moze “nie wiedzie¢” wiele systemow.

29 lutego 2000

O tym dniu wielu programistow zapomniato. Jak zatem zachowaja sig systemy
bankowe (czy begda przeprowadzane operacje tego dnia, czy beda naliczane odsetki
od naszych oszczgdnos$ci), jak zachowaja si¢ systemy billingowe (czy rozmowy beda
rejestrowane tego dnia), czy prowadzone bgda transakcje na gietdach papierow
warto$ciowych?

30 lutego 2000

Taki dzien nie istnieje. Istnieja jednak systemy, w ktorych dzien ten jest kolejnym
dniem.

1 marca 2000

Po 29 lutym na pewno powinien by¢ 1 marzec 2000. Istnieja systemy, w ktorych ta
data pojawi si¢ w niewlasciwym momencie.

10 pazdz. 2000

Dochodzi kolejny znak do zapisu daty:
9 pazdziernika 2000 - 9/10/2000 - 9 znakow
10 pazdziernika 2000 - 10/10/2000 - 10 znakow




Nie wszyscy programisci przewidzieli mozliwos$¢ wystapienia 10 znakow przy takim
zapisie daty

31 grudnia 2000 366 dzien roku 2000. W wielu systemach rok 2000 ma 365 dni zamiast 366.

1 stycznia 2001 1 stycznia 2000 roku to jest jeszcze XX wiek. 1 stycznia 2001 roku jest pierwszym
dniem XXI wieku. Nie wszystkie systemy poprawnie stosuja ta regule.

Jak wida¢ z powyzszego zestawienia dotychczas wystapily juz dwie daty krytyczne (tj. 22 sierpnia i 9

wrzesnia 1999 r.), jednakze nie pociagngto to za soba znaczacych negatywnych skutkow.

Dziatania administracji publicznej w celu minimalizacji skutkéw problemu PR 2000 byly przedmiotem
zainteresowania Najwyzszej [zby Kontroli, ze wzglgdu na trudne do przewidzenia konsekwencje. Moga to by¢
zdarzenia nieszkodliwe - jak np. wys$wietlenie nieprawdziwej daty na monitorze, ale moga by¢ tez sytuacje
bardziej powazne, np. przerwanie procesu przetwarzania lub podanie fatszywych wynikow, ktorych uzytkownik
moze nie wykry¢.

»Problem Roku 2000 dotyczy zaréwno duzych systeméw komputerowych (np. komputerowych sieci
urzedow), jak komputeréw osobistych oraz stanowisk komputerowych, uzytkowanych przez pracownikéw wielu
instytucji. Zagraza nie tylko starym systemom komputerowym, ale i nowym, jesli nie byly tworzone z
uwzglednieniem zmiany tysiaclecia.

Nalezy zaznaczy¢, ze ,,Problem Roku 2000 nie ogranicza si¢ jedynie do oprogramowania komputerow.
Zagrozenie obejmuje funkcjonowanie wszystkich sterownikow, ktore podtrzymuja system oraz urzadzen
znajdujacych si¢ poza zastosowaniem systemu komputerowego, np. windy i systemy wentylacyjne, ktorych
funkcjonowanie moze zaleze¢ od mikroprocesorow. Innymi przykladami sa skarbce bankowe oraz podzespoty
samochodowe kontrolowane przez mikroprocesory.

Najbardziej pesymistyczne scenariusze przewiduja, ze wraz z nadejsciem roku 2000 w wyniku awarii
systemoéw komputerowych:

— ustana dostawy ciepta i elektrycznosci,

—  przestang dzialac centrale telefoniczne,

—  przestang funkcjonowac stacje uzdatniania wody i oczyszczania $ciekow,

—  zostanie sparalizowana komunikacja,

— stracone zostang bazy danych dot. rejestru skazanych, pacjentéw szpitali, dane policyjne, dane

dotyczace klientow bankow itp.,

— zawie$¢ moga komputerowe systemy ksiggowe,

— blednie moga zadziala¢ urzadzenia wojskowe, obstugujace wtasne $rodki uzbrojenia.

Nalezy zaznaczy¢, ze jest to scenariusz zdarzen, ktoéry moze lecz nie musi mie¢ miejsca. Obecnie
zauwazalna jest tendencja do prezentowania mniej pesymistycznych prognoz, dotyczacych rozmiaru zagrozen,
jakie niesie za soba PR 2000.

Niezaleznie jednak od prognoz, problem nie powinien by¢ bagatelizowany, nie mozna bowiem
przewidzie¢ wszystkich jego skutkow w Polsce, a podejmowane dotychczas dzialania nie gwarantuja
uodpornienia wszystkich funkcjonujacych systeméw i urzadzen przed data krytyczna. Dlatego tez sprawa
priorytetowa jest stworzenie Planu Awaryjnego, ktory powinien mie¢ na celu zapobieganie, reagowanie lub

podejmowanie dziatan w sytuacji krytycznej, jesli taka nastapi.



Prace nad przystosowaniem systemow tacznosci, informatyki oraz sterownikéw do PR 2000, do I
kwartatu 1998 roku byly prowadzone w jednostkach kontrolowanych sporadycznie, przy okazji wymiany badz
zakupu wyposazenia, spetniajacego wymagania w tej kwestii. Poczatkiem zorganizowanych dziatan bylo
powolanie zespoldw ds. PR 2000 w poszczegdlnych jednostkach. Powotanie tych zespolow zalecit Minister
Spraw Wewngtrznych i Administracji w pisSmie z dnia 23 kwietnia 1998 r., ktore to pismo zostalo rozestane do
kierownikéw jednostek administracji publicznej. W piSmie okreslono potencjalne zagrozenia wynikajace z

zaistnienia PR 2000 oraz zalecono sposoby zapobiezenia im.
Kolejnym waznym etapem w przygotowaniu administracji publicznej do PR 2000
byto wydanie nastgpujacych zarzadzen Prezesa Rady Ministrow: nr 40 z 22 lipca 1999 roku

sprawie przygotowania Planéw Awaryjnych dla ,,Problemu Roku 2000’IZI

, nr 44 z 5 sierpnia
1999 roku w sprawie zobowiazania wojewodow do dzialania na rzecz zwalczania ,,Problemu
Roku 2000” oraz nr 45 z 5 sierpnia 1999 roku w sprawie zobowiazania reprezentantow
Skarbu Panstwa w Radach Nadzorczych jednoosobowych spotek Skarbu Panstwa do dziatan

na rzecz zwalczania ,,Problemu Roku 2000”.

2. Synteza ustalen kontroliEI

Postgpowanie kontrolne zostalo przeprowadzone w trakcie trwajacych w jednostkach
prac dostosowawczych do PR 2000, co wynikalo migdzy innymi 2z przyjetych
harmonogramoéw przygotowania jednostek do przejscia daty krytycznej. Ponadto nalezy
podkresli¢, ze termin realizacji niektérych zadan, okreslonych w zarzadzeniach Prezesa Rady
Ministréw oraz w Narodowym Planie Dzialania w sprawie ,,Problemu Roku 20007, jeszcze
nie uptynat.

Ustalenia kontroli w zakresie dzialan organizacyjnych wskazuja, ze Zadna ze
skontrolowanych instytucji nie zakonczyla realizacji zadan zwigzanych z
przygotowaniem sprz¢tu komputerowego, oprogramowania oraz wszelkich urzadzen
sterowanych za pomoca sterownikow, do zmiany daty na rok 2000. Podstawowe dzialania

majace na celu uodpornienie instytucji na PR 2000 (tj. inwentaryzacja funkcjonujacego w

* Zarzadzenie to zobowiazywalo naczelne i centralne organy administracji rzadowej oraz stuzby i jednostki
organizacyjne im podlegte lub przez nich nadzorowane oraz wojewodow, obstugiwanych przez urzedy, do
przygotowania do dnia 1 wrzesnia 1999 roku planow awaryjnych. Plany te powinny by¢ opracowane zgodnie z

zasadami okreslonymi w zataczniku do tego zarzadzenia.

> Synteza ustalen kontroli przedstawia zaawansowanie prac dostosowawczych do PR 2000, wg stanu na dzien

zakonczenia kontroli, tj na 22 pazdziernika 1999 roku.



jednostce sprzg¢tu 1 oprogramowania narazonego na PR 2000, przeprowadzenie analizy ryzyka
oraz stosownych testow, sporzadzenie oraz monitorowanie planow / harmonograméw prac
dostosowawczych 1 zapewnienie $rodkow finansowych na ich realizacjg, stworzenie Planow
Awaryjnych zgodnie z zarzadzeniem nr 40 Prezesa Rady Ministrow z 22 lipca 1999 r.)
przeprowadzono w 4 sposrod 19 skontrolowanych ministerstw i urzedéw centralnych
(Ministerstwa: Sprawiedliwo$ci, Spraw Zagranicznych, Obrony Narodowej, Transportu i
Gospodarki Morskiej). Do najgorzej przygotowanych jednostek zaliczy¢ nalezy
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Zdrowia i Opieki Spotecznej, w ktorych —
oprocz braku realizacji podstawowych dzialan prewencyjnych - nie wykonano w pelni
zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie przygotowania Plané6w Awaryjnych.
(zalaczniki nr 4, 5 informac;ji)

Sposrod 14 urzedéw wojewodzkich, w ktorych przeprowadzono postgpowanie
kontrolneE! za najlepiej przygotowane do zminimalizowania negatywnych skutkow PR 2000
mozna uzna¢ urzedy Pomorski i1 Warminsko-Mazurski, w ktorych przeprowadzono
inwentaryzacj¢ w przedmiotowym zakresie, opracowano plany / harmonogramy prac
dostosowawczych oraz zapewniono $rodki na ich realizacje, opracowano procedury awaryjne,
zgodnie z zarzadzeniem nr 40 Prezesa Rady Ministrow z 22 lipca 1999 r. Ponadto prace

dostosowawcze byly monitorowane przez wojewodow.

Do najgorzej przygotowanych urzedow wojewodzkich nalezal Lubelski Urzad
Wojewodzki, w ktorym nie zostata zakonczona inwentaryzacja funkcjonujacego w urzedzie
sprzgtu, oprogramowania oraz urzadzen sterowanych za pomoca sterownikdéw, nie podjeto
dziatan prewencyjnych (m.in. nie opracowano harmonogramu dziatan, w ktorym zawarte sa
terminy zakonczenia poszczegdlnych dziatah i nie przeprowadzono analizy ryzyka), za$

opracowany Plan Awaryjny byt niekompletny. (zalaczniki nr 6, 7 informacji)

Ze wzgledu na uplyw czasu nalezy traktowac jako pilne dzialania polegajace na
inwentaryzacji, opracowaniu planéw / harmonogramow dzialan dostosowawczych,
przeprowadzeniu testOw, zabezpieczeniu Srodkow na realizacj¢ tych dzialan,

opracowaniu Planéw Awaryjnych. Dzialania te bezpoSrednio zmierzaja do usunigcia

Ponadto w Urzedzie Wojewodzkim w Opolu i Krakowie informacje w zakresie ,,Problemu Roku 2000”
zebrano w trybie art. 29 pkt. 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1999 roku o NIK, z ktorych wynika, iz
najistotniejsze dziatania prewencyjne (lacznie z planami awaryjnymi) zostaty zakonczone lub sa w trakcie

realizacji.



najpowazniejszych zagrozen, jakie niesie PR 2000. Rowniez waznym elementem dzialan
prewencyjnych jest przeprowadzenie analizy ryzyka, w celu wyodr¢bnienia
najwazniejszych systemow w instytucji, bez ktorych poprawne jej funkcjonowanie jest

niemozliwe.

Ustalenia kontroli wskazuja, ze:

1. Stan prac nad inwentaryzacjg sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz sprzetu sterowanego
sterownikami (rozumiang jako calkowite zinwentaryzowanie zasobow informatycznych danej instytucji) byt
wyraznie zréznicowany.

Sposrod 19 jednostek centralnych, w 4 (Ministerstwa: Spraw Wewngtrznych i
Administracji; Rolnictwa i Rozwoju Wsi; Finanséw, Srodowiska) nie zakonczono prac
zwigzanych z inwentaryzacja sprz¢tu komputerowego, w 3 (Ministerstwa: Spraw
Wewngetrznych 1 Administracji; Finansow; Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi) - nie zakonczono
prac zwiazanych z inwentaryzacja oprogramowania, w 7 (Ministerstwa: Spraw
Wewngetrznych 1 Administracji; Kultury i Dziedzictwa Narodowego; Rolnictwa 1 Rozwoju
Wsi; Lacznos$ci; Pracy i Polityki Socjalnej; w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych oraz w
Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego) nie zakonczono inwentaryzacji sprzetu
sterowanego za pomoca sterownikéw. (str. 28-31 informacji)

W 5 urzedach wojewddzkich (Zachodniopomorskim, Lubuskim, Slaskim,
Lubelskim, Podkarpackim) — inwentaryzacja sprzgtu komputerowego nie zostata
zakonczona, w 4 (Lubuskim, Slaskim, Lubelskim oraz Podkarpackim) — nie zakonczono
inwentaryzacji oprogramowania, natomiast w 3 (Zachodniopomorskim, Lubelskim,
Podkarpackim) nie zakonczono inwentaryzacji w zakresie sprzetu sterowanego
sterownikami. W niektorych skontrolowanych jednostkach liczba zinwentaryzowanego
sprze¢tu nie zgadzala sie z faktyczng liczba eksploatowanego w instytucji. (str. 42-43
informacji)

Nalezy podkresli¢, ze inwentaryzacja jest pierwszym dzialaniem, jakie nalezy
wykona¢, aby mozna byto okresli¢ skalg problemu w danej instytucji.

2. Testy wykazujace, ktory sprzet i oprogramowanie jest odporny na PR 2000 przeprowadzono w 17 sposréd 19

skontrolowanych jednostek centralnych. Czynnosci tych nie przeprowadzono w Ministerstwie Zdrowia i

Opieki Spolecznej oraz w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi. (str. 31-32 informacji)
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Testy odpornosci na PR 2000 przeprowadzity wszystkie urzedy wojewodzkie. (str. 43-44 informacji)

Nalezy zaznaczy¢, ze przeprowadzona w ministerstwach, urzedach centralnych
i wojewodzkich inwentaryzacja, w kilku przypadkach nie byla kompletna, dlatego tez
nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze wyniki testow dotycza calego sprzetu
funkcjonujacego w tych instytucjach.

Przeprowadzenie testow byto niezbgdne do sporzadzenia wykazu systemow i
urzadzen nie gwarantujacych poprawnej pracy po zmianie daty z 1999 na 2000 i podjgcia
decyzji w zakresie przystosowania lub ewentualnej wymiany tego sprz¢tu. Pomocne byto
takze uzyskanie certyfikatow od dostawcéw o odpornosci na PR 2000 uzytkowanego
sprz¢tu i oprogramowania.

Z raportow testOw odpornosci komputerow uzytkowanych w Ministerstwie
Finanséw oraz jednostkach aparatu skarbowego wynika, Ze jedynie okoto 50 %
uzytkowanych komputeréw jest odpornych na PR 2000. Do czasu zakonczenia kontroli
nie podjeto decyzji dotyczace] rozwiazania problemu w zakresie braku odpornosci
aplikacji lokalnych, uzytkowanych przez jednostki aparatu skarbowego.

3. W 15 jednostkach centralnych na 19 skontrolowanych przeprowadzona zostala pelna analiza ryzyka,
majaca na celu oszacowanie, ktory z funkcjonujacych w instytucji systemow jest najwazniejszy dla jej
prawidlowego funkcjonowania, przy czym w Ministerstwie Spraw Zagranicznych analiza taka objg¢to tylko
oprogramowanie. W 4 jednostkach (Ministerstwa: Edukacji Narodowej; Rolnictwa i Rozwoju Wsi;
Lacznosci; Skarbu Panstwa) analiz takich nie przeprowadzono. (str. 32 informacji)

W 14 urzgdach wojewodzkich na 16 skontrolowanych przeprowadzona zostata analiza ryzyka, z

tym, ze w Mazowieckim Urzgdzie Wojewddzkim ograniczono si¢ do wyodrgbnienia systemow krytycznych.

Analizy ryzyka nie przeprowadzono w urzgdach: Podlaskim oraz Lubelskim. (str. 44 informacji)

4. Nie wszystkie skontrolowane jednostki dysponowaly niezbednym harmonogramem prac dostosowawczych,
majacym na celu uodpornienie znajdujacego si¢ w instytucji sprz¢tu i oprogramowania na ,,Problem Roku
2000”. Obowiazek sporzadzenia harmonogramu wynikal z zarzadzenia Nr 40 Prezesa Rady Ministrow z
dnia 22 lipca 1999 roku. Harmonograméw nie posiadaty 3 z 19 jednostek centralnych (Ministerstwa:
Edukacji Narodowej; Zdrowia i Opieki Spotecznej; Skarbu Panstwa) Ponadto w Ministerstwie Kultury i
Dziedzictwa Narodowego harmonogram nie byl zatwierdzony przez kierownika instytucji, a w
Ministerstwach: Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz LacznoS$ci nie przestrzegano termindw w nich zawartych.

Harmonogram Ministerstwa Finanséw nie miat okre$lonych terminéw realizacji poszczegdlnych zadan.

Zastrzezenia Najwyzszej Izby Kontroli budzi m.in. zmiana terminu zakonczenia prac
dostosowawczych w harmonogramach Ministerstwa Spraw Wewngtrznych i Administracji w zakresie
Wydziatéw Paszportowych Urzedow Wojewodzkich z dnia 30 wrze$nia 1999 r. na 15 grudnia 1999 r.,

pomimo ze zadanie to okreslone zostalo jako najwazniejsze (tzw. systemy krytyczne). (str. 33 informacji)
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Harmonograméw nie posiadaly takze 2 (Mazowiecki oraz Lubelski) sposrod 16 urzeddéw
wojewodzkich (w 2 urzedach harmonogramy nie byly zatwierdzone przez kierownika urz¢du oraz nie
przestrzegano terminéw zawartych w harmonogramach). W Malopolskim i Opolskim Urzgdzie

Wojewodzkim wystepowaly niewielkie opdznienia w pracach dostosowawczych. (str. 44-45 informacji)

Opracowanie harmonogramow miato zasadnicze znaczenie dla terminowej realizacji dziatan
majacych na celu zapobiezenie negatywnym skutkom PR 2000. Umozliwialo w kazdej jednostce biezace
monitorowanie stanu zaawansowania prac oraz kontrol¢ terminowosci realizacji dzialan w skali calego

resortu, a tym samym pozwala na wezesne dostrzeganie zagrozen i mozliwos¢ przeciwdziatania im.

5. W 2 jednostkach (tj. w Ministerstwie Zdrowia i Opieki Spotecznej oraz w Urzedzie Regulacji Energetyki)
oraz w 6 urzedach wojewddzkich (Mazowieckim; Podlaskim; Kujawsko-Pomorskim; L.6dzkim; Lubuskim;
Lubelskim) nie zapewniono $rodkéw finansowych na realizacj¢ harmonograméw prac dostosowawczych,
majacych na celu uodpornienie lub wymiang znajdujacych si¢ w instytucji systemow tacznosci, informatyki
oraz sterownikow.

Niepokojace jest, iz do dnia 5 pazdziernika 1999 roku P.P. Polskie Koleje Panstwowe nie uzyskaty
$rodkow finansowych gwarantujacych dostosowanie systeméw informatycznych do PR 2000 i nie posiadaja
zadnych mozliwosci sfinansowania wydatkow na ten cel. Oszacowane koszty dostosowania systemow
informatycznych i infrastruktury teleinformatycznej eksploatowanej przez PKP wynosza 45.500.000 zi.
Obejmuja one m.in.: koszty wymiany terminali rezerwacyjnych i dyspozytorskich oraz oprogramowania w
ogoblnosieciowym systemie rezerwacji miejsc ,,Kurs’90”, dostosowanie systemdéw poczty elektronicznej
PKP, dostosowanie systeméw i urzadzen telekomunikacji kolejowej, ktore warunkuja funkcjonowanie
weztow pakietowej sieci transmisji danych X25 KOLPAK i dostosowanie urzadzen zasilania
elektrotrakcyjnego oraz urzadzen pomiaru zuzycia energii elektryczne;j. (str. 34-35, 45-46 informacji)

6. Monitorowanie prac zwiazanych z przygotowaniem instytucji do poprawnego funkcjonowania w roku
2000, zaré6wno w ministerstwach, urzedach centralnych oraz wojewo6dzkich, jak tez w ich jednostkach
organizacyjnych, podleglych i nadzorowanych, a takze tych, dla ktérych sa organem zalozycielskim
badz wlascicielskim, bylto realizowane na biezaco przez kierownikow 16 sposroéd 19 skontrolowanych
ministerstw 1 urzedéw centralnych. W 3 jednostkach (Ministerstwa: Edukacji Narodowej; Kultury i
Dziedzictwa Narodowego; Zdrowia i Opieki Spotecznej) ich kierownicy nie monitorowali prac
przygotowawczych do PR 2000.

W 14 urzedach wojewc')dzkichlzI na 16 skontrolowanych przeprowadzona zostata akcja
monitorowania prac zwiazanych z PR 2000. Ustalenia kontroli wskazuja, iz w urzgdach Lubuskim i
Podkarpackim nie monitorowano kwestii zwigzanych z PR 2000.

Nalezy zaznaczy¢, Ze zadna ze skontrolowanych instytucji nie posiadala pelnej informacji w

przedmiotowym zakresie.

Jako przyktad mozna wskaza¢ brak dostatecznego monitoringu ewentualnych
zagrozen, realizowanego przez Ministerstwo Gospodarki szczegdlnie w sektorze

energetycznym. Istnieje niebezpieczenstwo, ze przed koncem 1999 r. nie zostana

" Obowiazek monitorowania wynikat z zarzadzenia Nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 roku.
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ostatecznie zdefiniowane kluczowe zagrozenia w tym sektorze, a tym samym moze
zabrakna¢ czasu na podjecie dziatan majacych na celu zapobiezenie ewentualnym
negatywnym skutkom wynikajacym z nieprawidlowego dzialania systemow
komputerowych na przetomie roku 1999/2000.

Z 16 skontrolowanych urzedow wojewddzkich raport dotyczacy wykonania przez jednostki
samorzadu terytorialnego dziatan majacych na celu przeciwdziatanie skutkom ,,Problemu Roku 2000” nie
przekazato 14 (tj. 87,5 %). Raportu nie przekazat wojewoda 16dzki oraz wielkopolski. Zaden z przestanych
raportow nie zawieral kompletnych informacji w przedmiotowej sprawie.

Raporty te dostarczyly niepokejacych danych w zakresie stanu przygotowan jednostek
samorzadu terytorialnego do PR 2000. Na przyktad:

a) Swietokrzyski Urzad Wojewodzki, wg stanu na dzien 30 wrzesnia 1999 r., posiadal informacje o
powolaniu zespolow we wszystkich powiatach oraz 45% gmin. Sprawozdanie o stanie prac
dostosowawczych przedstawito: 86% starostw oraz 78% gmin,

b) z ustalen w Kujawsko-Pomorskim Urzedzie  Wojewodzkim wynika, ze niski byl poziom
przystosowania dziatan zapobiegawczych PR 2000 w jednostkach samorzadu terytorialnego. Z
zebranych informacji wynika, ze 59,4% jednostek samorzadu nie podjeto dziatan zapobiegawczych, a
tylko 7,3% opracowato Plany Awaryjne,

c) wg powolanego przez Wojewodg Dolno$laskiego Zespotu ds. PR 2000, na koniec wrzesnia 1999r.
stopien przygotowania powiatow wynosit srednio ok. 55%, chociaz zarowno Wojewoda Dolnoslaski,
jak 1 podlegte mu shuzby wielokrotnie wystgpowaly o podjgcie skutecznych dzialan na rzecz
minimalizowania skutkéw PR 2000. Tylko 13,3% powiatéw wykonato dzialania w przedmiotowym
zakresie — poczynajac od inwentaryzacji, a konczac na zatwierdzeniu Planow Awaryjnych. Ponadto do
konca wrzesnia 1999r. az 49,7% gmin nie opracowalo niezbgdnego harmonogramu prac
dostosowawczych, 64,5% nie dysponowalo planami awaryjnymi, w 57,4% gmin nie oszacowano
srodkow finansowych, a tym samym nie uwzgledniono ich w budzetach tych gmin. Tym niemniej 84%
gmin zadeklarowato, ze wykorzystywane przez nie aplikacje zostana przystosowane do pracy po dacie
krytycznej,

d) =z uzyskanych w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim informacji odnosnie powiatdw i gmin,
stwierdzono, ze na 42 ankietowane powiaty: 69% dokonato inwentaryzacji, 48% oszacowato potrzeby i
okreslito zakres dostosowania zasobow do PR 2000, 40% opracowalo harmonogram prac
dostosowawczych, 26% opracowato Plany Awaryjne, 24% zabezpieczyto $rodki kadrowe i finansowe
potrzebne do realizacji prac dostosowawczych. Z odpowiedzi 323 gmin woj. Mazowieckiego wynikalo,
ze 51% dokonato inwentaryzacji, 47% oszacowato potrzeby i okreslito zakres dostosowania zasobow
do PR 2000, 27% opracowato harmonogram prac dostosowawczych, 26% opracowalo Plany Awaryjne,
34% zabezpieczyto srodki kadrowe i finansowe potrzebne do realizacji prac dostosowawczych,

e) w Lubelskim Urzedzie Wojewddzkim, sposrdd 213 gmin informacje o stanie przygotowan do PR 2000
udzielito jedynie 63%, w tym w peli przygotowanych bylo 51 gmin, na etapie modernizacji sprzgtu
komputerowego 38 gmin, 45 zglosito przygotowanie Planu Awaryjnego. Pelne przygotowanie do

minimalizowania skutkow PR 2000 zadeklarowaly 3 starostwa (15% ogoétu), na etapie modernizacji



13

sprzgtu komputerowego byly 4 starostwa (20% ogotu), Plan Awaryjny opracowato 8 starostw (40%
ogo6hu), nie rozpoznato zagrozen PR 2000 5 starostw (15% og6tu).

(str. 35-37, 46-48 informacji)

7.

Stwierdzono, ze Planem Awaryjnym, zapewniajacym poprawne funkcjonowanie jednostki na wypadek
najbardziej pesymistycznej wersji wydarzen, dysponowaly wszystkie ministerstwa i urzedy centralne oraz 15
z 16 (tj. 93,8 %) urzedow wojewddzkich (w Mazowieckim Urzgdzie Wojewodzkim powyzszy plan byt w
trakcie opracowywania). Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze Plan Awaryjny opracowany dla Ministerstwa Spraw

Wewngtrznych i Administracji obejmowat 16 z 20 jednostek organizacyjnych Ministerstwa.

Ponadto nie wszystkie Plany Awaryjne byly opracowane zgodnie wymogami
zarzadzenia nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r. Sposrod 19
skontrolowanych ministerstw i1 urzedow centralnych, w 5 nie wyznaczono osoby
odpowiedzialnej za realizacj¢ Planu Awaryjnego (Ministerstwa: Finansow; Edukacji
Narodowej; Kultury i Dziedzictwa Narodowego; Rolnictwa i Rozwoju Wsi; Skarbu
Panstwa), w 4 Plan Awaryjny nie zostal zatwierdzony przez kierownika instytucji
(Ministerstwa: Spraw Wewngtrznych 1 Administracji; Kultury 1 Dziedzictwa
Narodowego oraz w Gléwnym Urzedzie Statystyki oraz w Zakladzie Ubezpieczen
Spotecznych), w Ministerstwie Skarbu Pafistwa nie przygotowano zestawienia wszystkich
zagrozen wynikajacych z PR 2000 dla instytucji, zas Plan Awaryjny nie uwzgledniat
zaklocen  spowodowanych  przez  otoczenie (np. brak pradu, potaczen
telekomunikacyjnych itp.), w 9 ministerstwach i1 urzedach centralnych nie wykonano
zestawienia potrzebnych zasoboéw rzeczowych i finansowych dla realizacji Plandéw
Awaryjnych.

W 7 instytucjach powyzszy Plan nie uwzglednial Planow Awaryjnych
jednostek podporzadkowanych lub nadzorowanych.

W 5 na 19 instytucji nie opracowano i nie przekazano Pelnomocnikowi Rzadu do
Spraw Problemu Roku 2000 raportu z wykonania zadan dotyczacych przygotowania
Planow AwaryjnychEI. Raport nie zostal opracowany w Ministerstwach: Spraw
Wewngetrznych 1 Administracji; Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi; Zdrowia 1 Opieki Spotecznej;

Skarbu Panstwa oraz w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego.

Sposréd 16 skontrolowanych urzedow wojewodzkich, w 3 (Zachodniopomorskim;
Lo6dzkim; Lubuskim) nie wyznaczono osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ Planu

Awaryjnego, w Mazowieckim 1 Wielkopolskim Plan Awaryjny nie zostat zatwierdzony

¥ Obowiazek przekazania raportu wynikat z zarzadzenia Nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r.
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prze kierownika urzedu, w 2 wurzedach nie sporzadzono zestawienia zagrozen
wynikajacych z PR 2000 (Podlaskim, Lubelskim), w 5 (Podlaskim;
Zachodniopomorskim; £.6dzkim; Dolnoslaskim; Lubelskim) nie wykonano zestawienia

potrzebnych zasobdw rzeczowych i finansowych dla realizacji Planow Awaryjnych.

Wspolpraca z jednostkami podporzadkowanymi lub nadzorowanymi przy
opracowywaniu Planéw Awaryjnych wystepowala w 10 na 16 skontrolowanych

urzedow.

Jedynie Mazowiecki oraz Lodzki Urzad Wojewddzki nie przekazaty
Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw ,,Problemu Roku 2000 raportu z wykonania zadan
dotyczacych przygotowania Planow Awaryjnych w zwiazku z PR 2000. (str. 37-40, 48-49
informacji)

8. Sposréd 17 ministerstw i urzedéw centralnych, w ktérych przeprowadzono poprzednia kontrolg
(P/98/216) na przelomie IV kwartatu 1998 r. i I kwartalu 1999 r., w 10 zostaly wykonane wnioski i
zalecenia zawarte w wystapieniach pokontrolnych, w 7 jednostkach (Ministerstwa: Pracy i Polityki
Socjalnej; Kultury i Dziedzictwa Narodowego; Rolnictwa i Rozwoju Wsi; Transportu i Gospodarki
Morskiej; Zdrowia i Opieki Spolecznej, Finansow; Zakladzie Ubezpieczen Spolecznych) wykonano
tylko cze$é wnioskow. (str. 41 informacji)

W 11 skontrolowanych urzedach wojewédzkich zostaly wykonane wnioski i zalecenia zawarte
w wystapieniach pokontrolnych, w 1 urzedzie (Warminsko-Mazurskim) czes¢ wnioskéw jest w trakcie
realizacji. W 1 urzedzie (Lubelskim) nie wykonano zalecen i wnioskow Najwyzszej 1zby Kontroli. W
wystapieniu skierowanym do Wojewody Lédzkiego nie sformulowano wnioskéw z poprzedniej

kontroliE.I (str. 49-50 informacji)

9. Minister Spraw Wewngtrznych 1 Administracji wykonuje zadania Krajowego
Koordynatora ,,Problemu Roku 2000”. Jego obowiazkiem jest koordynacja dziatan
podejmowanych w sprawie ,,,,Problemu Roku 2000 oraz opracowanie raportow dla
Rady Ministrow. Krajowy Koordynator realizowal opracowany przez Rade Informatyki —
Narodowy Plan Dzialania w sprawie ,,Problemu Roku 2000, ktory stanowit podstawg do
przyjecia w dniu 4 maja 1999 roku przez Rade Ministrow harmonogramu realizacji tego
planu.

Krajowy Koordynator ,,Problemu Roku 2000” w ramach realizacji Narodowego
Planu Dziatania przygotowal migdzy innymi: zaloZenia projektow zwiazanych z

przeciwdziataniem skutkom ,,Problemu Roku 2000” oraz stworzeniem struktur

? Ustalenia dotyczace wykonania wnioskow pokontrolnych  odnosza si¢ do wojewoddztw, w ktérych

prowadzono postgpowanie kontrolne.



10.

15

organizacyjnych do ich realizacji; okreslil stan przygotowan do realizacji programéw w
tym zakresie; przeprowadzit pie¢ akcji monitorowania; okreslit terminy krytyczne
okreslajace stan gotowosci do pracy w warunkach roku 2000 dla najwazniejszych z
punktu widzenia funkcjonowania Panstwa sektoréw; zdefiniowat zagrozenia dla
funkcjonowania Panstwa spowodowane ,Problemem Roku 2000”; zorganizowat
konferencje szkoleniowe (ok. 30 konferencji, w tym 16 regionalnych); realizuje
wspolpracg z zagranica (m.in. przez bezposrednie kontakty z koordynatorami krajowymi,
przedstawicielstwami dyplomatycznymi); realizuje wspotprace z mediami (konferencje,

publikacje, wywiady, programy telewizyjne i1 radiowe). Ponadto opracowal strong

internetowa: www.dli.mswia.gov.pl] po$wigcona ,,Problemowi Roku 2000” (w dniu 18

listopada 1999 roku; ostatnia aktualizacja pochodzita z 23 wrzes$nia 1999 roku).

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia wyzej opisane dzialania

organizacyjne podjete przez Krajowego Koordynatora.

Ponadto Koordynator zwrocit si¢ do Szefa Obrony Cywilnej Kraju pismem z dnia 8
pazdziernika 1999 roku o przetestowanie na obszarze catego kraju procedur awaryjnych
dla newralgicznych punktow, zapewniajacych awaryjne dostawy energii elektrycznej,
utrzymanie ciaglo$ci tacznosci oraz zapewnienie ciagltosci uslug medycznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem lecznictwa zamknigtego. Izba pozytywnie ocenia powyzsze
dziatanie Koordynatora, jakkolwiek byto ono spoéznione.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia zakres informacji zawarty w
raportach sporzadzonych przez Krajowego Koordynatora ,,Problemu Roku 20007,
skierowanych do Rady Ministréw. Nadano im zbyt ogolny charakter. Nie okreslono m.in.:
skali wykonanych dziatan majacych na celu minimalizacj¢ skutkéow PR 2000 w
poszczegbdlnych sektorach; zmiany stopnia zagrozenia wystgpujacego w newralgicznych
punktach kraju pomigdzy kolejno prezentowanymi raportami; procentowego
wykorzystania §rodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel; informacji na temat
ewentualnych opoznien wykonania poszczegdlnych dzialan w stosunku do termindéw
okreslonych w harmonogramach sporzadzonych przez poszczegdlne jednostki. (str. 24-28
informacji)

Stan przygotowania kazdej ze skontrolowanych jednostek w celu uodpornienia na
zagrozenia zwiazane z ,,Problemem Roku 2000” oceniony zostal w wystapieniach
pokontrolnych skierowanych do jej kierownikdéw. Szczegdlowy opis wnioskow 1 uwag

zawartych w wystapieniach pokontrolnych znajduje si¢ w czg$ci Il informacji.


http://www.dli.mswia.gov.pl./
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11. Z informacji pobranych w trybie art. 29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku o
Najwyzszej Izbie Kontroli wynika, ze pelna inwentaryzacja posiadanych zasobow
zagrozonych PR 2000, obejmujaca sprzgt komputerowy, oprogramowanie oraz sprzgt
sterowany sterownikami, zostalta w przeprowadzona w 17 na 20 (tj. 85 %) instytucji, z
ktorych pobrano informacje. Testy majace na celu sprawdzenie odporno$ci
funkcjonujacego sprzetu i oprogramowania przeprowadzono w 19 z 20 jednostek, od
ktérych pobrano informacje (tj. 95 %). Testow nie przeprowadzono w Panstwowej
Inspekcji  Telekomunikacyjnej 1 Pocztowej. W 18 jednostkach (tj. 90 %) zostaly
przygotowane plany i harmonogramy dostosowania instytucji. W 16 jednostkach (tj. 80
%), na podstawie przedstawionych planéw oszacowano koszty prac dostosowawczych oraz
zapewniono Srodki na realizacj¢ zadan zawartych w harmonogramach prac
dostosowawczych. W 19 instytucjach 1 jednostkach przez nie nadzorowanych realizowane
projekty dotyczace PR 2000 sa monitorowane przez ich kierownikéwm. (str. 50-53

informac;ji)

Wykaz jednostek oraz zbiorcze zestawienie powyzszych informacji przedstawiono w

Zalaczniku nr 2, 819.

3. Uwagi i wnioski

Ustalenia kontroli wskazuja, iz w skontrolowanych jednostkach pozostaty jeszcze do
wykonania zadania zwiazane z zapewnieniem bezawaryjnego funkcjonowania sprzetu i

oprogramowania po 31 grudnia 1999 r. Ze wzgledu na ograniczony czas pilnie powinny

10 Nalezy zaznaczy¢, iz niektére z jednostek, w ktdrych zasiggnigto informacji w trybie art. 29 pkt 2 lit. f nie
sa organami administracji rzadowej (ani jednostkami im podleglymi lub nadzorowanymi), tak wigc nie
dotyczytly ich obowiazki wynikajace z zarzadzenia nr 40 Prezesa Rady Ministréw z 22 lipca 1999 r. Podane
dane maja wigc jedynie charakter informacyjny i nie moga stanowi¢ podstawy do negatywnej oceny dziatan

tych jednostek.
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zosta¢ podjgte te dziatania, ktore bezposrednio zmierzaja do usunigcia najpowazniejszych

zagrozen, jakie niesie ,,Problem Roku 2000, w tym:

I1.

Konieczne jest opracowanie w trybie pilnym przez Krajowego Koordynatora ,,Problemu Roku 2000”
szczegolowej i wszechstronnej informacji dla Rady Ministrow o stanie przygotowania Panstwa do
rozwigzania ,,Problemu Roku 2000” - tak, aby umozliwi¢ Radzie Ministrow podjecie niezbg¢dnych
decyzji w tym zakresie.

Jednostki, ktére nie zakonczyly inwentaryzacji sprzgtu komputerowego, oprogramowania oraz
wszelkiego sprzgtu sterowanego za pomoca sterownikow, w ktorym moze wystapi¢ tzw. ,,Problem Roku
20007, powinny zdecydowanie przyspieszy¢ prace w tym zakresie. Konieczne jest takze dokonanie
odpowiednich korekt w przypadku wystapienia roznicy w ilosci sprzgtu, oprogramowania oraz
sterownikow, wynikajacej z poréwnania spisu z natury z ksiggami rachunkowymi jednostek. W
niektorych urzgdach wojewddzkich konieczne jest takze przeprowadzenie inwentaryzacji zdawczo -
odbiorczej w zwiazku z przekazaniem czgsci zasobdw informatycznych urzedom marszatkowskim.

Te jednostki, ktore nie przeprowadzity (lub przeprowadzily czgsciowe) testy posiadanego sprzgtu
komputerowego, oprogramowania oraz sterownikow pod katem odpornosci na PR 2000 powinny
przeprowadzié¢ testy tego sprzgtu. Po przeprowadzeniu testdéw powinny byé podjete decyzje o
wylaczeniu lub zastapieniu tego sprzetu, ktory jest nieodporny na PR 2000.

Niezbedne jest dostosowanie Planéw Awaryjnych niektorych jednostek do wymogdéw okreslonych w
zarzadzeniu nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r. w sprawie przygotowania
Planéw Awaryjnych dla ,,Problemu Roku 2000”. Plany te powinny uwzglgdnia¢ Plany Awaryjne
jednostek podlegtych lub nadzorowanych.

Konieczne jest opracowanie zestawienia zasobow rzeczowych i finansowych dla realizacji Planu
Awaryjnego dotyczacego PR 2000 w tych jednostkach, w ktérych nie opracowano takich zestawien.
Konieczne jest zapewnienie terminowej realizacji przyjgtych w jednostkach harmonogramoéw prac,
dostosowujacych te jednostki do PR 2000 oraz biezace monitorowania przez czlonkéw
kierownictwa jednostek wykonywania zadan zwiazanych z przeciwdziataniem negatywnym skutkom
PR 2000.

Jednostki, ktore nie ztozyly pelnomocnikowi Rzadu do Spraw Problemu Roku 2000 raportu z
wykonania zadan, o ktérych mowa w § 2 zarzadzenia nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca

1999 r., zwiazanych z przeciwdziataniem PR 2000, powinny niezwlocznie przekazac ten raport.

CZESC SZCZEGOLOWA

Analiza stanu prawnego
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Zgodnie z art. 39 ust. 3 pkt. 2 lit. f ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o organizacji i trybie pracy Rady
Ministrow oraz o zakresie dziatania ministr()\xJ”_" (zwanej dalej ustawa o organizacji i trybie pracy Rady
Ministrow oraz o zakresie dziatania ministrow) w kazdym ministerstwie powinna by¢ utworzona komoérka
organizacyjna, biuro, wydzial lub wyodrgbnione stanowisko do spraw informatyki. Bezposredni nadzér nad ww.
komorkami organizacyjnymi w ministerstwie sprawuje dyrektor generalny, ktéry zapewnia prawidlowe
wykonywanie zadan okreslonych przez ministra, sekretarza stanu i podsekretarza stanu (art. 39 ust. 4 ustawy o
organizacji i trybie pracy Rady Ministrow oraz o zakresie dzialania ministrow). Szczegotowy zakres zadan, tryb
pracy i organizacj¢ wewngtrzng komorki organizacyjnej ministerstwa okresla regulamin organizacyjny nadany
przez ministra na wniosek dyrektora generalnego albo zatwierdzony przez dyrektora generalnego.

Zgodnie z art. 29 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o administracji rzadowej w wojewodztwie
organizacj¢ zespolonej administracji rzadowej w wojewodztwie okresla statut urzgdu wojewddzkiego nadany
przez wojewodg, zatwierdzony przez Prezesa Rady Ministrow. Statut urzgdu wojewddzkiego powinien okreslaé
m.in. zakres dziatania wydziatéw i innych komoérek organizacyjnych urzedu oraz, jezeli ustawy tak stanowia,
zakres kompetencji przypisanych okreslonym w ustawach stanowiskom lub funkcjom urzgdowym (art. 29 ust. 3
ww. ustawy). Szczegdlowa organizacj¢ oraz tryb pracy urzedu wojewodzkiego okresla regulamin ustalony przez
wojewod¢ w drodze zarzadzenia (art. 30 ust. 1 ww. ustawy).

Minister Spraw Wewngtrznych i Administracji w zakresie obj¢tym niniejsza kontrola wykonuje funkcje
nie tylko w ramach swojego resortu, ale rowniez w odniesieniu do innych organéw administracji rzqdowejlz!
Prezes Rady Ministrow w rozporzadzeniu z dnia 7 sierpnia 1997 r. w sprawie szczeg6lowego zakresu dzialania
Ministra Spraw Wewngtrznych i AdministracjilzI ustalit, ze do zadan Ministra Spraw Wewngtrznych i
Administracji nalezy (§ 1 pkt 6 lit. y, z, 2):

— okreslanie standardow technicznych oraz zasad organizacji i utrzymania systemow lacznosci i
informatyki na potrzeby administracji rzadowej oraz uzgadnianie form i metod wspoéldziatania tych
systemow;

— okreslanie zasad bezpieczenstwa systemow tacznosci i informatyki oraz wspoétdziatanie z Urzedem
Ochrony Panstwa w zakresie okre$lania zasad stosowania kryptograficznej ochrony wiadomosci
stanowiacych tajemnice panstwowa i stuzbowa, przekazywanych przez techniczne $rodki tacznosci
na potrzeby administracji rzadowej;

— organizowanie wspoéldzialania urzedéw administracji rzadowej przy planowaniu i wdrazaniu
systemow lacznosci i informatyki.

Prezes Rady Ministrow wydal zarzadzenie nr 40 z dnia 22 lipca 1999 roku w sprawie przygotowania

Planow Awaryjnych dla ,,Problemu Roku 2000 (nie publikowane), w ktéorym to w § 1 zobowiazal naczelne i

centralne organy administracji rzadowej oraz shuzby i jednostki organizacyjne im podlegle lub przez nich

""'Dz.U. Nr 106, poz. 492 ze zm.

2 Dz.U. Nr 91, poz. 577.

1> Rada Ministrow zdecydowata o powierzeniu Ministrowi SWiA koordynacji dziatan podejmowanych w sprawie
PR 2000 — Protoko6t ustalen Nr 15/99 posiedzenia Rady Ministrow w dniu 13 kwietnia 1999 roku.

" Dz.U. Nr 95, poz. 581.
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nadzorowane oraz wojewodow, obstugiwanych przez urzedy, w ktorych istnicje prawdopodobienstwo
wystapienia skutkéow ,,Problemu Roku 20007, do przygotowania do dnia 1 wrzesnia 1999 roku Planow
Awaryjnych w zwiazku z tym problemem, zgodnie z zasadami okreslonymi w zalaczniku do zarzadzenia. Ww.
wymienione organy zostaly zobowiazane w terminie do 15 wrze$nia do zlozenia Pelnomocnikowi Rzadu do
Spraw ,,Problemu Roku 2000” raportéw z wykonania zadan ( § 2 ww. zarzadzenia).

W dniu 5 sierpnia 1999 roku Prezes Rady Ministréw wydal zarzadzenie Nr 44 w sprawie zobowiazania
wojewodow do dziatania na rzecz zwalczania ,,Problemu Roku 2000” (nie publikowane), w ktorym to w § 1
zobowiazatl wojewodow do:

1) uzyskania od jednostek samorzadu terytorialnego gminy i powiatu informacji o wszelkich dziataniach
podjetych przez te jednostki w zwiazku z zagrozeniami, jakie niesie ,,Problem Roku 20007, a w
szczegolnosci dotyczacych:

a) podjetych dziatan prewencyjno — organizacyjnych,
b) planéw dziatan na wypadek wystapienia awarii.
2) kierowania dzialaniami jednostek samorzadu terytorialnego tak, aby:
a) podjely dzialania prewencyjno — organizacyjne,
b) opracowaty Plany Awaryjne,
zgodnie z zasadami przyjgtymi na posiedzeniu Komitetu Rady Ministrow do Spraw Zarzadzania w

Sytuacjach Kryzysowych i wg wytycznych zawartych na stronie WWW: www.dli.mswia.gov.pl.

Prezes Rady Ministrow zobowiazal réwniez wojewodow do ztozenia Komitetowi
Rady Ministréw do Spraw Zarzadzania w Sytuacjach Kryzysowych raportu z wykonania przez
podmioty, o ktérych mowa w § 1, dzialan majacych na celu przeciwdziatanie skutkom
»Problemu Roku 20007, zgodnie z przepisami wyzej wymienionego paragrafu w terminie do
30 wrzesnia 1999 roku (§ 2 ww. zarzadzenia).

W dniu 5 sierpnia 1999 roku Prezes Rady Ministrow wydat zarzadzenie Nr 45 w
sprawie zobowigzania reprezentantow Skarbu Panstwa w Radach Nadzorczych
jednoosobowych spétek Skarbu Panstwa do dziatan na rzecz zwalczania ,,Problemu Roku
2000” (nie publikowane), w ktorym to w § 1 zobowiazal Ministra Skarbu Panstwa, Ministra
Transportu 1 Gospodarki Morskiej, Ministra Gospodarki oraz wojewodow do spowodowania,
aby:

1) reprezentanci Skarbu Panstwa w Radach Nadzorczych jednoosobowych spotek Skarbu
Panstwa oraz podmiotow gospodarczych, w ktorych Skarb Panstwa posiada akcje lub
udziaty, w terminie dwoch miesiecy od dnia wejscia w zycie decyzji przedstawili na
posiedzeniu Rad Nadzorczych tych podmiotéw metodologi¢ zwalczania ,,Problemu
Roku 2000” oraz wytyczne do sporzadzenia Planu Awaryjnego na wypadek
,Problemu Roku 2000” — wedlug wytycznych zawartych na stronie WWW:

www.dli.mswia.gov.pl (wytyczne stanowia Zatacznik do zarzadzenia Nr 40 Prezesa
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Rady Ministrow ) — wraz z wnioskami o ich przeprowadzenie w terminie do 30
pazdziernika 1999 roku i zdali sprawozdanie wtasciwym ministrom lub wojewodom
oraz Ministrowi Skarbu Panstwa z poczynionych dzialan,

2) dyrektorzy przedsigbiorstw uzytecznosci publicznej, z wylaczeniem przedsigbiorstw
komunalnych, dyrektorzy przedsigbiorstw panstwowych oraz osoby fizyczne lub
prawne sprawujace zarzad nad przedsigbiorstwem panstwowym w terminie do 30
sierpnia 1999 r. wdrozyli w tych podmiotach metodologi¢ zwalczania ,,Problemu
Roku 2000” oraz przedstawili Plan Awaryjny na wypadek wystapienia ,,Problemu
Roku 2000” — wedlug wytycznych, o ktérych mowa w pkt. 1 — i1 w terminie do 30
pazdziernika 1999 r. zdali sprawozdanie wtasciwym ministrom lub wojewodom oraz
Ministrowi Skarbu Panstwa z poczynionych dziatan.

Prezes Rady Ministrow zobowiazat Ministra Skarbu Panstwa 1 wojewodéw do
ztozenia Komitetowi Rady Ministréw do Spraw Zarzadzania w Sytuacjach Kryzysowych
raportu z wykonania przez podmioty, o ktorych mowa w § 1 pkt 1 i 2, zadan majacych na celu
przeciwdziatanie skutkom ,,Problemu Roku 2000, zgodnie z zapisami § 1 zarzadzenia (§ 2
ww. zarzadzenia).

Zarzadzenie Nr 45 weszto w zycie dniu 5 sierpnia 1999 r. (§ 3 ww. zarzadzenia).

Istotne ustalenia kontroli

2.1. Realizacja przez Krajowego Koordynatora ds. PR 2000 Narodowego Planu Dzialania w sprawie
»Problemu Roku 2000” oraz Harmonogramu Realizacji Narodowego Planu Dzialania w Sprawie

,Problemu Roku 2000

Minister Spraw Wewngtrznych 1 Administracji wykonuje zadania Krajowego
Koordynatora ,,Problemu Roku 20007, ktérego obowiazkiem jest koordynacja dziatan
podejmowanych w sprawie tego problemu oraz opracowanie raportow dla Rady Ministrow.
Krajowy Koordynator realizowal opracowany przez Radg Informatyki — Narodowy Plan
Dziatania w sprawie ,,Problemu Roku 2000, ktéry stanowit podstawe do przyjecia w dniu 4

maja 1999 roku przez Radg Ministréw harmonogramu realizacji tego planu.
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W Narodowym Planie Dzialania ... wyrdznione sa nastepujace cztery kierunki dziatan—:

1. Koordynacja i organizacja prac nad PR 2000, ktéra polega na zapewnieniu wspotpracy
wszystkich sit politycznych i instytucji w kraju, przygotowaniu organizacyjnym oraz na
organizacji wymiany informacji w kraju i na poziomie mi¢dzynarodowym.

2. Usuwanie przyczyn PR 2000, ktére polega na maksymalnym wspomaganiu i koordynacji
wszelkich prac majacych na celu eliminacj¢ bigdow systemow informatycznych i wadliwie
dziatajacych urzadzen cyfrowych oraz przygotowanie systemoéw do pracy w krytycznym
okresie.

3. Usuwanie skutkow PR 2000, ktore polega na wcze$niejszym przygotowaniu, a nast¢pnie
wykorzystaniu stuzb ratunkowych do usuwania nastepstw wszelkich awarii 1 katastrof,
ktérych bezposrednia lub posrednia przyczyna jest PR 2000.

4. Promocja i1 edukacja, ktora polega na szerokim informowaniu spoteczenstwa o przebiegu
prac w zakresie rozwiagzywania PR 2000 oraz na edukacji spoteczenstwa w celu
identyfikacji zagrozen i sposobu tagodzenia ich negatywnych skutkow.

Narodowy Plan Dziatania... zakladal, iz wszystkie kierunki dzialan musza rozpoczaé si¢
roOwnoczesnie, przy czym nat¢zenie prac poczatkowo musi by¢ najwigksze w sferze
zapobiegania przyczynom, a nastgpnie usuwania skutkow.

Przyjety przez Rade Ministrow Harmonogram realizacji Narodowego Planu Dziatania w
sprawie ,,Problemu Roku 2000 zaktadat uruchomienie projektow wchodzacych w sktad
Etapow: A, B, C, D, E, obejmujacych nastgpujace zadania:

1. Koordynacja i zarzadzanie programem PR 2000

Przygotowanie infrastruktury programu PR 2000

Przygotowanie bazy informacyjnej programu PR 2000

Zarzadzanie szkoleniami — centrum szkoleniowe

Utworzenie i prowadzenie biura planowania antykryzysowego

Wspotpraca z administracja panstwowa i samorzadowa

Wspotpraca z podmiotami gospodarczymi

Wspotpraca zagraniczna

¥ ® 2o, ok wN

Zagadnienia prawne i legislacyjne

—_
(=}

. Zagadnienia finansowe — wspolpraca z instytucjami finansowymi

—
—

. Obronnos¢ 1 bezpieczenstwo

' Narodowy Plan Dziatania w sprawie Problemu Roku 2000 — Warszawa — marzec 1999 rok
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12. Informacja publiczna — wspotpraca z mediami

Zakonczenie Etapu A — Projekt wstgpny, ustanowienie programu, ktdrego celem byto
stworzenie struktury organizacyjnej zdolnej do poprowadzenia catego programu,
przewidywano po 6 tygodniach od rozpoczgcia projektu.

Zakonczenie Etapu B — Uruchomienie gléwnych projektow programu — powinno
nastapi¢ do dnia 31 sierpnia 1999 roku. Projekty Etapu B powinny shuzy¢ przygotowaniu
infrastruktury dziatania programu oraz uruchomieniu kluczowych dzialéw centrum i sztabu,
ktére beda kontynuowaly dziatalno$¢ do konca programu, stopniowo zmniejszajac swa
aktywno$¢ 1 zatrudnienie.

Okres wykonywania etapu C — Projekty Antykryzysowe — wyznaczony zostat na lipiec
— wrzesien 1999 roku.

Z ustalen kontroli wynika, ze Krajowy Koordynator ,,Problemu Roku 2000 nie posiada
informacji dotyczacej stopnia zaangazowania realizacji Narodowego Planu Dziatania (t;.
termindw rozpoczgcia oraz zakonczenia poszczeg6élnych zadan ujetych w harmonogramie)
oraz poniesionych w zwiazku z tym kosztéw. Z wyjasnien udzielonych w dniu 15 listopada
1999 roku przez Dyrektora Generalnego MSWiA w imieniu Ministra, wynika, ze ,,...
aktualnie, zbierane sq szczegolowe dane dotyczqce zrealizowanych zadan w ramach tego
Planu oraz poniesionych kosztow — co pozwoli na dokonanie przez Krajowego Koordynatora
w najblizszym okresie czasu oceny zaangazowania realizacji Planu ...."".

Krajowy Koordynator ,,Problemu Roku 2000” w ramach realizacji Narodowego Planu
Dziatania przygotowal migdzy innymi: zatozenia projektéw zwiazanych z zarzadzaniem,
rozwigzywaniem ,,Problemu Roku 2000 oraz stworzeniem struktur organizacyjnych do ich
realizacji; okreslit stan przygotowan do realizacji programow w tym zakresie; przeprowadzit
pig¢ akcji monitorowania; okreslit terminy krytyczne, okreslajace stan gotowos$ci do pracy w
warunkach roku 2000 dla waznych z punktu widzenia funkcjonowania Panstwa sektorow;
zdefiniowal zagrozenia dla funkcjonowania Panstwa powodowane ,,Problemem Roku 2000”;
zorganizowat konferencje szkoleniowe (ok. 30 konferencji, w tym 16 konferencji
regionalnych); realizuje wspoélprac¢ z zagranica (m.in. poprzez bezposrednie kontakty z
koordynatorami krajowymi, przedstawicielstwami dyplomatycznymi); realizuje wspotprace z
mediami (konferencje, publikacje, wywiady, programy telewizyjne i radiowe).

Sytuacjg¢ oraz postep w pracach na rzecz rozwiazywania PR 2000 przedstawiono Radzie

Ministrow w nastgpujacych raportach:
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»Raport n/t stanu przygotowania administracji rzadowej do rozwiazania ,,Problemu Roku 2000” w

systemach teleinformatycznych” — pazdziernik 1998 r.

2. ,Raport n/t stanu przygotowania administracji rzadowej do rozwiazania ,,Problemu Roku 2000” w

systemach teleinformatycznych” — luty 1999 — wersja polska i angielska

3. Informacja dla Rady Ministrow RP o stanie przygotowan do zapewnienia bezpieczenstwa Panstwa w

zwiazku z ,,Problemem Roku 2000” — kwiecien 1999 r.

4. Harmonogram realizacji Narodowego Planu Dzialania w sprawie ,,Problemu Roku 2000” — kwiecien

1999 1.

5. Sprawozdanie z realizacji harmonogramu prac oraz ocena sytuacji w poszczeg6élnych dziedzinach

gospodarki w zwiazku z tzw. ,,Problemem Roku 2000” — lipiec 1999 r.

6. Raport n/t stanu przygotowania Rzeczypospolitej Polskiej do rozwiazania ,,Problemu Roku 2000” —

wrzesien 1999 r. — wersja polska i angielska.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia zakres informacji zawarty w raportach
sporzadzonych przez Krajowego Koordynatora ,,Problemu Roku 2000, skierowanych do
Rady Ministrow. Nadano im zbyt ogdlny charakter. Nie okreslono m.in.:

— skali wykonanych dziatan majacych na celu minimalizacj¢ skutkow PR 2000 w
poszczegbdlnych sektorach,

— zmiany stopnia zagrozenia wystgpujacego w newralgicznych punktach kraju pomigdzy
kolejno prezentowanymi raportami,

— procentowego wykorzystania sSrodkow finansowych przeznaczonych na ten cel,

— informacji na temat ewentualnych opo6znien wykonania poszczegdlnych dziatah w
stosunku do termindw, okreslonych w harmonogramach sporzadzonych przez

poszczegodlne jednostki.

Przyktadem moze by¢ raport z wrzesnia 1999 roku, w ktérym przedstawiono bardzo
lakoniczne dane na temat resortu Skarbu Panstwa: ,,...W Ministerstwie Skarbu Panstwa
zrealizowano wszystkie prace rozpoznawcze, w trakcie realizacji sq dziatania dostosowawcze
zwiqzane z ,, Problemem Roku 2000”. W trakcie przygotowania sq rowniez Plany Awaryjne.

Ponadto Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia zwrdcenie si¢ w piSmie z dnia 8
pazdziernika 1999 roku Koordynatora ds. PR 2000 do Szefa Obrony Cywilnej Kraju o

przeprowadzenie na obszarze calego kraju testowania procedur awaryjnych dla
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newralgicznych punktow zapewniajacych awaryjne dostawy energii elektrycznej, utrzymanie
ciaglosci tacznos$ci oraz zapewnienie ciaglosci uslug medycznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem lecznictwa zamknigtego, podkreslajac przy tym, iz dzialanie podjgte w tym

zakresie byto spdznione.

2.2. Dzialania majace na celu minimalizacj¢ skutkow ,,Problemu Roku 2000”, podjete w
ministerstwach i urzedach centralnych
Na podstawie ustalen kontroli przeprowadzonych w poszczegdlnych ministerstwach 1
urzg¢dach centralnych opracowano tabelg zawierajaca dane dotyczace stanu realizacji zadan

podjetych w celu minimalizacji skutkéw ,,Problemu Roku 2000” (zataczniki nr 4,5).

2.2.1. Inwentaryzacja

Inwentaryzacja posiadanych zasobow zagrozonych PR 2000, obejmujaca sprzet
komputerowy, oprogramowanie oraz urzadzenia sterowane sterownikami, zostata zakonczona
w 10 na 19 (52,6%) skontrolowanych ministerstw 1 urzgdéw centralnych. Zakres

przeprowadzonej inwentaryzacji ilustruja nastgpujace przyklady:

W Ministerstwie Spraw Zagranicznych przeprowadzono w IV kwartale 1999 r.
inwentaryzacje — sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz

funkcjonujqcych w centrali MSZ sterownikow.

W Ministerstwie Sprawiedliwosci inwentaryzacja objela zarowno sprzet komputerowy, jak tez

oprogramowanie oraz urzqdzenia elektroniczne nie bedqce komputerami (sterowniki).

W 15 skontrolowanych jednostkach (78,9%) zinwentaryzowano sprz¢t komputerowy.
W 4 jednostkach (Ministerstwa: Spraw Wewngtrznych i Administracji, Finansow,
Srodowiska, Rolnictwa i Rozwoju Wsi) nie zakoficzono inwentaryzacji sprzetu
komputerowego.

Na przyktad:
W Ministerstwie Srodowiska inwentaryzacjq zasobéw zagrozonych ,, Problemem Roku 2000,
przeprowadzonq wg stanu na dzien 31 stycznia 1999 r., nie objeto catosci sprzetu

komputerowego. Na liscie zawierajqcej 300 pozycji nie uwzgledniono: 19 komputerow
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bedqcych na stanie magazynowym oraz wszystkich laptopow (15 szt.) i notebookow (13 szt.).
Lista inwentaryzacyjna nie byta do czasu kontroli weryfikowana. W sporzqdzonej dla potrzeb
kontroli liscie inwentaryzacyjnej wg stanu na dzien 21 wrzesnia 1999 r., obejmujqcej 333
pozycji, nie uwzgledniono: 19 komputerow bedqcych na stanie magazynowym, wszystkich

laptopow (15 szt.) i notebookow (21 szt.) oraz uzytkowanych 2 komputerow PC.

W Ministerstwie Finanséow do czasu zakonczenia kontroli nie zostata zakonczona

inwentaryzacja sprzetu komputerowego.

W Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi nie zakonczono specjalistycznej inwentaryzacji
sprzetu komputerowego, a rozpoczety w kwietniu br. spis z natury sprzetu komputerowego nie

zawieratl wynikow testow pod kqtem odpornosci na PR 2000.

W 16 skontrolowanych jednostkach (84,2%) zinwentaryzowano oprogramowanie, w 3 jednostkach
(Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Ministerstwo Finanséw, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju

Wsi) nie zakonczono takiej inwentaryzacji.

Na przyktad:

W Ministerstwie Finansow zakonczenie prac inwentaryzacyjnych zaplanowano
na 30 pazdziernika 1999 r. Do czasu zakonczenia kontroli nie zakonczono

inwentaryzacji oprogramowania.

W Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji do czasu zakonczenia
kontroli nie zakonczono inwentaryzacji oprogramowania; dopiero po
zakonczeniu kontroli, Dyrektor Generalny w MSWiA w dniu 28 pazdziernika
br. wydal decyzje w sprawie przeprowadzenia inwentaryzacji rzeczowych
sktadnikow majqtku trwalego {lqcznosci i informatyki oraz wartosci
niematerialnych i prawnych (oprogramowania) w Ministerstwie Spraw
Wewnetrznych i Administracji. Czynnosci inwentaryzacyjne majq byé
zakonczone dopiero 31 grudnia 1999 r., a sprawozdanie koncowe powinno
zosta¢ zatwierdzone dopiero 31 stycznia 2000 roku, co NIK ocenia jako

dziatania spoznione.

W 12 skontrolowanych jednostkach (63,2%) zinwentaryzowano sprz¢t sterowany sterownikami, tj.
urzadzenia nie bedace komputerami, a zawierajace systemy bazujace na datach lub czasie. W 7 jednostkach

(Ministerstwa: Spraw Wewngtrznych i Administracji, Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Pracy i Polityki
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Socjalnej, Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Lacznosci, Zakltad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego

Ubezpieczenia Spotecznego) nie zakonczono inwentaryzacji.
Na przyktad:

W Zaktadzie Ubezpieczen Spolecznych prace inwentaryzacyjne sprzetu sterowanego za
pomocq sterownikow byly w toku i zgodnie z planem pracy nad PR 2000 z sierpnia 1999 r.

powinny zosta¢ zakonczone w pierwszej potowie pazdziernika 1999 r.

W Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego nie przeprowadzono inwentaryzacji

sterownikow.

W Ministerstwie L.qcznosci (Panstwowa Agencja Radiokomunikacyjna PAR) nie zakonczono

inwentaryzacji sprzetu sterowanego sterownikami.

W Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi nie zakonczono inwentaryzacji posiadanych
zasobow informatycznych, w tym mogaqcych zawiera¢ systemy bazujqce na datach lub czasie

(sterowniki).

W  Ministerstwie Finansow do czasu zakonczenia kontroli nie zostata zakonczona
inwentaryzacja urzqdzen elektronicznych, ktore mogq zawieraé systemy bazujqce na datach

lub czasie (sterowniki).

W Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji do czasu zakonczenia kontroli nie
zakonczono inwentaryzacji urzqdzen elektronicznych, zawierajqcych systemy bazujqce na

datach lub czasie.
2.2.2.  Testy odpornosci funkcjonujacego sprzetu i oprogramowania na ,,Problem Roku 2000”

W 17 skontrolowanych jednostkach (89,5%) przeprowadzono testy majace na celu
sprawdzenie odpornosci funkcjonujacego sprzetu i1 oprogramowania. W 2 jednostkach
(Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spotecznej) testow
takich nie przeprowadzono. Nalezy zaznaczy¢, ze przeprowadzona w ministerstwach oraz
urzedach centralnych inwentaryzacja w kilku przypadkach nie byta kompletna, dlatego tez nie
mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze wyniki testow dotycza catego sprzetu funkcjonujacego w

instytucjach.

Na przyktad:

Z raportow testow odpornosci komputerow uzytkowanych w Ministerstwie Finansow oraz

Jjednostkach aparatu skarbowego wynika, zZe jedynie okoto 50 % tych komputerow jest odpornych
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na PR 2000. Czes¢é aplikacji lokalnych, uzytkowanych w jednostkach aparatu skarbowego nie jest
odporna na PR 2000. Do czasu zakonczenia kontroli nie podjeto decyzji, dotyczqcej rozwiqzania

tego problemu.

W Ministerstwie Sprawiedliwosci w trakcie inwentaryzacji przeprowadzono testy sprzetu

komputerowego w zakresie odpornosci na ,, Problem Roku 2000

W Ministerstwie Zdrowia i Opieki Spolecznej nie przeprowadzono testow wszystkich systemow
komputerowych oraz uzytkowanego przez MZiOS oprogramowania, jak rowniez nie od wszystkich
producentow lub dostawcow systemow komputerowych uzyskano niezbedne dane o odpornosci
tych systemow na wystqpienie PR 2000. Wyrywkowe testy odpornosci dotyczyly tylko czesci
sprzetu komputerowego, zakupionego przez MZiOS w 1999 r. Pozostaly sprzet uzytkowany przez
MZiOS nie byl testowany. Przeprowadzenie testow na okolicznos¢ zmiany daty przewidziano

dopiero w okresie od 15 do 20 grudnia 1999 r.

W Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi nie przeprowadzono testow posiadanych zasobow

informatycznych.

W Ministerstwach Gospodarki oraz Transportu i Gospodarki Morskiej
wykorzystano  ekspertow spoza Ministerstwa dla zweryfikowania listy

inwentaryzacyjnej.

2.2.3. Analiza ryzyka

W 15 skontrolowanych jednostkach (78,9%) przeprowadzona zostala analiza ryzyka majaca na celu
oszacowanie, ktory z funkcjonujacych w instytucji systemow jest najwazniejszy dla jej prawidtowego dziatania, z
tego w 1 jednostce (Ministerstwo Spraw Zagranicznych) analiza taka objeto tylko oprogramowanie. W 4
jednostkach (Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwo

Lacznosci, Ministerstwo Skarbu Panstwa) analiz takich nie przeprowadzono.

Na przyktad:
W Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji przeprowadzono analize
ryvzyka funkcjonujqcych w resorcie systemow {qcznosci i informatyki. Sprzet
dostepny w resorcie podzielono na 3 grupy: sprzet, ktory nie ma wplywu na
bezposrednie wykonywanie zadan w jednostce, ktory nie bedzie testowany,
komputery klasy PC, na ktorych sq przetwarzane dokumenty zawierajqce date,

ktore zostaly przetestowane nieodplatnie przez firmy informatyczne; serwery
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klasy PC wraz z oprogramowaniem, ktore zostaly przeznaczone w catosci do

testowania.

W Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi zestawienie zagrozen wynikajqcych
z ,,Problemu Roku 2000 nie zawieralo jednoznacznego podziatu na elementy
krytyczne, wazne i mato wazne. Nalezy zatem uznac, Ze Ministerstwo nie

dokonato analizy ryzyka zwiqzanego z tym problemem.

2.2.4. Plany i harmonogramy realizacji zadan

W 16 skontrolowanych jednostkach (84,2%) zostaly przygotowane plany i harmonogramy
dostosowania instytucji oraz jednostek organizacyjnych podlegtych i nadzorowanych do ,,Problemu Roku 20007,
z tego w 1 jednostce (Ministerstwo Finansow) w harmonogramie nie okre$lono terminéw realizacji zadan. W 3
skontrolowanych jednostkach (Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spotecznej,
Ministerstwo Skarbu Panstwa) nie przygotowano planéw i harmonograméow. W 15 jednostkach plany takie
zostaly zatwierdzone przez kierownika jednostki, a w 1 jednostce (Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa

Narodowego) harmonogram nie zostat zatwierdzony przez kierownika jednostki.

Na przyktad:

W Ministerstwie Finansow w zestawieniu dzialan zabezpieczajqcych przed
., Problemem Roku 2000 nie okreslono terminow realizacji poszczegolnych
przedsiewzie¢, co jest niezgodne =z , Zasadami planowania dziatan
prewencyjnych”, stanowiqcymi zalqcznik do zarzqdzenia Nr 40 Prezesa Rady

Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r.

Zastrzezenia Najwyzszej Izby Kontroli budzi m.in. zmiana terminu zakonczenia
prac dostosowawczych w harmonogramach Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji w zakresie Wydziatow Paszportowych Urzedow Wojewodzkich
z dnia 30 wrzesnia 1999 r. na 15 grudnia 1999 r., pomimo Ze zadanie to

okreslone zostalo jako najwazniejsze (tzw. systemy krytyczne).

W Ministerstwie Zdrowia i Opieki Spotecznej i w Ministerstwie Skarbu
Panstwa oraz instytucjach podporzqdkowanych tym ministerstwom nie

sporzqdzono planow i harmonogramow dostosowawczych.
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2.2.5. Koszty prac dostosowawczych i Srodki finansowe na realizacj¢ zadan zawartych w planach i

harmonogramach

W 17 skontrolowanych jednostkach (89,5%) na podstawie przedstawionych planéw oszacowano koszty
prac dostosowawczych oraz zapewniono $rodki na realizacj¢ zadan zawartych w harmonogramach tych prac.
Podjeto tez stosowne decyzje w sprawie przygotowania Srodkéw finansowych przez jednostki organizacyjne,
podlegte i nadzorowane. W 2 jednostkach (Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spolecznej, Urzad Regulacji
Energetyki) nie zabezpieczono srodkow finansowych na realizacj¢ programéw i harmonogramow.

Na przyktad:
Ministerstwo Srodowiska podjeto w maju 1999 r. starania o przyznanie dla jednostek resortu
dodatkowej kwoty 2.720 tys. zi (z tego 2.510 tys. zt dla 15 jednostek podleglych) z przeznaczeniem
na wymiane bazy sprzetowej i stosowanych aplikacji, co spotkalo sie z negatywnym stanowiskiem
Ministerstwa Finansow. Brak srodkow finansowych moze spowodowaé, ze po 1 stycznia 2000 r.
Okregowe Dyrekcje Gospodarki Wodnej zostanq pozbawione radiowego systemu ciqglego
monitorowania poziomu wod na punktach pomiarowo-kontrolnych zbiornikéow wodnych, w

zwiqzku z niemoznosciq przestrojenia starych radiostacji.

W Ministerstwie Transportu i Gospodarki Morskiej oraz jednostkach organizacyjnych podleglych i
nadzorowanych przez Ministra — koszt realizacji zadan zwiqzanych z PR 2000 oszacowano na
kwote 100.389.200 zlotych, z czego 90% stanowiq koszty realizacji prac w P.P. Polskie Koleje
Panstwowe. W wystqpieniu pokontrolnym NIK skierowanym do Ministra w dniu 6 marca 1999
roku zmnalazl sie wniosek dotyczqcy zapewnienia niezbednych srodkow finansowych z
przeznaczeniem na podjecie przez PKP dziatan w celu minimalizacji skutkow ,, Problemu Roku
2000”. Wniosek ten nie zostatl zrealizowany. Dyrekcja Generalna PKP kilkakrotnie wystepowata
do , Koordynatora dziatan podejmowanych przez resort transportu i gospodarki morskiej
zwiqzanych z transformacjq daty roku 2000” z prosbq o pomoc w pozyskaniu srodkow na
zrealizowanie przedsiewziecia dostosowawczego do roku 2000 z rezerwy budzetowej Panstwa lub
uzyskania akceptacji udzielenia gwarancji rzqdowej na zaciqgniecie kredytu bankowego. W dniu
26 lipca 1999 roku Krajowy Koordynator ds. Roku 2000, tj. Minister Spraw Wewnetrznych i
Administracji, zadeklarowal wsparcie dla pozyskania gwarancji rzqdowych na kredyt bankowy dla
PKP, jesli o takie wsparcie wystqpi Minister Transportu i Gospodarki Morskiej. Do dnia 5
pazdziernika 1999 roku PKP nie uzyskaly kredytu gwarantujqcego dostosowanie systemow



30

informatycznych do PR 2000 i nie posiadajq zZadnych mozliwosci sfinansowania wydatkow na ten
cel. Oszacowane koszty dostosowania  systemow  informatycznych i  infrastruktury
teleinformatycznej eksploatowanej przez PKP wynoszq 45.500.000 zlotych. Obejmujq one m.in.:
koszty wymiany terminali rezerwacyjnych i dyspozytorskich oraz oprogramowania w
ogolnosieciowym systemie rezerwacji miejsc ,, Kurs’90”, dostosowanie systemow poczty
elektronicznej PKP, dostosowanie systemow i urzqdzen telekomunikacji kolejowej, ktore
warunkujq funkcjonowanie wezliow pakietowej sieci transmisji danych X25 KOLPAK i
dostosowanie urzqdzen zasilania elektrotrakcyjnego oraz urzqdzen pomiaru zuzycia energii

elektrycznej.

Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spolecznej nie dysponowato petnymi i
sprawdzonymi informacjami, dotyczqcymi zapotrzebowania na srodki finansowe
Jjednostek podleglych i nadzorowanych, w celu minimalizacji negatywnych
skutkow ,, Problemu Roku 2000”. W budzecie Ministerstwa, oprocz wydatkow
przeznaczonych na szkolenie w tym zakresie w wysokosci 33,5 tys. zi, nie

przewidziano dla tych jednostek innych srodkow finansowych.

W Urzedzie Regulacji Energetyki nie oszacowano kosztow prac dostosowawczych
i nie zapewniono srodkow finansowych na realizacje zatwierdzonych planow i
harmonograméw prac dostosowawczych. Srodki takie zapewniono jedynie dla

Jjednostek podporzqdkowanych.

2.2.6. Monitorowanie realizacji planéw i harmonograméw przez kierownikéw jednostek

kontrolowanych

W 16 skontrolowanych jednostkach (84,2%) prace zwiazane z przygotowaniem instytucji do
poprawnego funkcjonowania w roku 2000 realizowane w Centrali oraz jednostkach organizacyjnych, podlegtych
i nadzorowanych, a takze tych, dla ktorych kontrolowane podmioty sa organem zatozycielskim badz
wlascicielskim — byly na biezaco monitorowane przez kierownika instytucji. W 3 jednostkach (Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwo Zdrowia i Opieki
Spotecznej) kierownik jednostki nie monitorowat prac przystosowawczych do Roku 2000.

Na przyktad:
Minister Transportu i Gospodarki Morskiej, realizujqc zadania okreslone w § 1, pkt. 2 zarzqdzenia
Nr 45 Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 sierpnia 1999 r. w sprawie zobowiqzania reprezentantow
Skarbu Panstwa w Radach Nadzorczych jednoosobowych spotek Skarbu Panstwa do dzialan na

rzecz zwalczania ,,Problemu roku 20007, podjal dziatania, w wyniku ktorych dyrektorzy
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przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej podleglych i podporzadkowanych wdrozyli metodologie
zwalczania Problemu 2000 w ustalonym terminie do 30 sierpnia 1999 r., z wyjatkiem P.P. Polskie

Koleje Panstwowe, gdzie termin realizacji wydtuzono do dnia 30 wrzesnia 1999 r.

Minister Gospodarki sprawowal niedostateczny monitoring prac dostosowawczych oraz
przygotowania Planow Awaryjnych, zwlaszcza w sektorze energetycznym. Chociaz Minister nie
sprawowal nadzoru wiascicielskiego nad jednostkami sektora energetycznego, to jednak ponosit
odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo energetyczne kraju. Monitoring w Ministerstwie polegal
m.in. na rozestaniu w 1998 r. do ponad 100 przedsiebiorstw, glownie energetycznych, ankiet

majqcych na celu identyfikacje kluczowych zagrozen oraz procedur awaryjnych.

Minister Skarbu Panstwa, decyzjq Nr 26/99 z dnia 30 marca 1999 r. zobowiqzal wszystkich
pracownikow Ministerstwa, reprezentantow Skarbu Panstwa w Radach Nadzorczych spotek z
udziatem Skarbu Panstwa, do podjecia na najblizszych posiedzeniach Rad Nadzorczych tematyki
., Problemu Roku 2000 oraz umieszczenie w porzqdkach obrad punktu zobowiqzujqcego zarzady
spotek do przedstawienia raportow o sytuacji w spotkach w tym zakresie. Nalezy jednakze
podkresli¢, ze Minister nie dysponowal pelnymi danymi dotyczqcymi tego, w ilu i w jakich
konkretnie podmiotach zasiadali reprezentanci Skarbu Panstwa, stqd tez trudno uznac powyzsze

monitorowanie za wystarczajqce.

W  Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego brak bylo udokumentowania faktu
nadzorowania przez kierownictwo resortu sposobu rozwiqzywania ,, Problemu Roku 2000 przez

podlegle jednostki.

W Ministerstwie Finansow prace zwiqzane z realizacjq projektow dotyczqcych PR 2000 w
podleglych jednostkach organizacyjnych byly  nadzorowane na biezqco. Do obowiqzkow
Dyrektora Generalnego Ministerstwa nalezato monitorowanie przygotowan podejmowanych przez

NBP i sektor bankowy.

Projekty dotyczqce Programu Roku 2000, realizowane w Ministerstwie Edukacji Narodowej oraz

Jjednostkach podleglych i nadzorowanych, nie byly na biezqco monitorowane przez Ministra.

W Ministerstwie Zdrowia i Opieki Spolecznej plany i harmonogramy, dotyczqce Programu Roku
2000 realizowane w Ministerstwie oraz jednostkach podleglych i nadzorowanych, nie byly na

biezqco monitorowane.

Plany Awaryjne
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We wszystkich 19 skontrolowanych jednostkach opracowano Plany Awaryjne dla uniknigcia skutkéw
wszelkich usterek/awarii wynikajacych z ,,Problemu Roku 2000” na wypadek, gdyby zaplanowane dziatania

naprawcze nie powiodtly si¢ lub nie zostaty wykonane na czas.

W 14 jednostkach wyznaczono osobe odpowiedzialna za realizacje Planu Awaryjnego
instytucji (73,7%), w 5 jednostkach (Ministerstwa Finanséw, Edukacji Narodowej, Kultury 1
Dziedzictwa Narodowego, Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Skarbu Panstwa) nie wyznaczono oséb

odpowiedzialnych.

W 15 jednostkach opracowane Plany Awaryjne zostaly zatwierdzone przez kierownika
jednostki (78,9%), w 4 jednostkach (Ministerstwa Spraw Wewngtrznych 1 Administracji oraz
Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, Glowny Urzad Statystyczny, Zaktad Ubezpieczen

Spotecznych) plany takie nie zostaty zatwierdzone.

W Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych sporzqdzono jedynie wersje roboczq planu.

W 18 jednostkach przygotowano zestawienie wszystkich zagrozen (94,7%), w 1

jednostce (Ministerstwo Skarbu Panstwa) zestawienia takiego nie przygotowano.

W 18 jednostkach w trakcie opracowywania Planéw Awaryjnych uwzgl¢dniono
zaktocenia spowodowane przez otoczenie, np. w dostawie pradu, czy braku polaczen
telekomunikacyjnych (94,7%), w 1 jednostce (Ministerstwo Skarbu Panstwa) nie

uwzgledniono takich zagrozen.

We wszystkich 19 jednostkach podjeto dziatania przedawaryjne, polegajace m. in. na

wykonaniu wydrukéw zawarto$ci baz danych.

Na przyktad:
W Ministerstwie Sprawiedliwosci przygotowano zestawienia wszystkich dziatan
przedawaryjnych,  takich, jak np. wykonanie potrzebnych zabezpieczen baz

danych oraz wykonanie wydruku zawartosci baz danych.
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W Ministerstwie Pracy i Polityki Socjalnej, Plany Awaryjne zawieraly dziatania
przedawaryjne, obejmujqce m.in. wykonywanie kopii baz danych, wykonywanie
wydruku zawartosci baz, obserwowanie emitowanych przez system raportow i

identyfikowanie poprawnosci zawartych w nich informacji.

W 9 jednostkach (47,4%) wykonano zbiorcze zestawienia potrzebnych zasobow
rzeczowych 1 finansowych dla realizacji Planow Awaryjnych, z tego w 1 jednostce
(Ministerstwo Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi) wykonano zestawienie niekompletne. W 9
jednostkach (Ministerstwa: Spraw Wewngtrznych 1 Administracji, Finanséw, Edukacji
Narodowej, Kultury i Dziedzictwa Narodowego, tacznosci, Zdrowia 1 Opieki Spolecznej,
Skarbu Panstwa oraz Gléwny Urzad Statystyczny, Zaktad Ubezpieczen Spolecznych, Urzad
Regulacji Energetyki) zestawien takich nie wykonano.

Na przyktad:
W Gtownym Urzedzie Statystycznym  zestawienie potrzebnych zasobow
rzeczowych i finansowych na realizacje Planu Awaryjnego miato zosta¢ wykonane

w pazdzierniku 1999 r.

W 12 jednostkach Plany Awaryjne zostaly opracowane w $cistej wspoOlpracy z
jednostkami podleglymi (63,2%), w 7 jednostkach (Ministerstwa: Edukacji Narodowe;j,
Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, Gospodarki, Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Lacznosci,

Zdrowia i Opieki Spotecznej, Skarbu Panstwa) brak bylo takiej wspotpracy.

Na przyktad:
W Ministerstwie Edukacji Narodowej nie podjeto skutecznych dziatan gwarantujqcych terminowq
realizacje zadan okreslonych w zarzqdzeniu Nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r.
w sprawie przygotowania Planow Awaryjnych dla PR 2000 przez jednostki podlegle i
nadzorowane, tj. nie wyegzekwowano od nich przygotowania planow i harmonogramow

dostosowawczych oraz opracowania Planow Awaryjnych.

W Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi, plan postepowania awaryjnego -
zatwierdzony  przez  Dyrektora Generalnego, jest planem  ramowym.
Harmonogram dziatan zapobiegawczych, stanowiqcy zatqcznik do planu, jest
oparty na cyklu miesiecznym i nie okresla szczegotowo dziatan wynikajqcych z

potrzeb przystosowania sprzetu informatycznego oraz oprogramowania do Roku
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2000. Nie zawiera tez dziatan zwiqzanych z minimalizacjq PR 2000 w jednostkach

podleglych i nadzorowanych.

W Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego negatywnie oceniono
niepetnq realizacje zadan zwiqzanych z przeciwdziataniem skutkom ,, Problemu
Roku 2000 w jednostkach nadzorowanych. Inwentaryzacja potrzeb objeta tylko
39 sposrod 324 instytucji, tj. 12%, a do dnia 7 pazdziernika 1999 r. raporty z
wykonania zadania polegajqcego na opracowaniu Planu Awaryjnego przekazato

do Ministerstwa tylko 11 jednostek, tj. 3,4% nadzorowanych.

W Ministerstwie Gospodarki brak bylo dostatecznego monitoringu ewentualnych
zagrozen , szczegolnie w sektorze energetycznym. Istnieje niebezpieczenstwo, Ze
przed koncem 1999 r. nie zostanq ostatecznie zdefiniowane kluczowe zagrozenia
w tym sektorze, a tym samym moze zabraknqc czasu na podjecie dziatan majqcych
na celu zapobiezenie ewentualnym negatywnym skutkom wynikajqcym z

nieprawidlowego dziatania systemow komputerowych na przelomie roku

1999/2000.

2.2.8. Przekazywanie Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw Problemu Roku 2000 raportéw z wykonywania

zadan

W 14 skontrolowanych jednostkach (73,7%) zostal opracowany oraz przekazany
Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw Problemu Roku 2000 raport z wykonania zadan w zakresie
przygotowania Planow Awaryjnych, z tego 2 jednostki (Ministerstwo Edukacji Narodowej i
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego) raporty takie przekazaly po terminie, tj. po 15
wrzesnia 1999 r. W 5§ jednostkach (Ministerstwa: Spraw Wewnetrznych 1 Administracji;
Rolnictwa i Rozwoju Wsi; Zdrowia i Opieki Spotecznej; Skarbu Panstwa oraz Kasa
Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego), nie przekazano raportow Pelnomocnikowi Rzadu

do Spraw Problemu Roku 2000.

Na przyktad:
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Ministerstwo Edukacji Narodowej nie przestato w terminie do 15 wrzesnia 1999 r.
Petnomocnikowi Rzqdu do Spraw ,, Problemu Roku 2000 ostatecznego raportu o

stanie przygotowan szkot wyzszych do ,, Problemu Roku 2000

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego przekazata Petnomocnikowi Rzqdu
do Spraw , Problemu Roku 2000” raport z wykonania zadan dotyczqcych
przygotowania Planow Awaryjnych w dniu 13 pazdziernika 1999 r., tj. z blisko
miesiecznym uchybieniem terminu okreslonego w § 2 zarzqdzenia Nr 40 Prezesa

Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r.

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi do dnia 15 wrzesnia 1999 r. nie przekazato
Petnomocnikowi Rzqdu do Spraw ,, Problemu Roku 2000 raportu dotyczqcego
przygotowania Planow Awaryjnych, co uzasadniono brakiem niezbednych

informacji od jednostek podleglych i nadzorowanych.

2.2.9. Realizacja wnioskéw pokontrolnych

W 10 na 17 jednostek (58,8%), skontrolowanych podczas poprzedniej kontroli (nr P/98/216 pt.
»Dziatania administracji publicznej w celu minimalizacji skutkow ,,Problemu Roku 2000”’) zostaly wykonane
wszystkie wnioski i zalecenia zawarte w wystapieniach pokontrolnych. Informacje w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych w przedmiotowym zakresie zebrane zostaly podczas kontroli budzetowej, natomiast Urzad
Regulacji Energetyki — nie byl objety poprzednia kontrola. W 7 jednostkach (Ministerstwa: Pracy i Polityki
Socjalnej, Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Transportu i Gospodarki Morskiej,
Zdrowia 1 Opieki Spotecznej, Finanséw oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych) wykonano tylko czg¢sé¢ wnioskow

pokontrolnych.

Na przyktad:

W Ministerstwie Transportu i Gospodarki Morskiej nie zrealizowano wniosku
zawartego w wystqpieniu pokontrolnym (NIK Nr DTL—41012-2/98), a
dotyczqcego  zabezpieczenia  niezbednych — srodkow  finansowych — z
przeznaczeniem na podjecie przez P.P. PKP, dziatan w celu minimalizacji

skutkow PR 2000
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W Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi do czasu zakonczenia kontroli nie
zrealizowano 3 z 6 wnioskow skierowanych przez NIK po uprzednio
przeprowadzonej kontroli, tj. nie przeprowadzono testow na przystosowanie
zasobow informatycznych do PR 2000, nie podjeto dziatan wynikajqcych z
powszechnie przyjetej metodologii rozwiqzywania PR 2000, nie opracowano
szczegotowego planu wydatkow uwzgledniajqcego koszty rozwiqzania tych

problemow.

W Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego nie zrealizowano 2
sposrod 3 wnioskow. Nie zrealizowane wnioski dotyczyly: zinwentaryzowania
potrzeb jednostek nadzorowanych przez Ministra w zakresie zabezpieczenia
posiadanych zasobow informatycznych przed negatywnymi skutkami PR 2000
oraz opracowania przez podlegte jednostki Planow Awaryjnych.

2.3. Dzialania majace na celu minimalizacj¢ negatywnych skutkow PR 2000 podjete w

urzedach wojewodzkich

Na podstawie ustalen kontroli przeprowadzonych w urzedach wojewodzkich
opracowano tabele zawierajaca dane dotyczace stanu realizacji zadan podjetych w celu

minimalizacji skutkow PR 2000 (zatacznik nr 6,7).

W dalszej czgsci informacji omoéwiono lacznie ustalenia dokonane w urzedach, w
ktorych przeprowadzono postgpowanie kontrolne i w urzgdach, w ktérych zasiggnigto

informacji w trybie art. 29 pkt 2 lit f. ustawy o NIKET|
2.3.1. Inwentaryzacja
Inwentaryzacja posiadanych zasobow zagrozonych PR 2000 — obejmujaca sprzet

komputerowy, oprogramowanie oraz sprze¢t sterowany sterownikami — zostala w pelni

przeprowadzona w 11 na 16 (tj. 69%) skontrolowanych urzgdéw wojewodzkich. Wedtug

' informacje w trybie art. 29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku o Najwyzszej Izbie

Kontroli pobrano w opolskim i matopolskim urze¢dzie wojewddzkim.
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informacji Lodzkiego Urzedu Wojewoddzkiego nie posiadat on urzadzen sterowanych za

pomoca sterownikow.

Szczegdtowe ustalenia kontroli wskazuja, iz:

— w 11 urzedach (tj. 69 %) zinwentaryzowano funkcjonujacy sprzgt komputerowy;

— w 12 urzedach (tj. 75 %) zinwentaryzowano oprogramowanie;

— w 12 skontrolowanych jednostkach (tj. 75 %) zinwentaryzowano sprzgt sterowany sterownikami, tj.

urzadzenia nie bedace komputerami a zawierajace systemy bazujace na datach lub czasie.

Na przyktad:

W Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim  przeprowadzono — inwentaryzacje zasobow
informatycznych (sprzet, systemy operacyjne, aplikacje) oraz okreslono zakres niezbednego

przystosowania.

W Lubelskim Urzedzie Wojewodzkim inwentaryzacja zostala przeprowadzona
stosownie do wnioskow NIK po kontroli przeprowadzonej w I kwartale br., ale
nie objeta 29 % sprzetu. Ponadto przy inwentaryzacji nie uwzgledniono takich
elementow, jak np. urzqdzenia podtrzymujqce napiecie, centrale telefoniczne,
itp. Komputery uzytkowane w wydziale Gospodarki Urzedu nie zostaly

uwzglednione w zadnej z przeprowadzonych inwentaryzacji.

Podczas inwentaryzacji w Podkarpackim Urzedzie Wojewodzkim nie
uwzgledniono sprzetu komputerowego uzyczonego Osrodkom Pomocy
Spotecznej i Urzedowi Marszatkowskiemu. Ponadto nie zinwentaryzowano

oprogramowania oraz sprzetu sterowanego za pomocq sterownikow.

W Slgskim Urzedzie Wojewddzkim, dokonany przez pracownikéw osrodka informatyki spis z
natury po skonfrontowaniu z dokumentacjq inwentaryzacyjnq wykazal, ze w dokumentacji
inwentaryzacyjnej nie uwzgledniono faktu, iz czes¢ sprzetu i urzqdzen przekazano Urzedowi
Marszatkowskiemu. Nie dokonano przy tym odpowiednich zmian w dokumentacji

inwentaryzacyjnej.

W Lubuskim Urzedzie Wojewodzkim nie dokonano pelnej inwentaryzacji komputerow oraz
oprogramowania, pomimo zapewnienia Wojewody w odpowiedzi na wystgpienie pokontrolne

NIK w I kwartale br., zZe ostateczna inwentaryzacja zostata zakonczona w kwietniu br.
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W Zachodniopomorskim Urzedzie Wojewodzkim — przeprowadzona w  czerwcu  br.
inwentaryzacja nie objela czesci uzytkowanego sprzetu. Stwierdzono, zZe pominieto m.in. sprzet
komputerowy uzyczony innym instytucjom, a takze pozostaly po bylym Urzedzie Wojewodzkim

w Szczecinie.

2.3.2. Przeprowadzenie testow w zwigzku z PR 2000

Testy, majace na celu sprawdzenie odpornosci funkcjonujacego sprzetu i
oprogramowania, przeprowadzono we wszystkich urzedach wojewodzkich. Nalezy
zaznaczy¢, ze przeprowadzona w urzedach wojewodzkich inwentaryzacja w kilku
przypadkach nie byla kompletna, dlatego tez nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze zostal
uodporniony caty sprzet funkcjonujacy w urzedach.

Na przyktad:

W Lubuskim Urzedzie Wojewodzkim przeprowadzone testy faktycznie
uzytkowanego sprzetu i oprogramowania wykazaly, ze 57% komputerow oraz

30 % funkcjonujqcego oprogramowania nie jest odporne na PR 2000 .

W Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim odpornych na PR 2000 bylo 88% funkcjonujqcych

komputerow.
2.3.3. Analiza ryzyka

Obowiazek przeprowadzenia powyzszej analizy wynikal z Zasad Przygotowania Planéw Awaryjnych,
stanowiacych zatacznik do zarzadzenia Nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r. Zgodnie z tymi
zasadami, systemy funkcjonujace w instytucjach powinny by¢ posegregowane na:

—  systemy krytyczne (bez ktérych dana instytucja nie moze poprawnie funkcjonowac),
—  systemy o duzej wadze dla instytucji,
—  systemy, w ktorych dopuszczalna jest czasowa niedyspozycija,
—  systemy malo istotne.
W 14 skontrolowanych jednostkach (tj. 87,5 %) przeprowadzona zostala analiza ryzyka majaca na celu
oszacowanie, ktory z funkcjonujacych w instytucji systemoéw jest najwazniejszy dla jej prawidlowego
funkcjonowania. W Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim ograniczono si¢ do wyodrgbnienia systemow

krytycznych.

Analizy ryzyka nie przeprowadzono w Podlaskim oraz Lubelskim Urzedzie Wojewodzkim.

2.3.4. Plany i harmonogramy realizacji zadan
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W 14 skontrolowanych jednostkach (tj. 87,5 %) =zostaly przygotowane plany i harmonogramy
dostosowania instytucji oraz jednostek organizacyjnych, podlegtych i nadzorowanych z tym, ze w 2 urzgdach
(Podlaskim i Zachodniopomorskim) plany takie nie zostaty zatwierdzone przez kierownika jednostki.

Z ustalen kontroli wynika, ze w 2 urzgedach wojewddzkich (Lubuskim i Podlaskim) nie przestrzegano
ustalonych w harmonogramie terminéw realizacji zadan.

Planow i1 harmonograméw realizacji zadan nie opracowano w :

—  Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim,

—  Lubelskim Urzgdzie Wojewodzkim.

W ocenie NIK, monitorowanie prac przystosowawczych majacych na celu uodpornienie danej jednostki
na PR 2000 bez planu i harmonogramu zawierajacego doktadne terminy realizacji poszczegoélnych zadan, jest co

najmniej utrudnione, a moze si¢ okaza¢ wrgez niemozliwe.
2.3.5. Koszty prac dostosowawczych i Srodki na realizacj¢ zadan

W 10 skontrolowanych urzgdach wojewodzkich (tj. 62,5 %), na podstawie przedstawionych planow,
oszacowano koszty prac dostosowawczych oraz zapewniono $rodki na realizacje zadan zawartych w
harmonogramach. W jednostkach tych podjgto stosowne decyzje w sprawie przygotowania Srodkoéw przez
jednostki organizacyjne, podlegle i nadzorowane. W 6 jednostkach nie zapewniono $rodkéw na realizacje
powyzszych zadan.

Przyktady:

W Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim, gdzie wstepnie oszacowano koszty
prac dostosowawczych na tqczng kwote ok. 635.000 zt, w budzecie na 1999 r.

zapewniono Srodki finansowe w kwocie 80.000 zt

W Podlaskim Urzedzie Wojewodzkim na komputeryzacje przeznaczono 150.000 zi, podczas gdy

potrzeby w tym zakresie oszacowano na kwote 892.000 zi.

W Kujawsko - Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim nie zapewniono srodkow finansowych na
realizacje prac dostosowawczych, a zgromadzone srodki na zakup sprzetu komputerowego w
kwocie 163.471,32 zt stanowily jedynie 5.8% przewidywanych nakiadow. Skutkiem braku
decyzji o uruchomieniu srodkow finansowych na realizacje prac dostosowawczych faktycznie,
nie rozpoczeto wymiany sprzetu i oprogramowania nieodpornego na PR 2000 w Urzedzie i

Jjednostkach podporzqdkowanych.

W Lubuskim Urzedzie Wojewddzkim, gdzie szacunkowe koszty prac dostosowawczych zostaty
okreslone w wysokosci 575.000 zi, w budzecie Wojewody na 1999 r. nie zaplanowano srodkow

finansowych na ww. prace dostosowawcze.
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2.3.6. Monitorowanie jednostek podleglych i nadzorowanych

W 14 na 16 skontrolowanych urzedow (tj. 87,5 %) projekty dotyczace PR 2000 realizowane w instytucji
oraz jednostkach organizacyjnych, przedsigbiorstwach panstwowych, jednostkach samorzadowych oraz w
spotkach, w ktorych Skarb Panstwa posiada akcje lub udzialy — byly nadzorowane (monitorowane) na biezaco
przez Wojewodg. Nalezy zaznaczyé, ze zaden ze skontrolowanych urzgdéw nie posiadat peinej informacji o
dziataniach jednostek podlegtych i nadzorowanych w przedmiotowym zakresie. Ustalenia kontroli wskazuja,
iz w Lubuskim i Podkarpackim Urzedzie Wojewodzkim nie monitorowano kwestii zwiazanych z PR 2000.

Wojewodowie zostali zobowiazani do przekazania do 30 wrzesnia 1999 roku raportow o wykonaniu
dziatan majacych na celu przeciwdzialanie skutkom PR 2000 przez jednostki samorzadu terytorialnego do
Komitetu Rady Ministrow do Spraw Zarzadzania w Sytuacjach Kryzysowych. Powyzsze raporty przekazato 15
urzegdéw wojewodzkich (tj. 93%), lecz zaden raport nie zawieral kompletnych informacji w przedmiotowej

sprawie.

Na przyktad:

W Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim wg stanu na dzien 11 pazdziernika 1999 r.
informacje na temat podjetych dziatan zlozylo 92% jednostek administracji
zespolonej, 47% jednostek podporzqdkowanych Wojewodzie, 64% jednostek
samorzqdu terytorialnego oraz jedynie 16% przedsiebiorstw panstwowych, dla

ktorych Wojewoda jest organem zatozycielskim.

Swietokrzyski Urzqd Wojewédzki, wg stanu na dzier 30 wrzenia 1999 r. posiadal informacje o
powolaniu zespolow we wszystkich powiatach oraz 45% gmin. Sprawozdanie o stanie prac
dostosowawczych przedstawito 86% starostw oraz 78% gmin. Informacje o stanie przygotowan
spotek, w ktorych wlascicielem catosci lub czesci udzialow — akcji jest Skarb — Panstwa,
przedstawito w terminie do 27 wrzesnia 1999 r. 86% podmiotow. Sprawozdanie w przedmiotowym
zakresie zlozylo 98% przedsiebiorstw panstwowych, dla ktorych funkcje organu zalozycielskiego
pelni Wojewoda Swietokrzyski.

Z ustalen w Kujawsko-Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim wynika, Ze poziom
przystosowania dzialan zapobiegawczych PR 2000 w jednostkach samorzqdu
terytorialnego byt niski; 59.4% jednostek samorzqdu nie podjeto dziatan
zapobiegawczych, a tylko 7.3% opracowato Plany Awaryjne.

Wg powoltanego przez Wojewode Dolnoslqskiego Zespotu ds. PR 2000, na koniec wrzesnia 1999r.

stopien przygotowania powiatow wynosil Srednio ok. 55%, chociaz zarowno Wojewoda
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Dolnoslaski, jak i podlegle mu stuzby wielokrotnie wystepowaly o podjecie skutecznych dziatan
na rzecz minimalizowania skutkow PR 2000. Tylko 13.3% powiatow wykonato komplet dziatan w
przedmiotowym zakresie — poczynajqc od inwentaryzacji, a konczqc na zatwierdzeniu Planow
Awaryjnych. Ponadto do korica wrzesnia 1999r. az 49.7% gmin nie opracowato niezbednego
harmonogramu prac dostosowawczych, 64.5% nie dysponowato planami awaryjnymi, w 57.4%
gmin nie oszacowano srodkow finansowych, a tym samym nie uwzgledniono ich w budzetach tych
gmin. Tym niemniej 84% gmin zadeklarowalo, ze wykorzystywane przez nie aplikacje zostanq

przystosowane do pracy po dacie krytycznej.

W Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim, wg stanu na dzien 8 pazdziernika 1999 r., uzyskano
informacje od 44% zakiadow majgcych wplyw na funkcjonowanie administracji i jednostek
podleglych (wystosowano pisma m.in. do Stolecznego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej,
Zakladow Energetycznych, Zakladow Oczyszczania Miasta, Przedsiebiorstwa Wodociggow i
Kanalizacji, Gazowni Warszawskiej, Telekomunikacji Polskiej). Z uzyskanych informacji wynikato,
ze urzqdzenia zagrozone PR 2000 zostaly dostosowane lub sq w konicowej fazie dostosowania do
pracy po dacie krytycznej. Z uzyskanych informacji odnosnie powiatow i gmin, stwierdzono, ze na
42 ankietowane powiaty 69% dokonalo inwentaryzacji, 48% oszacowalo potrzeby i okreslito
zakres dostosowania zasobow do PR 2000, 40% opracowalo harmonogramy  prac
dostosowawczych, 26% opracowalo Plany Awaryjne, 24% zabezpieczylo srodki kadrowe i
finansowe potrzebne do realizacji prac dostosowawczych. Z odpowiedzi 323 gmin woj.
mazowieckiego wynikalo, ze 51% dokonato inwentaryzacji, 47% oszacowalo potrzeby i okreslito
zakres dostosowania zasobow do PR 2000, 27% opracowato harmonogram prac
dostosowawczych, 26% opracowalo Plany Awaryjne, 34% zabezpieczylo srodki kadrowe i

finansowe potrzebne do realizacji prac dostosowawczych.

W Lubelskim Urzedzie Wojewddzkim, sposrod 213 gmin informacje o stanie przygotowan do PR
2000 udzielito jedynie 63%, w tym w petni przygotowanych bylo 51 gmin, na etapie modernizacji
sprzetu komputerowego 38 gmin, 45 zglosito przygotowanie Planu Awaryjnego. Pelne
przygotowanie do minimalizowania skutkow PR 2000 zadeklarowaly 3 starostwa (15% ogotu), na
etapie modernizacji sprzetu komputerowego byly 4 starostwa (20% ogotu), Plan Awaryjny
opracowalto 8 starostw (40% 0gotu), nie rozpoznano zagrozen PR 2000 w 5 starostwach (15%

0gotu).

2.3.7. Plany awaryjne

W 15 na 16 urzgdow wojewddzkich (tj. 93,7%) zostaly opracowane zbiorcze Plany Awaryjne dla
uniknigcia skutkow wszelkich usterek/awarii wynikajacych z PR 2000 na wypadek, gdy zaplanowane dziatania
naprawcze nie powioda si¢ lub nie zostana wykonane na czas (w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim

powyzszy plan byl w trakcie opracowywania), z tego:
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w 13 urzedach wyznaczono osobg odpowiedzialng za realizacje Planu Awaryjnego
instytucji (tj. 81 %), w 3 urzedach nie ustalono takich osob (Zachodniopomorskim,
Lodzkim, Lubuskim);

w 14 urzedach opracowane Plany Awaryjne zostaty zatwierdzone przez kierownika
jednostki (tj. 87.5 %), w 2 urzedach plany takie nie zostaly zatwierdzone
(Mazowieckim, Wielkopolskim);

w 14 urzedach opracowano zestawienie zagrozen wynikajacych z PR 2000 (tj. 87.5
%), w 2 urzedach zestawienie nie zostato opracowane (Podlaskim, Lubelskim);
wszystkie urzedy uwzglednilty w procesie budowy Planow Awaryjnych zaktocenia
spowodowane przez otoczenie (np. przerwanie dostawy pradu, brak potaczen
telekomunikacyjnych);

wszystkie urzedy wojewddzkie przygotowaly zestawienie dziatan przedawaryjnych,
takich, jak np.: wykonanie odpowiednich zabezpieczen baz danych, wykonanie
zawartosci wydruku baz danych itp.;

w 11 urzedach opracowano zbiorcze zestawienie potrzebnych zasobow rzeczowych i
finansowych dla realizacji Planu Awaryjnego (tj. 68.7 %), w 5 urzedach powyzsze
zestawienie nie zostalo opracowane (Podlaskim, Zachodniopomorskim, t.6dzkim,
Dolnoslaskim, Lubelskim);

10 urzedow wojewddzkich przygotowato swoje Plany Awaryjne w §cistej wspolpracy
z instytucjami podporzadkowanymi (tj. 62.5 %), w 6 urzedach nie prowadzono takiej
wspotpracy (Kujawsko - Pomorskim, Wielkopolskim, Lubuskim, Dolnoslaskim,

Swiqtokrzyskim, Lubelskim);

Przekazywanie raportow z wykonywania zadan Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw ,,Problemu

Roku 2000”

Obowiazek przekazania raportu w sprawie przygotowania Planéw Awaryjnych

Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw ,,Problemu Roku 2000 do dnia 15 wrzesnia 1999 r.

wykonato 14 z 16 wojewodow (tj. 87.5 %). Raport nie zostat przekazany z Mazowieckiego 1

Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego.

2.3.9.

Realizacja wnioskoéw pokontrolnych
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W 11 jednostkach na 14 (tj. 85.7%), w ktorych przeprowadzono postgpowanie kontrolne, zostaty
wykonane wnioski i zalecenia zawarte w wystapieniach pokontrolnych sformutowanych po przeprowadzeniu
poprzedniej kontroli dotyczacej tej same;j problematykfz! W urzedzie Warminsko-Mazurskim czgs¢ wnioskow
zrealizowano, pozostate sa w trakcie realizacji. W Lubelskim urzgedzie nie wykonano zalecen i wnioskow
Najwyzszej Izby Kontroli. W wystapieniu pokontrolnym skierowanym do Wojewody Lodzkiego nie

sformutowano wnioskow.

Przyktady:

Mazowiecki Urzqd Wojewodzki podjql skuteczne dziatania zmierzajqce do
rozliczenia umowy z firmq informatycznqg w przedmiocie inwentaryzacji sprzetu
komputerowego. Kontrola wykazata, iz urzqd naliczyt i wyegzekwowat kary

umowne z tytutu zwloki i nieprawidtowej realizacji przedmiotu umowy.

Na wniosek Najwyzszej Izby Kontroli — Wojewoda Pomorski rozszerzyt
kompetencje zespotu koordynujqcego dziatania dostosowawcze do PR 2000 o
Jjednostki administracji zespolonej, jednostki podporzqdkowane Wojewodzie oraz

oddzialy zamiejscowe Urzedu.
2.4. Dzialania majace na celu minimalizacj¢ negatywnych skutkow ,,Problemu Roku
2000” podjete w bankach, przedsi¢biorstwach i instytucjach centralnych

Na podstawie informacji zebranych w poszczegdlnych przedsigbiorstwach i
instytucjach centralnych opracowano tabelg zawierajaca dane dotyczace stanu realizacji zadan

podjetych w celu minimalizacji skutkow PR 2000 (zataczniki nr 8 1 9).

Informacje pobrano w trybie art. 29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku

o Najwyzszej I1zbie Kontroli

2.4.1. Inwentaryzacja

'7 Kontrola nr P/98/216 pt. ,Dziatania administracji publicznej w celu minimalizacji skutkéw problemu Roku

2000”.
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Pelna inwentaryzacja posiadanych zasoboéw zagrozonych PR 2000, obejmujaca sprzegt
komputerowy, oprogramowanie oraz sprzg¢t sterowany sterownikami, zostata przeprowadzona
w 17 na 20 (tj. 85 %) instytucji, z ktorych pobrano informacje.

Zakres przeprowadzonej inwentaryzacji obejmowat:

- we wszystkich instytucjach  zinwentaryzowano  sprzgt komputerowy  oraz
oprogramowanie;
— w17 jednostkach (tj. 85 %) zinwentaryzowano sprz¢t sterowany sterownikami. Inwentaryzacji sterownikow

nie zakonczono w Panstwowej Agencji Radiokomunikacyjnej, Panstwowej Inspekcji Telekomunikacyjnej i

Pocztowej oraz w Instytucie Lacznosci w Warszawie.

2.4.2. Przeprowadzenie testéw w zwiazku z ,,Problemem Roku 2000”

Testy majace na celu sprawdzenie odpornosci funkcjonujacego sprzg¢tu 1 oprogramowania
przeprowadzono w 19 z 20 jednostek, od ktorych pobrano informacje (tj. 95 %). Testow nie przeprowadzono w

Panstwowej Inspekcji Telekomunikacyjnej i Pocztowe;j

2.4.3. Plany i harmonogramy realizacji zadan

W 18 jednostkach (tj. 90 %) zostaly przygotowane plany i harmonogramy dostosowania instytucji.
Planéw i harmonogramoéw realizacji zadan nie opracowano w :

—Gtownym Urzedzie Cet,

—Biurze Szefa Obrony Cywilnej Kraju.

W 3 instytucjach (Panstwowej Agencji Radiokomunikacyjnej, Polskich Kolejach Panstwowych,

Komendzie Glownej Policji) nie przestrzegano ustalonych w harmonogramach termindw realizacji zadan.

2.4.4. Koszty prac dostosowawczych i Srodki na realizacje¢ zadan

W 16 jednostkach (tj. 80 %), na podstawie przedstawionych planéw oszacowano koszty prac
dostosowawczych oraz zapewniono $rodki na realizacj¢ zadan zawartych w harmonogramach prac
dostosowawczych.

Nie zapewniono $§rodkow na realizacj¢ powyzszych zadan w:
— Polskich Kolejach Panstwowych,
— Glownym Urzedzie Cet,
— Komendzie Gtéwnej Strazy Granicznej,

— W Biurze Szefa Obrony Cywilnej Kraju.

2.4.5. Monitorowanie jednostek podleglych i nadzorowanych
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W 19 instytucjach i jednostkach przez nie nadzorowanych realizowane projekty dotyczace PR 2000 sa

monitorowane przez kierownika jednostki. Instytut Laczno$ci w Warszawie odpowiedzial, iz problem ten nie

dotyczy tej jednostki.

2.4.6. Plany Awaryjne

W 19 na 20 instytucji (tj. 95 %) zostaty opracowane Plany Awaryjne dla uniknigcia skutkow wszelkich

usterek/awarii wynikajacych z PR 2000 na wypadek, gdy zaplanowane dziatania naprawcze nie powioda si¢ lub

nie zostana wykonane na czas, z tego:

we wszystkich jednostkach wyznaczono osobe odpowiedzialng za realizacje Planu
Awaryjnego instytucji;

w 13 (tj. 65 %) jednostkach opracowane Plany Awaryjne zostaly zatwierdzone przez
kierownika jednostki, w 6 instytucjach plany takie nie zostaly zatwierdzone (Banku PKO
BP, Telekomunikacji Polskiej S.A., Poczcie Polskiej, Polskich Kolejach Panstwowych,
P.P. Porty Lotnicze, Gtéwnym Urzedzie Cet);

w 18 jednostkach opracowano zestawienie zagrozen wynikajacych z PR 2000 (tj. 90 %), w
1 instytucji brak informacji o takim zestawieniu (w Gtéwnym Urzgdzie Cet);

wszystkie te instytucje uwzglednity w procesie budowy Planow Awaryjnych zaktdcenia
spowodowane przez otoczenie (np. przerwanie dostawy pradu, brak potaczen
telekomunikacyjnych);

17 jednostek (tj. 85 %) przygotowato zestawienie dziatan przedawaryjnych, takich, jak
np.: wykonanie odpowiednich zabezpieczen baz danych, wykonanie zawarto$ci wydruku
baz danych itp. Powyzszego zestawienia nie opracowano w Banku PKO BP. Brak
informacji o przygotowaniu powyzszego zestawienia wystepuje w przypadku Giownego
Urzedu Cel.

w 15 jednostkach (tj. 75 %) opracowano zbiorcze zestawienie potrzebnych zasobow
rzeczowych i finansowych dla realizacji Planu Awaryjnego, w 4 jednostkach powyzsze
zestawienie nie zostalo opracowane lub wystgpuje brak informacji w tym zakresie (w
Banku PKO BP, Panstwowej Agencji Radiokomunikacyjnej, Gtéwnym Urzedzie Cel,
Komendzie Giéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej);

12 jednostek (tj. 60 %), w ktorych zasiggnig¢to informacji, przygotowalo swoje Plany

Awaryjne w $cistej wspodlpracy z instytucjami podporzadkowanymi, w 1 jednostce nie
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prowadzono takiej wspotpracy (Poczta Polska), natomiast brak informacji w tym zakresie

wystgpowat w 6 jednostkach.

Planu awaryjnego nie opracowano dla Instytutu L.acznosci w Warszawie.

2.47. Przekazywanie raportow z wykonywania zadan Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw ,,Problemu

Roku 2000”

Raporty w sprawie przygotowania Planéw Awaryjnych dla ,,Problemu Roku 2000 do
dnia 15 wrze$nia 1999 roku przekazato Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw ,,Problemu Roku
2000” 9 jednostek ( tj. 45 % ). Raporty nie zostaly przekazane z Narodowego Banku
Polskiego, Banku Handlowego S.A., Banku PKO BP, Telekomunikacji Polskiej S.A., Poczty
Polskiej, = Panstwowej  Agencji  Radiokomunikacyjnej,  Panstwowej Inspekeji
Telekomunikacyjnej 1 Pocztowej, Instytutu ktacznosci w Warszawie, Polskich Sieci
Energetycznych S.A., Biura Ochrony Rzadu oraz Polskich Kolei Panstwowych (dla PKP
Krajowy Koordynator PR 2000 wyznaczyl termin zlozenia raportu na dzien 30 wrzesnia
1999 roku).

Nalezy zaznaczy¢, iz niektore jednostki, w ktorych zasiggnigto informacji w trybie
art. 29 pkt 2 lit. f ustawy o NIK, nie sa organami administracji rzadowej (ani jednostkami
im podlegtymi lub nadzorowanymi), tak wigc nie dotyczyly ich obowiazki wynikajace z
zarzadzenia nr 40 Prezesa Rady Ministrow z 22 lipca 1999 r. Przytoczone dane maja wigc
jedynie charakter informacyjny i nie moga stanowi¢ podstawy do negatywnej oceny

dziatalnos$ci tych jednostek.

III. OPIS POSTEPOWANIA KONTROLNEGO I DZIALAN
PODJETYCH PO ZAKONCZENIU KONTROLI

Kierownicy kontrolowanych jednostek nie wniesli zastrzezen do ustalen zawartych w
protokotach kontroli.

Oceny, uwagi i wnioski wynikajace z ustalen kontroli zostaly przedstawione w 33
wystapieniach pokontrolnych skierowanych do jednostek objetych kontrola .

W wystapieniach tych zawarto lacznie 86 wnioskéw pokontrolnych, w 6 przypadkach

odstapiono od formutowania wnioskow.
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Whioski zawarte w wystapieniach pokontrolnych skierowanych do wymienionych

adresatow dotyczyly w szczegolnosci:

10.

11.

Dokonczenia inwentaryzacji sprzg¢tu komputerowego, oprogramowania oraz sterownikow, ew. dokonania
odpowiednich korekt w przypadku wystapienia réznicy w iloSci sprzgtu, oprogramowania oraz
sterownikow, wynikajacej z poréwnania spisu z natury z ksiegami rachunkowymi jednostki. W urzedach
wojewodzkich - przeprowadzenia inwentaryzacji zdawczo - odbiorczej w zwiazku z przekazaniem czgsci
zasobdw informatycznych urzedom marszatkowskim.

Przeprowadzenia ( ew. dokonczenia ) testow posiadanego przez jednostki sprzgtu komputerowego,
oprogramowania oraz sterownikow pod katem odpornosci na PR 2000.

Przeprowadzenia analizy ryzyka zagrozen wynikajacych z PR 2000 dla poszczegélnych jednostek.
Dostosowania Planéw Awaryjnych do wymogoéw okre§lonych w zarzadzeniu nr 40 Prezesa Rady
Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r. w sprawie przygotowania Planow Awaryjnych dla Problemu Roku
2000.

Sporzadzenia zbiorczego Planu Awaryjnego, uwzglgdniajacego jednostkowe Plany Awaryjne jednostek
podlegtych lub nadzorowanych.

Zatwierdzenia przez cztonka kierownictwa jednostki przygotowanych zbiorczych Planow Awaryjnych.
Opracowania zestawienia zasobow rzeczowych i finansowych dla realizacji Planu Awaryjnego
dotyczacego PR 2000.

ZYozenia Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw Problemu Roku 2000 raportu z wykonania zadan, o ktérych
mowa w § 2 zarzadzenia nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 r., zwiazanych z
przeciwdziataniem PR 2000.

Zapewnienia terminowej realizacji przyjetych w jednostkach harmonogramow prac, dostosowujacych te
jednostki do PR 2000.

Biezacego monitorowania przez czlonka kierownictwa jednostki wykonywania zadan zwigzanych z
przeciwdziataniem negatywnym skutkom PR 2000.

Wyegzekwowania od jednostek samorzadowych informacji dotyczacych planow awaryjnych.

Wedtug stanu na dzien 26 listopada 1999 r., do uwag, ocen i wnioskow zawartych w

wystapieniach nie zostaly zgloszone zastrzezenia.

Do dnia 26 listopada udzielono 10 odpowiedzi na wystapienia pokontrolne skierowane do kierownikoéw

skontrolowanych jednostek. W udzielonych odpowiedziach adresaci wystapien poinformowali NIK o sposobie

wykorzystania uwag i wnioskow oraz podjgtych dziataniach zmierzajacych do wyeliminowania ,,Problemu Roku

2000”. Z przekazanych informacji wynika, ze do dnia 26 listopada 1999 roku zrealizowanych zostalo 12

wnioskow, a 2 sa w toku realizacji.

Warszawa, dnia listopada 1999 roku
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Dyrektor
Departamentu Administracji i Integracji Europejskiej

Krystyna Szajdakowska

Zatwierdzam:
Prezes
Najwyzszej 1zby Kontroli

Janusz Wojciechowski
Warszawa, dnia 29 listopada 1999 r.
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Zalacznik nr 1

Wykaz skontrolowanych jednostek

Departament Administracji i Integracji Europejskiej przeprowadzit kontrolg w:
—  Ministerstwie Spraw Wewngtrznych i Administracji,
—  Ministerstwie Sprawiedliwosci,
—  Ministerstwie Spraw Zagranicznych,
—  Glownym Urzedzie Statystycznym,
— Ministerstwie Finanséw
Departament Kontroli Doraznych przeprowadzit kontrolg w:
—  Ministerstwie Skarbu Panstwa,
Departament Edukacji, Nauki i Kultury przeprowadzit kontrolg w :
—  Ministerstwie Edukacji Narodowej,
—  Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Departament Gospodarki przeprowadzit kontrolg w :
—  Ministerstwie Gospodarki,
—  Urzedzie Regulacji Energetyki
Departament Obrony Narodowej 1 Bezpieczenstwa Panstwa przeprowadzit kontrole w :
—  Ministerstwie Obrony Narodowe;j
Departament Ochrony Srodowiska i Budownictwa przeprowadzit kontrolg w :
- Ministerstwie Srodowiska
Departament Pracy i Spraw Socjalnych przeprowadzit kontrolg w :
—  Ministerstwie Pracy i Polityki Socjalnej,
— Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,
—  Zakladzie Ubezpieczen Spotecznych
Departament Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej przeprowadzit kontrole w :
—  Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi
Departament Transportu, Gospodarki Morskiej 1 £.acznos$ci przeprowadzit kontrole w :
—  Ministerstwie Transportu i Gospodarki Morskiej,
—  Ministerstwie Lacznosci,
Departament Zdrowia i Kultury Fizycznej przeprowadzit kontrolg w :

—  Ministerstwie Zdrowia i Opieki Spotecznej

Delegatury NIK przeprowadzity kontrolg w nastgpujacych urzedach wojewddzkich, w:
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Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim,
Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim,

Warminsko - Mazurskim Urzedzie Wojewodzkim,
Podlaskim Urzedzie Wojewodzkim,

Kujawsko - Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim,
Wielkopolskim Urzedzie Wojewddzkim,
Zachodnio - Pomorskim Urzedzie Wojewddzkim,
L6dzkim Urzedzie Wojewodzkim,

Lubuskim Urzedzie Wojewddzkim,
Dolnoslaskim Urzedzie Wojewddzkim,

Slaskim Urzedzie Wojewodzkim,
Swigtokrzyskim Urzedzie Wojewoddzkim,
Lubelskim Urzedzie Wojewodzkim,
Podkarpackim Urzedzie Wojewodzkim.
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Zalacznik nr 2

Wykaz przedsiebiorstw i instytucji centralnych, w ktérych pobrano informacje w trybie
art. 29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku o Najwyzszej Izbie Kontroli

—_

Narodowy Bank Polski

Bank Handlowy S.A.

Bank PKO BP

Komisja Papierow Wartosciowych
Telekomunikacja Polska S.A.

Poczta Polska

Panstwowa Agencja Radiokomunikacyjna

Panstwowa Inspekcja Telekomunikacyjna i Pocztowa

o * =N o kWD

Instytut L.acznosci w Warszawie

—
=)

. Gléwny Inspektorat Kolejnictwa

—_—
—_—

. Polskie Sieci Energetyczne S.A.

—
N

. Polskie Koleje Panstwowe

. Polskie Linie Lotnicze LOT

[ —y
M~ W

. P.P. Porty Lotnicze
. Gtowny Urzad Cet

[ —y
AN D

. Komenda Gtowna Policji

[S—
-

. Komenda Gtéwna Strazy Granicznej

—
o0

. Komenda Gtowna Panstwowej Strazy Pozarne;j

[S—
\O

. Biuro Szefa Obrony Cywilnej Kraju

[\
=

. Biuro Ochrony Rzadu

\S]
[—

. Opolski Urzad Wojewodzki w Opolu

N
N

. Matopolski Urzad Wojewo6dzki w Krakowie

Zalacznik nr 3
Wykaz podstawowych aktow prawnych
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1. Ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. o organizacji i trybie pracy Rady Ministrow oraz o zakresie dziatania
ministrow (Dz. U. Nr 106, poz. 492 ze zm.: Dz. U. z 1996 r. Nr 156, poz. 775, z 1997 r. Nr 141, poz. 943, z
1998 r. Nr 162, poz. 1126, z 1999 r. Nr 11, poz. 95).
2. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia 1997 r. w sprawie szczegdlowego zakresu
dziatania Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji (Dz.U. Nr 95, poz. 581; sprost.: Dz.U. z 1997 r. Nr
128, poz. 840).
3. Ustawa z dnia 18 grudnia 1998 r. o shuzbie cywilnej (Dz.U. z 1999 r. Nr 49, poz. 483).
4. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz.U. Nr 91, poz. 577).
5. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz.U. Nr 140, poz. 938 ze zm.: z 1998 r.
Nr 160, poz. 1063).
6. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz.U. Nr 140, poz. 939 ze zm.: z 1998 Nr 160, poz.
1063 i Nr 162, poz. 1118 oraz z 1999 r. Nr 11, poz. 95, Nr 40, poz. 399).
7. Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz.U. Nr 137, poz. 887 ze zm.:
z 1998 r. Nr 162 poz. 11181 1126, z 1999 r. Nr 26, poz. 228).
8. Zarzadzenie Nr 40 Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 lipca 1999 roku w sprawie przygotowania Planow
Awaryjnych dla ,,Problemu Roku 2000”.
9. Zarzadzenie Nr 44 Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 sierpnia 1999 roku w sprawie zobowiazania
wojewodow do dziatania na rzecz zwalczania ,,Problemu Roku 2000
10. Zarzadzenie Nr 45 Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 sierpnia 1999 roku w sprawie zobowiazania
reprezentantoéw Skarbu Panstwa w Radach Nadzorczych jednoosobowych spotek Skarbu Panstwa do dziatan
na rzecz zwalczania ,,Problemu Roku 2000”.
Zestawienie informacji o dzialaniach ministerstw, urzedéw centralnych w celu minimalizacji skutkéw PR2000
L |Nazwa Jednostki Inwentaryzacja |Inwentaryzacja |Inwentaryzacja|Testy |Analiz |Plany / Plany / Przestrzeg
p sprzetu oprogramowania|sprzetu a Harmonogramy|Harmonogramy terminéw
komputeroweg sterowanego ryzyka zatwierdzone przez |zawartych
0 sterownikami kierownika instytucji|Planach /
Harmonog
h
1 |Ministerstwo Spraw NIE NIE NIE TAK | TAK TAK TAK TAI
Wewngtrznych i Administracji *
2 [Ministerstwo Sprawiedliwosci TAK TAK TAK TAK | TAK TAK TAK TAl
3 [Ministerstwo Spraw TAK TAK TAK TAK | TAKwio TAK TAK TAl
Zagranicznych T
4 [Ministerstwo Finanséw NIE NIE TAK TAK | TAK TAK TAK (brak okreslenia NII
termindw)
5 [Ministerstwo Edukacji TAK TAK TAK TAK [ NIE NIE NIE NII
Narodowej
6 [Ministerstwo Kultury i TAK TAK NIE TAK [ TAK TAK NIE TAl
Dziedzictwa Narodowego
7 [Ministerstwo Gospodarki TAK TAK TAK TAK | TAK TAK TAK TAl
8 [Ministerstwo Obrony Narodowej TAK TAK TAK TAK | TAK TAK TAK TAI
9 [Ministerstwo Srodowiska NIE TAK TAK TAK [ TAK TAK TAK TAI
# |Ministerstwo Pracy i Polityki TAK TAK NIE TAK [ TAK TAK TAK TAI
Socjalnej
# [Ministerstwo Rolnictwa i NIE NIE NIE NIE | NIE TAK TAK NII
Rozwoju Wsi
# |Ministerstwo Transportu i TAK TAK TAK TAK [ TAK TAK TAK TAI
Gospodarki Morskiej
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# [Ministerstwo Lacznosci TAK TAK NIE TAK | NIE TAK TAK NII
# |Ministerstwo Zdrowia i Opieki TAK TAK TAK NIE | TAK NIE NIE NII
Spotecznej
# |Ministerstwo Skarbu Panstwa TAK TAK TAK TAK | NIE NIE NIE NII
# |Glowny Urzad Statystyczny TAK TAK TAK TAK | TAK TAK TAK TAI
# |Urzad Regulacji Energetyki TAK TAK TAK TAK | TAK TAK TAK TAl
# |Zaktad Ubezpieczen Spotecznych TAK TAK NIE TAK | TAK TAK TAK TAI
# |Kasa Rolniczego Ubezpieczenia TAK TAK NIE TAK | TAK TAK TAK TAI
Spotecznego
*testy opierajace si¢ na analizie jakosciowej funkcjonujacego w resorcie sprzgtu - nie ilosciowej
** brak jednego zbiorczego Planu Awaryjnego (opracowato 16 z 20 jednostek organizacyjnych ministerstwa)
#** dla priorytetowych elementow
**k% Zapewniono czes¢ potrzebnych srodkow w budzecie na rok 1999, cze$¢ przedsewzie¢ wykonano wlasnymi sitami, czes¢nakladow zostanie sfinansowana z budzetu 2000 roku
Zestawienie informacji o dzialaniach urzedéw wojewodzkich w celu minimalizacji skutkéw PR2000
L (Nazwa Jednostki Inwentaryzacja |Inwentaryzacja |Inwentaryzacja|Test |Analiza |Plany / Plany / Przestrzega
P sprzetu oprogramowania|sprzetu y ryzyka |Harmonogramy|Harmonogramy terminéw
komputeroweg sterowanego zatwierdzone przez |zawartych v
[ sterownikami kierownika instytucji|Planach /
Harmonogr
1 |Mazowiecki Urzad TAK TAK TAK TAK | TAK(cze NIE NIE NIE
Wojewddzki w Warszawie sciowo)
2 [Pomorski Urzad Wojewodzki w TAK TAK TAK TAK| TAK TAK TAK TAK
Gdansku
3 [Warminsko-mazurski Urzad TAK TAK TAK TAK | TAK TAK TAK TAK
Wojewddzki w Olsztynie
4 [Podlaski Urzad Wojewodzki w TAK TAK TAK TAK| NIE TAK NIE NIE
Biatymstoku
5 |Kujawsko-pomorski Urzad TAK TAK TAK TAK [ TAK TAK TAK TAK
Wojewodzki w Bydgoszczy
6 |Wielkopolski Urzad TAK TAK TAK TAK| TAK TAK TAK TAK
Wojewoddzki w Poznaniu
7 |Zachodnio-pomorski Urzad NIE TAK NIE TAK| TAK TAK NIE TAK
Wojewodzki w Szczecinie
8 |Lodzki Urzad Wojewodzki w TAK TAK BRAKDANYCH [TAK | TAK TAK TAK TAK
Lodzi
9 |Lubuski Urzad Wojewodzki w NIE NIE TAK TAK| TAK TAK TAK NIE
Zielonej Gorze
# |Dolnoslaski Urzad Wojewodzki TAK TAK TAK TAK| TAK TAK TAK TAK
we Wroclawiu
# |Opolski Urzad Wojewodzki* w TAK TAK TAK TAK| TAK TAK TAK TAK (niev
Opolu opoznier
# |Slaski Urzad Wojewodzki w NIE NIE TAK TAK| TAK TAK TAK TAK
Katowicach
# |Swigtokrzyski Urzad TAK TAK TAK TAK| TAK TAK TAK TAK
Wojewodzki w Kielcach
# |Lubelski Urzad Wojewodzki w NIE NIE NIE TAK| NIE NIE NIE NIE
Lublinie
# |Matopolski Urzad TAK TAK TAK TAK| TAK TAK TAK TAK (niev
Wojewddzki* w Krakowie opéznier
# [Podkarpacki Urzad NIE NIE NIE TAK| TAK TAK TAK TAK
Wojewoddzki w Rzeszowie
* informacje zebrane w trybie art. 29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku o Najwyzszej Izbie Kontroli
Lp |Nazwa Jednostki Inwentaryzacja |Inwentaryzacja [Inwentaryzacja |Plany/ Plany / Przestrzeganie | Tes
sprzetu oprogramowania |sprzetu Harmonogramy |Harmonogramy |terminéw
komputerowego sterowanego zatwierdzone zawartych w
sterownikami przez kierownika |Planach /
instytucji Harmonogr.
Narodowy Bank Polski TAK TAK TAK BRAK DANYCH BRAK DANYCH BRAK DANYCH T
2 |Bank Handlowy S.A. TAK TAK TAK TAK TAK TAK 1
3 |Bank PKO BP TAK TAK TAK TAK TAK TAK
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4 |Komisja Papierow Wartosciowych TAK TAK TAK TAK TAK TAK T

5 |Telekomunkacja Polska S.A. TAK TAK TAK TAK TAK TAK T

6 |Poczta Polska TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Panstwowa Agencja TAK TAK NIE TAK TAK NIE
Radiokomunikacyjna

8 |Panstwowa Inspekcja TAK TAK NIE TAK TAK TAK 1
Telekomunikacyjna i Pocztowa

9 |Instytut Lacznosci w Warszawie TAK TAK NIE TAK TAK TAK T

10 |Glowny Inspektorat Kolejnictwa TAK TAK TAK TAK TAK BRAK DANYCH T

11 |Polskie Sieci Energetyczne S.A. TAK TAK TAK TAK TAK TAK T

12 [Polskie Koleje Panstwowe TAK TAK TAK TAK TAK BRAK DANYCH T

13 |Polskie Linie Lotnicze Lot TAK TAK TAK TAK TAK TAK T

14 |PP Porty Lotnicze TAK TAK TAK TAK TAK BRAK DANYCH T

15 |Gtowny Urzad Cet TAK TAK TAK NIE NIE NIE T

16 |Komenda Glowna Policji TAK TAK TAK TAK TAK NIE T

17 |Komenda Glowna Strazy TAK TAK TAK TAK TAK TAK T
Granicznej

18 |Komenda Glowna Panstwowej TAK TAK TAK TAK TAK TAK T
Strazy Pozarnej

19 |Szef Obrony Cywilnej Kraju TAK TAK TAK NIE NIE NIE

20 |Biuro Ochrony Rzadu TAK TAK TAK TAK TAK TAK

* informacje zebrane w trybie art. 29 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku o Najwyzszej Izbie Kontroli

Nalezy zaznaczyé, iz niektére z jednostek (jak np. sektor bankowy), w ktérych zasiegnieto informacji w trybie art. 29 pkt 2 lit. f nie s3 organami adr
podleglymi lub nadzorowanymi), tak wigc nie wigc dotyczyly ich obowiazki wynikajace z zarzadzenia nr 40 Prezesa Rady Ministrow z 22 lipca 1999 r. |
informacyjny i nie moga stanowi¢ podstawy do negatywnej oceny dzialan tych jednostek.

Zestawienie informacji o Planach Awaryjnych ministerstw, urzedéw centralnych sporzadzonych w celu minimalizacji skutkéw PR2000

Lp |Nazwa Jednostki Wyznaczona Zatwierdzony Zestawienie Uwzglednienie Podjecie dzialan |Wykonanie zestawic
osoba Plan Awaryjny [zagrozen zaklocen przedawaryjnych [potrzebnych zasob6
odpowiedzialna przez kierow