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I. Dane identyfikacyjne
Zespot Opieki Zdrowotnej w Ropczycach’.

Tomasz Baran, w okresie od 26 stycznia 2022 r. do 29 sierpnia 2022 r. petnit
obowigzki Dyrektora ZOZ w Ropczycach. Od 30 sierpnia 2022 r. zajmowat
stanowisko Dyrektora ZOZ w Ropczycach?.

W okresie objetym kontrolg do 25 stycznia 2022 r. Dyrektorem byt Adam
Pachlita.

Dziatania w zakresie profilaktyki i leczenia zaburzen odzywiania oraz ich efekty.

Od 1 stycznia 2022 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych z wykorzystaniem
dowodoéw sporzadzonych przed tym okresem, jezeli majg one istotny wptyw na
ustalenia i oceny.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie.

Agnieszka Pomykata, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/17/2025 z 3 lutego 2025 .

(akta kontroli: tom | str. 2-6)

" Dalej: ZOZ w Ropczycach lub ZOZ.

2 Dalej: Dyrektor.

3Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli® ZOZ w Ropczycach w latach 2022-2025 nie
zawsze prawidtowo i skutecznie prowadzit dziatania dotyczace profilaktyki
i leczenia zaburzen odzywiania.

Przyjete w latach 2022-2025 rozwigzania organizacyjne stwarzaty podstawe do
prawidtowej realizacji zadan dotyczacych udzielania $wiadczen zdrowotnych
w zakresie profilaktyki i leczenia zaburzenn odzywiania, ale podejmowane
dziatania nie zapewnity ich prawidtowego wykonania. Gabinety podstawowej
opieki zdrowotnej® zostaly wyposazone w wagi medyczne umozliwiajace
pomiary wzrostu i masy ciata pacjentéw do 200 kg, jednak nie pozwalaty na
zwazenie o0sOb z niepetnosprawnosciami koriczyn dolnych. Ponadto, brak
legalizacji wag mégt skutkowac ich niewiarygodnymi pomiarami.

W latach 2023-2024 ZOZ w Ropczycach nierzetelnie, tj. niezgodnie z instrukcja
sporzadzat sprawozdania o dziafalnosci i pracujgcych w ambulatoryjnej opiece
zdrowotnej MZ-117 w zakresie: liczby pacjentéw objetych opiekg czynng,
zpowodu choréb przewlektych, tj.. niedozywienie®, otyto$¢®, zaburzenia
odzywiania'. Ponadto, jednostka kontrolowana nie ztozyta w 2023 r. dla dwdch
szkét sprawozdan z realizacji opieki zdrowotnej nad uczniami w szkotach MZ-06".

W Z0OZ w Ropczycach nie prowadzono skutecznych dziatarh zmierzajgcych do
diagnozowania i leczenia zaburzen odzywiania u dzieci i oséb dorostych, gdyz
lekarze poz nie zawsze odnotowywali w dokumentacji medycznej pomiar masy
Ciata i wzrostu pacjenta. W zbadanej grupie 65 o0sdb ponizej 19 roku zycia
wynikéw pomiaru wzrostu i masy ciata nie odnotowano w dokumentacji
medycznej 27 z nich (41,5%). W grupie 20 os6b dorostych ww. pomiaréw
brakowato dla siedmiu (35%) pacjentéw, ktorzy w tych latach byli przynajmniej
na jednej wizycie u lekarza poz. Brak tych danych w dokumentacji, uniemozliwit
wywigzanie sie przez ZOZ w Ropczycach z obowigzku wynikajgcego 8 6 ust. 3 pkt
4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie zakresu
niezbednych informacji przetwarzanych przez swiadczeniodawcéw, szczegétowego
sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich przekazywania podmiotom
zobowigzanym do finansowania Swiadczen ze srodkéw publicznych™. Tym samym
nie przekazano do NFZ, co najmniej raz w roku wynikéw pomiaréw wzrostu
i masy ciata pacjentow. Odsetek pacjentéw, dla ktérych w latach 2022-2024 ZOZ
w Ropczycach zaraportowat do NFZ wyniki tych pomiaréw wynosit odpowiednio:
0,04%, 1,5%, 2,1%.

Pomimo obowigzku wynikajgcego z zasad prowadzenia dokumentacji
medycznej okreslonych w § 10 pkt 4 lit. b rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;j.

° Dalej: NIK.

6 Dalej: poz.

7 Dalej: sprawozdania MZ-11.

8 Kod rozpoznania wedtug ICD:10 E40-E46.

° Kod rozpoznania wedtug ICD:10 E65-E68.

9 Kod rozpoznania wedtug ICD:10 F50.

" Dalej: sprawozdanie MZ-11.

'2Dz.U. 22024 r. poz. 610, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie zakresu niezbednych informagji
przetwarzanych przez Swiadczeniodawcow.
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6 kwietnia 2022 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej
i sposobdw jej przetwarzania®, lekarze nie w kazdym przypadku dokonywali
rozpoznania choroby lub problemu zdrowotnego w odniesieniu do wynikéw
pomiardw masy ciata i wzrostu oraz wskaznika BMI. Badanie 65 dokumentagji
medycznych dzieci i mtodziezy, u ktérych w latach 2022-2025 wykonano bilans
zdrowia wykazato, ze w 23% nie odnotowano diagnozy w stosunku do masy ciata
pacjenta. U pacjentéw do 19 roku zycia, w przypadku ktérych podczas wizyty
u lekarza poz dokonano pomiaru wzrostu i masy ciata w 15,8% w dokumentacji
rowniez nie odnotowano diagnozy w stosunku do masy ciata pacjenta.
Analogiczna sytuacja dotyczyta grupy 69% oséb dorostych, gdzie w dokumentacji
medycznej brakowato takiej diagnozy.

Badanie proby 300 kart zdrowia ucznidw wykazato, ze prawidtowo
dokumentowano wykonanie testow przesiewowych w zakresie pomiaréw masy
Ciata i wzrostu oraz okreslenia wskaznika BMI'™. Pomimo wykonania tych
pomiaréw i wyznaczenia wskaznika BMI, higienistka nie odnotowata jednak
w 89% kart zdrowia uczniéw z nieprawidtowg masg ciata podejmowanych
dziatann poprzesiewowych. Ponadto, w przypadku 19 ucznidw, tj. wszystkich
u ktérych wartos¢ wskaznika BMI wskazywata na otyto$¢, nie wnioskowata
0 objecie ich pomocg psychologiczno-pedagogiczng.

W ZOZ w Ropczycach nierzetelnie realizowano i dokumentowano bilanse
zdrowia, gdyz wskaznika BMI nie odnotowano w 32% analizowanych
dokumentacji medycznych, a brak poradnictwa w zakresie prozdrowotnego
stylu zycia az w 93,8% z nich.

NIK pozytywnie ocenia wprowadzenie 14 sierpnia 2024 r. standardéw ochrony
matoletnich, w ktérych wskazano procedury postepowania w sytuacjach
podejrzenia sytuacji krzywdzenia matoletnich, w tym zwigzanych z wystgpieniem
zaburzen odzywiania.

W latach 2022-2025 ZOZ w Ropczycach nie realizowat programéw zwigzanych
bezposrednio z profilaktykg i leczeniem zaburzen odzywiania. Dziatania
profilaktyczne na rzecz eliminacji tych chordob polegaty gtéwnie na
rozpowszechnianiu ulotek promujgcych odpowiednig diete i aktywnos¢ fizyczna.
Niemniej jednak pozytywnie nalezy oceni¢ prowadzenie w szkotach przez
pielegniarki i higienistki edukacji zdrowotnej zwigzanej z upowszechnieniem
wiedzy na temat racjonalnego odzywiania i aktywnego trybu zycia oraz skutkéw
stosowania nieprawidtowej diety.

W ocenie NIK, w kontrolowanym obszarze nie zapewniono skutecznego nadzoru
nad personelem medycznym udzielajgcym Swiadczen poz z zakresu profilaktyki
i leczenia zaburzehn odzywiania o czym Swiadczg stwierdzone liczne
nieprawidtowosci.

3 tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 798, dalej: rozporzadzenie w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw
dokumentacji medycznej i sposobdw jej przetwarzania.
4 Body Mass Index, to wskaznik masy ciata, ktéry pomaga oceni¢, czy waga osoby jest
proporcjonalna do jej wzrostu.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe'
kontrolowanej dziatalnosci.

Dziatania w zakresie profilaktyki i leczenia zaburzen odzywiania
oraz ich efekty.

1. ZOZ w Ropczycach zatozony przez Rade Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego
prowadzit dziatalnos¢ leczniczg na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej'® oraz uméw i anekséw zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia' o udzielanie $wiadczen gwarantowanych w rodzaju poz.
Z0OZ prowadzit dziatalno$¢ leczniczg zwigzang z udzielaniem kompleksowych
Swiadczen zdrowotnych stuzgcych zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub
poprawie zdrowia oraz promocji zdrowia. Dziatat na terenie Powiatu Ropczycko-
Sedziszowskiego, w tym: w miastach Ropczyce i Sedziszéw Matopolski oraz we
wsiach Lubzina, Niedzwiada, Bedziemysl, Bystrzyca, Czarna Sedziszowska,
Iwierzyce, Zagorzyce. W latach 2022-2024 podstawowych S$wiadczen
zdrowotnych udzielato 10 poradni. Zakres udzielanych Swiadczenh w zakresie poz
byt zgodny z rejestrem podmiotéw wykonujgcych dziatalnos$¢ leczniczg oraz
obowigzujgcym w latach 2022-2024 statutem'™ oraz regulaminem' i ich
zmianami.

(akta kontroli: tom | str. 7-84, 219)

W latach 2022-2024 wedtug stanu na 31 grudnia w ZOZ w Ropczycach Swiadczen
poz udzielato odpowiednio: 21, 20 i 18 lekarzy, z czego w Przychodni Rejonowej
w Ropczycach: 9, 10 i 8. Lekarze przyjmowali pacjentéw od poniedziatku do
pigtku od 7.00 do 18.00.

(akta kontroli: tom | str. 219, 232-234, tom |l str. 2-167, 205-217)

Liczba pacjentéw objetych opiekg na podstawie deklaracji wyboru lekarza poz
na koniec kazdego roku objetego kontrolg (zgodnie ze sprawozdaniem MZ-11)
wynosita:

- w2022 r. - 29 290 0s6b (z tego: w wieku do 19 lat - 6 336 i powyzej 19 lat -
22 954);

- w2023r. - 28 767 0s6b (z tego: w wieku do 19 lat - 5 086 i powyzej 19 lat -
23 681);

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

6 tj. Dz.U. 2 2025 r. poz. 450, ze zm., dalej: ustawa o dziatalnosci leczniczej.

7 Dalej: NFZ.

'8 Uchwata Nr XI1/95/2016 Rady Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego z dnia 27 stycznia 2016 r. w
sprawie zatwierdzenia statutu Zespotu Opieki Zdrowotnej w Ropczycach, zmieniona: uchwatg Nr
XVII/119/2020 Rady Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego z dnia 29 kwietnia 2020 r. oraz uchwatg
NR XXVIII/187/2021 Rady Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego z dnia 16 czerwca 2021 r., dalej:
statut.

19 Zarzadzenie nr 11/2021 Dyrektora ZOZ w Ropczycach z dnia 19 listopada 2013 r. w sprawie zmian
w Regulaminie Organizacyjnym ZOZ., zmienione: zarzadzeniem nr 10/2020 Dyrektora ZOZ
w Ropczycach w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego ZOZ w Ropczycach z dnia 25 sierpnia
2020 r., zarzadzeniem nr 11/2021 Dyrektora ZOZ w Ropczycach w sprawie zmian w Regulaminie
Organizacyjnym ZOZ z dnia 17 czerwca 2021 r., zarzadzeniem nr 24/2023 w sprawie wprowadzenia
zmian do Regulaminu organizacyjnego ZOZ w Ropczycach z dnia 31 sierpnia 2023 r., zarzgdzeniem nr
1/2024 Dyrektora ZOZ w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu organizacyjnego Z0Z
w Ropczycach z dnia 2 stycznia 2024 r., zarzadzeniem nr 25/2024 w sprawie wprowadzenia zmian do
Regulaminu organizacyjnego ZOZ w Ropczycach z dnia 18 czerwca 2024 r. oraz zarzadzeniem nr
47/2024 w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu organizacyjnego ZOZ w Ropczycach z dnia 31
grudnia 2024 r., dalej: regulamin lub regulamin organizacyjny.
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- w2024 r. - 28 380 0s6b (z tego: w wieku do 19 lat - 5922 i powyzej 19 lat -
22 458).
(akta kontroli: tom | str. 85-145, 219)

Na dzien 31 grudnia w latach 2022-2023 w Z0OZ w Ropczycach Swiadczen
zdrowotnych z zakresu higieny szkolnej udzielato 13 pielegniarek/higienistek?.
Na koniec 2024 r. Swiadczen z zakresu medycyny szkolnej udzielato 14 oséb
(z tego: 6 higienistek?' i 8 pielegniarek srodowiska nauczania i wychowania??).
W zwigzku z chorobg jednej pielegniarki szkolnej w celu realizacji jej zadan
z zakresu higieny szkolnej zatrudniono dwie pielegniarki szkolne na czes¢ etatu,
na ktdre nie byty sprawozdawane deklaracje medycyny szkolnej (tj. nie miaty
przypisanych uczniéw). Wedtug wyjasnienn Dyrektora, spowodowane to byto
faktem, iz nie wiadomo byto jak dtugo pielegniarka szkolna bedzie przebywac na
zwolnieniu lekarskim.

(akta kontroli: tom | str. 235-237, 310-311)

Pielegniarki/higienistki w roku szkolnym 2021/2022 realizowaty swoje zadania
w 51 szkotach, a w latach szkolnych 2022/2023-2024/2025 w 50.
Wedtug stanu na 30 czerwca, zgodnie ze sprawozdaniami MZ-06 pielegniarki
szkolne obejmowaty opieka: w 2022 r. - 9652, w 2023 r. - 938223 i w 2024 r. -
9720 ucznidw. Liczba ucznidw, ktorych rodzice nie wyrazili zgody na
zapewnienie opieki zdrowotnej okreslona w sprawozdaniach MZ-06 wedtug
stanu na 30 czerwca wynosita odpowiednio: w 2022 r. - 34, w 2023 r. - 43
iw2024r.-77.

(akta kontroli: tom | str. 153-185, 219, 238-309)

2. Liczba wszystkich oséb na liscie aktywnej lekarzy poz w sprawozdaniu
statystycznym MZ-11 za 2022 r. i 2024 r. byta zgodna z danymi zaraportowanymi
do NFZ i wynosita odpowiednio 29290 i 28380. Liczba pacjentéow
zadeklarowanych do lekarzy poz w sprawozdaniu MZ-11 za 2023 r. (28 767)
réznita sie od danych zaraportowanych w tym zakresie do NFZ (28 766)
0 jednego pacjenta. W sprawozdaniach MZ-11 za lata 2022-2024 dane dotyczace
liczby oséb zadeklarowanych do lekarza poz w wieku ponizej 19 lat r6znity sie od
danych zaraportowanych w tym zakresie do NFZ odpowiednio o: 15, 1 022 i 11
pacjentéw, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

W sprawozdaniach MZ-11 za lata objete kontrolg liczba oséb ponizej i powyzej
19 lat objetych opiekg czynng z powodu chordéb przewlektych takich jak:

20 Osoby udzielajgce $wiadczen z zakresu medycyny szkolnej (higienistki i pielegniarki szkolne).

21 Osoby z wyksztatceniem higienistki, udzielajgce $wiadczen w szkole w zakresie medycyny szkolnej,
nie wykazywane w sprawozdaniu MZ-11.

22 Osoby wykazywane w sprawozdaniu MZ-11, dalej: pielegniarki szkolne.

2 Dane obejmuja sume wartosci wskazanych w 48 sprawozdaniach MZ-06 w pozycji z Dziatu 2 Sposéb
zapewnienia opieki; Wiersz 01 Liczba uczniéw. Nie ztozono sprawozdan MZ-06 dla dwéch szkét, tj.:
Szkoty Podstawowej w Kozodrzy oraz Zespotu Szkét w Lubzinie - Szkota Podstawowa im. Jana
Brzechwy w Lubzinie.

24 Dane obejmujg sume wartosci wskazanych w 48 sprawozdaniach MZ-06 w pozycji z Dziatu 2 Sposéb
zapewnienia opieki; Wiersz 03 liczba uczniéw, ktérych rodzice nie wyrazili zgody na opieke pielegniarki
szkolnej lub wyrazili sprzeciw.
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niedozywienia, otytosci, zaburzenia odzywiania réznita sie od liczby oséb, ktérym
udzielono Swiadczen w tym zakresie.
W sprawozdaniach MZ-11 za 2022 r. liczba oséb, ktére objeto opieka lekarzy poz
z tytutu ww. chordb, byta nizsza od liczby oséb, ktérym udzielono Swiadczen
w zwigzku z leczeniem:
- zaburzen odzywiania i otytosci u pacjentéw ponizej 19 roku zycia
odpowiednio o: jedng i 13 osdéb;
- niedozywienia, zaburzen odzywiania i otytosci u pacjentéw powyzej 19 lat
odpowiednio o: szes¢, jedng i 26 0s6b.
Wedtug wyjasnien Dyrektora dane w sprawozdaniach MZ-11 byly niespdjne
z danymi zaraportowanymi do NFZ w zakresie liczby oséb, ktérym udzielono
Swiadczen z powodu niedozywienia, otytosci, zaburzen odzywiania w 2022 r.
gdyz w sprawozdaniach statystycznych MZ-11 ujmowano pacjentéw objetych
opieka czynna, czyli osoby, ktére m.in. z powodu choroby przewlektej wymagaty
systematycznej kontroli lekarskiej, tj. miaty wyznaczone terminy i realizowaty
wizyty w ciggu roku lub przychodzity na wizyte do lekarza poz wiecej niz jeden
raz w roku, za ktéry sktadane byto sprawozdanie lub w latach poprzednich byty
zakwalifikowane do opieki czynnej przez sprawozdawce. Ponadto, Dyrektor
wyjasnit, ze instrukcja do sprawozdania MZ-11 za 2022 r. nie precyzowata czy
dane rozpoznania w zakresie schorzen m.in.: E40-E46, E65-E69 oraz F50 maja
by¢ podane po rozpoznaniu gtdwnym lub/i wspotistniejgcym w  zwigzku
z powyzszym sprawozdanie za rok 2022 zawierato rozpoznania choréb po
rozpoznaniu gtéwnym.
Réznice w sprawozdaniach MZ-11 za lata 2023-2024 w odniesieniu do danych
zaraportowanych do NFZ dotyczace liczby oséb, ponizej i powyzej 19 lat,
objetych opieka czynng z powodu niedozywienia, otytosci, zaburzen odzywiania
byty spowodowane sporzgdzeniem sprawozdan niezgodnie z instrukcjami ich
przygotowania, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom | str. 85-145, 312-333, 337-339)

Wedtug sprawozdan MZ-11 za lata 2022-2024 na dzien 31 grudnia w ZOZ
w Ropczycach zatrudnionych byto odpowiednio: 6, 5 i 8 pielegniarek szkolnych
oraz w 2023 r. jedna pielegniarka szkolna wykazana w sprawozdaniu MZ-11 jako
pielegniarka poz. Ponadto, S$wiadczen uczniom <z zakresu pomocy
przedlekarskiej oraz profilaktycznej opieki zdrowotnej na koniec kazdego roku
objetego kontrolg udzielato siedem higienistek, ktére nie zostaly wykazane
w sprawozdaniach MZ-11. Wedtug wyjasnien Dyrektora, w sprawozdaniach MZ-
11 wykazuje sie wylgcznie pielegniarki szkolne, a osoby z grupy zawodowej
higienistki nie sg w nim ujmowane.

(akta kontroli: tom | str. 85-145, 235-237, 310-311)

Dane statystyczne zawarte w sprawozdaniach MZ-11 za poszczegdlne lata 2022-
2024 réznity sie od danych sprawozdanych do NFZ w zakresie liczby wykonanych
badan bilansowych. Liczba wykonanych badan bilansowych w sprawozdaniach
MZ-11 za kolejne lata wynosita: 2 262, 3 202, 619, a zaraportowanych do NFZ
odpowiednio: 1 361, 1 383, 1 244,

W sprawozdaniach MZ-11 za 2022 r. i 2023 r. wykazano, ze badania bilansowe
wykonano u wszystkich dzieci, ktére im podlegaty (tj. u 2 262, 3 202), co réznito
sie od danych przekazanych w tym zakresie do NFZ o 901 i 1819.
W sprawozdaniu MZ-11 za 2024 r. wskazano, ze bilans zdrowia wykonano u 619



dzieci, a do NFZ przekazano, ze badanie wykonano u 1 244, co opisano w sekgji
Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli: tom | str. 85-149, 150-152, 389)

Ogledziny gabinetow lekarskich w Poradni Rejonowej w Ropczycach wykazaty, ze
czterech lekarzy poz przyjmowato dzieci zdrowe w godzinach porannych?®
i popotudniowych?6. Wedtug wyjasnien Dyrektora: lekarze poz podczas wizyty
kontrolnej zachecajq do uczestniczenia w badaniu bilansowym w trosce o dobro
i prawidfowy rozwdj dziecka, dodatkowo pofozne i pielegniarki srodowiskowe
podczas wizyt patronazowych rdwniez informujq o potrzebie uczestniczenia
w badaniu bilansowym. Higienistki majgce pod opiekq dzieci i mfodziez, jezeli
przypada termin badania bilansowego dokonujq pomiardw (wzrost, waga, BMI,
stuch itp.), a nastepnie wystawiajq karte bilansowq, ktérq otrzymuje uczeni wraz
z ustng informacjq o koniecznosci zgtoszenia sie na badanie bilansowe do lekarza
poz.

(akta kontroli: tom | 150-152, tom Il str. 205-217)

Dane statystyczne zawarte w sprawozdaniach MZ-06 za poszczegdlne lata
szkolne 2021/2022-2023/2024 réznity sie o 39, 180 i 20 oséb od danych
sprawozdanych do NFZ? w zakresie liczby uczniéw objetych opieka
pielegniarki/higienistki. Wedtug wyjasnien Dyrektora, powyzsze roznice
spowodowane byty wskazywaniem w sprawozdaniach MZ-06 faktycznej liczby
ucznidw konczacych dany rok szkolny i korektami danych sprawozdawanych do
NFZ.
Rdznica 180 os6b miedzy liczbg ucznidw objetych opieka pielegniarki/higienistki
w sprawozdaniach MZ-06 za rok szkolny 2022/2023, a danymi zaraportowanymi
w tym zakresie do NFZ na 30 czerwca 2023 r. spowodowana byta nieztozeniem
sprawozdan MZ-06 dla dwoch szkdt, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom | str. 153-185, 312-325, 334-336)

Stopien realizacji badan przesiewowych wykonanych w szkotach w latach
szkolnych 2021/2022- 2023/2024%, w ktérych opieke nad uczniami sprawowaty
higienistki/pielegniarki zatrudnione w ZOZ w Ropczycach wynosit od 48% do
100%. Stopien zwroconych kart profilaktycznego badania lekarskiego przez
ucznidw w ww. latach szkolnych wynosit od 48% do 88%. Najnizszy poziom
wykonania testow przesiewowych i zwréconych kart bilansowych byt w klasach
pierwszych szkoty podstawowej w roku szkolnym 2021/2022 i wynosit 48%.
Wedtug wyjasnien Dyrektora w roku szkolnym 2021/2022 z powodu epidemii Covid-
19 nauka w szkotach w wiekszosci odbywata sie w formie zdalnej. Z tego powodu
w klasach pierwszych udato sie przeprowadzic testy przesiewowe tylko u czesci dzieci
podlegajgcych takim badaniom. Niski procent zwrotnosci kart profilaktycznego
badania lekarskiego zbiegt sie z okresem pandemii i okresem po pandemii, gdzie
wydano niecate 50% kart uczniom.

(akta kontroli: tom | str. 385-388, 390-392)

% Tj.: Jeden lekarz w poniedziatki, wtorki, czwartki, pigtki od godz. 7:25 do 9:00; drugi lekarz
w poniedziatki i czwartki od godz. 10:00 do 11:00; trzeci lekarz od poniedziatku do pigtku od godz.
8:00 do 10:00; czwarty lekarz we wtorki i czwartki od godz. 7:25 do 9:00.

%6 Tj.: Jeden lekarz w $rody od godz. 17:00 do 18:00; drugi lekarz we wtorki od godz. 17:00 do 18: 00;
trzeci lekarz w poniedziatki od godz. 17:00 do 18:00.

27 Ktére podawano za dany rok szkolny na dzier 30 czerwca.

2 Na podstawie sprawozdan statystycznych MZ-06.
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3. Ogledziny pomieszczern Przychodni Rejonowej w Ropczycach? wykazaty,
iz wyposazono jg w sprzet (tj. wage i aparat do pomiaru ci$nienia), o ktorym
mowa w czesci V pkt 4, ppkt 3 d), i) zatacznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie
Swiadczern gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotne/°.
Dysponowano jedng wagg medyczng ze wzrostomierzem o dopuszczalnym
maksymalnym obcigzeniu do 200 kg, czterema wagami o dopuszczalnym
maksymalnym obcigzeniu do 150 kg, dwoma wagami niemowlecymi oraz
trzema aparatami do mierzenia ciSnienia tetniczego z mankietami
umozliwiajgcymi przeprowadzenie pomiaru dzieciom i dorostym. Piec®
z siedmiu wag znajdujgcych na wyposazeniu poradni poz nie posiadato aktualnej
legalizacji przez okres od 10 tygodni do okoto dwdch lati 11 miesiecy, co opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci. Zadna z wag nie byta dostosowana do
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, co uniemozliwiato wykonanie pomiarow
masy ciata takich pacjentéw, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli: tom Il str. 168-192, 205-217)

W latach 2022-2025 ZOZ w Ropczycach zawart cztery umowy o wspétpracy
z Liceum Ogodlnoksztatcgcym w Ropczycach2. Zgodnie z nimi co roku przed
rozpoczeciem udzielania Swiadczenn w gabinecie medycyny szkolnej** przez
higienistke, przedstawiciele obu stron mieli dokona¢ sprawdzenia czy gabinet
spetnia wymogi rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r.
w sprawie szczegétowych wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia
i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg®®. W okresie objetym
kontrolg nie przeprowadzono ww. weryfikacji gabinetu medycyny szkolnej
w liceum, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom Il str. 218-225)

Ogledziny gabinetu higienistki w liccum wykazaty, ze pomieszczenie to spetnia
wymogi okreslone w § 11 rozporzadzenie w sprawie wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢
leczniczq. Gabinet higienistki byt wyposazony m.in. w wage ze wzrostomierzem
o dopuszczalnym maksymalnym obcigzeniu do 200 kg. Waga nie byta
dostosowana do wykonywania pomiaréw masy ciala u 0so6b
z niepetnosprawnosciami. Waga posiadata aktualne swiadectwo legalizacji z 21
marca 2025 r. W latach wczesniejszych objetych kontrolg waga ta nie byta
poddawana legalizacji.

(akta kontroli: tom Il str. 193-204, 226-229)

4, Badanie préby 300 indywidualnych kart zdrowia uczniéw z LO w Ropczycach,
ktérym w latach objetych kontrolg wykonano testy przesiewowe wykazato, m.in.,
ze we wszystkich kartach zdrowia ucznidw odnotowano wyniki pomiaréw
wzrostu, masy ciata oraz wartos$¢ wskaznika masy ciata (BMI). W 93 (tj. 31 %)
przypadkach wartos¢ BMI wskazywata na nieprawidtowa mase ciata, z tego: w 33
przypadkach rozpoznano niedowage, w 41 nadwage i w 19 otytosc.

Sposrod 93 przypadkéw w 83, tj. 89,2% w indywidualnych kartach zdrowia
dotyczacych ucznidw z pozytywnym wynikiem testu przesiewowego w zakresie

2 Dalej: poradni poz.

30 Dz.U. z 2023 r. poz.1427 ze zm., dalej: rozporzadzenia w sprawie $wiadczerr gwarantowanych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotne;j.

31 Z tego: dwie wagi niemowlece, dwie ze wzrostomierzem o dopuszczalnym obcigzeniu do 150 kg
i jedna o dopuszczalnym obcigzeniu do 200 kg.

32 Dalej: liceum lub LO w Ropczycach.

3 Dalej: gabinet higienistki.

34 Dz.U. z 2022 r. poz. 402, dalej: rozporzqdzenie w sprawie wymagar, jakim powinny odpowiadac
pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosc leczniczq.
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masy ciata, nie odnotowano podjecia przez higienistke postepowania
poprzesiewowego. W Zzadnym z 93 przypadkéw ucznidw z rozpoznang
nieprawidtowg masg ciata (w tym 19 wskazujacych na otytos¢) higienistka nie
wnioskowata o objecie ich pomoca psychologiczno-pedagogiczng z powodu
rozpoznania zaburzen odzywiania, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom Il str. 236-338)

5. Analiza 65 dokumentacji medycznych dzieci i mtodziezy®® (z tego: 33 kobiet
i 32 mezczyzn), u ktérych w latach 2022-2025% wykonano bilans zdrowia
wykazata, ze lekarze:

- we wszystkich przypadkach odnotowali warto$¢ pomiaru masy ciata i wzrostu;
- w 44 (67,7%) przypadkach odnotowali wartos¢ wskaznika BMI, a dodatkowo
w 33 z nich odnotowali réwniez centyl masy ciata;

- W 16 (24,6%) przypadkach odnotowali centyl masy ciata;

- W pieciu (7,7%) przypadkach nie odnotowali ani BMI, ani centyla masy ciata.
Sposrod 65 analizowanych ww. dokumentacji medycznych:

-w 49 przypadkach na podstawie wyliczonego wskaznika BMI/centyla masy ciata
lekarze okreslili: prawidtowg mase ciata u 45 (69,2%), otytos¢ u dwdch (3%),
nadwage u jednej (1,6%) oraz niedowage u jednej osoby (1,6%);

- w jednym przypadku z 65 analizowanych (1,6%) lekarz odnotowat
w dokumentacji medycznej, iz niedowaga wynikata z innych choréb;

- w pozostatych 15 przypadkach (23%) mimo, ze warto$¢ wskaznika BMI*’
wskazywata na nieprawidtowg mase: otytos¢ u czterech, nadwage u 10
i niedowage u jednego pacjenta - lekarze nie zdiagnozowali rozpoznania w tym
zakresie, co opisano w sekgji Stwierdzone nieprawidfowosci.

W 64 (98,5%) z 65 dokumentacji medycznych nie odnotowano, ze wykonanie
bilansu zdrowia zostato odnotowane w ksigzeczce zdrowia dziecka. Wedtug
wyjasnien Dyrektora byto to spowodowane nattokiem obowigzkdéw lekarzy.

Sposrod 65 analizowanych ww. dokumentacji medycznych:
- w 21 (32%) przypadkach nie odnotowano wskaznika BMI, na podstawie
wynikéw pomiaréw masy ciata i wzrostu, w zwigzku z przeprowadzaniem
badania bilansowego, co zostato opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci;
- w 61 (93,8%) przypadkach nie odnotowano informacji o udzieleniu porady
prozdrowotnej, w zwigzku z przeprowadzaniem badania bilansowego, co zostato
opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom Il str. 354-420)

6. W latach 2022-2024 liczba Swiadczen lekarza poz i liczba oséb, ktérym ich
udzielono w ZOZ w Ropczycach wynosita odpowiednio: 121 569 i 23296
w 2022 r.; 120483123 153 w 2023 r.; 124 15523 055 w 2024 r.
Liczba pacjentéw, dla ktorych sprawozdawano do NFZ mase ciata i wzrost
w okresie objetym kontrola wynosita odpowiednio: 10, 345, 494, ;.
odpowiednio: 0,04%, 1,5%, 2,1% pacjentéw, ktérym udzielono przynajmniej
jednego sSwiadczenia lekarza poz w danym roku.

(akta kontroli: tom lll str. 2-5)

% Po 20 dokumentacji medycznych z kazdego roku 2022-2024 i piec¢ z | kwartatu 2025 r.
% Do 6 marca 2025 .
37 QOkreslona przez kontrolera na podstawie zapisanych wynikéw pomiaru masy ciata i wzrostu
w dokumentacji medyczne;j.
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Badanie préby 65 dokumentacji medycznych dzieci i mtodziezy® (z tego: 33
kobiet i 32 mezczyzn), ktérym w latach 2022-2025% lekarze poz udzielili
Swiadczenn medycznych® wykazato, ze w 38 (58,5%) przypadkach lekarze
odnotowali wartosci pomiaru wzrostu i masy ciata.

Sposréd 38 dokumentacji medycznych, w ktérych lekarze odnotowali pomiar
masy ciata i wzrostu:

- w 24 (63,2%) przypadkach odnotowali warto$¢ wspotczynnika BMI,
a dodatkowo w 14 z nich réwniez centyl masy ciata;

-w 11 (28,9%) przypadkach odnotowali centyl masy ciata;

- w trzech (7,9%) nie odnotowali ani BMI, ani centyla masy ciata.

Sposréd 65 analizowanych ww. dokumentacji medycznych w 27 (41,5%)
przypadkach nie odnotowano wynikéw badan w zakresie pomiardéw masy ciata
i wzrostu, mimo iz pacjenci byli na wizytach u lekarzy poz. Uniemozliwiato to
w konsekwencji  spetnienie  obowigzku polegajagcego na  corocznym
przekazywaniu do NFZ wynikéw tych pomiaréw.

Sposrod 38 ww. dokumentacji medycznych, w ktérych lekarze odnotowali wyniki
pomiaru masy ciata i wzrostu, w szesciu z 38 (15,8%) mimo, ze wartos$¢ wskaznika
BMI*" wskazywata na nieprawidtowg mase: otytos¢ u dwdch??, nadwage
u czterech pacjentéw®® - lekarze nie zdiagnozowali rozpoznania w tym zakresie,
Co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

W jednym przypadku lekarz odnotowat w dokumentacji medycznej, ze pacjent
choruje na otyto$¢ bez wykonania pomiaréw masy ciata, wzrostu i okreslenia
wskaznika BMl/centyla masy ciata.

(akta kontroli: tom Il str. 8-75)

Analiza 20 dokumentacji medycznych oséb dorostych (z tego: 10 kobiet i 10
mezczyzn), ktéorym w latach 2022-2025% lekarze poz udzielili Swiadczen
medycznych wykazata, ze w przypadku 13 oséb w badanym okresie
przynajmniej raz odnotowano wynik pomiaru wzrostu i masy ciata®, i tak:

- w 2022 r. warto$¢ pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz wskaznik BMI
odnotowano w dokumentacji medycznej jednego z 11 pacjentow, ktorzy byli
przynajmniej na jednej wizycie u lekarza poz. Dodatkowo w jednym przypadku
odnotowano tylko wynik pomiaru masy ciata;

- w 2023 r. wartosci pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz wskaznika BMI nie
odnotowywano w dokumentacji medycznej zadnego z 14 pacjentéw, ktorzy byli
przynajmniej na jednej wizycie u lekarza poz;

- w 2024 r. wartosci pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz wskaznika BMI
odnotowano w dokumentacji medycznej pieciu z 17 pacjentow, ktorzy byli
przynajmniej na jednej wizycie u lekarza poz;

- w | kwartale 2025 r. warto$¢ pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz wskaznika
BMI odnotowano w dokumentacji medycznej 10 z 16 pacjentdw, ktérzy byl
przynajmniej na jednej wizycie u lekarza poz.

38 Po 20 dokumentacji medycznych z kazdego roku 2022-2024 i pie¢ z | kwartatu 2025 r.

39 Do 10 marca 2025 .

40 Niezwigzanych z wykonaniem bilansu zdrowia.

41 Okreslona przez kontrolera na podstawie zapisanych wynikdw pomiaru masy ciata i wzrostu
w dokumentacji medyczne;j.

427 tego: u jednego w 2023 r. i jednego w | kwartale 2025 r.

437 tego: u trzech w 2022 r. i jednego w 2023 r.

4 Do 12 marca 2025 .

4 U pozostatych 7 oséb, ktére w latach 2022-2025 odbyty co najmniej jedng wizyte, lekarz poz nie
odnotowat wynikéw pomiaru wzrostu i masy ciata.
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Wynikéw pomiaréw wzrostu i masy ciata pacjentéw - mimo iz byli przynajmniej
na jednej wizycie u lekarza poz - nie odnotowano: w 2022 r. w dokumentagji
dziewieciu sposrdod 11 pacjentow (81,8%); w 2023 r. we wszystkich 14 (100%);
w 2024 r. w 12 sposréd 17 (70,6%); w | kwartale 2025 r. w 6 sposrdd 16 (37,5%).
Brak udokumentowania tych badan uniemozliwit w konsekwencji spetnienie
przez ZOZ w Ropczycach obowigzku polegajgcego na corocznym przekazywaniu
do NFZ wynikéw pomiaréw wzrostu i masy ciata kazdego pacjenta, ktéremu
lekarz poz udzielit Swiadczen, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
W dziewieciu sposréd 20 przypadkéw (45%) pomimo, iz wartos¢ wskaznika BMI
okreslona przez kontrolera wskazywata na nieprawidtowag mase ciata lekarze nie
odnotowali rozpoznania w tym zakresie - nie zdiagnozowano nadwagi
u siedmiu“® i otytosci u dwdéch pacjentéw?®, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom Il str. 76-95)

7. W sprawozdaniach MZ-11 za lata 2022-2024 wykazano, ze opieka czynng
z powodu chordéb przewlektych, w tym:
- niedozywienia objeto odpowiednio: cztery, jedng i cztery osoby powyzej 19
roku zycia;
- otylosci objeto odpowiednio: 34, 23§ 13 0s6b ponizej 19 roku zycia oraz w 45,
5151 os6b powyzej 19 roku zycia;
- zaburzen odzywiania objeto odpowiednio: dwie, piec i zero oséb ponizej 19
roku zycia oraz jedng, dwie i trzy osoby powyzej 19 roku zycia.
Wedtug danych NFZ liczba pacjentéw, ktérym udzielono $wiadczen z powodu
objawdéw i dolegliwosci zwigzanych z przyjmowaniem pokarméw i ptynow (Kod
ICD10 - R63) w latach 2022-2024 wynosita odpowiednio: 64, 66 i 53.

(akta kontroli: tom I str. 85-145, tom Il str. 101-102)

Na podstawie analizy 14 dokumentacji medycznych®, w zakresie
podejmowanych dziatann zmierzajgcych do leczenia pacjentéw, u ktérych
zdiagnozowano problemy zdrowotne wynikajgce z nieprawidtowej masy ciata
ustalono, ze: lekarze na wizycie, podczas ktdrej zdiagnozowali zaburzenia
odzywiania podijeli dziatania lecznicze wobec wszystkich pacjentéw. Pieciu
pacjentéw w zwigzku z diagnozowaniem zaburzen odzywiania skierowano na
badania diagnostyczne (w tym: morfologie krwi, TSH, badanie moczu), trzech do
poradni specjalistycznych (w tym: endokrynologicznej, kardiologicznej,
gastrologicznej, ginekologicznej, psychiatrycznej), dwéch do szpitala (w tym: na
oddziat endokrynologii i diabetologii, psychiatryczny), dwdém zalecono
skorzystanie z porady psychologicznej/psychiatrycznej Ilub dietetycznej,
jednemu udzielono porady dotyczgcej zdrowego stylu zycia i jednemu
wystawiono recepte na lek w celu zwiekszenia masy ciata po przebytych
chorobach.

W trakcie kolejnych wizyt lekarze zlecali wykonanie badan diagnostycznych
o$miu osobom. Szesciu pacjentom zalecono skorzystanie z porady dietetycznej,
a odSmiu skorzystanie z psychoterapii lub wizyty u psychiatry. Dziesieciu
pacjentow skierowano do poradni specjalistycznych (w tym: endokrynologiczne;j,
kardiologicznej, gastrologicznej, diabetologicznej, psychiatrycznej).
W dokumentacji medycznej dziewieciu z 14 pacjentéw odnotowano informacje
dotyczace leczenia specjalistycznego (w tym: w poradniach: psychiatrycznych,
ginekologicznych, gastrologicznych). Szesciu z 14 pacjentéw podjeto leczenie,

4 7 tego: w2024 r. - 4iw 2025 r. - 3 pacjentow.

477 tego: w 2024 r. - 1iw 2025 r. - 1 pacjenta.

487 tego: z kodem ICD: F50 - 10; z kodem ICD: R63 - 3; z kodem ICD: E41 - 1.
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w tym u czterech nastapita poprawa stanu zdrowia. W przypadku dwéch nie
mozna byto jednoznacznie okresli¢, czy nastgpita poprawa stanu zdrowia w tym
zakresie. W dwoch przypadkach pacjenci nie podjeli leczenia u lekarza poz.
W szesciu przypadkach lekarze nie mieli informacji, czy pacjent podjat leczenie
ze wzgledu m.in. na niewykonanie zleconych badan diagnostycznych i/lub
niezgtoszenie sie na kolejne wizyty (w tym w IV kwartale 2024 r.). W 10
przypadkach na podstawie wykonanych pomiaréw masy ciata i wzrostu oraz
wskaznika BMI okreslono stan zdrowia pacjenta w zakresie masy ciata.
W czterech przypadkach w dokumentacji medycznej zdiagnozowano zaburzenia
odzywiania® pacjentéw bez odnotowania wynikéw pomiaréw wzrostu i masy
ciata oraz okreslenia wskaznika BMI, co wedtug wyjasnien Dyrektora byto
spowodowane przeoczeniem lekarzy w zwigzku z nattokiem obowigzkdw.
W latach 2022-2025% {3czna liczba wizyt u lekarza poz 14 objetych badaniem
pacjentéw wynosita 229 (z tego: w 2022 r. - 56; w 2023 r. - 105; w 2024 r. - 58
iw2025r.-10).

(akta kontroli: tom Il str. 103-127)

8. W latach 2022-2025%" w ZOZ w Ropczycach nie analizowano oraz nie
przekazywano do jednostek oswiatowych i samorzadu terytorialnego informacji
dotyczacych skali problemu zaburzen odzywiania w celu propagowania zdrowia
w tym zakresie. Wedtug wyjasnien Dyrektora nie prowadzono ww. analizy, gdyz
lekarze poz oraz pielegniarki/higienistki nie informowaty o koniecznosci podjecia
dziatan majgcych na celu profilaktyke i leczenie zaburzen odzywiania w formie
zorganizowanych systemowych dziatan.

(akta kontroli: tom Il str. 145-147)

W ZOZ w Ropczycach nie opracowano wytycznych majgcych na celu profilaktyke
i leczenie zaburzen odzywiania. Wedtug wyjasnien Dyrektora byto to
spowodowane niezgtaszaniem probleméw w tym zakresie przez personel
medyczny.
W Poradni Rejonowej w Ropczycach przy gabinetach lekarzy poz znajdowaly sie
ulotki promujgce aktywnos¢ fizyczng i wiasciwe odzywianie (w tym: Dieta
tygodniowa 1500 kcal, Otytos¢ to choroba, ktéra wigze sie z prawie 200
powiktaniami, Mocne kosci - co mozna jes¢, czego unikac, jak zmodyfikowac swojg
diete-wskazowki dla pacjentdéw hipercholesterolemiq, Jedz na zdrowie).
Ponadto, Dyrektor wyjasnit, ze lekarze poz indywidualnie podchodzq do kazdego
pacjenta informujgc o dziataniach majgcych na celu profilaktyke zaburzen
odzywiania. W przypadku stwierdzenia tychze informujq pacjenta o skutkach
zdrowotnych zaburzenn odzywiania, niedozywienia, anoreksji, nadwagi i otytosci,
pouczajq o zasadach zdrowego Zywienia a tam, gdzie jest to konieczne kierujq do
specjalisty dietetyka.

(akta kontroli: tom Il str. 205-217, tom |l str. 128-131, 139-142)

W latach 2022-2025 ZOZ w Ropczycach nie wdrazat zadnych programéw
profilaktycznych majacych na celu profilaktyke zaburzen odzywiania dzieci,
miodziezy i oséb dorostych. Wedtug wyjasniert Dyrektora nie uczestniczono
w nich, gdyz w tym czasie ZOZ w Ropczycach realizowat inne projekty, w tym
Telemonitoring pacjentéw z niewydolnosciqg serca. W trakcie realizacji projektu
odbywaly sie spotkania pacjentéw z personelem lekarskim, pielegniarskim, w trakcie

49 Z tego: F50 u trzech os6b i E41 u jedne;.
%0 Do 18 marca 2025 r.
51 Do 23 kwietnia 2025 .
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ktérych pacjenci byli informowani m.in. o zaburzeniach odzywiania, anoreksji,
otytosci, ktore sq jednq z przyczyn chordb kardiologicznych.

W latach 2023-2024 Z0Z w Ropczycach w ramach wspétpracy z Samorzagdem
Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego zorganizowat Powiatowy Dzieri Zdrowia.
W trakcie jego trwania mozna byto skorzystac z porady dietetyka oraz konsultacji
specjalistycznych (w tym: diabetologa, kardiologa, gastroenterologa).

(akta kontroli: tom Il str. 128-131, 134-138, 143-144)

W latach 2022-2025 pielegniarki/higienistki prowadzity wsréd uczniow edukacje
zdrowotng w formie pogadanek dotyczgcych m.in. piramidy zdrowego zywienia,
bulimii i anoreksji, zbilansowanej diety i aktywnego trybu zycia oraz skutkéw
stosowania nieprawidtowej diety. Dziatania te byly dokumentowane w zeszytach
pn. Dokumentacja pracy Srodowiskowej pielegniarki szkolnej lub edukacja
zdrowotna. Wedtug wyjasnien Dyrektora, w ramach prowadzonych w szkotach
dni sportu rozdawano ulotki promujgce zdrowy styl zycia i aktywnos¢ fizyczng,
wiasciwg diete.

(akta kontroli: tom Ill str. 145-170)

9. Nadzér nad realizacjg zadan majacych na celu zabezpieczenie Swiadczen
zdrowotnych sprawowat Dyrektor. W poszczegdélnych przychodniach poz byli
zatrudnieni kierownicy przychodni, ktérzy sprawowali bezposredni nadzér nad
realizacjg Swiadczeh zdrowotnych przez lekarzy poz, w tym w zakresie
profilaktyki i leczenia zaburzen odzywiania. Nadzér na pracg m.in.
pielegniarek/higienistek sprawowata przetozona pielegniarek.
Lekarze poz sprawujacy opieke medyczng nad zapisanymi do nich pacjentami
identyfikowali ryzyka dotyczagce m.in. zaburzeh odzywiania podczas
prowadzonych badan bilansowych, wizyt spowodowanych choroba. Wedtug
wyjasnien Dyrektora w latach 2022-2025 lekarze poz oraz pielegniarki/higienistki
nie informowaty przetozonych w ZOZ w Ropczycach o potrzebie podjecia dziatan
majgcych na celu profilaktyke i leczenie zaburzeh odzywiania w formie
zorganizowanych systemowych dziatan, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom | str. 21-84, tom Il 128-131, 339-341, tom IlI str. 383-403)

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 13 sierpnia 2024 r. w ZOZ w Ropczycach nie
obowigzywaly zadne procedury dotyczgce informowania organdw panstwa
o podejrzeniu niewtasciwej opieki ze strony rodzicow w zwigzku z zaburzeniami
odzywiania, mogacymi zagrazac zdrowiu czy zyciu dziecka. Wedtug wyjasnien
Dyrektora nie wprowadzono ich, gdyz nie byto takiego obowigzku. Zarzgdzeniem
Dyrektora 14 sierpnia 2024 r. wprowadzono standardy ochrony matoletnich>
precyzujgce sposoby realizowania zadahn zwigzanych z ochrong o0s6b
matoletnich przed przemocg oraz innymi dziataniami na ich szkode, w tym
niewtasciwg opiekg ze strony rodzicéw zwigzku z zaburzeniami odzywiania,
ktére mogtyby zagrazac ich zdrowiu.

Ogledziny przeprowadzone w Poradni Rejonowej w Ropczycach wykazaty, ze
pomiaréw wzrostu i masy ciala pacjentéw dokonywano pojedynczo
w wyznaczonych do tego gabinetach (zabiegowych, przygotowawczych), co
umozliwiato zachowanie prywatnosci. Dziatanie to eliminowato sytuacje, ktére
mogty dyskryminowac lub narusza¢ dobra osobiste pacjentéw z nieprawidtowg
masg ciata.

(akta kontroli: tom Il str. 205-217, tom Il str. 342-368)

52 Zarzadzenie nr 28 Dyrektora Zespotu opieki Zdrowotnej w Ropczycach z 14 sierpnia 2024 r.
w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich.
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W latach 2022-2024 w celu realizacji nadzoru opracowywano corocznie Plan
dziatalnosci ZOZ w Ropczycach, w ktérym okreslano cele i zadania do realizacji
w perspektywie rocznej obejmujgce m.in. realizacje kontraktéw z NFZ, poprawe
dostepnosci do Swiadczen zdrowotnych. Wykonywanie zadan byto
monitorowane poprzez sporzadzanie co roku Sprawozdan z wykonania planu
dziatalnosci ZOZ w Ropczycach, w ktorych wskazywano stopien realizacji celow
i zadan. Monitorowanie sytemu zarzadzania, w tym: realizacji zadan
i funkcjonowania proceséw odbywato sie réwniez poprzez przeprowadzany raz
w roku Przeglqd sytemu zarzgdzania jakosciq.

W prowadzonym przez ZOZ w Ropczycach rejestrze ryzyka z lat 2022-2025 nie
zostaty zidentyfikowane ryzyka zwigzane z dziataniami majgcymi na celu
profilaktyke i leczenie zaburzen odzywiania. W zwigzku z brakiem identyfikacji
ryzyka w tym w obszarze, nie zostaty okreslone mozliwe skutki braku dziatan, jak
rowniez nie byto mozliwosci wdrozenia Srodkéw zapobiegawczych
i naprawczych dotyczacych schorzern bedacych konsekwencjg niedozywienia,
nadwagi i otytosci wsrdd oséb dorostych oraz dzieci i miodziezy.

(akta kontroli: tom Il str. 171-338)

W latach 2022-2025 w ramach sprawowanego nadzoru nad personelem
w obszarze profilaktyki, diagnozowania i leczenia zaburzen odzywiania dzieci,
mtodziezy oraz oséb dorostych ustalono, ze:

- w2023 r. nie ztozono sprawozdan statystycznych MZ-06 dla dwdch szkot;

- nie odnotowano w kartach zdrowia uczniéw podjecia dziatan
poprzesiewowych (w tym: udzielenia porady prozdrowotnej wobec 83 z 93
ucznidw, ktorzy uzyskali dodatni wynik testow przesiewowych);

- w latach 2022-2025 nie prowadzono weryfikacji pomieszczenia higienistki
w liceum, co stanowito naruszenie 85 umow o wspétpracy zawartych miedzy ZOZ
w Ropczycach a LO w Ropczycach;

- pomiaréw masy ciata w Poradni Rejonowej w Ropczycach dokonywano na
wagach, ktdre nie zostaty zweryfikowane pod katem odpowiedniej kalibracji®?, tj.
przez okres od okoto 10 tygodni do dwdch lat i 11 miesiecy nie miaty waznych
certyfikatéw legalizacji;

- sprawozdanie statystyczne MZ-11 za 2023 r. i 2024 r. sporzadzono niezgodnie
z obowigzujgcymi do nich instrukcjami;

- wlatach 2022-2025 w 93,8% przypadkéw w badanej dokumentacji medycznej
dzieci i mtodziezy, u ktérych wykonano bilans zdrowia nie odnotowano
udzielenia porady w zakresie prozdrowotnego stylu zycia;

- w latach 2022-2025 w 23% przypadkéw w badanej dokumentacji medyczne;j
dzieci i miodziezy, u ktérych przeprowadzono badanie bilansowe nie
odnotowano diagnozy stanu zdrowia w odniesieniu do wykonanych pomiaréw
masy ciata i wzrostu pacjenta;

- w latach 2022-2025 w 15,8% przypadkéw w analizowanej dokumentacji
medycznej oséb ponizej 19 roku zycia i w 45% dokumentacji oséb powyzej 19
roku zycia, nie odnotowano diagnozy w odniesieniu do wykonanych pomiaréw

masy ciata i wzrostu pacjenta.
(akta kontroli: tom | str. 150-152, 186-188, 312, 337-339, tom Il str. 169-188,
226-229, 339-341, 423-425)

53 Kalibracja wagi to czynnosci majace na celu korekte wskazan wagi tak by jej wskazania byty
mozliwie najdoktadniejsze. Kalibracji wagi legalizowanej moga dokonywa¢ tylko serwisy lub
jednostki do tego uprawnione.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Pomimo wniosku pokontrolnego z kontroli NIK>* dotyczgcego przekazywania do
NFZ co najmniej raz w roku informacji odnoszacych sie do wynikéw pomiaru
masy ciata i wzrostu Swiadczeniobiorcy, dane te nie zawsze przekazywano.
Analiza préby 65 dokumentacji medycznych dzieci i mtodziezy, 20 oséb
dorostych oraz 14 w zakresie podejmowania dziatart zmierzajgcych do leczenia
0s6b z zaburzeniami odzywiania, ktéorym w latach 2022-2025% lekarze poz
udzielili sSwiadczen wykazata, ze:
- w dokumentacji medycznej dzieci i mtodziezy pomiaréw masy ciata i wzrostu
nie odnotowano w 27 (41,5%) przypadkach;
- w dokumentacji medycznej oséb powyzej 19 roku zycia pomiaréw masy ciata
i wzrostu nie odnotowano w 2022 r. w dokumentacji dziewieciu z 11 pacjentéw
(81,8%) i dalej odpowiednio: w 2023 r. wszystkich 14 (100%), w 2024 r. 12 z 17
(70,6%), w | kwartale 2025 r. 6 z 16 pacjentéw (37,5%), mimo iz byli przynajmniej
na jednej wizycie u lekarza poz;
- w dokumentacji medycznej czterech z 14 pacjentéw, u ktérych
zdiagnozowano problemy zdrowotne zwigzane z nieprawidtowg masga ciata
(28,6%) nie odnotowano wynikéw pomiaréw masy ciata i wzrostu.
Nieodnotowywanie w dokumentacji medycznej pacjentéw ww. pomiaréw
uniemozliwito w konsekwencji wywigzanie sie z corocznego obowigzku
przekazania do NFZ wynikdw pomiaréw wzrostu i masy ciata pacjentéw, ktérym
lekarze udzielili Swiadczen poz.

(akta kontroli: tom Ill str. 8-100, 103-127)

W latach 2022-2025 do ZOZ w Ropczycach nie wptywaty skargi i wnioski
dotyczace profilaktyki i leczenia zaburzen odzywiania.
(akta kontroli: tom Il str. 382)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W 2023 r. w przypadku dwdch szkot, w ktorych opieke nad uczniami
sprawowaty pielegniarki/higienistki zatrudnione w ZOZ w Ropczycach nie
ztozono sprawozdan statystycznych MZ-06 za rok szkolny 2022/2023, co
skutkowato przekazaniem niekompletnych danych.
Zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 29 czerwca
1995 r. o statystyce publiczne®*s; Swiadczeniodawcy poz zobowigzani sg do
udzielenia i przekazania prowadzacemu badanie petnych, zgodnych ze stanem
faktycznym, rzetelnych i wyczerpujacych danych.
Wedtug wyjasnien Dyrektora nieztozenie sprawozdania statystycznego MZ-06
w 2023 r. wynikato z niedopatrzenia.

(akta kontroli: tom | str. 153-188, 312-325, 334-336)

2. Dane ujete w sprawozdaniu MZ-11 za lata 2022-2024 nie odpowiadaty danym
sprawozdanym do NFZ dotyczacym liczby dzieci, u ktérych wykonano badanie
bilansowe. W sprawozdaniach MZ-11 za poszczegdlne lata wykazano, ze ww.
badanie profilaktyczne przeprowadzono u: 2 262, 3 202, 619 dzieci, pomimo
zaraportowania do NFZ wykonania bilansu zdrowia u: 1 361 (0 901 tj. 40% mniej);
1383 (0 1818 tj. 57% mniej) oraz 1 244 (o 625 tj. 101% wiecej) dzieci. Ponadto,
w sprawozdaniach MZ-11 za lata 2022-2023 wykazano, ze u wszystkich dzieci
(100%) podlegajgcych bilansowi zdrowia w tych latach wykonano bilans zdrowia
(tj. u2262i3202).

54 Kontrola P/23/080 Profilaktyka i leczenie otytosci u 0s6b dorostych przeprowadzona w 2023 r.
%5 Do 12 marca 2025 .
6 t.j. Dz.U. 2 2024 r. poz. 1799, dalej: ustawa o statystyce publiczne;j.
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Zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy o statystyce
publicznej, sSwiadczeniodawcy poz zobowigzani sg do udzielenia i przekazania
prowadzgcemu badanie petnych, zgodnych ze stanem faktycznym, rzetelnych
i wyczerpujgcych danych.

Wedtug wyjasnien Dyrektora dane dotyczace liczby dzieci, u ktérych wykonano
bilans zdrowia przedstawione w sprawozdaniach MZ-11 z 2022 r. i 2023 r.
w wyniku omytki pisarskiej (przekopiowanie z rubryki obok) zostaty przekazane
nieprawidtowo. Réznica pomiedzy liczbg wykonanych badan bilansowych
w sprawozdaniach MZ-11 za lata 2022-2024, a danymi przekazanymi w tym
zakresie do NFZ mogta by¢ spowodowana mi.in. omytkg podczas obrabiania
raportow wygenerowanych z systemu. Dyrektor wyjasnit tez, ze instrukcje do
sprawozdania MZ-11 za lata 2022-2024 byly mato precyzyjne, co nie utatwiato
generowania wiasciwych raportéw z systemu i nastepnie ich obrabiania.

(akta kontroli: tom | str. 85-149, 150-152, 389)

3. Sprawozdania MZ-11 za 2023 r. i za 2024 r. w zakresie liczby pacjentow
ponizej i powyzej 19 lat objetych opieka czynng z powodu choréb przewlektych
(w tym: niedozywienia, otytosci, zaburzen odzywiania) byly sporzadzone
niezgodnie z instrukcjami ich wypetniania na te lata. Wedtug wskazéwek
instrukcji wypetniania w sprawozdaniach MZ-11 za 2023 r. i 2024 r.: nalezato
wykazac liczbe oséb objetych opiekg czynng z powodu chordéb przewlektych
w rozpoznaniu gtéwnym i wspdtistniejgcym zgodnie z kodem rozpoznania
wedtug klasyfikacji 1CD:10 wskazanym w danym wierszu. Brak ujecia
w sprawozdaniach MZ-11 liczby pacjentéw z rozpoznaniem wspotistniejgcym
spowodowat m.in. rozbieznosci pomiedzy danymi ujetymi w tych
sprawozdaniach, a danymi zaraportowanymi w tym zakresie do NFZ, i tak
w latach 2023-2024:

- liczba oséb ponizej 19 roku zycia objetych opiekg czynnag z powodu choréb
przewlektych byta nizsza odpowiednio o 14 i 12 0os6b w zakresie otytosci oraz
0 jedna i dwie osoby w zakresie zaburzen odzywiania;

- liczba o0s6b powyzej 19 roku zycia objetych opiekg czynng z powodu chordb
przewlektych byta nizsza o trzy i dwie osoby w zakresie niedozywienia, 0 78 i 66
0sO6b w zakresie otytosci oraz o jedng i trzy osoby w zakresie zaburzenh
odzywiania.

Dyrektor wyjasnit, ze sprawozdania MZ-11 za lata 2023-2024 zostaty
sporzgdzone w oparciu o rozpoznanie gtdwne, co byto spowodowane btedem
ludzkim. Ponadto, wyjasnit, ze dodatkowo rozbieznos¢ danych mogta wynikac
z faktu, ze zaraportowano do NFZ dane oséb, ktérych porada lekarska
zrozpoznanym schorzeniem (otyto$¢, zaburzenia odzywiania, niedozywienie)
mogta mie¢ charakter incydentalny/jednorazowy, w zwigzku z tym tacy pacjenci
nie byli objeci opiekg czynna.

(akta kontroli: tom | str. 85-145, 312, 337-339)

Dane dotyczace liczby oséb zadeklarowanych do lekarza poz w wieku ponizej 19
lat w sprawozdaniach MZ-11 za lata 2022-2024 réznity sie od danych
zaraportowanych w tym zakresie do NFZ. Liczba dzieci i miodziezy
zadeklarowanych do lekarzy poz w sprawozdaniach MZ-11 za kolejne lata
wynosita: 6 336, tj. byta zawyzona o 15 0séb (6 321 oséb zaraportowanych do
NFZ), 5 086, tj. byta zanizona o 1 022 osoby (6 108), 5 922, tj. byta zawyzona o 11
(5 933). Wedtug wyjasnien Dyrektora byto to spowodowane omytkg rachunkowa.

(akta kontroli: tom | str. 85-149, 334-336)

4. W latach 2022-2024 piec¢ z siedmiu wag znajdujgcych sie na wyposazeniu
gabinetow Poradni Rejonowej w Ropczycach nie posiadato aktualnych legalizacji
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z tego: cztery przez okres okoto 10 tygodni®’ i jedna przez okres dwdch lati 11
miesiecy.
W ww. okresach dokonywano pomiaru masy ciata pacjentéw na wagach, ktére
nie zostaty zweryfikowane pod kgtem odpowiedniej kalibracji.
Zgodnie z zalgcznikiem 5 rozporzadzenia Ministra Przedsiebiorczosci
i Technologii z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie prawnej kontroli metrologicznej
przyrzqgdéw pomiarowych®: okres waznosci legalizacji ponownej dla wag
nieautomatycznych okreslony w tabeli nr 1 wynosi 25 miesiecy.
Wedtug wyjasnien Dyrektora brak ciggtosci w terminach posiadania aktualnej
legalizacji byt spowodowany nattokiem obowigzkéw w zwigzku koniecznoscig
wykonywania dodatkowych zadan za osobe, ktéra nagle zachorowata.

(akta kontroli: tom Il str. 168-192)

Zadna z wag nie byta dostosowana do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami.
Dyrektor wyjasnit, ze z uwagi na brak wagi dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,
pacjenci z niepetnosprawnosciq koriczyn dolnych, ktérzy nie byli w stanie stac
samodzielnie na zwyktej wadze nie byli wazeni.
Ponadto wyjasnit, ze zaplanowany zostat zakup wagi platformowej, z ktérej beda
mogty korzysta¢ osoby z niepetnosprawnosciami fizycznymi w ramach projektu
grantowego pn. Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej w ramach Programu
Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027%°.

(akta kontroli: tom Il str. 168-192)

5. W latach 2022-2025 przedstawiciele ZOZ w Ropczycach i liceum nie
dokonywali weryfikacji gabinetu higienistki pod katem spetniania wymogéw
okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiadac
pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosc¢ leczniczg, co byto
niezgodne z 85 zwartych umoéw o wspétpracy®. Zgodnie z nim przedstawiciele
obu stron przed rozpoczeciem udzielania swiadczer mieli dokonaé sprawdzenia
czy gabinet spetnia wymogi ww. rozporzadzenia.
W zwigzku z nieprzeprowadzaniem ww. weryfikacji pomieszczenia, w ktérym
udzielano Swiadczen z zakresu medycyny szkolnej, higienistka do 21 marca
2025 r. dokonywata pomiaréw masy ciata uczniéw na wadze, ktéra nie miata
waznego Swiadectwa legalizacji. Wedtug wyjasnien Dyrektora waga medyczna
znajdujgca sie na wyposazeniu gabinetu medycyny szkolnej byta wtasnoscig
szkoty i to ona byta odpowiedzialna za dokonywanie legalizacji.
Ponadto Dyrektor wyjasnit, ze w zadnej ze szkét, z ktérymi zawarto umowy
o wspbtpracy w latach 2022-2025 nie dokonywano weryfikacji gabinetu higienistki
pod kgtem spetniania warunkdéw rozporzqdzenia w sprawie wymagan, jokim
powinny odpowiada¢ pomieszczenia | urzgdzenia podmiotu wykonujgcego
dziatalnos¢ leczniczq. Weryfikacja, nie byta prowadzona z powodu niedopatrzenia
personelu, odpowiadajgcego za realizacje uméw o wspotpracy.

(akta kontroli: tom Il str. 193-204,218-229, 230-233)

6. W wyniku badania 300 indywidualnych kart zdrowia uczniow z LO
w Ropczycach, ktérym w latach szkolnych 2021/2022-2024/2025 wykonano testy
przesiewowe, ustalono, ze nieprawidlowy wskaznik BMI miato 93 uczniow®

57Tj.: dwie od 29 sierpnia do 8 listopada 2024 r. i dwie od 29 sierpnia do 12 listopada 2024 r.

%8 Dz.U.z2019r. poz. 759.

59 Tj. Program FENIKS 2021-2027.

0 Tj.: umowa o wspdétpracy z 1 grudnia 2021 r. zawarta na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r.;
umowa o wspotpracy z 2 grudnia 2022 r. zawarta na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r.;
umowa o wspétpracy z 14 grudnia 2023 r. zawarta na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r.;
umowa o wspétpracy z 11 grudnia 2024 r. zawarta na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r.

51 Tj. 31%.
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(z tego: niedowage - 33, nadwage - 41 i otytos¢ - 19). W 83 (tj. 89,2%) z 93
indywidualnych kart zdrowia ucznidw z nieprawidlowg masg ciata nie
odnotowano podjecia zadnych dziatan poprzesiewowych.

Zgodnie z Czesciq | pkt 2, ppkt 1,2 i 3 zatqcznika nr 4 do rozporzgdzenia w sprawie
swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej®?, swiadczenia
pielegniarki lub higienistki szkolnej obejmujq wykonywanie i interpretowanie testow
przesiewowych, kierowanie postepowaniem poprzesiewowym oraz sprawowanie
opieki nad uczniami z dodatnimi wynikami testéw, a takze czynne poradnictwo dla
uczniéw z problemami zdrowotnymi.

Higienistka wyjasnita, ze ma pod opiekg okoto 900 ucznidéw. W przypadku
ucznidw, u ktérych stwierdzita niedowage, nadwage lub otytos¢ w trakcie
badania przesiewowego przeprowadzata rozmowy indywidulne o koniecznosci
zmiany sposobu odzywiania. Z powodu ograniczonego czasu informacje
udzielata ustnie i nie zdgzyta ich wpisac do indywidualnych kart zdrowia uczniow.

(akta kontroli: tom Il str. 236-338, 342-345)

Ponadto Dyrektor wyjasnit, ze higienistka omawia wyniki testdw przesiewowych
z kazdym uczniem na biezaco. Z uwagi na duzg liczbe uczniéw bedacych pod
opiekg jednej pielegniarki/higienistki czas przeznaczony na indywidualng
edukacje zdrowotng i poradnictwo jest bardzo ograniczony, zatem czesto sie
zdarza, ze te dziatania nie zostaty udokumentowane w indywidulanej karcie
zdrowia ucznia.

(akta kontroli: tom Il str. 339-341)

7. W latach 2022-2025 higienistka w LO w Ropczycach nie wnioskowata
0 objecie pomocg psychologiczno-pedagogiczng 19 ucznidw, u ktérych wartos¢
wskaznika BMI wskazywata na otytosc.
Zgodnie z§8 5 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprowie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w szkotach®® pomoc psychologiczno-pedagogiczna w przedszkolu,
szkole i placéwce jest udzielana z inicjatywy: [..J, pielegniarki Srodowiska
nauczania i wychowania lub higienistki szkolnej. Warunkiem wystgpienia
zinicjatywg udzielania pomocy jest wystgpienie potrzeby objecia pomoca
z otwartego katalogu okreslonego w § 2 pkt 2 ww. rozporzadzenia.
W szczegdblnosci moga by¢ nig zaburzenia zachowania lub emocji, choroba
przewlekia, zaniedbania srodowiskowe zwigzane z sytuacjg bytowa ucznia i jego
rodziny (8 2 ust. 2 pkt 4, 8 i 11). Otytos¢ miesci sie w kategoriach choroby
przewlektej i moze Swiadczy¢ o zaburzeniach zachowania lub emogji.
Dyrektor wyjasnit, ze nie kierowano wnioskéw do poradni o objecie dzieci opiekg
psychologiczno-pedagogicznq /.../. Braki te spowodowane sq tym, iz ilos¢ ucznidw,
ktérzy znajdujq sie pod opiekq tej higienistki to okoto 900 uczniéw zaréwno szkoty
sredniej jok | dzieci ze szkoty podstawowej. Tygodniowy czas pracy w LO
w Ropczycach to 20 godzin. W tym tez czasie zdarzajg sie rézne nagte zdarzenia
(zastabniecia, zgtoszenia réznego rodzaju bolu).

(akta kontroli: tom Il str. 236-238, 346-349)

Ponadto, Higienistka wyjasnita, ze po wykonaniu w roku szkolnym 2024/2025
badan przesiewowych klas pierwszych bedzie wnioskowa¢ do Dyrektora szkoty
w sprawie objecia opiekg pedagogiczno-psychologiczng uczniéw, u ktérych
rozpozna symptomy zaburzen odzywiania.

(akta kontroli: tom Il str. 342-345)

52Dz, U. 22023 r. poz. 1427, ze zm.
83 Dz. U.z2023r. poz. 1798.
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8. Lekarze poz nie dokonywali lub nie odnotowywali w dokumentacji medyczne;j
dzieci i mtodziezy, u ktérych wykonali badanie bilansowe okreslenia wskaznika
BMI, na podstawie wynikdw pomiaréw masy ciata i wzrostu, u 21 (32%) z 65
zbadanych pacjentéw, a takze informacji o udzieleniu porady w zakresie
prozdrowotnego stylu zycia w 61 (93,8%) z 65 analizowanych przypadkéw.

Zgodnie z Czescig Il zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie swiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, profilaktyczne
badanie lekarskie (bilans zdrowia) obejmuje m.in. pomiary: wzrostu i masy ciata,
w tym okreslenie wskaznika masy ciata (Body Mass Index - BMI) oraz
poradnictwo w zakresie prozdrowotnego stylu zycia.

Ponadto, zgodnie 2z zasadami prowadzenia dokumentacji medycznej
okreslonymi w § 10 pkt 4 lit. b rozporzadzenia w sprawie rodzajéw, zakresu
i wzoréw dokumentacji medycznej i sposobdw jej przetwarzania: indywidualna
dokumentacja medyczna zawiera m.in. rozpoznanie choroby, problemu
zdrowotnego oraz zalecenia, w tym dotyczgce zdrowego stylu zycia.

Dyrektor wyjasnit, ze lekarze poz w trakcie wizyty prowadzili edukacje zdrowotng,
udzielali porad co do sposobu odzywiania, stylu Zycia i informowali o skutkach
zdrowotnych niedozywienia, nadwagi i otytosci, jednak przez duzq liczbe pacjentéw
i zwigzany z tym nawat obowigzkow nie odnotowywali tej informacji w dokumentacji
medycznej, a jedynie udzielali porady ustnie.

(akta kontroli: tom Il str. 354-420, 423-425)

9. Lekarze poz nie dokonywali lub nie odnotowywali w dokumentacji medycznej
pomiaru masy ciata i wzrostu pacjentow. Wskutek tego w ZOZ w Ropczycach nie
dysponowano danymi w tym zakresie, ktére w Swietle obowigzku okreslonego
w 8 6 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie zakresu niezbednych informacji
przetwarzanych przez swiadczeniodawcéw, nalezato co najmniej raz w roku
kalendarzowym sprawozdawac¢ do NFZ.

Liczba pacjentéw, dla ktérych sprawozdawano do NFZ mase i wzrost w rodzaju
Swiadczenia poz w latach 2022-2024 wynosita odpowiednio: 10, 345, 494, co
oznacza, ze w tym okresie odsetek pacjentéw, ktérych wynik pomiaru masy ciata
i wzrostu sprawozdano do NFZ wynosit odpowiednio: 0,04%, 1,5%, 2,1% ogotu
pacjentéw, ktérym lekarze poz udzielili w danym roku przynajmniej jednego
Swiadczenia.

Ponadto szczegétowa analiza dokumentacji medycznych wykazata, ze lekarze
poz nie w kazdym przypadku dokonywali lub odnotowywali w dokumentacji
pomiary wzrostu i masy ciata. | tak danych w tym zakresie w latach 2022-2025%
nie odnotowano w dokumentacji medycznej: 27 (41,5%) pacjentéw ponizej 19
roku zycia sposréd 65 badanych; 7 pacjentéw powyzej 19 roku zycia sposréd 20
badanych®; 4 sposrdd 14 pacjentow, ktdrych leczono w zwigzku z zaburzeniami
odzywiania.

Dyrektor wyjasnit, ze brak raportowania do NFZ informacji dot. masy i wzrostu
pacjentéw spowodowany byt bardzo duzq liczbg pacjentéw i czesto w natfoku
obowigzkéw lekarze diagnozowali stan zdrowia, ustnie odnosili sie do wynikéw
pomiaru (wagi, wzrostu, wspotczynnika BMI), jednak, aby skroci¢ czas przyjecia
pacjenta nie odnotowali informacji w dokumentacji medycznej. Ponadto wyjasnit,
ze dorosli pacjenci niechetnie sie zgadzajq na pomiar masy ciata i wzrostu. Personel

% Do 12 marca 2025r.
85W 2022 r. w 81,8% dokumentacji medycznych; w 2023 r. w 100%, w 2024 r. w 70,6% i w | kwartale
2025 r. w 37,5% pacjentéw, ktérzy odbyli co najmniej jedng wizyte w danym roku.
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medyczny prosit poszczegdlnych pacjentéw o zgode na te pomiary, ale rzadko te
prosby byly akceptowane.
(akta kontroli: tom Il str. 2-100,103-124, 125-127)

10. Lekarze poz nie w kazdym przypadku na podstawie odnotowanego
w dokumentacji medycznej pacjenta wyniku pomiaru wzrostu i masy ciata
okreslali rzeczywista sytuacje zdrowotng z tym zwigzang. Zgodnie z zasadami
prowadzenia dokumentacji medycznej okreslonymi w 8§ 10 pkt 4 lit. b
rozporzadzenia w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej
i sposobdw jej przetwarzania: indywidualna dokumentacja medyczna zawiera
m.in. rozpoznanie choroby, problemu zdrowotnego.

Szczegbtowa analiza dokumentacji medycznej pacjentéw, u ktérych lekarze
odnotowali wynik pomiaru wzrostu i masy ciata wykazata, ze nie okreslili oni
sytuacji zdrowotnej pacjenta w odniesieniu do masy ciata, mimo iz wskaznik
BMI¢¢ wskazywat na nieprawidtowosci w tym zakresie, i tak:
- U 15 (23%) os6b sposréd 65 badanych dokumentacji, u ktérych wykonano
badania bilansowe - nie wskazano na otytos¢ u czterech, nadwage u 10
i niedowage u jednej osoby;
- U szesciu (16%) osbéb sposréd 38 badanych dokumentacji ponizej 19 roku
zycia, u ktérych odnotowano pomiary wzrostu i masy ciata przynajmniej raz
w roku - nie wskazano na otyto$¢ u dwdch i nadwage u czterech oséb;
- U dziewieciu (69%) os6b sposrdéd 13 oséb powyzej 19 roku zycia, u ktérych
odnotowano pomiar wzrostu i masy ciata - nie wskazano na otytos¢ u dwdch
i nadwage u siedmiu os6b. Wedtug wyjasnien Dyrektora, brak odnotowania
wpisow dotyczacych okreslenia stanu zdrowia pacjenta w odniesieniu do
wynikéw pomiaréw masy ciata i wzrostu spowodowany byt duzg iloscia
przyjmowanych pacjentéw, nattokiem obowigzkdéw lekarzy oraz koniecznoscig
odpowiedzi na liczne pytania lub powtarzaniem zalecen.

(akta kontroli: tom Il str. 354-425, tom Il str. 8-100)

11. W obszarze profilaktyki i leczenia zaburzen odzywiania nie zdefiniowano
celéw i zadan, a takze miernikéw monitorujgcych stopien ich osiggania. Nie
zostaty takze okreslone ryzyka pozwalajgce na ustalenie podstawowych
probleméw, a nastepnie na ich eliminowanie. Dowodem tego sg stwierdzone
w toku kontroli nieprawidtowosci dotyczace profilaktyki i leczenia zaburzen
odzywiania. Brak wiasciwego nadzoru nad lekarzami  skutkowat
nieodnotowywaniem w dokumentacji medycznej m.in. wynikéw pomiaru masy
Ciata i wzrostu, diagnoz stanu zdrowia w odniesieniu do masy ciata i wzrostu
pacjentéow. Niewystarczajgcy nadzér nad pracg pielegniarek/higienistek
spowodowat, ze nie ztozono sprawozdania MZ-06 w 2023 r. dla dwdch szkdt, nie
odnotowano w kartach zdrowia uczniow LO w Ropczycach dziatahn
poprzesiewowych (w tym: w 83 przypadkach udzielenia porad dotyczacych
zdrowego stylu zycia uczniom, ktérzy uzyskali dodatni wynik testu). Z powodu
niewystarczajgcego nadzoru nad personelem sporzgdzajgcym sprawozdania
MZ-11 w latach 2023-2024 zostaty one sporzgdzone niezgodnie z instrukcjami.
Kontrola zarzagdcza w ZOZ w Ropczycach sprowadzita sie do realizowania
corocznego obowigzku generowania dokumentoéw, ktére nie miaty przetozenia
na ewentualng poprawe funkcjonowania jednostki, w odniesieniu do realizacji
zadan majacych na celu profilaktyke i leczenie zaburzen odzywiania. Artykut 68
ustawy z 11 wrzednia 2024 r. o finansach publicznych® definiuje kontrole

% QObliczony przez kontrolera na podstawie danych o wzroscie i masie ciata odnotowanych
w dokumentacji medyczne;j.
57 Dz. U. z 2024 poz. 1530, ze zm.
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Uwagi

Whnioski

zarzadcza w jednostkach sektora finanséw publicznych jako ogét dziatah
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny
z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy. Mdwi tez o celach kontroli
zarzadczej, ktéra powinna zapewni¢ m.in. zgodnos$¢ dziatan z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi; skutecznos¢ i efektywnos$¢ dziatania;
wiarygodnos¢ sprawozdan; ochrone zasobow; przestrzeganie i promowanie
zasad etycznego postepowania; efektywnosé i skutecznos¢ przeptywu informacji
i zarzadzanie ryzykiem. Z kolei z art. 69 wynika wprost, ze osobg, na ktorej
spoczywa obowigzek zapewnienia prawidiowego funkcjonowania kontroli
zarzadczej, jest m. in. kierownik jednostki.

Dyrektor wyjasnit, Zze wszystkie dziatania w obszarze profilaktyki, diagnozowania
ileczenia zaburzenn odzywiania dzieci, mftodziezy oraz o0s6éb dorostych byty
nadzorowane i wykonywane rzetelnie z poczuciem obowigzku, natomiast w zwiqzku
Z rézZnorodnoscig spraw pewne dane przekazywane mogly umknqg¢ uwadze, ale nie
byto to celowe dziatanie, lecz spowodowane btedem ludzkim, omytkq pisarskq,
przeoczeniem, a takze nie do korica jasno sprecyzowanymi instrukcjami odnosnie
sprawozdawczosci. Dodatkowo mogty mie¢ wptyw raporty generowane z baz danych,
ktoére sq rézne od ustawieni i ostatecznie wplywaly na przekazywane informacje.
Nieprawidfowosci spowodowane byty réwniez splotem nieszczesliwych okolicznosci,
m.in. liczne zmiany kadrowe spowodowane powaznymi chorobami personelu oraz
zZmiany na  stanowiskach  kierowniczych,  problemy z  zatrudnieniem
pielegniarek/higienistek /.../. W przysztosci postaramy sie zapewni¢ skuteczniejszy
nadzér w przedmiotowym zakresie, a wszystkie dziatania zwigzane z profilaktykg,
diagnozowaniem i leczeniem zaburzen odzywiania zostang uwzglednione podczas
przeprowadzania analizy ryzyka.
(akta kontroli: tom | str. 85-145, 186-188, 312, 337-339, tom Il str.
169-188, 226-229, 339-341,354-425, tom Ill str. 8-100, 404-406)

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
i wnioski:

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, w szczegélnosci tymi, ktére
wynikaty z nattoku obowigzkéw oraz duzej liczby pacjentéw przypisanych do
pielegniarek/higienistek oraz lekarzy poz, NIK zwraca uwage na potrzebe
zorganizowania obsady kadrowej, tak aby umozliwi¢ realizacje wszystkich
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa zwigzanych z profilaktykg
i leczeniem zaburzen odzywiania.

1. Sporzadzanie sprawozdan statystycznych MZ-06 zgodnie ze stanem
faktycznym dla wszystkich szkét, w ktérych swiadczen medycyny szkolnej
udzielajg pielegniarki/higienistki zatrudnione w ZOZ w Ropczycach.

2. Sporzadzanie sprawozdan statystycznych MZ-11 zgodnie z instrukcjg ich
wypetniania oraz stanem faktycznym ZOZ w Ropczycach.

3. Zapewnienie wykonywania pomiardw masy ciata na wagach posiadajacych
wazne Swiadectwo legalizacji wszystkich pacjentow poz, w tym oséb
z niepetnosprawnosciami.

4. Dokumentowanie w indywidualnych kartach zdrowia ucznia dziatan
poprzesiewowych wobec ucznidw, u ktérych rozpoznano nieprawidtowg mase
Ciata.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania
uwag i wykonania
wnioskow

5. Wystepowanie przez pielegniarki/higienistki z inicjatywg udzielenia uczniom
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w sytuacjach podejrzenia choroby
przewlektej, w tym wynikajgcej z nieprawidtowej masy ciata.

6. Przeprowadzanie zgodnie z postanowieniami umow o wspotpracy zawartymi
pomiedzy ZOZ w Ropczycach, a szkotami weryfikacji gabinetéw higienistek pod
katem spetniania wymogow okreslonych w rozporzgdzeniu w sprawie wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujgcego
dziatalnos¢ leczniczq.

7. Zapewnienie rzetelnego realizowania i dokumentowania bilanséw zdrowia
dotyczagcych wskaznika BMI i poradnictwa w zakresie prozdrowotnego stylu
zycia.

8. Rzetelne prowadzenie dokumentacji medycznej pacjentéw w zakresie
dokonywania wpiséw z przeprowadzonych pomiardéw masy ciata i wzrostu oraz
ustalonej na tej podstawie diagnozy stanu ich zdrowia.

9. Podjecie dziatan w celu zapewnienia efektywnej i skutecznej kontroli
zarzadczej w obszarze profilaktyki i leczenia zaburzen odzywiania.

Ponadto:

10. NIK ponownie wnioskuje o przekazywanie do NFZ co najmniej raz w roku
informacji dotyczacych danych o masie i wzroscie Swiadczeniobiorcy zgodnie
z obowigzkiem wynikajgcym z rozporzadzenia w sprawie zakresu niezbednych
informacji przetwarzanych przez Swiadczeniodawcéw.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne sporzgdzono i opatrzono podpisem wiasnorecznym
w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach; jeden dla kierownika jednostki
kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zglaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.
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Rzeszdéw, 23 czerwca 2025r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie
Kontroler Dyrektor
Agnieszka Pomykata Stefan Gados
Specjalista kontroli panstwowej
/-/ zup.
p.o. Wicedyrektor
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
w Rzeszowie
//

Stanistaw Jarzyna
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