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I. Dane identyfikacyjne

Warminsko-Mazurski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia,
ul. Zotnierska 16, 10-561 Olsztyn'.

Andrzej Zakrzewski, Dyrektor Warminsko-Mazurskiego Oddziatu

Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, od 2005 r.

Finansowanie przez wojewddzki oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia
profilaktycznej opieki zdrowotnej dla dzieci i mtodziezy prowadzonej w ramach
podstawowej opieki zdrowotne;.

Od 1 stycznia 2022 r. od 31 grudnia 2024 r., z wykorzystaniem dowoddéw
sporzadzonych zaréwno przed tym okresem jak i po nim, jezeli miaty wptyw na
dziatalnos$¢ jednostki w zakresie objetym kontrola.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie.

Mitosz Chmielewski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LOL/33/2025 z 24 kwietnia 2025 .

(akta kontroli str. 1-2)

" Dalej: OW NFZ lub Oddziat.
2Dz. U.z2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK
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Uzasadnienie
oceny ogolnej

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogédlna® kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor Warminsko-Mazurskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia, w okresie objetym kontrolg posiadat rzetelne dane
dotyczace liczby dzieci i mtodziezy faktycznie objetych podstawowg opieka
zdrowotng oraz dotyczgce wysokosci srodkéw finansowych wydatkowanych na
profilaktyke w tym zakresie. W OW NFZ tylko za rok 2023 dokonano analizy
sprawozdawanych przez placoéwki podstawowej opieki zdrowotnej (dalej: POZ)
raportow dotyczacych niewykonywania lub niesprawozdawania informag;i
o wykonanych badaniach profilaktycznych oraz sprawozdawania wzrostu i masy
ciata dzieci i mtodziezy. W efekcie tej analizy oraz dziatan wyjasniajacych wobec
Swiadczeniobiorcow, OW NFZ wydat Swiadczeniobiorcom adekwatne zalecenia.
W konsekwencji przetozyto sie to na zwiekszenie liczby raportowanych przez
nich Swiadczen. Niemniej analiza ta dotyczyta jedynie czesci Swiadczen objetych
zakresem przedmiotowym kontroli. Nie uwzgledniono w niej bowiem poziomu
realizacji badan przesiewowych i porad patronazowych lekarza POZ oraz wizyt
patronazowych i testow przesiewowych pielegniarki POZ. Dyrektor OW NFZ nie
okreslit tez z jakg czestotliwoscig nalezy analizowac stopien realizacji tych
Swiadczen. W ocenie NIK przeprowadzona przez OW NFZ analiza i wynikajace
z niej wnioski efektywnie zwiekszajg $wiadomos¢ Swiadczeniodawcéw co do
koniecznosci terminowego i rzetelnego raportowania danych z zakresu
profilaktyki.

Dyrektor OW NFZ przygotowat i terminowo przekazat Prezesowi Narodowego
Funduszu Zdrowia roczne i pétroczne sprawozdania z POZ dotyczace m.in. liczby
0sOb objetych opiekg, liczby wykonanych $Swiadczen profilaktycznych oraz
poniesionych i prognozowanych kosztéw. W OW NFZ we wiasciwy sposob
analizowane byly koszty swiadczer dedykowanych dla dzieci i mtodziezy, w tym
profilaktycznych, w celu okreslenia wysokosci Swiadczen realizowanych w POZ
koniecznych do zabezpieczenia w nastepnym roku kalendarzowym. Ponadto
w OW NFZ rzetelnie byta monitorowano realizacje uméw zawartych z lekarzami,
pielegniarkami i potoznymi POZ.

I1l. Opis ustalonego stanu faktycznego

1.1. W okresie objetym kontrolg OW NFZ posiadat dane dotyczace liczby dzieci
i mtodziezy do 19. roku zycia (dalej: dzieci i mtodziezy) faktycznie objetych POZ.
W poszczegdlnych latach wynosity one odpowiednio: 261 827 w 2022 r. dziedi,
257394 w 2023 r. oraz 251 835w 2024 .

Zgodnie z posiadanymi przez OW NFZ danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego
liczba dzieci i mtodziezy do 19 roku zycia w kontrolowanym okresie wynosita:
264 250 w 2022 r., 259 106 w 2023 r. oraz 253 189 w 2024 r. W latach 2022-2024
liczba dzieci i mtodziezy nieobjetych Swiadczeniami lekarza POZ wynosita zatem
odpowiednio: 2423 w 2022 r.,1 712w 2023 r.i 1354w 2024r.

(akta kontroli str. 11)

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywnga albo
ocene w formie opisowe;j.
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1.2. Na funkcjonowanie kontrolowanego zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej dzieci i mtodziezy do 19. roku zycia wydatkowano:

w 2022 r. - kwote 102395 207,54 zt, z tego Swiadczenia finansowane
w ramach stawki kapitacyjnej na kwote 101 395 207,54 min zt (lekarze POZ -
82 749 215,96 zt, pielegniarki POZ - 14873719,93 zt i potozne POZ -
3 446 456,17 min zt) oraz Swiadczenia finansowane poza stawka kapitacyjng
(wizyty patronazowe potoznych) - 1 325 815,48 z,

w 2023 r. - kwote 113181 039,23 z, z tego Swiadczenia finansowane
wramach stawki kapitacyjnej - 111899091,69 2zt (lekarze POZ -
92 486 732,98 zt, pielegniarki POZ - 15729014,62 zt i potozne POZ -
3 683 344,09 zt) oraz poza stawkg kapitacyjng - 1 281 947,54 zi,

w 2024 r. - kwote 115928 048,48 z, z tego Swiadczenia finansowane
wramach stawki kapitacyjnej - 114616 040,22 zt (lekarze POZ -
94 664 817,62 zt, pielegniarki POZ - 16 166 425,04 zt i potozne POZ -
3784 797,56 zt), a poza stawka kapitacyjng - 1 312 008,26 zt.

(akta kontroli str. 12-13)

1.3. W badanym* okresie liczba dzieci i miodziezy, ktéra zostata objeta
badaniami bilansowymi, badaniami przesiewowymi i poradami patronazowymi
lekarza POZ, wizytami patronazowymi i testami przesiewowymi pielegniarki POZ
oraz wizytami patronazowymi potoznej POZ ksztattowata sie nastepujgco:

W przypadku badan bilansowych, w latach 2022 - 2024 liczba dzieci
i mtodziezy uprawnionych do objecia tymi badaniami wyniosta odpowiednio
206 065, 204 576 oraz 200 389. Badaniami w tym okresie objeto z kolei
odpowiednio 37 212, 38 404 i 44 802 uprawnionych, realizujgc przy tym:
w 2022 r. - 37 616 badan bilansowych, w 2023 r. - 38 775, a w 2024 r. -
45 440.

W przypadku porad patronazowych lekarza POZ, w latach 2022 - 2024 liczba
dzieci i mtodziezy uprawnionych do objecia tymi badaniami® wyniosta
odpowiednio 5 209, 4 704 oraz 4 223. Badaniami w tym okresie objeto z kolei
odpowiednio 2 983, 2 903 i 2 950 uprawnionych, realizujgc przy tym:
w 2022 r. - 3 082 porady patronazowych lekarza POZ, w2023 r. - 2 903,
aw2024r.-3022.

W przypadku badan przesiewowych lekarza POZ, w latach 2022 - 2024 liczba
dzieci i mtodziezy uprawnionych® do objecia tymi badaniami wyniosta
odpowiednio 18 880, 17 161 oraz 15 066. OW NFZ nie posiadat informacji
dotyczacych liczby dzieci i miodziezy, ktéra powinna zostaC objeta
ww. badaniami oraz liczby zrealizowanych badan, poniewaz brak jest
produktu rozliczeniowego dotyczacego wytgcznie testdw przesiewowych
wykonywanych przez lekarza POZ;

W przypadku wizyt patronazowych pielegniarki POZ, w latach 2022-2024,
liczba dzieci i mtodziezy uprawnionych’ do objecia tymi badaniami wyniosta
odpowiednio 13 751, 12 552 oraz 10 903. Badaniami w tym okresie objeto
z kolei odpowiednio 3 106, 2 772 i 2 392 uprawnionych, realizujgc przy tym:

4 Wedtug danych z Systemu Informatycznego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ KS-SIKCH (dalej: KS-

SIKCH).

5> Dotyczy populacji w wieku 1-4 tydzien zycia.
6 Dotyczy populacji w wieku 2-6 miesigc zycia, 9 miesigc zycia oraz 12 miesigc zycia.
7 Dotyczy populacji w wieku 3-4 miesigc zycia oraz w 9 miesigcu zycia.
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w 2022 r. - 3 424 wizyty patronazowe pielegniarki POZ, w 2023 r. - 3 098,
aw2024r.-2734.

- W przypadku testéw przesiewowych pielegniarki POZ, w latach 2022-2024,
liczba dzieci i mtodziezy uprawnionych® do objecia tymi badaniami wyniosta
odpowiednio 53 017, 48 414 oraz 43 759. Badaniami w tym okresie objeto
z kolei odpowiednio 16 232, 19 577 i 17 305 uprawnionych, realizujgc przy
tym: w 2022 r. - 37 616 badan bilansowych, w 2023 r. - 38 775, a w 2024 r. -
45 440. OW NFZ nie posiadat informacji dotyczgcej liczby zrealizowanych
badan, poniewaz zgodnie zatgcznikiem nr 22 do Zarzadzenia
nr 160/2021/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z 30.09.2021 r.
w sprawie warunkdéw zawarcia i realizacji umoéw o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna, testy
przesiewowe wykonywane przez pielegniarke POZ sprawozdawane sg
kodem 100211 - liczba $wiadczeniobiorcéw, uktérych w okresie
sprawozdawczym wykonane zostaty testy przesiewowe. Brak jest produktu
rozliczeniowego dotyczgcego liczby testow przesiewowych wykonywanych
przez pielegniarke POZ.

- W przypadku wizyt patronazowych potoznej POZ, w latach 2022-2024, liczba
dzieci i mtodziezy uprawnionych® do objecia tymi badaniami wyniosta
odpowiednio 9 996, 8 794 oraz 8 123. Badaniami w tym okresie objeto z kolei
odpowiednio 12 790, 11 052 i 10 520 uprawnionych, realizujgc przy tym:
w 2022 r. - 42 894 wizyt patronazowych potoznej POZ, w 2023 r. - 38 566,
aw 2024 r.-37239.

(akta kontroli str. 14)

1.4. W latach 2022-2024 liczba podmiotéw, ktére w ramach umowy podpisanej
z NFZ na podstawowg opieke zdrowotng dla dzieci i mtodziezy nie wykonaty™
zadnego badania bilansowego, testu przesiewowego oraz wizyty patronazowe;j
pielegniarki POZ ksztattowata sie nastepujaco:

- W przypadku badan bilansowych, w latach 2022 - 2024 r., dotyczyto to
odpowiednio 56 (z 272, tj. 20,6%), 60 (z 272, tj. 22%) i 27 (z 265, tj. 10%)
podmiotéw, ktére posiadaty: w 2022 r. facznie 25 042 deklaracji
Swiadczeniobiorcéw uprawnionych do tych badan, w 2023 r. - 24 067,
aw 2024 r. -6 365.

- W przypadku porad patronazowych lekarza POZ, w latach 2022 - 2024 r.,
dotyczyto to odpowiednio 77 (z 227, tj. 33,9%), 84 (z 223, tj. 37,7%) i 65 (z 216,
tj. 30,1%) podmiotéw, ktére posiadaty: w 2022 r. tgcznie 10 147 deklaracji
Swiadczeniobiorcéw uprawnionych do tych badan, w 2023 r. - 8 646,
aw2024r.-7892.

- W przypadku testéw przesiewowych pielegniarki POZ, w latach 2022 -
2024 r., dotyczyto to odpowiednio 103 (z 236, tj. 43,6%), 90 (z 231, tj. 39%)

8 Dotyczy populacji w wieku 0-6 miesigc zycia, 12 miesigc zycia oraz 2 i 4-5 lat.

9 Dotyczy populacji dzieci do ukonczenia 2 miesigca zycia (na podstawie numer PESEL).

0 Zgodnie z art. 50 ust. 14 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. (Dz. U. z 2024 r., poz. 146, ze zm.)
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych, $Swiadczeniobiorca
ubiegajgcy sie o udzielenie Swiadczenia opieki zdrowotnej jest obowigzany przedstawié
w przypadku dzieci do ukohczenia 3. miesigca Zzycia, ktére nie posiadajg numeru PESEL,
potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej, nastepuje na podstawie numeru PESEL
osoby obowigzanej do zgtoszenia dziecka do ubezpieczenia zdrowotnego.

" Wedtug danych z systemu KS-SIKCH.
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i 96 (z 226, tj. 42,5%) podmiotdw, ktdre posiadaty: w 2022 r. tgcznie 36 365
deklaracji Swiadczeniobiorcéw uprawnionych do tych badan, w 2023 r. -
34166, aw 2024 r.-36 615.

- W przypadku wizyt patronazowych pielegniarki POZ, w latach 2022 - 2024 r.,
dotyczyto to odpowiednio 119 (z 219, tj. 54%), 122 (z 218, tj. 56%) i 117 (z 210,
tj. 56%) podmiotéw, ktdére posiadaty: w 2022 r. tacznie 4 892 deklaracji
Swiadczeniobiorcéw uprawnionych do tych badan, w 2023 r. - 4 609,
aw 2024 r. -3 969.

W przypadku wizyt patronazowych potoznej POZ, nie byto przypadkéw

niewykonania badan.

W dniu 7.03.2024 r. OW NFZ dokonat analizy realizacji bilanséw zdrowia

w 2023 r. Powyzsza analiza wykazata, ze w tym okresie sprawozdano tgcznie

25625 bilanséw zdrowia, co stanowito okoto 20% o0s6b podlegajacych

ww. bilansom. Z powyzszej analizy wynikato, ze najwiekszy odsetek wykonanych

bilanséw zdrowia byt w grupie 10-latkéw (42%). Analiza sprawozdan

Swiadczeniodawcow wykazata, ze 41 (tj. 15,5%) podmiotéw poddanych analizie

nie sprawozdawata bilanséw zdrowia, sprawozdajac udzielone Swiadczenia

innym kodem. kacznie zrealizowano 3 097 takich Swiadczen, w tym czes$¢ u dzieci

w wieku bilansowym, co mogto sugerowac, ze czesc z nich to bilanse zdrowia.

W wyniku powyzszej analizy do podmiotéw, w ktérych w 2023 r. nie odnotowano

wykonania bilanséw  zdrowia wystano pisma zobowigzujgce tych

Swiadczeniodawcow do realizacji ww. badahn oraz o przestanie wyjasnien

przyczyn brakéw w sprawozdawczosci (realizacji) bilanséw zdrowia.

Podstawowymi zaleceniami skierowanymi do tych podmiotéw byty



zobowigzanie do wykonywania bilanséw zdrowia, stosowanie prawidtowe;j
sprawozdawczosci oraz sporzadzenie korekty dostarczonych sprawozdan.

Odnoszac sie do kwestii niepodejmowania podobnych dziatan w latach 2022-
2023 Dyrektor Oddziatu wyjasnit, ze gtdbwng przyczyna niepodjecia dziatan
w zakresie realizacji bilanséw zdrowia w roku 2021 i 2022 byta trwajgca
pandemia lub okres zagrozenia epidemiologicznego z powodu pojawienia sie
zagrozenia infekcji wirusem SARS-CoV-2. Sytuacja epidemiologiczna znacznie
opdznita i utrudnita realizacje badan bilansowych, w zwigzku z czym na dalszy
plan przesunieto wéwczas realizacje Swiadczen profilaktycznych.

Podat takze, ze dziatania wobec podmiotéw nierealizujacych sprawozdawczosci
z wykonanych badan zostang wdrozone po dokonaniu przez Oddziat analizy ich
wykonania za 2024 r. i ze zostang one przeprowadzone w |l kwartale 2025 r.

Srednia liczba wykonanych $wiadczerh w odniesieniu do liczby uprawnionych
w latach 2022-2024 wyniosta:

» W przypadku badan bilansowych lekarza POZ (w tym badan przesiewowych):
- 0,16 w2022 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 0,54, 0,52, 0,51, 0,5 i 0,48, natomiast w 56 (z 272,
tj. 20,5%) podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie),

- 0,176 w2023 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej swiadczen
byto to odpowiednio: 0,67, 0,46, 0,44, 0,44 i 0,43, natomiast w 60 (z 272,
tj. 22%) podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie,

- 0,179w 2024 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 0,46, 0,45, 0,43 0,41, 0,41, natomiast w 27 (z 265,
tj. 10%) nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie.

» W przypadku porad patronazowych lekarza POZ:

- 0,30 w2022 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 2,00, 1,67, 1,33, 1,31 i 1,24, natomiast w 77 (z 227,
tj. 33,9% podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie,

- 0,33w2023r.-w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 1,82, 1,56, 1,38, 1,21 i 1,10, natomiast w 84 (z 223,
tj. 37,7% podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie,

- 0,38w2024r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej swiadczen
byto to odpowiednio: 1,71, 1,57, 1,50, 1,50 i 1,46, natomiast w 65 (z 216,
tj. 30,1% podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie

» W przypadku testow przesiewowych pielegniarki POZ:

- 0,3w 2022 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 3,53, 3,21, 3,00, 2,28 i 2,23, natomiast w 103 (z 236,
tj. 43,6%) podmiotach nie wykonano zadnych swiadczen w tym zakresie,

- 0,35w2023r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 4,00, 3,48, 3,06, 2,79 i 2,58, natomiast w 90 (z 231,
tj. 39%) podmiotach nie wykonano zadnych $wiadczen w tym zakresie,

- 0,35w 2024 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 8,15, 4,96, 2,25, 2,21 i 1,83, natomiast w 96 (z 226,
tj. 42,5%) podmiotach nie wykonano zadnych swiadczer w tym zakresie.

* W przypadku wizyt patronazowych pielegniarki POZ:

- 0,37w2022r.-w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 4,70, 2,97, 2,13, 2,00 1,80, natomiast w 119 (z 219,
tj. 54%) podmiotach nie wykonano zadnych $wiadczen w tym zakresie,



- 0,40 w 2023 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej swiadczen
byto to odpowiednio: 6,25, 2,64, 2,62, 2,58 i 2,25, natomiast w 122 (z 218,
tj. 56%) podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym zakresie,

- 0,42 w 2024 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 10,18, 2,67, 2,22, 2,20 i 2,14, natomiast w 117
(z 210, tj. 56%) podmiotach nie wykonano zadnych Swiadczen w tym
zakresie.

» W przypadku wizyt patronazowych potoznej POZ:

- 3,26 w2022 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 4,00, 3,48, 3,06, 2,79 i 2,58, natomiast w pieciu
podmiotach wykonujgcych najmniej Swiadczen byto to odpowiednio:
1,00, 1,00, 1,00, 1,251 1,39,

- 3,45w 2023 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 6,00, 5,50, 5,48, 5,25 i 5,24, natomiast w pieciu
podmiotach wykonujgcych najmniej Swiadczen byto to odpowiednio:
1,05, 1,23,1,61,1,84i 1,90,

- 3,42w 2024 r. - w pieciu podmiotach wykonujgcych najwiecej Swiadczen
byto to odpowiednio: 5,27, 5,22, 5,14, 5,13 i 5,10, natomiast w pieciu
podmiotach wykonujgcych najmniej Swiadczen byto to odpowiednio:
1,35,1,72,1,78, 1,88 2,00.

(akta kontroli str. 15-116, 145-150, 230-234, 247-254)

1.5. Zgodnie z § 6 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca
2019 r. w sprawie zakresu niezbednych informacji przetwarzanych przez
Swiadczeniodawcow, szczegbtowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz
ich przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania Swiadczen
ze Srodkéw publicznych' ,[...] w przypadku swiadczen lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej Swiadczeniodawcy przekazujq informacje o masie ciata | wzroscie
swiadczeniobiorcy - co najmniej raz w danym roku kalendarzowym”. W okresie
objetym kontrolg znaczna cze$¢ sSwiadczeniodawcéw nie sprawozdawata
Oddziatowi informacji w tym zakresie. W poszczegdlnych latach ksztattowato sie
to nastepujgco:

- w2022 r. 132 Swiadczeniodawcéw (48,5% sposrod 272 podmiotéw, ktére
podpisaty z NFZ umowe na realizacje Swiadczen dla dzieci i mtodziezy
w ramach POZ) nie sprawozdato zadnej informacji o masie iwzroscie
Swiadczeniobiorcéw, z kolei 137 (50,4%) sprawozdato informacje
nieobejmujgce niektorych pacjentow,

- w 2023 r. 109 Swiadczeniodawcéw (40% sposréod 273 podmiotdw) nie
sprawozdato zadnej informacji o masie i wzroscie Swiadczeniobiorcow,
zkolei 158 (58,1%) sprawozdato informacje nieobejmujgce niektérych
pacjentow,

- w 2024 r. 96 Swiadczeniodawcoéw (36,2% sposrod 265 podmiotow) nie
sprawozdato zadnej informacji o masie i wzroscie Swiadczeniobiorcow,
zkolei 163 (61,5%) sprawozdato informacje nieobejmujgce niektérych
pacjentow.

Swiadczeniodawcy, ktérzy przekazali OW NFZ sprawozdania w zakresie
ww. informacji, w 2022 r. poinformowali o danych dotyczacych 24 816 z 224 338
(11%) pacjentéw, odpowiednio w 2023 r. byto to 30 641 z 221 753 (14%)

2Dz.U.z2024r., poz. 610, ze zm.



pacjentdw, natomiast w 2024 r. 34 638 z 218 104 (16%) pacjentéw, ktérzy
korzystali w tym okresie ze Swiadczen lekarza POZ.

W 2023 r. do wszystkich Swiadczeniodawcow realizujgcych umowe w zakresie
Swiadczenia lekarza POZ na terenie catego wojewddztwa warminsko-
mazurskiego skierowano, przez System Zarzgdzania Obiegiem Informacji (dalej:
SZ0l), komunikat o obowigzku przekazywania informacji o wzroscie i masie ciata
pacjentdw oraz uzywaniu przez nich wyrobdéw tytoniowych. W komunikacie tym
OW NFZ przypomniat swiadczeniodawcom, ze na lekarzy podstawowe] opieki
zdrowotnej natozono obowigzek sprawdzenia i sprawozdania do Funduszu
w raporcie statystycznym w danym roku kalendarzowym informacji o masie
ciata i wzroscie pacjenta w dniu udzielenia Swiadczenia oraz o zwrécenie uwagi
na rzetelnos¢ przekazywanych informaciji.

Wynikiem podjetych przez OW NFZ dziatah byt staty wzrost liczby pacjentdw, dla
ktérych sprawozdano wage i wzrost z 11% w 2022 r. do 16% w 2024 r. oraz
spadek odsetka swiadczeniodawcow, ktérzy nie sprawozdali zadnej informacji
0 wadze lub wzroscie pacjenta (z 48,5% w 2022 r. do 36,2% w 2024 r.).

Odnoszac sie do kwestii niepodejmowania podobnych dziatari w 2022 r.i 2024 r.
Dyrektor Oddziatu wyjasnit, ze ,poczqtek kontrolowanego okresu dotyczy okresu
wystepowania epidemii, kiedy znaczna czes¢ porad byta udzielana przy pomocy
systemow teleinformatycznych, wiec uzyskanie przez lekarza POZ obiektywnych
informacji na temat wagi i wzrostu pacjenta, zasiegajqcego porady, byto utrudnione.
Ponadto wskazat, Zze to Swiadczeniodawca jest obowigzany wykonywac¢ umowe
zgodnie z warunkami udzielania swiadczeri i na nim spoczywa obowigzek sledzenia
zZmian i wprowadzania ich w Zycie. Pomimo tego OW NFZ opublikowat komunikat
przypominajqcy przez SZOl w marcu 2023 r., po zbadaniu danych za rok 2022 r., Ze
planuje monitorowac ten wskaznik dalej i w razie potrzeby umieszcza¢ nastepne
komunikaty dla Swiadczeniodawcow.”

Ponadto Dyrektor OW NFZ wyjasnit, ze ,w latach 2021-2024 nie obowigqzywata
reguta sprawdzenia’® w zakresie przekazania danych dotyczqcych wzrostu i masy
ciata. Sprawdzenie wymagalnosci podania informacji o masie i wzroscie pacjenta
(o kodzie 50601118) zostato opublikowane w dniu 27 stycznia 2025 r. przez Centrale
NFZ i tego samego dnia zaimplementowane przez Oddziat. OW NFZ zamiescit w tej
sprawie komunikat w SZOl w dniu 4 lutego 2025 r. dla wszystkich
swiadczeniodawcéw POZ. W przypadku braku przekazania danych o masie
iwzroscie pacjenta wdanym roku kalendarzowym, w przesytanym raporcie
statystyczno-medycznym, swiadczeniodawca otrzymywat raport zwrotny, w ktdrym
zawarta jest informacja o bfedzie na pozycji rozliczeniowej dotyczqgcej konkretnego
pacjenta”.

(akta kontroli str. 117-162, 287-290)

1.6. W okresie objetym kontrolg Oddziat przygotowywat i przekazywat Prezesowi
Narodowego Funduszu Zdrowia roczne sprawozdania z podstawowej opieki
zdrowotnej (przekazano w dniach 14 kwietnia 2023 r. za 2022 r., 10 maja 2024 r.
za 2023 r., 30 maja 2025 r. za 2024 r.) oraz pétroczne sprawozdania (przekazano
w dniach 5 sierpnia 2022 r. za | pétrocze 2022 r., 6 lutego 2023 r. za Il pdtrocze
2022 r., 4 sierpnia 2023 r. za | potrocze 2023 r., 16 lutego 2024 r. za |l potrocze

'3 Algorytm weryfikujacy poprawno$¢ danych przekazywanych przez $wiadczeniodawce w systemie
KS-SIKCH.
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2023 r., 16 sierpnia 2024 r. za | p6trocze 2024 r., 27 lutego 2025 r. za Il potrocze
2024 r.). Roczne sprawozdania zwieraty dane dotyczgce m.in.:

liczby oséb objetych opieka lekarza POZ uwzgledniajgcg czynniki majace
wpltyw na wysokos¢ otrzymywanej stawki kapitacyjnej™ (267 143 w 2022 r.,
264 049 w 2023 r. oraz 258 746 w 2024 r.);

liczby udzielonych przez lekarza POZ swiadczen profilaktycznych dla dzieci
i miodziezy' (3 202 patronazy i 38 910 badan bilansowych w 2022 r., 2 993
patronazy i 35 765 badan bilansowych w 2023 r. oraz 3 024 patronazy i 46
273 badan bilansowych w 2024 r.);

liczby os6b objetych opiekg pielegniarki POZ uwzgledniajgca czynniki majace
wpltyw na wysokos¢ otrzymywanej stawki kapitacyjnej'® (79 934 w 2022 r,,
74 879w 2023 r. oraz 69 167 w 2024 r.);

liczby udzielonych przez pielegniarke POZ Swiadczenn w profilaktyce wieku
rozwojowego u dzieci do ukoriczenia 6 roku zycia (3440 wizyt
patronazowych i 16225 testow przesiewowych w 2022 r., 3112 wizyt
patronazowych i 19 535 testow przesiewowych w 2023 r. oraz 2 818 wizyt
patronazowych i 17 285 testow przesiewowych w 2024 r.);

liczby oséb objetych opieka potoznej POZ' (1 230 w 2022 r., 1 026 w 2023 r.
oraz 973 w 2024 r.);

kosztéw Swiadczeh lekarza POZ w ramach stawki kapitacyjnej™
(83231 502,00 zt w 2022 r., 93305913,29 zt w 2023 r., 95812 718,45 z
w 2024 r.);

kosztéw Swiadczen pielegniarki POZ w ramach stawki kapitacyjnej?°
(7272 951,02zt w2022 r.,7 532 225,32 ztw 2023 r., 7 393 293,52 zt w 2024 r.);
kosztéw $Swiadczen potoznej POZ wedtug stawki kapitacyjnej?
(16 509 082,91 zt w 2022 r., 17784 334,64 zt w 2023 r., 18 515650,16 zt
w 2024 r.);

kosztéw wizyt potoznej?? (2 995 911,32 zt w 2022 r., 2 879 962,90 zt w 2023 r.,
3081 989,91 zt w 2024 r.).

Kierownik Dziatu Monitorowania, Analiz i Planowania Swiadczer o$wiadczyt,

ze ,dane wykazane w ww. sprawozdaniach rézng sie od danych sporzqdzonych na

potrzeby niniejszej kontroli m.in. z powodu ujecia w sprawozdaniu dzieci i mtodziezy

do ukoniczenia 20 roku zycia, bedgcych na deklaracjach lekarza POZ w placéwkach

DPS lub socjalizacyjnych, interwencyjnych lub resocjalizacyjnych i chorych

przewlekle, roznych Zrédet danych (rachunki wystawione przez Swiadczeniodawcow

4 Grupy wiekowe 0-6 lat i 7-19 lat wedtug stanu na koniec danego roku.

'5 Narastajgco od poczatku do korica danego roku.

'6 Grupa wiekowa 0-6 lat wedtug stanu na koniec danego roku.

7 Wedtug stanu na koniec danego roku.

'8 Noworodki i niemowleta do ukonczenia 2 miesigca zycia wedtug stanu na koniec danego roku.
' Grupy wiekowe 0-6 lat oraz 7-19 lat wedtug stanu na koniec danego roku.

20 Grupa wiekowa 0-6 lat wedtug stanu na koniec danego roku.

2 Wedtug stanu na koniec danego roku.

22 Wedtug stanu na koniec danego roku.
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w sprawozdaniu i aktywne deklaracje wyboru lekarza POZ w toku kontroli) oraz
korekt dokonanych po sporzqdzeniu sprawozdan”.

(akta kontroli str. 151-186)

1.7. W latach objetych kontrola OW NFZ nie podejmowat dziatah w celu
zweryfikowania danych otrzymywanych przez placéwki POZ, w ktérych ztozono
deklaracje dzieci i mtodziezy do 19 roku zycia, pod katem ich rzetelnosci
i poprawnosci oraz nie weryfikowat, czy zaraportowane i sfinansowane
Swiadczenia (badania bilansowe, testy przesiewowe, porady i wizyty
patronazowe dzieci i mtodziezy) zostaty zrealizowane.

Dyrektor OW NFZ wyjasnit, ze ,weryfikacja danych otrzymanych w sprawozdaniach
Z udzielonych swiadczenn pod kgtem ich rzetelnosci i poprawnosci, mozliwa jest
podczas kontroli realizacji umowy w miejscu udzielania swiadczen tj. w podmiocie
POZ. Przeprowadzana w trakcie kontroli analiza dokumentacji medycznej pacjenta
. wpiséw stanowigcych opis udzielonych swiadczeri wynikajgcych z badania
podmiotowego, badania przedmiotowego, stanowi najlepszq ocene skutecznosci
i rzetelnosci wykonanych swiadczeri. Zgodnie z art. 61a ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
przeprowadzanie kontroli realizacji umow podlega Prezesowi NFZ".

Dyrektor Oddziatu wyjasnit réwniez, ze ,weryfikacja wykazanych w obowiqzujgcej
sprawozdawczosci i sfinansowanych sSwiadczeri (bilanséw zdrowia, testéw
przesiewowych, porad i wizyt patronazowych) majgca na celu potwierdzenie ich
wykonania, mozliwa jest réwniez w trakcie prowadzenia kontroli swiadczeniodawcy.
(..) Przyjmuje sie, ze sprawozdawczos¢ obowiqzujgca Swiadczeniodawcdéw, na
podstawie ktdrej rozliczane sq Swiadczenia jest prowadzona zgodnie ze stanem
faktycznym i zawiera swiadczenia zrealizowane”.

Ponadto Dyrektor OW NFZ wskazat, ze ,raporty statystyczne dostarczane przez
swiadczeniodawcdw w ramach obowigzujgcej sprawozdawczosci podlegajg
procesom weryfikacji i walidacjii w OW. Walidacjo wykonuje sprawdzenie
poprawnosci danych w momencie importu raportu, natomiast weryfikacja to
kontrola sprawozdanych swiadczern pod kqtem ich zgodnosci z przepisami,
zasadami rozliczeri i umowami z NFZ. W przypadku uméw POZ swiadczenia takie jak
5.01.00.0000121 - Porada lekarska udzielona w miejscu udzielania Swiadczer czy
5.01.00.0000104 - Bilans zdrowia, rozliczane sq w formie kapitacji, gdzie NFZ
przekazuje srodki w oparciu o liczbe zadeklarowanych pacjentow (lista POZ). Faktura
wystawiana jest na podstawie rozliczenia kapitacyjnego, czyli kwoty ustalonej za
kazdego pacjenta przypisanego do danego swiadczeniodawcy. Placéwki medyczne
zobowigzane sq do przesytania do NFZ sprawozdan, ktére zawierajq szczegétowy
wykaz wykonanych ustug medycznych, wraz z odpowiednimi kodami Swiadczer.
W przypadku swiadczen zdrowotnych finansowanych na podstawie ceny jednostki
rozliczeniowej, wystawienie faktury jest mozliwe po wiasciwej weryfikacji raportu
statystycznego. Dopiero po uzyskaniu statusu ,zweryfikowane poprawnie” dana
pozycja raportu (ustuga) moze by¢ zafakturowana i sfinansowana przez OW”.

(akta kontroli str. 154-162)

1.8. W okresie objetym kontrolg nie byly naktadane kary umowne na
Swiadczeniodawcéw, z ktérymi zawarto umowy o udzielanie S$wiadczen
profilaktycznej opieki zdrowotnej w ramach podstawowej opieki medycznej dla

11



dzieci i modziezy oraz nie wzywano tych podmiotéw do ztozenia faktur celem
zmniejszenia pierwotnie wyptaconych srodkow.

(akta kontroli str. 154-162)

1.9. Prowadzona przez OW NFZ w 2024 r. analiza kosztow dotyczyta wszystkich
Swiadczen dedykowanych dla dzieci i mtodziezy, nie tylko profilaktycznych. Miata
ona na celu okreslenie wysokosci Swiadczen realizowanych w POZ koniecznych
do zabezpieczenia w nastepnym roku kalendarzowym, co wynikato z faktu
rozliczania swiadczen profilaktycznych, oraz np. diagnostycznych i leczniczych
realizowanych w POZ, stawkg kapitacyjna. Wyjatkiem byly porady patronazowe
wykonywane przez potozne, dla ktérych okreslono wysokos$¢ ceny jednostkowej.
Oddziat Funduszu regularnie monitorowat oraz oceniat jakos¢ i dostepnos¢ do
Swiadczenn wramach podstawowej opieki zdrowotnej, poprzez sporzadzanie
sprawozdan rocznych i pétrocznych.

OW NFZ przeprowadzit analize realizacji profilaktycznych $wiadczen
zdrowotnych dzieci i mtodziezy do 19 roku zycia, na podstawie sprawozdanych
przez swiadczeniodawcow danych za 2023 r. Dotyczyta ona:

- poziomu realizacji bilanséw zdrowia przez podmioty POZ posiadajgce
zakontraktowany zakres lekarza, ktérej celem byto ustalenie poziomu
wykonywania bilanséw zdrowia po zniesieniu od 16 maja 2022 roku stanu
epidemii Covid 19 w Polsce. W jej wyniku ustalono, ze w 2023 r. sprawozdano
tacznie 25625 bilanséw zdrowia, co stanowito okoto 20,1 % populacji
bedgcej w grupach wiekowych podlegajgcych tym badaniom. Do podmiotéw
niesprawozdajgcych zadnych badan tego typu Oddziat wystat pisma
zobowigzujgce Swiadczeniodawcow do ich wykonywania i prawidtowego
sprawozdawania;

- poziomu realizacji wizyt patronazowych zrealizowanych przez potozne
podstawowej opieki zdrowotnej, ktérej celem byto dokonanie analizy
wykonanych wizyt patronazowych u nowonarodzonych dzieci. W wyniku
analizy ustalono m.in. liczbe pacjentek, ktore urodzity w 2023 r. (13 122),
liczbe pacjentek, ktore urodzity bez wizyty patronazowej (1 443) oraz ilo$¢
wykonanych wizyt patronazowych przypadajacych na jedng pacjentke (60%
Swiadczeniodawcodw wykonata Srednio od 4 do 6 wizyt, przy czym jedynie 3%
wykonato maksymalng ilos¢ wizyt). W celu sprawdzenia, czy podjete
dziatania przyniosty pozytywny efekt w zakresie zwiekszenia wykonanych
wizyt patronazowych, Oddziat Funduszu pod koniec 2024 roku
przeprowadzit ponowng analize Swiadczern wykonanych w pierwszym
potroczu 2024 roku. Odnotowano, ze realizacja wizyt patronazowych
poprawita sie (wzrost zrealizowanych wizyt patronazowych z 19446 do
24 570, tj. 0 26,3%).

OW NFZ nie objagt podobng analiza danych za 2022 r. i 2024 r. Ponadto

w przeprowadzonej analizie ograniczono sie do poziomu realizacji bilanséw

zdrowia i wizyt patronazowych, nie uwzgledniajgc poziomu realizacji badan

przesiewowych i porad patronazowych lekarza POZ oraz wizyt patronazowych

i testow przesiewowych pielegniarki POZ.
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Z wyjasnien Dyrektora Oddziatlu dotyczacych przeprowadzonych analiz,
wynikato ze:

analiza realizacji profilaktycznych Swiadczenn zdrowotnych dzieci
i mtodziezy nie byta wykonana za 2022 r. z powodu trwajgcej w tym
czasie pandemii i wprowadzonego z dniem 16 maja 2022 r. stanu
zagrozenia epidemiologicznego,

w czasie wspomnianego stanu zagrozenia placéwki POZ zajmowaty sie
w szczegblnosci leczeniem chorych oraz profilaktyka infekcji Covid,
np. szczepieniem swoich pacjentéw,

OW NFZ po okresie pandemii zweryfikowat pewne elementy opieki
profilaktycznej dzieci i mtodziezy - wybrano bilanse zdrowia, stanowigce
bardzo wazng czesc¢ profilaktyki, z uwagi na stale wzrastajg czestotliwos¢
wystepowania schorzen zwigzanych z nieprawidtowym stylem zycia,
zaburzen psychicznych i uzaleznienh dzieci i mtodziezy, ktére pogtebity sie
w wyniku obostrzen izolacyjnych wprowadzonych w czasie pandemii.
Wybrano rdéwniez wizyty patronazowe potoznej POZ, pomimo
obowigzku realizacji tych Swiadczen przez lekarza i pielegniarke POZ,
poniewaz z punktu widzenia zdrowia matki i dziecka, opieke potoznej
oceniono jako nieodzowng i niezbedna.

Dyrektor Oddziatu wyjasnit réwniez, ze ,analiza realizacji bilanséw zdrowia,
poszerzona dodatkowo o wizyty patronazowe lekarza i pielegniarki POZ za rok 2024
zostanie przeprowadzona w Il kwartale 2025 r. Obecnie podjeto dziatania majgce
na celu przygotowanie stosownej bazy danych za ten okres”.

(akta kontroli str. 187-256)

1.10. W latach 2022-2024 monitorowanie realizacji umoéw prowadzone byto
w zakresach lekarza, pielegniarki i potoznej POZ, w ramach ktérych wykonywane

byty Swiadczenia profilaktyczne dla dzieci i miodziezy. Odbywato sie to

m.in. poprzez:

weryfikowanie, tj. gromadzenie i analize dokumentéw, na etapie

rozpatrywania wnioskéw o zawarcie umowy, dotyczgcych dostepnosci do

Swiadczen, czasu pracy personelu oraz niezbednego sprzetu;

przeprowadzanie czynnosci sprawdzajacych w nowych miejscach udzielania

Swiadczen, wtym ogledziny, sprawdzanie wyposazenia wymaganego do
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udzielania Swiadczen, spetnienie wymogéw w zakresie zapewnienia
dostepnosci do Swiadczen dla os6b niepetnosprawnych,

- zapewnienie realizacji $wiadczen przez personel medyczny posiadajacy
odpowiednie kwalifikacje,

- weryfikacje przerw w udzielaniu $wiadczen.

Ponadto w ramach prowadzonej sprawozdawczosci tj. sprawozdan rocznych,

pétrocznych monitorowane byty m.in.:

- dane dotyczace kosztéw swiadczen realizowanych w POZ,

- dane dotyczace liczby przebadanych oséb i liczbie wykonanych $wiadczen
w poszczegdlnych grupach Swiadczen,

- dane o liczbie 0s6b objetych opiekg w POZ w ramach stawki kapitacyjne;j
wg wspodtczynnika korygujacego,

- dane o liczbie wykonanych swiadczen profilaktycznych dla dzieci i mtodziezy.

(akta kontroli str. 235-246)

111. W latach 2022-2024 OW NFZ nie uczestniczyt bezposrednio
w przygotowaniu Map Potrzeb Zdrowotnych tworzonych przez Ministerstwo
Zdrowia. Dyrektor Oddziatu wyjasnit, ze ,0ddziat przekazywat regularnie do
Centrali NFZ dane sprawozdawcze, do czego byt zobowigzany wewnetrznymi
regulacjami, z zakresu realizacji swiadczen w podstawowej opiece zdrowotnej, w tym
réwniez dotyczqcych opieki profilaktycznej dzieci i mtodziezy.”

(akta kontroli str. 237-246)

1.12. W zakresie monitorowania wskaznikéw jakosci opieki zdrowotnej Dyrektor
OW NFZ wyjasnit, ze ,wskazniki okreslone w rozporzqdzeniu Ministra Zdrowia
zdnia 10 wrzesnia 2024 r. w sprawie wskaznikow jakosci opieki zdrowotnej
(Dz.U. poz. 1349) nie dotyczq sSwiadczen profilaktycznych udzielanych dzieciom
i mfodzieZzy. Odnoszq sie natomiast do ogofu swiadczen realizowanych
w podstawowej opiece zdrowotnej.”

(akta kontroli str. 237-246, 284-286)

1.13. W okresie objetym kontrol3 OW NFZ nie wnioskowat do Prezesa NFZ
o przeprowadzenie kontroli dotyczacych realizacji umoéw w zakresie
profilaktycznej opieki zdrowotnej dzieci i mtodziezy wykonywanej w ramach
podstawowe] opieki zdrowotnej. W latach 2022-2024 do kontrolowanej
jednostki nie wptynety zadne skargi zwigzane z wykonywaniem ww. Swiadczen.

Dyrektor Oddziatu wyjasnit, ze ,,obszary do kontroli wskazywane sq przez wszystkie
OW NFZ i w wyniku ich analizy przez Centrale NFZ opracowywany jest plan kontroli
na dany rok. Na etapie doboru obszardéw objetych kontrolg uwzgledniono przede
wszystkim skale nieprawidfowosci oraz istotnosc finansowq dla oddziatu. W zwigzku
Z ograniczeniem narzuconym przez Centrale NFZ, zwigzanym z koniecznosciq
wyboru 3 propozycji tematéw do kontroli, oddziat wskazat najistotniejsze obszary
wymagajgce sprawdzenia. Majgc na uwadze istotnos¢ realizacji gwarantowanych
swiadczen profilaktycznych wsréd dzieci i mtodziezy w okresie objetym kontrolg
oddziat podjgt dziatania polegajgce na skierowaniu pism do podmiotéw, u ktérych
nie odnotowano lub odnotowang niskq realizacje ww. Swiadczen. Rozpoczeto
réowniez analize sprawozdawczosci realizacji  gwarantowanych  swiadczen
profilaktycznych wsréd dzieci i mfodziezy, w wyniku ktérej oddziat podejmowac
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

bedzie wiasciwe kroki, zgodnie z zapisami ogdlnych warunkéw uméw o udzielanie
swiadczenn opieki zdrowotnej, wobec swiadczeniodawcéw nie realizujgcych
przepiséw prawa.”

(akta kontroli str. 111-116, 237-246, 255-272)

1.14. W latach 2022-2024 Narodowy Fundusz Zdrowia nie ujgt w rocznych
planach kontroli, kontroli dotyczgcych profilaktycznej opieki zdrowotnej dzieci
i mtodziezy wramach podstawowe]j opieki zdrowotnej. W tym okresie nie
zrealizowano takze kontroli doraznych ww. Swiadczen.

(akta kontroli str. 273-283)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV.Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpisoéw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen

Olsztyn, 3 pazdziernika 2025 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Olsztynie
Mitosz Chmielewski
Dyrektor
Starszy inspektor kontroli

pafistwowe; Mariusz Lenkiewicz

/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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