s
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Departament Administracji Publicznej
KAP.411.002.02.2022

Pan

Adam Mirostaw Krawczak
Wojt Gminy Leoncin

ul. Partyzantow 3

05-155 Leoncin

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

1/22/002/KAP - Efekty realizacji przez jednostki samorzadu terytorialnego projektéw w zakresie ustug
elektronicznych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2014-2020

NAJWYZSZA IZBA KONTROLI
ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa
T+4822 4445308, F +48 22 444 52 52
kap@nik.gov.pl
Adres korespondencyjny: Skr. poczt. P-14, 00-950 Warszawa 1



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg
Podstawa prawna
podjecia kontroli
Jednostka

przeprowadzajaca
kontrole

Kontrolerzy

|. Dane identyfikacyjne
Urzad Gminy Leoncin (dalej: Urzad),
ul. Partyzantow 3, 05-155 Leoncin

Adam Mirostaw Krawczak, Wéjt Gminy Leoncin od 27 maja 2011 r. (dalej: Wojt)

Realizacja projektow w zakresie e-administracji w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, w szczegdInosci
w zakresie rozwoju e-ustug oraz zapewnienie warunkéw umozliwiajacych ich
Swiadczenie przez urzad.

Od 1 stycznia 2014 r. do 30 czerwca 2022 .
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publicznej

Marcin Grochal, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr KAP/41/2022 z dnia
6 maja 2022 r.

tukasz Hertel, starszy inspektor k.p., upowaznienie nr KAP/46/2022 z dnia
6 maja 2022 .

(akta kontroli str. 1-8)

T Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Gmina Leoncin (dalej: Gmina) zrealizowata projekt ,e-ustugi miedzy Wistg
a Kampinosem” (dalej: Projekt) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 (dalej: RPO WM) na podstawie
umowy o dofinansowanie z 12 lipca 2016 r. zawartej z Wojewddziwem
Mazowieckim reprezentowanym przez Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego.
Postep prac Projektu byt na biezgco monitorowany. Wydatki poniesiono zgodnie
z zakresem rzeczowym Projektu i na cele okreslone w umowie i wniosku
o dofinansowanie. Wskazniki produktu irezultatu okreSlone we wniosku
o dofinansowanie zostaty W petni
i terminowo zrealizowane oraz utrzymane w okresie trwatoSci.

Gmina udostepnita 25 e-ustug, w tym 22 e-ustugi o poziomie dojrzatosci co najmnie;
trzecim. Pie¢ z udostgpnionych e-ustug cieszyto sie zainteresowaniem
mieszkancdw3, natomiast w przypadku 20 pozostatych e-ustug stwierdzono brak
korzystania z nich.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyty:

— niedopetnienia  obowigzku  comiesiecznego  przekazywania  informacji
zmieniajacej lub potwierdzajacej zadeklarowane w harmonogramie ptatnosci
terminy i kwoty,

— niewykorzystywania, zakupionych w ramach Projektu, dwdch skanerdw,
urzadzenia do wykonania backupu danych oraz nieudostepnienia Aplikacii
Mobilnej, co byto dziataniem niegospodarnym na taczng kwote 132 268,05 zt,

— nieudostepnienia mieszkaricom dwoch e-ustug dostarczonych w ramach
Projektu,

— niezapewnienia ciggto$ci dostepu do e-ustug z wykorzystaniem powszechnie
akceptowanych elektronicznych form potwierdzania tozsamosci, tj. Profilu
Zaufanego, co byto dziataniem nierzetelnym,

— nieprzeprowadzenia  okresowego audytu wewnetrznego w  zakresie
bezpieczenstwa informacji, co bytlo niezgodne z §20 ust. 2 pkt 14
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych?,

— nieustalenia i niedochodzenia kar umownych z tytutu nienalezytego wykonania
umowy przez firme doradcza.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Ocena realizacji wybranych projektow w zakresie
e-administracji w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene
w formie opisowe;.

8 E-deklaracje, wniosek o przyjecie do przedszkola, wniosek o przyjecie do szkoty, e-rada, e-zwiedzanie.

4 Dz.U.z2017 r. poz. 2247, dalej: rozporzadzenie KRI.
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1. W okresie objetym kontrolg Gmina uczestniczyta w jednym projekcie w zakresie
wdrozenia e-ustug w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020 (dalej: RPO WM). Umowa o dofinansowanie
projektu ,e-ustugi miedzy Wista a Kampinosem”, wspotfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi priorytetowej |l
,Wzrost e-potencjatu Mazowsza” dziatania 2.1. ,e-ustugi” poddziatania 2.1.1. ,e-
ustugi dla Mazowsza” RPO WM5 zostata zawarta z Wojewddztwem Mazowieckim
reprezentowanym przez Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego.

Gtéwnym celem Projektu byto zwiekszenie dostepu obywateli i podmiotow
gospodarczych do cyfrowych ustug publicznych oferowanych przez Urzedy Gmin:
Leoncin (Lider Projektu), Leszno, Pomiechowek, Stare Babice i Zakroczym (dalej:
Partnerzy) oraz jednostki podlegte. Ponadto, jako cele strategiczne Projektu
wskazano Pofgczenie jednostek bioracych udziat w Projekcie systemem
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjq (dalej: EZD) oraz kreowanie
spoteczenstwa informacyjnego poprzez realizacje nowych funkcji i $wiadczenie
nowych e-ustug na rzecz instytucji, podmiotdbw gospodarczych, obywateli
| mieszkancow regionu.

Przeprowadzona przez Gming®, na etapie przygotowania Projektu, analiza stanu
i potrzeb Partnerdbw w zakresie poziomu informatyzacji wykazata koniecznos¢
wprowadzenia utatwien dla mieszkancéw w sposobie sktadania wnioskow oraz innej
dokumentaciji, podniesienia jako$ci obstugi i umozliwienia mieszkaficom korzystania
z szeregu e-ustug o poziomie dojrzatosci umozliwiajgcym dwustronny transfer
danych pomiedzy ustugodawcg a klientem (stopien dojrzatosci 3), petne zatatwienie
sprawy drogq elektroniczng, tgcznie z dokonaniem pfatnosci w ramach ustugi
(stopien dojrzatosci 4) lub zawierajacych dodatkowo elementy personalizacii, tj.
dostosowania sposobu $wiadczenia ustugi do potrzeb klienta, np. poprzez
powiadomienia sms
(5 stopien dojrzatosci).

We wniosku o dofinansowanie wskazano, ze w ramach realizacji Projektu,
u Partneréw wdrozone zostanie 28 e-ustug o zréznicowanym poziomie dojrzato$ci,
z tego:

e 10 ustug o najwyzszym (pigtym) poziomie dojrzatosci - personalizacja’;

e 10 ustug o poziomie dojrzato$ci cztery — transakcjas;

e pie¢ ustug o trzecim poziomie dojrzato$ci — dwustronna interakcja®;

5 Umowa z dnia 12 lipca 2016 r. nr RPMA.02.01.01-14-2932/15, dalej: Umowa o dofinansowanie.

6 Studium wykonalnosci zostato przygotowane w 2015 r., na zlecenie Gminy, przez firme zewnetrzna.

7 Podatek od nieruchomosci od oséb fizycznych, z mozliwoscig sktadania i otrzymywania spersonalizowanych
elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych pfatnosci; podatek od
nieruchomosci od 0séb prawnych, z mozliwo$cig sktadania spersonalizowanych elektronicznych formularzy
wraz
z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci; podatek rolny, z mozliwoscig sktadania
spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych pfatnosci;
podatek lesny, z mozliwoscig skladania spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig
realizacji elektronicznych pfatnosci; podatek od $rodkéw transportu, z mozliwoscig —skiadania
spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci;
optata za wywéz odpadéw komunalnych, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych elektronicznych
formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci; wniosek o roztozenie na raty podatku
oraz zalegtosci podatkowych; wniosek o odroczenie terminu ptatnosci podatku lub zalegtosci podatkowej;
e-zezwolenia; e-deklaracje.

8  Whniosek o przyjecie do przedszkola; wniosek o przyjecie do szkoly; deklaracja rodzicow w sprawie
uczeszczania ich dziecka na religie/etyke; wniosek o wydanie duplikatu legitymaciji; wyrazenie zgody na
wycieczke szkolng; wniosek o wydanie duplikatu $wiadectwa; wniosek o przeniesienie decyzji; wniosek
o0 wydanie decyzji o warunkach zabudowy lub ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego; wniosek
0 wydanie zadwiadczenia ze zbiorow meldunkowych; wydanie decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach
dla planowanego przedsiewzigcia.



e trzy ustugi o pierwszym poziomie dojrzatosci — informacja'®.

taczna warto$¢ Projektu realizowanego w pieciu gminach wyniosta 7 022 451,26 zt,
w tym 5252 446,31 zt dofinansowania ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, a rzeczowe i finansowe zakonczenie realizacji projektu
przewidziano na 30 wrzesnia 2020 r.

W ramach Projektu, tacznie dla wszystkich Partnerow przyjeto cztery wskazniki
produktu:

e liczba aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu informacji sektora
publicznego i e-ustug publicznych [szt.] — wartos¢ docelowa 1;

e liczba uruchomionych systemow teleinformatycznych w  podmiotach
wykonujacych zadania publiczne [szt.] — wartos¢ docelowa 1;

e liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci
3 - dwustronna interakcja [szt.] — warto$¢ docelowa 5;

e liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja [szt.] — warto$¢ docelowa 20

oraz dwa wskazniki rezultatu:

¢ liczba jednostek sektora publicznego korzystajacych z utworzonych aplikacji lub
ustug teleinformatycznych [szt.] - wartos¢ docelowa 5;

e liczba pobran/uruchomien aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego i e-ustug publicznych [szt./rok] — warto$¢
docelowa 100.

(akta kontroli str. 11-314)

2. Wojt poinformowat, ze dziatania dotyczace rozwoju e-administracji Gmina
opierata na strategii ,Sprawne Panstwo 2020"1', Programie Zintegrowanej
Informatyzaciji Pafistwa'2 oraz rozporzadzeniu KRI.

(akta kontroli str. 315-326)

3. W Urzedzie, w zwigzku z realizacjg Projektu przeprowadzono zewnetrzne
postepowanie rekrutacyjne, w wyniku ktorego zatrudniono koordynatora Projektu.
Do obowigzkéw koordynatora nalezaty w szczegdlnosci: kontakt z Instytucjg
Posredniczacq dotyczacy biezacej realizacji Projektu; weryfikowanie pod wzgledem
merytorycznym prac realizowanych w ramach Projektu i zatwierdzanie pod
wzgledem merytorycznym  dokumentdéw  finansowo-ksiegowych  dotyczacych
Projektu; koordynacja, monitoring i kontrola dziatar zwigzanych z Projektem. Z
koordynatorem wspotpracowali m.in. Skarbnik Gminy, wyznaczone w Urzedzie
osoby, ktérym powierzono zadania zwigzane z obstugq ptacowa i ksiegowa Projektu
oraz wyznaczone osoby u Partneréw Projektu.

(akta kontroli str. 315-334)

W celu realizacji Projektu okreslono harmonogram rzeczowo-finansowy, ktory
zgodnie z § 3 ust. 5 Umowy o dofinansowanie stanowit zatacznik do umowy.
W trakcie realizacji Projektu dokonano siedmiu aktualizacji harmonogramu
rzeczowo-finansowego. We wszystkich przypadkach, zgodnie z § 3 ust. 5 Umowy
o dofinansowanie, Gmina przekazata informacje o aktualizacji wraz z

9 Ewidencja oraz wyszukiwarka e-rejestry stowarzyszenia; ewidencja oraz wyszukiwarka e-rejestry fundacje;
e-konsultacje spoteczne: mozliwo$¢ publikowania i komentowania uchwat; e- rada; e-interwencje drogowe.

10 e-tablica; e-zwiedzanie; e-przedsiebiorca.

" Uchwata nr 17 Rady Ministréw z dnia 12 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia strategii "Sprawne Paristwo
2020" (M.P. poz. 136). Akt utracit moc 31 grudnia 2020 r.

2. Komunikat Ministra Cyfryzacji z dnia 3 listopada 2016 r. o podjeciu przez Rade Ministrow uchwaty
zmieniajacej uchwate w sprawie przyjecia programu rozwoju "Program Zintegrowanej Informatyzacji
Panstwa" (M.P. poz. 1106).
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uzasadnieniem do Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Projektow Unijnych (dalej:
MJWPU) i uzyskata jej akceptacje. Zmiany harmonogramu wynikaty miedzy innymi
z: wydtuzajacych sie procedur przetargowych zwigzanych z realizacjq Projekiu,
konieczno$ci zmiany sporzadzonej na etapie przygotowania Projektu dokumentacii
w celu dostosowania jej do biezacych warunkéw oraz ofert producentéw w zakresie
sprzetu ioprogramowania, a takze procesem odwotawczym w ramach
prowadzonych w Projekcie kontroli MJWPU i wystapieniem epidemii’3 COVID-19.

(akta kontroli str. 11-326, 731-753)

Terminy sktadania wnioskow o pfatnos¢ oraz kwoty wnioskowane na realizacje
Projektu deklarowane byty w harmonogramach pfatnosci. W trakcie realizacji
Projektu Gmina nie wywigzata sie z obowigzku comiesiecznego przekazywania
informacji zmieniajacej zadeklarowane w Harmonogramie ptatno$ci terminy i kwoty
lub informacji potwierdzajacej zadeklarowane w Harmonogramie ptatnosci terminy
i kwoty, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosSci.

(akta kontroli str. 11-314, CD-1 plik 261)

Projekt miat charakter partnerski. Uczestniczylo w nim pie¢ gmin, w tym Gmina
Leoncin, ktéra byta liderem Projektu. Zasady wspdtpracy pomiedzy Partnerami
okre$lono w umowie w Sprawie Partnerskiej wspotpracy przy realizacji projektu pn.:
,e-ustugi pomiedzy Wistq a Kampinosem™4.

NIK zauwaza, ze w Umowie partnerskiej Gmina nie zawarta szczegdtowych zapiséw
zapewniajacych ponoszenie przez Partneréw dodatkowych kosztéw Projektu
w zwigzku z wydtuzajacym sie czasem jego realizacji. Trzech Partnerow projektu nie
podpisato aneksu rozliczajagcego umowe partnerska, poniewaz nie chcieli
partycypowa¢ w dodatkowych kosztach zwigzanych z korektg natozong przez
MJWPU oraz zarzadzania Projektem.

(akta kontroli str. 646-683, 934-935, CD-1 pliki: 702-705)

Monitorowanie postepu prac w ramach Projekiu realizowane byto przez
koordynatora projektu oraz wyznaczone osoby u kazdego z Partneréw. Zrodtami
informacji
0 postepach prac byly w szczegdlnosci dokumenty przekazywane w zwigzku
z realizacjg Projektu, tj. protokoty zdawczo-odbiorcze, dokumenty finansowo-
ksiegowe.

Wojt wskazat, ze Gmina informowata Partneréw o postepach w realizacji Projektu,
jak réwniez o zmianach w harmonogramach realizacji Projektu. W ramach
wspdtpracy pomiedzy Liderem a Partnerami wykorzystywano dostepne kanaty
komunikacji, w tym: pisma, maile, kontakt telefoniczny oraz bezposrednie spotkania.

(akta kontroli str. 705-726, 731-735, 966-1026, CD-2 pliki: 088-255, 261)

4. Cel gtowny Projektu, tj. zwiekszenie dostepu obywateli i podmiotow
gospodarczych do cyfrowych ustug publicznych oferowanych przez Urzad i
Partneréw oraz jednostki podlegte, jak rowniez cele strategiczne Projektu, {.
potgczenie jednostek biorgcych udziat w Projekcie systemem Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacjq i realizacja nowych funkcji oraz $wiadczenie nowych
ustug (e-ustug) na rzecz instytucji, podmiotéw gospodarczych, obywateli i
mieszkancow regionu zostaty osiggnigte, m.in. poprzez:

8 Na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 3 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
wspierajacych realizacje programéw operacyjnych w zwigzku z wystapieniem COVID-19 w 2020 r. (Dz. U.
poz. 694).

4 Umowa z dnia 29 pazdziernika 2015 r. zostata zawarta pomiedzy gminami: Leoncin, Leszno, Pomiechéwek,
Stare Babice i Zakroczym. W trakcie realizacji Projektu umowe zmieniano trzema aneksami (z 2 czerwca
2016r., z 3 grudnia 2018 r., 16 grudnia 2019 r.), dalej: Umowa partnerska.
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e stworzenie portalu umozliwiajgcego zalogowanym mieszkaricom zarzadzanie
zobowigzaniami finansowymi wobec urzedéw (EBOI);

e udostepnienie przez Gmine 25 z 27 planowanych e-ustug, w tym 19 o co
najmniej czwartym poziomie dojrzatosci;

e modernizacje infrastruktury teleinformatycznej Urzedu;

e wdrozenie Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami (EZD).

Wedtug stanu na dzien 30 kwietnia 2022 r. wszystkie zatozone w Projekcie
wskazniki produktu i rezultatu zostaly osiggniete i utrzymane w okresie trwato$ci
Projektu®.

(akta kontroli str. 705-726, 879-885, CD-2 plik: 256)

W ramach Projektu zakupiono urzadzenia teleinformatyczne dla Partneréw Projektu:

e dla Gminy Leoncin: 15 zestawow komputerowych, 5 laptopdw, 15 tabletdw;
5 urzadzen wielofunkcyjnych, 3 skanery, kserokopiarka oraz wyposazenie
serwerowni — serwer, macierz, UPS, urzadzenie do backupu, sprzetowy firewall
UTM;

e dla Gminy Pomiechéwek: 32 zestawy komputerowe, 10 laptopdw, 5 urzadzen
wielofunkcyjnych, 5 skanerdw oraz wyposazenie serwerowni — serwer, macierz,
UPS, urzadzenie do backupu, sprzetowy firewall UTM;

e dla Gminy Zakroczym: 12 zestawow komputerowych, 3 laptopy, 5 urzadzen
wielofunkeyjnych, 5 skanerdw oraz wyposazenie serwerowni — serwer, macierz,
UPS, urzadzenie do backupu, sprzetowy firewall UTM;

e dla Gminy Leszno: 19 zestawdéw komputerowych, 1 laptop, 3 urzadzenia
wielofunkcyjne, 3 skanery oraz wyposazenie serwerowni — serwer, macierz,
UPS, urzadzenie do backupu, sprzetowy firewall UTM;

e dla Gminy Stare Babice: 2 serwery, macierz, urzadzenie do backupu.

taczna warto$¢ sprzetu teleinformatycznego zakupionego w ramach Projektu dla

wszystkich Partneréw wyniosta 2 121 949,57 zi, co stanowito 30,2% catkowitej

wartosci Projektu.

W Gminie nie byly wykorzystane dwa z trzech zakupionych skaneréw oraz
urzadzenie do backupu. Gmina nie uruchomita takze Aplikacji mobilnej, co opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str.: 11-326, 981-1026, CD-1 plik: 447-500)

Zakonczenie rzeczowe i finansowe projektu pierwotnie ustalone zostato na 30
czerwca 2018 r. W trakcie realizacji Projektu, czterokrotnie dokonano przesunigecia
terminu  zakonczenia, ktory ostatecznie ustalono na 30 wrzesnia 2020 r.
Przyczynami przesunigcia terminu byty w szczegolno$ci: konieczno$¢ powtdrnego
ogtoszenia jednego z przetargdw; przediuzajace sie procedury przetargowe
zwigzane z odwotaniem sie jednego z oferentéw do Krajowej Izby Odwotawczej, a
nastepnie do Sadu Okregowego w Warszawie oraz negocjacje z MJWPU w zwigzku
z natozeniem korekt finansowych.

5 Wskazniki produktu (4): Liczba aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu informacji sektora
publicznego
i e-ustug publicznych (warto$C osiggnieta 1/1); Liczba uruchomionych systeméw teleinformatycznych
w podmiotach wykonujacych zadanie publiczne (warto$¢ osiggnieta 1/1); Liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3-dwustronna interakcja (warto$¢ osiagnieta 5/5); Liczba ustug
publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzato$ci co najmniej 4 transakcja (warto$¢ osiggnieta 5/5).
Wskazniki rezultatu (2): Liczba jednostek sektora publicznego korzystajacych z utworzonych aplikacji lub
ustug teleinformatycznych (warto$C osiagnieta 5/5); Liczba pobran/uruchomien aplikacji opartych na
ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego i e-ustug publicznych (warto$¢ osiggnieta
100/100).
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Zgodnie z § 6 ust. 2 Umowy o dofinansowanie, zmiana terminéw rzeczowego
i finansowego zakonczenia Projektu byta kazdorazowo potwierdzona aneksem do
umowy o dofinansowanie’s.

Na dzien 30 kwietnia 2022 r. tacznie uczestnicy Projektu wypetnili i utrzymali w
okresie trwato$ci wszystkie okreslone we wniosku wskazniki produktu i rezultatu.

(akta kontroli str. 11-314, 879-885, CD-2 plik:256)

5. W ramach Projektu Gmina uruchomita 27 e-ustug, z czego na dzien 30 kwietnia
2022 r. udostepnionych byto 25. Nieudostepnienie dwdch ustug opisano w sekc;i
Stwierdzone nieprawidfowosci.

W latach 2020-2022 (do 30 kwietnia 2022 r.) pie¢ z udostepnionych e-ustug byto
wykorzystanych przez mieszkancoéw i stanowito 100% spraw danego rodzaju
realizowanych przez Urzad:

o e-deklaracje'” — 134 razy, z tego: 92 w 2021 r. i 42 w 2022 r.18;

e wniosek o przyjecie do przedszkola — 438 razy, z tego: 106 w 2020 r.,
188 w2021 r.i144 w 2022 r.;

e wniosek o przyjecie do szkoty — 49 razy w 2022 r.;

e e-rada-23razy,ztego: 16 w2021 r.i7w2022r.;

e e-zwiedzanie — 330 razy, z tego: 174 w 2020 r., 116 w 2021 r. 140 w 2022 r.

Sposrod udostepnionych w ramach Projektu e-ustug, w roku 2020 mieszkancy

skorzystali z jednej ustugi (e-zwiedzanie), a udziat wszystkich e-ustug w taczne;

liczbie spraw zrealizowanych w Urzedzie'® wyniost 5,9% (174 na 2 926 spraw). W

roku 2021 liczba wykorzystanych e-ustug zwiekszyta sie o trzy dodatkowe ustugi (e-

rada,

e-deklaracje, wniosek o przyjecie do przedszkola), a udziat spraw zatatwianych

w formie elektronicznej wynidst 7,8% (358 z 4 591 spraw). W 2022 r. (do 30

kwietnia) liczba wykorzystywanych e-ustug zwigkszyta si¢ o ustuge pn. wniosek o

przyjecie do szkoly, a udziat e-ustug w tacznej liczbie zatatwianych w Urzedzie

spraw wyniost 10,6% (279 na 2 644 spraw).

Pozostate 22 ustugi w okresie do 30 kwietnia 2022 r. nie byty wykorzystane przez
mieszkancoéw. Wojt poinformowat, ze wybér e-ustug do Projektu zostat oparty
w szczegbInosci na sporzadzonym przez firme zewnetrzng Studium Wykonalnosci,
w ramach zadania przygotowania dokumentaciji techniczne;.

Jako gtowng przyczyne niskiego zainteresowania mieszkancow e-ustugami Woijt
wskazat przyzwyczajenie mieszkafncow do tradycyjnego zatatwiania spraw poprzez
osobiste zgtaszanie sie do Urzedu. Dodat takze, Zze w celu wiekszego
upowszechnienia e-ustug Gmina planuje organizacje spotkan informacyjnych dla
mieszkancow (dotychczas nieorganizowanych z uwagi na okres pandemiczny).

(akta kontroli str. 804-912, 925, 1170, 1180-1182)

Z informacji pozyskanych od Partnerow Projektu20 wynika zroznicowany poziom
wykorzystania w gminach e-ustug udostepnionych w ramach Projektu w stosunku do

6 Aneksy nr: RPMA.02.01.01-14-2932/15-02 z 10 sierpnia 2018 r., RPMA.02.01.01-14-2932/15-03 z 19
wrzesnia 2019 r., RPMA.02.01.01-14-2932/15-04 z 5 marca 2020 r., RPMA.02.01.01-14-2932/15-05 z 29
wrzeénia 2020 .

7 Na e-deklaracje sktadaly sie: Deklaracja kontynuowania wychowania przedszkolnego; deklaracja dotyczaca
zwrotu podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej;
ustalenie numeru porzadkowego budynku; wydanie odpisu aktu stanu cywilnego; wpis do rejestru
wyborcéw, skreSlenie z rejestru wyborcdw; informacja o gruntach; informacja o nieruchomos$ciach i
obiektach budowlanych; informacja o lasach.

8 Wykorzystanie dotyczy ustugi: Deklaracja kontynuowania wychowania przedszkolnego.

9 Dotyczy rodzajow spraw, ktore byly objete Projektem.

2 |nformacje od Partneréw Projektu uzyskano na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK (Gminy:
Leszno, Stare Babice i Zakroczym) oraz w ramach kontroli przeprowadzonej réwnolegle w Gminie
Pomiechowek.
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wszystkich zrealizowanych spraw danego rodzaju latach 2020 - 2022 (do 30
kwietnia).
W Gminie Zakroczym korzystano z 14 e-ustug:

podatek od nieruchomos$ci od o0séb fizycznych - 3 razy, z tego: 1 w 2021 r.
i2w2022r.;

podatek rolny — 1 raz w 2022 r.;
podatek od $rodkéw transportu — 1 raz w 2022 r.;
optata za wywo6z odpaddw komunalnych — 2 razy w 2021 r.;

wniosek o roziozenie na raty podatku oraz zalegtosci podatkowych — 1 raz
w2021,

e-deklaracje — 10 razy, ztego: 4 w 2021 r.i6 w 2022 r.;

wniosek o przyjecie do przedszkola — 438 razy, z tego: 106 w 2020 r., 188
w2021 r.i144 w2022 r.;

wniosek o przyjecie do szkoty — 78 razy, z tego: 38 w 2020 r., 8 w 2021 r. i 32
w2022r.;

e-konsultacje spoteczne — 1 raz w 2021 r.;

e-rada - 32 razy, ztego: 13w 2020 r., 15w 2021 r.i4 w2022 r.;
e-interwencje drogowe — 7 razy, z tego: 3w 2021 r.i4 w 2022,

e-tablica — 6 razy, ztego: 1w 2020 r., 4w 2021 r.i1w 2022,

e-zwiedzanie — 898 razy, z tego: 419 w 2020 r., 365 w 2021 r. i 114 w 2022 r.;
e-przedsiebiorca — 5 razy, ztego: 2w 2020 r., 2w 2021 r.i 1w 2022 r.

W Gminie Leszno korzystano z 14 e-ustug:

podatek od nieruchomosci od 0séb fizycznych — 22 razy, z tego: 4 w 2020 r., 16
w2021r.i2w2022r.;

podatek rolny — 21 razy, z tego: 1w 2020 r., 17 w 2021 r.i 3w 2022 r.;
podatek lesny — 3 razy, ztego: 1w 2020r., 1w 2021 r.i1w2022r.;

podatek od $rodkdéw transportu — 17 razy, z tego: 1 w 2020 r., 8 w 2021 r. 1 8
w2022r.;

optata za wyw6z odpadoéw komunalnych, — 56 razy, z tego: 29 w 2020 r., 21
w2021 r.i6w2022r.;

wniosek o0 przyjecie do przedszkola — 438 razy, z tego 106 w 2020 r., 188
w 2021 r. i 144 w 2022 r. (ustuga wytgcznie elektroniczna);

wniosek o przyjecie do szkoty — 215 razy, z tego: 116 w 2021 r.i99 w 2022 r.;

wniosek o wydanie zaswiadczenia ze zbiordw meldunkowych — 88 razy, z tego:
30w 2020r.,48 w2021 r.i10 w2022 r.;

W Gminie Pomiechowek korzystano z 11 e-ustug:

podatek od nieruchomosci od 0s6b fizycznych - 26 razy, z tego: 4 w 2020 ., 14
w2021r.i8w2022r.;

podatek od nieruchomo$ci od osdb prawnych — 17 razy, z tego: 2 w 2020 r.,
S5w2021r.i10w2022r.;

podatek rolny — 16 razy, z tego: 3w 2020 r., 6 w 2021 r.i 7w 2022 r.;
podatek lesny — 1 razw 2020 r.;
podatek od Srodkow transportu — 1 razw 2021 r.;



optata za wywdz odpadoéw komunalnych — 10 razy, z tego: 2 w 2020 r.,
5w2021r.i3w2022r,;

wniosek o wydanie decyzji o warunkach zabudowy lub ustaleniu lokalizacii
inwestycji celu publicznego — 2 razy w 2022 r;

wniosek o przyjecie do przedszkola — 1153 razy, z tego 398 w 2020 r., 375
w2021r.i1380w2022r,;

wniosek o przyjecie do szkoty — 520 razy, z tego: 231 w 2020 r., 201 w 2021 r.
i88w2022r.;

wniosek o wydanie zadwiadczenia ze zbiorébw meldunkowych — 3 razy, z tego:
1w2021r.i2w2022r.;

W Gminie Stare Babice korzystano z 16 e-ustug:

podatek od nieruchomosci od 0sob fizycznych — 283 razy, z tego: 91 w 2020 r.,
156 w2021 r.136 w2022 r.;

podatek od nieruchomosci od 0séb prawnych — 67 razy, z tego: 9 w 2020 r., 31
w2021r.i27 w2022,

podatek rolny — 135 razy, z tego: 43w 2020 r., 77 w 2021 r.i 15w 2022 r;
podatek lesny — 4 razy, z tego: 3w 2021 r., 1w 2022 r.;
podatek od Srodkéw transportu — 12 razy, z tego: 7 w 2021 r.i5w 2022,

optata za wywo6z odpaddw komunalnych — 219 razy, z tego: 55 w 2020 r., 118
w2021r.i46w2022r.;

wniosek o roziozenie na raty podatku oraz zalegtosci podatkowych — 12 razy,
ztego:4w2020r.,5w2021r.i10 w2022,

e-zezwolenia — 50 razy, z tego: 2w 2020 r., 15w 2021 r. i 10 w 2022 r.;
e-deklaracje — 311 razy, z tego: 66 w 2020 r., 161 w 2021 r.i184 w 2022 r.;

wniosek o przyjecie do przedszkola — 2996 razy, z tego: 969 w 2020 r., 998
w2021 r.i1029 w 2022 .,

wniosek o przyjecie do szkoty — 865 razy, z tego: 275 w 2020 r., 311 w 2021 r.
1279w 2022 r.;

wniosek o0 wydanie decyzji o warunkach zabudowy lub ustaleniu lokalizacji
inwestycji celu publicznego;

wydanie decyzji o $rodowiskowych uwarunkowaniach dla planowanego
przedsiewziecia — 1 razw 2022 r.;

e-interwencje drogowe — 48 razy, z tego: 19 w 2020r., 25 w 2021 r. i 4
w2022r.;

e-tablica — 16 razy, ztego: 8 w2020 r., 7w 2021 r.i 1w 2022 .,
e-przedsiebiorca — 98 razy, z tego: 7w 2020 r., 55w 2021 r. i 36 w 2022 r.
(akta kontroli str. 687-704, CD-2 pliki: 313-330)

6. Sposrod 27 e-ustug uruchomionych w Gminie w ramach Projektu,
udostepnionych zostato 25 ustug o zréznicowanym poziomie dojrzatosci, z czego
22, 1. 88,0% charakteryzowato sie¢ wysokim, co najmniej trzecim poziomem
dojrzatosci.

(akta kontroli str. 804-813, 894-912, 1180-1182)

7. W okresie po zakonczeniu realizacji Projektu w Urzedzie na biezgco
monitorowano poziom wykorzystania e-ustug udostepnionych w ramach Projektu.
Wykorzystanie udostepnionych w ramach Projektu e-ustug weryfikowano m.in.
poprzez monitorowanie liczby zlozonych dokumentéw i wnioskéw w formie
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elektronicznej, liczby uzytkownikow systemu EBOI, bedacego gtéwng platformg
dostepowg do udostepnionych w ramach Projektu e-ustug o najwyzszym stopniu
dojrzatosci, a takze statystyki odwiedzin na portalu e-zwiedzanie oraz raporty
udostepniane w systemach informatycznych (EZD, System rekrutacji do placowek
o$wiatowych w Gminie Leoncin).

Wojt wyjasnit, ze Gmina nie dokonywata archiwizacji poszczegolnych raportow,
Z uwagi na systematyczng zmienno$¢ danych, dokonywanie analizy biezgcych
statystyk, racjonalizacje wydatkow zwigzanych z wykorzystaniem materiatow
biurowych.

(akta kontroli str.705-726, 731-735, 879-886, 925, CD-2 plik: 261)

8. Do dnia 6 czerwca 2022 r. w Gminie nie odnotowano awarii systemu EBOI.

(akta kontroli str. 705-726, 731-735, 804-812,
879-886, CD-2 pliki: 261, 264, 256)

9. Dostep do platformy e-ustug EBOI nastepowat poprzez strone internetowg
Urzedu i wymagat rejestracji (za pierwszym razem) lub zalogowania. W ramach
Projektu udostepniono dwie formy rejestracji/logowania:

e poprzez adres email, w ramach ktorej uzyskanie dostepu do petne;
funkcjonalno$ci EBOI wymagato osobistego stawienia sie w Urzedzie w celu
potwierdzenia tozsamosci;

e poprzez Profil Zaufany (dalej; PZ) bedacy powszechnie akceptowang
elektroniczng formg potwierdzania tozsamosci. W toku kontroli stwierdzono
brak mozliwosci zarejestrowania uzytkownika z wykorzystaniem PZ, co opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 705-726, 813-828)

10. Gmina w ramach Projektu ,e-ustugi miedzy Wistq a Kampinosem” realizowata
dziatania  informacyjno-promocyjne  zgodnie z  wymogami  wskazanymi
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/20132' z 17
grudnia 2013 r. oraz zgodnie z zatacznikiem nr 5 do Umowy o dofinasowanie pn.
,Obowigzki informacyjne beneficjenta realizujagcego projekty w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020” m.in:

e utworzyla podstrone na oficjalnej stronie internetowej Urzedu Gminy Leoncin?2
na ktdrej zamieszczono opis projektu, cel projektu, planowane efekty, warto$¢
projektu oraz kwote dofinansowania UE, planowany okres realizacji, informacje
o realizacji projektu w partnerstwie, zrodto finansowania oraz logotypy (znak
Funduszy Europejskich, znak Unii Europejskiej, logo marki Mazowsze);

e udostepnita strone internetowg?? (tzw. portal zbiorczy), na ktérym znajdujg sie
informacje  dotyczace realizowanego projektu wraz z  zaktadkami
umozliwiajacymi przekierowanie na strony gtéwne partnerdw projekiu;

e zamieScita w siedzibie Urzedu tablice informacyjna, a po zakorczeniu realizacji
projektu tablice pamigtkowg;

21 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace
wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogélne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006
(Dz. U. UE L 347 2 20.12.2013, s. 320, ze zm.), (dalej: rozporzadzenie nr 1303/2013 z 13 grudnia 2013 1.).

22 http://leoncin.pl/projekt-e-uslugi-miedzy-wisla-a-kampinosem/
2 http://leoncin2.nowoczesnyurzad.pl
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e oznakowata sprzet zakupiony w ramach projektu, tabliczki i naklejki
informacyjne z logotypem RPO WM ztozonym ze znaku Funduszy Europejskich
z nazwg programu, barwy Rzeczypospolitej Polskiej, logo marki Mazowsze
oraz znaku Unii Europejskiej z nazwa funduszu;

e opracowata plakaty i ulotki informacyjne dotyczace projektu oraz e-ustug
wprowadzonych w zwigzku z realizacjg projektu, ktére rozwieszano m.in: na
tablicy ogtoszen przy wejsciu do Urzedu oraz przekazano do parafii na terenie
Gminy Leoncin, sottysom oraz radnym, jak i do szkét publicznym dla ktérych
organem prowadzacym jest Gmina Leoncin, celem rozpowszechniania wéréd
mieszkancow.

Dodatkowo Wojt zarzadzeniem nr 66/2019 z dnia 24 wrze$nia 2019 r. wprowadzit
Plan Promocji (dalej Plan) e-ustug dostepnych w Urzedzie Gminy Leoncin w
zwigzku z realizacjg projektu, ktorego gtownym celem jest zachecenie mieszkancow
Gminy do korzystania z e-ustug $wiadczonych przez Urzad, a takze popularyzacje
e - administracji oraz podnoszenie wiedzy na jej temat wsrod mieszkancow Gminy
po zakonczeniu projektu. Gtownymi adresatami dziatarn promocyjnych zgodnie z
Planem sg mieszkancy gminy (osoby w wieku 18-24 lat) oraz lokalne organizacje
pozarzadowe.

(akta kontroli str. 315-326, 736-742, 1183-1184, CD-2 pliki: 262)

11. Zgodnie z § 60 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Leoncin
stanowigcego Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 49/2021 Wojta Gminy Leoncin z
dnia 1 wrze$nia 2021 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi
Gminy Leoncin, obieg dokumentow w Urzedzie odbywa sie na zasadach
okreslonych

w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwoéw zaktadowych2t. Podstawowym
sposobem wykonywania czynnosci kancelaryjnych w Urzedzie jest system
tradycyjny, w ktorym dokumentowanie przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw
wykonuje sie w postaci papierowej. Ustalono, ze jako system wspomagajacy
tradycyjny obieg dokumentéw w Urzedzie funkcjonuje od 2019 r. system EZD,
wprowadzony w ramach zrealizowanego Projektu ,e-ustugi miedzy Wista a
Kampinosem”.

Wojt wskazat, ze w ramach ustugi wdrozeniowej pracownicy Urzedu zostali
przeszkoleni z funkcjonalnosci programu. Kazdy dokument wptywajacy do Urzedu
rejestrowany jest w EZD i przekazywany zgodnie z dekretacjq w wersji
elektronicznej do dedykowanego pracownika, ktdry obstuguje dane pismo i sprawe
w systemie.

Do dnia 30 maja 2022r. w Urzedzie nie zostaty przyjete wewnetrzne procedury
dotyczace elektronicznego obiegu  dokumentéw/zarzadzania dokumentami
w komunikacji z obywatelem/klientem. Wojt wskazat, Ze Gmina Leoncin opracowata
Regulamin elektronicznego obiegu dokumentow, ktory aktualnie jest opiniowany
przez radcéw prawnych, a nastepnie zostanie przekazany pracownikom w celu
zapoznania sie.

(akta kontroli str. 315-326, 335-391, 616-645, 705-
726, 736-742, 833-844, CD-2 pliki: 262)

12. W Urzedzie w okresie objetym kontrola, w tym w latach 2020-2021 nie
przeprowadzono corocznego audytu z zakresu bezpieczenstwa informacii, o ktérym

2 Dz.U.Nr14, poz. 67, ze zm.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

mowa w § 20 ust. 2 pkt 14 rozporzadzenia KRI, co opisano w sekcji Stwierdzone
nigprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 315-326, 736-753, 921-925)

13. Szczegotowym badaniem objeto prébe wydatkow poniesionych przez Gmine
w zwigzku z realizacjg projektu na taczng kwote 1 636 859,02 zt, co stanowito 23,3
% catosci wartosci realizowanego projektu (7 022 451,26 zt). Wydatki ponoszono
m.in: na dostawe systemu informatycznego wraz ze sprzetem, zakup licencji
i wdrozenie

e-ustug, zakup oprogramowania, promocje projektu oraz zarzgdzanie projektem.
Badanie wykazato, ze Srodki zostaty wydatkowane na cele okreslone w umowie oraz
wniosku o dofinansowanie projektu, zostaty poniesione w okresie kwalifikowalnosci
| sg zgodne zakresem rzeczowym realizacji projektu. Wydatki, ktore zostaty uznane
przez Mazowieckq Jednostke Wdrazania Programow Unijnych za niekwalifikowalne
to:

e 315000,00 zt — kwota poniesiona przez Lidera i Partnerow Projektu na
Zarzadzanie Projektem, uznana za wydatek niekwalifikowalny przez MJWPU
na etapie oceny merytorycznej projektu;

o 462791 zt - korekta natozona przez MJWPU na Ustudze - Prace
przygotowawcze irealizacyjne - zgodnie z informacjg pokontrolng
1/RPMA.02.01.01-14-2932/15 dotyczaca naruszenia zasady konkurencyjnosci
— nieuprawnione skrocenie terminu sktadania ofert w przeprowadzonych
zamdwieniach: na ustugi doradztwa prawnego w zakresie realizacji projektu
partnerskiego pn.. ,e-ustugi miedzy Wistq a Kampinosem” oraz przygotowanie
dokumentacji technicznej koniecznej do realizacji projektu partnerskiego pn.
,e-ustugi miedzy Wistg a Kampinosem”.

e 130 073,36 zt - korekta natozona przez MJWPU na zadaniu 4 — zakup sprzetu
dla Gmin: Leoncin, Pomiechéwek, Zakroczym - zgodnie z informacjq
pokontrolng 2/RPMA.02.01.01-14-2932/15/ z dnia 25 marca 2019 r.25
dotyczaca naruszenia art. 22 ust. 1a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamdwien publicznych? poprzez okre$lenie warunkéw udziatu w postepowaniu
oraz wymaganych od wykonawcdéw $rodkéw dowodowych w  sposdb
nieproporcjonalny do przedmiotu zamowienia. Zasadno$¢ natozenia korekty
zostata potwierdzona przez Departament Kontroli Zaméwieri Publicznych
Urzedu Zamowien Publicznych?’. Gmina nie ustalita i nie dochodzita kar
umownych z tytutu nienalezytego przygotowania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego przez firme doradcza, co szerzej opisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 11-314, 468-559, 646-683, 705-726,
736-753, 879-885, 921-933, 936-958, 960-961, 1150-
1169, 1185-1203,CD-1 pliki: 1-727, CD-2 plik: 1-87, 256,
262)

W powyzszym obszarze stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zgodnie z § 3 ust. 6 pkt 4 Umowy o dofinansowanie Gmina, przez caty okres
realizacji Projektu, zobowigzana byta do comiesiecznego przekazywania informacii

%5 Gmina wniosta w dniu 29 kwietnia 2019 r. pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w informacji
pokontrolnej. Pismem z dnia 29 maja 2019 r. MJWPU podtrzymata swoje stanowisko.

% Dz.U.z2019r. poz. 1843, ze zm. Uchylona z dniem 1 stycznia 2021 r.

27 Pismo Departamentu Kontroli Zamoéwien Publicznych UZP z dnia 22 pazdziernika 2019 r.
nr UZP/DKZP/WKZ5/425/395(2)/19/KO dot. WK/400/19/DKZP
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zmieniajgcej lub potwierdzajacej zadeklarowane w Harmonogramie pfatnosci
terminy i kwoty. W trakcie realizacji Projektu, tj. w okresie od lipca 2016 r. do
wrze$nia 2020 r. Gmina nie przekazata siedmiu comiesigecznych informaciji, z tego:
jednej w roku 2017, dwoch w roku 2018, jednej w roku 2019 i trzech w roku 202028,
Wojt wyjasnit, ze niedopetnienie obowigzku wynikato z tego, ze nie byto zmian
zadeklarowanych w harmonogramie terminach i kwotach we wcze$niej ztozonych
harmonogramach, a takze z nieobecno$ci koordynatora z powodu naleznego urlopu
wypoczynkowego lub z powodu choroby.

Dodat takze, Zze projekt na kazdym etapie sprawozdawczo$ci i realizacji byt
monitorowany przez opiekuna projektu w MJWPU poprzez bezposredni kontakt
z Beneficjentem.

NIK zauwaza, Ze na podstawie § 3 ust. 6 pkt 4 umowy Gmina zobowigzana byta do
miesiecznego przesytania informacji niezaleznie od tego, czy Beneficjent zamierza
dokona¢ zmian w Harmonogramie pfatnosci. Ponadto organizacja pracy
w ramach Projektu powinna uwzglednia¢ wszystkie aspekty jego realizacji, w tym
urlopy oraz nieplanowane nieobecnosci 0sob zaangazowanych w jego realizacje.

(akta kontroli str. 11-313, 646-683, 705 -735,
1172, CD-1 pliki: 1-500, CD-2 plik: 261)

2. Nie wykorzystywano, zakupionych w ramach Projektu dwdch skanerdw — Fujitsu
fi-7140 o wartosci 4046,70 zt i Fujitsu fi-7240 o wartosci 6045,45 z?° oraz
urzadzenia Backup QNAP TS-ECC8800U-E3-4GE-R2 o wartosci 47 355,00 zt.

Ponadto stwierdzono, Zze nie zostata uruchomiona, zakupiona w ramach Projektu
Aplikacja Mobilna o warto$ci 74 820,90 zH0,

Wojt wyjasnit, ze skanery nie zostaly wykorzystane, poniewaz pracownicy urzedu
nie zgtaszali koniecznosci wymiany wykorzystywanego sprzetu. W trakcie kontroli
NIK, tj. 30 maja 2022 r. skanery zostaty sprawdzone pod wzgledem technicznym,
a nastepnie, po konsultacjach przekazane pracownikom i zainstalowane.

Ponadto, Wojt wyjasnit, ze urzad korzystat z dotychczas uzytkowanego sprzetu do
tworzenia kopii zapasowych. (...) podjeto decyzje, iz sprzet Backup QNAP {...)
zostanie wykorzystany do tworzenia kopii zapasowych eRady oraz transmisji
Z przeprowadzanych posiedzen Rady Gminy Leoncin. Instalacja sprzetu (...
zostanie wykonana w biezgcym roku kalendarzowym.

Wojt wyjasnit, ze przyczyng nieuruchomienia Aplikacji Mobilnej byto nieaktywowanie
przez Gmine kont deweloperskich, niezbednych do jej prawidtowego funkcjonowania
i mozliwo$ci pobrania ze sklepéw Google Play i App Store.

Zakup ww. sktadnikéw majatkowych, ktére nastepnie nie byly uzytkowane przez
okres ponad dwdch i pot roku od dostarczenia i rok i osiem miesigcy od rzeczowego
i finansowego zakoriczenia Projektu, stanowit niegospodarne wydatkowanie
srodkdw publicznych w tacznej kwocie 132 268,05 zt.

Do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych, tj. 30 czerwca 2022 r., Gmina nie
podigczyta urzadzenia do backupu i nie uruchomita aplikacji mobilne;.

(akta kontroli str. 11-326, 646-683, 754-803, 913-
918, 981-1026, 1200-1203 CD-1 plik: 447-500)

82017 r. — maj, 2018 r. - kwiecien, grudzien; 2019 r. — grudzien; 2020 r. - styczen, luty, lipiec.
25 Protokot odbioru z 16 kwietnia 2019 r.
%0 Protokét odbioru z 30 grudnia 2019 r.



3. W Urzedzie nie zostaty udostepnione mieszkancom dwie e-ustugi zakupione
w ramach Projektu:

- Ewidencja oraz wyszukiwarka e-rejestry stowarzyszenia,
- Ewidencja oraz wyszukiwarka E-rejestry fundacje,
co byto dziataniem nierzetelnym.

Wojt wyjasnit, ze na etapie ostatecznego odbioru prac ustugi zostaty udostepnione
w systemie EZD Urzedu. Dodat takze, Ze obecnie Gmina jest w trakcie ustalania
procedury opublikowania rejestru na BIP Gminy Leoncin.

NIK wskazuje, ze EZD jest wewnetrznym systemem Urzedu, do ktdrego nie majg
dostepu mieszkaicy Gminy, co oznacza, ze nie majg oni mozliwosci korzystania
z tych dwdch ustug.

(akta kontroli str. 804-809, 845-855, 1200-1203)

4. Nie zapewniono ciagtosci dostepu do e-ustug z wykorzystaniem powszechnie
akceptowanych elektronicznych form potwierdzania tozsamosci, co byto dziataniem
nierzetelnym.

W toku kontroli stwierdzono brak mozliwosci zarejestrowania sie na portalu e-ustug
z wykorzystaniem Profilu Zaufanego3'.

Wojt wyjasnit, ze przyczyng bylo wygasniecie 3 kwietnia 2022 r. certyfikatu
umozliwiajacego potaczenie EBOI z Weztem Krajowyms32, W dniu 8 czerwca 2022 r.
Gmina ztozyta do Kancelarii Prezesa Rady Ministrow wniosek o przytaczenie
systemu teleinformatycznego EBOI do Wezta Krajowego.

Zdaniem NIK niezapewnienie ciggtosci dostepu do systemu za posrednictwem
Profilu Zaufanego uniemozliwia dostep do e-ustug z wykorzystaniem tej formy
potwierdzania tozsamo$ci. Dodatkowo umieszczenie ikony i linku wskazujacego na
mozliwo$¢ rejestracii i logowania poprzez Profil Zaufany moze wprowadza¢ w btad
mieszkanca chcacego korzystac z e-ustug.

W zwigzku z usunieciem nieprawidtowos$ci, NIK odstepuje od formutowania wniosku
pokontrolnego.

(akta kontroli str. 705-726, 804-832, 913-918, CD-2 plik: 258)

5. W latach 2020 r. i 2021 r. w Urzedzie nie przeprowadzono corocznego audytu
z zakresu bezpieczenstwa informacji, mimo takiego obowigzku okreslonego w § 20
ust. 2 pkt 14 rozporzadzenia KRI.

Wojt  wyjasnit, ze Audyty bezpieczenstwa informacji, ktére winny zosta¢
przeprowadzone przez wyspecjalizowang firme zewnetrzng z odpowiednimi
uprawnieniami oraz certyfikatami wymaga zaplanowania i wydatkowania Srodkéw
finansowych z budzetu gminy, ktére w roku 2020 i 2021 przeznaczylismy na
dziatania zwigzane z przeciwdziataniem i zapobieganiem wirusa COVID-19 na
terenie Gminy Leoncin (...). W zwigzku z zakorfczeniem okresu pandemicznego w
kraju audyt zostanie przeprowadzony w biezacym roku i obowigzek ten bedzie
wypetniany przez Gmine w kolejnych latach (...).

31 Komunikat o tresci: Serwer napotkat niespodziewane trudnosci, ktére uniemozliwity zrealizowanie zadania.
Sprdbuj ponownie za 30 sekund.

32 Wezet Krajowy — wezel krajowy identyfikacji elektronicznej jest rozwigzaniem organizacyjno-technicznym
umozliwiajacym uwierzytelnianie uzytkownika systemu teleinformatycznego, korzystajacego z ustugi online,
z wykorzystaniem $rodka identyfikacji elektronicznej wydanego w systemie identyfikacji elektronicznej
przytaczonym do tego wezta bezpo$rednio albo za posrednictwem wezta transgranicznego.
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Prowadzenie cyklicznych (corocznych) audytow pozwala na kompleksowg oceng
dziatan podjetych przez Urzad w ramach zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzania informaciji.

(akta kontroli str. 315-326, 736-753, 921-925, 1200-1203)

6. Gmina nie ustalita i nie dochodzita kar umownych z tytutu nienalezytego
przygotowania postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, co byto
niezgodne z § 13 ust. 3 i 4 umowy zawartej w dniu 20 grudnia 2016 r. Przedmiotem
umowy byto w szczegélnosci przygotowanie ogtoszenia o zamoéwieniu oraz SIWZ
wraz zzatgcznikami do postepowania o udzielenie zamowienia zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych3?
(dalej: ustawa PZP).
Wykonawca zobowigzat si¢ wykona¢ przedmiot umowy z nalezytg starannoscia,
zgodnie z obowigzujacymi Polskimi Normami oraz przepisami prawa i warunkami
technicznymi, w szczegolnosci Wykonawca oS$wiadczyt, ze wykona przedmiot
umowy zgodnie z nakazami wynikajacymi z art. 29 - 31 ustawy PZP (§ 2 ust. 2 i 4
umowy). Wykonawca byt odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za wykonanie
Umowy zgodnie z przepisami z zakresu zamoéwien publicznych (§ 6 ust. 1 i 4
umowy).
Umowa przewidywata kary umowne za nienalezyte wykonanie Umowy w wysokosci
40% wynagrodzenia brutto oraz mozliwos¢ dochodzenia przez Zamawiajgcego od
Wykonawcy naprawienia szkody na zasadach ogdlnych (§ 13 ust. 3 i4 umowy).
Wdniu 25 marca 2019 r. MJWPU natozyta na Gmine korekte w kwocie
130 073,36 zt - na zadaniu 4 - zakup sprzetu dla Gmin: Leoncin, Pomiechdwek,
Zakroczym - wzwigzku z naruszeniem art. 22 ust. 1a ustawy PZP w ww.
postepowaniu, poprzez okre$lenie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
wymaganych od wykonawcéw Srodkéw dowodowych w sposob nieproporcjonalny
do przedmiotu zamodwienia. Zasadno$¢ natozenia korekty zostata potwierdzona
przez Departament Kontroli Zamowien Publicznych Urzedu Zamdwien Publicznych.
Pomimo korekty finansowej natozonej przez MUWPU w zwigzku z naruszeniem
ustawy PZP, Gmina Leoncin nie ustalita i nie dochodzita od Wykonawcy kar
umownych z tytutu nienalezytego wykonania umowy.
Zgodnie z art. 42 ust. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych34
jednostki sektora finanséw publicznych sg obowigzane do ustalania przypadajacych
im nalezno$ci pienigznych, w tym majacych charakter cywilnoprawny oraz
terminowego  podejmowania w stosunku do  zobowigzanych  czynnosci
zmierzajacych do wykonania zobowigzania.
Woijt wyjasnit, ze Gmina Leoncin jako zamawiajacy nie dochodzita kary umownej
(...) za natozong korekte finansowg przez MJWPU, poniewaz zgadzali$my sie ze
stanowiskiem Wykonawcy o bezzasadnosci stanowiska MJWPU oraz UZP. Dodat
takze, ze Gmina Leoncin podejmujgc decyzje o uznaniu natozonej korekty kierowata
sie przede wszystkim dgzeniem do zrealizowania projektu w terminie i w okresie
obowigzujgcej perspektywy 2014-2021. (...) Z uwagi na fakt, ze Gmina nie wystgpita
Z kolejnymi Srodkami odwofawczymi w zwigzku z natozong korektg oraz zgodzita sig
na jej pokrycie, brak byto podstaw do Zzadania odszkodowania od firmy
przygotowujgcej dokumentacje techniczng. {(...).

(akta kontroli str. 646-683, 705-726, 736-753, 879-885,

930-933, 936-958, 960-961, 1159-1169, 1185-1203,

CD-1 pliki: 1-727, CD-2 plik: 1-87, 256, 262)

8 Dz.U.z2015r. poz. 2164 z pdzn. zm.
% Dz.U.z2021r. poz. 305, ze zm.



Whioski

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1.

Zapewnienie  wypetniania  obowigzku  sprawozdawczego w ramach
realizowanych Projektow.

Udostepnienie mieszkarncom zakupionej w ramach Projektu Aplikacji Mobilnej
oraz wykorzystanie urzadzenia do backupu danych.

Udostepnienie mieszkarncom e- ustug Ewidencja oraz wyszukiwarka e-rejestry
stowarzyszenia oraz Ewidencja oraz wyszukiwarka E-rejestry fundacje.

Zapewnienie przeprowadzania nie rzadziej niz raz na rok audytu wewnetrznego
w zakresie bezpieczenstwa informacii.

Podjecie dziatah majacych na celu ustalenie i dochodzenie naleznych Gminie
kar umownych z tytutu nienalezytego wykonania umowy.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Administracji Publicznej Najwyzszej I1zby Kontroli. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, lipca 2022r.

Kontrolerzy
Marcin Grochal
Specjalista k.p.
Najwyzsza Izba Kontroli
........................................................ Departament Administracji Pub|icznej
podpis Dyrektor

Bogdan Skwarka
tukasz Hertel

Starszy Inspektor k.p.



