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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytuf kontroli P/14/008 — Zamdwienia publiczne typowych towardw i ustug dla administracii
publicznej
Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli
przeprowadzajaca Departament Administracji Publiczne]
kontrole
Kontrolerzy Maciej Bukowski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr 89953 z dnia 19 wrzesnia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)
Piotr Bielecki, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 89954 z dnia 19 wrze$nia 2014 .

(dowdod: akta kontroli str. 3-4)

Jednostka Mazowiecki Urzad Wojewodzki w Warszawie, Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
kontrolowana (dalej MUW lub Urzad)
Kierownik jednostki Wojewoda Mazowiecki, Jacek Koztowski
kontrolowanej (dowdd: akta kontroli str. 5)

Okres objety Od 1 lipca 2011 r. do 31 sierpnia 2014 r.
kontrolg

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie' dziatania podejmowane przez Urzad

Ocena ogdlna ‘ : o e ; )
w zakresie realizacji zamowien centralnych, okreslone w zarzadzeniu Prezesa Rady

Ministrbw w sprawie wskazania centralnego zamawiajacego do przygotowania
| przeprowadzania postepowan o udzielanie zamdwienia publicznego, udzielania
zamoOwien oraz zawierania umow ramowych na potrzeby jednostek administracji
rzadowej? (dalej zarzadzenie).

Uzasadnienie Pozytywng ocene uzasadnia w szczegdlnosci zgodne z przepisami zarzadzenia

oceny ogolnej sporzadzanie wigkszosci zapotrzebowan wstepnych i zweryfikowanych, prawidtowe
i zasadne sporzadzanie wnioskdw o samodzielne przeprowadzenie postepowan
objetych zakresem zamoéwienia centralnego, a takze wywigzywanie si¢
z obowigzkow w zakresie opiniowania specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
(dalej SIWZ) udostepnianych przez Centrum Ustug Wspoinych (dalej CUW).

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowos$ci nie wpltynety na obnizenie oceny

i polegaty na:

e nieterminowym przekazaniu do CUW zweryfikowanych zapotrzebowan
na2012r., 2013 r. i 2014 r.(opdznienia od jednego do 14 dni), co stanowito
naruszenie § 5 ust. 3 zarzadzenia,

T Najwyzsza lIzba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna,

2 Zarzadzenie Nr 16 Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 marca 2011 r. w sprawie wskazania centralnego
zamawiajacego do przygotowywania i przeprowadzania postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego,
udzielania zamoéwien oraz zawierania umow ramowych na potrzeby jednostek administracji rzadowej
(weszto w zycie 14 kwietnia 2011 r.), zmienione zarzadzeniem Nr 58 Prezesa Rady Ministréw z dnia 4 lipca
2012r. Od 1 czerwca 2014 r. obowigzuje w ww. zakresie zarzadzenie Nr 10 Prezesa Rady Ministréw z dnia
28 lutego 2014 r.



Opis stanu

e niezapewnieniu ujecia w zapotrzebowaniu wstepnym na 2012 r. wszystkich
potrzeb Urzedu objetych zakupami centralnymi. Zakup biletéw lotniczych na
kwote 79 950 zt brutto zgtoszono dopiero w zapotrzebowaniu zweryfikowanym.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie i realizacja zamoéwien centralnych

1.W okresie od 1 lipca 2011 r. do 31 sierpnia 2014 r. Urzad brat udziat
w 10 postepowaniach3 w ramach centralnego systemu zamowien publicznych (dalej
CSZP) zakoriczonych podpisaniem umowy. W tym okresie, Urzad przeprowadzit
ponadto 244 zamowienia publiczne, ktdrych zakres przedmiotowy mieScit sie
w katalogu okre$lonym w § 4 zarzadzenia. Powodem samodzielnej realizacii
postepowan, byto nieuwzglednienie ich zakresu w wykazach zamdwien centralnych
na dany rok ustalanych przez Szefa KPRM. W przypadku 22 zamoéwien Urzad
uzyskat zgode Szefa KPRM na ich realizacje poza CSZP.

(dowod: akta kontroli str. 13-15, 18-35, 38-41, 49-54, 73-211, 268-321, 996-1039)

2. Wstepne zapotrzebowania na planowane centralne dostawy i ustugi w 2012 r.,
2013 r. i 2014 r. Urzad przekazat do CUW w terminach wyznaczonych przez
tq jednostke4, jednakze zopoOznieniem w stosunku do terminu okreslonego
w § 5 ust. 2 zarzadzenia, 1. zapotrzebowania na 2012 r. (op6znienie 20 dni) i 2013 r.
(3 - 4 dni). Wstepne zapotrzebowanie na 2014 r. ztozono w terminie okre$lonym
W Ww. zarzadzeniu.

Stwierdzono, iz w zapotrzebowaniu wstepnym na 2012 r. na bilety lotnicze, MUW
nie zgtosit checi ich zakupu, po czym w zapotrzebowaniu zweryfikowanym zgtosit
che¢ ich zakupu na kwote 79 950 zt brutto.

Osobg wyznaczong do wspdtpracy, ktéra m.in. sktadata zapotrzebowania do CUW
byt starszy inspektor wojewodzki |GG nad ktorym nadzor penit
byly kierownik Oddziatu Zamowien Publicznych (dalej OZP) Pan Stawomir
Mataczek.

(dowod: akta kontroli, str. 38-48, 268, 323-328, 431-437, 663-665, 668-669, 756-995)

3. Zweryfikowane zapotrzebowania na planowane centralne dostawy i ustugi
w2012r., 2013 r. i 2014 r. MUW przekazywat do CUW w czesciach.
Zapotrzebowanie na ubezpieczenie majatkowe w 2012 r., zostalo ztozone
w terminie okreslonym w § 5 wust. 3 zarzadzenia, natomiast pozostate
zapotrzebowania ztozono z opdznieniem od czterech do o$miu dni.

W odniesieniu do zapotrzebowan zweryfikowanych na rok 2013 i 2014 r., CUW
wyznaczato pozniejsze terminy ich przekazywania, niz przewiduje zarzadzenied.

3 Ustugi telefonii ruchomej, zakup paliw ptynnych realizowanych w systemie kart paliwowych, ustugi
ubezpieczeniowe w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych, dostawa akcesoriow i materiatéw biurowych,
dostawa biletéw lotniczych, ustugi ubezpieczeniowe w zakresie ubezpieczern majatkowych, dostawa
komputeréw stacjonarnych i przeno$nych oraz tabletow, dostawa energii elekirycznej, dostawa
oprogramowania w zakresie systemu informacji prawnej (SIP), ustugi telefonii stacjonarnej.

4 Wykaz dostaw i ustug, ktore miaty by¢ realizowane w 2012 r. jako zaméwienia centralne MUW otrzymat 30
grudnia 2011 r. Na przestanie wstepnych zapotrzebowan na 2012 r. CUW wyznaczyt termin do 20 stycznia
2012r., na 2013 r. do 18 stycznia 2013 r., natomiast termin wyznaczony na przekazanie wstepnych
zapotrzebowan na 2014 r. pokrywat si¢ z terminem wynikajacym z zarzadzenia Prezesa RM (31 grudnia
2013r.).

5 Zweryfikowane zapotrzebowania na 2013 r. CUW zalecit zlozy¢ do: 14.03.2013 r. (w odniesieniu do ustug
kurierskich oraz samochoddw), 15.03.2013 r. (w odniesieniu do systemu informacji prawnej), 18.03.2013 r.
(w odniesieniu do komputerow stacjonarnych i przenos$nych), 19.03.2013 r. (w odniesieniu do telefonii
stacjonamej), 29.03.2013 r. (w odniesieniu do energii elektrycznej), 7.03.2014 r. (w odniesieniu do
samochodéw oraz ustug pocztowych).
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Zgodnie z okreSlonymi przez CUW terminami, MUW ztozyt trzy zapotrzebowania,
natomiast w szesciu przypadkach doszto do opoznien, tj. od jednego do 14 dni
w 2013 r. oraz trzy dniw 2014 r.

(dowad: akta kontroli, str. 38-48, 268, 323-328, 431-437, 663-665, 668-669, 756-995)

4. W kontrolowanym okresie nie wystapity przypadki wydania przez Szefa KPRM na
podstawie przepisow §5 ust. 5 i 6 zarzadzenia — decyzji 0 odmowie lub ograniczeniu
zakresu realizowanego zamowienia centralnego w stosunku do zgtoszonego przez
MUW zapotrzebowania.

(dowod: akta kontroli str. 38-40, 1177-1181)

5. W badanym okresie Urzad wystepowat do Szefa KPRM z 25 wnioskami
0 wyrazenie zgody na samodzielng realizacje zamdwienia, z tego:

- w2011 r. Ztozono trzy wnioski i otrzymano trzy zgody,

- w2012 r. ztozono 10 wnioskow, uzyskujac w o$miu przypadkach zgode (w tym
sze$¢ zgdd warunkowych) i w dwéch przypadkach odmowes$,

- w 2013 r. zlozono 12 wnioskow, uzyskujac w jedenastu przypadkach zgode
(w tym osiem zgdd warunkowych) i w jednym przypadku odmowe.

W 2014 r. (do dnia 31 sierpnia) Urzad nie sktadat zadnych wnioskéw do Szefa
KPRM o wyrazenie zgody na samodzielng realizacje zamoéwienia.

W wyniku analizy 20 wnioskéw’ ztozonych przez MUW do Szefa KPRM
stwierdzono, ze wszystkie wnioski spetniaty przestanki § 7 ust. 3 zarzadzenia.
Uzasadniono je pilnoScig realizacji zamdwienia, gtéwnie z uwagi na koficzace sie
okresy obowigzywania umoéw (na ubezpieczenie samochoddw i majatku,
aktualizacje systemu informacji prawnej, materialy biurowe) oraz z uwagi na
potrzebe wdrozenia systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami (zakup
sprzetu komputerowego). W czterech przypadkach® Szef KPRM wydat decyzje po
uptywie czternastodniowego terminu okreslonego w zarzadzeniu, co jednak, wedtug
wyjasnienn Dyrektora BBK, nie wptyneto na ptynno$¢ organizacji dostaw i ustug
MUW.

(dowod: akta kontroli str. 38-41, 73-211, 431, 433, 438, 440, 996-1039, 1177-1181)

6. W latach objetych kontrolg Urzad zaopiniowat w formie uwag dwie z 10 SIWZ,
udostepnionych przez CUW za posrednictwem strony internetowej zabezpieczone;
hastem oraz od 2013 r. za pos$rednictwem elektronicznej platformy zakupowej CeZam.
Uwagi do SIWZ wnoszono w okreslonym przez CUW terminie®, poprzez wypetnienie
odpowiednich formularzy w systemie CeZam. Dotyczyty one:

6 Odmowy Szefa KPRM dotyczyly zaméwien: na zakup sprzetu i oprogramowania IT /2012 r./ (jako powéd
podano m.in. ze wystapienie MUW jest przedwczesne, poniewaz ,mozliwe jest zakonczenie postepowania
centralnego na zakup komputerdw stacjonarnych i przeno$nych oraz udzielenie zaméwienia centralnego
w terminie wskazanym przez MUW"); na zakup samochodéw (jako powdd podano obowigzywanie
zarzadzenia nr 16 w sprawie centralnego zamawiajgcego, nie przyjmujac argumentacji zawartej we wniosku
MUW); na zakup sprzetu komputerowego /2013 r./(jako powod podano m.in., ze zasilacze UPS nie stanowig,
elementu sktadowego komputerow, nie sg wymagane do prawidtowej jego pracy).

7 Whnioski dotyczyly: zakupu ubezpieczen komunikacyjnych (dwa wnioski z 2011 r., cztery wnioski z 2012 r.,
jeden wniosek 2013 r.), zakupu paliwa (jeden wniosek z 2011 r.), dostawy materiatéw biurowych (jeden
wniosek z 2012 r.), zakupu sprzetu komputerowego i oprogramowania IT (dwa wnioski z 2012 r.), zakupu
samochodéw (jeden wniosek z 2012 r., trzy wnioski z 2013 r.), zakupu aktualizacji systemu informacji
prawniczej (jeden wniosek z 2013 r.), zakupu sprzetu komputerowego (jeden wniosek z 2013 r., jeden
wniosek z 2014 r.), dostawy kleju (jeden wniosek z 2013 r.), zakupu ubezpieczeri majatkowych (jeden
whniosek z 2013 r.).

8  Dotyczy zaméwien na: zakup samochodéw, zakup komputeréw i oprogramowania, zakup samochodéw,
zakup sprzetu komputerowego.

9 SIWZ dotyczaca ustug telefonii stacjonarnej zostata udostepniona w dniu 27 listopada 2013 r. i wyznaczony
zostat termin na wniesienie uwag do 5 grudnia 2013 r. (uwagi wniesiono 5 grudnia 2013 r.), natomiast SIWZ
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- w przypadku ustug na telefonie stacjonarng - zwigkszenia maksymalnej iloSci
numeréw DDI na dostep ISDN PRA z 300 do minimum 500 numeréw,

- w przypadku ustug pocztowych — m.in. dopisania wszystkich punktow
kancelaryjnych MUW, okresu na podstawie ktorego nalezy wskazaC szacunkowq
liczbe przesytek, skorygowania szacunkowej liczby przesytek, rodzajow przesytek,
dodania ustugi ptatnego odbioru przesytek i nadaniu ich w urzedzie pocztowym.
Powyzsze uwagi opieraty sie na rzetelnych przestankach. CUW odnidst sie
do zgtoszonych uwag i czesciowo je uwzglednit.

Do pozostatych specyfikacji MUW nie wnosit uwag (réwniez w zakresie warto$ci
szacunkowej zamowien centralnych).

OkreSlone przez CUW terminy przekazywania opinii wyniosty od trzech
do o8miu dni'0. Dyrektor BBK podat m.in. ze trzydniowe terminy na zaopiniowanie
SIWZ na ustuge telefonii komoérkowej w 2011 r. oraz na ustuge telefonii stacjonarnej
w 2013 r. byly zbyt krotkie, uwzgledniajac konieczno$¢ sprawdzenia waznych
danych technicznych oraz mozliwe absencje pracownikéw merytorycznych.

W latach 2011 - 2013 MUW otrzymywat od CUW informacje o planowanym terminie
publikacji ogtoszenia i otwarcia ofert. Nie wystepowano do CUW z wnioskiem
0 przekazanie informacji dotyczacych realizowanego zamdwienia publicznego,
0 ktérym mowa w § 8 ust. 3 zarzadzenia.

Jak podat Dyrektor BBK ptynnos¢ organizacji dostaw i ustug w MUW nie byta
zaktocona przedtuzajacymi sie postepowaniami centralnymi. W przypadku opdznien
w prowadzonych zamdwieniach centralnych, MUW uzyskiwat zgode Szefa KPRM na
samodzielng realizacje zamowienia.

(dowod: akta kontroli, str. 18-35, 270-325, 429-437, 514-516, 657-665, 690-694, 714-
755, 955-956, 1175)

7. CUW standaryzowato wszystkie dostawy i ustugi zamawiane przez MUW
w systemie scentralizowanym. W kwestii standaryzacji trzech postepowan centralnych
Dyrektor BBK podat m.in., Ze:

- standaryzacja materiatow biurowych wymusifa koniecznoS¢ przeprowadzania
dodatkowego postepowania na asortyment nie objety zamdwieniem centralnym {(...)
jak np. papier - sktadanka komputerowa, ptyty CD, sznurek, taSma pakowa. Ponadto
za zgodg Szefa KPRM zakupiono klej, poniewaz dostarczony przez wykonawce
wybranego przez CUW, mimo ze byt reklamowany nie spetniat potrzeb komérki
paszportowej (odklejaty sie przyklejane na wniosku paszportowym zdjecia i optaty
za wydanie paszportu),

- wystandaryzowany  sprzet  komputerowy nie  wpefni  odpowiadat
zapotrzebowaniu MUW. CUW wystandaryzowat jedynie dwie klasy jednostek
centralnych, cztery klasy laptopow oraz jedng klasq tabletow. Zestawy komputerowe
nie posiadaty UPS'!. Specyfikacja techniczna w pewnym stopniu zostata narzucona
przez CUW, a MUW mogt jedynie ,wybrac” sprzet sposrod zaproponowanego przez
CUW asortymentu. Pomimo zamédwienia centralnego, MUW po uzyskaniu zgody
Szefa KPRM, zakupit sprzet komputerowy gtdwnie na potrzeby systemu
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami.

dotyczaca ustug pocztowych zostata udostepniona 23 kwietnia 2014 r. i wyznaczony zostat termin na
whniesienie uwag do 28 kwietnia 2013 r. (uwagi wniesiono 28 kwietnia 2013 r.).

10 SIWZ dotyczaca ubezpieczen komunikacyjnych zostala udostepniona w dniu 20 marca 2012 r.
i wyznaczony zostat termin na wniesienie uwag do 23 marca 2012 r., natomiast SIWZ dotyczaca ustug
telefonii stacjonarnej zostata udostepniona w dniu 27 listopada 2013 r. i wyznaczony zostat termin na
whiesienie uwag do 5 grudnia 2013 r.

" UPS (ang. Uninterruptible Power Supply - Nieprzerywalne Zasilanie Energia) — urzadzenie (zasilacz) lub
system, ktérego funkcjg jest utrzymanie zasilania innych urzadzen elektrycznych lub elektronicznych
w przypadku zaniku lub nieprawidtowych parametréw zasilania sieciowego.
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- standaryzacja zakupow samochoddéw wptyneta na odstgpienie od tego
postepowania, bo MUW zaplanowat w budzZecie nizszg kwote (239 000 zt) na zakup
czterech samochoddéw (trzech osobowych i jednego klasy nizszej $redniej C),
niz oszacowat CUW (250 000 zt). MUW nie miat mozliwosci zmniejszenia
zapotrzebowania ilosciowego samochodow, ani moZzliwosci zwiekszenia Srodkow
finansowych (...). MUW zakupit za nizszq cene cztery samochody (po uzyskaniu
zgod Szefa KPRM na samodzielne zamowienie za taczng kwote 185 200 zt,)
niz korzystajac z zaméwienia centralnego (219 400 zt).

(dowod: akta kontroli str. 18-35, 38-48, 73-211, 270-321, 431-437)

8. Wynagrodzenie przystugujagce CUW za przygotowanie i przeprowadzenie
postepowan centralnych, w ktérych uczestniczyt MUW, wynosito od 0,5% do 1,5%
warto$ci netto umowy'? (stosownie do § 9 ust. 3 zarzadzenia'3). W ocenie MUW
wynagrodzenie to bylo zbyt wysokie, nie zawsze adekwatne do stopnia ztozonosci
i czasochtonnosci przygotowania postepowan. Dyrektor BBK podat m.in., ze naktad
pracy oraz stopien trudnosci przygotowania opisu przedmiotu zamowienia na
dostawe komputerow i np. zakup biletow lotniczych lub dostawe papieru byt
nieporéwnywalny wobec tego ustalenie na tym samym poziomie wynagrodzenia
byto nieadekwatne do potrzebnych na ich przygotowanie i przeprowadzenie
postepowan. Zdaniem MUW wynegocjowane warunki dostaw nie zawsze byly na
tyle korzystne, ze udzielone w taki sposob zamoéwienia rekompensowaty pobierane
optaty.

(dowdd: akta kontroli str. 38-44, 49-54, 369-428, 1177-1781)

Dodatkowo Dyrektor BBK wyjasnit, ze Urzad wnosit zastrzezenia do projektu
zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow' odno$nie scentralizowania zamdwien
publicznych. Uwagi dotyczyty m.in. wysoko$ci wynagrodzenia dla centralnego
zamawiajgcego. W zastrzezeniach do projektu ujeto m.in., ze ,z jednej strony
Stwierdza sig ze ustanowienie centralnego zamawiajgcego nie wigZze Sie
z ponoszeniem dodatkowych kosztow dla budzetu panstwa, gdyz role tq przejefaby
CUW, a z drugiej strony (uzasadnienie) méwi sie, ze 1% prowizji podyktowane jest
koniecznoscig ponoszenia zwigkszonych kosztow administracyjnych zwigzanych
z obstugq jednostek rzagdowych. Sprzeczno$¢ w tym temacie poddaje w watpliwo$¢
sens pobierania prowizji od jednostek rzadowych’.

(dowdd: akta kontroli str. 38, 40, 44, 45, 55-72)

9. Stosownie do § 9 ust. 415 zarzadzenia zaptata wynagrodzenia naleznego CUW
za przygotowanie i przeprowadzenie postepowania centralnego nastepuje
w terminie 30 dni od otrzymania przez zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
przez CUW faktury. W badanym okresie ptatno$ci za postepowania centralne
dokonywano na podstawie 13 faktur w naleznej wysokosci, w terminie od sze$ciu do
19 dni od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez CUW. MUW zaptacit

12 W szesciu postepowaniach wysokos$¢ wynagrodzenia stanowita 1,5% wartosci zaméwienia (tj. za: zakup
biletéw lotniczych, ubezpieczenia komunikacyjne pojazdéw JAP, ubezpieczenia majatku JAP, sukcesywne
dostawy akcesoriéw i materiatéw biurowych dla JAP, dostawe komputerdw stacjonarnych, komputeréw
przeno$nych i tabletow dla JAP, ustuge telefonii stacjonarnej dla JAP), w trzech postepowaniach 1 %
warto$ci zamowienia (tj. za: dostawe oprogramowania w zakresie systemu informacji prawnej dla JAP,
sprzedaz i $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, Swiadczenie ustugi telefonii komérkowej wraz
z dostawg, telefondw komorkowych i modeméw z aktywnymi i skonfigurowanymi kartami SIM) i w jednym
postepowaniu 0,5% warto$ci zaméwienia (f. za zakup paliw dla samochodow stuzbowych jednostek
administracji pafstwowej w systemie bezgotdwkowym na podstawie kart flotowych w latach 2012-2015).

18 Od 1 czerwca 2014 r. § 10 ust. 3 zarzadzenia.

4 Pismo z dnia 8 lutego 2011 r. skierowane do Szefa KPRM.

5 0d 1 czerwca 2014 r. §10 ust. 6 zarzadzenia.
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Ustalone
nieprawidtowosci

CUW tacznie 70 548,63 6, z tego w 2012 r. kwote 22 028, zt, w 2013 r. kwote 39
659,48 zt oraz do 31 sierpnia 2014 r. kwote 8 860,50 zt.

(dowod: akta kontroli str. 38-44, 49-54, 369-428, 638, 639, 1177-1781)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W jednym sposréd 15 przekazanych do CUW wstepnych zapotrzebowan, Urzad
nie zgtosit zapotrzebowania na zakup biletow lotniczych, a nastepnie
w zapotrzebowaniu zweryfikowanym wykazat potrzebe zakupu 86 biletow za kwote
65 000 zt netto (79 950,00 zt brutto). Umowe podpisano na kwote 65 612,00 zt
brutto. Dyrektor BBK podat m.in., Ze niezgtoszenie checi zakupu biletow we
wstepnym zapotrzebowaniu wynikato z braku zgtoszenia na tym etapie potrzeb
przez komorki organizacyjne MUW.

W ocenie NIK, MUW nie zachowat nalezytej starannoSci przy opracowaniu
ww. zapotrzebowania wstepnego, gdyz pomimo, iz istniaty faktyczne potrzeby
zakupu biletbw nie zostaty one ustalone i podane w tym zapotrzebowaniu.
NIKzwraca uwage, Zze rzetelnos¢ danych podawanych we wstepnych
zapotrzebowaniach ma kluczowe znaczenie dla przygotowania postepowan w
sprawie centralnych zamowien. W zapotrzebowaniach zweryfikowanych natomiast
nalezy ewentualnie skorygowac ustalone wczesniej wielkosci.

(dowod: akta kontroli, str. 514-516, 773-775, 835-840, 955-956)

2. Zweryfikowane zapotrzebowanie na zamowienia centralne w 2012 r. przekazano
do CUW z opdznieniem od czterech do o$miu dni'” w odniesieniu do terminu
okreslonego w § 5 ust. 3 zarzadzenia. Zapotrzebowania na 2013 r.i2014 r. (tacznie
sze$¢ zapotrzebowan czesciowych) przekazano do CUW z opdznieniem w stosunku
do terminu okreslonego przez tg jednostke, od jednego do 14 dni w 2013 r. oraz
trzy dni w 2014 .18,

Dyrektor BBK podat m.in., ze przyczyng opdznien w przekazaniu zapotrzebowan
zweryfikowanych byto:

- odnosnie 2012 r. - realizowanie innych obowigzkdw stuzbowych pracownikow
zaangazowanych w bezpo$rednie sktadnie zapotrzebowan i ich przekazywanie
poprzez System CeZam (w przypadku materiatow biurowych oraz biletow
lotniczych), obawy Informatyka Wojewoddzkiego w zakresie opisu przedmiotu
zambwienia przedstawionego przez CUW (w przypadku komputerdéw stacjonarnych
i przeno$nych) i skomplikowany charakter zamoéwienia i zbieranie niezbednych
informacji od merytorycznej komérki (w przypadku ustug ubezpieczeniowych),

- odnosnie 2013 r. — pdzne udostepnienie formularzy w systemie CeZam
(dodatkowo wyjasniono, ze informacja o nieplanowaniu ustug kurierskich w 2013 r.
zostata przekazana z opGznieniem z uwagi na przekonanie, Ze niewypetnienie
deklaracji uczestnictwa w systemie CeZam spowoduje automatycznie wytaczenie
MUW w Warszawie z zamdwienia centralnego na zakup ustug Kurierskich,
opdznienie w zakresie zapotrzebowania na sprzet komputerowy wynikato ze zwioki

16 Z tego tacznie w 2012 r. wyptacono kwote 22 028,65 zt, w 2013 r. kwote 39 659,48 zt i w 2014 r. kwote
8 860,50 zt.

7 Zapotrzebowanie na sprzet komputerowy zaakceptowano 6 kwietnia 2012 r. (osiem dni po terminie),
zapotrzebowania na materiaty biurowe oraz bilety lotnicze zaakceptowano 2 kwietnia 2012 r. (cztery dni
po terminie).

8 W 2013 r. zapotrzebowanie na: ustugi telefonii stacjonamej zaakceptowano 20.03.2013 r. (1 dzien
opdznienia), system informacji prawnej zaakceptowano 19.03.2013 r. (4 dni po terminie), samochody
zaakceptowano 19.03.2013 r. (5 dni po terminie), sprzet komputerowy zaakceptowano 27.03.2013 r. (9 dni
po terminie), ustugi kurierskie zaakceptowano 28.03.2013 r. (14 dni po terminie). Natomiast w 2014 r.
zapotrzebowanie na ustugi pocztowe zaakceptowano 10.03.2014 r. (3 dni po terminie).
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Biura Informatyki w przekazaniu do BBK informacji w tym zakresie, natomiast
opdznienie dotyczace systemu informacji prawniczej wynikato z obstugi nowego
systemu informatycznego CeZam oraz wykonywania obowigzkéw wynikajacych
z biezacej pracy OZP w zakresie realizacji zamowien publicznych),

- odnosnie 2014 r. - realizowanie zaméwien w ramach projektu Elektroniczna
Platforma Wymiany i Obiegu Dokumentow (w zakresie ustug pocztowych).

(dowod: akta kontroli, str. 38-48, 268, 323-328, 431-437, 663-665, 668-669, 756-
995)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Efekty centralizacji zamoéwien publicznych

1. W okresie objetym kontrolg Urzad nie zorganizowat systemu zamowien
publicznych dla jednostek podlegtych i nadzorowanych. Nie uwzgledniono potrzeb
tych jednostek takze w ramach CSZP. Dyrektor BBK podat m.in., ze przyczyng
nieuwzgledniania tych jednostek w zaméwieniach centralnych byty niedoskonatosci
procesu udzielania zamdwien publicznych m.in. przeciggajgce sie procedury
realizowane przez CUW (...), ktére mogty narazi¢ poszczegolne jednostki na
dezorganizacje ich procesu planowania i udzielania zamowien publicznych oraz na
zaktocanie $wiadczonych na ich rzecz dostaw i ustug. (...) Wysokie opfaty za
przeprowadzenie kazdego postepowania mogg dodatkowo obcigzy¢ | tak
Stosunkowo skromne budzety poszczegdinych jednostek. Wiekszo$¢ zakupow
jednostek dotyczy specyficznych i specjalistycznych towarow i ustug, a powszechna
Standaryzacja przy centralnych zakupach pomija¢ bedzie wiele zgtaszanych potrzeb
Zamawiajgcego, ktorych konieczno$¢ realizacji i tak spowoduje prowadzenie
samodzielnych postepowan przez poszczegolne jednostki. W zwigzku z wyzej
wymienionymi obawami wigczenie do CSZP zamowien jednostek podlegtych lub
nadzorowanych przez Wojewode Mazowieckiego jest aktualnie niecelowe.

(dowdd: akta kontroli str. 38-45, 268, 269, 322, 326, 327)

Na podstawie przepiséw statutu MUW?S, regulaminu organizacyjnego?® oraz
regulaminu wewnetrznego Biura Budzetowo-Ksiegowego?! Oddziat Zaméwien
Publicznych zostat zobowigzany m.in. do monitorowania zamoéwieni publicznych
udzielanych przez kierownikdw zespolonych stuzb, inspekcji i strazy wojewddzkich
oraz Panstwowej Strazy Rybackiej. Wojewoda Mazowiecki zobowigzat kierownikéw
zespolonych  stuzb, inspekcji i strazy wojewddzkich oraz Komendanta
Wojewddzkiego Panstwowej Strazy Rybackiej do przedktadania Dyrektorowi BBK:
rocznych planéw zaméwien publicznych, kwartalnych informacji o udzielonych
zamdwieniach publicznych, informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty lub
uniewaznieniu postepowania w przypadku zamodwienia publicznego powyzej
tzw. progéw krajowych?2,

9 W okresie objetym kontrolg obowigzywaty trzy statuty Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego wprowadzone
zarzadzeniami Wojewody Mazowieckiego: nr 480 z dnia 26 listopada 2010 r., nr 358 z dnia 14 sierpnia 2012
r.i nr 260 zdnia 29 maja 2014 r. Mowa o monitoringu zaméwien publicznych w § 22 ust. 3/§23
ust. 3 ww. statutow.

2 W okresie objetym kontrolg obowigzywaly trzy regulaminy organizacyjne Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie wprowadzone zarzadzeniami Wojewody Mazowieckiego: nr 1 z dnia 5
stycznia 2011 r., nr477 z dnia 21 listopada 2012 r. oraz nr 377 z dnia 31 lipca 2014 r.

21 W okresie objetym kontrolg Oddziat Zaméwien Publicznych wchodzit w sktad Biura Budzetowo-Ksiegowego
oraz Biura Administracyjno-Budzetowego.

22\ §2 ust zarzadzenia nr 315 Wojewody Mazowieckiego z dnia 26 lipca 2010 r. zobowigzano kierownikéw
stuzb, inspekcji i strazy wojewddzkich oraz kierownikéw jednostek podporzadkowanych Wojewodzie
Mazowieckiemu do przedktadania Dyrektorowi BBK: rocznych planéw zaméwien publicznych, kwartalnych
informacji o udzielonych zaméwieniach publicznych pow. 14 tys. euro, informacje o przygotowanym
wszczeciu postepowania o zamowienie publiczne o warto$ci rownej lub przekraczajacej 125 tys. euro,
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Monitoring zamowien publicznych w jednostkach podlegtych i nadzorowanych, jak
podat Dyrektor BBK polegat na analizowaniu dokumentéw pod katem zgodnosci
z przepisami Pzp. Weryfikowano plany zaméwien publicznych oraz informacje
0 zamdwieniach publicznych w zakresie  wystgpienia ewentualnych
nieprawidtowosci, szczegoinie w zakresie przedmiotu zamoéwienia, trybu udzielenia
zamowienia, wartosci zamowien, warunkow udziatu w postepowaniu i kryteriow
oceny ofert.

(dowdd: akta kontroli str. 16, 17, 255-267, 431-435, 696, 697, 1175)

2. Stan zatrudnienia w Oddziale Zamowien Publicznych wynosit czterech
pracownikéw (w okresie od lipca 2011 r. do marca 2014 r.) i wzrost do pieciu
pracownikow (w okresie od kwietnia do sierpnia 2014 r.), utrzymujgc si¢ na tym
poziomie tylko pie¢ miesiecy23. Nastepnie stan zatrudnienia wrécit do czterech
pracownikéw. Wigczenie Urzedu do CSZP nie wpltyneto na zmiane stanu
zatrudnienia w komorce zamdwien publicznych. Dyrektor BBK podat, m.in., Ze do
kontaktow CUW wyznaczony jest specjalnie jeden pracownik, ktoremu duzo czasu
zajmuje biezgca korespondencja.

(dowdd: akta kontroli str. 6, 13, 15, 36-40, 48)

Podczas realizacji zamoéwien publicznych w CSZP, jak podat Dyrektor BBK
zauwazono wady, jak: pomijanie i nie uwzglednianie wszystkich zapotrzebowan
wynikajgcych z rzeczywistych potrzeb MUW, zawyzone wartoSci Szacunkowe
poszczegolnych zaméwien (dot. zakupu samochodéw), wyzsze ceny zamawianych
towarow, przeciggajace sie procedury realizowanych postepowan, zbyt wysokie
opfaty za przeprowadzenie postepowania, czasochtonny system CeZam, narazenie
Zamawiajgcego na dezorganizacje procesu planowania iudzielania zamowien
publicznych w MUW, wzrost narazenia na przerwanie ciggto$ci $wiadczonych na
rzecz MUW dostaw i usfug, dodatkowe zaangazowanie pracownikow MUW
w przygotowanie zaméwienia oraz wspotorace z CUW. Do zalet, jak podat Dyrektor
BBK, zaliczy¢ nalezy uzyskanie nizszych cen na S$wiadczenie ustug telefonii
komoérkowej wraz z dostawqg telefonéw komorkowych i modemow z aktywnymi
i skonfigurowanymi kartami SIM .

(dowdd: akta kontroli str. 38, 40, 44, 45, 55-72)

Kontrola wykazata, ze na osiem poddanych analizie cen jednostkowych towarow
i ustug, w sze$ciu przypadkach ceny uzyskane w przetargu centralnym przez CUW
byly korzystniejsze niz ceny uzyskiwane przez Urzad w samodzielnej realizacii
identycznego rodzajowo zamdwienia.

Korzystniejsze ceny uzyskano w postepowaniach centralnych na zakup:

- ustugi ubezpieczeniowe] w zakresie ubezpieczen majgtkowych- réznica pomiedzy
wysoko$ciq sktadek ubezpieczeniowych dla majatku MUW ubezpieczonego
w 2013 r. samodzielnie przez Urzad, a wysoko$cig sktadek ubezpieczenia na
podstawie umowy CUW, w tym samym roku wynosi 7 357,70 z,

- ustugi ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych - roznica
pomiedzy wysokoscig sktadek ubezpieczeniowych samochoddw ubezpieczonych
w 2013 r. samodzielnie przez MUW, a wysoko$cig sktadek ubezpieczenia trzech
tych samych samochodow ubezpieczonych w 2014 r. (na podstawie umowy CUW)
wynosi od 535 zt do 660 zt przy ubezpieczeniu OC, od 276,65 zt do 2 612,57 zt przy
ubezpieczeniu AC oraz od 64,92 zt do 65,94 zt przy ubezpieczeniu NNW,

informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu takiego postepowania. Zasady te zawarto
réwniez w §2 zarzadzenia nr 182 Wojewody Mazowieckiego z dnia 26 kwietnia 2013 r.

2 Po uplywie pieciu miesiecy (od kwietnia do sierpnia 2014 r.) liczba pracownikéw wrécita do czterech
(z powodu awansu Kierownika ww. Oddziatu na stanowisko Dyrektora BBK).
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- ustug telefonii stacjonarnej - réznica w opfatach abonamentowych, ktéra w skali
miesigca wynosi $rednio 21,23 zt za abonament ISDN BRAZ, 1238,66 zt za
abonament ISDN PRA?5, 36,32 zt za abonament POTS26 na korzy$¢ umowy CUW,

- energii elektrycznej - roznica pomiedzy ceng jednego kWh energii elektryczne;
zakupionej przez CUW, a $rednig ceng jednego kWh energii elektrycznej zakupione;
w tym samym roku przez MUW wynosi 0,2054 zt (w odniesieniu do grupy taryfowe;
B), 0,2050 zt (w odniesieniu do grupy taryfowej C), 0,1798 zt (w odniesieniu do
grupy taryfowej G),

- paliw do samochodow stuzbowych na podstawie kart flotowych - od wejScia w zycie
umowy zawartej poprzez CUW, MUW kupuje paliwo na stacjach benzynowych
wykonawcy zamoéwienia z jednoprocentowym upustem, podczas gdy w poprzedniej,
samodzielnie zawartej umowie (z tym samym kontrahentem) nie uzyskano upustu?7.

- papieru do ksera i drukowania- réznica pomiedzy ceng jednej ryzy papieru A4
zakupionego przez CUW, a ceng uzyskang wczesniej przez MUW wynosi 1,61 z,
natomiast ryzy papieru A3 — 5,68 zt.

Ceny korzystniejsze, niz w przetargach centralnych, MUW uzyskiwat w samodzielnych
postepowaniach na zakup:

- samochodow osobowych — cena zakupu czterech samochodow (185200 zt) byta
nizsza o 35 983,74 zt od oferowanych przez CUW (221 183,74 zt )28,

- materiatéw biurowych - na 68 poréwnywalnych artykutdw i materiatow biurowych
zakupionych w 2012 r., 5229 artykuty kupowano po cenach nizszych, niz ceny takich
samych artykutbw kupowanych w przetargu centralnym (np. réznica wynosi
od 0,16 zt na karteczkach samoprzylepnych do 121,87 zt na dziurkaczu biurowym,
dziurkujacym do 60 kartek).

(dowdd: akta kontroli, str. 638, 1040-1176)

3. W okresie objetym kontrolg MUW wspdtpracowat z CUW w zakresie realizacii
zambwien centralnych poprzez udzielanie wyjasnien i informacji niezbednych do
realizacji zamoéwien centralnych. Z przedtozonych dokumentéw zrodtowych wynika,
ze korespondencja z CUW odbywata sie gtownie elektronicznie za posrednictwem
poczty (e-mail) oraz platformy Marketplanet, ktérg nastepnie zastgpiono platformg
CeZam0, Za posrednictwem tej platformy przesytano wstepne i zweryfikowane
zapotrzebowania, natomiast wnioski 0 wyrazenie zgody na samodzielng realizacje
zambwienia przekazywano listownie. Korespondencja elektroniczna dotyczyta
m.in. uzupetienia przez MUW informacji do zamodwienia na ubezpieczenia
majatkowe (np. wykazu sprzetu elektronicznego przeno$nego i stacjonarnego,

2 Cyfrowa linia ISDN BRA - charakteryzuje sie wysoka jakoscig transmisji danych oraz mozliwoscig
uruchomienia dodatkowych ustug. Do jednej linii telefonicznej ISDN BRA moze by¢ przypisane do 10
numerow.

% Cyfrowa linia ISDN PRA - tak jak w przypadku ISDN BRA linia ta charakteryzuje sie wysoka jakoscig
transmisji danych oraz mozliwo$cia uruchomienia dodatkowych ustug. Elementem wyrdzniajacym lini¢ ISDN
PRA jest liczba kanatéw rozmdwnych (30).

% Telefoniczna ustuga gtosowa realizowana w technologii analogowej, umozliwiajaca Klientom wykonywanie
potaczen telefonicznych z aparatow stacjonamych oraz potaczen modemowych dla potrzeb transmisji
danych (faks, dial-up).

21 Blisko potowa z przydzielonego upustu jest niwelowana przez wynagrodzenie dla CUW w wysokosci 0,5%
od warto$ci netto zaméwienia. Dla pelnego zaistnienia korzysci z tytutu tej umowy niezbedne jest wiec
wykorzystanie przez MUW jak najwigkszej wartosci umowy, tak aby warto$¢ udzielonych upustow
przewyzszyta warto$¢ wynagrodzenia CUW.

28 Zakup byt korzystniejszy w przypadku trzech samochodéw klasy matej B - FIAT PUNTO kupionych w cenie
nizszej, niz osiagnat w przetargu CUW (réznica wyniosta 13 101,30 zt). W przypadku samochodu klasy C
typu VAN jego zakup byt mniej korzystny (réznica wyniosta 3 320,16 z4).

2 W przypadku 16 artykutow, ceny uzyskane w przetargu centrainym byly nizsze od cen uzyskiwanych przez
Urzad (réznica wynosi od 0,01 zt na cienkopisie do 49,97 zt na wizytowniku).

%0 MUW korzystat w 2012 r. z udostepnionej przez CUW platformy Marketplanet., a od 2013 r. z platformy
CeZam.
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Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

wykazu maszyn/urzadzenn do ubezpieczenia, wartosci sprzetu elektronicznego
stacjonarnego i przenosnego).

Wykonawcy zamowien publicznych zrealizowanych w CSZP nie wystepowali
z roszczeniami zwigzanymi z wykonywaniem umow dotyczacych tych zamoéwien.
Wykonawcy w ramach reklamacji wymieniali towar. Dotyczyto to zamoéwienia
centralnego na dostawe komputerow stacjonarnych, komputeréw przeno$nych
i tabletow, w ktorym to wykonawca wymienit 64 klawiatury do komputeréw oraz
zamowienia na dostawy akcesoriow i materiatow biurowych, w ktorym to wykonawca
wymieniat klej.

(dowdd: akta kontroli str. 38-48, 201-221, 268-269, 323-327, 690-695, 714-950, 993
1039)

Jak wyjasnit Dyrektor BBK, Szef KPRM przed okresleniem wykazu dostaw i ustug
na dany rok, nie konsultowat sie z MUW jakie dostawy i ustugi mogtyby sie na nim
znalez¢. Wyjatkiem byta sytuacja, gdy CUW we wrzesniu 2013 r. wystapit do MUW
0 przekazanie propozycji zaméwienn centralnych na 2014 r. Zgtoszono zakup:
zasilaczy UPS, materiatow biurowych nieujetych w poprzednim postepowaniu, ustug
serwisowych, napraw samochodéw stuzbowych. Propozycje te nie zostaty ujete
przez CUW w zamowinach centralnych na 2014 r. Z wiasnej inicjatywy MUW
nie wystepowat do CUW z propozycjami jakie zamowienia obja¢ centralnym
systemem zamdwien publicznych oraz nie zgtaszat potrzeby zawarcia umoéw
kompleksowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 330-352, 431-434, 438-440, 663-665)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli3!, wnosi o:

1. Zapewnienie uwzgledniania w zgtaszanych do CUW zapotrzebowaniach
wstepnych wszystkich potrzeb zakupowych Urzedu objetych centralnym
systemem zamowien publicznych.

2. Terminowe przekazywanie zapotrzebowar do CUW.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Departamentu Administracji Publicznej Najwyzszej Izby Kontroli.

31Dz U.z2012r., poz.82 ze zm.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosimy o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia ...... stycznia 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

Kontroler Dyrektor
Piotr Bielecki Bogdan Skwarka
starszy inspektor kontroli panstwowej
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