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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/004 — Realizacja celéw Strategii ,Sprawne Panstwo 2020

Najwyzsza Izba Kontroli,
Departament Administracji Publicznej

1. Kamila Trzcinska, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 96813
z dnia 12 pazdziernika 2015 .
2. Andrzej Brunejko, gtéwny specijalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 96814
z dnia 12 pazdziernika 2015 .
3. Piotr Bielecki, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr96815 zdnia
12 pazdziernika 2015 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-6)

Ministerstwo Administraciji i Cyfryzacji — do dnia 15 listopada 2015 r, ul. Krolewska
27, 00 — 060 Warszawa (dalej Ministerstwo, MAIC)';.

Andrzej Halicki Minister Administraciji i Cyfryzacji2
Poprzednio Ministrami Administracji i Cyfryzacji byli: Rafat Trzaskowski3 oraz Pan
Michat Boni¢.

(dowdd: akta kontroli str. 7-9, 189-190, 4542)

Od 1 stycznia 2013 r. do 30 wrzesnia 2015 1.5

1. Realizacja obowigzkéw Koordynatora Strategii ,Sprawne Paristwo
2020” (dalej Strategia, SSP);

2. Zapewnienie warunkow organizacyjnych do realizacji zadan Strategii;

3. Stan realizacji i osigganie planowanych wskaznikéw wykonania zadan
w wybranych dziataniach;

4. Dokonywanie zmian w Planie dziatan i wskaznikach monitorowania
SSP;

5. Planowanie i wykorzystanie $rodkow budzetowych na realizacje
wybranych dziatan;

6. Wywigzywanie sie z obowigzkdw sprawozdawczych.

W zwigzku z przeksztatceniem, z dniem 16 listopada 2015 r. Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji, kontrolg,
objeto zadania nalezace od 16 listopada 2015 r. do wiasciwo$ci dwoch ministerstw: w zakresie dziatu
administracja publiczna Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji powstate w wyniku wiaczenia do
dotychczasowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych komérek organizacyjnych obstugujacych m.in. sprawy
z zakresu administracji publicznej z dotychczasowego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji
(rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 grudnia 2015 r. w sprawie przeksztatcenia Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji — Dz. U. z 2015 r., poz. 2079); w zakresie dziatu informatyzacja Ministerstwo
Cyfryzacji powstate w wyniku wytgczenia z dotychczasowego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji
komérek organizacyjnych obstugujacych m.in. sprawy dziatéw administracja publiczna oraz pracownikow
obstugujacych sprawy z tego dziatu (rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 grudnia 2015 r. w sprawie
utworzenia Ministerstwa Cyfryzacji — Dz. U z 2015 r., poz. 2077).

Postanowienie Prezydenta RP z dnia 22 wrze$nia 2014 r. o powofaniu w sktad Rady Ministréw (MP
22014 r., poz. 806). Od 16 listopada 2015 r. zadania objete kontrolg nalezaty do wtasciwosci Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji Pana Mariusza Btaszczaka oraz Ministra Cyfryzacji Pani Anny Strezynskiej.
Postanowienie Prezydenta RP z dnia 27 listopada 2013 r. o zmianie w sktadzie Rady Ministrow (MP
22013 r., poz. 1006).

Postanowienie Prezydenta RP z dnia 18 listopada 2011 r. o powotaniu w sktad Rady Ministrow (MP
22011 r. Nr 102, poz. 1027).

W przypadkach koniecznych badaniami mogly zosta¢ objete zagadnienia wykraczajace poza powyzsze
ramy czasowe, jezeli miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.
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Ocena ogélna

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Minister wtasciwy do spraw administracji publicznej realizujac w latach 2013 — 2015
zadania Koordynatora Strategii ,Sprawne Panstwo 2020” przygotowat i wprowadzit
Plan dziatari na rzecz wdrazania Strategii Sprawne Panstwo 2020 (dalej Plan
dziatan) wyznaczajacy, w powigzaniu z celami Strategii, szczegdtowe zadania
i dziatania dla wszystkich jej wykonawcow. Gromadzit od wykonawcow Strategii
informacje o podejmowanych dziataniach i w terminie przygotowat Sprawozdanie
z jej wdrazania za 2014 r. oraz Informacje z jej realizacji w 2013 .

Wskaza¢ przy tym nalezy, ze Plan dziatan bedacy gtownym narzedziem wdrazania
Strategii zostat zatwierdzony po uptywie ponad 1,5 roku od uchwalenia Strategii,
niemniej jednak w toku kontroli nie stwierdzono, aby jego p6zne przyjecie miato
wptyw na podjecie dziatan stuzacych wdrazaniu SSP. Plan dziatan nie okreslat
szczegOtowego trybu, sposobu i formy monitorowania Strategii przez Koordynatora,
a jedynie zawierat ogblne rozwigzania dotyczace zasad, sposobu, terminu
sporzadzania i przekazywania sprawozdan z realizacji celdéw, kierunkdw, zadan
i dziatan. Dziatania koordynacyjne sprowadzaty sie¢ do gromadzenia informacii
0 aktualnych wartosciach globalnych wskaznikéw i dziataniach wykonawcow
Strategii, opracowywania sprawozdania oraz uaktualniania Wykazu dziatan/narzedzi
realizacji na rzecz wdrazania SSP (dalej Wykaz dziatan) na podstawie zgtaszanych
przez wykonawcow zmian bez ingerowania w zasadno$¢ tej aktualizacji. W ocenie
NIK waskie ujecie dziatan koordynacyjnych utrudnia monitorowanie planowanych
efektow poszczegdlnych dziatan i ocene ryzyka niepowodzenia przyjetych zatozen,
zwlaszcza w przypadku dziatan wieloletnich.

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli oszacowanie dotychczasowych kosztow
wdrazania Strategii nie jest mozliwe, przede wszystkim z uwagi na brak
wyodrebnienia wydatkéw na poszczegolne dziatania wskazane w Planie dziatan,
brak obowigzku okreslenia kosztéw poszczegélnych dziatan ujetych w Wykazie
dziatah oraz przekazywania informacji o wysokosci wydatkéw poniesionych
w danym roku na poszczegdlne dziatania.

W ocenie NIK, Minister AiC realizujgc obowigzki wykonawcy Strategii w zakresie
objetym kontrola, zapewnit $rodki finansowe na realizacje badanych dziatan, a ich
wykonanie powierzyt wiadciwym merytorycznie komdrkom  organizacyjnym.
W przypadku siedmiu z 12 dziatan objetych badaniem uzyskano oczekiwane efekty
okre$lone w SSP.

Kontrola NIK wykazata nieprawidtowo$ci wskazujgce na niezapewnienie nalezytego
nadzoru nad procesem wdrazania Strategii®, polegajace na:

e niedotrzymaniu, w przypadku czterech sposrod 12 objetych badaniem
dziatan, termindw ich realizacji okreslonych w Wykazie dziatan;

e nieztozeniu w terminach wyznaczonych przez Koordynatora SSP informacji
wymaganych do sporzadzenia informacji z realizacji Strategii w 2013r.
i sprawozdania z wdrazania Strategii w 2014 r., odno$nie szesciu dziatan
realizowanych w 2013 r. i jednego dziatania realizowanego w 2014 r.;

e nieprzedtozeniu Koordynatorowi danych niezbednych do sporzadzenia
informacji z realizacji Strategii w 2013 r. isprawozdania z wdrazania
Strategii w 2014 r. w zakresie dwdch dziatan realizowanych w latach 2013-
2014;

6 Szczegétowym badaniem objeto 12 dziatan, dla ktorych Minister AiC byt organem wiodacym lub
wspotpracujacym.
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Opis stanu
faktycznego

e nieutworzeniu wymaganych Programem Zintegrowanej Informatyzacii
Panstwa struktur organizacyjnych takich jak Biuro Programu i Rada
Programu.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
A. Realizacja obowigzkéw Koordynatora Strategii Sprawne Panstwo 2020

1. Zgodnie z § 16 pkt 9 regulaminu organizacyjnego MAIC7, do zadan Departamentu
Administracji Publicznej (dalej DAP) nalezato prowadzenie spraw zwigzanych
z wykonywaniem przez Ministra zadan w zakresie realizacji SSP. Obstuge zadan
Koordynatora SSP w zakresie procesu wdrazania, monitorowania i koordynacji
zadan i dziatan powierzono Wydziatowi Administracji Rzadowej w DAPS. Natomiast
realizacje zadan z zakresu koordynacji i monitoringu SSP powierzono jednemu
pracownikowi Wydziatu.

(dowdd: akta kontroli str. 7-33, 45-80)

W zwigzku ze sprawowaniem przez Ministra Administracji i Cyfryzacji funkcji
Koordynatora Strategii nie byty powotywane migdzyresortowe grupy robocze ani
miedzyresortowe zespoty do realizacji SSP. Jak poinformowata pani Elzbieta
Markowska, Dyrektor Generalny MAIC ze wzgledu na stalg bezposrednig
wspbiprace z przedstawicielami ministerstw, urzedéw centralnych, urzedéw
wojewddzkich nie bylo potrzeby powotywania grupy roboczej czy zespotu do
realizacji SSP.

(dowdd: akta kontroli 7-44, 84-112, 4084-4116, 4117-4147)

2. Stosownie do postanowien Strategii Koordynator opracowat Plan dziatan, ktéry
zostat zatwierdzony 31 lipca 2014 r.9, tj. po uptywie blisko pottora roku po jej
przyjeciu. Integralng czescig tego dokumentu byt Wykaz dziatan na rzecz wdrazania
SSP10, w ktorym w powigzaniu z gtownymi celami Strategii i kierunkami interwenc;i
wskazano zadania i dziatanial!, organy wiodace i wspotpracujace w ramach
realizacji dziatan, harmonogram realizacji dziatan, forme zakoriczenia dziatania oraz
oczekiwane efekty. Nie zawarto w nim natomiast wskaznikow monitorowania stopnia
osiggania planowanych efektéw dziatan.

Odnoszac sie do terminu zatwierdzenia Planu dziatan, Dyrektor DAP poinformowat,
iz ,(..) Liczba ofrzymanych materiatow wymagafa szczegdfowej analizy

7 Stanowiacy zatacznik do: zarzadzenia nr 5 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 27 grudnia 2011 r.
w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji — obowigzujacy do
21 stycznia 2013 r., zarzadzenia nr 1 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 15 stycznia 2013 r. w sprawie
ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji — obowigzujacy od 22 stycznia
2013 r. do 13 sierpnia 2014 r., zarzadzenia nr 3 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 sierpnia 2014 r.
sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji — obowigzujacy od
14 sierpnia 2014 r., zmieniony zarzadzeniami zmieniajacymi zarzadzenie w sprawie ustalenia regulaminu
organizacyjnego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji: nr 3 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
16 lutego 2015r., nr10 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 1 kwietnia 2015r., nr21 Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 maja 2015 r., nr 37 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 wrzesnia
2015r., nr27 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 18 czerwca 2015r., nr 34 Ministra Administracji
i Cyfryzaciji z dnia 18 sierpnia 2015 r. zwanym dalej regulaminem organizacyjnym MAIC.

8 Na mocy zarzadzenia nr 8/2012 Dyrektora Generalnego MAIC z dnia 26 stycznia 2012 r. w sprawie
zatwierdzenia wewnetrznego regulaminu organizacyjnego Departamentu Administracji Publicznej. Nadzér
nad pracami Wydziatu sprawuje Dyrektor DAP.

9 Przygotowany przez Koordynatora Strategii, przy wspdipracy z wiasciwymi ministrami i centralnymi
organami administracji rzadowej bezpo$rednio zaangazowanymi w realizacje SSP.

10 Zalgcznik nr 1 do Planu dziatan.

" Wykaz dziatan uwzgledniat dziatania o charakterze rozwojowym, zmierzajace do wprowadzenia zmian
operacyjnych, prawnych i proceduralnych w réznych obszarach funkcjonowania panstwa zaktadajace
podniesienie poziomu skutecznosci i efektywnosci instytucji panstwa w obstudze obywatela w zakresie
Swiadczonych ustug i zapewniajace bezpieczenistwa obywateli.
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I opracowania jednego dokumentu. W efekcie w zwigzku z koniecznoScig
usystematyzowania dokumentu i przeprowadzenia ponownej analizy zgtoszonych
dziatan do projektu Planu dziatari SSP pozostajgcych we wiasSciwosci danego
organu i wpisujgcych sie w SSP, a nie w inng zintegrowang Strategie rozwoju kraju,
zorganizowano spotkanie miedzyresortowe (listopad 2013r.) i wideokonferencje
Z urzedami wojewddzkimi (grudzien 2013). Po opracowaniu dokumentu projekt
Planu dziatari SSP przekazano do konsultacji miedzyresortowych (luty 2014 r.) oraz
do Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju w celu rozméw z Komisjg Europejskg
(marzec 2014 r.). Pod obrady Komitetu Koordynacyjnego do spraw Polityki Rozwoju
projekt Planu dziatari SSP zostat przekazany pismem z dnia 15 kwietnia 2014 r. (...)
ostateczne zatwierdzenie nastapito w dniu 31 lipca 2014r. (...) opracowanie
projektu Planu dziatann SSP — dokumentu innowacyjnego, majgcego spetniac
zarbwno wymagania SSP, jak i warunkowo$¢ ex ante w obszarze celu
tematycznego 11 Wzmacnianie zdolnoci instytucjonalnych instytucji publicznych —
trwato w praktyce od czerwca 2013 r. do marca 2014 r. Na termin ostatecznego
zatwierdzenia Planu dziatan SSP niewatpliwie miata wptyw czasochtonnosc
przeprowadzenia analizy dokumentow pierwotnie przestanych, brak wiedzy
pracownikow resortow/urzedéw w przedmiocie przyjetych strategii rozwoju kraju,
wydanie opinii przez Komitet Koordynacyjny do spraw Polityki Rozwoju i otrzymanie
uchwaty tego Komitetu przez MAIC.”

(dowdd: akta kontroli str. 142-738, 4117-4147, 4182-4362)

Odnosnie wptywu jaki mogto mie¢ zatwierdzenie Planu dziatan po uptywie blisko
pottora roku od przyjecia SSP na osiggniecie celéw Strategii w zaktadanych
terminach, Dyrektor DAP wskazat, iz ,(...) Plan dziatari SSP nie ma mocy wigzacej.
Fakt, ze Plan dziatan nie byt jeszcze przyjety nie hamowat realizacji ujetych w nich
Oziatan, bowiem przyjecie Planu nie byto warunkiem umozliwiajgcym realizacje
dziatania. Strategia bedzie realizowana do 2020 roku i jest to jedyny staty termin.
Nie znajduje uzasadnienia obawa juz w chwili obecnej o niezrealizowaniu celow
SSP do 2020 roku. Niewatpliwie na realizacje SSP bedg miaty wptyw nie tylko
dziafania podejmowane przez ministerstwa czy urzedy w zakresie swoich
kompetencji, ale takze sytuacja spoteczno-ekonomiczna i miedzynarodowa. Z kolei
terminy kazdego dziatania wskazane w Planie dziafart SSP — sg okre$lone przez
organ wiodacy, ktory moze dokonac ich zmiany lub uznac¢ dane dziafanie jako
nieaktualne.”

(dowod: akta kontroli str. 4117-4147)
Informacja o zatwierdzeniu Planu dziata przez Ministra AiC, zostata przekazana
drogg mailowg 6 sierpnia 2014 r. do ministerstw, Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw, Prokuratury Generalnej, Gtéwnego Urzedu Geodezji i Kartografii,
Naczelnej Dyrekcji Archiwow Panstwowych, Rzadowego Centrum Bezpieczeristwa,
Rzadowego Centrum Legislacji, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw oraz
Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Ponadto, Plan dziatan zostat zamieszczony na
stronie internetowej MAIC12. Informacji o zatwierdzeniu przez Ministra AiC Planu
dziatan nie przekazano natomiast wojewodom.

(dowdd: akta kontroli str. 142-748,4103-4116)

3. W okresie objetym kontrolg jeden raz z inicjatywy Koordynatora dokonana zostata
aktualizacja Planu dziatan wraz z Wykazem dziatan'3. Podstawa, tej aktualizacji byty
wnioski i informacje sktadane do Koordynatora przez instytucie wdrazajgce SSP

12 https://administracja.mac.gov.pl/adm/departament-administra/strategia-sprawne-panst/8085,Strategia-
Sprawne-Panstwo-2020.html

18 Zgodnie z postanowieniami pierwotnego Planu dziatar na wniosek zainteresowanego podmiotu, co 6
miesigcy, zarbwno katalog zadan jak i Wykaz dziatan mogly by¢ uzupetniane o nowe zadania
i dziatania/narzedzia realizacji i aktualizowane co 2 lata.
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w zwigzku z prosbg Podsekretarza Stanu w MAIC™ m.in. o przeprowadzenie
przegladu Planu dziatan pod katem aktualizacji harmonogramu realizacji danego
dziatania i jego statusu oraz ewentualne zgtoszenie do Planu dziatan nowych zadan
i dziatan. Koordynator nie wymagat od podmiotéw wdrazajacych Strategie
uzasadnienia zmian dokonywanych w realizowanych dziataniach.

Aktualizacje Planu dziatan zatwierdzit Minister AiC w dniu 11 wrzesnia 2015 r. Plan
dziatan po zmianach zostat zamieszczony na stronie internetowej MAIC'S wraz ze
szczegOtowym Wykazem dziatan, aktualnym wykazem programéw, planéw i polityk
wptywajgcych na osiggniecie celow SSP.

W Planie dziatan po aktualizacji dotychczasowa czestotliwo$¢ uzupetniania Katalogu
zadan i Wykazu dziatan (raz na p6t roku) oraz ich aktualizacja (co dwa lata) zostata
zmieniona na aktualizacje i uzupetnianie raz w roku, tj. w | kwartale kazdego roku.

(dowdod: akta kontroli str. 749, 1097-1303)

4. W rozdziale 8 Strategii wskazanych zostato 11 wskaznikow podstawowych i 18
wskaznikow uzupetniajacych stuzacych monitorowaniu osiggania celéw Strategii.
Powyzsze wskazniki przypisane zostaty do konkretnych celéw Strategii. Za
przekazywanie ich aktualnych wartosci, zgodnie z punktem 5 Planu dziatan pn.
,Monitorowanie i sprawozdawczos¢”, odpowiedzialne byty podmioty wskazane
w Strategii.

Plan dziataii nie zobowigzywat wykonawcow SSP do opracowania szczegdtowych
wskaznikow osiggania bazowych, okresowych i koficowych celéw SSP dla dziatan
okreslonych w Wykazie dziatan.

Pan Grzegorz Ziomek, Dyrektor DAP poinformowat, ze ,WartoSci wskaznikéw
monitorowania w zakresie Statystyki publicznej sq samodzielnie gromadzone przez
GUS i zamieszczane w systemie STRATEG, natomiast koordynatorzy strategii
zintegrowanych poSredniczg w dostarczaniu do GUS informacji o wartosci
wskaznikow monitorowania spoza Statystyki publicznej w zaleznosci od terminu ich
dostepnosci. (...) SSP nie wskazuje na konieczno$c¢ opracowywania dodatkowych
wskaznikdw monitorowania, tym bardziej, iz w programach rozwoju wdrazajgcych
Strategie zintegrowane czestokro¢ sq okreslane wskazniki monitorowania. Rowniez
Komitet Koordynacyjny ds. Polityki Rozwoju nie sformutowat wytycznych o potrzebie
opracowania dodatkowych wskaznikow strategii rozwoju. Tworzenie dodatkowych
wskaznikow nie znajduje zatem uzasadnienia. Ponadto, system STRATEG jest
narzedziem monitoringu, do ktorego opis wskaznikow monitorowania zostat
przekazany za poSrednictwem koordynatorow strategii zintegrowanych i zasilany
Jjest wartoSciami wskaznikow monitorowania spoza statystyki publicznej.”

Ponadto, Dyrektor DAP wyjasnit, ze ,Strategia Sprawne Paristwo 2020 jest jednym
Z dokumentdw  strategicznych okreSlajgcym kierunkowo dziatania w roznych
obszarach interwencji sformutowanych w ramach 7 celdow szczegotowych. SSP
nalezy do grupy tzw. Zintegrowanych strategii rozwoju uzupetiajgcych sie
wzajemnie | realizujgcych Sredniookresowq strategie rozwoju kraju. Strategia nie
zawiera zadnego sformalizowanego wykazu zadan, ktorych realizacja przektadataby
sie  bezpo$rednio lub poSrednio na osiggniecie wskaznikow monitorowania.
Niezaleznie od dziatari podejmowanych przez dane podmioty, SSP jest wdrazana
takze przez inne programy rozwoju/programy wieloletnie, ktore formutujig m.in.
zadania do realizacji w okreSlonym horyzoncie czasowym oraz wskazniki
monitorowania. (...) w Planie dziatari na rzecz wdrazania strategii ,Sprawne
Paristwo 2020” w perspektywie do 2020 roku zostaty okreslone zadania (grupy

4 Pismo z 23 lutego 2015 r.
5 https://administracja.mac.gov.pl/adm/departament-administra/strategia-sprawne-panst/8085, Strategia-
Sprawne-Panstwo-2020.html
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zadaniowe) poprzez pogrupowanie dziatan prowadzacych do osiggniecia efektow
w zblizonej tematyce. Rodzajem miernika monitorowania kazdego dziatania jest
informacja, na jakim etapie prac jest dane dziatanie (planowane, realizowane,
zakonczone). Zaréwno zadania jak i dziatania sformutowane w Planie dziatan nie sq
katalogiem zamknietym, a ich rozszerzanie uzaleznione jest od informacji
otrzymywanych od podmiotow wdrazajgcych SSP. (...) Nie jest natomiast mozZliwe
przypisanie wskaznikow do zadan/dziatar okre$lonych w SSP, bowiem (...) SSP nie
zawiera sformalizowanego wykazu zadan/dziatan.”

(dowdd: akta kontroli str. 7-41, 81-83)

Analiza wskaznikéw zawartych w SSP wykazata, iz dla jednego z siedmiu celow'®,
nie zostat okreslony zaden wskaznik monitorowania.

Dyrektor DAP wyjasnit, iz ,Opracowanie zestawu wskaznikow monitorowania SSP
nastapito na etapie prac nad projektem strategii i opierato sie o wytyczne b. MRR,
ekspertyzy i opinie (...) Dodatkowo analizowano rozne Zrodfa (w tym budzet
zadaniowy) czy rozpatrywano zgfoszenia nadestane przez ministerstwa.
W przypadku celu 3 wymaga zauwazenia, zZe cel 3 dotyczy wielu roznych obszarow
funkcjonowania panstwa, a wiec zarzadzania finansowego, zarzadzania rozwojem
kraju, realizacji zadan publicznych, pozycji miedzynarodowej panstwa, zarzgdzania
majatkiem Skarbu Panstwa. Dla tak duzej rozbiezno$ci tematycznej nie zostat
znaleziony Zaden wskaznik dajgcy chociazby cze$ciowe odwzorowanie tematyce
ujetej w celu 3.”

(dowod: akta kontroli str. 4117-4147, 3637-4083)

Koordynator Strategii wywigzywat sie¢ z obowigzku przekazywania, co kwartat,
wymaganych przez GUS danych dotyczacych aktualizacji wskaznikdéw spoza
statystyki publiczne;j.

Zgodnie z pkt 5 ,Monitorowanie i sprawozdawczos¢” Planu dziatan w perspektywie
do 2020 roku Koordynator Strategii bedzie wspdipracowat z Prezesem GUS,
prowadzacym system STRATEG stworzony na potrzeby programowania
i monitorowania polityki rozwoju. Analiza korespondencji pomiedzy MAIC a GUS
wykazata, iz dotyczy ona w catoSci ustalenia i aktualizacji wskaznikow
monitorowania Strategii.

Dyrektor DAP wyjasénit, iz ,(...) nie ma pisemnego zestawienia zasad wspotpracy
miedzy Koordynatorem SSP a Prezesem GUS, czy tez innym koordynatorem
Strategii rozwoju a Prezesem GUS. Faktem jest, iz wspofpraca ta polega jedynie na
przekazywaniu przez koordynatorow zintegrowanych strategii rozwoju do GUS
wartoSci wskaznikow monitorowania lub aktualizacji metryczek tych wskaznikow
w celu uzupetiania/aktualizacji danych gromadzonych w systemie STRATEG.
W przypadku SSP w poczatkowej fazie wspotoracy miedzy Koordynatorami strategii
a GUS opracowane przez wiasciwe resorty metryczki wskaznikow wraz z danymi
dotyczacymi ich dostepnosci byty przekazane do GUS. W chwili obecnej wspdfpraca
polega na przekazywaniu — na wniosek GUS (mail osoby upowaznionej) — co
kwartat warto$ci dostepnych wskaznikow spoza statystyki publicznej (zestawienie
otrzymywane z GUS), ktérych dane winny by¢ dostepne w danym kwartale.
Dodatkowo — w przypadku zgtoszenia danego resortu bedacego ,wiascicielem”
wskaznika — przekazywane sq zmiany w tresci metryczek czy zmiany terminow
dostepnosci danego wskaznika.”

(dowdod: akta kontroli str. 3637-4083)

16 Cel 3 — Skuteczne zarzadzanie i koordynacja dziafari rozwojowych.
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5. We wdrazanie SSP w zrdznicowanym zakresie wigczeni zostali wojewodowie.
W przypadku nizej wymienionych dziatah w Wykazie dziatah nie wskazano
konkretnych wojewodow realizujgcych poszczegdine dziatania, a jedynie ogolnie
wpisano, iz organem wiodacym sg wojewodowie. Dotyczylo to m.in.: dziatan
w zakresie: zmniejszania stopnia sformalizowania proceséw wewnetrznych, w tym
obowigzkéw sprawozdawczych, pod katem ich uproszczenia i zasadnosci
realizowania'’, tworzenie centrow/punktow/biur obstugi klienta, monitorowanie
satysfakcji klienta’e.
Dyrektor DAP wyjasnit, ze ,W czeSci tabelarycznej planu dziafar w kolumnie organ
wiodgcy/wspotpracujacy wskazywano konkretnego wojewode jedynie w przypadku,
gdy zadanie byto wykonywane przez niewielkg ich liczbe (1-5). W przypadku, gdy
dziatanie realizowane byto przez wigkszg liczbe wojewodow w celu uproszczenia
I zachowania przejrzystosci dokumentu ograniczano sie do ogolnego wskazania —
wojewodowie. Ponadto, w trakcie danego roku sprawozdawczego wdrazanie
dziatania mogt rozpoczac takze inny wojewoda niz wskazany w Planie dziatarn SSP.
Decyzja w tym wypadku nalezata do wojewody.”

(dowdd: akta kontroli str. 4182-4362)

6. Za 2013 r. Koordynator przygotowat Informacje o realizacji strategii ,Sprawne
Panistwo 2020”. Dokument ten zawiera wstepng ocene stanu wdrazania SSP po
pierwszym roku jej realizacji.

Zgodnie z Planem dziatan pierwsze sprawozdanie z wdrazania SSP zostato
opracowane za 2014 r. Dane do sprawozdania byly zbierane od wykonawcow
dziatan okre$lonych w Wykazie dziatari w terminie okreslonym przez Koordynatora
z wykorzystaniem opracowanego przez Koordynatora wzoru sprawozdania oraz
syntetycznego opisu o osiggnietych efektach wpisujacych sie w poszczegdlne cele
i kierunki interwenciji. Sprawozdanie to zawierato ocene realizacji Strategii za 2014 r.

Sprawozdanie z wdrazania Strategii w 2014 roku zostato pozytywnie zaopiniowane
przez Komitet Koordynacyjny ds. Polityki Rozwoju i zatwierdzone przez
Koordynatora Strategii 30 pazdziernika 2015r., tj. w terminie okre$lonym przez
ministra wiasciwego ds. rozwoju’®.
W okresie objetym kontrolg nie zlecano oceny wdrazania SSP ekspertom
i podmiotom zewnetrznym.

(dowdd: akta kontroli str. 7-33, 36, 750-1096, 1304-1788, 4547-4549)

Kontrola NIK wykazata, Zze przy sporzadzaniu sprawozdania/informacji z wdrazania
Strategii  Koordynator nie wymagat od organéw wiodacych wskazania
w przesytanych informacjach przyczyn opdznien, badz powoddw rezygnacji
z realizacji wykonywanych dziatan. Nie sporzadzono analizy ryzyka odnosnie
zagrozen w terminowej realizacji dziatan i tym samym terminowego osiggniecia
celdw okreslonych w Strategii.

Dyrektor DAP wskazat m.in., ze ,(...) Harmonogram realizacji poszczegdlnych

dziatan zgtoszonych do Planu dziatan SSP okres$la samodzielnie organ wiodgcy
i organ wiodgcy moze samodzielnie dokonywac zmian, w tym przesuwac terminy

7 Cel 2 Zwigkszenie sprawnosci instytucjonalnej panstwa, kierunek interwencji 2.3.1 Doskonalenie
standardéw zarzadzania, zadanie nr 4 Optymalizacja procedur wewnetrznych w administracji rzadowej
w wojewddztwie, dziatanie nr 1.

8 Cel 2 Zwigkszenie sprawnosci instytucjonalnej panstwa, kierunek interwencji 2.3.1 Doskonalenie
standardéw zarzadzania, zadanie nr 2 Usprawnianie Systeméw zarzgdzania oraz standardow obstugi
klienta, w dziatanie nr 3.

9 W pismie z dnia 23 marca 2015 r. Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Infrastruktury i Rozwoju przekazat
harmonogram prac nad sprawozdaniami z realizacji poszczegdinych strategii zintegrowanych w 2014 .
Zgodnie z przekazanym harmonogramem prace nad opracowaniem sprawozdania miaty rozpoczaC sig
w marcu-kwietniu 2015 r. i zakoriczy¢ najp6zniej w pazdzierniku 2015 r. rozpatrzeniem i zaopiniowaniem
sprawozdan przez Komitet Koordynacyjny ds. Polityki Rozwoju.
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rozpoczecia i zakonczenia realizacji dziatania czy tez uzna¢ dane dziatanie jako
nieaktualne (wycofanie dziatania). Koordynator nie okre$la dziatan czy zadan dla
poszczegolnych podmiotow bioracych udziat we wdrazaniu SSP. Powody opdznien
realizacji dziatania lezgcego w zakresie kompetencji danego ministra nie byfy
przedmiotem zainteresowania Koordynatora strategii, tym bardziej, ze dziatanie po
oOkresie planowania — moze zostaC uznane za nieaktualne. (...) SSP jest
dokumentem strategicznym, okreSlajagcym kierunki interwencji bez wskazania
konkretnych dziafani i sposobow ich realizacji. To organ w zakresie Sswojej
wtasciwosci samodzielnie okresla rodzaj dziatania (program rozwoju, ustawa, itp.).
Koordynator strategii nie ma uprawnien do nakazywania realizacji jakiego$ dziatania
ministrowi konstytucyjnemu (np. opracowania projektu ustawy), okreSlenia sposobu
wspofpracy z podmiotami i wyrazania opinii w przedmiocie zagadnien lezgcych poza
zakresem jego kompetencji. Zdaniem Dyrektora DAP W chwili obecnej nie znajduje
uzasadnienia twierdzenie o opOznieniach w realizacji dziafan, biorgc pod uwage
perspektywe wdrazania SSP. Ponadto przeprowadzenie analizy ryzyka odno$nie
zagrozen w terminowej realizacji dziatan i tym samym terminowego osiggniecia
celow okreSlonych w SSP nie jest przedmiotem dziatania Koordynatora strategii. To
organ wiodgcy — czestokro¢ wskazujgcy dziatanie w Planie dziafalno$ci na dany rok
kalendarzowy — winien dokonac oceny ryzyka.”

(dowdd: akta kontroli str. 4117-4147)

W sprawozdaniu z wdrazania SSP w 2014 roku Koordynator zawart réwniez
informacje o dziataniach majacych wplyw na osigganie poszczegdinych celow
Strategii niezgtoszonych do Planu dziatan SSP. Dyrektor DAP wskazat m.in., ze na
etapie przygotowywania projektu sprawozdania zostaty zidentyfikowane dziatania
realizowane przez rézne podmioty wpisujace sie w realizacje Strategii, ktore nie byty
zgtoszone do Planu dziatan. Dyrektor DAP podat, iz powyzsza inicjatywa
Koordynatora miata na celu zmobilizowanie podmiotow wdrazajacych SSP do
wiekszego zaangazowania w proces opracowywania aktualizacji Planu dziatann SSP,
zwigkszenia aktywnos$ci do wdrazania SSP, zwrdcenie uwagi na potrzebe
planowania dziatan w dtuzszej perspektywie oraz prawidtowego opracowywania
ramowego harmonogramu i rozwazania wszystkich zdarzen mogacych wptyna¢ na
ich realizacje.

Kontrola NIK wykazata, iz w przypadkach opdznien w sktadaniu informacii
wymaganych do sprawozdania, Koordynator podejmowat dziatania zmierzajace do
uzyskania niezbednych danych. Dziatania te nie byly sformalizowane i polegaty na
uzyskiwaniu dodatkowych informacji w drodze wyjasnien roboczych (e-mail,
rozmowy telefoniczne).

(dowdd: akta kontroli str. 801-987, 1327-1533, 4182-4362,4547-4549)

7. W Strategii, w pkt 9 ,Ramy finansowe”, wskazano, iz Srodki niezbedne do jej
realizacji oszacowane zostaty w wysokosci 4,4 mld zt. Kwota ta zostata okreslona
w Strategii Rozwoju Kraju 2020, dokumencie nadrzednym w stosunku do SSP20.

Koordynator Strategii zbierajac dane do sprawozdania z jej wdrazania w 2014 r. nie
wymagat od organow wiodacych, wskazanych w Planie dziatan, ztozenia, oprocz
informacji o postepach w realizacji zadan i osiggnietych efektach, rowniez informacii
o $rodkach finansowych wydatkowanych na realizacje zadan i dziatan.

2 Kwota ta zostata okreslona przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego na etapie projektowania SRK 2020
i zintegrowanych strategii rozwoju kraju. Rozktad $rodkéw finansowych na poszczegolne strategie
zintegrowane realizujace cele rozwojowe wskazano w SRK 2020 wg cen statych 2010 roku i wyliczonych
wg COFOG (ang. the Classification of the Functions of Government — opracowana przez OECD klasyfikacja
funkcji rzadu klasyfikuje wydatki publiczne zgodnie z celem, na jaki maja by¢ przeznaczone).
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

W sprawozdaniu za 2014 r. zawarto m.in. informacjg, iz oszacowanie wysoko$ci
kosztow poniesionych na dziatania wykonywane w ramach budzetéw
poszczegoinych ministerstw, urzedéw centralnych czy urzedow wojewddzkich na
wdrazanie SSP w2014 roku nie jest mozliwe, bowiem poszczegdine budzety
musiatyby by¢ podzielone na kilka strategii, z uwzglednieniem podziatu Srodkow
przeznaczonych na programy rozwoju realizujgce czestokro¢ wiecej niz jedng
zintegrowang, strategie rozwoju. W sprawozdaniu zawarto informacje odno$nie
wysokosci srodkow przeznaczonych na realizacje programéw wieloletnich w danym
roku, okreslonych w ustawie budzetowej na dany rok kalendarzowy i przedstawiono
dane dotyczace naktadow poniesionych z budzetu panstwa w 2014 roku na
programy wieloletnie i programy rozwoju.
Dyrektor DAP wyjaénit, iz ,Podejmowane dziatania byty finansowane w ramach
budzetow poszczegdlnych ministerstw (np. opracowanie projektow aktow prawnych,
opracowanie projektow programow wieloletnich, itp.), budzetu przeznaczonego na
realizowane programy wieloletnie i programy rozwoju, budzetu $rodkéw
europejskich. Nie jest mozliwe do oszacowania w przypadku interdyscyplinarnych
Strategii rozwoju, jaka kwota wynagrodzenia pracownika/pracownikow stanowi cze$¢
wydatkowang na realizacje SSP, np.w zwigzku z opracowywanym projektem
ustawy czy w zwigzku z realizacjq programu rozwoju realizujgcego 2-3 zintegrowane
Strategie rozwoju kraju. MoZliwe jest natomiast rzetelne przedstawienie kwoty na
programy rozwoju/programy wieloletnie na podstawie sprawozdania z realizacji
budzetu panstwa w danym roku kalendarzowym.”

(dowdd: akta kontroli str. 1304-1788, 4117-4147)

1. W badanym okresie realizacja zadarn Koordynatora zwigzanych z koordynacjq
i monitoringiem SSP zostata powierzona jednemu pracownikowi w DAP. NIK
podziela ocene Dyrektora DAP, zgodnie z ktdrg liczba pracownikéw wykonujgcych
zadania zwigzane z realizacjg Strategi w MAIC jest niewystarczajaca,
w szczegolnosci w okresach spietrzenia spraw zwigzanych z przygotowywaniem
corocznego sprawozdania z realizacji SSP. Dyrektor DAP wskazat, ze w okresach
tych konieczne sg liczne kontakty ze wszystkimi podmiotami wdrazajacymi SSP
i niezbedna jest wiedza merytoryczna z réznych obszarow. Doda¢ trzeba, ze
w wyjasdnieniach Dyrektor DAP poinformowat, iz w 2013r. podejmowat
bezskuteczne dziatania zmierzajace do zwigkszenia obsady etatowe] tego zadania.

2. NIK zwraca uwage, ze Plan dziatann bedacy gtownym narzedziem
wdrazania Strategii nie okreslat szczegdtowego trybu, sposobu i formy
monitorowania Strategii przez Koordynatora, a jedynie zawierat ogoine rozwigzania
dotyczace zasad, sposobu, terminu sporzadzania i przekazywania sprawozdan
z realizacji celow, kierunkdw, zadan i dziatan. Dziatania koordynacyjne sprowadzaty
sie do gromadzenia informacji o aktualnych warto$ciach globalnych wskaznikéw
i dziataniach ~ wykonawcéw  Strategii, opracowywania sprawozdania oraz
uaktualniania Wykazu dziatan na podstawie zgtaszanych przez wykonawcéw zmian
bez ingerowania w zasadnosc¢ tej aktualizacji.

Zdaniem NIK, Koordynator powinien mie¢ wiedze nie tylko w zakresie postepow
wdrazania Strategii, osiggnietych w danym roku efektéw co do 29. wskaznikéw SSP,
ale rowniez w zakresie powodow opdznien przy realizacji poszczegdlnych dziatan
jak i powoddw odstapienia od realizacji dziatania zgtoszonego przez poszczegoine
jednostki. W opinii NIK utrudnia to monitorowanie planowanych efektow
poszczegolnych dziatan i ocene ryzyka niepowodzenia przyjetych zatozen,
zwlaszcza w przypadku dziatan wieloletnich.
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Nalezy podkresli¢, ze Plan dziatan zostat zatwierdzony po uptywie ponad 1,5 roku
od uchwalenia Strategii niemniej jednak w toku kontroli nie stwierdzono, aby jego
pozne przyjecie miato wptyw na podjecie dziatan stuzacych wdrazaniu SSP.

(dowdd: akta kontroli str. 84-88, 1007-1303, 4117-4147)

3. Kontrola NIK wykazata, ze w sprawozdaniu z wdrazania SSP w 2014 r. zawarte
zostaty informacje wykraczajace poza roczny okres sprawozdawczy okreslony
w Strategii oraz Planie dziatan. Zaprezentowano w nim bowiem informacje
dotyczace dziatan, ktére byly w trakcie realizacji na dzien sporzadzania
sprawozdania (tj. 31 grudnia 2014r.), azostaty zakonczone w okresie jego
opracowywania w 2015r. Dotyczyto to m.in.: dziatania 2 Opracowanie planu
inwestycji telekomunikacyjnych w perspektywie finansowej 2014-2020 opartego na
analizie ekonomicznej uwzgledniajgcej m.in. istniejgcq infrastrukture oraz
opublikowane plany inwestycyjne operatorow prywatnych?!, dziatania 4 Nowelizacja
przepisow dotyczacych planowania przestrzennego na morzu w tym ustanowienia
linii podstawowej morza terytorialnego, procedur przyjmowania, monitoring i rewizji
plandw oraz procedury konsultacji transgranicznych?2,

Dyrektor DAP poinformowat, iz ,Sprawozdanie z wdrazania SSP jest dokumentem
obrazujgcym stan na dzien 31 grudnia 2014 r., przy czym w przypadku kilkunastu
dziatan przekazano gtdwnemu odbiorcy, ktorym jest obywatel (gtdwny podmiot
SSP), informacje o dziafaniach zakoriczonych w okresie opracowywania
sprawozdania. Informacje te nie miaty Zadnego wplywu na podsumowanie efektow
osiggnietych w 2014 roku w zwigzku z wdrazaniem danego celu SSP, liczby dziatan
zakonczonych w 2014 r. czy bedacych w realizacji” Jak poinformowat Dyrektor
DAP, informacje o dziataniach zakoriczonych w okresie sporzadzania Sprawozdania
za 2014 r. zostang uwzglednione w aktualizacji Planu dziatarn SSP jako zakoriczone
oraz ujete wsprawozdaniu z wdrazania SSP w 2015 roku, a ujecie ich
w sprawozdaniu za 2014 r. miato na celu zapewnienie maksymalnej mozliwej
aktualnosci tego dokumentu.

Zdaniem NIK, w sprawozdaniu z wdrazania SSP w danym roku powinny by¢
ujmowane informacje odnoszace sie do przyjetego okresu sprawozdawczego.

(dowdd: akta kontroli str. 36, 784-981, 1322-1530, 4182-4362, 4547-4549)

4. Kontrola wykazata, iz w dniu 6 sierpnia 2014 r. nie zostata przekazana
wojewodom informacja o zatwierdzeniu Planu dziatan przez Ministra wtasciwego
ds. administracji.

Jak wyjasnit Dyrektor DAP ,Projekt Planu dziatan SSP byt uzgadniany
z wojewodami. W tresci tego dokumentu w rozdziale 1 Wprowadzenie znajdowat sie
zapis (cyt.) ,Plan dziatari SSP bedzie rozpatrywany i opiniowany przez Komitet
Koordynacyjny do spraw Polityki Rozwoju, a nastepnie zatwierdzony przez
Koordynatora oraz zamieszczony na stronie podmiotowej Ministerstwa Administracji
i Cyfryzacji.” Wojewodowie zatem znali procedure zatwierdzenia Planu dziafan, jak
rowniez byli zaznajomieni z informacjg o jego publikowaniu. Informacja
0 zatwierdzeniu i opublikowaniu Planu dziatan SSP w 2014 zostata zamieszczona
na Stronie internetowej Ministerstwa i byfa dla zainteresowanych podmiotow
dostepna. Dlatego tez Ministerstwo nie byto zobowigzane do dodatkowego
odrebnego informowania w tym zakresie — informacje te byty powszechne i przy

21 Kierunek interwencji 5.6 Powszechny dostep do szerokopasmowego Internetu, zadanie 1 Zapewnienie
dostepu do szerokopasmowego Internetu.

22 Kierunek interwencji 3.2. Skuteczny system zarzadzania rozwojem kraju, zadanie 5 Stworzenie warunkow
dla zagospodarowania przestrzennego obszardéw morskich.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

minimalnej aktywnosci (zwigzanej z wejsciem na strone internetowg) urzedow
wojewodzkich dostepne.”
Zdaniem NIK, informacje o zatwierdzonym Planie dziatan nalezato przekazac
wojewodom w tym samym czasie co innym organom wdrazajacym SSP tak, aby
rzetelnie zapewni¢ jednakowy dostep do jego zatwierdzonej tresci wszystkim
organom wdrazajgcym Strategie.

(dowdd: akta kontroli str. 142-748, 4182-4362)

W dziatalnosSci kontrolowanej jednostki w powyzszym zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Minister AiC2 jako Koordynator przygotowat
i wprowadzit Plan dziatan wyznaczajgcy, w powigzaniu z celami Strategii,
szczegOtowe zadania i dziafania dla wszystkich jej wykonawcow. Gromadzit od
wykonawcow Strategii informacje o podejmowanych dziataniach iw terminie
przygotowat sprawozdanie z jej wdrazania za 2014 r. oraz Informacje z jej realizacii
w 2013 r. NIK zauwaza, Zze nieokreSlenie szczegdtowego trybu, sposobu i formy
monitorowania SSP skutkuje tym, Zze zadania Koordynatora sprowadzajg sie do
gromadzenia informacji o dziataniach prowadzonych przez wykonawcéw Strategi,
opracowywania zbiorczego sprawozdania oraz uaktualniania dziatan dowolnie
zgtaszanych przez wykonawcow Strategii. W ocenie NIK, w chwili obecnej brak
informacji o ewentualnych zagrozeniach w zakresie terminowej realizacji dziatan lub
niepodjeciu dziatan, czy zagrozeniu nieosiggniecia efektow jak rowniez podawanie
w sprawozdaniu danych wychodzacych poza przyjety okres sprawozdawczy moze
znacznie utrudni¢ ocene stopnia wdrozenia SSP, jej biezace monitorowanie oraz
nadzér nad terminowg realizacjq dziatan okre$lonych w Planie dziatan.

B. Realizacja przez Ministra AiC obowiazkow wykonawcy SSP
1. Warunki organizacyjne do realizacji zadan Strategii

1.1. Zadania zwigzane z wdrazaniem SSP realizowane byly w Ministerstwie
Administracji i Cyfryzacji przez siedem departamentéw: Departament Administracji
Publicznej®#, Departament do Spraw Usuwania Skutkow Klesk Zywiotowych
i Zarzadzania Kryzysowego (dalej DSUSKZiZK)25, Departament Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego (dalej DRKL)?6, Departament Telekomunikacji (dalej DT)?7, Departament

2 0d 16 listopada 2015 r. ministrem wiasciwym ds. administracji publicznej jest Minister Spraw
Wewnetrznych i Administracji.

2 \Wydziat Struktur i Ustroju Samorzadu Terytorialnego DAP wykonywat zadania w zakresie wdrazania
zadania 4.1.2 - Uproszczenie procedur postepowania administracyjnego; 2.1.1 - Prowadzenie prac
legislacyjnych nad projektem ustawy o zmianie ustawy o samorzadzie gminnym oraz o zmianie niektérych
innych ustaw.

% Wczeéniej Departament do Spraw Usuwania Skutkéw Klesk Zywiotowych oraz Departament Zarzadzania
Kryzysowego i Systemu Powiadamiania Ratunkowego. Zadania Departamentu Analiz i Komunikacji zostaty
wigczone do Biura Ministra zarzadzeniem nr 3 Ministra AiC z dnia 14 sierpnia 2014 r. w sprawie ustalenia
regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji. Wykonywat zadania w zakresie
wdrazania zadania 7.5 ,Doskonalenie systemu zarzadzania kryzysowego®, (wdrazanie dziatan: 7.5.1 -
Optymalizacja funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego (SPR); 7.5.2.3. - Przygotowanie
i wdrazanie systemu Centralna Aplikacja Raportujgca (CAR) do raportowania w zakresie zdarzen
w obszarze funkcjonowania zarzadzania kryzysowego prowadzenie szkolen w zakresie funkcjonowania
aplikacji i utrzymania CAR; 7.5.4.1 — Realizacja dziatan wynikajacych z Programu ochrony przed powodzig,
w dorzeczu gornej Wisty; 7.5.4.2 - Realizacja dziatat wynikajacych z Programu dla Odry-2006; 7.5.4.3. -
Opracowanie MasterPlanéw oraz uchylenie Programu ochrony przed powodzig w dorzeczu gornej Wisty
i Programu dla Odry-2006.

% \Wydziat Wdrazania EFS i Wydziat Projektéw EFS DRKL wykonywat zadania w zakresie nadzoru
i wdrazania: zadania 2.3.1.1 - Upowszechnianie i wdrazanie stosowania systemu zarzadzania jakoscia,
zadania 2.3.2.1 - Rozwdj elektronicznej administracji, zadania 2.3.4.6 - Wzmocnienie kwalifikacji
zawodowych pracownikéw JST, zadania 4.1.7 - Wzmocnienie potencjatu JST w zakresie stanowienia
prawa. Zgodnie ze Zarzadzeniem nr 152 Prezesa Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2015r. w sprawie
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Spoteczenstwa Informacyjnego (dalej DSI)28, Departament Analiz i Komunikacii
Publicznej?® oraz Departament Informatyzaciji (dalej DI)3.

Analiza regulaminow wewnetrznych  ww. departamentéw, obowigzujacych
w badanym okresie, wykazata, ze uregulowania dotyczace realizacji zadan Strategii
zostaty okreSlone wprost w regulaminie wewnetrznym DAP. W przypadku
pozostatych szesciu departamentow zaangazowanych we wdrazanie SSP zadania
realizowane przez te departamenty pokrywaty sie z dziataniami realizowanymi
w ramach Strategii.

W planach dziatalno$ci Ministra Administraciji i Cyfryzacji na lata 2013, 2014, 2015
W najwazniejszych celach do realizacji na poszczegdlne lata zawarto odniesienie do
SSP.

(dowdd: akta kontroli str. 7-33, 45-48, 113-138, 4117-4147)

1.2. W okresie objetym kontrolg zadaniami zwigzanymi z wdrazaniem
poszczegolnych dziatan zwigzanych z realizacjg SSP zajmowato sie¢ w MAIC tacznie
48 pracownikow.

W MAIC nie przeprowadzano analizy potrzeb kadrowych i rozwigzan prawno-
organizacyjnych w zwigzku z realizacja SSP, gdyz jak poinformowali dyrektorzy
Departamentow zaangazowanych w jej wdrazanie, nie istniata taka potrzeba
z uwagi na fakt, iz podjecie dziata zwigzanych z wdrazaniem Strategii polegato na
implementaciji zadan juz realizowanych i nie wigzato si¢ to z istotnym zwiekszeniem
obowigzkdw pracownikdw, realizujgcych wskazane zadania.

Ponadto, Dyrektor DAP wskazat, iz z wyjatkiem zwigkszenia liczby pracownikow
wykonujacych zadania zwigzane z koordynacjg i monitoringiem SSP, nie wystapity
przestanki $wiadczace o niewystarczajacej liczbie pracownikow.

(dowdd: akta kontroli str. 7-33, 45-47, 84-88, 3487-3636, 4182-4362, 4544)
Analiza opisow stanowisk pracy 49 pracownikdw3! wykonujacych czynno$ci
zwigzane z realizacjg SSP, wykazata, iz dwoch pracownikéw posiadato wpisane
wprost do opisu stanowiska pracy odniesienie do Strategii. Pozostate opisy
stanowisk pracy objete badaniem zawieraty ogolne opisy zadan realizowanych na

nadania statutu Ministerstwu Spraw Wewnetrznych i Administracji dotychczasowy Departament Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego zostat zniesiony.

2 \Wydziat Inwestycji Telekomunikacyjnych DT wykonywat zadania w zakresie monitoringu realizacji zadania
5.6. ,Powszechny dostep do szerokopasmowego Internetu”.

28 \Wydziat Polityki i Prawa Spoteczenstwa Informacyjnego DSI wykonywat zadania w zakresie wdrazania
zadan: Zadanie nr 1.1.1. - Zwiekszenie dostepu do zasobdw informacyjnych sektora publicznego; zadanie
nr 1.1.2. - Zwiekszenie mozliwosci ponownego wykorzystania informacji sektora publicznego; zadanie
nr1.1.4. - Poprawa dostepu do informacji publicznej udostepnianej z urzedu. Ponadto, Zespét
Petnomocnika Ministra ds. Rozwoju Kompetencji Cyfrowych w Administracji w DSI, wykonywat zadania
w zakresie nadzoru i koordynacji projektu realizowanego wramach dziatania 5 w zadaniu 2.3.2.8 -
realizacja projektu ,Nowoczesne kadry polskiej teleinformatyki administracji publicznej -narzedzia wymiany
doswiadczen i podnoszenia kompetencji".

2 Zadania Departamentu Analiz i Komunikacji zostaty wiaczone do Biura Ministra (dalej BM) Zarzadzeniem
Nr3 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 sierpnia 2014 r. w sprawie ustalenia regulaminu
organizacyjnego Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji). BM wykonywat zadania w zakresie wdrazanie
dziatania nr 1 i 2 w ramach zadania nr 2.3.2.4 - Uproszczenie zasad prowadzenia zbiérek publicznych oraz
dziatanie 2 w ramach zadania nr 4.2.2 Rozw¢j systemu Oceny Wptywu.

30 Wykonywat zadania w zakresie wdrazania dziatania nr6 w ramach zadania 2.3.1.2 - Usprawnianie
systemow zarzadzania oraz standardéw obstugi klienta; dziatania nr1 w ramach zadania 2.3.2.2 -
Zarzadzanie infrastrukturg teleinformatyczng; dziatania nr 1 w ramach zadania 2.3.2.3 Wytworzenie ustug
infrastrukturalnych z wykorzystaniem modelu chmury obliczeniowej; dziatania nr 1 w ramach zadania 2.3.2.7
- Gromadzenie, zabezpieczanie i udostepnianie w diugim czasie materiatéw archiwalnych, wytworzonych
w postaci elektronicznej; dziatania nr 3 w ramach zadania 2.3.2.8 - Wdrazanie, utrzymywanie i zwiekszanie
dojrzatosci i funkcjonalnosci ustug elektronicznych przez urzedy administracji rzadowej; dziatania nr 2
w ramach zadania 2.3.2.9 - Zapewnienie osobom niepetnosprawnym swobodnego dostepu do informacji
i ustug zamieszczanych w Internecie.

31 Opisy stanowisk pracy 48 pracownikéw zaangazowanych we wdrazanie oraz jednego pracownika
wykonujacego zadania z zakresu koordynacji i monitorowania.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

danym stanowisku, w tym m.in. opracowywanie projektéw aktéw prawnych, analiz,
opracowan np. z zakresu ustawy o zbiérkach publicznych, kodeksu postepowania
administracyjnego, realizacji zadan zwigzanych z monitorowaniem, finasowaniem
kontrolg projektéw w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (dalej PO KL),
czy wskazania zadan dotyczacych programéw wpisujacych sie w realizacje celow
Strategii.

Minister Cyfryzacji oraz dyrektorzy Departamentéw zaangazowanych w realizacje
dziatan SSP poinformowali, ze niewskazanie w opisach stanowisk pracy zadan
w powigzaniu ze Strategig nie skutkuje niewykonywaniem obowigzkow realizaci
konkretnych zadan na rzecz SSP.

(dowdd: akta kontroli str. 7-33, 45-47, 84-88,3487-3636, 4117-4147, 4532-4543)

1.3. W sierpniu 2013r. w MAIC zostat powotany wewnatrzresortowy zespot
ds. wdrazania SSP, w skiad ktérego wchodzili przedstawiciele wszystkich
Departamentow Ministerstwa. Celem zespotu byto zapewnienie sprawnej realizacji
wykonania zadan, wynikajacych z realizacji Strategii w MAIC. W ramach spotkan
zespolu®2 omawiano m.in. realizowane i planowane zadania oraz
dziatania/narzedzia realizacji SSP, zgtoszone przez przedstawicieli poszczegdinych
komérek organizacyjnych MAIC do Planu dziatan. Na podstawie projektu Planu
dziatalnosci Ministra, sporzadzono plan dziatarn Ministerstwa na rzecz wdrazania
SSP.

W raporcie z prac zespotu za okres 30 sierpnia 2013 r. — 30 czerwca 2014 r.
zawarto rekomendacje dotyczacg powotania miedzyresortowego zespotu lub tez
grupy roboczej na szczeblu kierownikow jednostek organizacyjnych MAIC
zaangazowanych w realizacje Strategii w celu omawiania biezacych probleméw
zwigzanych z jej wdrazaniem i skoordynowaniem podejmowanych dziatai przez
rozne ministerstwa. Dyrektor DAP poinformowat, iz ,(...) Mimo przedstawionych
w raporcie rekomendacji dotyczacych rozwaZenia zakonczenia prac Zespotu oraz
rozwazenia powotania miedzyresortowego zespotu lub tez grupy roboczej na
szczeblu dyrektorow departamentow (lub zastepcow) nie podjeto przez kierownictwo
resortu administracji i cyfryzacji decyzji w powyzszych sprawach.”

(dowdd: akta kontroli str. 7-44, 84-112, 4117-4147)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w powyzszym zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci.

W ocenie NIK przyjete rozwigzania organizacyjne i warunki kadrowe w Ministerstwie
umozliwiaty wdrazanie Strategii w zakresie objetym kontrola.

2. Stan realizacji zadan oraz osiaganie planowanych wskaznikéw wykonania
zadan w wybranych dziataniach

Szczegbtowym badaniem objeto 12 dziatan realizowanych przez Ministra
Administracji i Cyfryzacji w ramach zadan wpisanych w siedem kierunkow
interwencji okreslonych w Strategii.

Stosownie do Planu dziatan w 11 z 12 badanych dziatan Minister AiC petnit role
organu wiodacego, w tym dwa3 dziatania realizowat samodzielnie, dziewie¢

32 Spotkania te odbywaty sie w okresie od 30 sierpnia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r. W raporcie z wykonanych
prac zespotu zarekomendowano zakoriczenie jego prac z uwagi na fakt, iz gtowne zadanie polegajace na
opracowaniu Planu dziatan zostato zrealizowane.

3 Dziatania: 2.3.2.4.1.12.3.4.2.

14



wspolnie z innym podmiotem3, a w jednym dziataniu3® petnit role organu
wspdipracujacego.

Realizacja poszczegoinych dziatan Strategii przedstawiata sie nastepujaco:

1) Dziatanie pn. Stworzenie ram prawnych oraz uruchomienie centralnego
repozytorium informacji publicznej (dalej CRIP)3

Zgodnie z Wykazem dziatar Minister AiC realizowat niniejsze dziatanie jako organ
wiodacy we wspdipracy z gestorami posiadanych zasobow informatycznych.
Zuwagi na fakt, ze dziatanie miato charakter legislacyjny, nie opracowywano
szczegotowego dokumentu okreslajgcego zasady wspdipracy MAIC z innymi
podmiotami?’.

Zakfadano, iz dziatanie bedzie realizowane w okresie od 1 lipca 2013 r. do marca
2014 r., a jego zakonczenie powinno nastapi¢ po stworzeniu ram prawnych oraz
uruchomieniu centralnego repozytorium informacji publicznej. Oczekiwanym
efektem koricowym miato by¢ udostepnienie zasoboéw informacyjnych, a takze
petnego ustalonego zbioru funkciji (tzw. API), dzieki ktoremu tworcy aplikacji bedg
mogli tworzyé warto$¢ dodang w oparciu 0 zasoby informacyjne dostepne
w repozytorium. Taki tryb miat zapewni¢ Srodki techniczne i organizacyjne, ktére
pozwolg wprowadzi¢ standardy do maszynowego odczytu danych, koordynacje
udostepnienia i przechowywania danych oraz metadanych, tatwe wyszukiwanie,
a takze odpowiednie zarzadzanie.

W celu realizacji tego dziatania3® DS| opracowat rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 12 marca 2014r. w sprawie Centralnego
Repozytorium Informacji Publicznej3?, ktdre obowigzywato od 24 kwietnia 2014 r.
oraz rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 26 marca 2014 r. w sprawie zasobu
informacyjnego przeznaczonego dla udostepnienia w Centralnego Repozytorium
Informacji Publicznej*®, obowigzujace od 28 marca 2014 r. Ww. rozporzadzenia

3 Jako organy wspOipracujace wskazano: dla dziatania 1.1.1.1. - gestoréw posiadanych zasobow
informacyjnych; dla dziatania 1.1.4.1. — wszystkie ministerstwa i wlasciwe urzedy centralne wyznaczone
przez podmiot wiodacy; dla dziatania 2.3.1.1.1. — jednostki samorzadu terytorialnego; dla dziatania 2.3.1.1.2.
— Ministerstwo Finanséw, jednostki samorzadu terytorialnego, uczelnie wyzsze — partnerzy MAC; dla
dziatania 2.3.2.1.1. — jednostki samorzadu terytorialnego; dla dziatania 2.3.4.6.1 - jednostki samorzadu
terytorialnego, uczelnie wyzsze; dla dziatania 4.1.7.1. — jednostki samorzadu terytorialnego, Wojewodowie,
Prezesi RIO, Prezesi SKO; dla dziatania 4.2.2.2. - MAC wraz z Ministerstwem Gospodarki oraz we
wspotpracy z RCL, KPRM, MF, Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwem Infrastruktury
i Rozwoju, Ministerstwem Spraw Zagranicznych, Ministerstwem Sprawiedliwosci i Ministerstwem
Srodowiska; dla dziatania 5.6.1.2. — Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Urzad Komunikacji Elektronicznej.

% W dziataniu 2.3.1.2.1.

% Dziatanie Stworzenie ram prawnych oraz uruchomienie centralnego repozytorium informacji publicznej.
Okreslenie ram prawnych dla standardéw technicznych prowadzenia centralnego repozytorium informacji
publicznej, przetwarzania i udostgpniania zasobow informacyjnych wraz z minimalnym zestawem
metadanych (wydanie rozporzadzen na podstawie art. 9b ust. 6 ustawy o dostepie do informacji publicznej).
Wskazanie zakresu zasobow informacyjnych przeznaczonych do udostepnienia w centralnym repozytorium
informacji publicznej, wymagan technicznych jego przygotowania oraz sposobu i harmonogramu jego
przekazania (wydanie rozporzgdzenia na podstawie art. 9a ust. 3 ustawy o dostepie do informacji
publicznej) realizowane byto w ramach kierunku interwencji nr 1.1. Otwarcie zasobow sektora publicznego
w ramach zadania nr 1 - Zwigkszenie dostepu do zasobéw informacyjnych sektora publicznego, cel 1 -
OTWARTY RZAD

87 Zasady wspoipracy przy opracowywaniu aktéw prawnych i innych dokumentéw rzadowych w zakresie
zadan majacych charakter legislacyjny okresla Uchwata nr 190 z dnia 29 paZdziernika 2013 r. Regulamin
pracy Rady Ministréw (M.P. z 2013 r. poz. 979 ze zm.).

% Realizacja zadnia miata polega¢ wydaniu rozporzadzenia na podstawie art. 9b ust. 6 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o zmianie ustawy o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 1474)
poprzez okreSlenie w niej ram prawnych dla standardéw technicznych prowadzenia centralnego
repozytorium informacji publicznej, przetwarzania i udostepnienia zasobow informacyjnych wraz
z minimalnym zestawem metadanych, oraz wydaniu rozporzadzenia na podstawie art. 9a ust. 3 ww. ustawy
odnosnie m.in. zakresu zasobdw informacyjnych przeznaczonych do udostepnienia.

% Dz.U.z2014r. poz. 361.

40 Dz.U.z2014r. poz. 491 ze zm..
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regulujg kwestie zwigzane z utworzeniem i dostepem do CRIP oraz sposéb
przetwarzania i udostepnienia zasobow informacyjnych i metadanych.

W wyniku dziatarn Ministerstwa*! organy administracji rzadowej oraz inne urzedy
centralne wskazaty zasoby mogace zasili¢ CRIP. Uruchomiony system pod adresem
https://DanePubliczne.gov.pl, pozwala na wyszukiwanie zasobow informacyjnych
udostepnionych przez dostawcoéw na rdznych portalach administracji rzadowej*2
(14 ministerstw i 13 innych organdéw np. Zakifadu Ubezpieczen Spotecznych,
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Urzedu Zamowienr Publicznych).

(dowdd: akta kontroli str. 2575-2576, 2586-2591, 2594-2609)

Jak poinformowat Dyrektor DSI, monitoring dziatania polegat m.in. na spotkaniach
z pracownikami odpowiedzialnymi za jego realizacje. Nie zostat opracowany
wewnetrzny dokument, ktéry opisywatby ten proces, co nie oznacza, ze nie byt on
podawany analizie. Wg Dyrektora DSI m.in. miernikiem realizacji zadania jest samo
udostepnienie zasobdw informatycznych. Nie powotano réwniez roboczych
zespotéw konsultacyjnych, natomiast odbywaty sie spotkania odnosnie koncepcii
budowy i funkcjonowania CRIP, a takze zbioréw informacji publicznych, ktdre
mogtyby by¢ udostepnione w CRIP.

(dowdd: akta kontroli str. 2575-2576, 2610-2621)

2) Dziatanie pn. Przeglad rozwigzan prawnych dotyczacych zasad dostepu do
informacji publicznej oraz identyfikacji probleméw w stosowaniu ustawy
o dostepie do informacji*>, w tym funkcjonowaniu Biuletynu Informacji
Publicznej (dalej BIP)*

Minister AiC byt organem wiodacym we wspotpracy ze wskazanymi przez siebie
ministerstwami i wkasciwymi urzedami centralnymi. Z uwagi na fakt, iz dziatanie
miato charakter legislacyjny, nie opracowywano szczegbtowego dokumentu
okre$lajacego zasady wspotpracy MAIC z innymi podmiotami.

Termin realizacji tego dziatania okreslono na lata 2015 - 2019, za$ formg
zakonczenia ma by¢ wejScie w zycie ustawy o dostepie do informacji publicznej,
a oczekiwanym efektem koricowym jego realizacji ma by¢ wprowadzenie zmian
legislacyjnych w zakresie dostepu do informacji publicznej ze szczegélnym
uwzglednieniem mechanizméw utatwiajacych stosowanie ustawy w praktyce.
Realizacja dziatania zostata rozpoczeta w terminie okreslonym w Wykazie dziatan
i w trakcie kontroli NIK znajdowata sie ona w fazie poczatkowej. Na dzien 30
wrzesnia 2015r. zostato przygotowane wstepne zestawienie*® aktdw prawnych
regulujgcych zasady dostepu do informacji bedacych informacjami publicznymi,
ktére jak poinformowat Dyrektor DSI jest podstawg do podjecia dalszych prac
analityczno - koncepcyjnych.

Ponadto, Dyrektor DSI wyjasnit, ze ,(...) Dziafania podjete przez Departament
Spofeczenstwa Informacyjnego w celu realizacji wskazanego zadania polegajg na

4 Pisma z marca i kwietnia 2013 r.

42 Zasoby publiczne mozna wyszukiwa¢ po wyrazeniu (podobnie jak w wyszukiwarkach internetowych),
a takze wg dostawcy, kategorii tematycznej, stéw kluczowych oraz formatéw. W CRIP obowigzuje jeden
standard metadanych opisujgcych zasoby informacyjne, tj. tytut, stowa kluczowe, odno$nik do strony
dostawcy. Serwis weryfikuje kompletnos¢ metadanych i adreséw URL formaty danych, w jakich
przekazywane sg zasoby informacyjne. Dzigki temu wiele zasobow informacyjnych zostato po raz pierwszy
udostepnionych w formatach przeznaczonych do odczytu maszynowego.

43 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej; Dz. U. z 2015 r., poz. 2058 ze zm.

4 Dziatanie bylo realizowane w kierunku interwencji nr 1.1. Otwarcie zasobéw sektora publicznego w ramach
zadania nr 4 - Poprawa dostepu do informacji publicznej udostepnianej z urzedu, cel 1 OTWARTY RZAD.

4 Przygotowane zestawienie zawiera 70 aktow prawnych, w ktérych zidentyfikowano przepisy dotyczace m.in.
przekazywania lub zakazu przekazywania informacji publicznych.
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przegladzie obowigzujacych aktow prawnych regulujacych zasady dostepu do
informacji  bedacych informacjami publicznymi. Prowadzone prace S na
poczatkowym etapie. (...) Pozwolg one zidentyfikowa¢ podmioty (urzedy centralne,
bowiem jesli chodzi o ministerstwa to wszystkie bedq zaproszone do wspofpracy
zgodnie z zapisami Strategii Sprawne Panstwo), z ktérymi powinna zosta¢ podjeta
wspofpraca przy realizacji tego zadania.”

(dowdd: akta kontroli str. 2577-2585, 2582-2585)

3) Dziatanie pn. Realizacja w JST projektéow modernizujacych ukierunkowanych
na upowszechnienie stosowania systemu zarzadzania jakos$cig -
Powszechnego Modelu Oceny (system CAF%); Szkolenia kadr JST
w kluczowych obszarach objetych zmianami organizacyjnymi; Wymiana
dobrych praktyk dot. zarzadzania w JST*

Organem wiodacym w tym dziataniu byt Minister AiC, a organami wspotpracujacymi
jednostki samorzadu terytorialnego (dalej JST). W Wykazie dziatar termin realizacii
tego dziatania planowano w okresie od grudnia 2011r. do grudnia 2015r.
Zakonczenie jego realizacji powinno nastgpi¢ w ww. terminie po rozliczeniu realizacji
projektdw konkursowych, wdrozeniu systemu zarzadzania jako$cig oraz dziatan
modernizacyjnych. Planowanym efektem koAcowym ma by¢ zwigkszenie liczby
jednostek samorzadu terytorialnego stosujacych systemy zarzadzania jakoscia.

Dziatanie to bylo realizowane poprzez wykonanie projektéw wytonionych
w konkursie przeprowadzonym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki4s.
W ramach Dziatania 5.2 PO KL Departament Wspotpracy z Jednostkami
Samorzadu Terytorialnego MAIC, a nastepnie DRKL petnit funkcje Instytucii
Posredniczacej. Owczesny DRKL wykonywat m.in. zadania zwiazane z procesem
naboru i oceny wnioskbw o dofinansowanie, podpisywaniem umoéw
o dofinansowanie projektéw, weryfikacjg wnioskéw o ptatnos¢. W trakcie kontroli
NIK trwato rozliczanie wnioskow o ptatno$¢ koricowa dla ww. projektow.

W toku kontroli ustalano, iz JST byty de facto beneficjentami Dziatania 5.2 PO KL.
Zasady wspotpracy miedzy MAIC a JST uregulowane byly w umowach
o dofinasowanie projektow. Dyrektor DAP poinformowat, iz ,Systematyka, w jakiej
sporzadzony zostat Plan dziatan SSP nie przewiduje kategorii pojeciowej
Lbeneficient” i ,grupa docelowa”, (...), a wykorzystywanej w projektach europejskich.
Stad tez, w tabelarycznym zestawieniu Planu dziatarn SSP pod pojeciem podmioty
wspotoracujgce uwzgledniono podmioty, na rzecz ktorych realizowane bedg
Oziatania. Przyjeto, iz relacja w jakiej wystepujq jednostki samorzgdu terytorialnego
(JST), kazdorazowo uczestniczac w realizacji projektow przygotowywanych przez
MAIC, wymaga od JST zaangazowania i wsplfpracy, a takze oparta jest na
dobrowolnym udziale w przedsiewzieciu.”

W ramach ww. konkursu, na realizacje projektéw modernizujacych ukierunkowanych
na upowszechnienie stosowania systemu zarzadzania jakoscig (CAF), ztozonych
zostato 39 wnioskéw o dofinansowanie, obejmujgcych 241 podmiotow. W kazdym
z wnioskow o dofinansowanie wskazane zostaty bazowe oraz docelowe wskazniki

46 System CAF — ang. Common Assessment Framework (Powszechny Model Oceny) jest instrumentem
pozwalajacym na diagnoze funkcjonowania organizacji administracji publicznej i formutowanie dziatan
prorozwojowych, z wykorzystaniem technik zarzadzania jako$cia. Model ten zawiera podstawowe elementy
Modelu Doskonatosci EFQM i jest oparty na 9 kryteriach identyfikujgcych podstawowe obszary organizacj,
takie jak m.in. wptyw na klientow, wptyw na spoteczenstwo, zarzadzanie zasobami ludzkimi, sposoby
planowania i budowania strategii.

47 Dziatanie byto realizowane w kierunku interwenciji 2.3.1 Doskonalenie standardéw zarzadzania w ramach
zadania nr 1 - Upowszechnianie i wdrazanie stosowania systemu zarzadzania jakoscig, cel 2 -
ZWIEKSZENIE SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.

48 Konkurs nr 1/POKL/5.2.1/2013 w ramach Dziatania 5.2, Poddziatania 5.2.1 (Modemizacja zarzadzania
w administracji samorzadowej) POKL.
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pomiaru osiggniecia celu odnoszace sie do poszczegolnych beneficjentéw. Ich
zakres odnosit sie m.in. do efektu okres$lonego dla objetego badaniem dziatania,
tj. zwiekszenia liczby JST stosujacych systemy zarzadzania jako$cig*.

W terminie okre$lonym w Wykazie dziatan, tj. do dnia 30 wrzesnia 2015 r., zostata
zakonczona realizacja wszystkich 39 projektow. Wedtug stanu na dzien 9 listopada
2015 r. zatwierdzonych zostato 33 z 39 wnioskéw o ptatnos¢ koricowg, z ktdrych
wynika, Zze ponowng samooceng CAF objeto 181 jednostek samorzadu
terytorialnego. Dyrektor DAP poinformowat, iz wg stanu na dzien 12 stycznia 2016 .
rozliczone zostaty dalsze cztery projekty, a w odniesieniu do pozostatych dwach -
whnioski o ptatnos¢ zostaty wstepnie zweryfikowane.

(dowdd: akta kontroli str. 2251-2264, 2451, 2491-2494, 4545-4549, 4532- 4541
4182-4195)

4) Dziatanie pn. Realizacja projektu systemowego pn. Systemowe wsparcie
procesow zarzadzania w JST (dalej SWPZ)>

Projekt SWPZ zaktadat: promocje standardéw Kontroli Zarzadczej w JST, wsparcie
dla proceséw dot. planowania w obszarach funkcjonalnych, zastosowanie podejscia
procesowego w systemie zarzadzania jako$cia, przeglad standardéw zarzadzania
jakoscig (CAF/PRI) w JST, opracowanie innowacyjnych rozwigzan z zakresu
zarzadzania publicznego.

W Wykazie dziatan realizacje tego dziatania planowano od kwietnia 2013 r. do
wrze$nia 2015 r. Zakonczenie dziatania powinno nastgpi¢ po rozliczeniu realizacji
projektu systemowego, a oczekiwanym efektem koncowym powinien by¢ wzrost
skuteczno$ci i efektywnosci dziatan jednostek samorzadu terytorialnego szczegdlnie
w zakresie podnoszenia jakosci ustug publicznych, planowania dziatan rozwojowych
oraz wspdtrzadzenia wspdlnotami lokalnymi i regionalnymi.

Dyrektor DAP poinformowat, iz ,Skutecznos¢ podejmowanych dziatari mierzono
poprzez monitorowanie postepu rzeczowego (wskaznikow projektu) na podstawie
SprawozdawczoS$ci okresowej realizowanej kwartalnie przez partnerow projektow”.
Ponadto wskazat, iz ,Ocena skutecznosci podjetych dziatan, czyli osiggniecie
produktéw i rezultatow projektu, nastepuje podczas weryfikacji wnioskow o ptatno$c
czgStkowa, bgdz koncowa.”

Organem wiodacym w tym dziataniu byt MAIC, a organami wspétpracujgcymi 591
JST, Ministerstwo Finansdw oraz uczelnied!. Projekt ten realizowany byt w ramach
Priorytetu V Dziatanie 5.2 Poddziatanie 5.2.2 PO KL. Ustalono, ze we wniosku
o dofinasowanie ww. projektu jako grupa docelowa wskazane zostaty JST
i pracownicy JST (np. wojtowie, burmistrzowie). Zasady wspotpracy miedzy MAIC
a uczelniami wyzszymi zostaty okre$lone w umowie. Ministerstwo Finansow, jak
wyjasnit Dyrektor DAP, nie byto partnerem projektu, jedynie przedstawiciele
Departamentu  Audytu Sektora Finansow Publicznych MF  merytorycznie
uczestniczyli we wspotpracy w toku realizacji projektu. Udziat MF zwigzany byt

49 np. we wniosku o dofinansowanie Gminy Jasto zatozono, Ze 5 jednostek samorzadu terytorialnego zostanie
objetych ponowng samooceng CAF i uzyska ogdlna poprawe wyniku.

% Dziatanie W ramach projektu ,Systemowe wsparcie proceséw zarzadzania w JST” przewidziano
nastegpujace formy wsparcia: Promocja standardow Kontroli Zarzgdczej w JST; Wsparcie dla procesow dot.
planowania w obszarach funkcjonalnych; Zastosowanie podejscia procesowego w systemie zarzadzania
jakoscig; Przeglad standardow zarzadzania jakoscig (CAF/PRI) w JST; Opracowanie innowacyjnych
rozwigzan z zakresu zarzadzania publicznego realizowane wramach kierunku interwencji 2.3.1
Doskonalenie standardow zarzadzania w ramach zadania nr 1 - Upowszechnianie i wdrazanie stosowania
systemu zarzadzania jakoscia, cel 2 - ZWIEKSZENIE SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.

51 Matopolska Szkota Administracji Publicznej w Krakowie, Uniwersytet tddzki oraz Uniwersytet Warmirsko-
Mazurski w Olsztynie.
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zrealizacjg projektu w zakresie wsparcia samorzadu w zakresie promocji
standardéw Kontroli Zarzadczej w JST.

Realizacja projektu zakonczyta sie 30 listopada 2015 r. Dyrektor DAP poinformowat,
iz wniosek o pfatno$¢ koricowa jest w trakcie przygotowywania®2.

We wniosku o dofinansowanie projektu okre$lono 23 wskazniki pomiaru celu, ktore
odnoszg sie m.in. do efektow wskazanych w Wykazie dziatan. Zgodnie
z zatwierdzonym wnioskiem o pfatno$¢ czesciowg, wg stanu na dzien 30 wrzesnia
2015 r. osiggnieto nastepujace efekty w zakresie:

e promocji standarddw kontroli zarzadczej w JST — m.in. zakonczono prace nad
publikacjqg poradnika dotyczacego kontroli zarzadczej, dokonano jego
wydruku oraz dystrybucji wéréd samorzadow;

e wsparcia dla procesow dot. planowania w obszarach funkcjonalnych — m.in.
1363  pracownikbw  jednostek  samorzadu terytorialnego  zostato
przeszkolonych w zakresie zintegrowanego planowania, opracowania
i usprawnienia procesow;

e zastosowania podejcia procesowego w systemie zarzadzania jakoscig —
m.in. 1663 pracownikow zostato przeszkolonych z zakresu podniesienia
efektywnosci zarzadzania w JST. W 145 jednostkach samorzadu
terytorialnego wdrozono system usprawniajacy procesy zarzadzania;

e przegladu standardéw zarzadzania jako$cig (CAF/PRI) w JST - 35 jednostek
samorzadu terytorialnego wdrozyto metode PRI uwzgledniajacg wymogi
kontroli zarzadczej, 32 jednostki samorzadu terytorialnego dokonaty
certyfikacji systemu zarzadzania jako$cig (CAF lub PRI);

e opracowania innowacyjnych rozwigzan z zakresu zarzadzania publicznego —
m.in.  stworzono 15 raportdbw dot. innowacyjnosci  zarzadzania
w samorzadzie terytorialnym, kontynuowano wprowadzanie danych do bazy
on-line innowacyjnych rozwigzan w zakresie zarzadzania publicznego.

W zwigzku z tym, ze przedmiotowy projekt systemowy nie zostat jeszcze rozliczony
nie ma mozliwosci ustalenia czy osiggniete zostang wszystkie wskazniki okreslone

we wniosku o dofinansowanie.
(dowdd: akta kontroli str. 2251-2264, 2342-2450, 2453-2454, 2472-
2482,2495-2497, 4117-4138, 4182-4283)

5) Dziatanie pn. Realizacja dwoch projektow systemowych ukierunkowanych
na wdrozenie podejScia procesowego, zarzadzania przez kompetencje,
zarzadzania przez cele, integracje systeméw zarzadzania, oraz usprawnienie
komunikacji z klientem5?

Dziatanie to bylo realizowane przez Szefa Stuzby Cywilnej we wspdtpracy
z urzedami administracji rzagdowej. Jego realizacje planowano w okresie od grudnia
2012 r. do wrze$nia 2015 r. Zakonczenie dziatania powinno nastgpi¢ po rozliczeniu
projektu. Oczekiwanym efektem koricowym ma by¢ poprawa jakosci swiadczonych
ustug oraz bardziej racjonalne i efektywne wykorzystanie posiadanych zasobow
przez urzedy objete wsparciem.

Dziatanie byto realizowane w ramach dwdch projektéw systemowych: Doskonalenie
Standardow zarzgdzania w administracji rzadowej oraz Procesy, cele, kompetencje
- Zintegrowane zarzgdzanie w urzedzie. Z informacji uzyskanych od Zastepcy
Dyrektora Departamentu Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministréw pana

5 \Wg. wyjasnien z 19.12.2015r.

55 Dziatanie nr 1 realizowane dla kierunku interwencji 2.3.1 Doskonalenie standardéw zarzadzania, w ramach
zadania nr 2 Usprawnienie systeméw zarzadzania i obstugi klienta, cel 2 ZWIEKSZENIE SPRAWNOSCI
INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.
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Jarostawa Jankowskiego® wynika, iz ze wzgledu na przyjete zatozenia pierwszego
z ww. projektdw ministerstwa, w tym MAIC nie byty nim objete®®.

Za realizacje drugiego projektu odpowiadato Biuro Dyrektora Generalnego MAIC.
W ramach tego projektu MAIC korzystato z doradztwa konsultantow w zakresie
zarzadzania. Stworzony zostat dla MAIC indywidualny plan dziatan doradczych,
ktory przewidywat tgcznie 284 godziny doradztwa w zakresie pieciu obszarow:
zarzadzania przez cele, zarzadzania przez procesy, zarzadzania przez kompetencje
oraz usprawnien w zakresie dwoch narzedzi wspomagajacych funkcjonowanie
urzedu®s. Spotkania z konsultantami rozpoczety sie¢ w lutym, a zakonczyly pod
koniec maja 2015 r., za$ podsumowania projektu dokonano w lipcu 2015 r. Minister
Cyfryzacji wyjasnita, ze MAIC nie prowadzito analizy wptywu tego projektu, ktéra
pozwalatby na zmierzenie osiggniecia ww. efektow, gdyz projekt nie zaktadat takie;
koniecznosci.

(dowdd: akta kontroli str. 1789-1844, 4148-4170)

6) Dziatanie pn. Realizacia w JST projektow doskonalacych urzedy JST
wobszarze e-administracji - wdrazanie standardéw $wiadczenia
elektronicznych  ustug  publicznych  oraz  elektronizacji ~ wymiany
korespondencji za pomoca ePUAP%’

Zgodnie z Wykazem dziatan, dziatanie to miato by¢ realizowane przez MAIC we
wspdipracy z jednostkami samorzadu terytorialnego. Ustalono, ze JST wskazane
w Wykazie dziatan jako organy wspdipracujace byly de facto beneficjentami
Dziatania 5.2 PO KL%8,

Realizacje tego dziatania planowano w okresie od lipca 2013 r. do grudnia 2015r.
Jako oczekiwany efekt kofcowy dziatania wskazano: upowszechnianie systeméw
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w JST, upowszechnienie praktyki
postugiwania sie dokumentem elektronicznym w codziennej praktyce JST, wzrost
liczby elektronicznych ustug publicznych Swiadczonych przez JST za pomocg
platformy ePUAP, podniesienie wiedzy i umiejetno$ci pracownikow samorzadowych
w zakresie stosowania nowoczesnych rozwigzan IT w procesie Swiadczenia
elektronicznych ustug publicznych, a takze podniesienie $wiadomosci oraz wiedzy
klientdw elektronicznych ustug publicznych.

W wyniku konkursu na realizacje projektéw ztozono 38 wnioskéw o dofinansowanie,
ktore swoim zakresem obejmowaty 252 podmioty. W kazdym z wnioskoéw
o dofinansowanie okreslono bazowe oraz docelowe warto$ci wskaznikéw pomiaru
celu, ktére odnosity sie do opisanych w Wykazie dziatan pozadanych efektow

% Informacje uzyskano w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie
Kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1096) od Zastepcy Dyrektora Departamentu Stuzby Cywilnej Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow.

% Projekt byt skierowany do urzedéw administracji rzadowej wykonujgcych zadania w zakresie obstugi
przedsiebiorcéw, dziatajgcych na szczeblu powiatu lub wojewddztwa (np. izby celne, izbylurzedy skarbowe,
powiatowe inspektoraty nadzoru budowlanego, powiatowe/wojewddzkie inspektoraty weterynarii),
dziatajgcych takze na ograniczonym terenie (bezposrednio nie pokrywajacym sie z obszarem wojewddztwa
lub powiatu np. graniczne inspektoraty weterynarii, oddzialy strazy granicznej) niebedace ministerstwem lub
organem centralnym; niekorzystajace dotychczas ze wsparcia w ramach projektow DSC; posiadajacych
etaty dla cztonkdw korpusu stuzby cywilnej.

% Narzedzia te przeznaczone byly do zgtaszania wnioskéw o zapotrzebowanie na $rodki na cele dziatania
poszczegdlnych komorek organizacyjnych oraz wspomagania planowania, rejestrowania i zarzadzania
zamowieniami publicznymi.

57 Dziatanie nr 1 dla kierunku interwencji 2.3.2 Efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii cyfrowych
realizowane w ramach zadania nr 1 Rozwdj elektronicznej administracji, cel 2 ZWIEKSZENIE
SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.

% Wyjasnienia Dyrektora DAP w tym zakresie zostaty zamieszczone w pkt 3) wystapienia.
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przedmiotowego dziatania3®. Dyrektor bytego DRKL podat, ze w projektach objetych
dofinansowaniem zaplanowano utworzenie tacznie 237 Punktéw Potwierdzania
Profili Zaufanych (PPPZ) oraz potwierdzenie facznie 64 154 profili zaufanych.

Do dnia 30 wrze$nia 2015 r. zatwierdzone zostaty dwa z 38 wnioskow o ptatnosé
koncowa. Analiza tych wnioskdéw wykazata, iz zostaty osiggniete wskazniki pomiaru
celu okreslone we wnioskach o dofinansowanie80. Dyrektor DAP poinformowat, iz
wg stanu na dzien 12 stycznia 2016 r., zatwierdzonych zostato 13 z 38 wnioskow
0 ptatno$¢ koncowa, kolejne dziewie¢ odestano realizatorom do poprawy, dwa byty
w przygotowaniu do odestania w celu poprawy, a cztery przygotowano do
zatwierdzenia. Dyrektor DAP wskazat rowniez, ze rozlicznie wszystkich projektow
powinno nastgpi¢ do dnia 29 lutego 2016 .

Z powodu braku rozliczenia wszystkich projektow konkursowych nie jest mozliwe
dokonanie oceny, czy zostang osiggniete mierniki okreslone we wnioskach

o dofinansowanie.
(dowod: akta kontroli str. 2251-2264, 2452, 2483-2486, 4182-4195, 4532- 4541,
4545-4549)

Zgodnie z Planem dziatan, jednym z programéw wdrazajacych cele SSP jest
Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa®! (dalej PZIP). Minister wiasciwy dla
dziatu informatyzacja m.in. inicjuje i koordynuje w administracji rzadowej dziatania
0 zasiegu krajowym zwigzane z informatyzacjg, tworzac warunki dla jego wdrazania.

Przewidziane w PZIP dziatania promocyjne polegaty na udziale w konferencjach,
seminariach krajowych i zagranicznych. Jak wyjasnita Minister Cyfryzacji, miaty one
stuzy¢ upowszechnianiu informacji na temat PZIP i propagowaniu idei rozwojowych
zawartych w dokumencie.

Minister Cyfryzacji poinformowata tez m.in., ze monitoring PZIP oparty jest o zestaw
wskaznikéw zawartych w dokumencie Programu w rozdziale 5.5 PZIP, a jego wyniki
sq zawarte w opracowaniu MAIC ,Spoteczenstwo Informacyjne w liczbach”, za
ktérego sporzadzenie odpowiedzialny jest DSI. W ocenie Minister Cyfryzacji
opracowanie to ma rowniez pemni¢ role rejestru do gromadzenia danych
niezbednych do monitorowania, ktérego powstanie przewidziano w PZIP.
Opracowanie to w 2015 r. po raz pierwszy odnosi sie¢ do wskaznikéw monitorowania
PZIP i jak wyjasnita Minister Cyfryzaciji, zestawienie zawierajgce te wskazniki za rok
poprzedni bedzie publikowane co roku.

(dowdd: akta kontroli str.4148-4170, 4336-4393)

7) Dziatanie pn. Przygotowanie nowej regulacji prawnej dotyczacej zbidrek
publicznych w celu zwiekszenia dostepnosci informacji o zbidrkach dla

% Np. we wniosku o dofinansowanie skierowanego przez Powiat Opolski zatozono, m.in. utworzenie 16
punktéw potwierdzania Profilu zaufanego ePUAP, przeszkolenie 956 oso6b w zakresie stosowania
nowoczesnych rozwigzan IT w procesie Swiadczenia elektronicznych ustug publicznych, przeprowadzenie
przez 16 urzedéw kampanii informacyjnej w zakresie elektronicznych ustug publicznych, osiggniecie
odsetka 10% korespondenciji wysytanej przez urzedy w formie elektronicznej, udostepnienie przez kazdy
urzad bioracy udziat w konkursie jednej nowej ustugi elektroniczne;.

60 Np. w przypadku pierwszego z nich (POKL.05.02.01-00-034/13), wsparciem objeto 5 jednostek samorzadu
terytorialnego (z 5 planowanych - realizacja 100%), utworzono 5 Punktéw Potwierdzania Profilu Zaufanego
(z 5 - realizacja 100%) i potwierdzono 769 profili zaufanych (na 696 planowanych — realizacja 110,49%).
W przypadku drugiego z nich (POKL.05.02.01-00-036/13), wsparciem objeto 8 jednostek samorzadu
terytorialnego (z 8 planowanych - realizacja 100%), utworzono 8 Punktéw Potwierdzania Profilu Zaufanego
(z 8 - realizacja 100%) i potwierdzono 1655 profili zaufanych (na 1641 planowanych — realizacja 100,85%).

61 Przyjety uchwatg nr 1/2014 Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2014 r. w sprawie przyjecia programu rozwoju
,Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa”.
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wszystkich obywateli tak aby mogli by¢ lepiej poinformowani o tym, kto i na
jakie cele zbiera srodki®2

Zgodnie z Wykazem dziatann MAIC realizowato to dziatanie samodzielnie. Jego
realizacje planowano w okresie od marca 2012r. do lipca 2014 r. Formg jego
zakonczenia miato by¢ wejScie w zycie nowej ustawy o zbiorkach publicznych,
ajego efektem utatwienie obywatelom ofiarno$ci przez zmiang roli panstwa
w obszarze prowadzenia zbiorek publicznych.

Ustawa o zasadach prowadzenia zbidrek publicznych zostata przyjeta przez
Parlament 14 marca 2014 r., podpisana przez Prezydenta RP 17 kwietnia 2014 r.,
oraz opublikowana w Dzienniku Ustaw®. Rozporzadzenie w sprawie wzoréw
dokumentéw dotyczacych zbidrek publicznych zostato podpisane przez Ministra AiC
9 czerwca 2014 r. i opublikowane w Dzienniku Ustaw64 25 czerwca 2014 r. Oba akty
prawne weszty w zycie 18 lipca 2014 r.

Zastepca Dyrektora BM poinformowata m.in., iz efektem realizacji tego zadania jest
uproszczenie i odformalizowanie zasad prowadzenia zbidrek publicznych.
Wydawanie pozwolen przez urzedyb5 zostato zastgpione zgtoszeniem zbidrki do
ministra wtadciwego ds. administracji publicznej. Decyzja o odmowie prowadzenia
zbiorki publicznej zostata zawezona do dwdch przypadkéwsé, zapewniono
przejrzysto$¢ zbidrek publicznych — portal zbiorek zawiera informacje dotyczace
organizatora zbidrki publicznej m.in. zgtoszenie zbiodrki, sprawozdania. Ponadto,
zniesiono koszty zbiorki oraz obowigzek kosztownych publikacji sprawozdan
w prasie, a w efekcie wprowadzenia portalu ograniczono réwniez koszt administracii
publicznej poprzez zmniejszenie czasochtonno$ci obstugi spraw oraz zmniejszenie
liczby 0séb zaangazowanych w to zadanie.

(dowdd: akta kontroli str. 1845-1849, 2166-2250)

8) Dziatanie pn. Realizacja projektu: Budowa i uruchomienie portalu zbiérek
publicznych, obejmujacego budowe centralnego portalu zbidrek publicznycht’

Zgodnie z Wykazem dziatari MAIC realizowato to dziatanie samodzielnie. Jego
realizacje planowano w okresie od listopada 2013 r. do lipca 2014 r. Formg jego
zakonczenia miato by¢ rozpoczecie funkcjonowania Portalu Zbidrek Publicznych
(dalej Portal ZP), a jego efektem miato by¢é uproszczenie procedury zgtaszania
zbiorek oraz wzrost przejrzystosci ich organizacii.

Portal miat umozliwi¢ upublicznienie danych dotyczacych przeprowadzanych zbiorek
oraz przekazywanie w formie elektronicznej zgtoszenia zamiaru przeprowadzenia
zbiorki i ztozenia sprawozdan z nig zwigzanych.

Z-ca Dyrektora BM poinformowata, ze ,(...) Wszystkie zbiorki publiczne — mate,
duze, ogélnopolskie i lokalne — sg zgtaszane na ZBIORKI.GOV.PL. Utatwia to
spofeczng kontrole — informacja na temat zbidrek prezentowana jest w Sposob
przejrzysty i dostepny dla wszystkich. Wprowadzona zostata moZliwosc
prowadzenia zbiorek elektronicznych (np. przez przelewy) bez Zzadnych

62 Dziatanie nr 1 dla kierunku interwencji 2.3.2 Efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii cyfrowych
w ramach zadania nr 4 - Uproszczenie zasad prowadzenia zbiorek publicznych, cel 2 ZWIEKSZENIE
SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.

65 Dz.U.z2014r. poz. 498.

6 Dz.U.z2014r. poz. 833.

85 QOrgany samorzadu terytorialnego oraz ministra wtasciwego ds. administracji publicznej.

8 Cel zbiorki niezgodny z prawem lub wykracza poza sfere zadan publicznych lub organizator zbiérki nie
dopetnit obowiazku sprawozdawczego z poprzedniej zbiorki publiczne;.

67 Dziatanie nr 2 dla kierunku interwencji 2.3.2 Efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii cyfrowych
w ramach zadania nr 4 - Uproszczenie zasad prowadzenia zbiorek publicznych, cel 2 ZWIEKSZENIE
SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.
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dodatkowych formalnoSci. Dzigki technologii zwieksza sie przejrzysto$c i mozliwo$¢
kontroli (przeptyw pieniedzy jest rejestrowany). (...) W przypadku organizowanych
w przestrzeni publicznej zbidrek w gotéwce/zbiorek darow dzieki nowemu prawu
wystarczy proste zgtoszenie zbiorki na ogolnopolskim portalu, na ktérym sq réwniez
publikowane sprawozdania ze zbidrki. Wszystko to po to, by nie tylko urzednik, ale
kazdy obywatel miat fatwy dostep do informacji, o tym, kto i na co zbiera oraz jak
rozdysponowat srodki.”

W dniu 20 stycznia 2014 r. MAC podpisato umowe na wytworzenie i wdrozenie
Systemu dziedzinowego dla Portalu ZP, ktdry miat udostepni¢ ww. funkcjonalnosci.
Umowa zaktadata, ze przekazywanie dokumentow zwigzanych ze zbiorkami
w formie elektronicznej bedzie mozliwe z wykorzystaniem Profilu Zaufanego
ePUAP (dalej PZ ePUAP). Umowa miata zosta¢ zrealizowana do 1 maja 2014 .
W wyniku zawarcia aneksu do ww. umowy termin jej realizacji zostat przedtuzony do
31 maja 2014 .

Protokét odbioru kofncowego prac objetych ww. umowg podpisano 18 lipca 2014 r.
bez uwag, z zastrzezeniem, ze opoznienie wykonawcy wyniosto 49 dni. Dyrektor
Biura Ministra MAICS8 pani Joanna Marczak-Redecka poinformowata, ze portal
zostat uruchomiony w dniu 18 lipca 2014 r. W zwigzku z op6znieniem w realizacji
umowy wykonawcy zostaty naliczone kary umowne:

Portal ZP zostat udostepniony uzytkownikom 18 lipca 2014 r.8%. Od poczatku
funkcjonowania portalu ZP zgtaszanie zbiorek i wysytanie sprawozdan w formie
elektronicznej byto mozliwe z wykorzystaniem PZ ePUAP do logowania i autoryzacii
WW. czynnoSci.

Od 17 sierpnia 2015 r. (tj. od dnia uruchomienia nowej wersji systemu ePUAP2) do
dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych, nie byto moZliwe zgtoszenie zbiorki
publicznej za pomocg Portalu ZP ani przestanie sprawozdania w formie
elektronicznej z wykorzystaniem PZ ePUAP. Zgloszenia oraz zwigzane z nimi
sprawozdania mozna byto przesyta¢ jedynie w formie papierowej na adres MAIC.
Z informacji uzyskanych przez kontrolerow NIK70 wynika, iz od 7 stycznia 2016 .
zgtoszenia oraz zwigzane z nimi sprawozdania mozna przesyta¢ w formie
elektronicznej z  wykorzystaniem bezpiecznego podpisu  elektronicznego
potwierdzonego certyfikatem. W przypadku nieposiadania takiego podpisu
obowigzujacym sposobem zatatwienia sprawy jest wystanie formularza papierowego
do MAIC. Przyczyng powyzszego stanu jest niedziatajgcy formularz ustugi na
e-PUAP2. Formularz ten przestat dziatat w zwigzku ze zmiang jedne;
z funkcjonalno$ci ePUAP, ktéra byla wykorzystywana w procesie wysyiki
dokumentu.

Jak wyjasnita pani Justyna Duszynska Zastepca Dyrektora DI ,Poprzednia wersja
systemu ePUAP zawierafa funkcjonalno$¢, z ktorej korzystat System Zbidrek
Publicznych, a ktéra nie zostata zaimplementowana w nowej wersji ePUAP ze
wzgledu na potencjalne ryzyko wystgpienia problemow z bezpieczenstwem.
Funkcjonalnos¢ dotyczy WebService Skrytka, za pomocq ktérego mozna byto

6 Zadania Departamentu Analiz i Komunikacji zostaty wiaczone do Biura Ministra Zarzadzeniem Nr 3 Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 sierpnia 2014 r. w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego
Ministerstwa Administracii i Cyfryzacji.

89 Dostepno$c¢ Portalu ZP byta monitorowana przez Centrum Projektow Informatycznych, na zlecenie MAIC.
Wyréznienie danych dotyczacych monitoringu Portalu ZP w raporcie utrzymania e-PUAP nastapito dopiero
od stycznia 2015 r. Wskaznik dostepnosci SLA dla Portalu ZP, od lutego do pazdziernika 2015 r. wynidst
99,23%, co oznacza, ze portal byt niedostepny dla uzytkownikéw w sumie jedynie przez ponad 2 dni w tym
okresie.

0 Informacje uzyskano w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli od Kierownika
Utrzymania Systemow i Ustug Centrum Cyfrowej Administracji (dalej CCA).
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odestac dokument z Systemu Zbiorki Publiczne do urzednika (do systemu ePUAP) -
umozliwiajgc wpisanie adresu skrytki zgtaszajgcego, co byto konieczne, aby
urzednik modgt odesta¢ informacje o ewentualnych nieprawidtowosciach
w zgtoszeniu bezpo$rednio do zgtaszajgcego. Jak powyzej wskazano, powyZzsza
funkcjonalnos¢ zostata uznana za niebezpieczng i w zwigzku z powyzszym nie
Zostata zaimplementowana w ePUAP2.”

Pomimo podjecia przez MAIC stosownych dziatarn do 12 stycznia 2016 r.”" nie udato
sie przywréci¢ funkcjonalnosci portalu ZP w zakresie mozliwo$ci zgtoszenia zbiorki
publicznej i przestania sprawozdania w formie elektronicznej z wykorzystaniem PZ
ePUAP. Z informacji uzyskanych przez NIK od Kierownika Utrzymania Systemow
i Ustug w CCA, ktére jest odpowiedzialne za dziatanie systemu ePUAP oraz portalu
ZP wynika, iz trwajg prace nad przywroceniem petnej funkcjonalnosci portalu ZP,
natomiast nie wiadomo kiedy zostanie ona przywrocona.

(dowod: akta kontroli str. 1845 -2165, 4148-4170, 4363 -4401, 4551-4555)

9) Dziatanie pn. Podniesienie kwalifikacji oraz poziomu wiedzy w zakresie
efektywnego zarzadzania w samorzadzie terytorialnym: wéjtéw (burmistrzéw
lub prezydentow) i ich zastepcow, starostow i cztonkéw zarzadu powiatu,
marszatkow wojewodztw i czfonkow zarzadow wojewodztw, sekretarzy
jednostek samorzadu terytorialnego, skarbnikow’

Przedmiotowe dziatanie bylo realizowane w ramach projektu systemowego
Akademia Lideréw Samorzadowych. MAIC realizowato je we wspotpracy z trzema
uczelniami’3 oraz 394 JST wszystkich szczebli, ktdre de facto byly beneficjentami
projektu. W wyniku realizacji projektu uczelnie opracowaly program
i przeprowadzity szes¢ edycji studiow podyplomowych z zakresu zarzadzania dla
liderow samorzadowych, w ktorych udziat wzieto 1040 uczestnikéw (kadra
kierownicza JST7), tj. zgodnie ze wskaznikiem osiggniecia celu okreslonym we
wniosku o dofinansowanie.

Pierwotnie zaktadano, ze dziatanie bedzie realizowane od maja 2013 r. do grudnia
2014 r. W wyniku aktualizacji Wykazu dziatan zakonczenie dziatania zostato
przesuniete na marzec 2015 r.”® Formg zakoriczenia dziatania miato by¢ rozliczenie
realizacji ww. projektu systemowego. Wniosek o ptatnos¢ korcowa zostat ztozony
w dniu 12 maja 2015 r., tj. blisko pdttora miesigca po uptywie terminu wskazanego
w harmonogramie zakonczenia dziatania, a jego zatwierdzenie nastgpito
29 pazdziernika 2015 .

Oczekiwanym efektem koficowym tego dziatania ma by¢ wzrost skuteczno$ci wiadz
samorzadowych we wdrazaniu howoczesnych narzedzi zarzadzania. Dyrektor DAP
poinformowat, iz ,Skuteczno$¢ podejmowanych dziatari mierzono poprzez
monitorowanie  postepu rzeczowego (wskaznikow projektu) na podstawie
SprawozdawczoS$ci okresowej realizowanej kwartalnie przez partnerow projektow”.
Ponadto wskazat, iz ,Ocena skutecznoSci podjetych dziatan, czyli osiggniecie

™ Pismo z dnia 12 stycznia 2016 r., sygn. CCA-ZAW-071-6-93/15.

2 Dziatanie nr 1 dla kierunku interwencji 2.3.4 Efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii cyfrowych
w ramach zadania nr 6 - Uproszczenie zasad prowadzenia zbiorek publicznych, cel 2 ZWIEKSZENIE
SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA.

78 \Wydziat Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego, Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu oraz
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu (wraz z Wydziatem Zamiejscowym tej szkoty w Chorzowie) na
podstawie umowy partnerstwa, okreslajacej m.in. zadania lidera (MAIC) oraz uczelni.

™ Wyjasnienia Dyrektora DAP w tym zakresie zostaty zamieszczone w pkt 3) wystapienia.

5 Projekt byt skierowany do kadry JST zatrudnionej na podstawie powotania lub wyboru: wéjtéw, burmistrzow,
prezydentow miast oraz ich zastepcow, starostow, cztonkéw zarzadu powiatu, marszatkéw wojewddziw
i cztonkdw zarzadu wojewodztw, sekretarzy oraz skarbnikdw JST.

76 Na wniosek DRKL.

24



produktow i rezultatow projektu, nastepuje podczas weryfikacji wnioskow o ptatnosc
czgStkowa, bgdz koncowa.”

(dowdd: akta kontroli str. 2251-2341, 2453-2478, 2487-2490, 4182-4195, 4532-
4541)

10) Dziatanie pn. Realizacja projektu systemowego: ,Dobre prawo — sprawne
rzadzenie””’

Dziatanie to byto realizowane poprzez realizacje projektu systemowego ,Dobre
prawo — sprawne rzadzenie” realizowanego w ramach Dziatania 5.2 Priorytet V PO
KL.

Organem wiodacym dla realizacji przedmiotowego dziatania byt Minister AiC. Jako
organy wspdtpracujace zostaty wskazane JST, wojewodowie, Prezesi Regionalnych
Izb Obrachunkowych, Prezesi Samorzadowych Kolegiow Odwotawczych. Organy
wskazane w wykazie dziatan jako wspotpracujace byly de facto beneficjentami
realizowanego projektu systemowego ,Dobre prawo — sprawne rzadzenie”. Pan
Andrzej Trzesiara, Dyrektor DRKL poinformowat m.in., iz w szkoleniach
organizowanych w ramach realizowanego projektu brali udziat pracownicy JST.
Natomiast pracownicy ww. instytucji i urzeddw brali udziat w szkoleniach i studiach
podyplomowych.

Zakfadano, ze ww. dziatanie zostanie zrealizowane od wrzesnia 2011 r. do wrze$nia
2015r. Formg jego zakonczenia miato byC rozliczenie realizacji projektu
systemowego, a oczekiwanym efektem koricowym projektu ma by¢: poprawa jakosci
aktow prawa miejscowego oraz decyzji administracyjnych wydawanych przez
organy jednostek samorzadu terytorialnego oraz poprawa jakosci rozstrzygnie¢
organdw nadzorujacych i kontrolujgcych dziatalno$¢ JST.

W celu realizacji ww. projektu w dniu 20 wrze$nia 2011 r. zostata zawarta umowa
pomiedzy déwczesnym Ministrem Spraw  Wewnetrznych i Administracji,
a Uniwersytetami: Warszawskim, tddzkim, Mikotaja Kopernika w Toruniu oraz
Warminsko-Mazurskim. Przedmiotem umowy z dnia 20 wrze$nia 2011 r. byto m.in.
organizowanie i przeprowadzenie szkolen dla pracownikow samorzadowych,
cztonkdow Samorzadowego Kolegium Odwotawczego (dalej SKO) i Regionalnych 1zb
Obrachunkowych (dalej RIO), opracowanie programu studiéw podyplomowych,
przeprowadzenie studiow podyplomowych oraz $wiadczenie pomocy doradczej dla
urzedéw samorzadowych. Gtéwnymi celami projektu’® byty m.in. poprawa jakosci
prawa powszechnie obowigzujgcego stanowionego przez ograny jednostki
samorzadu terytorialnego oraz  zwiekszenie stopnia trwatoSci  decyzji
administracyjnych organéw JST (warto$cig wskaznika byto m.in. zmniejszenie liczby
uchylonych decyzji w stosunku do zaskarzanych, zmniejszenie liczby postanowien
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego uchylonych przez sady administracyjne.)
Za$ celami szczegdtowymi projektu byty m.in. poprawa zdolno$ci regulacyjnych
pracownikéw samorzadowych opracowujacych projekty aktéw prawa miejscowego
i przygotowujacych decyzje™ (wartoscig docelowg wskaznika miato by¢ ukoriczenie
szkolenia przez 5600 pracownikow samorzadowych) oraz podniesienie umiejetnosci
i kwalifikacji pracownikow organéw nadzoru nad samorzadem terytorialnym
(Urzedow Wojewddzkich i Regionalnych Izb Obrachunkowych) badajgcych
legalnos¢ aktéw prawa miejscowego JST oraz pracownikébw SKO kontrolujgcych
w trybie instancyjnym decyzje administracyjne (wartoscig docelowg wskaznika miato

7 Dziatanie nr 1 dla kierunku interwencji nr 4.1. Optymalizacja procedur administracyjnych w ramach zadania
nr 7 - Wzmocnienie potencjatu JST w zakresie stanowienia prawa, cel 4 DOBRE PRAWO.

8 Cele projektu zostaly okre$lone we wniosku o dofinansowanie, ktéry stanowit zatacznik do umowy z dnia
28 grudnia 2011 r. (nr POKL 05.02.-00-001/11) zawartej pomiedzy MSWiA a MRR.

9 Cel projektu jest tozsamy z celem okreslonym w strategii.
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by¢ ukonczenie szkolen istudiow podyplomowych przez 320 pracownikow
samorzadowych m.in. z RIO, ukoniczenie szkolenia przez 490 cztonkéw SKO). Cele
realizowanego projektu wpisywaty sie w oczekiwane efekty wskazane w Wykazie
dziatan.

Z wniosku o ptatnos¢ ztozonego 30 wrzesnia 2015 r.80 wynikato m.in., ze nie
osiggnieto czterech sposrod 14 wskaznikow, {j.

- wskaznika odno$nie liczby przeprowadzanych ekspertyz  dotyczacych
funkcjonowania samorzadu terytorialnego w Polsce8!. Z planowanej liczby 63
ekspertyz wykonano trzy ze wzgledu na brak zainteresowania ekspertyzami ze
strony KWRIST;
- wskaznika ukorczenia szklen przez czlonkéw SKO. Z zaktadanej liczby 490,
szkolenia ukonczytlo 364 czlonkow SKO. Gtowng przyczyng byto brak
zainteresowania szkoleniami przez pozaetatowych cztonkéw SKO;
- wskaznika liczby decyzji stwierdzajacych niewaznos¢ decyzji organu | instancii
oraz decyzji stwierdzajacych wydanie decyzji przez organ | instancji z naruszeniem
prawas?, Zaktadano, iz warto$¢ wskaznika powinna ulec zmniejszeniu o0 5,0%, {j. do
10 480 decyzji. Faktycznie za$ w 2014 r. liczba decyzji stwierdzajacych niewazno$c¢
wyniosta 16 177 decyzji, tj. wzrosta 0 47%. Wsrdd przyczyn wskazano znaczne
zwiekszenie liczby spraw rozpatrywanych przez SKO jako organ | instancji, a takze
kontrowersjami zwigzanymi z wejSciem w zycie ,ustawy $mieciowejs”;
- wskaznika dotyczacego zmniejszenia liczby/odsetek decyzji i postanowien SKO
uchylonych przez sady administracyjne. Warto$¢ ta na koniec projektu miata ulec
zmniejszeniu 0 5,0%, tj. do 2 548 spraw. Faktycznie za§ w 2014 r. liczba uchylonych
decyzji i postanowien wyniosta 3 861, tj. wzrosta 0 40%. Jako gtéwng przyczyne
wskazano wejscie w zycie ,ustawy $mieciowej” oraz wzrost liczby postepowan
dotyczacych podwyzszenia opfat za uzytkowania wieczyste w zwigzku
z aktualizowaniem optaty rocznej z tego tytutu. Ponadto wskazano, ze ze wzgledu
na przewlektos¢ procedur sadowych trudno okres$lic czy rozstrzygniecia sadowe
dotyczyty pracownikdw objetych wsparciem w ramach projektu.
Do dnia 15 stycznia 2016 r. wniosek koficowy o ptatnosSc¢ nie zostat zatwierdzony.
(dowdd: akta kontroli str. 2513-2508, 2513-2562, 2569, 3424, 3486)

11) Dziatanie pn. Opracowanie wytycznych do przeprowadzenia oceny wpfywu,
obejmujacych m.in. zagadnienia prowadzenia dziafan analitycznych oraz
konsultacji projektéw nowych aktéow normatywnych?*

Zgodnie z Wykazem dziatan organami wiodacymi w realizacji tego dziatania sg
Minister AiC i Minister Gospodarki. Jak podata pani Joanna Marczak-Redecka —
Zastepca Dyrektora BM, powyzsze zadanie ,(...) byfo realizowane przez
Ministerstwo Gospodarki, w Scistej wspotoracy z KPRM. Dokument ten zostat
opracowany na podstawie Programu ,Lepsze Regulacje 2015 przygotowanego
rowniez przez Ministerstwo Gospodarki. Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji
wpisane zostato do Strategii ,Sprawne Panstwo 2020” jako organ wiodacy z MG
Z powodu faktu, iz w 2013 r. stworzyto ,Siedem Zasad Konsultacji”. Dokument ten
byt czescig Kodeksu Konsultacji, opracowanego przez ekspertow spotecznych

80 Zostat skorygowany m.in. w zwigzku ze ztozonymi korektami finansowymi przez partnera projektu
Uniwersytet Warminsko - Mazurski oraz uzupetniony o zatacznik nr 2 zawierajgcy omdwienie
nieosiagnietych wskaznikow.

81 Opracowanych na zlecenie Komisji Wspoinej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego (dalej KWRIST)

82 Wedtug danych SKO za 2010 r., kolegia wydaty 11 032 decyzje stwierdzajace niewazno$¢ decyzji organu
| instancji oraz decyzje stwierdzajace wydanie decyzji przez organ | instancji z naruszeniem prawa.

8 Ustawa z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach; Dz. U. z 2013 r., poz.
1399 ze zm.

84 Dziatanie nr 2 dla kierunku interwencji nr 4.2. Procedury nastawione na realizacje celéw w ramach zadania
nr 2 — Rozwoj systemu Oceny Wplywu, cel 4 DOBRE PRAWO.
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i przedstawicieli administracji podczas warsztatu Kongresu WolnoSci w Internecie.
(...) MAIC uczestniczyto jedynie w spotkaniach dotyczacych tego tematu.
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji wprowadzito ,Siedem Zasad Konsultacji’
z zarzgdzeniu nr5 Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 12 lutego 2013 r.”.
Ponadto, Z-ca Dyrektora BM wyjasnita, ze ,Biuro Ministra nie jest w posiadaniu
Zadnego dokumentu, ktory przekazywatby zadanie Rozwoj systemu Oceny Wptywu
tylko Ministerstwu Gospodarki.”

Na stronach internetowych Ministerstwa Gospodarki®> zamieszczony zostat
dokument pn. Wytyczne do przeprowadzenia oceny wptywu i konsultacji publicznych
w ramach rzadowego procesu legislacyjnego, w ktorym wskazano dokument
opracowany przez MAIC - Siedem zasad konsultacji.

(dowdd: akta kontroli str. 2498-2506, 3422)

12) Dziatanie pn. Opracowanie planu inwestycji telekomunikacyjnych
w perspektywie finansowej 2014-2020 opartego na analizie ekonomicznej
uwzgledniajacej m.in. istniejagcq infrastrukture oraz opublikowane plany
inwestycyjne operatorow prywatnych®

Minister AIiC byt organem wiodacym przy realizacji niniejszego dziatania wraz
z Urzedem Komunikacji Elektronicznej (dalej UKE) i Ministerstwem Infrastruktury
i Rozwoju (dalej MIR). Termin realizacji dziatania planowano na 2014 r. W wyniku
dokonanej aktualizacji Planu dziatan termin realizacji dziatania zostat przesuniety na
2015r. Dziatanie miato zostaé zakoriczone sprawozdaniem lub informacja,
a oczekiwanym efektem koncowym ma by¢ Efektywne wykorzystanie srodkow
europejskich w nowej perspektywie UE na lata 2014-2020 przeznaczonych na
rozwdj sieci szerokopasmowych (I O$ Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa).

Z informacji uzyskanych w toku kontroli przez kontroleréw NIK8” wynika, iz udziat
UKE polegat m.in. na przygotowaniu danych dla MAIC na temat istniejgce;
infrastruktury telekomunikacyjnej na potrzeby realizacji zadania dotyczacego
przygotowania dwoch alternatywnych projektéw krajowego planu dziatan w zakresie
interwencji publicznej dotyczacej rozwoju infrastruktury szerokopasmowej, o ktérych
mowa w Narodowym Planie Szerokopasmowym (dalej NPS). Ponadto, UKE
wyznaczyto  optymalne  obszary  konkursowe do naborow  wnioskow
o dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (dale]
PO PC).

(dowdd: akta kontroli str. 2697-2701, 3420-3421)

Dla dziatania Opracowanie planu inwestycji telekomunikacyjnych w perspektywie
finansowej 2014-2020... nie zostat okreslony szczeg6towy harmonogram osiggania
celow okresowych. Dyrektor DT poinformowat, iz ,Narodowy Plan Szerokopasmowy
i plan inwestycji telekomunikacyjnych w perspektywie finansowej 2014 — 2020 nie
przewidujg prowadzenia szczegétowego harmonogramu  osiggania  celow
okresowych dla kierunku interwencji nr 5.6. Powszechny dostep do
szerokopasmowego Internetu.” Ponadto, Dyrektor DT wskazat, iz monitorowanie
i ocena stopnia osiggania celéw Narodowego Planu Szerokopasmowego odbywa
sie przy wykorzystaniu miernikow dla okre$lonych celéw, tj. miernika Odsetek
gospodarstw domowych z mozliwoScig dostepu do Internetu o predkoSci 30 Mb/s

8 Wydruk z 4 grudnia 2015r. http://www.mg.gov.pl/Prawo+dla+przedsiebiorcy/Ocena+Wplywu...

8 Dziatanie nr 2 dla kierunku interwencji nr 5.6. Powszechny dostep do szerokopasmowego Internetu
w ramach zadania nr 1 - Zapewnienie dostepu do szerokopasmowego Internetu, cel 5 EFEKTYWNE
SWIADCZENIE USLUG PUBLICZNYCH.

87 Informacje uzyskano w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli od Zastepcy
Dyrektora Departamentu Zarzadzania Danymi UKE.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

lub wigkszej i miernika Odsetek gospodarstw domowych z aktywng ustugg dostepu
do Internetu o predko$ci 100 Mb/s lub wiekszej mierzonych raz w roku, przez UKE.
Ponadto, jak wskazata Z-ca Dyrektora DT, zgodnie ze Strategiq podstawowym
wskaznikiem monitorowania realizacji kierunku interwenciji 5.6 Powszechny dostep
do szerokopasmowego Internetu jest ,odsetek obywateli korzystajacych z Internetu
w kontaktach z administracjg publiczng’, dla ktérych Zzrodtem sg dane Gtéwnego
Urzedu Statystycznego i Eurostatu (dostepne za po$rednictwem systemu
STRATEG).

W celu realizacji dziatania 25 kwietnia 2014 r. zostata zawarta umowa, m.in.
0 sporzadzenie ekspertyz dotyczacych opracowania modelu/modeli interwencii
publicznej w zakresie infrastruktury telekomunikacyjnej, w trzech etapach, udzielenie
biezacego wsparcia w zakresie merytorycznym, w szczegdlnoSci udzielanie
pisemnych odpowiedzi i opinii oraz aktywny udziat w spotkaniach oraz wykonanie
aktualizacji ekspertyzy etapu Ill. Zgodnie z umowg ekspertyzy zostaty sporzadzone
zgodnie z umowa i odebrane przez MAIC.

Kontrolerom NIK nie przedstawiono dokumentu pn. Plan inwestycji
telekomunikacyjnych w  perspektywie finansowej 2014-2020, ktory miat by¢
produktem realizacji ww. dziatania, ale dokumenty pn. Ekspertyzy dla Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji dotyczace interwencji publicznej dla bezposredniego
wykonania celéw Narodowego Planu Szerokopasmowego oraz posrednio celow
Europejskiej Agendy Cyfrowej w zakresie dostepu do szerokopasmowego Internetu.
W zwigzku z powyzszym, Dyrektor DT pan Stanistaw Dabek wskazat, iz ekspertyzy
przygotowane przez wykonawce na podstawie ww. umowy sg planem inwestycji
telekomunikacyjnych w perspektywie finansowej 2014 — 2020 opartym na analizie
ekonomicznej uwzgledniajacej m.in. istniejacq infrastrukture oraz sg projektami
krajowego planu dziatan w zakresie interwencji publicznej dotyczacymi rozwoju
infrastruktury szerokopasmowej. Jednocze$nie, Dyrektor DT poinformowat, iz
Jinwestycje telekomunikacyjne w odrdznieniu od tradycyjnych inwestycji (budowa
droég, mostow, linii telekomunikacyjnych) kierujg sie innymi zasadami. Przede
wszystkim gtownym inwestorem sq podmioty prywatne natomiast celem inwestycji
jest zapewnienie dostepu do Internetu (punktowo) tam gdzie tego dostepu nie ma,
a ze wzgledu na dynamiczng sytuacje rynku telekomunikacyjnego takie miejsca
(punkty adresowe) ulegajg ciggtej zmianie. Tym samym nie jest moZliwe stworzenie
takiego sztywnego planu. Niemniej mozna wyznaczyc cele czy tez sposob
postepowania jak wypetniac biate obszary, tj. obszary bez dostepu do Internetu, bez
infrastruktury szerokopasmowej. | tak tez nalezy rozumie¢ plan inwestycji
telekomunikacyjnych jako pewien schemat, model dziafan.” Dyrektor DT wskazat
rowniez, iz ,(...) | projekt krajowego planu dotyczy modelu efektywno$ciowego, t.
zakfadajgcego maksymalizacje efektow wsparcia, natomiast Il projekt krajowego
planu dotyczy modelu ,sprawiedliwosciowego spotecznie”, stanowigcego probe
kompromisu pomigdzy efektywnosciq a rownomiernym podziatem Srodkow na
terytorium RP.”

(dowdd akta kontroli str. 2702-3228, 3233-3411, 3423-3428, 4402-4527)
Uwagi NIK dotyczg trzech z 12 dziatan objetych szczegotowym badaniem. | tak:

1. NIK zwraca uwage, ze pomimo zgodnej z harmonogramem realizacji dziatania
polegajacego na budowie i uruchomieniu Portalu ZP na etapie jego budowy nie
zapewniono bezawaryjnego funkcjonowania narzedzia umozliwiajacego autoryzacje
czynno$ci dokonywanych za jego posrednictwem w formie elektronicznej, co
utrudnia zgtaszanie zbiérek publicznych.

Udostepniony  uzytkownikom  Portal ~ Zbiérek  Publicznych od  poczatku
funkcjonowania, tj. od dnia 18 lipca 2014 r., przez rok umozliwiat zgtaszanie zbi6rek
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| wysytanie sprawozdan w formie elektronicznej z wykorzystaniem Profilu Zaufanego
e-PUAP do logowania i autoryzacji ww. czynnosci. Natomiast od 17 sierpnia 2015 .
(t. od dnia uruchomienia nowej wersji systemu ePUAP2), do dnia zakonczenia
czynnosci kontrolnych, nie byto mozliwe zgtoszenie zbiérki publicznej za pomocag
portalu ZP ani przestanie sprawozdania w formie elektronicznej z wykorzystaniem
PZ e-PUAP. Zgloszenia oraz zwigzane z nimi sprawozdania mozna byto przesyta¢
jedynie w formie papierowej na adres MAIC. Od 7 stycznia 2016 r. 88 zgloszenia oraz
zwigzane z nimi sprawozdania mozna bylo przesyta¢ w formie elektronicznej
z wykorzystaniem  bezpiecznego podpisu  elektronicznego  potwierdzonego
certyfikatem, a przypadku nieposiadania takiego podpisu mozliwe bylo zatatwienie
sprawy poprzez wystanie formularza papierowego do MAIC.

Zdaniem NIK podjete dziatania w celu naprawienia tej sytuaciji nie byty skuteczne,
gdyz dotyczyly jedynie udostepnienia w dniu 7 stycznia 2015 r.8° mozliwosci
zgtoszenia zbidrki w formie elektronicznej z wykorzystaniem bezpiecznego podpisu
elektronicznego potwierdzonego certyfikatem.

(dowdd: akta kontroli str. 1845 -2165, 4148-4170, 4363 -4401, 4551-4555)

2. NIK zwraca uwage, ze CRIP zostat uruchomiony z ponad miesiecznym
opdznieniem w stosunku do harmonogramu zawartego Wykazie dziatan, zgodnie
z ktorym uruchomienie miato nastgpi¢ nie 9 maja 2014 r. lecz w marcu 2014 r.

Dyrektor DSI wyjaénit, iz ,Przyczyny niedotrzymania terminu wynikajg ze wzgledéw
formalnych nie lezacych po stronie Departamentu Spoteczenstwa Informacyjnego.
Ramy prawne . rozporzadzenia regulujgce funkcjonowanie Centralnego
Repozytorium Informacji Publicznej zostaty opracowane w terminie wskazanym
w Wykazie dziafan (...) rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 marca 2014 . (...)
oraz rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 marca 2014 r. (...).
Data ogtoszenia wspomnianych dokumentow byfa uzalezniona od harmonograméw
planéw publikacji aktow prawnych w Dzienniku Ustaw przez Rzgdowe Centrum
Legislacji. Zatem termin technicznego uruchomienia CRIP nie mogt przypadac przed
dniem poprzedzajacym wejscie w Zzycie rozporzadzenia Ministra Administracji
i Cyfryzacji, a wiec przed 23 kwietnia 2014 r. Drugg przyczyng byly przedtuzajace
sie negocjacje umowy z wykonawcq. DSI nie zgtaszato przyczyn opdznien realizacji
zadania koordynatorowi Strategii ze wzgledu na niewielki czas opOznienia.
Koordynator nie sygnalizowat konieczno$ci przesytania informacji o terminach
zakonczenia realizacji poszczegolnych czeSci dziafan.”
Nie kwestionujac wyzej przywotanych przyczyn opo6znienia, NIK zwraca uwage, ze
przy planowaniu dziatan legislacyjnych nalezy réwniez uwzgledni¢ czas potrzebny
na publikacje aktow prawnych.

(dowod: akta kontroli str. 2610-2621)

3. NIK zauwaza, ze rzeczywistym celem dziatania, pn. Opracowanie planu inwestycji
telekomunikacyjnych w perspektywie finansowej 2014-2020 opartego na analizie
ekonomicznej uwzgledniajgcej m.in. istniejacq infrastrukture oraz opublikowane
plany inwestycyjne operatorow prywatnych, byto stworzenie modelu interwencji
pozwalajgcego na okreslenie zasad wydatkowania $rodkéw, zaplanowanych
w ramach | Osi PO PC w sposob efektywny i oszczedny.

Kontrola wykazata, iz okreslone w Planie dziatan narzedzie realizacji zadania,
tj. Opracowanie planu inwestycji telekomunikacyjnych w perspektywie finansowej
2014-2020 nie byto faktycznie dziataniem, w wyniku ktérego miat powsta¢ konkretny

8 Informacje uzyskano w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli od Kierownika
Utrzymania Systemow i Ustug Centrum Cyfrowej Administracii.
89 \Wg stanu na dzien 12 stycznia 2016 r. zgodnie z pismem Kierownika Utrzymania Systeméw i Ustug w CCA
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nieprawidtowosci

produkt w postaci planu inwestycji telekomunikacyjnych. Powyzsze, w ocenie NIK,
potwierdza nie tylko fakt, iz jako oczekiwany efekt realizacji dziatania, wskazano
Efektywne wykorzystanie Srodkdw europejskich w nowej perspektywie UE na lata
2014-2020 przeznaczonych na rozwdj sieci szerokopasmowych (I O$ Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa), ale réwniez wyjasnienia sktadane w toku kontroli
zarowno przez Dyrektora DT jak i Zastepce Dyrektora Departamentu
Telekomunikacji. Kierujacy pracami Departamentu wskazywali, iz narzedzie pn.
Opracowanie krajowego planu dziatan w zakresie interwencji publicznej dotyczace;
rozwoju infrastruktury szerokopasmowej - a wiec opracowany ha mocy umowy nr
5/Domanski Zakrzewski Palinka/MAC/PN/14 z 25 kwietnia 2014 r. model (modele)
interwenciji publicznej w zakresie infrastruktury telekomunikacyjnej, w trzech etapach
dla bezpo$redniego wykonania celéw Narodowego Planu Szerokopasmowego oraz
posrednio celéw Europejskiej Agendy Cyfrowej w zakresie dostepu do
szerokopasmowego Internetu - wskazuje efektywne modele inwestycji i priorytety
inwestycyjne wraz z wykazaniem, iz proponowane rozwigzania stanowig optymalny
i efektywny sposob wydatkowania $rodkow publicznych.

Zdaniem NIK, Departament Telekomunikacji zgtaszajac do Wykazu dziatan
narzedzia realizacji zadania btednie sformutowat nazwe dziatania i tym samym
w chwili obecnej brak jest korelacji pomiedzy okreSlonym dziataniem
a spodziewanym efektem, jakim miato by¢ efektywne wykorzystanie $rodkéw
europejskich w nowej perspektywie UE na lata 2014-2020 przeznaczonych na
rozwoj sieci szerokopasmowych. W zwigzku z powyzszym, nalezato juz przy
aktualizacji Planu dziatan przeprowadzi¢ analize realizacji niniejszego dziatania,
ustali¢ produkt, jaki miat powsta¢ w wyniku realizacji tego dziatania i dokona¢ jego
modyfikacji.

(dowdd: akta kontroli str. 3235-3245, 3285-3371, 3408-3411, 3425-3428, 4402-
4427)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w ww. zakresie stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:

1. Realizujgc zadania dotyczace Programu Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa,
MAIC nie stworzyto struktur organizacyjnych PZIP takich jak Biuro Programu i Rada
Programu, co jest niezgodne z postanowieniami przyjetego przez Rade Ministréw
Programu Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa. Zgodnie z PZIP  wnioski
z monitorowania miaty by¢ przekazywane Radzie Programu, ktéra miata dokonywac
ich przegladu co dwa miesigce. Natomiast organizacja Biura Programu operacyjnie
zarzadzajacego realizacjag PZIP stanowi zadanie nr 5.1. harmonogramu
przygotowania PZIP i miato nastgpi¢ w trzecim i czwartym kwartale 2013 r. Dyrektor
DI pan Sebastian Christow wyjasnit, ze ,role biura programu petnity i petnig struktury
wewnetrzne Ministerstwa, w szczegdlnosci DI.” Natomiast role Rady Programu petni
w ocenie Dyrektora DI Komitet Rady Ministrow ds. Cyfryzacji (dalej KRMC).
Zdaniem Dyrektora DI ,(...) zadania realizowane przez struktury wewnetrzne
Ministerstwa w sposob wystarczajgcy wypetniajg te role, zgodnie intencjami tworcow
PzIP.”

(dowdd: akta kontroli str. 1858-2158, 4148, 4393)

2. Kontrola NIK wykazata, ze cztery sposrod 12 dziatan objetych szczegétowym
badaniem, nie zostaty zakoriczone w terminie okre$lonym w Wykazie dziatan.
Mianowicie:
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— dziatanie polegajace na realizacji projektu pn. Systemowe wsparcie procesow
zarzadzania w JST, zgodnie z zaktualizowanym Wykazem dziatan powinno
zakonczyC sie we wrzesniu 2015r., rozliczeniem jego realizacji. Realizacja
projektu zakorczyta sie 30 listopada 2015r., natomiast do dnia zakonczenia
kontroli nie rozliczono projektu, co byto niezgodne z harmonogramem
okreslonym w przyjetym Wykazie dziatan.

Dyrektor DAP, poinformowat, iz ,Lider projektu jest w trakcie przygotowania
koncowego wniosku o ptatno$c. Aktualnie dostepne jest sprawozdanie finansowe
za okres sprawozdawczy obejmujgce okres 1.06-30.08.2015. Sprawozdanie
koncowe obejmujgce okres od 1.09-30.11.2015 jest w trakcie sporzgdzania.”
Jednocze$nie nie sktadano wnioskéw o aktualizacje harmonogramu zawartego
w Wykazie Dziatan. Pan Andrzej Trzesiara Dyrektor DRKL podat, ze przyczyng
powstania opoznien w zakonczeniu dziatania zwigzanego z realizacjg ww.
projektu byta zwtoka w przyjeciu SSP. Ponadto wskazat, ze ,ZagroZeniem dla
realizacji projektu byta takze mata ilo$¢ zgtoszen naptywajgca od JST
zainteresowanych  udziatem  wprojekcie w  trakcie  rekrutacji  na
Szkolenia/wdroZenia zaplanowane w projekcie. (...) Koordynator strategii nie
zostat poinformowany o przesunieciu terminu zakonczenia realizacji projektu
(...), gdyz zmiana nie dotyczyta zakresu merytorycznego projektow, nie
powodowata zwigkszenia wydatkow oraz przesuniecie dotyczyto tego samego
okresu sprawozdawczego.”

(dowdd: akta kontroli str. 2251-2264, 2479-2482, 4117-4147, 4182-4283)

— dziatania: realizacja w JST projektow modernizujgcych ukierunkowanych na
upowszechnienie stosowania systemu zarzadzania jakoscig — Powszechnego
Modelu Oceny (system CAF) oraz realizacja w JST projektéw doskonalgcych
urzedy JST w obszarze e-administracji, wdrazaniu standardéw $wiadczenia
elektronicznych ustug publicznych oraz elektronizacji wymiany korespondenciji za
pomocq e-PUAP miaty zakonczy¢ sie do grudnia 2015 r., tymczasem na dzien
12 stycznia 2016 r. nie zostaty rozliczone wszystkie projekty w ramach ww.
dziatan, co byto niezgodne z terminem okreslonym w harmonogramie przyjetym
w Wykazie dziatan.

Dyrektor DAP poinformowat, ze ,(...) uchybienia terminowosci weryfikacji
ztoZzonych wnioskdw o ptatno$¢ spowodowane sq przede wszystkim kumulacjg
pracy. (...) Weryfikacja koricowych wnioskéw o pfatno$c¢ - bedgca podstawg do
prawidfowego rozliczenia i zamknigcia projektu jest procesem czasochtonnym,
ktory  niejednokrotnie  wymaga  dodatkowej  wymiany  korespondencji
z Beneficjentem w szczegdblnosci w zakresie spetnienia rezultatow zwigzanych
Z realizacjg celow projektu zatozonych we wniosku o dofinansowanie, kryteriow
dostepu oraz kryteriow strategicznych. W tym zakresie szczegolnie
czasochfonne jest ostateczne rozliczane projektow zagrozonych regutq
proporcjonalno$ci. Opiekun projektu, przy zatwierdzaniu korcowego wniosku
0 pfatnosc, decydujgc o rozliczeniu projektu zgodnie z regutg proporcjonalno$ci
lub odstapieniu od niej, musi posiadac petng wiedze w zakresie stopnia
Zrealizowania/niezrealizowania zatoZefi merytorycznych projektu oraz dziatan
Beneficjenta, ew. podejmowanych na rzecz osiggniecia zatozer/ rezultatow
projektu. (...) Nalezy nadmieni¢, Ze w odniesieniu do obu dziatan, na proces
zatwierdzania koricowych wnioskow o pfatnoS¢ negatywny wplyw miaty zmiany
zwigzane z reorganizacjq (podziatem) bytego Ministerstwa Administracji
i Cyfryzacji, przeniesieniem dziatu administracja publiczna do MSWIA
i zniesieniem Departamentu Rozwoju Kapitatu Ludzkiego. Proces reorganizacji
wigzat sie z m.in. wygasnieciem upowaznieni kierownictwa DRKL MAIC
(petnigcego funkcje Instytucji PosSredniczacej dla Priorytetu V PO KL) do
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podpisywania dokumentow zatwierdzajgcych koricowe wnioski o pfatnoS¢ oraz

koniecznoScig udzielenia nowych upowaznien w tym zakresie.”
(dowdd: akta kontroli str.2251-2264, 2483-2486, 2491-2494, 4182-4195, 4545-
4549)

— dziatanie polegajace na realizacji projektu Akademia Liderow Samorzadowych
zgodnie ze zaktualizowanym Wykazem dziatann powinno zakonczy¢ sie w marcu
2015 r. rozliczeniem jego realizacji. Wniosek o ptatno$¢ koricowq zostat ztozony
w dniu 12 maja 2015r., tj. prawie poftora miesigca po uptywie terminu
wskazanego w harmonogramie, co byto niezgodne z przyjetym terminem
w Wykazie dziatan.

Dyrektor DAP poinformowat, ze projekt zakonczyt sie¢ zgodnie z terminem
przewidzianym we wniosku o dofinansowanie, tj. 31 marca 2015 r., a informacja
aktualizujgca postanowienia Planu dziatanh SSP (dziatanie 2.3.4.6.1) dotyczaca
zmiany terminu realizacji ww. projektu z grudnia 2014 r. na marzec 2015r.
zostata przekazana do Koordynatora SSP i tym samym zdaniem Dyrektora nie
mozna mowi¢ o opoznieniu w zakonczeniu realizacji tego dziatania.

NIK zauwaza, ze faktyczna realizacja ww. projektu zostata zakoriczona 31 marca
2015 r., tj. w terminie okreslonym w zaktualizowanym Wykazie dziatan, natomiast
w Wykazie dziatan wskazano, iz formg zakonczenia dziatania bedzie nie
zakonczenie projektu, jak wskazuje Dyrektor DAP w ztozonych wyja$nieniach,
a jego rozliczenie, czyli w przypadku ww. dziatania ztozenie wniosku o ptatno$¢
koricowg, ktdre nastapito dopiero 12 maja 2015 r.

Nalezy podkreslic, ze w przypadku wszystkich czterech dziatar to Ministerstwo
samo okre$lito zardbwno sposob zakonczenia dziatan, jak i terminy ich
zakonczenia. Tym samym miato realny wptyw na ksztattowanie zaréwno formy
zakonczenia dziatania, jak i termindw, ktore nie zostaty dotrzymane.

(dowod: akta kontroli str. 2251-2264, 2455- 2471, 2487-2490, 4182-
4195,4532-4541)

Minister AiC, petnigc role wykonawcy Strategii, w przypadku siedmiu z 12
skontrolowanych dziatan uzyskat oczekiwane efekty okre$lone w SSP. W przypadku
trzech dziatan, z uwagi na brak rozliczenia zardwno wszystkich projektow
konkursowych, jak i projektu systemowego, nie ma mozliwosci dokonania oceny czy
zostaly osiggniete mierniki okre$lone we wnioskach o ich dofinansowanie,
a w przypadku jednego dziatania® nie zostaty osiagniete wszystkie zaktadane efekty
okreslone we wniosku o dofinansowanie.

3. Dokonywanie zmian w Planie dziatan i wskaznikach monitorowania SSP

Minister AiC w SSP zostat wskazany jako podmiot wiasciwy do przekazywania
informacji o warto$ci dwoch wskaznikéw uzupetniajacych, tj. wskaznika Odsetek
urzedow administracji publicznej korzystajgcych z systemu elektronicznego
zarzadzania dokumentacjg (WSK_198)%" i Odsetek stron internetowych urzedow
spetniajacych kryteria dostepnosci WCAG 2.0.92 (WSK_652). Dane dotyczace tych
wskaznikow pozyskiwane sg z cyklicznego badania ,Wptyw cyfryzacji na dziatanie
urzedéw administracji publicznej w Polsce™, realizowanego na zlecenie MAIC,

%  Dobre prawo — Sprawne rzadzenie”

91 Cel 2 - Zwigkszenie sprawnosci instytucjonalnej paristwa.

92 Cel 5 - Efektywne $wiadczenie ustug publicznych.

9 https://mac.gov.pl/badania; badanie to jest badaniem realizowanym poprzez zastosowanie ankiet
internetowych CAWI. Celem tego badania jest zdiagnozowanie stanu wykorzystania technologii
teleinformatycznych oraz ich wplywu na podnoszenie sprawno$ci urzedow administracji publicznej, jak
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araporty z przeprowadzonych badan publikowane sg na stronie internetowe;
Ministerstwa®. Informacje o aktualnych wartoSciach ww. wskaznikow
monitorujacych Strategie przekazywane byly raz w roku Koordynatorowi przez
Departament Informatyzacji.

(dowaod: akta kontroli str. 3637-4083)

Zgodnie z postanowieniami  pierwotnego Planu dziatan, na wniosek
zainteresowanego podmiotu, co 6 miesiecy, zaréwno katalog zadan jak i Wykaz
dziatah mogty by¢ uzupetniane o nowe zadania i dziatania/narzedzia realizacji.

W trakcie prac nad aktualizacjq Planu Dziatan w 2015 r., zgodnie z otrzymanymi

wytycznymi, wiasciwe departamenty MAIC przekazywaty Koordynatorowi SSP,

informacje o zmianie harmonogramu realizacji dziatan. Zmiany zostaty
uwzglednione w zaktualizowanym przez Koordynatora Strategii, w dniu 11 wrze$nia

2015 r., Planie dziatan. | tak:

e W dziafaniu 2.3.4.6.1. dokonano zmiany terminu jego zakonczenia z grudnia
2014 r. na marzec 2015r. Dyrektor DRKL wyjaénit, iz przesunigto termin
zakonczenia projektu z grudnia 2014 r. ze wzgledu na realizacje dodatkowej
edycji studiéw podyplomowych (z uzyskanych oszczednoSci w projekcie),
przeprowadzenie badania ewaluacyjnego projektu oraz ze wzgledu na
organizacje konferencji konczacej sze$cioletni projekt.

(dowdd: akta kontroli str. 1116-1303, 2472-2478)

e W dziataniu 5.6.1.2. zostat zmieniony czas zakonczenia dziatania z 2014 r. na
grudzien 2015 r. Jak podat Dyrektor DT, spowodowane to byto przedituzeniem
Swiadczenia ustug dotyczacych wsparcia merytorycznego w zwigzku z zawartg
umowag z dnia 25 kwietnia 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 3235-3240, 3414-3415, 3417)

Wskazniki osiggniecia efektow okreslone przez MAIC dla objetych badaniem dziatan
zostaty okreslone we wnioskach o dofinasowanie projektow lub w programach
wpisujacych sie w realizacje zadan okreslonych w Strategii. W Zadnym z objetych
badaniem dziatan nie byty one zmieniane. Nie byty dokonywane zmiany wskaznikow
osiggniecia wartosci koncowych.

(dowdd: akta kontroli str. 2507-2508, 2574, 2579)

W toku kontroli ustalono, iz termin zakoriczenia dziatania polegajacego na realizacji
projektu Akademia Liderow Samorzadowych zostat zaktualizowany i przesuniety na
marzec 2015 r., podczas gdy rozliczenie jego realizacji nastgpito w maju 2015 r. NIK
zwraca uwage, ze skoro podmioty realizujace Strategie majg mozliwos¢ sktadania
wnioskéw o aktualizacje harmonogramu dziatan, to powinny korzysta¢ z tego
instrumentu i jesli zajdzie taka potrzeba, aktualizowa¢ terminy z odpowiednim
wyprzedzeniem, 0znaczajac je na nowo z nalezytg starannoscia.

(dowod: akta kontroli str. 2251-2264, 2455-2478, 2488)

W ocenie NIK Minister AiC realizowat wytyczne Koordynatora dotyczace aktualizacji
Planu Dziatan w 2015r. w zakresie okreslonym przez Koordynatora i korzystat
z mozliwosci wnioskowania 0 zmiany w zakresie harmonogramow realizowanych
przez MAIC dziatan. W zakresie skontrolowanych dziatari departamenty MAIC

i jakosci $wiadczonych przez nie ustug. Do badania sg zapraszanych jest blisko 2950 jednostek - urzedy na
poziomie administracji panstwowej (administracja centralna, rzadowa) oraz samorzadowej (urzedy
marszatkowskie, powiatowe i gminne).

% Raport publikowany jest na stronie internetowej MAIC w zakfadce ,Raporty i dane”
(https:/imac.gov.pl/badania) wraz z tabelami wynikowymi.
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dwukrotnie korzystaty z mozliwosci zmiany terminu ich zakonczenia, stosujac sie do
obowigzujacej procedury dokonywania zmian. W przypadku aktualizacji terminu
projektu Akademia Liderow Samorzadowych, nowo wyznaczony termin nie zostat
jednak okreslony z nalezytg starannoscia.

4. Planowanie i wykorzystanie Srodkéw budzetowych na realizacje zadan
w wybranych kierunkach interwenciji

W Strategii wskazano, ze finansowanie dziatan rozwojowych podejmowanych
wramach SSP bedzie wymagato zaangazowania $rodkéw pochodzacych m.in.
z budzetu panstwa, budzetow JST oraz srodkow europejskich.

Zarébwno w Strategii, jak i w Planie dziatan, Koordynator SSP nie zobowigzywat
realizatoréw Strategii do wyodrebnienia w ewidenciji ksiegowej Srodkéw na realizacje
dziatan stuzacych realizacji SSP.

Koordynator Strategii, zbierajgc dane do sprawozdania z wdrazania Strategii
w2014 r., nie wymagat od organdow wiodacych wskazanych w Planie dziatan
ztozenia oprocz informacji o postepach w realizacji dziatan i osiggnigtych efektach
rowniez informacji o wydatkowanych $rodkach finansowych na realizacje
zadan/dziatan.

Dyrektor DAP wyjaénit, ze nie prowadzono sprawozdawczosci budzetowe;
umozliwiajacej przypisanie wydatkéw do poszczegdinych zadan w ramach Strategii.
W zakresie dziatan realizowanych przez DRKL dokonano wyodrebnienia jedynie
danych dotyczacych planowania i wydatkowania $rodkow zwigzanych z realizacjg
projektow systemowych, jednak, jak wskazat Dyrektor DAP, sg one obarczone
duzym ryzykiem przyjecia btednych wartosci, gdyz kwoty zaplanowane do
poniesienia wg stanu z lipca/sierpnia roku poprzedzajacego dany rok budzetowy
mogty by¢ nastepnie zmieniane. Z wyjasnien tych wynika takze, ze w odniesieniu do
projektow konkursowych nie dokonano wyodrebnienia wydatkow przypisanych do
SSP z wydatkéw poniesionych w ramach catego dziatania 5.2 POKL, gdyz ich
wyodrebnienie jest znacznie utrudnione.

W okresie objetym kontrolg w przypadku dwéch dziatan, tj. dziatania 2.3.1.1.1. -
Realizacja w JST projektdw modernizujgcych ukierunkowanych na upowszechnienie
stosowania systemu zarzgdzania jako$cig - Powszechnego Modelu Oceny (system
CAF); Szkolenia kadr JST w kluczowych obszarach objetych zmianami
organizacyjnymi; Wymiana dobrych praktyk dot. zarzgdzania w JST dziatania
2.3.2.1.1 - Realizacja w JST projektdw doskonalacych urzedy JST w obszarze
e-administracji - wdrazanie standardow $wiadczenia elektronicznych ustug
publicznych oraz elektronizacji wymiany korespondencji za pomocq ePUAP, MAIC
nie bylo w stanie wyodrebni¢ kosztow zwigzanych z realizacjg tych dziatan
z wszystkich wydatkéw poniesionych w ramach catego dziatania 5.2 POKL.

(dowdd karta kontroli str. 2633-2642, 4182-4194)

Dziatania: 1.1.4.1. - Przeglad rozwigzan prawnych dotyczacych zasad dostepu do
informacji publicznej. Identyfikacja probleméw w stosowaniu ustawy o dostepie do
informacji, w tym funkcjonowania BIP oraz 2.3.2.4.1 - Przygotowanie nowej requlacji
dotyczacej zbiorek publicznych w celu zwigkszenia dostepnoSci informacji
0 zbiorkach dla wszystkich obywateli, tak, aby mogli by¢ lepiej poinformowani o tym,
kto i na jakie cele zbiera Srodki, miaty charakter legislacyjny i ich realizacja
wpisywata sie w zadania departamentow je realizujgcych (BM i DSI).

(dowdd karta kontroli str. 1847-1849, 2582-2585)

Natomiast w przypadku dwoch dziatan: 2.3.1.2.1. Realizacja 2 projektow
systemowych ukierunkowanych na wdroZenie podejscia procesowego, zarzadzania
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przez kompetencje, zarzadzania przez cele, integracje systemow zarzgdzania oraz
usprawnienie komunikacji z klientem oraz 4.2.2.2. Opracowanie wytycznych do
przeprowadzenia oceny wplywu, obejmujgcych m.in. zagadnienia prowadzenia
dziatan analitycznych oraz konsultacji projektow nowych aktow normatywnych MAIC
nie ponosito kosztéw realizacji tych zadan z uwagi na fakt, iz byly one w petni
realizowane przez organy wiodace, tj. odpowiednio przez Kancelarie Prezesa Rady
Ministrow9 oraz Ministerstwo Gospodarki.

(dowdd akta kontroli str. 1789-1844, 2633-2642, 2499-2500, 2506, 4148-4170)

W pozostatych szeSciu dziataniach objetych badaniem mozliwe byto okreslenie
zrodet i wielkosci kwot poniesionych na ich realizacje. Jednakze, jak poinformowata
pani Beata Rudzka, Dyrektor Biura Finanséw MAIC, dane dotyczace planowania
i wykorzystania tych srodkéw finansowych nalezy traktowac szacunkowo. | tak:

e dziatanie 1.1.1.1. - Stworzenie ram prawnych do uruchomienia CRIP oraz
uruchomieniu centralnego repozytorium informacji publicznej.

Wydatki zostaty poniesione na realizacje dziatania w czesci na uruchomienie
centralnego repozytorium informacji publicznej, na ktére wydatkowano tacznie
kwote 76,6 tys. zt ze Srodkow budzetu panstwa, na wdrozenie oprogramowania
systemu CRIP oraz zapewnienie obstugi technicznej CRIP. Natomiast ze
wzgledu na charakter dziatania w cze$ci dotyczacej stworzenia ram prawnych do
uruchomienia CRIP, byto ono realizowane w ramach obowigzkéw stuzbowych
pracownikow.

(dowod: akta kontroli str. 2571-2572, 2592-2593, 2622, 2633-2642,2592-
2593)

e dziatanie 2.3.1.1.2. - Realizacja projektu pn. Systemowe wsparcie proceséw
zarzadzania w JST.

W realizacje projektu zaangazowane byly $rodki z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, z perspektywy finansowej na lata 2007-2013. Na realizacje tego
dziatania w 2013 r. zaplanowano 6 283,0 tys. zt, a wydatkowano 1 303,8 tys. zt
(21% planu po zmianach), w 2014r. zaplanowano 9440,0 tys. z,
a wydatkowano 4 527,8 tys. zt (48% planu po zmianach). Do 30 wrze$nia 2015 .
zaplanowano kwote 13 000,0 tys. zt, a wydatkowano 8 460,7 tys. zt (65% planu
po zmianach). W sumie w okresie 2013 — 30 wrzesnia 2015 r. zaplanowano
28 729,0 tys. zt, a wydatkowano 14 292,3 tys. zt (50%).

Dyrektor DAP wyjasnit, ze ,(...) niewydatkowanie Srodkdw w zakresie budzetu
panstwa z tytutu wyptat dotacji dla Beneficientow PO KL wynikafo
w szczegdlnosci z dokonanych przez realizujgcych projekty Beneficjentow
zwrotdéw dotacji. Zwrot przedmiotowych dotacji od poszczegdinych Beneficjentow
wynikat: z zakonczenia realizacji projektow i zwrotu niewydatkowanych srodkow
oraz z niewydatkowania $rodkow dotacji celowej i obowigzku jej zwrotu z koficem
roku na konto IP. Niewydatkowanie Srodkéw w zakresie budzetu Srodkow
europejskich z tytutu wyptat dotacji dla Beneficientow PO KL wynikato przede
wszystkim z aktualizacji, przez cze$¢ realizujgcych projekty Beneficjentow
harmonograméw ptatnosci. Beneficjenci realizujgcy projekty wnosili do IP prosbe
0 zmiane harmonograméw pfatnosci z uwagi na opOznienia w realizacji
poszczegolnych zadan okreslonych w harmonogramach realizacji projektow. (...)
W konsekwencji $rodki zaplanowane w danym roku budzetowym zostaty

9% MAIC brato udziat tylko w jednym z ww. projektéw pn. Doskonalenie standardéw zarzadzania w administracji
rzadowej. Koszty tego projektu ponosita Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, obstugujaca Szefa Stuzby
Cywilnej realizujacego to dziatanie.
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przesunigte do wydatkowania na kolejny rok budzetowy. Dodatkowo,
Beneficjenci dokonali zwrotu Srodkow, np. w 2014 r. (w ramach budzetu Srodkéw
europejskich) w facznej wysokosci 4 905 687,09 zt, co stanowi 6% planu na
2014r”

(dowdd: akta kontroli str. 2633—2642, 4182-4194, 4532-4541)

e dziatanie 2.3.4.6.1. - Podniesienie kwalifikacji oraz poziomu wiedzy w zakresie
efektywnego zarzadzania w samorzadzie terytorialnym — realizacja projektu
Akademia Lideréw Samorzadowych.

W realizacje projektu zaangazowane byty Srodki z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, z perspektywy finansowej na lata 2007-2013. Catkowity koszt
dziatania okreSlono na 7 466,0 tys. zt, z czego w okresie objetym kontrolg
wydatkowano tacznie 3 017,0tys.zt. Dyrektor DAP udzielit wyjasnien
dotyczacych niskiego wykonania wydatkéw, ktére przytoczono powyzej.

(dowdd: akta kontroli str. 2633-2642, 4182-4194, 4532-4541)

e dziatanie 4.1.7.1. - Realizacja projektu systemowego: ,Dobre prawo — sprawne
rzadzenie”.

Dziatanie byto realizowane w ramach projektu systemowego PO KL. Zgodnie
zzawartg w dniu 28 grudnia 2011 r. umowag pomiedzy MIR a 6wczesnym
MSWIA, na realizacje projektu przewidziano kwote 23 948,7 tys. zt (ze $rodkow
europejskich 20 356,8 tys. zt i 3 592,7 tys. zt ze Srodkéw budzetu panstwa).
W celu realizacji projektu w dniu 20 wrze$nia 2011 r. zostata zawarta umowa
partnerska pomiedzy owczesnym MSWIA (lider projektu) a Uniwersytetem
Warszawskim (Partner nr 1), Uniwersytetem todzkim (Partner nr 2),
Uniwersytetem  Warminisko-Mazurskim  w  Olsztynie  (Partner nr 3)
i Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toruniu (Partner nr 4). W umowie
okre$lono, Ze na realizacje projektu zostanie przeznaczona kwota nie wieksza
niz 24 037,6 tys. z1%.

Na realizacje zadania wydatkowano facznie 16 037,6 tys. zt, (13 623,5 tys. zt ze
Srodkow Unii Europejskiej i 2 414,1 tys. zt z budzetu krajowego). Poniesione
wydatki byty nizsze o 7 911,1tys. zt od planowanych. Nizsze niz planowane
wydatki zwigzane byly m.in. mniejsza niz zaktadano liczbg cztonkéw SKO
uczestniczacych w szkoleniach, co przektadato sie na nizsze wydatki zwigzane
zwynajmem pomieszczen na szkolenia, wyzywieniem uczestnikow szkolen,
nizszg liczbg przeprowadzonych ekspertyz dotyczacych funkcjonowania
samorzadu terytorialnego oraz nizszymi wydatkami wynagrodzen osobowych
zwigzanych z zarzadzaniem projektem.

(dowdd: akta kontroli str. 2510-2511, 2513-2525,2554-2556, 2633-2642 )
e dziatanie 2.3.4.2. - Budowa i uruchomienie portalu zbiorek publicznych.

W 2014 r. na budowe i uruchomienie Portalu ZP zaplanowano 270,0 tys. zt,
a wydatkowano 167,0 tys. zt. ze srodkow budzetu panstwa. W aneksie do
umowy na wykonanie Portalu ZP maksymalne wynagrodzenie jego wykonawcy
okreslono na 196,9tys.zt, z czego 30,0 tys.zt miato stanowi¢ budzet na
dokonanie ew. zmian w projekcie (tzw. Rfc). W zwigzku z brakiem zmian
w projekcie i wydatkéw z tego tytutu ostateczne wynagrodzenie wykonawcy

% Aneksem z dnia 15.12.2011 r. kwota ta zostata zmniejszona do 23 948,7 tys. z.
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Portalu ZP ustalono na 166,9tys.zt. Z kwoty tej potracono jednak kare
umowna?’ z tytutu nieterminowego wykonania.

(dowdd: akta kontroli str. 764, 1850-1857, 1986-2059)

e dziatanie 5.6.1.2 Opracowanie planu inwestycji telekomunikacyjnych
w perspektywie finansowej 2014-2020 opartego na analizie ekonomicznej
uwzgledniajgcej m.in. istniejgcq infrastrukture oraz opublikowane plany
inwestycyjne operatorow prywatnych.

Wydatki zwigzane z realizacjg dziatania wyniosty 307,5tys.zt, z tego
261,3 tys. zt ze srodkdéw Unii Europejskiej i 46,2 tys. zt z budzetu panstwa.
Wydatki zostaty poniesione na opracowanie ekspertyz oraz na wsparcie
merytoryczne zwigzanych z opracowaniem modelu interwencji publiczne]
w zakresie infrastruktury telekomunikacyjnej.

(dowdd: akta kontroli str. 2633-2642, 3418-3419)

NIK zwraca uwage, ze na realizacje dziatania 1.1.1.1. Stworzenie ram prawnych
oraz uruchomienie centralnego repozytorium informacji zaplanowano wydatki
w kwocie wyzszej niz limit okreslony w ustawie z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o zmianie
ustawy o dostepie do informacji publicznej oraz o zmianie innych ustaw (dale;
uzddip).

Kontrola wykazata, iz na realizacje tego dziatania na lata 2013 — 2015 zaplanowano
taczng kwote 12 650,0 tys. zt, natomiast na 2014 r. kwote 5 550,0 tys. zt. W art. 9
ust. 1 pkt 3 uzddip okreslono maksymalny limit wydatkéw z budzetu parstwa na
funkcjonowanie CRIP na 2014 r. w wysoko$ci 1 550,0 tys. zt. Zgodnie z art. 9 ust. 3
uzddip organem wiasciwym do monitorowania limitu wydatkow jest minister
wiasciwy do spraw informatyzaciji.

Na realizacje dziatania polegajacego na uruchomieniu CRIP MAIC wydatkowato
w2014 r. kwote 72,6 tys. zt. Jak wyjasnit Dyrektor DSI, oszczedno$ci uzyskano
wzwigzku z wykorzystaniem przez MAIC przy realizacji tego dziatania
oprogramowania opartego na otwartej licencji. Samo za$ oprogramowanie zostato
wytworzone przez Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego
i Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego®.

(dowdd: akta kontroli str. 2621-2628, 2633-2641, 2644-2695, 3424-3485, 4148-
4181)

Minister Cyfryzacji wskazata, iz podstawg zwiekszenia w 2014 r. kwoty wydatkéw na
CRIP wynikato z faktu ,(...) ze w zwigzku z nieuruchomieniem CRIP w 2013r.
konieczne byto zaplanowanie $rodkéw na ten cel w 2014r. w wysokosci
oszacowanej zgodnie z ustawg z dnia 16 wrze$nia 2011 r. (...). Planowanie $rodkow
odbyto sie podczas prac planistycznych do projektu ustawy budzetowej na 2014 r.”
Ponadto, Minister Cyfryzacji poinformowata, iz brak jest paragrafu dedykowanego
wytacznie wydatkom na CRIP. W zwigzku z powyzszym nie jest mozliwe
wyodrebnienie wysoko$ci kwot przeznaczonych na ten system w paragrafie 4300,
awykorzystanych na inne dziatania. Srodki ujete w tym paragrafie zostaly
przeznaczone na biezace zadania DSI realizowane w ramach MAIC w 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 3425-3485, 4363-4393)

9 Kwote 52,5tys.zt z tytutu kary umownej za 49 dni opéznienia w wykonaniu Portalu ZP oraz kwote
19,9tys. zt z tytulu kary umownej za opdznienie zostata zaspokojona przez MAIC z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy wniesionego przez wykonawce.

9% Z Uniwersytetem Warszawskim Minister Administracji i Cyfryzacji w dniu 15 kwietnia 2014 r. zawat umowe
przedmiotem, ktérej byt m.in. wdrozenie oprogramowania systemu CRIP opartego na otwartej licencji oraz
obstuga techniczna CRIP.
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Opis stanu
faktycznego

Zdaniem NIK, kwoty nalezy planowa¢ do wysokosci limitu okreslonego w ww.
ustawie.

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli nie stwierdzita przypadkéw niezapewnienia przez Ministra
AiC $rodkdéw na realizacje zadan Strategii. Petne oszacowanie kosztéw w badanym
okresie jest niemozliwe ze wzgledu na realizacje czeSci dziatann w ramach biezace;
pracy Ministerstwa. NIK zwraca uwage, Ze na realizacje dziatania 1.1.1.1.
Stworzenie ram pranych oraz uruchomienie centralnego repozytorium informacji
zaplanowano kwote wyzsza niz okreslona w ustawie o zmianie ustawy o dostepie do
informacji publicznej oraz o zmianie innych ustaw.

5. Wywiazywanie si¢ z obowiazkéw sprawozdawczych

Komérkami odpowiedzialnymi w Ministerstwie za przekazywanie Koordynatorowi
SSP informaciji o postepach w realizacji dziatan objetych badaniem byty: DRKL, DSI,
DT oraz BM.

W Planie dziatan® wskazano, ze pierwsze sprawozdanie o postepach wdrazania
Strategii zostanie opracowane za rok 2014. Niemniej jednak Koordynator pismem
z dnia 29 lipca 2014 r., zwrécit sie do wszystkich podmiotow realizujgcych dziatania
na rzecz wdrazania SSP o przygotowywanie uproszczonej i syntetycznej informacii
o realizacji SSP w 2013r. Zgodnie z wytycznymi organy wdrazajgce SSP
zobowigzane byly przekaza¢ Koordynatorowi:

e w terminie do dnia 19 sierpnia 2014 r. dane kontaktowe 0s6b wyznaczonych do
wspotpracy z MAIC w zakresie wdrazania i monitorowania SSP oraz
uzupetniong tabele odnoszacq sie do programéw, plandw i polityk realizujgcych
SSP;

e w terminie do dnia 1 wrzesnia 2014 r. syntetyczng informacje odzwierciedlajacq
osiggniete w 2013 r. efekty wpisujace sie¢ w poszczegdlne cele i kierunki
interwenciji SSP.

Ww. informacje w zakresie:

e pieciu objetych badaniem dziatan realizowanych przez DRKL, zostaty
przekazane z opdznieniem wynoszacym odpowiednio 34 i 25 dni;

e jednego z dziatan realizowanych przez DT zostaty przekazane z opdznieniem
wynoszacym odpowiednio 9 i 86 dni;

e dwoch dziatan realizowanych przez BM nie zostaty przekazane.
(dowdd: akta kontroli str.784-2570)

Petne sprawozdanie o postepach wdrazania Strategii za rok 2014, zgodnie
z zatozeniami  okre$lonymi w Planie dziatan, zostalo opracowane przez
Koordynatora SSP1%0. DRKL i DSI przekazaty wktad do sprawozdania z realizacii
SSP w 2014 r. w zakresie realizowanych dziatan, zgodnie z wytycznymi i w terminie
wskazanym przez Koordynatora Strategii. Departament Telekomunikaciji informacje

9 W rozdziale 5. Monitorowanie i sprawozdawczo$é.

100 Pismem z dnia 10 marca 2014 r. Koordynator Strategii zwrocit sie do wszystkich podmiotéw o przestanie
w formie tabelarycznej m.in. informacji o osiagnietych efektach lub podjetych czynno$ciach stuzacych
realizacji dziatan wraz z ewentualnymi innymi informacjami w formie opisowej wskazujacymi efekty
podejmowanych dziatan wptywajacych na osiggniecie celéw SSP, a nie zgloszonych do Planu dziatan.
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i tabele odzwierciedlajace osiggniete w 2014 r. efekty zwigzane z realizacjg
dziatania Opracowanie planu inwestycji telekomunikacyjnych... przekazat
z opoznieniem wynoszacym 58 dni w stosunku do terminu wyznaczonego przez
Koordynatora. Natomiast BM nie przekazat wymaganych danych niezbednych do
sporzadzenia sprawozdania w zakresie dwdch realizowanych dziatan.

Informacje zawarte w przekazanych tabelach uwzglednialy wszystkie dziatania
objete kontrolg, dla ktérych MAIC byt organem wiodacym i ktérych realizacja
odbywata sie w 2014 r.101

(dowod: akta kontroli str.784-804,1322-1324, 1480-1483, 2506-2512, 2573, 2581,
3412-3416)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Dane niezbedne do sporzadzenia sprawozdania z realizacji SSP, ftj. tabele
odnoszacy sie do programdw, plandw i polityk realizujgcych SSP oraz syntetyczng
informacje  odzwierciedlajacq osiggniete w 2013 r. efekty wpisujace sie
w poszczegoine cele i kierunki interwencji SSP dotyczacq m.in. pieciu dziatan
realizowanych przez DRKL, objetych badaniem NIK, zostalty przekazane
Z op6znieniem wynoszacym odpowiednio 34 i 25 dni.

Dyrektor DAP poinformowat, iz op6znienie w przekazywaniu informacji wynikato ze
spietrzenia obowigzkow wynikajacych z dtugotrwajacej nieobecnosci referenta
sprawy oraz konieczno$¢ uzgodnienia odpowiedzi wewnatrz Departamentu.
Stwierdzit ponadto, iz prace nad informacjg o realizacji SSP w 2013 r. prowadzone
byly przez Koordynatora do kofnca 2014 r., a zatwierdzenie dokumentu nastgpito
wstyczniu 2015r. w zwigzku z tym przekazanie wymaganych informacji
z opdznieniem nie wptyneto negatywnie na zawartos¢ merytoryczng sprawozdania
oraz na termin jej sporzadzenia.

Ponadto ustalono, ze w =zakresie jednego dziatania objetego badaniem
realizowanego przez DT tabela nr 3 odnoszaca sie do programdw plandw i polityk
realizujgcych zostata przekazana z op6znieniem wynoszacym 9 dni w stosunku do
wyznaczonego przez Koordynatora terminu. Natomiast informacje odzwierciedlajace
osiggniete w 2013 r. efekty wpisujace sie w kierunek interwencji 5.6 Powszechny
dostep do szerokopasmowego Internetu zostaty przekazane Koordynatorowi przez
DT dopiero w ramach prac nad projektem Informacji z realizacji SSP w 2013 r.
przekazanym jednostkom do konsultacji, w dniu 25 listopada 2014 r. tj. 86 dni po
uptywie wyznaczonego terminu.

Zastepca Dyrektora DT poinformowata, iz ,(...) opOZnienie w przekazywaniu
informacji wynikato z omytki. DT w dniu 10 i 16 lipca 2014 r. przekazat
Koordynatorowi informacje dotyczace realizowanych przez DT zadan w zwigzku
Z przygotowaniem przez niego planéw dziatan na rzecz wdrazania SSP, traktujac,
iz na ich podstawie mozliwe jest opracowanie syntetycznych informacji.”

Ponadto, na etapie opracowywania sprawozdania za rok 2014 DT przekazat
informacje i tabele odzwierciedlajgce osiagniete w 2014 r. efekty zwigzane
z realizacjg dziatania Opracowanie planu inwestycji telekomunikacyjnych... dopiero
w dniu 12 czerwca 2015r., tj. z opdznieniem wynoszacym 58 dni w stosunku do
terminu wyznaczonego przez Koordynatora SSP.

Jak wyjasnita Zastepca Dyrektora DT, na podstawie danych archiwalnych systemu
EZD ustalono, iz sprawa dotyczaca przygotowania wktadu do sprawozdania za rok
2014 zostata omytkowo powigzana z inng sprawa, dlatego tez DT po terminie

01 Dziatania: 2.3.1.1.1,2.3.1.2,2.3.2.1.1,,2.34.6.1i14.1.7.1.
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przekazat wnioskowang tabele wraz z informacjq opisowa, wskazujacg na efekty
podejmowanych dziatan, wptywajgcych na osiggniecie celow SSP.
NIK ocenia jako nierzetelne nieprzekazanie w terminie wskazanym przez
Koordynatora Strategii wymaganych informacji. Brak tych informacji mégt utrudni¢
Koordynatorowi Strategii dokonanie oceny postepdw jej realizacii.

(dowdd: akta kontroli str. 2570, 784-962, 1480-1522, 4117-4147, 4402-4541)

2. Kontrola wykazata, iz BM nie przekazat wymaganych przez Koordynatora SSP
danych niezbednych do sporzadzenia informacji z wdrazania SSP w 2013r.
i sprawozdania z SSP za 2014r. w zakresie dwdch realizowanych dziatan:
Przygotowanie nowej regulacji dotyczgcej zbiorek publicznych w celu zwiekszenia
dostepnosci informacji o zbiorkach dla wszystkich obywateli tak aby mogli by¢ lepiej
poinformowani o tym, kto i na jakie cele zbiera $rodki oraz Realizacji projektu:
Budowa i uruchomienie portalu zbiorek publicznych, obejmujgcego budowe
centralnego portalu zbiérek publicznych.

Minister Cyfryzacji wyjasnita, ze ,Koordynator na biezgco wspotpracowat
z Departamentem Analiz i Komunikacji Publicznej92 przy pracy nad (...) dziataniami,
Stad nie zachodzita potrzeba by w zwigzku z ich realizacjq wysyfac (...) oficjalng
korespondencje w postaci np. sprawozdan. Ponadto w przypadku dziafania nr 2
(budowa i uruchomienie portalu zbiorek publicznych) jedynym istotnym efektem byto
zbudowanie w konkretnym terminie portalu zbiérek publicznych, (...) nie byto wiec
potrzeby prowadzenia oficjalnej sprawozdawczosci z etapéw posrednich.”

NIK nie podziela powyzszej opinii, gdyz przekazywanie danych do sprawozdan jest
obowigzkiem kazdego podmiotu realizujgcego zadania ujete w strategii. NIK ocenia
jako nierzetelne nieprzekazanie przez BM wymaganych przez Koordynatora SSP
danych niezbednych do sporzadzenia dokumentdw o postepach wdrazania
Strategii.

(dowdd: akta kontroli str. 784-804,1322-1324, 1480-1483)

Minister AiC, jako podmiot odpowiedzialny za realizacje wybranych dziatan SSP,
realizujgc obowigzki sprawozdawcze nie w petni przestrzegat przyjetych zasad
przekazywania Koordynatorowi SSP wymaganych informacji, dopuszczajac do
powstania opoznien, badz zaniechan w ich przekazywaniu.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli, wnosi o:

1. Wzmocnienie nadzoru nad terminowg realizacjq dziatan SSP.

2. Przekazywanie petnych informacji dotyczacych realizacji dziatan okreslonych
w Strategii w terminach wyznaczonych przez Koordynatora Strategii.

3. Utworzenie wymaganych Programem Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa
struktur organizacyjnych takich jak Biuro Programu i Rada Programu.

102 Zadania Departamentu Analiz i Komunikacji zostaty wiaczone do Biura Ministra w dniu 14 sierpnia 2014 r.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia  lutego 2016 .

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Wojciech Kutyta
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