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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/004 — Klauzule spoteczne w zamdwieniach publicznych udzielanych przez
administracje publiczng,

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

1. Tomasz Kwitowski, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr KAP/14/2016
z 1 czerwca 2016 r.

2. Monika Sarnico, gtdwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr KAP/13/2016
z 1 czerwca 2016 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, 00-513 Warszawa, ul. Nowogrodzka
1/3/5 (zwane dalej: MRPIPS)

Elzbieta Rafalska, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — od 16 listopada
2015r. Od 18 listopada 2011 r. do 16 listopada 2015 r. Ministrem Pracy i Polityki
Spotecznej byt Wiadystaw Kosiniak-Kamysz.

(dowdd: akta kontroli str. 5)

1. Dziatania Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w zakresie promowania,
upowszechniania i monitoringu stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach
publicznych.

2. Realizacja przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej obowigzkow
w zakresie planowania, realizacji i kontroli zamdwien uwzgledniajgcych klauzule
spoteczne.

3. Efekty stosowania klauzul spotecznych w zaméwieniach publicznych.

Od 1 stycznia 2013 r. do 30 kwietnia 2016 .
Uzyte w wystapieniu pokontrolnym skroty i skrotowce oznaczaja:

o NIK - Najwyzsza Izba Kontroli
o KPRM - Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
¢ MPIiPS - Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

o Ministerstwo — MPIiPS lub MRPIPS w zaleznosci od okresu, ktorego dotyczy
badane zagadnienie

e UZP - Urzad Zamoéwien Publicznych

e BA - Biuro Administracyjne

o DPP - Departament Pozytku Publicznego
e DRP - Departament Rynku Pracy

e Zamawiajacy — MPiPS lub MRPiPS

e Pzp lub ustawa Pzp - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien
Publicznych!

e Zalecenia RM - Zalecenia Rady Ministrow z 28 lipca 2015 r. w sprawie

"Dz. U.z2015r. poz. 2164, ze zm.; w brzmieniu obowigzujacym do 27 lipca 2016 r.
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Ocena ogoélna

stosowania przez administracje rzadowg klauzul spotecznych w zamdwieniach
publicznych

e zarzadzenie nr 9/2013 — zarzadzenie Nr 9 Dyrektora Generalnego MPIPS z dnia
22 kwietnia 2013 r. w sprawie zamdwien publicznych obowigzujgce od
22 kwietnia 2013 r.

e zarzadzenie nr 16/2014 — zarzadzenie Nr 16 Dyrektora Generalnego MPiPS
zdnia 18 grudnia 2014 r. w sprawie zaméwien publicznych obowigzujace od
1 stycznia 2015 .

o SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia
e KPRES - Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej?

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

W ocenie NIK, w Ministerstwie zapewniono warunki dla stosowania klauzul
spotecznych w zamdwieniach publicznych. Dziatania na rzecz zwiekszenia skali ich
stosowania polegaty w szczegolno$ci na wdrozeniu regulacji dotyczacych klauzul
spotecznych w udzielanych zamowieniach publicznych oraz przeszkoleniu czesci
pracownikow w powyzszym zakresie.

Ministerstwo wdrozyto Zalecenia  RM w zakresie analizowania mozliwosci
zastosowania klauzul spotecznych we wszystkich postepowaniach o udzielenie
zamdwienia publicznego. Liczba zamdéwien, w ktorych zastosowano klauzule
spoteczne systematycznie rosta: z 11% w 2013 r. do 29% w 2015 r.4. W efekcie
prowadzonych w okresie objetym kontrolg dziatan zatrudniono siedem oséb
z orzeczeniem 0 niepetosprawnosci oraz dziewie¢ 0séb majacych status osoby
bezrobotne;.

W ocenie NIK, w Ministerstwie zapewniony zostat skuteczny nadzér nad stosowaniem
klauzul spofecznych w udzielanych zaméwieniach. Stwierdzone przypadki braku we
wzorach uméw stanowigcych zataczniki do SIWZ, a w konsekwencji takze
wumowach  podpisanych ~z  wykonawcg, postanowien  gwarantujacych
Zamawiajgcemu uprawnienie do kontroli spetniania przez wykonawcow wymagan
dotyczacych klauzul spotecznych przez caty okres obowigzywania umowy, nie miaty
wptywu na prawidtowg realizacje klauzul spotecznych przez Ministerstwo. Minister
RPIPS wywigzat sie z obowigzku sprawozdawczego, przekazujgc wymagane
informacje terminowo i zgodnie z przyjetymi zasadami.

Formutujgc powyzszg ocene, NIK zauwaza prawidtowy kierunek dziatan
Ministerstwa, ktore pomimo fakultatywno$ci stosowania klauzul spotecznych,
wdraza je w coraz wiekszej liczbie zaméwien publicznych.

~

Uchwata Nr 164 Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 r. w sprawie przyjecia programu pod nazwa ,Krajowy Program
Rozwoju Ekonomii Spoteczne]”.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna; pozytywna, mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci; negatywna, jednakze w niniejszej kontroli, w ocenie ogdlnej i ocenach czastkowych zastosowano opisowq
forme oceny kontrolowanej dziatalno$ci.

Klauzule spoleczne zastosowano w pigciu z 44 postepowan przeprowadzonych w 2013 r. (11%), trzech z 18
przeprowadzonych w 2014 r. (17%), 10 z 35 przeprowadzonych w 2015 r. (29%) i czterech z pieciu postgpowan
przeprowadzonych do 30 kwietnia 2016 r. (80%).

w

~
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Warunki oraz dziatania podejmowane na rzecz
zwiekszenia skali stosowania klauzul spotecznych
w zaméwieniach publicznych

1.1. W zwigzku z wnioskiem Petnomocnika Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania
0 podjecie dziatan zmierzajacych do wprowadzenia w 2013 r. klauzul spotecznych
w zamdwieniach publicznych udzielanych przez Ministerstwo, a takze zwiekszenia
udziatu zaméwien spotecznych na koniec 2013 r. do poziomu 5% wartoSci
zamdwien udzielonych przez administracje publiczng, Pani Iwona Zamojska,
dwczesna Dyrektor Generalna MPIPS, zobowigzata® wszystkich dyrektorow
komérek organizacyjnych Ministerstwa do uwzglednienia kwestii  klauzul
spotecznych juz na etapie planowania zamoéwien publicznych na rok 2013 i do
kazdorazowego przeprowadzenia analizy mozliwosci okreslenia w sporzadzanym
przez komoérke organizacyjng opisie przedmiotu zamdwienia wymagan, o ktérych
mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.

Komorki wnioskujace, sktadajac Whiosek o udzielenie zaméwienia, do ktorego
stosuje sie ustawe Pzp (zwany dalej Whioskiem), zostaty zobowigzane do
okreslenia w pozycji ,opis przedmiotu zamdwienia” wymagan, o ktérych mowa w art.
29 ust. 4 Pzp lub przedstawienia uzasadnienia przyczyn, dla ktorych zastosowanie
klauzul spotecznych nie jest w danym przypadku mozliwe. Dyrektor Generalna
zalecita réwniez, aby w miare mozliwosci stosowac klauzule spoteczne rowniez do
zamdwien publicznych udzielanych bez stosowania przepisow Pzp.

Zarzadzeniem nr 9/2013 we wzorze Whiosku wprowadzono wymoég oceny
mozliwosci zastosowania klauzul spotecznych okreslonych w art. 29 ust. 4 i art. 22
ust. 2 Pzp. W przypadku niezastosowania klauzuli spotecznej, osoba sporzadzajaca
Whiosek zostata zobowigzana do podania uzasadnienia.

W sierpniu 2015 r. pracownikom Ministerstwa oraz jednostkom podlegtym
i nadzorowanym przez Ministra PiPS, przekazano drogq elektroniczng pismo Pana
Jacka Cichockiego, Ministra-Cztonka Rady Ministréw, Szefa KPRM oraz Pani
Claudii Torres-Bartyzel, Szefa Stuzby Cywilnej w sprawie stosowania klauzul
spofecznych w zamdwieniach publicznych oraz Zalecenia przyjete przez Rade
Ministrow.

Pani Teresa Tybiszewska, Dyrektor Generalna MRPiPS poinformowata m.in., ze ww.
procedury postuzyty upowszechnieniu stosowania klauzul spotecznych, bowiem
w 2015 r. 31% postepowan przeprowadzono z zastosowaniem klauzul spotecznych,
a warto$¢ takich zamowien wyniosta 42% warto$ci wszystkich zamowien publicznych
udzielonych w rezultacie przeprowadzonych postepowan.

(dowdd: akta kontroli str. 13-19, 56-67)

1.2. W okresie objetym kontrolg w szkoleniach i konferencjach, ktérych program
obejmowat stosowanie klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych, wzieto
udziat tacznie 81 pracownikéw Ministerstwa, w tym m.in. osoby bedace cztonkami
komisji przetargowych. | tak: w 2013 r. zaden pracownik Ministerstwa nie
uczestniczyt w szkoleniach, ktorych zakres dotyczytby stosowania klauzul
spotecznych w zamowieniach publicznych, w 2014 r. przeszkolono jedng osobe,
w 2015 . 73 osoby, w 2016 r. (do 30 kwietnia) — siedem osdb.

5 Pismo z 10 stycznia 2013 r., znak: BA.I1.270.1(3)-IW/13.
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Pracownicy Ministerstwa w 2015 r. uczestniczyli m.in. w szkoleniu pn. ,Stosowanie
klauzul spotecznych w zaméwieniach publicznych”, czy tez ,Kryteria pozacenowe
w praktyce udzielania zamodwien publicznych”. Udziat w szkoleniach zostat
udokumentowany stosownymi zaswiadczeniami.

Ministerstwo, w latach objetych kontrola, nie zgtaszato do UZP potrzeby
przeprowadzania szkolen lub warsztatow w zakresie stosowania klauzul
spofecznych.

Dyrektor Generalna poinformowata m.in., ze szkolenia nie sg jedyng formg
podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz nabywania wiedzy z okreslonej
dziedziny. W przypadku rozwigzan wprowadzajgcych nowe podejscie do realizacji
polityk publicznych, a taka sytuacja dotyczy wtasnie klauzul spofecznych,
optymalnym dziataniem w pierwszym etapie jest zapoznanie sie z dostepnymi
materiafami i wytycznymi przygotowanymi przez stosowne instytucje, takimi jak np.
Podrecznik ,Aspekty spofeczne w zamowieniach publicznych” wydany w 2014 r.
przez UZP, ktory stanowi wiarygodne i uzyteczne Zrodto wiedzy na temat
praktycznego stosowania spotecznych zamowien publicznych oraz jest pomocny
w procesie ksztaftowania spofecznie odpowiedzialnego wydatkowania Srodkow
publicznych. Stad wynika niewielki udziat w latach 2013-2014 form stricte
szkoleniowych w procesie pozyskiwania informacji i poszerzania swiadomosci nt.
aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych. Na tym etapie nie byto rowniez
potrzeby angazowania UZP w prowadzenie szkole z powyzszego zakresu.
Kolejnym etapem promowania stosowania klauzul spofecznych i pogtebiania wiedzy
Z tego obszaru byfo systematyczne wigczanie od 2015 r. szkolen z przedmiotowego
zakresu do cyklu podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw MRPIPS.
Przedstawiciele UZP uczestniczyli w szeregu szkolen indywidualnych obejmujgcych
stosowanie klauzul spotecznych, zostato rowniez zorganizowane szkolenie
zamkniete poswiecone tej tematyce. Ponadlto, byty Zastepca Dyrektora BA, bedacy
jednoczesnie przewodniczacym Statej komisji przetargowej posiadat wiedze
Z zakresu stosowania klauzul spotecznych i dzielit sie tq wiedzg, tj. wygtaszat m.in.
prezentacje z tego zakresu w MRPIPS (dyrektorzy), KPRM oraz na terenie Polski.
Mimo braku szkolern w latach 2013-2014 problematyka ta byta analizowana
i omawiana zaréwno w ramach Wydziatu Planowania i Zamowien Publicznych w BA,
jak i w ramach wszystkich komisji przetargowych, i tym samym nastepowafo
Szkolenie pracownikéw MRPIPS oraz dzielenie sie wiedza.

(dowod: akta kontroli str. 13-19, 68-112, 1108-1112)

1.3. We wrzesniu 2014 r. byly Zastepca Dyrektora BA podczas konferencji
zorganizowanej przez wydawnictwo ,Przetargi Publiczne” przedstawit prezentacje
dotyczacq zastosowania pozacenowych kryteriow oceny ofert w zamdwieniach
publicznych na przykfadzie udzielonego zaméwienia Ochrona fizyczna 0s6b i mienia
w obiektach Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.
Pani Marzenna Kotodziejak, Dyrektor Biura Dyrektora Generalnego, poinformowata
m.in., ze podobna prezentacja dotyczaca innego stanu prawnego, bardzie]
przyjaznego klauzulom spotecznym, zostata przedstawiona przez Ministerstwo na
konferencji w KPRM, ktéra odbyta sie 18 czerwca 2015 r. z udziatem dyrektorow
generalnych ministerstw oraz przedstawicieli urzedéw wojewddzkich i centralnych
z catej Polski.

(dowdod: akta kontroli str.190-193)

1.4. MRPIPS realizowato dziatania okre$lone w Krajowym Planie Dziatar w zakresie
zrbwnowazonych zamdwien publicznych na lata 2013-2016. W wyniku tych dziatan
w latach 2013-2016 m.in.:



- opracowano i wydrukowano 5 tys. egzemplarzy Podrecznika dot.
stosowania klauzul spotecznych w zaméwieniach publicznych (koszt
47 469,12 zt), w tym opracowano sylabus® przedmiotu dot. klauzul
spotecznych na studiach podyplomowych (koszt 1 000,00 zt)7;

- promowano ogolnopolskie portale dedykowane zagadnieniom ekonomii
spotecznej, w tym portalu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych
promujacego podmioty ekonomii spotecznej www.ekonomiaspoleczna.pl
oraz elektronicznej bazy grupujacej przedsiebiorstwa  spoteczne
i utatwiajacej prezentacje ich dziatalno$ci za pomocg filtrow branzowych
i spotecznych http://mapa.ekonomiaspoleczna.pl (koszt 610 843,83 zt);

- zorganizowano seminaria dla pracownikow administracji publicznej oraz
pracownikow podmiotow zobowigzanych do stosowania Pzp, przeszkolono
ok. 1300 os6b (koszt 146 391,96 zt);

- zorganizowano w dniach 3-4 grudnia 2014 r. konferencje pn. Przysztosc
spotecznie odpowiedzialnych zaméwien publicznych (koszt 29 446,87 z1).

(dowod: akta kontroli str. 885-1125)

PowyZzsze dziatania byly realizowane gtéwnie przez pracownikéw organizacii
bedacych partnerami w projekcie systemowym pn. Zintegrowany system wsparcia
ekonomii spotecznej lub z nimi wspotpracujgcymié, a takze pracownikow DPP
w Ministerstwie, bedacego departamentem inicjujgcym ww. projekt oraz
sprawujgcym nadzor merytoryczny nad jego realizacja. Pracownicy DPP wypetniali
obowigzki zwigzane z petieniem przez Departament funkcji nadzorczej nad
realizacjq projektu w ramach swoich obowigzkéw stuzbowych, nie pobierajac z tego
tytutu dodatkowego wynagrodzenia.

(dowdd: akta kontroli str. 904)

W ramach Dziatania 1.3 Wspieranie rozwoju ustug uzytecznosci publicznej przez
ekonomie spofeczng w Priorytecie | Ekonomia spofeczna na spofecznie
odpowiedzialnym terytorium KPRES opracowano standardy wspétpracy jednostek
samorzadu terytorialnego ze spétdzielniami socjalnymi w zakresie realizacji ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej. Standardy zostaty opracowane w ramach
projektu systemowego pn. System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora
Spotdzielczo$ci socjalnej oraz stworzenie sieci wspotpracy z instytucjami rynku pracy
oraz pomocy I integracji spofecznej, wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) w ramach PO KL, nad ktdrym nadzér merytoryczny
sprawowat DPP. Standardy uzyskaty status rekomendacji éwczesnego Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej. Proces opracowania standardéw monitorowano poprzez
biezacy udziat pracownikow DPP w realizacji dziatan okreslonych w projekcie.
Beneficjentem systemowym, odpowiedzialnym za kwestie rozliczeniowe byto
Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich. Zgodnie z informacjq wskazang
w dokumentach przedstawiajacych postep rzeczowo - finansowy w projekcie, tj. na
podstawie wniosku o dofinansowanie oraz koricowego wniosku o ptatnos¢, wydatki
ponoszone na opracowanie ww. standardu wyniosty facznie 146,7 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 904, 1148-1149)

Jak poinformowata Dyrektor Generalna MRPIiPS, w zakresie Dziatania 1.3 pkt 3b
DPP prowadzit prace koncepcyjne majgce charakter roboczych, wewnetrznych

6 Informator zawierajacy program nauki danego przedmiotu, wymagania i kryteria egzaminacyjne oraz przyktadowe zadania.

7 W ramach projektu systemowego Zintegrowany system wsparcia ekonomii spoteczne;.

8 Centrum Rozwoju Zasob6w Ludzkich, Fundacja Instytut Spraw Publicznych, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych,
Fundacja Fundusz Wsp&tpracy.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

spotkan dotyczacych mozliwych wariantéw wdrazania Dziatania. Realizacje KPRES
przewidziano do 2020 r., bez okre$lania sztywnego harmonogramu, w zwigzku
z czym wybrane dziatania realizowane bedg w pozniejszym okresie. Natomiast
w zakresie Dziatania 1.3, pkt 3e Dyrektor Generalna poinformowata, ze DPP
uczestniczyt w pracach nad przygotowaniem do ogtoszenia w 2016 r. konkursow
w ramach Dziatania 2.9 Rozwoj Ekonomii Spotecznej PO WER®. W Rocznym Planie
Dziatania na 2016 r. przewidziano nastepujace projekty:

- podnoszenie kompetencji kadr O$rodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej
(OWES), w tym w zakresie standardow ustug OWES i w zakresie
przygotowania konsultantbw OWES do wspierania podmiotéw ekonomii
spotecznej w zakresie ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne,

- wyposazenie przedsiebiorstw spotecznych w wiedze i umiejetnosci
z zakresu wykorzystania prawa zamowien publicznych.

(dowdod: akta kontroli str. 1117-1118)

Ponadto, DPP zbiera informacje dotyczace stosowania klauzul spotecznych przez
jednostki samorzadu terytorialnego oraz administracje centralng w ramach badania
pt. ,Monitoring wspotpracy urzedow z sektorem pozarzadowym®. Badanie
stosowania klauzul spotecznych w 2015 r. wykazato, ze zaledwie 5,2% jednostek
samorzadu terytorialnego i urzedéw centralnych wykorzystywato klauzule
spoteczne.

(dowdd: akta kontroli str. 1118-1125)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie NIK, podejmowane przez Ministerstwo dziatania na rzecz zwigkszenia
skali stosowania w Urzedzie klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicznych byty
wystarczajace. W szczegdlnosci podkresli¢ nalezy, ze juz w 2013 r., tj. przed
wejsciem w zycie Zalecen RM, w MPIiPS wprowadzono regulacje dotyczace
stosowania klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych udzielanych przez
Ministerstwo, w tym obowigzku dokonywania oceny mozliwosci zastosowania klauzul
spotecznych na etapie sktadania wniosku o udzielenie zaméwienia publicznego,
a w przypadku niezastosowania klauzuli spotecznej podania uzasadnienia.

2. Planowanie i realizacja zaméwien uwzgledniajacych
klauzule spoteczne oraz kontrola zastosowanych
klauzul spotecznych

Za realizacje poszczegdlnych dziatan w zakresie udzielania zamowien publicznych
w okresie objetym kontrolg odpowiadat Wydziat Planowania i Zamowien Publicznych
w BA'0, ktéry zostat zobowigzany m.in. do:

- sporzadzania dla potrzeb kontrolno-koordynacyjnych — w trybie ciggtym -
w danym roku kalendarzowym planu udzielenia zaméwien publicznych i jego
aktualizacji wynikajacej z biezacych potrzeb Ministerstwa,

- wykonywania czynno$ci w ramach przygotowania i prowadzenia postepowan
oraz w wyniku uniewaznienia postgpowania lub zawarcia umowy, w zwigzku
z udzielaniem zamowien publicznych.

9 MRPIPS ogfosito Konkurs nr POWR.02.09.00-IP.03-00-006/16 w ramach Il Osi priorytetowej Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji PO WER - Dziatanie 2.9 Rozw¢j ekonomii spotecznej (Priorytet inwestycyjny:
9 Wspieranie przedsigbiorczo$ci spotecznej zawodowej w przedsigbiorstwach spotecznych oraz ekonomii spotecznej
i solidarnej w celu utatwiania dostepu do zatrudnienia).

10 Regulamin wewnetrzny BA zatwierdzony 5 grudnia 2012 r.
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W zarzadzeniach w sprawie zamoéwien publicznych obowigzujacych w objetym
kontrolg okresie wskazano, ze za realizacje zamdwienia udzielonego na podstawie
umowy odpowiada dyrektor komorki organizacyjnej, z zadaniami ktorej jest
zwigzane zamoéwienie (§ 14 ust. 1 zarzadzenia 9/2013 i § 16 ust. 1 zarzadzenia
16/2014). Zostat on m.in. zobowigzany do kontroli przez caty okres obowigzywania
umowy spetniania przez wykonawce wymagan okreslonych dla klauzul spotecznych.
Dyrektor komérki organizacyjnej posiada rowniez uprawnienie do przekazania do
Biura Budzetu i Finanséw dyspozycji dotyczacej naliczenia naleznej kary umownej,
jezeli zachodzg stosowne okolicznosci.

(dowod: akta kontroli str. 6-7)

2.1. Zalecenia RM z dnia 28 lipca 2015 r. wprowadzity obowigzek uwzgledniania
klauzul spotecznych przy sporzadzaniu planu zaméwien publicznych na kazdy rok
budzetowy, w tym dokonywania obowigzkowej oceny na etapie planowania, ktére
z zamdwien publicznych moga by¢ udzielone z zastosowaniem klauzul spotecznych.
Kontrola NIK wykazata, ze na etapie planowania zamowien publicznych na 2016 .
dyrektorzy komérek organizacyjnych MRPIPS zostali zobowigzani'' do wskazania
zamowien, ktére zostang udzielone z zastosowaniem klauzul spotecznych, stosownie
do pkt 1.4 Zaleceri RM. Dotyczyto to zaréwno zaméwien, do ktérych ma zastosowanie
ustawa Pzp, jak i zamowien o wartosci nieprzekraczajacej 30 tys. euro.

W latach 2013-2015 ocena mozliwosci zastosowania klauzul spotecznych
w planowanym zaméwieniu dokonywana byta na etapie przygotowywania Whiosku.

Ustalono, ze pomimo dokonywania w 2016 r. oceny na etapie planowania, ktére
z zamowien publicznych moga by¢ udzielone z zastosowaniem klauzul spotecznych,
informacja taka nie zostata ujeta w dokumencie planistycznym Ministerstwa pn.
Zestawienie planowanych zaméwieni publicznych w MRPIPS i ich realizacja
w 2016 r.

Dyrektor Generalna wyjasnita, ze poniewaz (...) zestawienie obejmujgce
zamOwienia publiczne planowane i realizowane w danym roku kalendarzowym, do
ktorych stosuje sie ustawe Pzp wykorzystywane jest na potrzeby wewnetrzne i ma
jedynie charakter pomocniczy, nie zawiera ono informacji o planowanym
zastosowaniu klauzul spotecznych. Zastosowanie tych klauzul weryfikowane jest na
etapie skfadania przez komérki organizacyjne MRPIPS Whiosku oraz podczas prac
Komisji przetargowej zwigzanych z przygotowaniem postepowania. Faktyczne
zastosowanie klauzul odzwierciedla roczne sprawozdanie.

Z analizy zestawien przedktadanych przez poszczegblne komérki Ministerstwa
wynika, ze w 2016 r. MRPIPS planuje wprowadzi¢ klauzule spoteczne w 17
zamdwieniach, w stosunku do ktdrych stosuje sie Pzp oraz w czterech zaméwieniach
ponizej 30 tys. euro. Ustalono, ze 16 postepowan, w ktérych planowane jest
zastosowanie klauzul spotecznych zostato zaproponowane przez DI. Wsrod
zamowien podprogowych trzy z nich zostaty zastrzezone do spotdzielni socjalnych na
podstawie art. 15a ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych'2,

Dyrektor Generalna poinformowata m.in., ze na etapie planowania zaméwien kazda
komorka organizacyjna MRPIPS jest odpowiedzialna za przygotowanie zamdwienia
pod katem merytorycznym oraz do przeprowadzenia analizy mozliwo$ci zastosowania
klauzul spotecznych w odniesieniu do konkretnego rodzaju zamawianych ustug lub
dostaw.

" Pismo Dyrektora BA z 11 marca 2016 r., znak: BA-11-0320.1.2016.KZ.
12 Dz. U.z 2006 r. Nr 94, poz. 651, ze zm.
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Kontrola 15 Whioskow wykazata, ze taka analiza byta przez poszczegélne komorki
organizacyjne Ministerstwa prowadzona. Analiza pieciu Whioskéw dotyczacych
zambwien, w przypadku ktorych nie zastosowano klauzul spotecznych wykazata, ze
zawieraly one uzasadnienie braku mozliwosci zastosowania klauzuli spoteczne.
Powodem nieuwzglednienia klauzul spotecznych w ww. zamdwieniach byto m.in.
zapotrzebowanie  wysoko wyspecjalizowanej kadry treneréw i ekspertow,
(12/DPS/PN/2015), krotki czas realizacji zamdwienia (3/BA/PN/2016), wymdg
posiadania doswiadczenia i wiedzy eksperckiej w zakresie prowadzenia ewaluacji
(13/DWF/PN/2014).

(dowdd: akta kontroli str. 13-41, 68-104, 185-322, 1108-1112, 1126-1157

2.2. W latach 2013-2016 Ministerstwo stosowato klauzule spoteczne okreslone w art.
29 ust. 4 pkt 14 Pzp. Klauzule spoteczne zastosowano tacznie w 22 postepowaniach
przeprowadzonych w Ministerstwie na podstawie Pzp, zakonczonych udzieleniem
zamoOwienia, w tym: w pieciu z 44 postepowan przeprowadzonych w 2013 r. (11%),
trzech z 18 przeprowadzonych w 2014 r. (17%), 10 z 35 przeprowadzonych w 2015 r.
(29%) i czterech z pieciu postepowan przeprowadzonych do 30 kwietnia 2016 r.
(80%).

Warto$¢ zamowien (brutto), w ktérych zastosowano klauzule spoteczne w stosunku do
tacznej wartosci zamoéwien udzielonych w wyniku postepowarn prowadzonych na
podstawie Pzp wyniosta: w 2013 r. — 12,6%, w 2014 r. — 49,4%, w 2015 r. — 42,4%
iw2016 r. (do 30 kwietnia) — 88,8%.'® Natomiast wartoS¢ zamowien (brutto),
w ktorych zastosowano klauzule spoteczne w stosunku do tacznej wartosci zamowien
udzielonych przez Ministerstwo wyniosta: 9,4% w 2013 r., 12,7% w2014 r., 33,1%
w 20151.122,7% w 2016 r. (do 30 kwietnia)'4.

(dowdod: akta kontroli str. 20-55, 182-184)

W okresie objetym kontrolg zostato uniewaznione jedno postepowanie prowadzone
w 2013 r., dotyczace przeprowadzenia cyklu szkolen z zakresu IT dla cztonkdw
zespotu projektowego Projektu ,Emp@tia — Platforma komunikacyjna obszaru
zabezpieczenia spotecznego” o wartosci 165,9 tys. zt, w ktorym zastosowano klauzule
spoteczng okreslong w art. 29 ust. 4 pkt 1 Pzp. Uniewaznienie spowodowane byto
tym, Ze nie zostata ztozona Zadna oferta niepodlegajaca odrzuceniu. W kolejnym
postepowaniu (18/DI/PN/2013), ktdrego przedmiot dotyczyt przeprowadzenia szkolen
w ww. zakresie nie zastosowano klauzuli spotecznej. Jak uzasadniono we wniosku
0 udzielenie zamdwienia ,Dla wielu Wykonawcdw spetnienie klauzul spotecznych,
o ktérych mowa w art. 29 ust. 4 Pzp moze by¢ trudne do spetnienia, poniewaz
realizacja zaawansowanych szkolen IT wigze sie z pracg wielu specjalistow
posiadajacych duze doswiadczenie w okre$lonym kanonie wiedzy. Jednocze$nie
zatrudnienie 0sob, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4 Pzp wigze sie z przeniesieniem
tych kosztow na Zamawiajacego. Minimalny koszt, jaki musiatby ponies¢ Zamawiajacy
przy zatozeniu zatrudnienia jednej osoby przez Wykonawce na okres realizacji
przedmiotu umowy to 13 522,88 zt".

(dowod: akta kontroli str. 15-16, 282-302)

W latach 2013-2016 klauzule spoteczne nie byly stosowane do tzw. zamowien
podprogowych. Dyrektor Generalna MRPIPS wyjasnita, ze nie stosowano klauzul

B W wyniku prowadzonych postepowan zawarto: w 2013 r. 44 umowy o warto$ci 64 497,3 tys. zt, w 2014 r. 18 uméw
o wartosci 9 310 tys. zt, w 2015 r. 35 uméw o wartoéci 110 696,7 tys. zt i w 2016 r. (do 30 kwietnia) — 5 uméw o wartosci
3798,1 tys. zt (brutto). Laczna wartos¢ umow (brutto), w ktdrych zastosowano klauzule spoteczne w poszczegdlnych latach
wynosita odpowiednio: 8 161,0 tys. zt, 4 595,6 tys. zt, 46 939,7 tys. zti 3 371,4 tys. zt.

14 kaczna warto$¢ uméw zawartych przez Ministerstwo (brutto) wyniosta: w 2013 r 86 645,6 tys. zt (1 095 umoéw), w 2014 .
36 141,0 tys. zt (1 207 uméw), w 2015 r. — 141 734,6 tys. zt (1 344 umowy) i w 2016 r. (do 30 kwietnia) — 14 843,4 tys. zt
(422 umowy).
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spotecznych w tego rodzaju zamowieniach ze wzgledu na krotki czas ich realizaci,
jednorazowe Swiadczenie oraz charakter zamoéwienia (dostawa).

Analiza wybranych uméw, do ktorych nie zastosowano ustawy Pzp's wykazata, ze
dwie umowy, tj. nr F/3/BA/2015 w zakresie Swiadczenia ustugi pralniczej i nr
14/BA/F/2014 w zakresie utrzymania w statej sprawnosci technicznej systeméw
m.in. sygnalizacji pozaru, dzwiekowego ostrzegania, miaty charakter Swiadczenia
ustug i zostaty zawarte na okres okoto 3 lat.

Odnosnie niezastosowania klauzul spotecznych w przypadku tych zamdwien,
Dyrektor Generalna poinformowata, Ze powyzsze umowy charakteryzujq sie przede
wszystkim cyklicznym charakterem realizacji ustug, np. ustugi pralnicze realizowane
sq raz w miesigcu, jednakze ich zakres uzalezniony jest od biezacych potrzeb,
natomiast ustugi konserwacyjne s wykonywane raz na kwartat. Ponadto
zambwienie to moze wykona¢ tylko wyspecjalizowana firma, a osoby wykonujace
zadanie muszg mieC szczeg6ine uprawnienia, w tym dopuszczenie do pracy na
wysoko$ci. Wedtug rozeznania rynku ustug w tym przedmiocie zamowienia, istnieje
duze prawdopodobierstwo, ze zaden wykonawca nie ztozytby oferty w przypadku
koniecznosci spetnienia klauzul spotecznych. Omawiane ustugi nie angazujg
pracownikow wykonawcy przez caty okres realizacji na rzecz wykonywania
zamoéwienia publicznego MRPIPS jako zamawiajgcego. Klauzule spoteczne, np.
w postaci zadania zatrudnienia na potrzeby realizacji tych ustug nowego pracownika
czy pracownika na podstawie umowy o prace nie mogty wiec by¢ w tych
przypadkach zastosowane.

(dowdd: akta kontroli str. 182-184, 323-347, 1108-1125)

2.3. Szczegdtowym badaniem NIK objeto 10 postepowan o udzielenie zaméwienia

publicznego'® przeprowadzonych z uwzglednieniem klauzul spotecznych, w wyniku

ktérych zawarto umowy o tacznej warto$ci 17 727,5 tys. zt brutto, w tym:

- osiem postepowan, w przypadku ktérych zastosowano klauzule okreslong
w art. 29 ust. 4 pkt 1 Pzp (taczna wartos¢ umow brutto 13 015,5 tys. z1),

- dwa postepowania, w przypadku ktorych uwzgledniono klauzule wynikajaca
z art. 29 ust. 4 pkt 4 Pzp (taczna warto$¢ umow brutto 4 712,0 tys. z4).

W przypadku wszystkich badanych postepowan, we Whioskach zawarto analize
w zakresie mozliwosci zastosowania klauzuli spotecznej wynikajacej z art. 29 ust. 4
Pzp. Przy dokonywaniu szacunku wartosci zamoéwienia Ministerstwo uwzgledniato
koszty wynikajace z proponowanej klauzuli spotecznej, w przypadkach, w ktdrych
zastosowanie klauzuli spotecznej mogto wptyna¢ na ich warto$¢!.

Przyktadowo, w zamowieniu w zakresie ustugi sprzatania w obiektach Ministerstwa
(8/BA/IPN/2015), szacujgc warto$¢ zamodwienia podstawowego, w jednym

'5 Badanie zostato przeprowadzone w oparciu 0 wykaz umoéw dysponenta trzeciego stopnia $rodkéw budzetu panstwa,
z ktérego za pomocg zastosowanego filtra (Excel) wyodrebniono umowy o warto$ci brutto pomiedzy 100 tys. zt a 140 tys. zt.
Umowy te poddano analizie pod katem okresu obowigzywania i charakteru przedmiotu zaméwienia (ustuga). Do badania
bezposredniego wytypowano dwie umowy.

16 Dobor postepowan do badania dokonany zostat metoda niestatystyczng, na podstawie osadu kontrolera, w szczegolnosci
majac na uwadze przedmiot zamoéwienia. Do badania wybrano postepowania: 1) Integracja i scalenie centralnych systemoéw
statystycznych - modyfikacja systemu SAC oraz jego utrzymanie (21/DI/PN/2013); 2) Wykonanie, wdrozenie, utrzymanie
irozwoj Systemu Teleinformatycznego Obstugi Rejestrow PSZ (STOR) oraz zapewnienie wsparcia dla uzytkownikéw
koncowych (11/DI/PN/2014/2015); 3) Utrzymanie w sprawnosci, rozwoj systemu teleinformatycznego Centralnej Bazy Ofert
Pracy (CBOP) oraz zapewnienie wsparcia dla uzytkownikéw korncowych (9/DI/PN/2015); 4) Administrowanie $rodowiskiem
technologicznym Oracle Exadata, w tym utrzymanie infrastruktury i bazy danych (29/DI/PN/2015); 5) Sprzatanie
pomieszczen w obiektach uzytkowanych przez MPIPS, zlokalizowanych w Warszawie oraz terenu zewnetrznego
(20/BA/PN/2013); 6) Sprzatanie pomieszczen w obiektach uzytkowanych przez MPiPS, zlokalizowanych w Warszawie oraz
terenu zewnetrznego (8/BA/PN/2015); 7) Ochrona obiektéw MPIPS zlokalizowanych w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej
1/3/5 i ul. Brackiej 4 (5/BA/PN/2014); 8) Ustugi dotyczace Brokera SI PSZ (1/DI/PN/2016); 9) Monitoring i ewaluacja
programu pilotazowego ,Partnerstwo dla pracy” (28/DRP/PN/2013); 10) Przeprowadzenie badania ewaluacyjnego projektu
pilotazowego pn. ,Twoja kariera - Twéj wybor” (43/DRP/PN/2013).

17 Sprawy: 21/DI/PN/2013, 11/DI/PN/2013, 9/DI/PN/2015, 8/BA/PN/2015, 5/BA/PN/2015, 1/DI/PN/2016.
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z wariantéw kalkulacji, wzieto pod uwage zatrudnienie 18 0sdb na podstawie umowy
0 prace. Prognozowany koszt 17 etatbw w okresie czterech lat wyni6st
1728,3 tys. zt, tj. blisko 70% wartoci zamdwienia.

Przy ustalaniu warto$ci szacunkowej badanych zaméwien, w ktérych zastosowano
klauzule spoteczne, nie korzystano z odptatnej pomocy podmiotow zewnetrznych.

We wszystkich SIWZ dotyczacych badanych zamowien Zamawiajacy okreslit liczbe
0sob, o ktoérych mowa w art. 29 ust. 4 pkt 1 Pzp, opis klauzuli spotecznej, sposob je;
wykonania, sposob dokumentowania zatrudnienia 0sob oraz sankcje ztytutu
niespemiania wymagan dotyczacych  zastosowanej klauzuli  spotecznej.
W przypadku trzech zamoéwien, we wzorach umoéw stanowigcych zatgczniki do
SIWZ, uprawnienia zamawiajacego w zakresie kontroli spetniania przez wykonawce
wymagan, o ktérych mowa w art. 36 ust. 2 pkt 9 lit. ¢ Pzp w zwigzku z realizacjg
zamowienia zawierajgcego klauzule spoteczne nie obejmowaty petnego okresu
obowigzywania umowy.

Wykonawcy zwrdcili sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ w zakresie
zaproponowanej  klauzuli  spotecznej w  przypadku  pieciu  zamowien
(28/DRP/PN/2013, 11/DI/PN/2014, 8/BA/PN/2015, 5/BA/PN/2014 i 1/DI/PN/2016).
Pytania dotyczyty m.in. kwalifikacji i funkcji w projekcie osob zatrudnionych
w zwigzku z realizacjq klauzuli okre$lonej w art. 29 ust. 4 pkt 1 Pzp, okresu ich
zatrudnienia, waloryzacji wynagrodzenia \Wykonawcy, sposobu przyznawania
punktacji za osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, zasad zatrudnienia
osoby na podstawie umowy o prace (czy wymagane osoby mogty by¢ juz wcze$nie;
zatrudnionymi pracownikami), kar umownych w przypadku niezachowania okresu
zatrudnienia osob zatrudnionych w zwigzku z realizacjg klauzuli spoteczne.
Zamawiajacy udzielat wyjasnien w terminach okreslonych w Pzp. W przypadku
sprawy 28/DRP/PN/2013 pytanie Zamawiajacego skutkowato zmiang SIWZ
polegajacg na doprecyzowaniu zapisow odnosnie kar umownych w przypadku
niedochowania wymogu zatrudnienia trzech osob bezrobotnych przez okres czasu
wskazany w umowie.

(dowdd: akta kontroli str. 197-215, 348-797, 1126-1158)

W przypadku siedmiu badanych zamdwienn (29/DI/PN/2015, 20/BA/PN/2013,
5/BA/PN/2014, 8/BA/PN/2015, 1/DI/PN/2016, 28/DRP/PN/2013 i 43/DRP/PN/2013)
Zamawiajacy zapewnit sobie w umowie uprawnienie do kontroli nad spetnianiem przez
wykonawce obowigzkow w zwigzku z realizacjg klauzul spotecznych na kazdym
etapie realizacji umowy, m.in. poprzez sktadanie w kazdym okresie rozliczeniowym
pisemnego o$wiadczenia o spetianiu wymogu dotyczacego zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, przediozenie na Zzadanie Zamawiajgcego biezacych
dokumentéw potwierdzajacych, ze przedmiot umowy jest wykonywany przez osoby,
o ktérych mowa w umowie. We wszystkich badanych umowach okre$lono sankcje
z tytutu niespetnienia wymagan w zakresie prawidtowego stosowania danej klauzuli
spotecznej w zwigzku z realizacjg zamdwienia, tj. prawo do wypowiedzenia umowy
(29/DI/PN/2015), kare umowng w zalezno$ci od umowy w wysokosci od 0,5% do 10%
tacznego  wynagrodzenia  (21/DI/PN/2013, 11/DI/PN/2014/2015, 9/DI/PN/2015,
28/DRP/PN/2013, 43/DRP/PN/2013/2014), kare umowng stanowigcg od 10 do 20%
sumy miesiecznego ryczattu lub wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy
(20/BA/PN/2013, 8/BA/PN/2015, 5/BA/PN/2014, 1/DI/PN/2016), kare umowng
w wysoko$ci 0,01% wynagrodzenia za niezachowanie tacznego co najmniej
6 miesiecznego okresu zatrudnienia za kazdy dzien niezatrudnienia kazdej
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Ustalone
nieprawidtowosci

z wymaganych osob, nie wiecej niz 3% (43/DRP/PN/2013/2014) i 10% wynagrodzenia
(28/DRP/PN/2013)"8.

W Zadnej z uméw nie zawarto natomiast postanowienia uprawniajacego
Zamawiajacego do kontroli w siedzibie wykonawcy lub innym miejscu wykonywania
zamowienia.

Kontrola wykazata, ze Ministerstwo otrzymywato od Wykonawcéw wymagang
umowami dokumentacje, niezbedng do prowadzenia monitoringu realizacji
zamdwienia pod katem zastosowania klauzuli spotecznej. Z jej analizy wynika, ze
wymogi odnosnie zatrudnienia wynikajace z realizacji danej klauzuli spotecznej zostaty
przez Wykonawcow spetnione.
Zastosowanie klauzul spotecznych w zamdwieniach nie spowodowato dodatkowych
nakfadow po stronie Ministerstwa zwigzanych z kontrolg, monitorowaniem i oceng
realizacji zamdwienia.

(dowdd: akta kontroli str. 348-797, 1126-1147)

2.4. Informacja o stosowaniu klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych
w 2015 r. zostata ztozona Prezesowi Urzedu Zamowien Publicznych w terminie
i zawierata wszystkie wymagane dane, w szczegolnosci dane o liczbie i wartosci
postepowan, do ktorych stosuje sie przepisy Pzp, zakonczonych udzieleniem
zamdwienia oraz informacje 0 zastosowanych klauzulach spotecznych.

Kontrole wewnetrzne, zaréwno planowe, jak i dorazne, przeprowadzone przez Biuro
Kontroli w Ministerstwie w badanym okresie nie obejmowaty swoim zakresem
zagadnien dotyczacych stosowania klauzul spotecznych. Natomiast w latach 2013-
2016 zostato przeprowadzone jedno zadanie audytowe z zakresu zamoéwien
publicznych pn. ,Ocena przestrzegania ustawy Prawo zaméwien publicznych”, ktére
obejmowato miedzy innymi ocene stosowania klauzul spotecznych. Wykazato ono
m.in., ze w dwdch postepowaniach objetych badaniem, w projektach umow
stanowigcych zatgcznik do SIWZ nie uwzgledniono uprawnienia zamawiajgcego
w zakresie kontroli spetniania przez wykonawce wymagan okreslonych w opisie
przedmiotu zaméwienia oraz sankcji z tytutu niespetniania tych wymagan. Audytorzy
nie sformutowali w tym zakresie zalecen.

Dyrektor Generalna poinformowata, ze Ministerstwo nie odnotowato problemow
zwigzanych z realizacjg klauzul spotecznych.

(dowdd: akta kontroli str. 13-19, 114-181)

W przypadku trzech zamdwien we wzorach uméw stanowigcych zatgczniki do SIWZ,
a w konsekwencji takze w umowach podpisanych z wykonawca, nie okreslono
postanowiert gwarantujgcych Zamawiajgcemu uprawnienie do kontroli spetniania
przez wykonawcow wymagan dotyczacych klauzul spotecznych przez caty okres
obowigzywania umowy, czym nie wypetniono dyspozycji art. 36 ust. 2 pkt 9 lit. ¢ Pzp.

W przypadku zamowien 21/DI/PN/2013, 11/DI/PN/2014 i 9/DI/PN/2015 Zamawiajacy
okre$lit wymagania dotyczace ztozenia dokumentacji potwierdzajacej zatrudnienie
0s6b w zwigzku z realizacjg klauzuli okre$lonej w art. 29 ust. 4 pkt 1 lit. a-b Pzp
w ciggu dwoch lub pieciu dni od daty zatrudnienia tych osdb. W zadnej z uméw nie
zawarto uprawnienia do wglagdu w dokumenty poswiadczajace zatrudnienie
wymaganych oséb w catym okresie obowigzywania umowy.

Dyrektor DI wyjasnit m.in., ze postepowania te byty jednymi z pierwszych, w ktdrych
formutowane byly postanowienia z zakresu stosowania klauzul spotecznych
wymaganych ustawg Pzp. Pomimo tego, ze nie zdefiniowano we wzorach uméw

18 Wysoko$¢ kary w % zwigzana byta z wysokoscig wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy.
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postanowien, ktére wprost uprawniatyby zamawiajacego w zakresie kontroli spetnienia
przez wykonawce wymagan, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4 Pzp, we wzorach umoéw
znalazly sie postanowienia dotyczace sankcji z tytutu ich niespetnienia. Realizujac
zadania kontrolne w ramach przedmiotowych uméw DI wymagat i otrzymywat od
wykonawcow dokumenty potwierdzajace zatrudnienie osob zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w umowach.

NIK zwraca réwniez uwage, ze w zarzadzeniach w sprawie zamowien publicznych
(§ 14 ust. 4 pkt 2 zarzadzenia 9/2013 i § 16 ust. 5 pkt 2 zarzadzenia 16/2014),
dyrektorzy komorek organizacyjnych Ministerstwa zostali zobowigzani m.in. do
kontroli przez caty okres obowigzywania umowy spetniania przez wykonawce
wymagan okreslonych dla klauzul spotecznych.

(dowdd: akta kontroli str. 197-215, 348-484, 549-600, 1126-1147)

Ministerstwo, zgodnie z Zaleceniami RM, od 2016 r. analizowato mozliwos¢
zastosowania klauzul spotecznych we wszystkich postepowaniach o udzielenie
zamowienia publicznego. W tym celu zobowigzano dyrektorow komorek
organizacyjnych Ministerstwa do sporzadzenia informacji o planowanych na 2016 r.
zamdwieniach publicznych, uwzgledniajacej zastosowanie klauzul spotecznych.

W ocenie NIK, w Ministerstwie zapewniony zostat skuteczny nadzér nad stosowaniem
klauzul spotecznych w udzielanych zaméwieniach. Nalezy rowniez podkresli¢ duze
zaangazowanie Departamentu Informatyki, ktéry pomimo zamdwierr o wysokim
stopniu specjalizacji, rekomendowat do zastosowania klauzul spotecznych znaczng
liczbe postepowan.

3. Efekty stosowania klauzul spotecznych
w zaméwieniach publicznych

3.1. Kontrola NIK wykazata, ze w efekcie zastosowania klauzul spotecznych w 22
zamdwieniach publicznych udzielonych przez Ministerstwo w okresie objetym
kontrolg przy realizacji tych zamowien zatrudniono siedem osob z orzeczeniem
0 niepetnosprawno$ci oraz dziewie¢ 0s6b majgcych status osoby bezrobotnej.
Ponadto wykonawcy zagwarantowali m.in. zatrudnienie pracownikow na podstawie
umowy o prace w wymiarze 15,5 etatow w przypadku umowy podpisanej przez
Ministerstwo na sprzatanie'® oraz 25 etatow w przypadku umowy na ustugi
ochrony2,

(dowdd: akta kontroli str. 8-16, 199-217, 798-884, 1108-1125)

3.2. W ust. 5 pkt 13 Instrukcji sporzadzenia Whiosku stanowigcym zatacznik do
zarzadzenia nr 16/2014 podano, ze kryteriami oceny ofert moga by¢ cena albo cena
i inne kryteria odnoszace si¢ do przedmiotu zamdwienia, w tym m.in. aspekty
spoteczne.

W czterech z 10 badanych postepowan2!, oprocz wymogu wynikajacego
z zastosowanej klauzuli spofecznej, okreslono dodatkowo kryterium spoteczne (trzy
postepowania) i kryterium jako$¢ (jedno postepowanie) uwzgledniajace liczbe 0sob,
ktore wykonawca zatrudni przy realizacji przedmiotu zamoéwienia na podstawie
umowy o prace. Kryteriom tym przyporzadkowano wagi wynoszace od 5% do 40%.

(dowdd: akta kontroli str. 6-7, 485-520, 549-675, 1126-1147)

19 Zgodnie z wykazem przedstawionym przez Wykonawce, wedltug stanu na 1 sierpnia 2015 r., tj. na dzien rozpoczecia
realizacji umowy, na podstawie umowy o prace zatrudnionych byto 20 0s6b.

20 Zgodnie z § 5 ust. 1 umowy nr 5/BA/PN/2014 z dnia 3 czerwca 2014 r. Wykonawca zostat zobowigzany do zatrudnienia 25
pracownikéw w petnym wymiarze czasu pracy, na podstawie umoéw o prace.

21 Sprawy: 29/DI/PN/2015, 8/BA/PN/2015, 5/BA/PN/2014 i 1/DI/PN/2016.
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3.3. Pozytywne strony klauzul spotecznych, w opinii Dyrektor Generalnej, to
niewatpliwie aspekt spoteczny — zmniejszenie skali bezrobocia, wzrost aktywizacii
i integracji spotecznej grup wykluczonych spotecznie. Co wiecej, zatrudnienie przez

Wykonawce pracownikdbw na umowy o prace w przypadku ustug sprzatania,

spowodowato duzo mniejszg rotacje pracownikow wykonawcy, a w zwigzku z tym

mozliwo$¢ wyegzekwowania okreSlonych efektow pracy i wyzszg jakos¢
$wiadczonych ustug. Natomiast do negatywnych stron klauzul spotecznych,
zdaniem Dyrektor Generalnej, nalezg m.in.:

- Znaczne ograniczenie potencjalnych  wykonawcdéw, w  szczegdlnosci
w odniesieniu do mozliwosci pozyskania wysoko wykwalifikowanej kadry
specjalistow swiadczacej niektore ustugi,

- konieczno$¢ wzmozonej kontroli poprawno$ci realizowanych zamowien,

- realizacja zaméwien o zasiegu ogdlnopolskim dla Centralnych Zamawiajacych
wyklucza zastosowanie klauzul spotecznych.

Dyrektor Generalna poinformowata réwniez, ze w oparciu 0 dosSwiadczenia ze
wspotpracy z wykonawcami ustug wykonania, utrzymania i rozwoju systemow
teleinformatycznych z obszaru rynku pracy, zabezpieczenia spotecznego i rodziny,
atakze zakupu i utrzymania infrastruktury teleinformatycznej Centrum
Przetwarzania Danych MRPIPS rozwazono mozliwosci spetnienia przez
wykonawcow wymogow okreslonych w art. 22 ust. 2 Pzp. W opinii DI wykonawcy
specjalizujgcy sie w przedmiotowych zamowieniach nie zatrudniajg 0séb
niepetnosprawnych w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;
oraz zatrudnianiu o0sob niepetnosprawnych lub wiasciwych przepisow panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego na
poziomie ponad 50% ogdtu zatrudnionych. W zwigzku z powyzszym, ograniczenie
mozliwosci ubiegania sie o zamdwienie publiczne tylko dla wykonawcow, u ktérych
ponad 50% pracownikow stanowig o0soby niepetnosprawne nie znajduje
uzasadnienia i stanowitoby warunek ograniczajacy konkurencyjno$¢ i dostep do
zamdwien publicznych.

Klauzule spoteczne nie byly stosowane przez Ministerstwo przy zamawianiu
wsparcia ze strony producentow w zakresie sprzetu lub oprogramowania, gdyz jak
poinformowata Dyrektor Generalna, wykonawca wybierany w postepowaniu
Swiadczy jedynie ustuge obstugi zgtoszen serwisowych, co stanowi znikomy koszt
catej ustugi. W takich przypadkach stosowanie klauzul spotecznych wptynetoby na
zwigkszenie wartosci zamoéwienia, a co za tym idzie na zwigkszenie wydatkowania
srodkow budzetowych.

(dowdd: akta kontroli str. 8-16, 199-217, 798-884, 1108-1125)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie NIK, zastosowanie dodatkowego spotecznego kryterium oceny
w postepowaniach realizowanych przez Ministerstwo wptyneto na zwigkszenie liczby
os6b zatrudnionych u wykonawcow zamowienia na podstawie umowy o prace.
Takie rozwigzanie gwarantuje tez Zamawiajagcemu dostep do ustug, ktore sg
$wiadczone przez zidentyfikowane jednoznacznie osoby, zaangazowane w petnym
wymiarze czasu pracy w realizacje przedmiotu danego zamdwienia publicznego, co
moze przetozy¢ sie na wzrost jako$ci ustug i dostarczanych produktéw.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli22, wnosi o okre$lanie we wzorach uméw stanowigcych
zalgczniki do SIWZ, a w konsekwencji w umowach podpisywanych przez
Ministerstwo, postanowiert gwarantujacych uprawnienie do kontroli spetniania przez
wykonawcow wymagan dotyczacych klauzul spotecznych przez caly okres
obowigzywania umowy.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wniosku oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia wrzesnia 2016 r.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Ewa Polkowska

22 Dz. U.z2015r. poz. 1096 oraz Dz. U. z 2016 r. poz. 677.
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