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P/18/005 - Wykonywanie przez gminy zadan z zakresu gospodarki mieszkaniowej

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

1. Wojciech Tomczak, starszy inspektor k.p., upowaznienie do kontroli
nr KAP/74/2018 z dnia 11.06.2018 r.

2. Sebastian Krawczyk, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr KAP/73/2018
z dnia 8.06.2018 r.
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Radomiu, ul. Limanowskiego 134, 26-612
Radom

Dyrektorem Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej od 2 lutego 2015 r. jest Marcin
Gierczak; poprzednio w okresie od 19 stycznia 2009 r. do 1 lutego 2015 r. byta Halina
Janiszek

(dowod: akta kontroli str. 3-12)

Prawidtowos¢ prowadzenia mieszkan chronionych.

Od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca 2018 .1

Skroty uzyte w niniejszym wystapieniu oznaczaja:

Gmina — Gmina Miasto Radom,
MOPS - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Radomiu,
MZL - Miejski Zarzad Lokalami w Radomiu,

Usamodzielniajgcy/wychowanek - osoba opuszczajgca piecze zastepczg
W rozumieniu przepisow o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktora
moze uzyska¢ mieszkanie chronione?,

Rozporzadzenia w sprawie mieszkan chronionych - rozporzadzenie Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r.3, zastgpione rozporzadzeniem Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.4,

Ustawa o pomocy spotecznej — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznejs,

Uchwata w sprawie mieszkan chronionych — uchwata nr 125/2011 Rady Miejskie;
w Radomiu z dnia 30 maja 2011 r. w sprawie ustalenia szczegétowych zasad

" W przypadkach koniecznych badaniami zostaly objete zagadnienia wcze$niejsze i pdzniejsze majace zwigzek
z przedmiotem kontroli.

2 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 998, ze zm.).

3 Dz.U.z2012r. poz. 305.

4 Dz.U.z2018r. poz. 822.

5 Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, ze zm.



Ocena ogodlna ‘

Uzasadnienie
oceny ogolnej

ponoszenia odpfatno$ci za pobyt w mieszkaniach chronionych i o$rodkach
wsparcia®.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci’
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki zwigzang z prowadzeniem mieszkan
chronionych.

W okresie objetym kontrolg pobyt w mieszkaniach chronionych byt przyznawany
osobom uprawnionym.

Przy podejmowaniu decyzji o przyznaniu miejsca w mieszkaniu chronionym
przestrzegano zasad okreslonych w uchwale w sprawie mieszkan chronionych
dotyczacych okresu, na ktéry moze by¢ przyznany pobyt.

Rzetelnie weryfikowano uprawnienia do pobytu w mieszkaniach chronionych.
Wszystkie osoby skiadajace wnioski o przydziat miejsca byly osobami
wychodzacymi z pieczy zastepczej, realizowaty indywidualne programy
usamodzielnienia i kontynuowaty nauke.

Decyzje o przyznaniu miejsca w mieszkaniu chronionym byty wydawane przez
osoby uprawnione, przed wydaniem decyzji pracownik MOPS podpisywat
uzgodnienia z osobg ubiegajacy sie o skierowanie do korzystania ze wsparcia
w mieszkaniu chronionym.

Prawidtowo egzekwowano zalegtosci z tytutu optat za pobyt w mieszkaniach
chronionych.

MOPS podjgt tez dziatania w celu dostosowania mieszkan chronionych do
wymogow rozporzadzenia z 26 kwietnia 2018 r.w sprawie mieszkan chronionych.

W dziatalno$ci MOPS stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

— zbyt pbine zlozenie do Urzedu Miasta wniosku o przediuzenie umowy
uzyczenia lokalu uzytkowanego jako mieszkanie chronione, co skutkowato
wygasnieciem w czerwcu 2018 r. umowy i dalszego uzytkowania mieszkania
przez MOPS bez zawarcia pisemnej umowy,

— okre$lenie wysokosci opfat obowigzujacych w poszczegdlnych latach objetych
kontrolg za pobyt w mieszkaniach chronionych niezgodnie z wytycznymi
wskazanymi w uchwale w sprawie mieszkan chronionych,

— nierzetelne ustalanie wysokosci optaty za pobyt w mieszkaniu chronionym co
spowodowato tacznie zanizenie tych optat w kontrolowanym okresie o kwote
1,9 tys. zk;

Ponadto, sformutowana zostata uwaga dotyczaca niepetnego wykorzystania
mieszkan chronionych, w ktorych miejsca byly nieobsadzone nawet przez okres
przekraczajacy dwa lata z uwagi na fakt ograniczonego zainteresowania
korzystaniem z pobytu w tych mieszkaniach ze strony oséb wychodzacych z pieczy
zastepczej (wychowankéw Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej) .

£

Uchylajaca uchwate nr 713/2010 Rady Miejskiej w Radomiu z dnia 29.03.2010 r. w sprawie ustalenia szczegotowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach i o$rodkach wsparcia, zmieniong uchwatg nr 28/2010 Rady Miejskiej
w Radomiu z dnia 20.12.2010 r.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gdlng o dodatkowe objasnienie

~
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
Prawidlowos¢ prowadzenia mieszkan chronionych.

1. Struktura organizacyjna:

W okresie objetym kontrolg MOPS realizowat zadania wiasne gminy i powiatu
z zakresu pomocy spotecznej dotyczace prowadzenia i zapewnienia miejsc
w mieszkaniach chronionych dla oséb z terenu wigcej niz jednej gminy®.

Zadania zwigzane z mieszkaniami chronionymi powierzono Dziatowi Pieczy
Zastepczej MOPS, odpowiedzialnemu m.in. za opracowanie indywidualnych
programéw usamodzielniania i organizowanie osobom wychodzacym z pieczy
zastepczej wsparcia i pomocy w procesie usamodzielniania, prowadzenie mieszkan
chronionych oraz prowadzenie postepowan i przygotowywanie decyzji w zakresie
przyznania pobytu w mieszkaniach chronionych dla oséb opuszczajacych piecze
zastepcza.

(dowdod: akta kontroli str. 49-102)

W latach 2015 - 2016 osobami przebywajacymi w mieszkaniach chronionych
zajmowat sie jeden pracownik socjalny, natomiast od 2017 r. zadania te wykonywato
dwdch pracownikdw socjalnych oraz dwoch pracownikow administracyjnych, w tym
jeden do 28 marca 2018 .

(dowod: akta kontroli str. 12-47, 103-126, 544-546)

2. Zaso6b mieszkan chronionych:

Mieszkania chronione prowadzone sg na terenie Miasta od 2002 r. W okresie
objetym kontrola MOPS dysponowat trzema mieszkaniami chronionymi, w ktérych
mogto zamieszkiwa¢ osiem osob. W dwéch mieszkaniach chronionych utworzono
po dwa miejsca dla mezczyzn?, za$ w jednym cztery miejsca dla kobiet.

(Dowdd: akta kontroli str. 492)

Mieszkanie przy ul. Wosnickiej nalezace do Miasta Radomia funkcjonowato od
poczatku okresu objetego kontrola. MOPS uzytkowat to mieszkanie na podstawie
umowy uzyczenia z dnia 24.04.2015 r. zawartej pomiedzy MOPS reprezentowanym
przez Dyrektora a Miastem Radom reprezentowanym przez Zastepce Prezydenta.
W zwigzku z wygasnieciem niniejszej umowy i niepodpisaniem nowej, od dnia 9
czerwca 2018 r. lokal byt uzytkowany bez zawarcia umowy na pi$mie.

Dwa pozostate mieszkania przy ul. Struga i ul. Sowinskiego zostaly przekazane
MOPS przez MZL na podstawie umdw uzyczenia z dnia 5.03.2015 .

We wszystkich ww. umowach uzyczenia wskazano, ze przekazane mieszkania bedg
wykorzystywane jako mieszkania chronione dla osob opuszczajacych placowki
opiekunczo wychowawcze i rodziny zastepcze.

(Dowdd: akta kontroli str. 473-488)

MOPS prowadzi mieszkania chronione wytacznie dla oséb opuszczajacych piecze
zastepcza. Warunkiem objecia tgq formg wsparcia jest realizacja indywidualnego
programu usamodzielnienia i kontynuowanie nauki. Jak wyjasnit Dyrektor MOPS jest
to grupa stale potrzebujgca wsparcia przygotowujacego do samodzielno$ci

8 §7ust. 21it. 1) oraz § 7 ust. 5 lit k) statutu MOPS, wprowadzonego uchwalg z dnia 17.05.2004 r. nr 421/2004 Rady Miejskiej
w Radomiu w sprawie nadania statutu MOPS.

9 W okresie od 5.03.2015 r. do 29.04.2018 r. prowadzenie mieszkan chronionych dla dwéch oséb byto niezgodne z § 6 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r., nakazujacym, aby mieszkania
chronione byly przeznaczone dla minimum 3 oséb. Przepis ten zostat uchylony rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
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i niezaleznosci. W latach 2015 - 2018 pozostate osoby wskazane w art. 53 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej nie ubiegaly sie o te forme wsparcia.
(Dowdd: akta kontroli str. 492-493)

W badanym okresie, w mieszkaniach chronionych zamieszkiwato tgcznie 13 osadb,
wsrod ktorych nie byto zadnej osoby niepetnosprawnej ruchowo. W latach 2015-
2018 liczba osdb, ktore opuscity piecze zastepczg i kontynuowaty nauke wynosita
od 135 do 150'0. MOPS nie prowadzit listy osdb oczekujacych na przydziat
mieszkania chronionego. Nie odnotowano wptywu wnioskdéw 0 przyznanie miejsca
w mieszkaniu chronionym, ktore czekatyby na rozpatrzenie. W dwoch przypadkach
miejsca W mieszkaniach chronionych, pozostawaty niezagospodarowane przez
ponad dwa lata'’. Dyrektor MOPS wyjaénit, ze w okresie kontrolowanym 23
petnoletnie osoby, ktdre opuscity piecze zastepczg zadeklarowaty wole
zamieszkania w mieszkaniu chronionym. Spos$rod tej grupy 9 oséb petnoletnich po
opuszczeniu pieczy zastepczej zmienito plany zyciowe i nie skorzystato z mozliwosci
zamieszkania w mieszkaniu chronionym, wskazujgc inne miejsce osiedlenia,
natomiast 1 osoba podjeta decyzje o rezygnacji po zapoznaniu si¢ z regulaminem
mieszkanca mieszkania chronionego. W zwigzku z powyzszym miejsca w tych
lokalach nie zostaty w petni wykorzystane.

MOPS podjat dziatania w celu dostosowania mieszkan chronionych do wymogéw
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia
2018 r. w sprawie mieszkan chronionych poprzez wyposazenie mieszkan w sprzet
gospodarczy, AGD i RTV, o ktérych mowa w przedmiotowym rozporzadzeniu.
(Dowdd: akta kontroli str. 473-488, 492-493, 498-499, 519-520, 544-546)

3. Informowanie o mozliwosci zamieszkania w mieszkaniu chronionym

Na tablicy informacyjnej Dziatu Pieczy Zastepczej'?2 zamieszczono informacje
0 mozliwo$ci uzyskania miejsca w mieszkaniu chronionym. Ponadto na stronie
internetowej MOPS opublikowano o0gélng informacje dotyczacq mieszkan
chronionych.

(Dowdd: akta kontroli str. 545, 632-639)

Pracownicy socjalni, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz pracownicy
placbwek w ramach procesu usamodzielnienia informowali wychowankow
0 przystugujacych im Swiadczeniach i procedurach ubiegania si¢ o pomoc. Jak
wyjasnit Dyrektor MOPS ww. pracownicy przy sporzadzaniu indywidualnych
programow usamodzielnienia informujg wychowankdéw o mozliwosci zamieszkania
w mieszkaniu chronionym. Ponadto osoby petnoletnie, ktdre w trakcie realizacii
procesu usamodzielnienia wybraty inne miejsce osiedlenia, sg informowane na
biezaco przez koordynatoréw i pracownikéw socjalnych o mozliwo$ci skorzystania
z mieszkania chronionego.

(Dowdd: akta kontroli str. 498, 519-520)

W okresie objetym kontrolg 15 wychowankéw Placowki Opiekuriczo -
Wychowawczej Stoneczny Dom'3 zdecydowato sie na pozostanie w ww. placéwce
pomimo ukoniczenia 18 roku zycia. Jak wyjasnit Dyrektor Placowki Opiekunczo —
Wychowawczej Stoneczny Dom'™, wychowankowie wiedzg o mozliwosci
skorzystania z mieszkania chronionego, ale na obecng chwile nie widzg takiej
potrzeby. Na kazdym posiedzeniu Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka

102015 - 150, 2016 — 135, 2017 — 137, do 30.06.2018 — 76. Dane uzyskane z wyjasniern Dyrektora MOPS zgodnie ze
sprawozdaniem z dziatalno$ci MOPS - Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepcze;.

120 dni, 77 dni, 181 dni, 192 dni, 218 dni, 234 dni, 273 dni, 425 dni, 792 dni i 802 dni.

12 Znajdujacej sie na trzecim pigtrze w budynku MOPS.

132015 - 5 0s6b; rok 2016 — 6 0s6b; rok 2017 — 2 osoby; rok 2018r ( do 30.06.18r.) — 2 osoby.

14 Informacje pozyskane w trybie art. 29, ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.
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(maj i listopad) jest pracownik z Dziatu Pieczy Zastepczej z MOPS, ktory na
biezaco informuje o liczbie wolnych mieszkan chronionych lub terminie ich
zwolnienia. Ponadto na koniec kazdego roku kalendarzowego otrzymuje od nas
informacje, ktére dzieci w danym roku beda chciaty odejs¢ z placowki po osiggnieciu
18 roku zycia.

(Dowdd: akta kontroli str. 516)

4. Rodzaj Swiadczonej pomocy

Zarzadzeniem nr 11/2013 z dnia 15 marca 2013 r. Dyrektor MOPS zaktualizowat'®
regulamin  mieszkanca  mieszkania  chronionego,  okre$lajacy  zasady
zamieszkiwania, prawa i obowigzki mieszkanca. Zgodnie z regulaminem prawo do
pobytu w mieszkaniu chronionym jest okreslane w formie decyzji administracyjnej na
czas okreslony do jednego roku, a w uzasadnionych przypadkach na wniosek
zainteresowanego moze zosta¢ przedtuzone. Mieszkania chronione przeznaczone
sq dla 0s6b objetych indywidualnym programem usamodzielniania.

MOPS rzetelnie wywigzywat sie z zadan okreslonych w § 3 rozporzadzen w sprawie
mieszkan chronionych. Pracownicy socjalni dokumentowali prowadzone dziatania.
Z dokumentow tych wynika, ze weryfikowali postepy naukowe usamodzielniajacych
sie, w przypadku probleméw z naukg proponowali korepetycje, motywowali do
przezwyciezania trudnosci. Na biezaco monitorowano porzadek i stan wyposazenia
w mieszkaniach, zuzycie mediow, relacje z rodzing. W przypadku stwierdzenia
awarii  sprzetu'® podejmowano dziatania zmierzajgce do niezwiocznego
przywrocenia stanu uzywalnosci. W przypadku uszkodzenia sprzetu przez
wychowankéw zobowigzywano ich do dokonania naprawy i weryfikowano podjete
dziatania. MOPS reagowat na zgtoszenia pojawienia sie insektow i zlecat podjecie
dziatan odpowiednim stuzbom. Pracownicy socjalni przypominali o obowigzku
terminowego regulowania optat za pobyt w mieszkaniu chronionym, a takze
owymogu dostarczenia zaswiadczen o kontynuowaniu nauki. Zachecano
wychowankéw do podejmowania staran w kierunku znalezienia pracy, pozyskania
mieszkania z zasobow Gminy.

Pracownicy socjalni informowali osoby przebywajace w mieszkaniach chronionych
0 mozliwosci skorzystania z bezpfatnych porad psychologa oraz prawnika.
(Dowod: akta kontroli str. 508, 640, 682-687)

5. Przyznawanie pobytu w mieszkaniu chronionym

Miejsca w mieszkaniach chronionych byly przydzielane zgodnie z kryterium
okreSlonym w ustawie 0 pomocy Spofecznej i rozporzgdzeniu w sprawie mieszkan
chronionych, tj. osobom, wychodzacym z pieczy zastepczej. Wszystkie 13 oséb
przebywajacych w mieszkaniach chronionych, spetniato kryteria, o ktérych mowa
w art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej.

Wszystkie osoby sktadajace wnioski o przyznanie pobytu w mieszkaniu chronionym
byly osobami wychodzacymi z pieczy zastepczej, realizowaty indywidualne
programy usamodzielnienia i kontynuowaty nauke. W ramach ztozonej dokumentacji
pozyskiwano informacje z placowek, w ktdrych przebywali wnioskodawcy. Wniosek
poparty byt opinig koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej lub pracownika
Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Stoneczny Dom w Radomiu.

(Dowdd: akta kontroli str. 498-499)

15 Zmieniono zarzadzenie nr 7/05 z dnia 15 kwietnia 2005 r. w sprawie wprowadzenia w zycie ,Regulaminu mieszkanca
mieszkania chronionego dla 0séb objetych programem usamodzielniania”.
16 Awaria odkurzacza, pralki.
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Wszystkie decyzje o przyznaniu miejsca w mieszkaniu chronionym byly wydawane
przez osoby uprawnione'” na okres jednego roku, zgodnie z uchwatg w sprawie
mieszkan chronionych. W przypadku zmiany wysokos$ci opfat za pobyt w mieszkaniu
chronionym, w zwigzku ze zmiang sytuacji finansowej osoby zamieszkujace;
w mieszkaniu chronionym, wydawano decyzje aktualizacyjng, zmieniajacg wytacznie
wysokos¢ optaty.

(Dowdd: akta kontroli str. 544-546, 641-681, 688-690)

We wszystkich zbadanych sprawach przed wydaniem decyzji pracownik MOPS
podpisywat uzgodnienia z osobg ubiegajacg sie o skierowanie do korzystania ze
wsparcia w mieszkaniu chroniony. Uzgodnienia te, zgodnie z § 3 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie mieszkan chronionych, miaty forme pisemng i okre$laty
m.in. cel i okres pobytu, rodzaj i zakres $wiadczonego wsparcia oraz zasady
I sposob realizacji programu usamodzielniania. W uzgodnieniach wskazywano, ze
odptatno$¢ osoby korzystajacej ze wsparcia bedzie nastepowata zgodnie
z zarzadzeniem Dyrektora MOPS.

(Dowdd: akta kontroli odp. 519-520, 641-681)

MOPS rzetelnie weryfikowat uprawnienia 0séb, ktoére otrzymaty miejsce
w mieszkaniach chronionych.

We wszystkich sprawach, sposréd 10 zbadanych'®, w okresie obowigzywania
rozporzadzenia w Sprawie mieszkan chronionych z dnia 14 marca 2012r.,
pracownicy MOPS raz na trzy miesigce dokonywali oceny sytuacji osoby
korzystajacej ze wsparcia w mieszkaniu chronionym.

(Dowod: akta kontroli str. 641-681)

6. Odptatnosc¢ za pobyt w mieszkaniach chronionych

Zasady ponoszenia odpfatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych okreslono
uchwatg w sprawie mieszkan chronionych zgodnie z ktora;

e Opfate za pobyt w mieszkaniu chronionym ponosi osoba, ktérej dochdd
przekracza kryterium dochodowe ustalone zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej.

e Na koszty utrzymania mieszkania skiadajq sie opfaty: czynszowe; za
zuzycie energii elektrycznej i cieplnej; gaz, wode i S$cieki; wywoz
nieczysto$ci statych i ptynnych; ustugi telekomunikacyjne, jezeli mieszkanie
jest wyposazone w odrebne urzadzenie do $wiadczenia tych ustug;
ubezpieczenie mieszkan i mienia w mieszkaniach oraz z tytutu podatku od
nieruchomosci.

o WysokoS¢ petnej miesiecznej optaty za pobyt jednej osoby w mieszkaniu
chronionym ustala sie dzielac kwote rocznych kosztow utrzymania
mieszkania w roku poprzedzajagcym przez iloczyn liczby miejsc
w mieszkaniu chronionym i przez 12 miesiecy.

o WysokoS¢ petnej miesiecznej optaty za pobyt jednej osoby w mieszkaniu
chronionym utworzonym w trakcie roku kalendarzowego (do zakonczenia
tego roku) ustala sie jako iloczyn $redniej kwoty za 1 m2 . w istniejgcych
mieszkaniach chronionych i powierzchni nowego mieszkania.

e Okreslenie wysoko$ci petnej miesiecznej opfaty za pobyt jednej osoby
w poszczegdinych mieszkaniach chronionych powierzono Dyrektorowi
MOPS.

17 Prezydent Miasta Radomia upowaznit Dyrektora MOPS, jego dwdch zastepcow oraz kierownika i giéwnego specjaliste
Dzialu Pieczy Zastepczej do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej nalezacych do wiasciwosci powiatu.

18 Sposrod 13 zbadanych spraw w 10 czas zamieszkiwania w mieszkaniu chronionym byt dtuzszy niz 3 miesiace.
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¢ Indywidualng optate za pobyt w mieszkaniu chronionym ustala sie w drodze

decyzji administracyjnej, po uzgodnieniu z osobg kierowang uwzgledniajac
przyznany zakres ustug.

e Okre$lonych zostato siedem przedziatow stawek opfat, uzaleznionych od
dochodu mieszkanca?®.

(Dowdd: akta kontroli str. 688-690)

W latach 2015-2018 Dyrektor MOPS na podstawie ww. uchwaty okreslat
zarzadzeniem wysoko$C petnej optaty za pobyt w mieszkaniach chronionych.
Szczegotowy opis znajduje sie w czesci dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci.

We wszystkich decyzjach, ustalajacych wysokos¢ optaty za pobyt w mieszkaniu
chronionym, wydanych w okresie od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca 2018 r.
okreslano maksymalng stawke opfaty.

(Dowdd: akta kontroli str. 585-596, 688-696, 711-769)

W okresie objetym kontrolg na utrzymanie mieszkan chronionych wydatkowano
104,7 tys. zt, przekazanych do MOPS i MZL w ramach budzetu Miasta20.

Whptywy z tytutu optat za pobyt w mieszkaniach chronionych wyniosty 15,7 tys. zt
i stanowity 15% kosztéw funkcjonowania mieszkan chronionych. Wigkszo$¢ oséb
przebywajacych w mieszkaniach chronionych byta zwolniona z optat za pobyt
w zwigzku z nieprzekroczeniem kryterium dochodowego okreSlonego w ustawie
0 pomocy spoteczne.

(Dowdd: akta kontroli str. 472, 772-790)

7. Egzekwowanie zalegtych naleznosci z tytutu pobytu w mieszkaniach
chronionych

Na dzien 20 lipca 2018 r. zalegtosci z tytutu optat za pobyt w mieszkaniach
chronionych wynosity 0,17 zt. W 32 z 113 zbadanych ptatnosci (tj. 28%) optaty byty
wnoszone po terminach wynikajacych z decyzji administracyjnych, opdznienia
najczesciej wynosity kilka dni, trzykrotnie stwierdzono miesieczne zalegto$ci.

Pracownicy MOPS podczas spotkan z osobami zamieszkujacymi w mieszkaniach
chronionych przypominali im o koniecznosci terminowego regulowania zobowigzan
z tytutu ptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych. W jednym przypadku
w zwigzku z powtarzajacymi sie opdznieniami w ptatnosciach skontaktowano sie
z opiekunem osoby usamodzielniajace;.

W przypadku zalegto$ci za pobyt w mieszkaniu chronionym w sierpniu 2014 r.,
MOPS wystat upomnienie do dituznika, a nastepnie wystawit tytut wykonawczy?!,
zgodnie z wewnetrzng procedurg windykacji naleznosci budzetowych?2,

(Dowdd: akta kontroli str. 544-577)

8. Sprawozdawczos¢ i kontrole przeprowadzone w MOPS
W okresie objetym kontrolg na podstawie Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy

19 Bezptatnie, do 10% stawki maksymalnej, 10-30%, 30-50%, 50-70%, 70-90% i od 90 do 100%.

2 Koszty zwigzane z prowadzeniem mieszkan chronionych obejmowaly: zakup energii, optaty za wywdéz nieczystosci,
odprowadzanie $ciekéw, optaty za administrowanie i czynsze, ubezpieczenia majatkowe, podatek od nieruchomosci, zakup
mediow (tj. woda, gaz, co), materiaty do remontéw, konserwacji i napraw, rozne optaty i sktadki. W zwigzku z utworzeniem
w 2015 r. dwdch nowych mieszkan chronionych MOPS poniést dodatkowe wydatki zwiazane z wyposazeniem tych lokali.
W kosztach uwzgledniono takze kwote 10,6 tys. zt tytutem zaliczek na zarzadzanie i na fundusz remontowy dwdch
mieszkan chronionych nalezacych do zasobu MZL, znajdujacych sie we wspdlnotach mieszkaniowych. Nie uwzgledniono
kosztéw wynagrodzen pracownikow MOPS, w zwigzku ze zréznicowanym charakterem zadan, ktére wykonywali.

20 W dniu 16.12.2014 r. wystano upomnienie egzekucyjne wraz z kosztami upomnienia, a w dniu 9.02.2015 r. zostat
wystawiony tytut wykonawczy. Zalegto$¢ zostata uregulowana w kwietniu 2015 r.

22 7godnie z Zarzadzeniem Nr 17/2017 Dyrektora Miejskiego Orodka Pomocy Spotecznej w Radomiu z dnia 27 lipca 2017 . -
upomnienie lub wezwanie do zaptaty w procesie windykacji naleznosci nieuiszczonej w terminie, sporzadza sie w terminie
nie pdzniej niz 120 dni kalendarzowych po uptywie daty pfatnosci naleznosci lub jej raty.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Zastepczej na lata 2015-201723 i 2018-202024 co roku sporzadzano i przekazywano
do whasciwych jednostek nastepujace sprawozdania:

— rzeczowo-finansowe z wykonania przez powiat zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej do Wojewody za okres od 1 stycznia do 30
czerwca oraz od 1 lipca do 31 grudnia danego roku kalendarzowego;

— z dziatalnosci MOPS z zakresu systemu pieczy zastepczej za dany rok wraz
z zestawieniem potrzeb oraz osiggnietymi efektami w tym zakresie Prezydentowi
Miasta Radomia;

— MOPS - Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej z efektéw pracy za dany rok
Radzie Miejskiej w Radomiu.

(Dowdd: akta kontroli str. 127-282)

W okresie objetym kontrola w MOPS nie przeprowadzono kontroli dotyczacych
mieszkan chronionych, a takze nie wptynety skargi dotyczace funkcjonowania
mieszkan chronionych.25

(Dowdd: akta kontroli str. 539-540, 601, 604-631)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

. Od dnia 9 czerwca 2018 r. mieszkanie chronione, znajdujgce sie w budynku przy

ul. Wosnickiej, bylo uzytkowane przez MOPS bez zawarcia pisemnej umowy
przedtuzenia uzyczenia, w zwigzku z zakonczeniem okresu obowigzywania
wczesniejszej umowy. Dyrektor MOPS wyjasnit, ze MOPS wystapit do Urzedu
Miasta z prosba o przedtuzenie umowy uzyczenia w dniu 11 maja 2018 r., gdyz
wzorem lat ubiegtych odpowiedz w tej kwestii otrzymywano w przeciggu miesigca.

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli MOPS biorac pod uwage procedury jakie
zobowigzane byto przeprowadzic Miasto w zwigzku z przediuzeniem umowy
uzyczenia (w tym m.in.: opinie wlasciwego wydziatu Urzedu Miasta oraz 21 dniowy
termin publikacji ogtoszenia o wolnym lokalu do uzyczenia) powinien uwzgledni¢ ten
okres i odpowiednio wcze$niej zwrécic sie do Urzedu Miasta z wnioskiem
o przedtuzenie uzyczenia lokalu przy ul.Wo$nickiej.

(Dowdd: akta kontroli str. 473-488, 492-493, 544-545, 578-581)

Dyrektor MOPS niezgodnie z przepisami uchwaty w sprawie mieszkan chronionych
wyliczyt wysoko$¢ opfaty za pobyt jednej osoby w mieszkaniu chronionym.

Zgodnie z ust. 6 uchwaty wysoko$¢ optaty za pobyt jednej osoby w mieszkaniu
utworzonym w trakcie roku ustala sie jako iloczyn Sredniej kwoty za m?2
w mieszkaniach istniejgcych i powierzchni nowego mieszkania.

Zarzadzeniem nr 15/2015 z dnia 31 marca 2015 r. Dyrektor MOPS okreslit
wysoko$¢ miesiecznych optat za pobyt jednej osoby w mieszkaniach chronionych
nowoutworzonych w 2015 r. W powyzszym zarzadzeniu okreslono stawki na jedng
osobe w wysokosci: 271,27 zt dla mieszkania przy Struga 108 i 270,20 zt dla
mieszkania przy ul. Sowinskiego 3. Srednia optata za 1 m2 wjedynym
funkcjonujgcym wowczas, tj. w 2015 r. mieszkaniu chronionym wynosita 15,00 zt.
Przy zastosowaniu niniejszej stawki za 1 m2 opfaty dla ww. mieszkan powinny
wynosi¢ na jedng osobe odpowiednio: 265,8 zt oraz 267,5 zt.

W zwigzku z powyzszym miesieczne optaty za pobyt jednej osoby byty zawyzone
odpowiednio 0 2,74 zti 5,46 zt.

23 Przyjety uchwatg z dnia 18 maja 2015 r. nr 123/2015 Rady Miejskiej w Radomiu.

2 Przyjety uchwala z dnia 23 kwietnia 2018 r. nr 659/2018 Rady Miejskiej w Radomiu.

25\ okresie od 1 stycznia 2015r. do 7 czerwca 2018r. Wydziat Zdrowia Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Radomiu nie
przeprowadzat kontroli w MOPS w zakresie zwigzanym z mieszkaniami chronionymi. Biuro Kontroli Urzedu Miejskiego
w Radomiu w powyzszym okresie przeprowadzito jedng kontrole w MOPS, w zakresie gospodarki finansowej za 2014r.
Kontrola nie obejmowata tematyki zwigzanej z mieszkaniami chronionymi.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Dyrektor MOPS wyjas$nit, ze wysokoS¢ optat zostata skalkulowana w oparciu
o wiadomosci przekazane z MZL Radom, a takze koszty z mieszkania przy
ul. Wosnickiej. Jednocze$nie poinformowat, ze w MOPS podjeto dziatania
wewnetrzne majace na celu usuniecie wskazanych uchybien.

(Dowdd: akta kontroli str. 585-596)

W okresie objetym kontrolg Dyrektor MOPS w 9 zarzadzeniach w sprawie
wysokos$ci petnej miesiecznej optaty za pobyt w mieszkaniach chronionych (na 10
zbadanych26), niezgodnie z uchwatg w sprawie mieszkan chronionych okreslit koszty
utrzymania mieszkan chronionych, co przetozylo sie na niezasadne zanizanie
(w 6 przypadkach) lub zawyzanie (w 3 przypadkach) ustalonych stawek za pobyt
w mieszkaniach chronionych. Lacznie w okresie objetym kontrolg wyliczone stawki
byly zanizone o kwote 1,9 tys. zt27. Dyrektor MOPS wyjasnit, ze stwierdzone réznice
wynikaty z oczywistych omytek pracownikdw.

(Dowdd: akta kontroli str. 585-596)

NIK zwraca uwage na problem niepetnego wykorzystania mieszkan chronionych,
w ktorych miejsca w dwdch przypadkach byly nieobsadzone nawet przez okres
dluzszy niz dwa lata i fakt, ze osoby wychodzace z pieczy zastepcze
(wychowankowie Placéwki Opiekuinczo — Wychowawczej Stoneczny Dom) nie sq
nadmiernie zainteresowani korzystaniem z pobytu w mieszkaniach chronionych,
m.in. decydujg sie na pozostanie w ww. placbwce pomimo ukonczenia 18 roku
zycia. W tej sytuacji, biorac pod uwage skale niewykorzystania miejsc
w mieszkaniach chronionych, zdaniem NIK, warto rozwazy¢ rozszerzenie kregu
0s6b uprawnionych do uzyskania pobytu w mieszkaniach chronionych na pozostate
grupy, ktére na mocy ustawy o pomocy spotecznej mogg ubiegac sie o miejsce
w takim mieszkaniu.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli28, wnosi o:

1. Sktadanie wnioskobw o przediuzenie umoéw uzyczenia w terminach
umozliwiajacych  dochowanie Urzedowi Miasta procedur niezbednych do
przedtuzenia tych uméw;

% Badaniem objeto zarzadzenia dyrektora MOPS w sprawie wysokosci petnej miesiecznej optaty za pobyt wmieszkaniach
chronionych dla 3 mieszkan chronionych w latach 2015-2017 i jednego mieszkania chronionego w roku 2014.

2 \W 2015 r. w przypadku mieszkania przy ul. Wosnickiej nie uwzgledniono w kosztach kwoty 47,58 zt, co spowodowato
zanizenie miesiecznych optat za mieszkanie o 3,97 zt (0,99 zt za miejsce); w 2016 r. w przypadku mieszkania przy
ul. Wosnickiej uwzgledniono w kosztach kwote 410,47 zt, co spowodowato zawyzenie miesiecznych opfat za mieszkanie
034,21 zt (8,55 zt za miejsce); w 2016 r. w przypadku mieszkania przy ul. Struga nie uwzgledniono w kosztach kwoty
1250,04 zt, co spowodowato zanizenie miesigcznych optat za mieszkanie o 104,17 zt (52,09 zt za miejsce); w 2016 .
w przypadku mieszkania przy ul. Sowinskiego uwzgledniono w kosztach kwote 322,17 zi, co spowodowalo zawyzenie
miesigcznych optat za mieszkanie 0 26,85 zt (13,42 zt za miejsce); w 2017 r. w przypadku mieszkania przy ul. Wosnickiej
nie uwzgledniono w kosztach kwoty 70,30 zt, co spowodowato zanizenie miesiecznych optat za mieszkanie o 5,86 zt (1,46 zt
za miejsce); w 2017 r. w przypadku mieszkania przy ul. Struga nie uwzgledniono w kosztach kwoty 220,00 z}, co
spowodowato zanizenie miesigcznych optat za mieszkanie o 18,33 zt (9,17 zt za miejsce); w 2017 r. w przypadku
mieszkania przy ul. Sowiniskiego nie uwzgledniono w kosztach kwoty 961,78 zt, co spowodowato zanizenie miesiecznych
optat za mieszkanie o 80,15 zt (40,07 zt za miejsce); w 2018 r. w przypadku mieszkania przy ul. Wosnickiej nie
uwzgledniono w kosztach kwoty 178,01 zt, co spowodowato zanizenie miesigcznych optat za mieszkanie o 14,83 zt (3,71 zt
za miejsce); w 2018 r. w przypadku mieszkania przy ul. Struga uwzgledniono w kosztach kwote 55,44 zt, co spowodowato
zawyzenie miesiecznych optat za mieszkanie o0 4,62 zt (2,31 zt za miejsce);

28 Dz, U.z2017 r. poz. 524, ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania uwag
whnioskow

2. Okre$lanie wysokosci optat za pobyt w mieszkaniach chronionych zgodnie
z zasadami wskazanymi w uchwale Rady Miejskiej w Radomiu nr 125/2011
z dnia 30 maja 2011 r.;

3. Okre$lanie kosztdw utrzymania mieszkan chronionych w kwocie zgodne;
Z rzeczywiscie poniesionymi optatami.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Administracji Publicznej Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby
Kontroli, w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i realizacji wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia ..... wrzesnia 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

Kontrolerzy Dyrektor
Wojciech Tomczak Bogdan Skwarka
Starszy inspektor k.p.

Sebastian Krawczyk
Specjalista k.p.
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