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l. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Finansow (dalej takze: Ministerstwo), ul. Swigtokrzyska 12,

00-916 Warszawa

Andrzej Domanski, Minister Finanséw od 13 grudnia 2023 r.

W okresie objetym kontrolg funkcije kierownika jednostki poprzednio petnili:

—  Andrzej Kosztowniak, Minister Finanséw od 27 listopada 2023 r. do 13 grudnia
2023 r.

— Magdalena Rzeczkowska, Minister Finansow od 26 kwietnia 2022 r.
do 27 listopada 2023 r.;

— Mateusz Morawiecki, Prezes Rady Ministrow, Minister Cyfryzacji, wykonujacy
obowigzki Ministra Finanséw od 9 lutego 2022 r. do 26 kwietnia 2022 r.;

— Tadeusz Koscinski, Minister Finanséw od 15 listopada 2019 r. do 6 pazdziernika
2020 r., Minister Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej od 6 pazdziernika
2020 r. do 26 pazdziernika 2021 r. oraz Minister Finansow od 26 pazdziernika
2021 r. do 9 lutego 2022 r.,

Finansowanie i realizacja zadan zwigzanych z edukacja klientéw podmiotow rynku
finansowego

Od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2023 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze lub
pozniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem

Art. 2 ust.1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Budzetu i Finanséw

Michat Pindel, glowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr KBF/39/2023 z 29 czerwca 2023 r.
(akta kontroli: tom | str. 1-2)

T Dz U.z2022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.
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IIl. Ocena og6lna? kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Minister Finansow jako dysponent utworzonego
w celu finansowania realizacji zadan zwigzanych z edukacjg finansowa obywateli
Funduszu Edukacji Finansowej (dalej: FEF, Fundusz) nie byt od 1 stycznia 2023 .
przygotowany do podjecia dziatan zwigzanych z jego obstuga. Struktury
organizacyjnej Ministerstwa Finanséw nie dostosowano do realizacji nowych,
finansowanych z Funduszu zadan, zwigzanych z edukacjg finansowag obywateli.
Departament Prawny Ministerstwa Finansow, ktéremu powierzono zadania zwigzane
z obstuga Rady Edukacji Finansowej oraz Funduszu, nie posiadat odpowiednich
zasobéw kadrowych umozliwiajacych ich realizacje. Przeniesienie dwoch
pracownikéw z Biura Komunikacji i Promocji wraz z wykonywanymi przez nich
zadaniami nie doprowadzito do realnego wzmocnienia Departamentu Prawnego.
Skutkowato to przedtuzeniem dziatan legislacyjnych zwigzanych ze zmiang ustawy
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz niektérych innych ustaw3 i koniecznoscig wydania przepisow
wykonawczych. W konsekwencji przez 10 miesiecy 2023 r. nie byly realizowane
zadne zadania finansowane z Funduszu, a pierwsze dotacje z Funduszu zostaty
rozdysponowane dopiero w listopadzie 2023 .

Natomiast po opublikowaniu rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 12 lipca 2023 r.
w sprawie dotacji celowej z Funduszu Edukacji Finansowej na realizacje dziatan
z zakresu edukacji finansowej* dziatania Ministerstwa Finanséw w celu realizacji
zadan edukacyjnych finansowanych z Funduszu podejmowane byly sprawnie i bez
zbednej zwioki. Pierwsze dotacje w wysokosci 2,7 min zt zostaly rozdysponowane
w ramach programu Lekcje o finansach®.

Przedstawiciele Ministra Finanséw w Zespole Roboczym przy Radzie Rozwoju Rynku
Finansowego brali aktywny udziat w opracowywaniu podstawy programowej nowego
przedmiotu Biznes i zarzadzanie, ktéry wszedt do szkot ponadpodstawowych od
1 wrze$nia 2023 r. Zespdt Roboczy uczestniczyt w opiniowaniu projektu Krajowej
Strategii Edukacji Finansowej, przygotowanego przez ekspertow Organizacji
Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (dalej: OECD). Projekt ten zostat ogtoszony
w kwietniu 2023 r., jednak NIK zwraca uwage, ze do zakoriczenia niniejszej kontroli
w Ministerstwie Finanséw nie zostaly ukonczone prace zwigzane z adaptacjg
dokumentu do krajowych regulaciji.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Finansowanie i realizacja zadan zwigzanych z edukacja
klientéw podmiotéw rynku finansowego

1. Prace nad zmiang ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym oraz niektérych innych ustaw koordynowane
przez Departament Prawny trwaly w Ministerstwie od wrzesnia 2021 r. do lutego
2022

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny: pozytywna i negatywna. W przypadku gdy nie zostaly
spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej, ani dla negatywnej, stosuje sig oceng w formie opisowe;.

3 Dz.U.z2023r. poz. 1809, dalej: Ustawa.

4 Dz U.z2023r. poz. 1358, dalej: rozporzadzenie w sprawie dotacji celowej z FEF.

5 Wedtug stanu na 3 listopada 2023 r.



W dniu 1 lutego 2022 r. nastapito przekazanie projektu do uzgodnien, opiniowania
i konsultacji publicznych. W okresie od lutego do sierpnia 2022 r. trwaty prace nad
zgloszonymi uwagami oraz opracowywaniem nowej wersji projektu. W dniu
31 sierpnia 2022 r. skierowano projekt do rozpatrzenia przez Staly Komitet Rady
Ministrow (SKRM), 11 pazdziernika 2022 roku — projekt przyjeta Rada Ministrow,
a 14 pazdziernika 2022 r. przekazano projekt do Sejmu.

Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym oraz niektérych innych
ustaws wprowadzono zmiany polegajace m.in. na likwidacji dotychczasowego
Funduszu i utworzeniu FEF jako panstwowego funduszu celowego, ktorego
dysponentem jest minister wiasciwy do spraw instytucji finansowych. Dopiero na
podstawie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji oraz niektorych innych ustaw’, w art. 43hc ustawy
zdnia 5 sierpnia 2015 r. orozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej
wprowadzono upowaznienie do wydania aktu wykonawczego, zgodnie z ktérym
minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych okresli w drodze rozporzadzenia:
warunki i tryb udzielania dotacji celowej na realizacje dziatar, o ktérych mowa w art.
43h pkt 1 ustawy, w tym tryb przeprowadzania otwartego konkursu ofert oraz naboru
wnioskow; kryteria oceny oferty i wniosku; tryb zawierania uméw na realizacjg tych
dziatari oraz sposéb rozliczania dotacji celowej na realizacje dziatan, o ktérych mowa
w art. 43h pkt 1 ustawy.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego wyjasnit, ze w toku prac w Ministerstwie
Finansow zwiazanych z wdrozeniem powyzszych zmian w strukturze urzedu
i przygotowaniem sie do zaprojektowania procedury wydatkowania $rodkéw okazato
sig, ze zmienione przepisy wymagaja doprecyzowania. W konsekwencji czas
niezbedny na wdrozenie zmian i obowigzkéw dla Ministerstwa Finansow,
wynikajacych z ustawy zmieniajacej (zmiany organizacyjne, przejecie dokumentacii,
otworzenie rachunku bankowego, opracowanie planu finansowego), procedowanie
na wszystkich etapach legislacyjnych oraz finalne przyjecie aktu prawnego
aktualizujacego ustawe w trzy miesiace nalezatoby uzna¢ za bardzo sprawne
dziatanie.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego wskazat, Ze proces wprowadzania tego
aktu prawnego przebiegt mozliwie szybko, majac na uwadze szereg czynnoSci
koniecznych do uwzglednienia przy opracowywaniu i procedowaniu takiego
dokumentu.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego dodat, ze prace nad projektem
rozporzadzenia w sprawie dotacji celowej z FEF zainicjowano juz w polowie marca,
aby bardzo dobrze przygotowa¢ sie do procesu legislacyjnego. Opracowano projekt
rozporzadzenia wraz z uzasadnieniem i oceng skutkéw regulacji. Na poczatkowym
etapie podlegat on uzgodnieniom w Departamencie Prawnym. Nastepnie projekt
rozporzadzenia wymagat przeprowadzenia uzgodnien wewnetrznych w Ministerstwie
Finanséw, potem uzgodnierr migedzyresortowych ikonsultacji z tzw. podmiotami
zainteresowanymi (w tym instytucjami majacymi swoich przedstawicieli w Radzie
Edukacji Finansowej). W ocenie Zastepcy Dyrektora Departamentu Prawnego, ten
etap okazat sie najbardziej czasochfonny ze wzgledu na ilo$¢ zgtaszanych uwag,
zwlaszcza tych, ktdre wplynely od Zespotu ds. Systeméw Finanséw Publicznych
Komisji Wspdlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego oraz z Rzadowego Centrum

Dz. U.z 2022 r. poz. 2640, dalej: ustawa zmieniajaca.
7 Dz.U.poz. 556, dalej: ustawa akiualizujgca.



Legislacji, a takze pdzniejsze uzgodnienia z tymi instytucjami. Na kazdym etapie
zgtaszane uwagi wymagaly wnikliwej analizy, konsultacji z pionem legislacji
i dokonywania ewentualnych zmian w projekcie. Zdaniem Zastepcy Dyrektora
Departamentu Prawnego, proces wydania tego typu aktu prawnego byt czasochtonny
i skomplikowany, wymagat starannego przygotowania, uwzglednienia czynnikdw
wynikajacych z uzgodniern i sposobu pracy jednostek wspotpracujacych
(np. oczekiwanie okoto jednego miesigca na termin kolejnego posiedzenia Komisji
Wspélnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego). Dlatego, w ocenie Departamentu
Prawnego, wszelkie dziatania zwigzane z przyjeciem rozporzadzenia w sprawie
dotacji celowej z FEF zostaty przeprowadzone sprawnie i mozZliwie w najkrotszym
czasie.
Powyzsze wyjasnienia, potwierdzone dofgczonymi dokumentami, wskazuja,
ze proces legislacyjny byt wydtuzony z przyczyn niezaleznych od Ministerstwa.

(akta kontroli: tom 1l str. 55-56 )

2. Przychodami Funduszu sg m.in. wplywy z tytutu kar pienigznych naktadanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumenta,
Panstwowa Agencje Nadzoru Audytowego i Rzecznika Finansowego. Jednoczesnie
w ustawie zmieniajacej, od 2023 r., znikneto ograniczenie stanowigce, ze Srodki
pochodzace z tych kar moga by¢ wydatkowane, gdy decyzja w tych sprawach stanie
sie ostateczna lub po uprawomocnieniu sie wyroku sadu. Jak m.in. wskazat Zastepca
Dyrektora Departamentu Prawnego, w toku prac nad projektem ustawy nowelizujgcej
dostrzezono potrzebe wprowadzenia zmian w zakresie $rodkéw stanowigcych
przychéd FEF oraz finansowania zadan realizowanych ze $rodkéw Funduszu.

(akta kontroli: tom Il str. 38 )

Zgodnie z Ustawg z Funduszu finansowane lub dofinansowane sg dziatania
w zakresie edukacji finansowej dotyczace: strategii edukaciji finansowej, kampanii
edukacyjnych, informacyjnych lub promocyjnych, majacych na celu zwiekszenie
kompetenciji finansowych spoteczenistwa, programéw edukacyjnych oraz wydawania
publikacji popularyzujgcych wiedze w zakresie finanséw, rynku finansowego,
zagrozen na nim wystepujacych oraz dziatajgcych na nim podmiotéw, opracowywania
dokumentéw i tworzenia narzedzi z zakresu edukacji finansowej innych niz
wymienione w art. 43 lit. a i ¢, wspierania projektow edukacyjnych i promocyjnych
w zakresie finanséw i rynku finansowego, przeprowadzania badan dotyczacych
kompetencji finansowych spoteczenstwa i edukacji finansowej.

W toku prac nad ustawg nowelizujaca poddano analizie dotychczasowe przepisy
ustawy pod katem przyczyn niewydatkowania $rodkéw Funduszu Edukacji
Finansowej na realizacje tych dziatan. W trakcie tych prac szczegétowej analizie
poddano takze sprawozdania z dziatalnosci Rady Edukacji Finansowej za kolejne
lata. Sprawozdania te zawieraly m.in. informacje dotyczace stanu $rodkéw FEF.
Wynikato z nich, ze pierwsze $rodki zasilajace Fundusz wplynely 28 sierpnia 2019 1.
Wysoki stan $rodkow FEF nie przekiadat sie jednak na wysoko$¢ srodkéw, ktore
mogly by¢ przeznaczone na realizacje dziatah z zakresu edukacji finansowej.
Konieczno$¢ oczekiwania na moment, w ktérym decyzje o nafoZeniu kar
stanowiacych przychdd Funduszu stana sie ostateczne lub uprawomocnig sie wyroki
w tych sprawach, powodowat, ze do dyspozyciji pozostawato: na 1 stycznia 2020 r. -
jedynie ok. 11% $rodkéw Funduszu, na 31 grudnia tego roku — 4%, na 31 grudnia
2021 r. - jedynie 2,3% wszystkich srodkow Funduszu. Powodowato to trudnosci
w efektywnym planowaniu realizacji dziatan z zakresu edukacji finansowej, ktdre
miatyby dotrze¢ do duzej grupy obywateli. W zwiazku z powyzszym oraz majac na
wzgledzie, ze celem utworzenia FEF nie bylo gromadzenie $rodkow finansowych, ale
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efektywna realizacja dzialan z zakresu edukacji finansowej (skierowanych do
mozliwie duzego grona beneficjentow), w projekcie ustawy nowelizujace;
zrezygnowano z wymogu oczekiwania na moment, w ktorym decyzja o natozeniu kary
stanowigce] przychod Funduszu stanie sie ostateczna lub uprawomocni sie wyrok
w tej sprawie.

(akta kontroli: tom Il str. 39-40)

3. Stan $rodkow finansowych Funduszu na 31 grudnia 2022 r. wyniést 147,2 min zt,
na 31 maja 2023 r. — 168,2 min z}, a na 30 wrzesnia 2023 r. — 182,9 min zt. Srodki
wplywajace na rachunek FEF z tytutu kar, o ktérych mowa w art. 43g. pkt 1-4 ustawy,
byty weryfikowane pod wzgledem poprawnosci ich przekazania. Zgodnie z przyjeta
praktyka instytucje wptacajace $rodki w ciagu kilku dni przekazywaly do Ministerstwa
Finansow, wraz z pismem, informacje na temat przekazanych wptat. Jak wyjasnit
Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego, po uzyskaniu informacji o wptatach,
w Departamencie Prawnym przygotowywane byly dyspozycje o przekazanie wolnych
srodkow w zarzadzanie terminowe zrachunku FEF, na podstawie § 14 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 11 grudnia 2014 r. w sprawie wolnych
srodkow niektorych jednostek sektora finanséw publicznych przyjmowanych przez
Ministra Finansow w depozyt lub zarzadzanie®. Tego typu dyspozycie byly
realizowane w sytuacjach gdy: wplywata jednorazowo znaczna kwota z tytutu kar;
na rachunku Funduszu zostaly zgromadzone $rodki w znacznej wysokosci z tytutu
kilku lub kilkunastu wptat o mniejszej wartosci oraz skonsolidowanych odsetek;
wplynely $rodki z lokaty terminowej, ktdrej termin mina!. Przyjeta praktyka nie zostafa
uregulowana w przepisach wewnetrznych i byta uzalezniona od zapotrzebowania na
$rodki finansowe przez dysponenta Funduszu, w zalezno$ci od realizowanych zadan.
Kwestie zarzadzania przez Ministra Finanséw wolnymi $rodkami panstwowych
funduszy celowych reguluje natomiast rozdziat 3 rozporzadzenia w sprawie wolnych
srodkow. Zdaniem NIK, zasadnym byloby wprowadzenie wewnetrznych regulacii
dotyczacych dysponowania $rodkami Funduszu.
Wydatki z Funduszu byly planowane zgodnie z limitami na realizacje zadan. Na rok
2023 przyjeto Plan Finansowy dla Funduszu w wysoko$ci 30 min z4, ktbry stanowi
podstawe gospodarki finansowej paristwowego funduszu celowego. Pierwsze dotacje
z Funduszu zostaty rozdysponowane dopiero w listopadzie 2023 r. Powyzsze bylo
skutkiem w szczegdlnosci tego, ze struktura organizacyjna Ministerstwa Finansow nie
byta od 1 stycznia 2023 r., j. od daty obowigzywania przepiséw ustawy zmieniajacej,
dostosowana do realizacji nowych, finansowanych z Funduszu zadan, zwigzanych
z edukacjq finansowa obywateli.
Szczegolowy opis tej nieprawidtowosci przedstawiony zostat w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom Il str. 9, 67-68, 96)

4. Od stycznia 2023 r. przy ministrze do spraw instytucji finansowych, ktory jest
dysponentem panstwowego funduszu celowego, tj. FEF, dziala Rada Edukacji
Finansowej (dalej: REF, Rada).

Posiedzenia REF, zgodnie z obowigzujgcym regulaminem jej pracy, powinny by¢
organizowane nie rzadziej niz raz na trzy miesiagce (§2 ust. 2 regulaminu). W | poiroczu
2023 r. posiedzenia Rady odbyly sie¢ w nastepujacych terminach: 3 lutego 2023 r.,
3 marca 2023 r., 24 marca 2023 r., 21 kwietnia 2023 r., 26 maja 2023 r., 16 czerwca
2023 r. Rada Edukacji Finansowej w | potroczu 2023 r. podjeta cztery uchwaty: w dniu
24 lutego 2023 r. uchwate nr 1/2023 ws. wyznaczenia kierunkow realizacji zadan

8 Dz.U.z2014r. poz. 1864, . dalej: rozporzadzenie w sprawie wolnych Srodkéw.
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finansowych ze $rodkéw Funduszu Edukacji Finansowej, w dniu 27 lutego 2023 r.
uchwate nr 2/2023 ws. objecia patronatem VII Kongresu Edukacji Finansowej
i Przedsiebiorczosci, w dniu 3 kwietnia 2023 r. uchwate nr 3/2023 ws. regulaminu
przyznawania wyrdznienia Rady Edukacji Finansowej oraz w dniu 14 czerwca 2023 r.
uchwate nr 4/2023 ws. przyznania wyrdznienia Rady Edukacji Finansowej za 2022 .

(akta kontroli: tom [f str. 12-13)

5. W uchwale nr 1/2023 ws. wyznaczenia kierunkéw realizacji zadan finansowych ze
srodkéw Funduszu Edukacji Finansowej z dnia 24 lutego 2023 r. Rada Edukacji
Finansowej wyznaczyta kierunki realizacji zadan finansowanych ze Srodkéw FEF,
m.in. budowanie $wiadomosci korzysci wynikajacych z zarzadzania budzetem
osobistym; oszczedzanie krotko i diugoterminowe, w tym budowanie zabezpieczenia
finansowego na wypadek utraty statego zrédta dochodéw lub wystapienia powaznego
kryzysu oraz zabezpieczenia na czas emerytury; zapobieganie nadmiernemu
zadhuzeniu i wychodzenie ze spirali zadtuzenia; budowanie $wiadomosci zagrozen
finansowych w cyberprzestrzeni; $wiadome korzystanie z praw konsumenta/klienta
instytucji finansowych; doskonalenie kompetencji zawodowych nauczycieli w zakresie
edukacji finansowej; wsparcie olimpiad i innych konkurséw przedmiotowych oraz
tematycznych obejmujacych zagadnienia finansowe. Zgodnie z uchwala, zadania
finansowane ze $rodkow Funduszu w roku 2023 kieruje sie do: dzieci, mtodziezy, ich
rodzicow/opiekundw i nauczycieli; oséb w trudnej sytuacji materialnej, w tym
nadmiernie zadtuzonych; ogétu spoteczerstwa w zakresie finanséw osobistych,
oszczedzania, unikania lub  wychodzenia z nadmiernego zadluzenia,
cyberbezpieczenstwa i praw konsumenta/klienta instytucji finansowych; uchodzcow,
w szczegoinosci z Ukrainy; grup docelowych wskazanych w pierwszym planie
wdrazania Krajowej Strategii Edukacji Finansowej, w przypadku przyjecia Strategii
przez Rade Ministrow; innych oséb, w zalezno$ci od sytuacji i wydarzen na rynku
finansowym.
Ministerstwo Finanséw, jeszcze przed wejSciem w zycie rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 12 lipca 2023 r. w sprawie dotacji celowej z FEF, przygotowywato
sie do procesu wydatkowania $rodkéw z Funduszu Edukacji Finansowej. W tym celu,
pozyskato nieodptatnie?, System Obstugi Dotacji, bedacy aplikacjg przeznaczong dla
wnioskodawcow, beneficjentéw oraz os6b oceniajacych wnioski, za pomoca ktorej
moga by¢ przeprowadzane nabory wnioskéw oraz otwarte konkursy ofert
na realizacje dziatan ze $rodkoéw Funduszu Edukacji Finansowej w zakresie edukacji
finansowe;.

(akta kontroli: tom Il str. 29-35, 115)

Po wejSciu w zycie ww. rozporzadzenia Ministerstwo Finanséw podjeto prace
zwigzane z przygotowaniem do realizacji wydatkéw z FEF w ramach udzielonych
przez dysponenta dotacji celowych. W wyniku spotkan roboczych i dyskusji,
kierownictwo Departamentu Prawnego Ministerstwa Finanséw, wybrato trzy
inicjatywy tj.: powstanie elektronicznej platformy edukacyjnej, program Lekcje
o finansach'® oraz konkurs na utworzenie iprowadzenie Centrow Edukacii
Finansowej'!. W ocenie kierownictwa Departamentu Prawnego przedstawialy one
najwiekszy potencjat pod wzgledem zgodno$ci z kierunkami wyznaczonymi przez

8 Na podstawie umowy licencyjnej nr PR5.33.6.2023 podpisanej w dniu 21 kwietnia 2023 r. pomigdzy
Skarbem Paristwa — Ministerstwem Finanséw a Narodowym Instytutem Wolnosci — Centrum
Rozwoju Spoteczefistwa Obywatelskiego.

0 hitps:/;www.gov.pl/attachment/b5cf401a-e656-4d79-b807-9afbaali2che

* hitps://lwww.gov.pl/web/finanse/ogloszenia-o-konkursach
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Rade Edukacji Finansowej we wspomnianej Uchwale nr 1/2023 z dnia 24 lutego
2023r.
Pierwszym projektem byt konkurs na utworzenie i utrzymanie elektronicznej platformy
edukacyjnej oraz opracowanie materiatéw edukacyjnych na niej zamieszczanych.
Potrzeba stworzenia takiej platformy byta zglaszana przez Rade na posiedzeniach
m.in. 3 marca i 21 kwietnia 2023 r. Ministerstwo Finansow 2 sierpnia 2023 r. zwrécito
sie do Centrum Informatyki Resortu Finanséw (dalej: CIRF) z prosbg o pomoc
w dopracowaniu wymogéw technicznych ww. portalu, w tym o wyznaczenie
pracownika CIRF dedykowanego do konsultacji roboczych podczas realizacji tego
zadania. W sierpniu i wrzesniu 2023 r. odbyly si¢ spotkania przedstawicieli
Ministerstwa Finanséw oraz CIRF, dotyczace szczegétow technicznych projektu.
Wedlug informacji przedstawionej przez Zastepce Dyrektora Departamentu
Prawnego
z 3 listopada 2023 r., w Departamencie trwato opracowywanie tresci regulaminu
konkursu.

(akta kontroli: tom Il str. 70)

Uwzgledniajac  kierunki wyznaczone przez Rade, Ministerstwo Finansow
przygotowato takze projekt programu Lekcje o finansach oraz projekt konkursu
na utworzenie i prowadzenie Centréw Edukacji Finansowej (dalej: projekty), ktore
zostaly przekazane do REF pismem z 21 lipca 2023 r., z prosba o wydanie przez
Rade opinii pod wzgledem zgodnosci przestanych projektéw z kierunkami oraz
sposobami ich realizacji, w formie uchwaty. Ministerstwo zwrécito sie do Rady
o przekazanie przedmiotowych opinii w mozliwie najkrotszym terminie, poniewaz
zatozenia programu oraz konkursu byly juz wcze$niej konsultowane z cztonkami
Rady.

W odpowiedzi niektorzy czlonkowie Rady odnie$li sie indywidualnie do przestanych
projektow. Mimo to w ustalonym na 21 dni terminie, liczonym od dnia przekazania
projektow, tj. od 24 lipca 2023 r., do 14 sierpnia 2023 r., kiedy uptynat termin, Rada
Edukacji Finansowej nie przekazata wspéinej opinii w formie uchwaty. Jak wyjasnit
Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego, zgodnie z § 2 ust. 3 tego
rozporzadzenia, nieprzedstawienie przez Rade przedmiotowej opinii w wyznaczonym
terminie nalezato traktowac jako réwnoznaczne z przedstawieniem opinii pozytywnej.
Niemniej NIK zauwaza, Ze przyczynito sie to do opdznienia w organizacji konkursu,
a w konsekwenciji do przekazania pierwszych dotacji dopiero w listopadzie 2023 r.
Zgtoszone w trybie roboczym uwagi i komentarze poszczegoinych czionkow Rady
podlegaty analizie w Ministerstwie Finanséw pod wzgledem zasadnosci i realnosci ich
zastosowania w opracowanym materiale. Zalozenia programu oraz konkursu
29 sierpnia 2023 r. zostaly przekazane, zgodnie z § 3 ust. 1 oraz § 12
ww. rozporzadzenia do dysponenta Funduszu Edukacji Finansowej z prosbg
o0 wyrazenie zgody na ogloszenie: naboru wnioskow o udzielenie dotacji w ramach
programu Lekcje o finansach, w terminie od 30 sierpnia do 20 wrze$nia 2023 r.;
konkursu ofert na utworzenie i prowadzenie Centrow Edukacji Finansowej,
z terminem na skiadanie ofert od 30 sierpnia do 20 wrze$nia 2023 r.

29 sierpnia 2023 r. Minister Finansoéw podpisat powyzszy program oraz regulamin
konkursu na utworzenie i prowadzenie Centréow Edukacji Finansowej. W dniu
30 sierpnia 2023 r. na stronie Ministerstwa Finanséw w zaktadce Funduszu Edukacji
Finansowej zamieszczono ogloszenia o programie i o konkursie. Znalazty sig¢ tam
informacje na temat tre$ci programu oraz regulamin konkursu wraz ze wszystkimi
zatacznikami i podstawa prawna,. Pojawita sig takze mozliwo$¢ ztozenia wniosku lub
oferty za posrednictwem Systemu Obstugi Dotacji.



Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego, aby dotrze¢ do jak
najwiekszej liczby potencjalnych beneficientéw ww. inicjatyw, w Ministerstwie
Finansow podjeto nastepujace dziatania: skierowano informacje o programie Lekcje
o finansach do Kuratoribw OS$wiaty, jednocze$nie zwracajac sie z proSbg
0 umieszczenie na ich stronach informacji o trwajacym naborze oraz powiadomienie
podlegtych szkét podstawowych o mozliwo$ci udziatu w programie; za poSrednictwem
poczty elektronicznej przekazano do urzeddéw gmin i powiatow w catej Polsce
informacje o programie, zachecajac je do sktadania w porozumieniu z podlegtymi
szkotami podstawowymi wnioskdw o przystapienie do programu.

Informacje o konkursie na utworzenie i prowadzenie Centréw Edukacji Finansowe;j
zamieszczono na portalu organizacji pozarzadowych ngo.pl oraz w ich newsletterze
(poprzez zgtoszenie w formularzu internetowym). Nabor wnioskow i ofert trwat
od 30 sierpnia do 20 wrzesnia 2023 r. Wedtug stanu na 26 wrze$nia 2023 r. w ramach
programu Lekcje o finansach ztozonych zostato 338 wnioskéw, natomiast w ramach
konkursu na utworzenie i prowadzenie Centréw Edukacji Finansowej wptynefo
206 ofert.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego wskazat, ze wedlug stanu
na 26 wrzesnia 2023 r. wszystkie wnioski byly oceniane pod wzgledem formalnym
i merytorycznym w Ministerstwie Finanséw, zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie dotacji celowej z FEF. W tym celu 21 wrzeénia 2023 r. zostata powotana
przez Ministra Finanséw komisja konkursowa do spraw oceny ofert ztozonych
w otwartym konkursie na utworzenie i prowadzenie Centréw Edukacji Finansowej.
Ministerstwo Finanséw, niezaleznie od powyzszych inicjatyw, 13 wrze$nia 2023 r.
wystapito do REF z prosba o wskazanie przez Rade, ktére z kierunkdw realizacji
zadan finansowanych ze S$rodkéw Funduszu Edukacji Finansowej w 2023 r.,
przyjetych uchwalg Rady Edukacji Finansowej nr 1/2023, powinny by¢ realizowane
przez dysponenta Funduszu w nastepnej kolejnosci. Ponadto 12 wrzesnia 2023 r.
przewodniczaca REF zwrocita sie za posrednictwem poczty elektronicznej do
Ministerstwa Finanséw, aby przekaza¢ informacje, ze w trybie § 5 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie dotacji celowej z FEF, Rada podjeta uchwate w trybie
obiegowym, w przedmiocie stanowiska Rady dotyczacego programu dla szkét
podstawowych Lekcje o finansach, wspierajgcego podnoszenie kompetencii
finansowych uczniéw oraz projektu konkursu ofert na utworzenie i prowadzenie
Centrow Edukacji Finansowej. Jednocze$nie prosita 0 zawiadomienie cztonkoéw Rady
o treéci przygotowanego przez przewodniczaca REF projektu uchwaly, sposobie
oddania gtosu, w tym o sposobie potwierdzania o$wiadczenia o oddaniu gtosu, oraz
o terminie, w kiérym przekazuje sie o$wiadczenie o oddaniu glosu, a termin
zakornczenia gtosowania wyznaczono na 14 wrzes$nia 2023 r. Rada przeglosowata
uchwate nr 6/2023, ktéra zostata podpisana 14 wrzesnia 2023 r. W dniu 3 listopada
2023 r. Dyrektor Departamentu Prawnego przekazat do dysponenta Funduszu
Edukaciji Finansowej notatke w sprawie przyznania dotacji w ramach programu Lekcje
o finansach oraz dotyczaca uchwaly Rady Edukacji Finansowej nr 9/2023 w sprawie
wyrazenia opinii odnoszacej sie do protokotu z oceny wnioskéw ztozonych w ramach
programu Lekcje o finansach. Na tej podstawie dysponent 3 listopada 2023 r. podjat
decyzje o udzieleniu dotacji, w tym o jej wysokosci. Informacje o wyniku naboru
wnioskow w ramach programu zostaly zamieszczone w Biuletynie Informacii
Publicznej. Lacznie w ramach tego projektu rozdysponowano kwote 2,7 min zt dotacji
na podstawie 272 wnioskéw. Z przyczyn formalnych odrzucono 46 wnioskéw,
natomiast 20 zostalo ocenionych negatywnie, poniewaz nie spetniaty kryteriow
okre$lonych w regulaminie projektu.



W dniu 3 listopada 2023 r. Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego
poinformowat, ze ocena ofert ztozonych w ramach konkursu na utworzenie
i prowadzenie Centrow Edukacji Finansowej zostata w Ministerstwie Finansow
zakoniczona i przygotowywany jest protokét z oceny, ktory zostanie przekazany
do zaopiniowania przez Rade.
Projekt Krajowej Strategii Edukacji Finansowej zaktadat konieczno$¢ monitoringu
i ewaluacji programow edukacii finansowej. W regulaminie konkursu na utworzenie
i prowadzenie Centréw Edukacji Finansowej uwzgledniono wymog zamieszczenia
w ofercie opisu sposobu, w jaki poszczegoine dziatania Centrum beda monitorowane
i ewaluowane. We wzorze umowy o udzielenie dotacji celowej na realizacje zadania
w ramach konkursu Ministra Finanséw na utworzenie i prowadzenie Centréw Edukacji
Finansowej (§2 ust. 5) natozono na oferenta obowiazek przekazania w terminie
do 10 dni po zakoriczeniu danego kwartatu, sprawozdania kwartalnego z realizacji
zadania - do zatwierdzenia przez Ministra. Warunkiem przekazania kolejnej transzy
dotacji celowej jest zatwierdzenie przez Ministra sprawozdania kwartalnego
zrealizacji zadania. W przypadku braku zatwierdzenia sprawozdania Minister
zastrzegt sobie prawo wstrzymania wyptaty kolejnej transzy dotacji celowej lub
rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym.
We wzorze umowy na udzielenie dofinansowania na realizacje zadania w ramach
programu Ministra Finansow pod nazwa Lekcje o finansach przewidziano (§ 10)
konieczno$¢ sporzadzenia i zlozenia Ministrowi rozliczenia koricowego
i sprawozdania wskazujgcego m.in. osiagniete cele edukacyjne.
Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego w dniu 13 listopada 2023 r.
poinformowat m.in, ze w odniesieniu do oceny skutecznosci dziatania edukacyjnego
polegajacego na utworzeniu platformy edukacyjnej, inicjatywa jest na etapie
projektowania, w zwigzku z tym poza mechanizmem sprawozdan i kontroli
wynikajagcym z umowy dotacyjnej, nie zostaly potwierdzone inne sposoby oceny
skuteczno$ci. Ministerstwo, oprocz typowych dla stron internetowych metod pomiaru
statystyk zwigzanych z witryna, np. liczba uzytkownikow/odston, $ciezka poruszania
sig internauty w platformie internetowej, bedzie rozwazato réwniez mierniki dotyczace
ksztattowania wizerunku platformy, a takze mierniki z zakresu podstawowego celu
informacyjnego, jaki ma petni¢ platforma edukacyjna.
Najwyzsza lzba Kontroli zwraca uwage, ze w kazdym przypadku podejmowania
zadan edukacyjnych Minister Finanséw powinien juz na etapie prowadzenia naboru
okre$lic mechanizmy oceny skutecznosci prowadzonych dziatan, miedzy innymi
wprowadzi¢ mierniki umoZliwiajace biezace monitorowanie zadania na kazdym etapie
jego realizacji.

(akta kontroli: tom Il str. 29-35, 70, 89)

6. W okresie funkcjonowania Funduszu w dyspozycji Rzecznika Finansowego
obowigzywata uchwata nr 2/2021 z dnia 8 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia
Procedury wydatkowania $rodkéw finansowych na realizacje projektow z zakresu
edukacji finansowej w ramach Funduszu Edukacji Finansowej. Po wejsciu w zycie
1 stycznia 2023 r. ustawy zmieniajacej oraz 24 kwietnia 2023 r. ustawy aktualizujgce
nie zostata sporzadzona procedura wydatkowania ww. Srodkéw. Zastepca Dyrektora
Departamentu Prawnego poinformowat m.in., ze zgodnie z obowigzujacym
brzmieniem art. 43f ust. 1 ustawy, Fundusz Edukacji Finansowej jest pafistwowym
funduszem celowym w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych'2. Wskazat takze, iz w aktualnym stanie prawnym, j. w zwigzku nadaniem
nowemu Funduszowi Edukacji Finansowej statusu prawnego panstwowego funduszu

12 Dz.U.z 2023 . poz. 1270.
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celowego, w art. 43hc ustawy przewidziano upowaznienie do wydania aktu
wykonawczego, zgodnie z ktorym minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych
okresli, w drodze rozporzadzenia: warunki i tryb udzielania dotacji celowe;
na realizacie dziatan, o ktérych mowa w art. 43h pkt 1 ustawy, w tym tryb
przeprowadzania otwartego konkursu ofert oraz naboru wnioskéw, kryteria oceny
oferty i wniosku oraz tryb zawierania umoéw na realizacje tych dziatani; sposob
rozliczania dotacji celowej na realizacje dziatan, o ktérych mowa w art. 43h pkt 1
ustawy. Zdaniem Zastepcy Dyrektora Departamentu Prawnego, ustawodawca
jednoznacznie przesadzil, ze kwestie proceduralne zwigzane z udzielaniem
i rozliczaniem dotacji beda regulowane w randze aktu wykonawczego do ustawy, nie
za$ uchwaly Rady Edukaciji Finansowej, ktorej dotychczasowe kompetencije rowniez
ulegly znacznym modyfikacjom. W celu realizacji delegacji ustawowej okreslonej
w przywotanym art. 43hc ustawy zostalo wydane rozporzadzenie w sprawie dotacji
celowej z FEF.

(akta kontroli: tom Il str. 36)

7. W ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego utworzonej na mocy zarzadzenia
nr25 Ministra Finanséw z 14 wrzesnia 2006 r., jako organu opiniodawczego
i doradczego ministra wlasciwego do spraw instytucji finansowych, powotany zostat
Zespot roboczy ds. dziatan edukacyjnych w zakresie funkcjonowania rynku
finansowego (dalej: Zesp6t roboczy). Jego celem bylo wypracowanie rozwigzan
przyczyniajacych sie do zwiekszenia $wiadomosci spotecznej w zakresie finansow
i rynku finansowego oraz budowania zaufania wobec poszczegoéinych segmentéw
rynku finansowego w Polsce. W okresie od poczatku 2021 r. do potowy 2023 r. zebrat
sie on osiem razy.

Od poczatku funkcjonowania Zespotu roboczego w dyskusjach podczas spotkan
pojawiat sie postulat konieczno$ci opracowania krajowej strategii edukacji finansowe.
Zespot roboczy stanowit wazne ciato opiniodawcze dla projektu Opracowanie
Krajowej Strategii Edukacji Finansowej, ktérego koordynatorem bylo Ministerstwo
Finansow. Projekt realizowany byt przez krajowa grupe roboczg ds. strategii edukacii
finansowej, w sktad ktérej wchodzily: Ministerstwo Finansow, Ministerstwo Edukacji i
Nauki, Narodowy Bank Polski, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Gietda Papierow
Wartosciowych w Warszawie, Krajowy Depozyt Papierow Warto$ciowych oraz
Rzecznik Finansowy. Projekt byt realizowany dzieki wsparciu finansowemu Komisji
Europejskiej, przy pomocy merytorycznej OECD. Na kazdym spotkaniu Zespotu
roboczego informowano o dziataniach podejmowanych w zakresie projektu.

W ramach Zespotu roboczego toczyly sie prace zwigzane z opracowaniem podstawy
programowej nowego przedmiotu Biznes i zarzadzanie, ktory miat wejsS¢ do szkot
ponadpodstawowych od 1 wrzesnia 2023 r. Przedmiot ten zostat wprowadzony do
podstawy programowej rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 17 lutego
2023 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie podstawy programowej ksztatcenia
ogolnego dla liceum ogdlnoksztalcacego, technikum oraz branzowej szkoty
Il stopnia’3. Na spotkaniu Zespotu roboczego w kwietniu 2022 r. przedstawiciel
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow przedstawit zatozenia reformy podstawy
programowej dla szkét ponadpodstawowych, polegajacej na zastgpieniu
dotychczasowego przedmiotu Podstawy przedsigbiorczosci nowym przedmiotem
Biznes i zarzadzanie. Natomiast na kolejnym zebraniu, w listopadzie 2022 r.,
przedstawiciel Ministerstwa Finanséw przedstawit projekt podstawy programowej
przedmiotu Biznes i zarzadzanie. Eksperci Zespotu roboczego zostali poproszeni
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o zgtaszanie uwag do projektu podstaw programowych do Ministerstwa Finansow
oraz bezposrednio do Ministerstwa Edukacii i Nauki. Na spotkaniu w marcu 2023 r.
przedstawiciel Kancelarii Prezesa Rady Ministréw przedstawit ostateczny ksztalt
podstawy programowej przedmiotu Biznes i zarzgdzanie.
Instytucie reprezentowane w Zespole roboczym byly uprawnione do zgtaszania
propozycji do corocznego wyréznienia Rady Edukacji Finansowej dla inicjatyw
edukacyjnych, ktére szczegdlnie przyczyniaja sie do podnoszenia kompetencii
finansowych spoteczenstwa (lata — 2021, 2022 i 2023).
Kolejnym tematem omawianym przez Zespét roboczy byly podejmowane i planowane
inicjatywy informacyjno-edukacyjne w zakresie finanséw, w tym m.in. dotyczace
bezpiecznego poruszania sie po polskim rynku finansowym, kierowane
douchodzcow 2z Ukrainy (kwiecien 2022 r.). Przedstawiciele instytucji
reprezentowanych w Zespole roboczym proszeni byli przez Ministerstwo Finansoéw
o wkiady do ankiet przygotowanych przez Migdzynarodowa, Sie¢ Edukacji Finansowej
OECD (ktorej czionkiem jest Ministerstwo Finanséw). Ankiety dotyczyly: edukadii
finansowej oferowanej za pomoca narzedzi cyfrowych; wplywu epidemii COVID-19
na edukacje finansowa, tj. dziatar podejmowanych przez instytucje w zakresie analiz,
realizacji zadan i ich oceny w kontekscie edukaciji finansowej w czasie epidemii.
(akta kontroli: tom | str. 5-11)

8. Prace nad krajowg strategig edukacji finansowej rozpoczely sie w pazdzierniku
2021 r. W dniu 25 kwietnia 2023 . zostat ogloszony projekt Krajowej Strategii Edukacji
Finansowej dla Polski. Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego 26 wrze$nia
2023 r. wyjasnit, Ze aktualnie trwaja prace nad dopracowaniem projektu dokumentu
Krajowa Strategia Edukacji Finansowej. Polityka na rzecz rozwijania kompetencji
finansowych do dalszego procedowania, zgodnie ze wstepnym harmonogramem.
Projekt dokumentu, autorstwa ekspertow OECD, zostat przygotowany w jezyku
angielskim. Jego robocze tlumaczenie, wykonane na zlecenie OECD, stanowito
podstawe opracowania oficjalnej wersji w jezyku polskim, jednak wymagato
weryfikacji i redakcji jezykowej. Projekt od sierpnia 2023 r. podlegat uzgodnieniom
wewnatrzresortowym. W dniu 3 listopada 2023 r. Zastepca Dyrektora Departamentu
Prawnego wskazal, ze opracowanie dokumentu Krajowa Strategia Edukacji
Finansowej. Polityka na rzecz rozwijania kompetencji finansowych jest na etapie
uzgodnien z czionkami Rady Ministréw, zgodnie zart. 21f ust. 1 ustawy z dnia
6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju' Wedtug przyjetych
zatozen, do 30 grudnia 2023 r. powinny sie zakoriczy¢ uzgodnienia migdzyresortowe,
a do 22 kwietnia 2024 r. projekt powinien zostat zaakceptowany przez Rade
Ministréw.

(akta kontroli: tom | str. 8; tom Il str. 109)

9. W ramach Strategii Rozwoju Rynku Kapitatowego Ministerstwo Finanséw zostato
zobligowane do podjecia wspolpracy z Ministerstwem Edukacji w celu promowania
obowiazkowej edukacji w zakresie finansow, jak réwniez przegladu programoéw
nauczania pod katem wprowadzenia tresci zwigzanych z edukacjg finansowg
na kazdym etapie ksztaicenia oraz wprowadzenia w szkotach odrebnego przedmiotu
poéwigconego edukacji  finansowej. Wspolpraca Ministerstwa  Finansow
z Ministerstwem Edukaciji i Nauki odbywata si¢ m.in. w ramach prac Rady Edukadji
Finansowej. Kwestia promowania i wspierania edukacji finansowej w szkofach byta
tematem poruszanym w ramach opisanego powyzej Zespotu roboczego.

(akta kontroli: tom | str. 54-112)

4 Dz.U.z2023r. poz. 1259, ze zm.
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10. Ministerstwo Finanséw w dokumencie strategicznym Kierunki dziatania i rozwoju
Ministerstwa Finanséw na lata 2021-2024 wérod kluczowych inicjatyw wymienito cele
i dziatania, ktore nalezy podja¢ w zwiazku z podnoszeniem Swiadomosci | wiedzy
0sob fizycznych i przedsigbiorcow w zakresie finanséw i podatkow. W powyzszym
dokumencie jako cel 2.3. wskazano Podnoszenie $wiadomosci oraz wiedzy obywateli
i przedsiebiorcow w zakresie finanséw i podatkéw, a w ramach dziatan stuzacych
realizacji tego celu wymieniono prowadzenie kampanii, akcji oraz programéw
edukacyjnych, informacyjnych i promocyjnych zwigzanych z dziatalno$cig resortu
finansow, a takze rozpowszechnianie informaciji i wiedzy z zakresu m.in. finansow.
Za realizacje powyzszego celu odpowiedzialne byto Biuro Komunikacji i Promociji.
W latach 2021-2022 r. okreslone dla tych celéw mierniki zostaly zrealizowane
w oczekiwanych lub przekraczajacych oczekiwane poziomach. Dla wskaznika Kanafy
informacyjne z zakresu dziatalnosci resortu finanséw mierzonego liczbg kanatéw
wykorzystywanych do informowania o dziatalno$ci resortu finanséw w danym roku,
dla planowanej w 2021 r. liczby kanatéw wiekszej lub réwnej 7 osiggnigto 10,
natomiast w 2022 r. dla planowanej liczby kanatow wiekszej lub réwnej 7 osiggnieto
9. Dla wskaznika Realizacja akcji i kampanii o charakterze promocyjnym oraz dziatan
edukacyjnych mierzonego liczbg akcji/kampanii/dziatarh dla dorostych, uczniow
i mtodziezy zrealizowanych w danym roku, dla planowanejw 2021 r. liczby kampanii
wiekszej lub rownej 5 osiagnieto 5, w 2022 r. dla planowanej liczby kampanii wigkszej
lub réwnej 5, zrealizowano 6.

W zakresie edukacji klientébw podmiotéw rynku finansowego realizowana byta
kampania o charakterze informacyjnym Wakacje kredytowe. Dotyczyta ona dziatan
zwigzanych z wprowadzeniem ustawy z dnia 7 lipca 2022 r. o finansowaniu
spoteczno$ciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom, ktéra
zawierata przepisy o wsparciu kredytobiorcow's. Ustawa zaczeta obowigzywal
od 29 lipca 2022 r. W ramach przyjetych rozwigzan kredytobiorcy mogli m.in.
w 2022 r. zawiesi¢ sptate czterech rat kredytu — dwoch w Il kwartale i dwoch
w IV kwartale 2022 r. Majac na uwadze $wiadomos¢ krotkiego okresu, jaki nastapit
pomiedzy uchwaleniem ustawy a wejSciem w Zycie tych przepisow, oraz chcac
zapewni¢ kredytobiorcom mozliwo$¢ skorzystania w petni z tych instrumentéw,
jeszcze w 2022 r., przeprowadzono ogolnopolskg akcje o charakterze informacyjnym.
W zwigzku z mozliwoscig skorzystania z zawieszenia splaty rat kredytow
ztotdwkowych w kazdym kwartale 2023 r. dziatania informacyjne byty kontynuowane
réwniez w pierwszej potowie tego roku. Polegaly one na emisji w telewizji i radiu
jednego trzydziestosekundowego spotu, a ich koszt wyniést: w Polsacie — 760 000 zt,
w Telewizji Polskiej — 190 000 zt, w RMF FM - 199 528,88 z}, a w Polskim Radiu -
49 999,58 zt. Ponadto realizowane byty dziatania w prasie, ich koszt to 123 216,29 zk.
Wedtug stanu na koniec marca 2023 r. wakacjami kredytowymi objetych zostato
1,07 min sztuk kredytéw o tacznej wartosci 263,5 mid zt, co stanowito 55% liczby
wszystkich zlotowych kredytow mieszkaniowych w Polsce i 69% taczne] wartosci
wszystkich ztotowych kredytéw mieszkaniowych. Na koniec sierpnia 2023 r.,
od poczatku funkcjonowania Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow, kredytodawcy
zarejestrowali 14 696 umdw o udzieleniu wsparcia na taczng kwote 906,7 min zt.
Z Banku Gospodarstwa Krajowego wyptacono 147 562 raty wsparcia w facznej
wysokosci 251,8 min zt.

W latach 2021-2022 Ministerstwo Finanséw jako autor ustawy o Pracowniczych
Planach Kapitatowych (PPK), w zakresie swoich kompetencji dotyczacych
informowania i edukowania o dziataniach realizowanych przez Ministra Finansow,

% Dz.U.z2023r. poz. 414.
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wspario aktywno$ci prowadzone przez Polski Fundusz Rozwoju oraz PFR Portal PPK
sp. Z 0.0., odnoszace sig do upowszechniania wiedzy o PPK. Prowadzone dziafania
mialy jednakze charakter wspierajacy i uzupelniajacy, a takze byly zwigzane
z objeciem PPK od 1 stycznia 2021 r. jednostek sektora finansow publicznych
i najmniejszych pracodawcow.
W 2021 r. w ramach kampanii programu PPK wyemitowano w Telewizji Polsat
i Telewizji Polskiej trzy trzydziestosekundowe i trzy pietnastosekundowe spoty
informacyjne. Ich koszt w Polsacie wynidst 696 000 zt, a w Telewizji Polskiej -
464000 z. Kampania w radiu polegala roéwniez na emisji trzech
trzydziestosekundowych i trzech pietnastosekundowych spotéw informacyjnych, a jej
koszt w RMF FM wynidst 670 509, 90 zt, a w Polskim Radiu — 167 558,25 zt. Wedtug
danych Ministerstwa Finanséw po IV etapach wdrazania programu (na czerwiec
2021r.), w Pracowniczych Planach Kapitalowych zdecydowalo si¢ oszczedzac
2,3 miliona os6b.

(akta kontroli; tom | str. 5-53; tom 1l str. 23-26, 111)

Z uwagi na fakt, Ze oba powyzsze dziatania byly przedmiotem kontroli budzetowych
22021 r. oraz 2022 r. oraz kontroli P/23/078 — Wykorzystywanie przez administracje
publiczng kampanii spofecznych jako narzedzi komunikowania w niniejszej kontroli
odstapiono od badania wydatkéw na nie poniesionych.

W Ministerstwie Finansoéw nie prowadzono rocznego planu, w ktérym ujmowane
bytyby podejmowane kampanie. W planach finansowo-rzeczowych wskazane
sq tytuly poszczegoéinych wydatkéw, zrodia finansowania oraz kwoty planowane
do wydatkowania na dziatania z zakresu promocja - reklama — edukacja. Natomiast
plany zaméwien zawierajq planowane postgpowania dotyczace zakupu zarowno
materiatow wykorzystywanych do dziatan promocyjno-informacyjno-edukacyjnych,
jak i narzedzi komunikaciji planowanych do wykorzystania w ramach tych dziafan.

W Ministerstwie Finanséw nie wprowadzono regulacji wewnetrznych (zarzadzenia,
procedury, instrukcje) okreslajacych zasady planowania i realizacji dziatan z tego
zakresu, w tym wyboru tematéw bedacych przedmiotem kampanii informacyjno-
edukacyjnych. Dyrektor Biura Promociji i Komunikacji wskazat m.in, Ze co do zasady
komunikacja - po otrzymaniu informacji od komérek merytorycznych lub kierownictwa
- reaguje na istotne dla duzej grupy obywateli zmiany i nowe regulacje w prawie oraz
wprowadzane nowe ustugi (wtérna rola komunikacji), tak aby dotrze¢ z komunikatem
mozliwie najwczesniej, gdy te zmiany badz ustugi sq wprowadzane. Dlatego tez wybor
tematyki kampanii dostosowywany jest do aktualnych potrzeb komunikacyjnych
z uwzglednieniem dobrych praktyk i doswiadczenia w tym zakresie. (...). Dyrektor
Biura Komunikacji i Promocji dodal, ze wszelkie platne dziatania informacyjno-
promocyjno-edukacyjne  podlegaja  obowiazujacym przepisom (np. ustawie
o finansach publicznych, ustawie prawo zaméwier publicznych czy regulacjom
wewnetrznym obowigzujagcym w ministerstwie). Na poziomie wewnetrznym
Ministerstwa Finansow najwazniejszq regulacja w zakresie zamowien jest
zarzadzenie Dyrektora Generalnego w sprawie zamowien finansowanych ze srodkow
publicznych, okre$lajacych zasady planowania, sprawozdawczo$ci, udzielania
zamowien i dokonywania zakupow.

Po zakonczeniu kampanii Wakacje Kredytowe oraz PPK nie sporzadzono
sprawozdan podsumowujacych ich efekty. Raporty i protokoty potwierdzajace
realizacje dzialan w ramach tych kampanii byly sporzadzane dla poszczegoinych
zakupdw. Dyrektor Biura Promocji i Komunikacji wyjasnit m.in., ze celem powyzszych
kampanii bylo poinformowanie obywateli o wprowadzanych rozwigzaniach.
W przypadku kampanii dotyczacej Pracowniczych Planéw Kapitatowych o mozliwych
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

formach oszczedzania na emeryture zwigzanych z obejmowaniem poszczeg6inych
grup podmiotéw i osoéb programem, a w przypadku wakacji kredytowych -
o mozliwych formach wsparcia obywateli, ktorzy przez wzrost stop procentowych
spowodowanych inflacjg odczuli pogorszenie swojej sytuacji materialnej. Dyrektor
wskazat takze, ze celem tych dziatan nie byto wywofanie konkretnych zachowan czy
skorzystanie z konkretnych rozwigzan, ale zapewnienie moZliwosci pozyskania
wiedzy, kiedy i z czego Polacy moga zrobi¢ uzytek, jesli w ich sytuacji jest to zasadne
czy mozliwe. Wtego rodzaju kampanii trudno jest okreslic kluczowe wskazniki
efektywnosci, np. poprzez wskazanie z gory poziomu/miernika opartego na liczbie
0sob, ktére skorzystajg z danych rozwigzan, bo na ich decyzje ma wplyw wiele
czynnikéw, w tym sytuacja materialna oraz indywidualne zmienne. Dyrektor wyjasnit
ponadto, ze poza dziataniami pfatnymi, prowadzone sq dziatania z wykorzystaniem
kanatow wilasnych, tj. strony www, aktywna polityka medialna i w mediach
spofecznosciowych, ktérych celem jest takze budowanie Swiadomosci i informowanie
0 rozwigzaniach, czyli osiggniecie synergii pomiedzy komunikacjg ptatng a tg, ktora
nie generuje dodatkowych kosztow. NIK zwraca uwage, ze ze wzgledu na fakt, iz
kampanie realizowane sa ze $rodkéw publicznych oraz dotycza waznych zagadnien,
majacych wplyw na finanse gospodarstw domowych, wskazniki takie powinny by¢
jednoznacznie okreslone, a nastepnie monitorowane.

(akta kontroli: tom Il str. 51-52)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

Struktura organizacyjna Ministerstwa Finanséw nie byta od 1 stycznia 2023 r.
dostosowana do podejmowania dziatan edukacyjnych finansowanych z Funduszu
Edukacji Finansowej. Zadanie zwigzane z obstuga Rady Edukacji Finansowej oraz
Funduszu Edukacji Finansowej (poza obszarem finansowym) zostalo przypisane
do wiasciwosci Departamentu Prawnego dopiero w 2023 r. zgodnie z § 1 pkt. 13
Zarzadzenia Ministra Finanséw z 4 stycznia 2023 r. zmieniajacego zarzadzenie
w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Finansow z mocg
obowigzywania od 1 stycznia 2023 r., mimo, ze ustawa zmieniajaca zostata ogtoszona
juz 15 grudnia 2022 r. W ocenie NIK, departament ten nie dysponowat
wystarczajacymi zasobami kadrowymi do prowadzenia spraw zwigzanych z obstugg
Funduszu oraz realizacjg dziatar edukacyjnych.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego wskazat, ze zgodnie z wewnetrznym
regulaminem departamentu w strukturze departamentu utworzono stanowisko
zastepcy dyrektora, jednakze bez wzmocnienia kadrowego ze strony Dyrektora
Generalnego. W konsekwencji do departamentu przypisano obszerne i zlozone
zadanie merytoryczne, w ramach ktérego nie byly podejmowane wcze$niej
w Ministerstwie Finanséw Zzadne czynno$ci zaréwno przed dniem wejScia w zycie
ustawy, a takze potym dniu, bez przydzielenia do departamentu jakichkolwiek
zasobow kadrowych. Do Departamentu Prawnego nie zostaly wigc przydzielone
dodatkowe zasoby kadrowe w 2022 r. (...). Jak dodat Zastepca Dyrektora
Departamentu Prawnego, w Ministerstwie Finanséw brak byto oséb posiadajacych
doswiadczenie w zakresie sporzadzania projektéw programdéw grantowych
i wydatkowania $rodkéw w formie dotacji z funduszu celowego. Juz od stycznia
2023 r. Dyrektor Departamentu Prawnego zgtaszat do Dyrektora Generalnego
Ministerstwa Finansow potrzeby przydzielenia dodatkowych zasob6w kadrowych do
realizacji nowo powierzonego zadania.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego wskazat, ze 1 lutego 2023 r.
na stanowisko niemnoznikowe (z okresem zatrudnienia maksymalnie na okres
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33 miesigcy), przydzielone do zasoboéw departamentu, pozyskano pracownika
Polskiego Funduszu Rozwoju, ktéry posiadat doswiadczenie z zakresu wydatkowania
srodkow z paristwowego funduszu celowego. Kolejng prosbe o wsparcie kadrowe
Dyrektor Departamentu Prawnego przekazat podczas spotkania z Dyrektor
Generaing 10 maja 2023 r.
NIK zauwaza, ze z dniem 1 czerwca 2023 r. zarzadzeniem Ministra Finansow
zmieniajacym zarzadzenie w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego
Ministerstwa Finanséw z 31 maja 2023 r., zadania dotyczace edukacji'® wraz
z realizujacymi je pracownikami w wymiarze dwoch etatow zostaly przeniesione
z Biura Komunikacji i Promocji do Departamentu Prawnego.
Jak wskazat Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego, dwoch pracownikow
przeniesionych do departamentu z Biura Komunikacji i Promocji (dalej: BKP)
w zwigzku ze zmiang organizacyjng zostalo przeniesionych wraz z zadaniami
dotyczacymi edukacji w zakresie spraw nalezacych do wiasciwosci Ministra lub
urzedu obstugujacego Ministra oraz Szefa KAS, w tym w zakresie dziatalnoSci
miedzynarodowej. (...) Tych dwdch pracownikow aktualnie wykonuje réwniez pilne
zadania zwigzane z obstugg Funduszu, ale oddelegowanie to odbywa sie kosztem
realizacji zadan z podstawowego zakresu obowigzkéw ww. osob. Dlatego
powyzszego przeniesienia nie nalezy traktowaé jako wzmocnienia Departamentu
Prawnego dodatkowymi etatami w celu obstugi Funduszu.

(akta kontroli: tom | str. 10-11; tom 1l 102-103)

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego potwierdzit, Ze realizacja tylko dwdch
ogtoszonych przez dysponenta inicjatyw, tj. konkursu na utworzenie i prowadzenie
Centrow Edukacji Finansowej oraz programu Lekcje o finansach wymusita
na kierownictwie departamentu konieczno$¢ podjecia decyzji o czasowym
oddelegowaniu do zadania funduszowego innych pracownikow, jednak powyzsze
inicjatywy pozwolg na wydatkowanie znikomej czesci Srodkow przewidzianych
w ustawie i w planie finansowym na rok 2023. Natomiast proba wykonania planu
finansowego w zaktadanej w ustawie maksymalnej kwocie 50 min zt z pewnoscig nie
ma szans powodzenia przy tak matej obsadzie kadrowe;.

(akta kontroli: tom Il str. 102-107)

Dyrektor Generalna Ministerstwa Finansow wyjasnita m.in., Ze zadania zwigzane
z Radg Edukacji Finansowej i Funduszem byly nowymi zadaniami, przypisanymi
do realizacji ministrowi wlasciwemu do spraw instytucji finansowych na podstawie
ustawy ktéra weszla w zycie 1 stycznia 2023 r. Wprowadzone ustawag zmiany
wymagaly wskazania komérek organizacyjnych w Ministerstwie Finansow, ktore
zapewnityby ich realizacje. Zadania zwigzane z obstuga REF i FEF, z wytaczeniem
zadan realizowanych przez Departament Finanséw i Ksiggowo$ci przypisano
do wlasciwosci Departamentu Prawnego, dostosowujac organizacje Ministerstwa
Finansow do realizacji nowych zadan. W odréznieniu od powyZzszych zadar z dniem
1 czerwca br. z Biura Promocji i Komunikacji do Departamentu Prawnego
przeniesiono zadania, ktére swoim zakresem obejmowaty obszar szeroko rozumianej
edukacji finansowej, realizowanej na rzecz Ministerstwa i KAS. Zadania te
realizowane byly przez Biuro Komunikacji i Promocji przed dniem wej$cia przepisow
nakladajacych na Ministra nowe zadania (...) Przedmiotowe zadania obejmowaty
rozlegly obszar ,edukacji” w zakresie spraw nalezacych do wiasciwosci Ministra,
Szefa KAS i urzedu obstugujacego Ministra, w tym w zakresie dziatalnosSci
miedzynarodowej, czyli dotyczyly edukacji w odmiennym zakresie niz zadania

16 Fdukacja w zakresie spraw nalezacych do wiasciwosci Ministra lub urzedu obstugujacego Ministra oraz Szefa
KAS, w tym w zakresie dziatalnosci migdzynarodowej.
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Whiosek

Prawo zgloszenia
zasfrzezen

natozone na Departament Prawny z dniem 1 stycznia 2023 r. Zadania te zostaly
uszczegotowione w wewnetrznym regulaminie organizacyjnym Departamentu
Prawnego z 7 lipca br. iw takim samym zakresie zostalty okreslone w obecnie
obowigzujacym wewnetrznym regulaminie organizacyjnym Departamentu Prawnego
z 3 pazdziernika br.
W ocenie Dyrektor Generalnej, w przedmiotowej sprawie byly podejmowane
niezwlocznie dziatania majace na celu skuteczng realizacje nowych zadan
natozonych na Ministra Finansow. Dziatania te obejmowaly zaréwno przypisanie tych
zadan do Departamentu Prawnego z dniem 1 stycznia 2023 r., jak i zapewnienie
zasobdw kadrowych do ich realizacji.

(akta kontroli: tom Il str. 84-86)

W ocenie NIK, powyzsza argumentacja nie znajduje uzasadnienia. Fundusz Edukacji
Finansowej zostat utworzony w celu finansowania realizacji zadan zwigzanych
z edukacjq finansowa obywateli. W momencie przejgcia tych zadan od 1 stycznia
2023 r. przez Ministra Finanséw, Departament Prawny Ministerstwa, ktdremu
przypisano te zadania, nie byt organizacyjnie przygotowany do ich realizacji, mimo,
ze ustawa zmieniajaca zostata ogtoszona juz 15 grudnia 2022 r. Spowodowato
to przediuzenie dziatan legislacyjnych. W konsekwenciji przez 10 miesigcy 2023 r. nie
realizowano zadnych zadar z Funduszu, a pierwsze dotacje na dziatania z zakresu
edukacji zostaly przekazane dopiero w listopadzie 2023 r. W ocenie NIK, osobg
odpowiedzialng za powyzszg nieprawidtowos$¢ jest Dyrektor Generalna Ministerstwa
Finansow. Nie mozna zgodzi¢ sie réwniez z argumentacjq Dyrektor Generalnej
dotyczacg niezwlocznego podejmowania dziatan w zakresie wzmocnienia
Departamentu Prawnego. Dopiero po 6 miesigcach funkcjonowania Funduszu do
Departamentu Prawnego zostalo przeniesionych dwédch pracownikow z Biura
Komunikacji i Promocji. Nadto zauwazy¢ nalezy, ze zostali oni przeniesieni wraz
z realizowanymi przez siebie zadaniami w zakresie szeroko rozumianej edukacii
obejmujacej sprawy nalezace do wiasciwosci Ministra lub urzedu obstugujacego
Ministra oraz Szefa KAS, w tym w zakresie dziatalnoSci migdzynarodowe;.
W konsekwencji wzmocnienie komorki organizacyjnej odpowiedzialnej za obstuge
Rady Edukaciji Finansowej i Funduszu Edukacji Finansowej nalezy uzna¢ za pozorne.

IV. Wniosek

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig Najwyzsza Izba Kontroli na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK przedstawia nastepujacy wniosek pokontrolny:

Zapewnienie, w ramach Ministerstwa Finansow, zasobow kadrowych adekwatnych
do realizacji zadan zwigzanych z obstugg Rady Edukacji Finansowej i Funduszu
Edukacji Finansowe;.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do Prezesa Najwyzszej lzby Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania wniosku

zart.61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbge Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijgcia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

WarszawaZ S stycznia 2024 .

Prezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Marian Bana$
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