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jest dziatalnoscig niezalezna i obiektywna, ktérej celem jest wspieranie ministra
kierujacego dziatem lub kierownika jednostki w realizacji celéw i zadan

przez systematyczng ocene kontroli zarzadczej oraz czynnosci doradcze.

(Art. 272 ust.1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
-Dz.U.z2013 ., poz. 885 ze zm.).

sg obowigzkowymi zasadami, sktadajacymi sie ze stwierdzen, okresdlajacych
podstawowe wymogi wobec praktyki zawodowej audytu wewnetrznego i oceny
skutecznosci dziatan oraz z interpretacji, wyjasniajacych terminy lub pojecia
uzyte w stwierdzeniach. (Zatqcznik do Komunikatu nr 2 Ministra Finanséw z dnia
24 czerwca 2013 r. w sprawie standarddw audytu wewnetrznego w jednostkach
sektora finanséw publicznych — Dz. Urz. MF z 24 czerwca 2013 . poz. 15).

osoba zajmujaca stanowisko kierownicze, odpowiedzialna za skuteczne
zarzadzanie audytem wewnetrznym zgodnie z kartg audytu oraz definicja
audytu wewnetrznego, kodeksem etyki i standardami. (Zatqcznik do Komunikatu
nr 4 Ministra Finanséw z dnia 20 maja 2011 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych).

zespot dziatan podejmowanych w celu dostarczenia niezaleznej i obiektywnej
oceny przez audytora wewnetrznego na temat adekwatnosci, skutecznosci

i efektywnosci kontroli zarzadczej w dziale administracji rzadowej lub jednostce.
(Rozporzqdzenie Ministra Finanséw z dnia 1 lutego 2010 r. w sprawie
przeprowadzania i dokumentowania audytu wewnetrznego — Dz. U. Nr 21, poz. 108).

inne niz zadania zapewniajace, dziatania podejmowane przez audytora
wewnetrznego, ktérych charakter i zakres jest uzgodniony z kierownikiem
jednostki, a ktérych celem jest usprawnienie dziatania jednostki. (Rozporzqdzenie
Ministra Finanséw z dnia 1 lutego 2010 r. w sprawie przeprowadzania

i dokumentowania audytu wewnetrznego).

cecha opisujgca mozliwos¢ zaistnienia zdarzenia, ktére bedzie miato wptyw
na realizacje zatozonych celdw. Ryzyko jest mierzone wptywem (skutkami)

i prawdopodobienstwem wystapienia. (Zatqcznik do Komunikatu nr 4 Ministra
Finanséw z dnia 20 maja 2011 r. w sprawie standarddw audytu wewnetrznego
w jednostkach sektora finanséw publicznych).

proces identyfikacji, oceny, zarzadzania i kontroli potencjalnych zdarzen

lub sytuacji, realizowany w celu dostarczenia kierownictwu racjonalnego
zapewnienia, ze cele organizacji zostang zrealizowane. (Zatqcznik do Komunikatu
nr 4 Ministra Finanséw z dnia 20 maja 2011 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych).

w jednostkach sektora finanséw publicznych to ogét dziatarh podejmowanych
dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy. Zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej

i efektywnej kontroli zarzagdczej nalezy do obowigzkdéw ministra w kierowanych
przez niego dziatach administracji rzadowej, wéjta (burmistrza, prezydenta
miasta, przewodniczacego zarzadu jednostki samorzadu terytorialnego)

oraz kierownika jednostki sektora finanséw publicznych. (Art. 68 ust.1 ustawy
zdnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych).

uporzadkowany zbiér wskazéwek, ktére osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie
kontroli zarzadczej powinny wykorzysta¢ do tworzenia, oceny i doskonalenia
systeméw kontroli zarzadczej w jednostkach sektora finanséw publicznych.
(Zatqcznik do Komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r.

w sprawie standarddw kontroli zarzqdczej dla sektora finanséw publicznych

—Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84).
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zestawienie odpowiednio wydatkéw budzetu panstwa lub kosztéw jednostki
sektora finanséw publicznych sporzadzone wedtug funkcji panstwa,
oznaczajacych poszczegdlne obszary dziatan panstwa oraz:

a) zadan budzetowych grupujacych wydatki wedtug celéw,

b) podzadan budzetowych grupujacych dziatania umozliwiajace realizacje celéw
zadania, w ramach ktérego podzadania te zostaty wyodrebnione z bazowymi
i docelowymi miernikami stopnia realizacji celéw dziatalnosci panstwa,
0znaczajacymi wartosciowe, ilosciowe lub opisowe okreslenie bazowego

i docelowego poziomu efektéw z poniesionych naktadow,

¢) dziatanie jako najnizsza jednostka klasyfikacji zadaniowej o charakterze
operacyjnym.

(Art.2 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych).

cze$c¢ administracji, ktora kierowana jest przez Rade Ministrow i jej
poszczegdlnych ministréw. Regulowana jest art. 149 Konstytucji RP,

ktéry stanowi: ,Ministrowie kierujg okreslonymi dziatami administracji rzadowe;j
lub wypetniajg zadania wyznaczone im przez Prezesa Rady Ministrow”. Zakres
dziatania ministra kierujgcego dziatami administracji rzagdowej okreslajg ustawy.

pojecie wprowadzone art.149 Konstytucji RP i dookreslone (bez definicji) ustawa
z dnia 4 wrzeénia 1997 r. o dziatach administracji rzagdowej. (Dz. U. z 1997 .
Nr 141, poz. 943).

element ukfadu zadaniowego z przypisanymi do niego srodkami finansowymi
przeznaczonymi na realizacje celu zadania; zadanie budzetowe stanowi
zespot podzadan, ktorych realizacja wptywa na osiggniecie celéw okreslonych
na szczeblu zadania.

(Rozdziat 6 ust. 75-89 Zatqcznik Nr 66 do rozporzqdzenia Ministra Finanséw z dnia
31 maja 2012 r. w sprawie szczegétowego sposobu, trybu i terminéw opracowania
materiatéw do projektu ustawy budzetowej— Dz. U. 2012 r. poz 628).

element ukfadu zadaniowego, ktérego realizacja umozliwia osiggniecie
zaplanowanego celu zadania budzetowego; na poziomie dziatan
wyszczegolnione jest rozréznienie rodzaju wydatkéw wedtug ich przynaleznosci
do okreslonej kategorii.

wynikajacy z analizy potrzeb spotecznych przyszty stan rzeczy, ktéry zamierza
osiggna¢ dysponent srodkéw publicznych, zgodny z celami okre$lonymi

w strategiach rozwoju i programach rozwoju. Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r.
o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. z 2014 r. poz. 1649).

oznaczajacy wartosciowe (ilosciowe) lub opisowe okreslenie bazowego
i docelowego poziomu produktéw badz efektéw uzyskanych z poniesionych
nakfadéw.
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. Temat i numer kontroli

Adekwatnosc i efektywnosc¢ systemu kontroli zarzadczej w wybranych jednostkach administracji
rzagdowej — P/14/011.

B Uzasadnienie

W jednostkach sektora finanséw publicznych, ze wzgledu na potrzebe poprawy realizacji zadan
publicznych, istotna role odgrywa kontrola zarzadcza. Definicja kontroli zarzadczej podkresla,
ze jest nig kazde dziatanie jednostki, wszystkie niepisane i pisane zasady w niej obowigzujace,
wszystko co stuzy zapewnieniu realizacji celéw i zadan. Zgodnie z art. 68 ustawy o finansach
publicznych kontrole zarzadcza w jednostkach sektora finanséw publicznych stanowi ogét dziatan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy'. Kontrola zarzadcza jest zwigzana bezposrednio z zarzagdzaniem w sferze
publicznej i ma zapewniac realizacje celéw jednostki poprzez maksymalizacje szans i minimalizacje
zagrozen. Ma ona nieustannie sprawia¢, ze osiggane sg cele postawione przed jednostka. Tym
samym podstawowym zadaniem kontroli zarzadczej jest skuteczna realizacja celéw zaplanowanych
przez kierownika jednostki sektora finanséw publicznych?®

Kontrola ta jest procesem zintegrowanym z biezaca dziatalnoscia jednostki, stanowi zbiér wielu
czynnosci wykonywanych przez organ zarzadzajacy, kierownikéw komérek organizacyjnych
i poszczegodlnych pracownikéw. Elementy kontroli zarzadczej wbudowane sg w strukture, procedury
funkcjonowania i praktyke jednostki organizacyjnej. Natomiast czynnosci i mechanizmy kontroli
stanowig integralng czes¢ poszczegdlnych proceséw i operacji prowadzonych w jednostce.

Na szereg stabosci w funkcjonowaniu kontroli zarzagdczej w jednostkach sektora finanséw
publicznych wskazywata Najwyzsza Izba Kontroli w informacjach o wynikach kontroli* oraz
Ministerstwo Finanséow w sprawozdaniu Audyt wewnetrzny i kontrola zarzqdcza w sektorze
publicznym za 2012 r. Z informacji tych wynikata, ze jednostki sektora finanséw publicznych wdrazajg
rézne systemy i narzedzia zarzadzania w sposéb nieskoordynowany, traktujac kontrole zarzadcza
jako kolejne rozwigzanie funkcjonujace obok innych systemoéw zarzadzania. Informowano w nich,
ze duzym problemem jest takze zapewnienie spdjnosci oraz funkcjonalnosci wprowadzonych
rozwiagzan. Wskazywano w nich takze, ze w ministerstwach i innych jednostkach nadzorowanych
przez wiasciwego ministra (tzw. jednostki w dziale) staboscig kontroli zarzadczej byty procesy
planowania w rocznej perspektywie, ktore nie byty w wystarczajagcym stopniu skoordynowane
zaréwno z planowaniem strategicznym, jak i rocznym planowaniem dziatalnosci jednostek
w dziale. Z informacji tych wynika, ze jednostki czesto miaty petng swobode w wyznaczaniu
celéw, co mogto oznacza¢, ze nie sg wiaczone w realizacje celdw wskazanych w planie ministra.
Swiadczyto to o braku realnego wptywu planowania dziatalnosci na zarzadzanie okre$lonym
dziatem administracji albo o niewielkiej roli jednostek podlegtych w realizacji celéw i zadan ministra.
Wyniki kontroli wskazaty réwniez na brak scistego powigzania zarzadzania ryzykiem z procesami
planowania i monitorowania realizacji celow i zadan.

T Art.68 ust 1 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.z 2013 r., poz. 885 ze zm.).

2 Wiasciwe funkcjonowanie kontroli zarzadczej wymaga aktywnego dziatania ze strony kierownika jednostki i wszystkich
0s0b na stanowiskach kierowniczych, ktére majg udziat w zarzadzaniu jednostka.

3 Informacja o wynikach kontroli audytu wewnetrznego w systemie kontroli zarzadczej, NIK, Warszawa, lipiec 2012 . Nr ewid.
26/2012/P/11/022/KBF; Informacja o wynikach kontroli planowania i monitorowania wydatkéw w ukfadzie zadaniowym
przez wybranych dysponentéw czesci budzetowych, NIK, Warszawa, kwiecien 2014 r. Nr ewid. 4/2014/P/13/014/KAP.
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Kontrola byta kontrola planowga podjeta z inicjatywy Najwyzszej Izby Kontroli, realizowang
w obszarze funkcji panstwa wedtug COFOG*,0gdlne ustugi publiczne”.

. Cel kontroli

Celem kontroli byta ocena zapewnienia adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli zarzadczej,

a w szczegolnosci ocena:

— zgodnosci z wymogami prawa i standardami kontroli zarzadczej wprowadzonych rozwigzan
organizacyjnych systemu kontroli zarzadczej w jednostce sektora finanséw publicznych i w dziale
administracji rzagdowej;

— adekwatnosci i efektywnosci mechanizméw kontroli z punktu widzenia reakgcji na ryzyko;

— dziatan audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej w celu usprawnienia systemu kontroli
zarzadczej.

. Podstawa prawna

Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli’, z uwzglednieniem kryteriow okreslonych w art. 5 ust. 1 ustawy, tj. pod
wzgledem legalnosci, celowosci, gospodarnosci i rzetelnosci.

. Zakres przedmiotowy kontroli

Przedmiotem kontroli byty przede wszystkim ustanowione - na poszczegdlnych szczeblach
zarzadzania - mechanizmy kontroli oraz ocena w jakim zakresie osoby odpowiadajace
za funkcjonowanie i organizacje pracy badanego urzedu wykorzystaty wyniki tak sprawowanej
kontroli do uzyskania racjonalnej pewnosci, ze zostang osiggniete zamierzone przez nich
cele. W kontrolowanych jednostkach sprawdzano miedzy innymi czy ustanowiony zgodnie
ze standardami kontroli zarzadczej oraz szczegdétowymi wytycznymi w zakresie planowania
i zarzadzania ryzykiem® system kontroli jest adekwatny’ i efektywny® Sprawdzano takze
na wybranym do kontroli zadaniu budzetowym i dwdéch dziataniach, czy ustanowione w tym
systemie mechanizmy kontroli pozwalaja na zarzadzanie ryzykiem, przy mozliwie najmniejszych
naktadach. W szeéciu ministerstwach badaniami kontrolnymi objeto elementy systemu kontroli
zarzadczej ustanowione w jednostce (I poziom kontroli zarzadczej), jak i w dziale administracji
rzagdowej (Il poziom). W Kancelarii Prezesa Rady Ministréow oraz Gtéwnym Urzedzie Statystycznym
badania koncentrowaty sie na funkcjonowaniu wybranych elementéw systemu kontroli zarzadczej
funkcjonujacych w tych jednostkach (I poziom kontroli zarzadczej).

4 Klasyfikacja COFOG - Classification of the Functions of Government to podziat szczegdtowy wydatkéw budzetowych
na kategorie, podkategorie i klasy, ktéry pozwala na poréwnywanie nawet najdrobniejszych czesci budzetu pomiedzy
krajami.

5 Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.

6  Zarzadzanie ryzykiem ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa osiggniecia celéw i realizacji zadan.

7 Adekwatny system kontroli zarzadczej to taki system, w ktérym wprowadzone mechanizmy kontroli przeciwdziataja
ziszczeniu sie okreslonych dla danej jednostki ryzyk.

8  Efektywny system kontroli zarzadczej to system, w ktérym adekwatnos¢ zostanie osiggnieta przy wykorzystaniu
najmniejszych mozliwych naktadéw. Efektywny system kontroli zarzadczej cechuje optymalny dobér metod i sSrodkéw
przy jego ustanowieniu (oszczednie, wydajnie, celowo).
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Badania kontrolne poprzedzone zostaty szczeg6towa analiza dostepnych dokumentéw i przepisow
wewnetrznych, w szczegdélnosci:

+ regulaminéw organizacyjnych kontrolowanych jednostek (ministerstw i urzedéw centralnych);

¢ regulaminéw wewnetrznych poszczegdlnych komorek organizacyjnych ministerstw i urzedéw,
tj. departamentéw, wydziatéw, biur, bioracych udziat w realizacji celéw i zadan budzetowych;

¢ procedur kontroli zarzadczej ustalonych przez kierownika jednostki (dla ministerstwa — | poziom
kontroli zarzadczej) i dla dziatu (Il poziom kontroli zarzadczej);

¢+ planéw dziatalnosci wybranych do kontroli ministréw w dziale na 2013 i 2014 r.
oraz sprawozdania z ich wykonania za 2013 r.;

¢ projektéw budzetu panstwa w ukfadzie zadaniowym na rok 2013 i 2014 oraz sprawozdania
z jego wykonania za 2013 r. dla jednostek wybranych do kontroli.

Kontrolg objeto metody i procedury kontroli zarzadczej stuzace osiggnieciu zaplanowanych
rezultatow na poziomie dziatan (I stopien) i zadania budzetowego (Il stopien) w odniesieniu
do wybranych z uktadu zadaniowego na rok 2013 dwdch dziatah oraz zadania budzetowego,
do ktérego osiaggniecia stuzy (miedzy innymi) realizowanie wybranych dziatan.

Do badan kontrolnych wybrano po dwa mechanizmy kontroli z ustanowionego systemu | poziomu
(stuzgce zarzadzaniem ryzykiem przy realizowaniu czynnosci dla wybranych dziatan) oraz jeden
mechanizm kontroli ustanowiony dla systemu Il poziomu (stuzacy zarzadzaniu ryzykiem przy
osigganiu celéw wybranego zadania budzetowego). Poprawnosc¢ dziatania mechanizméw kontroli
(ich ciggtosc i spéjnosc dziatania) oceniono sprawdzajac przestrzeganie procedur wewnetrznych
kontrolowanych jednostek regulujacych proces decyzyjny i procedur realizacji wybranego zadania.

. Zakres podmiotowy kontroli

Kontrola Adekwatnosc i efektywnosc systemu kontroli zarzqdczej w wybranych jednostkach
administracji rzgdowej zostata przeprowadzona w okresie od 1 wrzesnia do 14 listopada 2014 .
w osmiu jednostkach, w tym w szesciu ministerstwach, Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
oraz Gtéwnym Urzedzie Statystycznym. Wykaz podmiotéw skontrolowanych przez poszczegélne
jednostki organizacyjne NIK przedstawiono w zataczniku 1.

. Okres objety kontrolg
1 stycznia 2013 r. — 30 wrzesnia 2014 r.



E PODSUMOWANIE WYNIKOW KONTROLI

m Ogolna ocena kontrolowanej dziatalnosci

Kierownicy kontrolowanych jednostek wywigzywali sie z zobowigzan natozonych przez
ustawodawce i wprowadzili do zarzadzania zaréwno jednostka organizacyjng, jak i dziatem
administracji rzadowej poszczegolne elementy budujace system kontroli zarzadczej. Opracowano
je w oparciu o polskie i miedzynarodowe standardy, dostosowujac do specyfiki potrzeb konkretnej
jednostki organizacyjnej, dziatu administracji rzadowej oraz do zakresu wykonywanych zadan.
Jednak pomimo ustanowienia i wdrozenia takich elementéw systemu kontroli zarzadczej, jak
0g0lne zasady, procedury, instrukcje i okreslone mechanizmy kontroli, system w wielu przypadkach
byt nieskuteczny, nie zapewniat bowiem realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy. Teze te potwierdzita, przeprowadzona po zakonczeniu kontroli,
analiza wnioskéw pokontrolnych kierowanych przez NIK w latach 2013-2014 do kierownikéw
jednostek kontrolowanych z obszaru kontroli wykonywania zadan.

Podstawowym problemem w dziataniu systemu kontroli zarzadczej jest, zdaniem NIK, brak
wiasciwej i spdjnej definicji celdow i zadan oraz miernikdw monitorujacych stopien ich osiggania,
jak réwniez nieprawidtowa metoda przeprowadzania analizy ryzyk zwigzanych z osigganiem
wyznaczonych celéw, w tym okreslenia akceptowanego poziomu zidentyfikowanych ryzyk.
Badania kontrolne wskazaty na brak informacji niezbednych do oceny efektywnosci funkcjonowania
stosowanych mechanizméw kontroli zarzadczej, co spowodowato odstgpienie od dokonania oceny
efektywnosci.

Ponadto, jak wykazaty ustalenia kontroli, kierownicy kontrolowanych jednostek byli wspierani przez
czynnosci audytu wewnetrznego i instytucjonalnej kontroli wewnetrznej. Ich dziatania miaty wptyw
na usprawnianie funkcjonowania kontrolowanych jednostek.

m Synteza wynikow kontroli

1. Kierownicy wszystkich kontrolowanych jednostek wprowadzili usystematyzowane elementy
kontroli zarzadczej. Sformalizowane ogdlne zasady zostaty przyjete w réznych formach, przy
czym w pieciu jednostkach w postaci odrebnych zarzadzen lub decyzji kierownika w sprawie
systemu kontroli zarzadczej, w trzech przez wprowadzenie uzupetniajgcych zapiséw w regulaminie
organizacyjnym. Procedury opisujace poszczegdlne dziatania w ramach systemu kontroli zarzadczej
w postaci zarzadzen, decyzji, regulamindw, instrukgji byty przyporzadkowane realizacji okreslonych
zadan i osiggniecia zaplanowanych celéw. Procedury obowigzujgce w Ministerstwie Gospodarki
ujete w Metodyce podejscia procesowego miaty szczegdtowos¢é mniejsza niz byta wymagana dla
budzetu zadaniowego. Procedury te, jak stwierdzita wczesniejsza kontrola NIK®, nie zapewniaty
prawidtowego planowania i realizacji wydatkéw budzetowych w powigzaniu z wykonywaniem
zadan (str. 15-17).

2. Dlakazdego z 16 dziatarr wybranych do kontroli i ujetych w uktadzie zadaniowym budzetu w latach
2013-2014 ustalone zostaty cele i mierniki ich realizacji oraz wartosci bazowe i docelowe, jednak
w trzech jednostkach wystapity przypadki, ze nie wszystkie przyjete mierniki w petni stuzyty ocenie
stopnia realizacji celu. W Ministerstwie Obrony Narodowej miernik okreslony dla jednego dziatania
odnosit sie do inwestycji realizowanych, nie zas do inwestycji zakoriczonych (oddanych do uzytku
i przekazanych na potrzeby szkoleniowe). W Ministerstwie Gospodarki mierniki nie mierzyty stopnia

9 Kontrola P/13/014/KAP Planowanie i monitorowanie wydatkéw w ukfadzie zadaniowym przez wybranych dysponentéw
czesci budzetowych.



I P ODSUMOWANIE WYNIKOW KONTROLI

realizacji celu lub nie zapewniaty wtasciwego pomiaru stopnia osiggniecia celu. W Ministerstwie
Finanséw natomiast okreslony miernik dotyczyt sktadania zeznan podatkowych, a nie dziatan
resortu w celu jego osiggniecia, natomiast na realizacje innego miernika Ministerstwo Finanséw
nie miato wptywu, gdyz wskazano na naleznosci realizowane przez wojewodéw (str. 18-23).

3. W kontrolowanych jednostkach wybrane do kontroli zadania budzetowe, ktérych cele
osiggano poprzez realizacje dziatan, zostaty ujete w regulaminach wewnetrznych i przypisane
w opisach stanowisk oraz zakresach czynnosci pracownikéw. Wyjatek stanowito Ministerstwo
Gospodarki, w ktérym dopiero po dwdch latach (w grudniu 2013 r.) zaktualizowano zakresy
czynnosci pracownikow przygotowujacych projekt Polityki Nowej Szansy, a w trakcie kontroli NIK
(w pazdzierniku 2014 r.) osoby petnigcej funkcje koordynatora departamentalnego Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania w Departamencie Innowacji i Przemystu (str. 23-24).

4. Kluczowe znaczenie w systemie kontroli zarzadczej ma znajomosc ryzyk i zarzadzanie nimi.
Wytyczne Ministerstwa Finanséw dla jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie
planowania oraz zarzadzania ryzykiem wskazuja, ze aby zarzadzanie ryzykiem przebiegato
w jednostce w sposéb systematyczny, jednolity oraz by byto prawidtowo dokumentowane, nalezy
opracowac procedure zarzadzania ryzykiem. W pieciu jednostkach przyjeto formalne procedury
zarzadzania ryzykiem, za$ w pozostatych jednostkach np. w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
regulacji dotyczacych zarzadzania ryzykiem nie zebrano w jednym dokumencie, opowiedziano
sie za ,modelem rozproszonym, w ktérym decydujaca role i odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie
ryzykiem ponosza osoby odpowiedzialne za realizacje wyznaczonych celéw i zadan”, a w Gtéwnym
Urzedzie Statystycznym nie opracowano w sposéb formalny procedur dotyczacych ryzyka, w tym
jego analizy. W ocenie NIK formalne okreslenie w tych jednostkach modelu identyfikacji ryzyk,
jego istotnosci oraz metod zarzgdzania, powinno mie¢ pozytywny wptyw na funkcjonowanie
systemu kontroli zarzadczej, w ktérej jest ono istotnym elementem.

W siedmiu kontrolowanych jednostkach identyfikacja ryzyk odbywata sie w sposéb oddolny,
tj. uczestniczyty w nim wszystkie komorki organizacyjne i jednostki podlegte, ktére ustalaty
ryzyka dla poziomu swojego dziatania. Wyjatek stanowit Gtéwny Urzad Statystyczny, w ktérym
identyfikacja ryzyka dla badanych dziatarh dokonywana byta przez dwa departamenty, na podstawie
informacji otrzymywanych przez realizujace te dziatania jednostki organizacyjne GUS.

Ministerstwo Finanséw nie wypracowato jednolitej metody identyfikacji ryzyk stwierdzajac,
ze podstawowym warunkiem skutecznosci kazdego systemu zarzadzania ryzykiem jest jego
dopasowanie do jednostki. W zwigzku z tym kazda jednostka opracowywata wiasne metody,
bioragc pod uwage swoje doswiadczenia.

Niewtasciwe zarzadzanie ryzykiem oraz brak skutecznych mechanizmow kontroli zarzadczej miato
wptyw w Ministerstwie Finanséw na przedtuzenie o 11 miesiecy terminu zakonczenia realizacji
kontraktu, w zakresie jednego poddanego pilotazowi komponentu Programu e-Podatki, a takze
powtdrnej jego realizacji oraz dodatkowego angazowania do tych zadan pracownikéw ( str. 24-27).

5. We wszystkich kontrolowanych ministerstwach (szeéciu) zostaty sporzadzone plany dziatalnosci
na 2013 i 2014 r. dla kierowanych przez ministra dziatéw administracji rzadowej. W jednostkach
w dziale wyznaczenia celéw i miernikdow na poziomie operacyjnym (czyli dziatar), dokonywano
w trakcie prac nad projektem ustawy budzetowej. Uzgodnienia prowadzone byty przez komérke
organizacyjna ministerstwa odpowiedzialng za opracowanie planu budzetu z pozostatymi
komaorkami organizacyjnymi lub jednostkami w dziale odpowiedzialnymi za realizacje zadan.
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Zasada ta nie byfa respektowana w Ministerstwie Finansow, okreslony w Planie dziatalnosci Ministra
Finanséw na 2013 r. cel Zapewnienie dochoddw dla budzetu paristwa z tytutu podatkéw i naleznosci
niepodatkowych, byt tozsamy z zadaniem 4.1. realizowanym przez Departament Administracji
Podatkowej i Departament Stuzby Celnej, usytuowanym w uktadzie zadaniowym budzetu i miat
odzwierciedlenie w planie pracy tych departamentéw. W 2014 r. natomiast ten cel i miernik,
mierzacy poziom jego wykonania, nie miat bezposredniego przetozenia na zadania okreslone
dla komérek organizacyjnych. Naczelnicy urzedéw skarbowych i dyrektorzy izb celnych od 2014 .
nie byli zobowigzani do sporzadzania planéw dziatalnosci zarzadzanych jednostek, jak réwniez
os$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej. Tak zorganizowany system sprawozdawczy ogranicza
- zdaniem NIK — mozliwosci biezagcego monitoringu (str. 27-28).

. We wszystkich kontrolowanych jednostkach stosowane byty rézne formy monitorowania
i raportowania stanu kontroli zarzadczej. Jednym z narzedzi stuzacych do monitorowania poziomu
osiggniecia zaplanowanych celéw w planie wydatkéw budzetowych byty sprawozdania budzetowe
w uktadzie zadaniowym. Na ich podstawie - jak wynika z ustalen kontroli - opracowywane
byty sprawozdania z wykonania planu dziatalnos$ci. W Ministerstwie Finanséw w po6trocznych
informacjach o stopniu wykonania celu Zapewnienie dochodéw dla budzetu paristwa z tytutu
podatkdéw i naleznosci niepodatkowych przyjetego w planie dziatalnosci Ministra Finansow
na rok 2013 podano niewtasciwe dane odnosnie wykonania miernikdw jego realizacji. Administracja
podatkowa wskazata wykonanie na poziomie 88,8% zamiast 90%, a stuzba celna na poziomie
99,76% zamiast 86,1%. W rezultacie niewtfasciwe dane zostaty zaprezentowane Ministrowi Finanséw
w sprawozdaniu z wykonania planu dziatalnosci za | p6trocze 2013 r. Podanie r6znych wielkosci
wskaznikéw wynikato z odmiennych metod ich liczenia przez jednostki odpowiedzialne (str. 28-31).

W dwadch przypadkach stwierdzono, ze zastosowane mechanizmy kontroli nie zabezpieczyty przed
zmaterializowaniem ryzyka badz ryzyko nie zostato wiasciwie zidentyfikowane, w zwiazku z tym nie
ustanowiono metod zarzadzania nim. W Ministerstwie Obrony Narodowej dziatania mechanizméw
kontroli (m.in. tzw. meldunki o zagrozeniach) w odniesieniu do zadania inwestycyjnego, nie
przyniosty oczekiwanych rezultatéw, o czym Swiadczy opdznienie o rok oddania inwestycji
do uzytku, tj. zamiast w 2013 r. w listopadzie 2014 r. Skutkowato to poniesieniem dodatkowych
wydatkéw, m.in. na opracowanie zamiennej dokumentacji projektowo-kosztorysowej i opéznieniem
przekazania do uzytku priorytetowego dla MON zadania inwestycyjnego. W Ministerstwie Finanséw
oszacowanie na zbyt niskim poziomie istotnosci ryzyka na poczatkowym etapie realizacji zadania
oraz negatywne wyniki pilotazu komponentu systemu informatycznego e-Podatki spowodowaty
koniecznosc¢ dalszej pracy nad systemem i przesuniecie terminu realizacji umowy, w tym zakresie,
z 30 czerwca 2014 r. na 31 maja 2015 r. W efekcie tych dziatan wykonawcy naliczono kary umowne
w wysokosci 1.781,2 tys. zt oraz dokonano weryfikacji przedmiotu kontraktu, co skutkowato
obnizeniem jego kosztow o 1.685,9 tys. zt (str. 31-33).

. We wszystkich kontrolowanych jednostkach komérka audytu wewnetrznego dostarczyta
kierownikowi jednostki informacji o wynikach przeprowadzonych zadan audytowych w formie
sprawozdan z poszczegolnych zadan audytowych lub/i poprzez sprawozdania z realizacji planu
audytu. Audyt wewnetrzny wskazywat na istnienie stabosci w kontroli zarzadczej, jego zalecenia
zostaty wdrozone badz trwa ich wdrazanie. W latach 2013-2014 nie wystapity przypadki, aby
tematyka kontroli przeprowadzanych przez instytucjonalng kontrole wewnetrzna pokrywata sie
z zadaniami realizowanymi przez audyt wewnetrzny (str. 33-35).
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9. O stabosci kontroli zarzadczej Swiadczy réwniez liczba i charakter wnioskéw pokontrolnych
kierowanych w latach 2013-2014 przez NIK do kierownikéw jednostek obecnie kontrolowanych
(zestawienie wybranych wnioskéw pokontrolnych — zatacznik nr 3). W okresie tym przekazano
do realizacji 153 wnioski pokontrolne, w tym do Ministra Finanséw 48, a Ministra Gospodarki 39.
Analiza tresci wnioskéw wykazata, ze pomimo wdrozenia w tym okresie wielu elementéw systemu
kontroli zarzadczej, skuteczno$¢ dziatania systemu okazata sie niewystarczajaca. Przyktadem moga
by¢ miedzy innymi wnioski o: przeprowadzenie analizy przyczyn niskiej skutecznosci podlegtych
stuzb w odzyskiwaniu kwot stwierdzonych uszczuplen podatku VAT, wypracowanie i wdrozenie
miernikdw oceny realizacji zadan przez dyrektoréw izb i naczelnikow urzedéw skarbowych,
zintensyfikowanie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci planowania budzetowego, czy
o wprowadzenie procedur w zakresie przygotowania decyzji w sprawie naleznosci oraz dalszego
postepowania, wzmocnienie nadzoru nad Centrum Edukacji Artystycznej w zakresie dotowania
szkot niepublicznych i sprawowanie przez te jednostke nadzoru pedagogicznego nad szkotami
niepublicznymi.

m Uwagi koncowe i wnioski

Kontrola zarzadcza, zgodnie z intencjg ustawodawcy, miata wprowadzi¢ nowg jakos$¢ do zarzadzania
publicznego. Zasadnicza kwestig dla wtasciwego funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej
w sektorze publicznym byto zrozumienie jej istoty i przekonanie o jej znaczeniu dla poprawy jakosci
zarzadzania publicznego. Na poczatkowym etapie wprowadzania instytucji kontroli zarzadczej
(2010 r.), NIK w kontroli Audyt wewnetrzny w systemie kontroli zarzqdczej'® stwierdzit iz,: ,stworzony
system kontroli zarzqdczej koncentrowat sie w wielu jednostkach gtéwnie na formalnych aspektach’,
oraz, ze:,na obecnym etapie organizacji i wykonywania poszczegdlnych dziatart w ramach systemu
kontroli zarzqdczej nie zostaty spetnione zatozenia i oczekiwania co do poprawy jakosci i skutecznosci
zarzqdzania w jednostkach administracji publicznej”. Wyniki obecnej kontroli potwierdzity fakty
formalnego wprowadzenia rozwigzan organizacyjnych i prawnych zapewniajacych dostosowanie
systemu kontroli zarzadczej do specyficznych potrzeb - jednostki, dziatu administracji rzagdowe;.
Jednak pomimo uptywu pieciu lat od wprowadzenia przepiséw dotyczacych kontroli zarzadczej,
ustalenia NIK wskazujg na brak jej skutecznosci oraz na problemy z oceng efektywnosci
mechanizméw kontroli zarzadczej.

Kluczowym elementem i weztowym problemem kontroli zarzadczej jest — zdaniem NIK - sposob
oraz spdjnos¢, w ramach systemu administracji publicznej, okreslania celéw dziatan jednostek
sektora finanséw publicznych. Do opisu ich rezultatow stuzg mierniki ustalane przez kierownika
jednostki sektora finanséw publicznych po konsultacjach ze wszystkimi zainteresowanymi
prawidtowym funkcjonowaniem jednostki. Stuza one takze do zarzadzania stopniem realizacji
celéw. Zasady definiowania miernikdw okreslone w rozporzadzeniach Ministra Finanséw
w sprawie szczegdtowego sposobu, trybu i terminéw opracowania materiatéw do projektu ustaw
budzetowych wskazywaty, ze mierniki powinny umozliwiac rzetelne i obiektywne okreslenie
stopnia realizacji wyznaczonych celéw. Zasady te nie we wszystkich kontrolowanych przypadkach
zostaty w sposéb wihasciwy zastosowane, w zwigzku z tym przyjete mierniki nie w petni stuzyty
ocenie stopnia realizacji celu przedmiotowego dziatania, a ocena sformutowana na podstawie

10 Informacja o wynikach kontroli audytu wewnetrznego w systemie kontroli zarzadczej, NIK, Warszawa lipiec 2012 r. Nr ewid.
26/2012/P/11/022/KBF.
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tak okreslonego miernika nie byta adekwatna do rzeczywistego osiagniecia celu kontrolowanego
dziatania lub na etapie okreslania celu i miernika nie zostaty uwzglednione elementy majace wptyw
na ksztattowanie sie jego wartosci.

Podstawowym problemem w skutecznym wdrazaniu systemu kontroli zarzadczej do zarzadzania
publicznego jest — zdaniem NIK - brak wtasciwej definicji, zaréwno dla zadan budzetowych jak
i dla zwigzanych z nimi dziatan, celéw oraz miernikdw monitorujacych stopien ich osiggania, jak
réwniez brak jednolitej i spéjnej metodyki przeprowadzania analizy ryzyk. W ocenie NIK wiasciwa
identyfikacja ryzyk, okreslenie ich istotnosci oraz metod zarzadzania nimi, monitorowania dokonan
bedzie miato pozytywny wptyw na skuteczne funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej.
W sytuacji dopetnienia przez kontrolowane jednostki wszelkich formalnych wymogoéw w zakresie
kontroli zarzadczej, zdaniem NIK, konieczne bedzie kontynuowanie przez te jednostki dziatan
zmierzajacych do podniesienia skutecznosci ustanowionych mechanizméw kontroli m.in. poprzez
wiasciwe okreslanie i systematyczne monitorowanie miernikéw realizacji zadan i celéw oraz
doskonalenie procesu identyfikacji i zarzadzania ryzykiem.

Wystepujacy brak spdjnosci pomiedzy dziataniami w ramach systemu kontroli zarzadczej
a obowigzkami wynikajacymi z ustalania uktadu zadaniowego budzetu panstwa oraz obowigzkami
ministrow kierujacych dziatami administracji rzadowej w zakresie planéw dziatalnos$ci, moze
w sposOb znaczacy wptywac na brak skutecznosci ustanowionych przez kierownika dziatan
majacych jeden cel: wspiera¢ Ministra w zarzadzaniu realizacjg zadan i osigganiem zaplanowanych
celéw zaréwno na poziomie ministerstwa, jak i dziatébw administracji rzagdowej, dla ktérych jest
wiasciwy. Monitorowanie to jeden z warunkéw niezbednych do zapewnienia adekwatnej skutecznej
i efektywnej kontroli zarzadczej. Sporzadzane raz na pét roku (a w petnej szczegdtowosci raz na rok)
sprawozdania budzetowe w ukfadzie zadaniowym, czy sprawozdania z planéw dziatalnosci nie
moga — zdaniem NIK - stanowi¢ podstawowych narzedzi wykorzystywanych do skutecznego
monitorowania realizacji zaplanowanych celéw.
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m Uwarunkowania prawne

Ustawa o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r. wprowadzita pojecie kontroli zarzadczej,
rozumianej jako ogoét dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy (art. 68 ust. 1). Celem kontroli zarzadczej
jest zapewnienie w szczegdlnosci zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony
zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci
przeptywu informacji oraz zarzadzania ryzykiem (art. 68 ust. 2). Cechg charakterystyczng kontroli
zarzadczej jest jej powigzanie z wyznaczaniem i realizacja celéw danej jednostki. Zgodnie z art. 69
ust.1 ustawy zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej
nalezy m.in. do obowigzkéw ministra w kierowanych przez niego dziatach administracji rzagdowej
(pkt 1) oraz kierownika jednostki (pkt 3). Za system kontroli zarzadczej w dziale administracji
rzagdowej (Il poziom kontroli zarzadczej) odpowiedzialno$¢ ponosi minister kierujacy dziatem,
za system kontroli zarzadczej w poszczegdlnych jednostkach (I poziom kontroli zarzadczej)
odpowiedzialnos$¢ ponosi kierownik jednostki. Minister jest odpowiedzialny za zapewnienie
adekwatnego, skutecznego i efektywnego systemu kontroli zarzagdczej w ministerstwie (jako
kierownik jednostki) oraz w dziale administracji rzagdowej (jako minister kierujacy dziatem).

Minister Finanséw korzystajac z delegacji zawartej w art. 69 ust. 3 ustawy ogtosit w komunikacie
nr 23 z dnia 16 grudnia 2009 r. Standardy kontroli zarzqdczej dla sektora finanséw publicznych.
Standardy te okreslaja podstawowe wymagania odnoszace sie do kontroli zarzadczej w sektorze
finanséw publicznych. Celem ich jest promowanie wdrazania w tym sektorze spéjnego i jednolitego
modelu kontroli zarzadczej, zgodnego z miedzynarodowymi standardami w tym zakresie. Standardy
nie majg charakteru aktu prawa powszechnie obowigzujacego, ich stosowanie jest zalecane
przy tworzeniu i doskonaleniu systemoéw kontroli zarzadczej, przy uwzglednieniu specyficznych
zadan jednostek wdrazajacych ten system i warunkéw w jakich one dziatajg. Wskazéwki zawarte
w standardach zostaty przedstawione w pieciu obszarach odpowiadajacych podstawowym
elementom systemu kontroli, tj. Srodowisko wewnetrzne, cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy
kontroli, informacja i komunikacja oraz monitorowanie i ocena.

Kontroli zarzadczej nie mozna utozsamiac i ogranicza¢ wytgcznie do czynnosci kontrolnych
wykonywanych przez pracownikéw komérek kontroli". Kontrola zarzadcza jest systemem bardziej
ztozonym, ktéry ma za zadanie sprawi¢, aby jednostka osiggneta cele przez nig postawione.
Przeprowadzenie czynnosci kontrolnych stanowi tylko niewielka czes¢ systemu kontroli zarzadczej,
pozwalajac cze$ciowo zdiagnozowac stan obecny. Obowigzkdéw i zadan w zakresie kontroli
zarzadczej nie mozna przydzieli¢ lub ograniczy¢ do jednej komorki organizacyjne;j.

Biorac pod uwage okreslong w art. 68 ust. 1 ustawy definicje kontroli zarzadczej, za najistotniejszy
element kontroli zarzadczej w dziale administracji rzadowej uznac¢ nalezy system wyznaczania
celéw i zadan dla jednostek w danym dziale, a takze system monitorowania ich realizacji.

Zgodnie z art. 70 ustawy o finansach publicznych minister kierujgcy dziatem administracji rzadowej
sporzadza do konica listopada kazdego roku, plan dziatalnosci na rok nastepny dla kierowanych przez
niego dziatbw administracji rzadowej (ust.1), sprawozdania z wykonania tego planu oraz o$wiadczenia
o stanie kontroli zarzadczej w tym zakresie — do konca kwietnia kazdego roku (ust. 3).

" Stanowisko Ministerstwa Finanséw przedstawione w pismie z dnia 29 stycznia 2010 r. (DA6/4095/NWX/2010/776).
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Minister moze tez zobowigzac¢ kierownika jednostki w danym dziale do sporzadzenia planu
dziatalnosci na rok nastepny dla tej jednostki oraz sprawozdania z wykonania planu i sktadania
oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej za poprzedni rok w zakresie kierowanej przez niego
jednostki (ust. 4). Plan dziatalnosci powinien wskazywac cele okre$lone w poszczegolnych zadaniach
budzetowych, tacznie ze wskazaniem podzadan stuzacych osigganiu celéw oraz mierniki okreslajace
stopien realizacji celu i ich planowane wartosci (ust. 2). Nie ma obowiazku przekazywania planéw
dziatalnosci przez ministra ani przez kierownika jednostki w dziale. Natomiast sprawdzenie czy
podmioty te sporzadzity plany dziatalnosci i wykonywaty kontrole zarzadcza odbywac sie bedzie
poprzez ztozenie przez nich bezposredniemu przetozonemu (odpowiednio: Prezesowi Rady
Ministréw i ministrowi w dziale) sprawozdania z wykonania planu dziatalnosci i oswiadczenia
o stanie kontroli zarzadczej. W mysl art. 70 ust. 5 plany dziatalnosci, sprawozdania z ich wykonania
oraz o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej podlegajg publikacji w Biuletynie Informacji
Publicznej. Zgodnie z art. 295 ust. 2 ustawy o finansach publicznych, kierownik jednostki
przedstawia Ministrowi Finanséw, na jego wniosek, w kazdym czasie, informacje zwigzane
z funkcjonowaniem kontroli zarzadcze;j.

Niewypetnienie lub niewtasciwa realizacja obowigzkéw w zakresie kontroli zarzadczej objete
sq odpowiedzialnoscig za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych na podstawie art. 18 ¢
ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych™.

m Wazniejsze wyniki kontroli
Organizacja i funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej

Podstawowym elementem zarzadzania w jednostkach sektora finanséw publicznych jest
odpowiedzialnos$¢ kazdego kierownika jednostki za wdrozenie i monitorowanie takich elementéw
kontroli zarzagdczej, aby jednostka osiggneta wyznaczone jej cele w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy. W sektorze finanséw publicznych kontrola zarzadcza funkcjonuje
na dwdch poziomach. Podstawowym jej poziomem jest jednostka sektora finanséw publicznych
(I poziom kontroli zarzadczej), natomiast Il poziom kontroli zarzadczej stanowi dziat administracji
rzagdowej. Zgodnie z art. 68 ust. 1 ustawy o finansach publicznych, kontrole zarzadcza w jednostkach
sektora finanséw publicznych stanowi ogét dziatarh podejmowanych dla zapewnienia realizacji
celédw i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy. Przepisy ufp nie
okreslajg szczegotowo, jak instytucja kontroli zarzadczej powinna by¢ zorganizowana w danej
jednostce. Wskazowki w tym zakresie zostaty zawarte w standardach kontroli zarzadczej dla
sektora finanséw publicznych, jednak standardy te okreslaja jedynie podstawowe kryteria, jakie
spetnia¢ powinny wszystkie elementy kontroli zarzadczej (elementami tymi sg: srodowisko kontroli,
cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie
i ocena), tak aby wszystkie wyzej wymienione cele kontroli zarzadczej byty przez jednostke
osiggalne. Ze Standardu C10 kontroli zarzadczej wynika, ze jej dokumentacje stanowig procedury
wewnetrzne, instrukcje, wytyczne, dokumenty okreslajace zakresy obowigzkéw i odpowiedzialnosci
pracownikéw oraz inne dokumenty wewnetrzne. Zgodnie ze standardem dokumentacja powinna
by¢ spdjna i dla wszystkich dostepna.

Ogodlne zasady funkcjonowania kontroli zarzadczej, odwotujgce sie do przepiséw ustawy o finansach
publicznych i standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych wprowadzone

12 Ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych (Dz. U. 2013 r. poz. 168).
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zostaty w pieciu kontrolowanych jednostkach. Zasady te opracowywane byty w formie zarzadzen
lub decyzji kierownikéw jednostek i stanowity doprecyzowanie obowigzujacych standardow
kontroli zarzadczej ze wskazaniem komorek organizacyjnych odpowiedzialnych za ich realizacje.
| tak:

® w Ministerstwie Finanséw w zarzadzeniach w sprawie kontroli zarzadczej” okreslono obowigzki dla cztonkow
kierownictwa Ministerstwa oraz dyrektoréw komérek organizacyjnych; uzupetnieniem do wymienionych
zarzadzen byty Ramowe zasady kontroli zarzqdczej oraz Wskazdéwki dotyczqce funkcjonowania kontroli zarzqdczej
w Ministerstwie Finanséw, w ktérych zostaty okre$lone zasady planowania dziatalnosci i zarzadzania ryzykiem
oraz monitorowania realizacji celéw zdan ujetych w planie dziatalnosci Ministra Finanséw;

® w Ministerstwie Obrony Narodowej decyzja Nr 138/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 17 maja
2013 r*, ktéra weszta w zycie w dniu 20 czerwca 2013 r. oraz w Regulaminie systemu kontroli zarzqdczej
okreslono m.in. cele kontroli zarzadczej, elementy systemu kontroli zarzadczej w dziale i Ministerstwie,
opisano standardy kontroli zarzadczej, procedury funkcjonowania dziatu i Ministerstwa, podziat kompetengiji
oraz proces zarzgdzania ryzykiem;

® w Ministerstwie Sprawiedliwosci zasady funkcjonowania kontroli zarzadczej zostaty okreslone w zarzgdzeniu
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 lutego 2014 r. w sprawie kontroli zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci®
oraz komunikacie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 maja 2014 r. w sprawie szczegétowych wytycznych
w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji rzadowej — sprawiedliwos¢'®; w zakresie funkcjonowania
kontroli zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci obowigzywaty réwniez instrukcje dotyczace procesu
tworzenia planu pracy MS, wypetniania formularza do analizy ryzyka, wprowadzenia wniosku o zmiane
w planie pracy MS i katalogu struktury budzetu zadaniowego MS na 2014 r,;

e w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego zarzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego nr 38 z dnia 27 lipca 2011 r. w sprawie realizacji dziatania kontroli zarzadczej w Ministerstwie
Kultury i Dziedzictwa Narodowego" oraz Komunikatem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia
14 lutego 2011 r. w sprawie szczeg6towych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji
rzagdowej — kultura i ochrona dziedzictwa narodowego'®; w zarzadzeniu wskazano, ze kierownicy komérek
organizacyjnych zobowigzani sg do zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej.

Inne rozwigzanie przyjeto w Ministerstwie Gospodarki. Wyodrebniono tam, zdefiniowano,
nazwano i opisano procesy, zgodnie z dokumentem pn. Metodyka podejscia procesowego
w Ministerstwie Gospodarki, ktére w Ksiedze Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania ze wzgledu
na wptyw procesoéw na realizacje zadan statutowych MG zostaty pogrupowane na procesy
podstawowe (stanowigce podstawowgq dziatalnos¢ urzedu) oraz pomocnicze (zabezpieczajace
prawidtowe dziatanie proceséw podstawowych poprzez zapewnienie zasobéw materialnych,
finansowych i ludzkich). W ramach tych proceséw wyodrebniono procesy gtéwne i grupy proceséw,
ktére ukierunkowane zostaty na wspolny cel i zwigzane z realizacja zadan ze wspdlnego obszaru.
Szczegdtowe informacje na temat powigzan miedzy procesami zostaty okreslone w opisach
realizowanych procesoéw, tj. w kartach proceséw. Ustalono w nich cele proceséw, wiascicieli (dyrektor
lub zastepca komorki organizacyjnej), komérki realizujgce proces, klientéw procesu oraz opisano

13 Zarzadzenie nr 49 Ministra Finanséw z dnia 1 grudnia 2011 r. w sprawie systemu kontroli zarzadczej, zarzadzenie
(Dz. Urz. MF Nr 9 poz.44 ze zm.) uchylone 9 grudnia 2013 r,; zarzadzenie nr 49 Ministra Finanséw z dnia 9 grudnia 2013 r.
w sprawie kontroli zarzadczej (Dz. Urz. MF poz.51).

4 Dz.Urz. MON z 2013 r., poz.134.

15 Dz.Urz.MSz2014r., poz.61; wczesniej zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 grudnia 2010 r. w sprawie metodologii
kontroli zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci (Dz. Urz. MS z 2011 r. Nr 1, poz.3).

16 Dz. Urz. MS z 2014 r., poz.107; wcze$niej komunikat Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 listopada 2011 r. w sprawie
szczegdtowych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji rzadowej — sprawiedliwos¢
(Dz. Urz. MS Nr 14, p0z.199).

7" Dz.Urz. MKiDN z 2011 r., Nr 5, poz. 47.

8 Dz. Urz. MKiDN z 2011 r., Nr 1, poz. 13.
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zasady monitorowania procesu, powigzania z innymi procesami i postepowanie z uwzglednieniem
odpowiedzialnosci. W Polityce Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania z 16 listopada 2012 r. wskazano
m.in., ze dla zapewnienia zgodnej z prawem, efektywnej, oszczednej i terminowej realizacji celéw
zostato wdrozone zarzadzanie ryzykiem stanowigce nieodtaczny element zarzadzania urzedem.
Kontrola przeprowadzona przez NIK w 2013 r. w zakresie planowania i monitorowania wydatkéw
w uktadzie zadaniowym, wskazywata na dualizm w obszarze zarzadzania zadaniami publicznymi
w MG; przedstawiajac nieprawidtowosci stwierdzita, ze nie sprzyja on prawidtowej realizacji zadan.
NIK sformutowata wniosek pokontrolny dotyczacy rozwazenia wdrozenia jednolitego systemu
kontroli zarzadczej, ktéry zapewni prawidtowe planowanie i realizacje wydatkéw budzetowych
w powigzaniu z wykonywaniem zadan zaréwno w kontekscie obowiazkéw dotyczacych Planu
dziatalnosci, jak i uktadu zadaniowego™. Ministerstwo Gospodarki, w ramach realizacji wniosku
NIK zwrdcito sie do Ministerstwa Finanséw o przeprowadzanie ekspertyzy dotyczacej Efektywnosci
i skutecznosci realizacji planéw w uktadzie zadaniowym oraz osiqgnietych celdw na podstawie
miernikéw przyjetych w ramach budzetu czesci 20 — Gospodarka w latach 2011-2013 finansowanej,
w ramach dostepnych srodkéw PO KL, z projektu pn. Wdrozenie budzetu zadaniowego u wszystkich
dysponentéow $rodkéw budzetowych w latach 2008-2012 - POKL.05.01.02-00-002/08. Do dnia
zakonczenia czynnosci kontrolnych wspomniana wyzej ekspertyza nie zostata opracowana.

Odrebnych zasad funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej nie wprowadzono w trzech
jednostkach, zostaty one ujete w regulaminach organizacyjnych i innych przepisach wewnetrznych.
| tak:

e w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw w regulaminie organizacyjnym okreslono, ze do zadan dyrektora
komorki organizacyjnej KPRM nalezy m.in. zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej poprzez podejmowanie dziatan dla realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy, w szczegdlnosci organizowanie, nadzorowanie i kontrolowanie pracy
podlegtych pracownikéw;

e w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi w regulaminie organizacyjnym wskazano, ze kontrola
zarzadcza powinna by¢ prowadzona w departamentach i biurach Ministerstwa; w zarzadzeniach Ministra,
Dyrektora Generalnego oraz w procedurach i instrukcjach obowiagzujacych w Ministerstwie zostaty ustalone
zasady funkcjonowania wybranych proceséw, nadzér nad ich realizacja, w tym mechanizmy kontrolne
i monitorowanie;

® w Gltéwnym Urzedzie Statystycznym zgodnie z regulaminem organizacyjnym GUS corocznie sporzadzano
m.in. Plan opracowan statystycznych uszczegdtawiajacy, przyjety przez Rade Ministréw Program badan,
w ktérym wskazywano osoby odpowiedzialne za realizacje konkretnych badan i termindw ich realizacji
oraz Plan wydawniczy zawierajacy m.in. zestawienie wydawnictw GUS wraz ze wskazaniem czestotliwosci,
terminéw i sposobu ich publikacji; w regulaminie organizacyjnym GUS oraz w regulaminach poszczegélnych
jednostek organizacyjnych wchodzacych w sktad Urzedu okredlone zostaty zadania, uprawnienia
i odpowiedzialno$¢ poszczegdlinych komdrek organizacyjnych, w tym inicjowanie oraz wspdtudziat w realizagji
prac badawczo rozwojowych i metodologicznych z dziedziny statystyki, objetych przedmiotem badania
departamentu oraz koordynacja merytoryczna obszaréw tematycznych, a takze sposéb dokonywania oceny
jakosci badan statystycznych na poszczegdlnych etapach ich realizaciji.

Zgodnie z podstawowymi zatozeniami kontroli zarzadczej wprowadzone w okresie objetym
kontrolg procedury opisujgce poszczegdlne dziatania w ramach systemu kontroli zarzadczej
w postaci zarzadzen, regulamindw, instrukcji, upowaznien, itp. byty podporzadkowane realizacji
okreslonych zadan i osigganiu zaplanowanych celéw jednostki.

9 Wystapienie pokontrolne z listopada 2013 r., skierowane do Ministerstwa Gospodarki w zwigzku z kontrolg planowania
i monitorowania wydatkéw w uktadzie zadaniowym przez wybranych dysponentéw czesci budzetowych, KAP-4101-01-04/2013,
P/13/014.
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Okreslenie celéw i miernikéw realizacji wybranych dziatan

System wyznaczania oraz monitorowania stopnia osiggania celéw i zadan dla jednostek sektora
finanséw publicznych oraz system zarzadzania ryzykiem stanowia kluczowe elementy kontroli
zarzadczej. Buduja one system planowania celdw i zadan oraz miernikow ich wykonania, ktére
w efekcie wyznaczajg zdolnos¢ jednostki do dziatania, przy jednoczesnej analizie potencjalnych
zagrozen. Stanowig wiec podstawowa baze dla funkcjonowania kontroli zarzadczej, gdyz
bez znajomosci celéw i zadan oraz bez $ledzenia postepow w ich osigganiu nie mozna myslec
o podejmowaniu dziatat zapewniajacych ich wtasciwe wykonanie. Prawidtowe funkcjonowanie
jej elementéw w tym obszarze, daje gwarancje prawidtowej oceny skutecznosci, efektywnosci
i terminowosci realizowanych zadan, wyznacza réwniez ramy dla podejmowania kolejnych dziatan
i okreslenia nowych celéw w przysztosci.

Standard B6 kontroli zarzadczej stanowi, ze cele i zadania nalezy okreslac jasno i w co najmniej
rocznej perspektywie. Nalezy zadba¢, aby okreslajac cele i zadania wskazac¢ takze jednostki, komorki
organizacyjne lub osoby odpowiedzialne bezposrednio za ich wykonanie oraz zasoby przeznaczone
do ich realizacji.

Zasady definiowania celow dziatan oraz miernikow na lata 2013-2014 zostaty okreslone
w rozporzadzeniach Ministra Finansdw w sprawie szczeg6towego sposobu, trybu i terminéw
opracowania materiatéw do projektu ustawy budzetowej na rok 2013 i 2014%°. Zgodnie
z wymienionymi regulacjami cele powinny spetnia¢ warunki istotnosci i precyzyjnosci, za$ mierniki
umozliwia¢ rzetelne i obiektywne okreslanie stopnia realizacji wyznaczonego celu. Za okreslenie
celéw poszczegdlnych dziatarh odpowiadaja ministrowie jako dysponenci czesci budzetowych.
Ich wykonanie nalezy monitorowac za pomocg wyznaczonych miernikéw. Zasady definiowania
miernikow zostaty okreslone w zatgcznikach do rozporzadzen w sprawie szczegétowego sposobu,
trybu i terminéw opracowania materiatéw do projektu ustawy budzetowej, poprzez wskazanie
warunkow jakie powinny spetniac. Jako niedopuszczalne wskazano mierniki o wartosciach
opisowych lub logicznych, jak rowniez ukazujace poziom finansowania lub jego dynamike.
Szczego6towe badanie przeprowadzono na probie osmiu zadan i 16 wybranych do kontroli dziatah.
Zestawienie wybranych do kontroli zadan i dziatan przedstawia tabela 1.

20 Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie szczegdtowego sposobu, trybu i terminéw opracowania
materiatdw do projektu ustawy budzetowej na rok 2013 (Dz. U. z 2012 r., poz. 628) - zatacznik nr 66 ust. 77 (zasady
definiowania celéw) i ust. 78 (zasady definiowania miernikéw) oraz rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 czerwca
2013 r. w sprawie szczeg6towego sposobu, trybu i termindw opracowania materiatéw do projektu ustawy budzetowej
na rok 2014 (Dz. U. z 2013 r., poz. 702) — zatgcznik nr 68 ust. 77 (zasady definiowania celdw) i ust. 78 (zasady definiowania
miernikow).
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Badanie wykazato, ze dla kazdego z dziatart wybranych do kontroli zostaty okreslone cele i mierniki
ich realizacji oraz wartosci bazowe i docelowe. Zasady definiowania miernikoéw okreslone
w rozporzadzeniach Ministra Finansdw w sprawie szczegétowego sposobu, trybu i terminéw
opracowania materiatéw do projektu ustaw budzetowych wskazywaty, ze mierniki powinny
umozliwiac rzetelne i obiektywne okreslenie stopnia realizacji wyznaczonych celéw. Stwierdzono
trzy przypadki, w ktérych mierniki nie w petni stuzyty ocenie stopnia realizacji celu przedmiotowego
dziatania, a ocena sformutowana na podstawie tak okreslonego miernika nie byta adekwatna
do rzeczywistego osiagniecia celu kontrolowanego dziatania lub na etapie okreslania celu i miernika
nie zostaty uwzglednione elementy majgce wptyw na ksztattowanie sie jego wartosci, tj.:

® w Ministerstwie Obrony Narodowej okreslony dla dziatania 11.1.7.1. Poprawa stanu technicznego bazy
szkoleniowej miernik w brzmieniu liczba inwestycji realizowanych na rzecz rozwoju bazy szkoleniowej odnosit
sie do inwestycji realizowanych, nie za$ inwestycji zakorczonych, zdatnych do uzytkowania i przekazanych
na potrzeby procesu szkolenia; realizacja inwestycji moze trwac wiele lat (np. inwestycje wieloletnie lub
opo6znione), a mimo to inwestycje takie beda zwieksza¢ warto$¢ miernika, czyli wptywac na ocene stopnia
realizacji celu dziatania. Przy okresleniu celu i miernika dziatania 11.1.7.1. Poprawa stanu technicznego bazy
szkoleniowej nie uwzgledniono zakupéw inwestycyjnych (zakupu srodkéw trwatych, np. trenazeréw
i symulatoréw) w ramach Planu Modernizacji Technicznej, ustalajac miernik przyjeto tylko inwestycje
budowlane realizowane na podstawie Centralnego Planu Inwestycji Budowlanych. Zdaniem NIK, zakupy
inwestycyjne, np. trenazeréw i symulatoréw, maja istotny wptyw na osiggniecie celu przedmiotowego
dziatania, jakim jest ,poprawa stanu technicznego bazy szkoleniowej". Zastepca Szefa Sztabu Generalnego
WP podat, ze w dziataniu 11.1.7.1., w jego celu, miernikach i ich wartosciach nie uwzgledniono przedsiewziec¢
umieszczonych w Planie Modernizacji Technicznej, poniewaz w opracowanych wartosciach miernikéw
do osiggniecia w budzecie zadaniowym na 2013 r., jako metodologie liczenia miernika przyjeto: liczbe
inwestycji budowlanych realizowanych na rzecz rozwoju bazy szkoleniowej. Miernik liczony jest liczba zadan
inwestycji budowlanych, realizowanych zgodnie z Centralnym Planem Inwestycji Budowlanych resortu
obrony narodowej na dany rok planistyczny. Dopiero w budzecie zadaniowym na 2016 r. uwzglednione
zostang zadania z Planu Modernizacji Technicznej, w obszarze dziatania 11.1.7.1,;

® w Ministerstwie Gospodarki NIK juz po przeprowadzonej kontroli w zakresie planowania i monitorowania
wydatkéw w uktadzie zadaniowym w roku 2013 wskazata na nieprawidtowosci zwigzane z niespetnieniem
odnosnie do dziatan 6.1.1.2, 6.1.1.3 oraz 6.1.2.1 wymogu okres$lonego w ust. 78 pkt 4 lit. a zatagcznika
nr 66 do noty budzetowej na rok 2013 co do rzetelnego i obiektywnego okreslania stopnia realizacji celow.
Kontrola ustalita, ze miernik nie mierzyt celu dziatania (6.1.1.3), nie mierzyt stopnia realizacji celu (6.1.2.1),
badz nie w petni zapewniat wtasciwy pomiar stopnia osiggniecia celu (6.1.1.2). Na podstawie tych ustalen
NIK wniosta o formutowanie miernikéw dziatan zgodnie z zasadami ich definiowania okreslonymi w nocie
budzetowej. W planie rzeczowo-finansowym na 2014 r. (w uktadzie zadaniowym) mierniki dla dziatan
6.1.1.3 1 6.1.2.1 zostaty przyjete w takiej samej wysokosci jak w 2013 r,;

e w Ministerstwie Finanséw ustalony dla dziatania 4.1.1.3. miernik wzrost o 5% sktadanych zeznan rocznych
przez osoby fizyczne droga elektroniczng w stosunku do roku ubiegtego, nie spetniat wymagan okreslonych
w ust. 78 pkt 4 lit. f zatgcznika nr 66 do noty budzetowej na rok 2013 oraz w ust. 78 pkt 6 lit. f zatgcznika
nr 68 o noty budzetowej na rok 2014. Miernik ten zostat ustalony w sposéb uniemozliwiajacy jednostce
wptyw na jego realizacje. Zdaniem NIK, Ministerstwo Finanséw, jak rowniez pozostate jednostki organizacyjne
resortu nie miaty wptywu na realizacje ilosciowego miernika dla tego dziatania. Tak okreslony miernik dotyczyt
sktadania zeznan rocznych droga elektroniczng przez osoby fizyczne, nie zas dziatar resortu w celu osiggniecia
celu dziatania 4.1.1.3. jakim jest przygotowanie administracji podatkowej do bardziej efektywnego dziatania
i uruchomienie oczekiwanych ustug publicznych. Zastepca Dyrektora Departamentu Administracji Podatkowe;j,
odpowiedzialnego za realizacje tego miernika podata, ze Ministerstwo miato wptyw na realizacje miernika
przez dziatania informacyjne w srodkach masowego przekazu telewizja, radio i internet oraz organizacje
ogolnopolskiej kampanii informacyjnej ,Szybki PIT”, a takze zorganizowanie w 2014 r. punktow rozliczen
elektronicznych poza urzedami skarbowymi (np. w galeriach handlowych).
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Zgodnie z komunikatem nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczeg6towych
wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem?'
miernik powinien mierzy¢ tylko to, na co jednostka ma wptyw oraz bazowa¢ na w miare tatwo
dostepnych informacjach. Warunek ten nie zostat spetniony przez Ministerstwo Finanséw, ktére
w Planie dziatalnosci Ministra Finanséw na 2013 r. wykazato miernik, ktérego Minister Finanséw nie
realizowat i nie miat wptywu na jego realizacje. Miernik wysokos¢ kwoty zrealizowanych naleznosci
w stosunku do kwoty sumy przypisanych zalegtych naleznosci niepodatkowych i przypisanych biezqcych
naleznosci podatkowych umozliwiat ocene skutecznosci poboru naleznosci budzetu panstwa przez
wojewodow, a nie Ministra Finansow.

W Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego stwierdzono, ze zaré6wno planowane
i zrealizowane rezultaty zadania budzetowego, jak i kontrolowanych dziatan, mierzone okreslonymi
miernikami przez jednostki podlegte i nadzorowane ze wzgledu na swoja réznorodno$¢ moga,
zdaniem NIK, wypacza¢ wiedze o rzeczywistym poziomie ich realizacji. Bowiem czym innym jest
korzystanie z publikacji internetowych np. Biblioteki Narodowej, a czym innym organizacja wystaw
udostepniajgcych materialne dobra kultury w wiekszosci muzedw. Podobnie moze dziata¢ czesta
zmiana katalogu ukfadu zadaniowego budzetu i powigzanie poszczegolnych dziatan do jednostek
podlegtych Ministrowi Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Ze wzgledu na te r6znorodnos¢ moze
to uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ ciggto$¢ pomiaréw w wieloletniej perspektywie.

Zmiana katalogu budzetu zadaniowego od roku 2013 spowodowata, ze wartosci miernikdéw
kontrolowanych dziatanh i zadania budzetowego byty nieporéwnywalne z wartosciami z lat
ubiegtych. W Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w latach 2011-2013 zaktadany poziom
wykonania miernikdéw zostat osiaggniety w ramach planowanych wydatkéw. Ze wzgledu na zmiane
skali ocen w ankietach bedacych podstawg wskazania wykonania miernikéw, nie mozna byto
poréwnac wartosci osiggnietych miernikow w roku 2013 z latami poprzednimi.

W Gléwnym Urzedzie Statystycznym katalog dziatan i poddziatan budzetowych w roku
2013 ulegt zmianie w stosunku do roku 2012. Usunieto z niego, jako odrebne, m.in. dziatania
dotyczace: przeprowadzania spiséw powszechnych, rozwijania i doskonalenia metodologii badan,
prowadzenia rejestrow statystycznych i opracowywania standardéw klasyfikacyjnych. Zmiany
tej dokonano, jak podat Dyrektor Gabinetu Prezesa GUS, w zwigzku z zakorniczonymi badaniami
zwigzanymi ze spisami powszechnymi. W latach wczes$niejszych dziatania te byly wyodrebnione
ze wzgledu na ustawy okreslajace koszty i sposéb finansowania tych badan. W roku 2013 zakres
dziatania nr 1 obejmowat prace z pieciu innych dziatan wystepujacych w klasyfikacji zadaniowej
na 2012 r., w konsekwencji inaczej zostat zdefiniowany jego cel, co spowodowato zwiekszenie
wydatkéw oraz zmiane miernika realizacji dziatania z kwotowego na procentowy.

Powigzanie dziatan ze strukturg organizacyjna jednostki

Zgodnie ze standardem A3 kontroli zarzadczej struktura organizacyjna jednostki powinna by¢
dostosowana do aktualnych celéw i zadan jednostki, a zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci
jednostek, poszczegdlnych komérek organizacyjnych jednostki oraz zakres podlegtosci
pracownikéw powinien by¢ okreslony w formie pisemnej, w sposob przejrzysty i spojny. Aktualny
zakres obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci powinien by¢ okreslony dla kazdego
pracownika.

21 Dz. Urz. MF z 18 grudnia 2012 r., poz. 56.
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Zadania zwiazane z realizacjg dziatah w kontrolowanych jednostkach zostaty ujete w regulaminach
wewnetrznych i przypisane w opisach stanowisk i zakresach czynnosci pracownikéw tych komérek
organizacyjnych wskazanych jako wykonujacych czynnosci zwigzane z realizacjg dziatai. Analiza
czynnosci (okres$lonych w regulaminach wewnetrznych tych komérek) sktadajacych sie na realizacje
dziatan oraz zakreséw obowigzkédw, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownikéw komorek
organizacyjnych wykazata, ze w zakresach tych uwzgledniono czynnosci wchodzace w zakres
kontrolowanych dziatan.

Wyjatek stanowito Ministerstwo Gospodarki, w ktérym zakresy czynnosci dla oséb zaangazowanych
przy projekcie Polityka Nowej Szansy (PNS) realizowanym w ramach procesu KP-DIP-316 zostaty
okreslone w 2008 r. przez Dyrektora Departamentu Rozwoju Gospodarczego, a ich aktualizacji
uwzgledniajgcej zadania zwigzane z pracami nad PNS oraz nowa strukturg organizacyjna
dokonano dopiero w grudniu 2013 r,, czyli prawie 2 lata po przeksztatceniu Departamentu Rozwoju
Gospodarczego (DRG) w Departament Innowacji i Przemystu (DIP). Ponadto zakres czynnosci osoby
sprawujacej od dnia 1 stycznia 2012 r. funkcje koordynatora departamentalnego Zintegrowanym
Systemem Zarzadzania (ZSZ) w DRG, a nastepnie w DIP, nie uwzgledniat do dnia 28 pazdziernika
2014 r. zadnych zadan wynikajacych z petnienia tej funkcji. Koordynator departamentalny
ZSZ odpowiada m.in. za koordynacje dziatarh zwigzanych z tworzeniem nowych proceséw, jak
i wprowadzaniem zmian do proceséw funkcjonujacych w komérek organizacyjnych, za koordynacje
dokumentowania procesu zarzadzania ryzykiem i prac zespotu szacujacego ryzyko oraz za kontakty
z Biurem Dyrektora Generalnego w zakresie ryzyka.

Zdaniem NIK nieaktualizowanie zakreséw czynnosci pracownikéw przygotowujgcych projekt
Polityki Nowej Szansy oraz osoby petnigcej funkcje koordynatora departamentalnego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w Departamencie Innowacji i Przemystu mogto rodzi¢
watpliwosci co do zakresu zadan powierzonych tym osobom.

Zarzadzanie ryzykiem na etapie planowania i realizacji dziatan

Zarzadzanie ryzykiem ma na celu zwiekszenie prawdopodobienistwa osiggniecia celéw i realizacji
zadan. Punktem wyjscia do zarzadzania ryzykiem jest wyznaczenie misji, ktéra powinna sprzyjac
ustaleniu hierarchii celéw i zadan, w realizacji ktorych uczestniczy jednostka lub minister wtasciwy
do spraw okreslonego dziatu administracji rzadowej. Dlatego tez nie rzadziej niz raz w roku nalezy
dokonac identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celéw i zadan jednostki. Identyfikowane ryzyka
nalezy podda¢ analizie majacej na celu okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia danego
ryzyka i mozliwych jego skutkéw.

W siedmiu kontrolowanych jednostkach identyfikacja ryzyka odbywata sie w sposéb oddolny,
co oznaczato, ze w procesie tym uczestniczyli kierownicy departamentéw/biur oraz jednostek
podlegtych, tylko w Gtéwnym Urzedzie Statystycznym nie wypracowano w sposéb formalny
procedur dotyczacych ryzyka, w tym jego analizy. Dla dziatan objetych kontrola realizowanych
przez Departament Handlu i Ustug GUS ryzyko byto identyfikowane przez dwa inne departamenty,
tj. Departament Programowania i Koordynacji Badan oraz Departament Informacji.

Zgodnie z wytycznymi dla jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie planowania
oraz zarzgdzania ryzykiem opublikowanymi w komunikacie nr 6 Ministra Finanséw w sprawie
szczegbtowych wytycznych dla jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie planowania oraz
zarzadzania ryzykiem, aby zarzadzanie ryzykiem przebiegato w jednostce w sposéb systematyczny,
jednolity oraz by byto prawidtowo dokumentowane, powinna zosta¢ opracowana procedura
zarzadzania ryzykiem, zawierajace m.in. nastepujgce elementy:
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— rozliczalno$¢ i odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie ryzykiem (role i obowigzki poszczegdlnych

uczestnikdw systemu zarzadzania ryzykiem),

— sposoby mierzenia i raportowania wynikéw zarzadzania ryzykiem,
— zobowigzanie poszczegdlnych oséb/stanowisk do dokonywania okresowych przegladéw

i doskonalenia polityk/procedur zarzadzania ryzykiem.

W wiekszosci kontrolowanych jednostek przyjete zostaty formalne procedury zarzadzania ryzykiem. | tak:
e w Ministerstwie Sprawiedliwosci w zarzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 lutego 2014 r.

w sprawie kontroli zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci odnosnie zarzadzania ryzykiem okreslono
m.in., ze komorki organizacyjne przeprowadzaja analize ryzyka w zakresie celéw i zadan zgtoszonych przez
nie do planu pracy ministerstwa i jej wyniki przekazujg do Biura Organizacyjno-Finansowego, dokonuja
aktualizacji analizy ryzyka w zakresie uwzgledniajagcym réznice pomiedzy celami i zadaniami zgtoszonymi
do planu pracy a wskazanymi w planie pracy, na biezgco monitoruja adekwatnos¢ i kompletnos¢ wynikow
analizy ryzyka oraz gdy zajdzie potrzeba dokonuja jej aktualizacji. Identyfikacja ryzyka w MS jest procesem
bezposrednio zintegrowanym z planowaniem pracy. Dyrektor Biura Organizacyjno-Finansowego (BOF)
poinformowat, ze ryzyka identyfikowane sg na kazdym szczeblu podlegtosci personalnej, lecz to osoba
uczestniczaca w procesach decyzyjnych w ramach podlegtego jej obszaru zadaniowego decyduje o tym, ktére
ryzyko nalezy uznac za istotne i objac¢ je zarzadzaniem i monitoringiem. Analizy ryzyka w odniesieniu do celéw
i zadan wyznaczonych do realizacji w danym okresie dokonywano na biezaco, przy czym przynajmniej raz
na kwartat w postaci udokumentowanej. Identyfikacji i analizy ryzyka dokonywaty poszczegélne komérki
organizacyjne ministerstwa za pomoca arkusza analizy ryzyka, zamieszczonego w Intranecie pod zaktadka
,Kontrola zarzadcza — Analiza ryzyka”;

w Ministerstwie Obrony Narodowej zgodnie z decyzjg Nr 138/MON, podstawowymi procesami
systemu kontroli zarzadczej w dziale byto wyznaczanie celéw i zadan, monitorowanie ich osiggania
oraz zarzadzanie ryzykiem; natomiast w komdrkach organizacyjnych i jednostkach prowadzono w sposéb
ciagty oraz dokumentowany proces zarzadzania ryzykiem, stuzacy zwiekszeniu prawdopodobienstwa
osiagniecia celdw oraz planowanego poziomu realizacji zadan.;

w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego w komunikacie Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego z dnia 14 lutego 2011 r. w sprawie szczeg6towych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla
dziatu administracji rzadowej — kultura i ochrona dziedzictwa narodowego, Minister wskazat, ze zarzagdzanie
ryzykiem jest nieodtagcznym elementem zarzadzania dziatalnoscia jednostek i nalezy do odpowiedzialnosci
najwyzszego kierownictwa. Zgodnie z procedurg zarzadzania ryzykiem, okreslong w zatgczniku nr 1
do zarzadzenia Nr 38, kazda komdrka organizacyjna zobowigzana zostata do dokonywania raz w roku
analizy ryzyk, z uwzglednieniem zagrozenh zwigzanych z wystapieniem zdarzen i dziatarh majacych wptyw
na realizacje zaplanowanych celéw Ministerstwa.

W trzech kontrolowanych jednostkach nie przyjeto w jednolitej formie procedury zarzadzania
ryzykiem. Dotyczyto to:

Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, gdzie regulacje dotyczace zarzadzania ryzykiem, jak podat Dyrektor
Generalny nie zostaty zebrane w jednym dokumencie; opowiedziano sie za modelem rozproszonym,
w ktérym decydujaca role i odpowiedzialnos$c¢ za zarzadzanie ryzykami ponosza ich wiasciciele; wybér modelu
zarzadzania ryzykiem podyktowany byt wolg zapewnienia systemu, ktory z jednej strony bytby efektywny,
a z drugiej strony odbiurokratyzowany i dostosowany do jednostki; w 2011 r. zostata opracowana mapa
ryzyka, ktéra byta dokumentem roboczym i czysto pogladowym, mapa ryzyka byta aktualizowana w roku
2012 2013 oraz wykorzystana w analizie ryzyka do planowania zadar audytowych na dany rok.

Gléwnego Urzedu Statystycznego, w ktérym nie wprowadzono w sposéb formalny procedur dotyczacych
ryzyka, w tym jego analizy. W okresie objetym kontrola, w obowigzujacych procedurach gospodarki finansowej,
a konkretnie w zatacznikach nr 2 do zarzadzen Prezesa GUS w sprawie wprowadzenia ww. procedur,
tj. w zatacznikach dotyczacych planu dziatania w uktadzie zadaniowym na dany rok, jedynie wskazywano
ryzyka zwigzane z nieosiggnieciem planowanej wartosci miernika, okreslano istotno$¢ oraz mozliwe sposoby
minimalizacji ryzyka, dla objetych kontrolg dziatan.

Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, gdzie analiza ryzyka byta przeprowadzana podczas opracowywania
planéw dziatalnosci departamentéw i biur oraz dokumentowana w formie arkusza identyfikacji, analizy
i postepowania z ryzykiem; dla zidentyfikowanych ryzyk okreslono: skutki ryzyka, prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka, istniejgce mechanizmy kontroli, konieczne do podjecia dziatania w przypadku wystapienia
ryzyka oraz komorki organizacyjne i osoby odpowiedzialne za ich wdrozenie.
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Zdaniem NIK formalne okreslenie modelu zarzadzania ryzykiem, w tym zasad analizy, monitorowania,
raportowania i postepowania w przypadku jego wystapienia, bedzie miato pozytywny wptyw
na funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej, ktérej jest on istotnym elementem.

W wytycznych Ministra Finanséw dla jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie planowania
oraz zarzadzania ryzykiem przedstawione zostaty przyktady réznych rozwigzan stosowanych przez
jednostki sektora finanséw publicznych, ktére moga by¢ stosowane, po odpowiedniej adaptacji,
w jednostkach oraz przyktady techniki identyfikacji ryzyk. Ministerstwo Finanséw nie wypracowato
jednolitej metody identyfikacji ryzyk stwierdzajac, ze podstawowym warunkiem skutecznosci
kazdego systemu zarzadzania ryzykiem jest jego dopasowanie do jednostki. W zwigzku z tym kazda
jednostka opracowuje wiasne metody, biorgc pod uwage swoje doswiadczenia.

Przyktadem moze by¢ Ministerstwo Gospodarki, ktére zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,
korupcyjnym oraz dotyczacym bezpieczenstwa informacji uregulowato w procedurze P-BDG-44.
Zgodnie z ta procedurg proces identyfikacji ryzyka byt dokumentowany w arkuszach szacowania
ryzyka operacyjnego i korupcyjnego. Identyfikujac ryzyko okreslono potencjalne przyczyny
jego wystagpienia. Wérod potencjalnych przyczyn ryzyka korupcyjnego w 2013 r.i 2014 r.
wymieniono: niskie wynagrodzenie pracownikéw, brak swiadomosci w zakresie konsekwencji
podejmowanych decyzji, brak szkolen z zakresu zagrozen korupcyjnych. Zespét szacujacy ryzyko
okreslit mozliwe skutki wystapienia zagrozenia na podstawie czterech kryteriéw, tj. prawnego,
finansowego, organizacyjnego i reputacyjnego, ktére przyjmowaty wartosci z zakresu od zera
do trzech. W ministerstwie okreslono ryzyko akceptowane i monitorowane do poziomu 25,
a powyzej — nieakceptowane, wymagajace okreslonego sposobu postepowania, tj. tolerancji
ryzyka lub przygotowania planu postepowania z ryzykiem. Okreslono wtascicieli ryzyka dla
efektywnego zarzadzania ryzykiem, tj. w kontekscie operacyjnym lub zagrozen korupcyjnych
wskazano wtasciciela procesu (dyrektor DIP), natomiast w kontekscie zagrozenh bezpieczenstwa
informacji — wtasciciela aktywéw. Po dokonaniu analizy ryzyka uszeregowano je wedtug ustalonych
proceséw w arkuszach szacowania ryzyk. Dodatkowo w MG udostepniono pracownikom dwa
kanaty komunikacji, za pomoca ktérych moga zgtaszac informacje o nowych zagrozeniach lub
podatnosciach, tj. system zgtaszania na platformie Lotus Notes Domino oraz odpowiedni adres
poczty elektronicznej.

Dokonujac identyfikacji ryzyka nalezy uwzglednic¢ wszystkie potencjalne zdarzenia, ktére moga
mie¢ negatywny wptyw na osiaggniecie celdw i realizacje zadania. Zdefiniowanie ryzyka, na zbyt
niskim poziomie lub niewfasciwie moze spowodowac podjecie niewystarczajacych czynnosci w ich
zarzadzaniu. Dotyczyto to Ministerstwa Finansow, w ktérym nie podjeto wystarczajacych dziatan
w zakresie zarzadzania ryzykami dla Programu e-Podatki. Dla tego projektu zdefiniowano miedzy
innymi ryzyko jako brak doswiadczenia resortu finanséw w realizacji ztozonego i skomplikowanego
kontraktu z zewnetrznym wykonawca systemow informatycznych oraz skomplikowany i obszerny
zakres realizacji prac. Wskazano takze, ze ich wystapienie, moze doprowadzi¢ do opdznien
w realizacji Projektu, nieosiggniecia celéw Programu i Projektu oraz niezrealizowania wszystkich
produktéw zdefiniowanych w Projekcie zgodnie z wymaganiami jakosci okreslonymi dla tych
produktéw. Zdaniem NIK ryzykiem nie byt brak doswiadczenia lecz mozliwe opd6znienia w realizacji
kontraktu spowodowane brakiem doswiadczenia w realizacji ztozonego i skomplikowanego
kontraktu z zewnetrznym wykonawcg systemoéw informatycznych. Ryzyka te zostaty przyjete
przez osoby odpowiedzialne za ich analize jako ryzyka akceptowalne (niskie). Zatozone ryzyko
zmaterializowato sie, mimo podjetych przez Ministerstwo dziatan polegajacych miedzy innymi
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na powiekszeniu sktadoéw projektowych, zasileniu zespotéw osobami posiadajacymi wiedze
specjalistyczng z zakresu zagadnien objetych zakresem wdrozenia systemu, ciaggtego podnoszenia
wiedzy cztonkdw zespotdw poprzez kursy i szkolenia, korzystaniu ze wsparcia konsultanckiego
doswiadczonych ekspertéw - firm zewnetrznych.

Niewystarczajgce zarzadzanie ryzykami spowodowato koniecznos¢ przedtuzenia o 11 miesiecy
terminu zakonczenia realizacji kontraktu w zakresie wykonania komponentu systemu objetego
pilotazem, a takze koniecznos¢ powtdrnej jego realizacji, co wigzato sie z dalszym zaangazowaniem
pracownikow resortu Ministerstwa Finanséw oraz podlegtych jednostek.

Odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie wszystkimi ryzykami, ktérymi obarczona jest realizacja danego
celu z Planu dziatalnosci powinna by¢ scentralizowana, gdyz jej rozproszenie, jak w przypadku
Ministerstwa Finansow realizujgcego zadanie 4.1 Realizacja naleznosci budzetu paristwa, moze
wptynaé negatywnie na stopien realizacji celu. W szczegdlnosci za$ zarzadzanie catoscia ryzyk
dla danego celu powinno by¢ nadzorowane przez jednego cztonka Kierownictwa. Objety
kontrola cel z Planu dziatalnosci Ministra Finanséw na 2014 r.: Zapewnienie dochoddw dla budzetu
panstwa z tytutu podatkdw, cet i naleznosci niepodatkowych, realizowany byt przez sze$¢ komorek
organizacyjnych Ministerstwa Finansdw nadzorowanych przez trzech cztonkéw Kierownictwa.
Jednostki te w planach pracy dla zadan stuzacych realizacji tego celu okreslity ryzyka i mierniki.
Nie wskazano natomiast wiodgacej komorki organizacyjnej odpowiedzialnej za monitorowanie
catosci ryzyk zwigzanych z realizacja tego celu, rowniez ryzyk po stronie urzedéw skarbowych
i izb celnych. Dyrektor Biura Ministra wyjasnit m.in., ze ryzyka, zidentyfikowane przez dyrektoréw,
ktére wykraczaja poza wtasciwos¢ dyrektora departamentu lub biura sg sprawozdawane
nadzorujgcym cztonkom Kierownictwa Ministerstwa. Do Kierownictwa nalezy ocena wagi tych
ryzyk oraz podejmowanie decyzji co do sposobu zarzadzania nimi.

W szczegbétowych wytycznych Ministra Finanséw dla jednostek sektora finanséw publicznych
w zakresie planowania oraz zarzadzania ryzykiem Minister Finanséw wskazat, ze identyfikacje
ryzyka nalezy przeprowadzac okresowo, przynajmniej raz w roku w sposéb udokumentowany
oraz na biezaco, jako element rutynowego dziatania pracownikéw. Proces identyfikacji
ryzyka byt dokumentowany w kontrolowanych jednostkach, z wyjatkiem Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, w ktérym ryzyko dla wybranych do kontroli dziatan zostato zidentyfikowane, ale
nie udokumentowano procesu jego identyfikacji i analizy.

Wyznaczanie celéw i zadan dla jednostek w dziale administracji rzadowe;j

Zgodnie z art. 69 ustawy o finansach publicznych minister powinien zapewni¢ funkcjonowanie
adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzagdczej w kierowanym przez siebie dziale
administracji rzadowej. Standardy kontroli zarzadczej, o ktérych mowa w art. 69 ust. 3 ufp stanowia,
Ze za najistotniejszy element kontroli zarzagdczej w dziale administracji rzadowej nalezy uznac
system wyznaczania celéw i zadan dla jednostek w danym dziale administracji rzadowej, a takze
system monitorowania realizacji wyznaczonych celow i zadan.

W dwéch kontrolowanych jednostkach zostaty okreslone wewnetrzne zasady i tryb wyznaczania
celéw jednostki, miernikow ich realizacji oraz zasady monitorowania ich osiggniecia. | tak:

® w Ministerstwie Sprawiedliwosci komunikatem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 maja 2014 r. okreslono

szczegbtowe wytyczne w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji rzadowej — sprawiedliwos¢,

w ktérych wskazano system kaskadowego wyznaczania najwazniejszych celéw i zadan w dziale - od szczebla
Ministra, poprzez poszczegdlne szczeble struktury organizacyjnej dziatu;
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® w Ministerstwo Obrony Narodowej zgodnie decyzjg Nr 138/MON, okreslanie celéw i zadan w resorcie
obrony narodowej realizowane byto w sposéb kaskadowy od szczebla Ministra, przez poszczegdlne szczeble
struktury organizacyjnej resortu, natomiast monitorowanie osiggania celéw i zadan zawartych w planach
realizowane byto przez osoby odpowiedzialne za ich opracowanie.
Zgodnie z art. 70 ustawy o finansach publicznych corocznie musza powstawac w jednostce sektora
finanséw publicznych i zosta¢ opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej trzy dokumenty
dotyczace monitorowania systemu kontroli zarzadczej. Pierwszym z nich jest roczny plan dziatalnosci
- ktory powinien wskazywac konkretne cele w ramach poszczegélnych zadan budzetowych wraz
ze wskazaniem podzadan stuzacych osiggnieciu celéw oraz mierniki okreslajace stopien realizacji
celuiich planowane wartosci. Drugim obowigzkowym dokumentem jest sprawozdanie z wykonania
planu dziatalnosci. Trzecim o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej, tj. indywidualna samoocena
Swiadomego osiggania rezultatow oraz dziatan, podjetych dla osiggniecia rozsgdnego poziomu
pewnosci, ze jednostka funkcjonuje legalnie, efektywnie, oszczednie oraz terminowo.

Zgodnie z art. 70 ust. 4 ustawy o finansach publicznych ministrowie zobligowali jednostki
podlegte do opracowania Planu dziatalnosci w zakresie ich dziatania oraz przekazali im wytyczne
do wyznaczania celéw i zadan na poziomie operacyjnym. Plany dziatalnosci na 2013 i 2014 r. dla
kierowanych przez ministra dziatow administracji rzadowej zostaty sporzagdzone we wszystkich
kontrolowanych ministerstwach. W jednostkach tych wyznaczanie celéw i miernikéw na poziomie
operacyjnym (czyli na poziomie dziatan), odbywato sie w trakcie opracowywania projektu ustawy
budzetowej na podstawie wytycznych zawartych w rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie
szczegotowego sposobu, trybu i termindw opracowywania materiatow do projektéw ustawy
budzetowej na dany rok budzetowy. Uzgodnienia w tym zakresie prowadzone byty pomiedzy
komorka organizacyjng ministerstwa odpowiedzialna - zgodnie z regulaminem organizacyjnym
za opracowanie planu budzetu — a pozostatymi komérkami organizacyjnymi lub jednostkami
podlegtymi odpowiedzialnymi za realizacje zadan. Wyjatek stanowi Ministerstwo Finansow,
w ktérym okreslony w Planie dziatalnosci Ministra Finanséw na 2014 r. cel zapewnienie dochodéw
dla budzetu paristwa z tytutu podatkdw i naleznosci niepodatkowych i miernik, mierzacy poziom
jego wykonania, nie miat bezposredniego przetozenia na zadania okreslone dla komérek
organizacyjnych. Naczelnicy urzedéw skarbowych i dyrektorzy izb celnych od 2014 r. nie byli
zobowigzani do sporzadzania planéw dziatalnosci zarzadzanych jednostek, jak réwniez oswiadczen
o stanie kontroli zarzadczej. Tak zorganizowany system sprawozdawczy w zakresie realizacji celow
ogranicza mozliwos¢ biezgcego monitoringu do sprawozdania z wykonania Planu dziatalnosci
Ministra Finanséw, sporzadzanego dopiero po zakonczeniu danego roku. Zdaniem NIK brak
bezposredniej korelacji pomiedzy planami na poszczegdlnych poziomach w Ministerstwie
ogranicza biezacy nadzér Ministra Finanséw nad realizowanymi celami.

W pozostatych kontrolowanych jednostkach analiza dokumentéw planistycznych wykazata,
ze proces wyznaczania celéw zostat wtasciwie udokumentowany.

Nadzorowanie oraz monitorowanie realizacji celu zadania budzetowego

Zrédtem uzyskania zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej przez kierownika jednostki powinny
by¢ w szczegdlnosci wyniki: monitorowania, samooceny oraz przeprowadzonych audytéw i kontroli.
Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej jako indywidualna samoocena swiadomego osiggania
rezultatéw oraz dziatan, podjetych dla osiggniecia rozsgdnego poziomu pewnosci, wskazuje,
ze jednostka funkcjonuje legalnie, efektywnie, oszczednie oraz terminowo. Niezbedne kierownikowi
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potwierdzenie uzyskania zapewnienia w formie o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej

za poprzedni rok mogg stanowic:

— samooceny stanu kontroli zarzadczej, dokonane przez kierownikéw komérek organizacyjnych
na podstawie kwestionariusza samooceny przygotowanego przy wspotudziale audytora
wewnetrznego;

— oceny systemu zarzadzania i kontroli w komaérkach organizacyjnych, dokonywane anonimowo
przez pracownikéw tych komorek, na podstawie kwestionariusza ankiety;

— biezacy monitoring poziomu ryzyka i rodzajéw ryzyka.

Zgodnie z art. 70 ust. 3 ustawy o finansach publicznych minister kierujgcy dziatem
do konca kwietnia kazdego roku sktada oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej za poprzedni rok
w zakresie kierowanych przez niego dziatéw administracji rzadowej, wedtug wzoru okreslonego
w rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 2 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru o$wiadczenia o stanie
kontroli zarzadczej**. Nakazujac sktadanie oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej ustawodawca
natozyt na kierownika jednostki sektora finanséw publicznych nowe obowigzki dotyczace oceny
jakosci stopnia realizacji wszelkich norm, ktére wspéttworzg system kontroli zarzadczej w jednostce.

Skontrolowane ministerstwa wywigzaty sie z obowiagzku sporzadzenia oswiadczen o stanie
kontroli zarzadczej w terminie i szczegdtowosci wskazanej w wymienionym rozporzadzeniu
Ministra Finanséw. W jednostkach tych do sporzadzenia oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej
w nadzorowanych dziatach administracji rzadowej wykorzystywane byty miedzy innymi informacje
pochodzace z monitoringu realizacji celéw i zadan, samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej
z uwzglednieniem standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych w jednostkach
podlegtych i nadzorowanych oraz departamentach i biurach ministerstwa, procesu zarzadzania
ryzykiem, wyniki kontroli audytu wewnetrznego, kontroli wewnetrznych i zewnetrznych, a takze
oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej sktadane przez kierownikéw jednostek podlegtych
i nadzorowanych, departamentéw i biur ministerstwa oraz opinie komitetu audytu.

Zdaniem NIK, aby zapewni¢ spdjny system kontroli zarzadczej powinien by¢ wypracowany
jednolity system monitorowania realizacji celéw i zadan, ktéry bedzie funkcjonowat na poziomie
poszczegolnych komoérek organizacyjnych danej jednostki. Na koniecznos¢ zapewnienia, przez
jednostke nadrzedna, odpowiedniego systemu monitorowania realizacji celéw i zadan przez
jednostki podlegte zwraca uwage rowniez Minister Finanséw w Szczegétowych wytycznych dla
jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie planowania oraz zarzqdzania ryzykiem, okreslonych
w zatgczniku do Komunikatu nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 .

W Ministerstwie Finansow stwierdzono, ze p6troczne informacje o stopniu wykonania celu
zapewnienie dochoddw dla budzetu paristwa z tytutu podatkdw i naleznosci niepodatkowych
przyjetego w Planie dziatalnosci Ministra Finanséw na rok 2013 zawieraty niewtasciwe dane
odnosnie wykonania miernikéw jego realizacji. Zostaty one sporzadzone przez dwa departamenty,
tj. Departament Administracji Podatkowej i Departament Stuzby Celnej, zaakceptowane przez
nadzorujacego cztonka Kierownictwa i przekazane cztonkowi Kierownictwa koordynujagcemu
kontrole zarzadcza. W informacjach tych podano wykonanie miernika przez administracje
podatkowg na poziomie 88,8% zamiast 90%, a wykonanie miernika przez stuzbe celng na poziomie
99,76% zamiast 86,1%. W rezultacie niewtasciwe dane zostaly zaprezentowane Ministrowi Finansow
w sprawozdaniu z wykonania Planu dziatalnosci za | p6trocze 2013 r. Wynikato to z odmiennych
metod liczenia miernika przez stuzbe celng i administracje podatkowa.

22 Dz. U.Nr 238 poz. 1581.
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We wszystkich kontrolowanych jednostkach narzedziem stuzacym do monitorowania przez
departamenty merytoryczne osiggniecia zaplanowanych celéw w planie wydatkéw budzetowych
byly sprawozdania budzetowe w uktadzie zadaniowym, sporzadzone zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 r. w sprawie sprawozdawczosci budzetowej w uktadzie
zadaniowym?, tj. sprawozdanie Rb-BZ1 — pétroczne i roczne sprawozdanie z wykonania wydatkéw
budzetu panstwa oraz budzetu srodkéw europejskich w uktadzie zadaniowym oraz sprawozdanie
Rb-BZ2 - pétroczne i roczne sprawozdanie z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu
celowego/agencji wykonawczej/instytucji gospodarki budzetowej/ paristwowej osoby prawne;j
w ukfadzie zadaniowym. Na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania wydatkéw budzetowych
w ukfadzie zadaniowym opracowywane byty sprawozdania z wykonania planu dziatalnosci.

Ponadto kontrola wykazata, ze w kontrolowanych ministerstwach stosowane byty rézne formy
monitorowania i raportowania stanu kontroli zarzadczej. Na przyktad:

® w Ministerstwie Sprawiedliwosci w wytycznych ustalonych przez Ministra Sprawiedliwo$ci komunikatem
z dnia 21 maja 2014 r. okre$lono dla jednostek w dziale system kwartalnego monitorowania stanu
realizowanych celéw i zadan z planu dziatalnosci dla dziatu administracji rzadowej — sprawiedliwos¢; kwartalne
raportowanie z zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do zaplanowanych do realizacji najwazniejszych celow
z planu dziatalnosci Ministra Sprawiedliwosci dla dziatu administracji rzadowej - sprawiedliwos¢; natomiast
monitorowanie wartosci miernikéw odbywato sie na podstawie przekazywanych przez sady powszechne
formularzy statystycznych i prowadzonej w ministerstwie bazie statystycznej (odnosnie miernika dla
zadania 18.1 i dziatania 18.1.2.5) oraz na podstawie oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej sktadanych przez
kierownikéw sadéw powszechnych;

¢ w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego departamenty nadzorujace jednostki podlegte
monitorowaty na biezgco realizacje planéw merytorycznych i finansowych tych jednostek w trakcie roku;
dokonywaty oceny catosci gospodarki finansowej i przedktadaty ja Departamentowi Finansowemu 3-krotnie
w ciggu roku oraz sporzadzaty poétroczne i roczne zestawienia zrealizowanych miernikéw; na tej podstawie
Departament Finansowy sporzadzat zbiorcza ocene merytoryczng i finansowg dziatania jednostek podlegtych,
ktdra przekazywat Ministrowi do wykorzystania, przy podziale srodkéw budzetowych na kolejne lata;

¢ w Ministerstwie Finanséw w zakresie objetym kontrolg, Departament Administracji Podatkowej prowadzit
sprawozdawczos¢ pétroczng i roczng dotyczaca realizacji wydatkéw w uktadzie zadaniowym zgodnie
z wymogami okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie sprawozdawczosci budzetowej
w ukfadzie zadaniowym; w ramach tej sprawozdawczosci, jako koordynator zadania 4.1. Realizacja naleznosci
budzetu paristwa, monitorowat stopien jego realizacji; monitoring ten dokonywany byt tylko na poziomie
centralnym i nie uwzgledniat wynikéw osiagganych przez organy podatkowe i celne; wynikato to z decyzji
Dyrektora Generalnego Ministerstwa Finanséw, zgodnie z ktérg sprawozdania z wykonania wydatkéw
budzetu panstwa oraz budzetu srodkéw europejskich w uktadzie zadaniowym w czesci dotyczacej celéw
i miernikdéw byty sporzadzane przez departamenty merytoryczne nadzorujgce wykonanie celéw i miernikéw;

®* w Ministerstwie Gospodarki karta procesu KP-DIP-316 okreslita zasady monitorowania przebiegu
procesu, polegajace w szczegolnosci na biezacym monitorowaniu przez osoby opracowujace program
oraz koordynujace wykonywanie poszczegélnych czynnosci w procesie w celu zapewnienia jakosci
i terminowosci zadania; zgodnie z obowigzujacg procedurg P-BDG-46 Przeglqd zarzqdzania w okresie
objetym kontrolg petnomocnik departamentalny Zintegrowanego Systemu Zarzadzania przeprowadzit

w Departamencie Innowadji i Przemystu dwa razy w roku mate przeglady zarzadzania.
W jednym przypadku nie wykorzystano mozliwosci raportowania wielkosci miernika w systemie
czestszym niz potroczny. Dotyczyto to Ministerstwa Finanséw, w ktérym posiadany przez
koordynatora zadania dostep do informacji o dochodach i naleznosciach z izb skarbowych i celnych
pozwalat na czestsze raportowanie niz w systemie pétrocznym, co powinno by¢ wykorzystane

szczegdblnie w zaistniatej w 2013 r. sytuacji niewykonania miernika zadania na planowanym

23 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 r. w sprawie sprawozdawczosci budzetowej w uktadzie
zadaniowym (Dz. U. Nr 298, poz. 1766).
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poziomie. Dostep do danych umozliwiat wczesne reagowanie na powstate zagrozenia, gdyz
Departament Administracji Podatkowej gromadzit i analizowat miesieczne dane statystyczne
pobierane z systemdéw informatycznych zgromadzonych w hurtowni WHTAX i otrzymywane z izb
skarbowych, dotyczace ksztattowania sie wptywow i zalegtosci podatkowych.

Adekwatnos¢ mechanizmoéw kontroli zarzadczej

Adekwatny system kontroli zarzadczej to taki, ktéry w najbardziej odpowiedni sposob
ma zaprojektowane mechanizmy kontrolne odpowiadajace na zidentyfikowane ryzyka
w dziatalnosci jednostki. System ten powinien by¢ zaprojektowany w sposoéb racjonalny, zgodny
z przepisami prawa i zapewniajgcy odpowiednie zasady do realizacji wyznaczonych celéw i zadan.

Ocena adekwatnosci ustanowionych mechanizmoéw kontroli dokonana zostata przez sprawdzenie:
czy ustanowione mechanizmy istotnie wptywaly na przyczyny wystapienia okreslonego ryzyka,
ograniczajac jego wystapienie do akceptowalnego poziomu oraz czy zostaty skonstruowane tak,
ze ich prawidtowe stosowanie zabezpieczato badany podmiot przed wystgpieniem kluczowych
ryzyk. W kazdej kontrolowanej jednostce przeprowadzono badanie na przyktadzie wybranych
dwoch procesow realizowanych w ramach dziatan objetych kontrolg oraz funkcjonujacych w nich
mechanizmdw kontroli stuzagcych minimalizacji ryzyk przy ich realizowaniu, a takze mechanizmow
kontroli istniejacych przy przeprowadzaniu czynnosci zwigzanych z procesem planowania w dziale
administracji rzadowej. | tak:

® w Ministerstwie Sprawiedliwosci objeto sprawdzeniem mechanizmy kontroli polegajace na biezagcym
nadzorze oraz kontroli funkcjonalnej; badanie wykazato, ze na dokumentach poddanych badaniu znajdowaty
sie adnotacje i podpisy swiadczace o stosowaniu wskazanych mechanizméw kontroli (tj. $lad rewizyjny);
stosowanie objetych badaniem mechanizméw kontroli realizowane byto w ramach biezacych obowigzkéw
pracownikéw ministerstwa, w sposob ciagty i spdjny oraz wynikato z uregulowan zawartych w regulaminie
organizacyjnym, regulaminach wewnetrznych komérek organizacyjnych oraz zakresach czynnosci
pracownikoéw je realizujacych; wybrane do badan mechanizmy kontroli wptywaty na zminimalizowanie
prawdopodobienstwa wystapienia btedéw w czynnosciach realizowanych w ramach badanych proceséw;

®* w Ministerstwie Obrony Narodowej badanie zastosowanych mechanizmoéw kontroli dla dziatania
11.1.7.2. wykazato, ze w odniesieniu do przedsiewzie¢ realizowanych w ramach tego dziatania poprawnie
funkcjonowaty mechanizmy kontroli, stuzace osiggnieciu celdw, tzn. w sposéb ciagty, spdjny i systematyczny,
zgodny z regulacjami wewnetrznymi i adekwatny z punktu widzenia reakgji na ryzyko; udokumentowane
byty w postaci tzw. ,$ladéw rewizyjnych”, zapobiegato to powstawaniu nieprawidtowosci, np. op6znien
w realizacji wyznaczonych celéw.

W dwoch przypadkach kontrola wskazata, ze nie zostato zidentyfikowane ryzyko w odpowiednim
czasie i na wiasciwym poziomie. Dotyczyto to:

® Ministerstwa Obrony Narodowej w odniesieniu do zadania inwestycyjnego nr 13313 — Przygotowanie
infrastruktury pod trenazer ,Snieznik”, w ramach Dziatania 11.1.7.1. stwierdzono nieskutecznos¢ dziatania
mechanizméw kontroli zarzadczej, w zakresie ciggtosci i spdjnosci; termin oddania do uzytku zadania
pierwotnie wyznaczono na 2013 r., a nastepnie przesunieto o rok, tj. na listopad 2014 r. Monitorowanie
opoznien w realizacji zadania i wskazywanie na zagrozenia terminowego jego oddania do uzytku nie miato
charakteru ciaggtego i spdjnego; system mechanizméw kontroli zarzadczej (tzw. meldunki o zagrozeniach)
w odniesieniu do tego zadania inwestycyjnego, nie przynidst oczekiwanych rezultatéw, o czym Swiadczy
opoznienie oddania inwestycji do uzytku; dyrektor Departamentu Infrastruktury MON podat, ze meldunki
o stanie realizacji przedmiotowego zadania inwestycyjnego pozwolity na zidentyfikowanie przyczyn
opoznien, do ktérych zaliczono: koniecznos¢ dostosowania dokumentacji projektowej do nowych przepiséw,
zmiany i btedy przy okreslaniu zakresu rzeczowego zadania oraz przedtuzajace sie procedury przetargowe
na opracowanie dokumentacji technicznej i wykonanie robét budowlano-montazowych; skutkowato
to poniesieniem dodatkowych wydatkéw, m.in. na opracowanie zamiennej dokumentacji projektowo-
-kosztorysowej oraz opdznieniem przekazania do uzytku priorytetowego dla MON zadania inwestycyjnego.
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® Ministerstwa Finansow w odniesieniu do dziatania 4.1.1.3., gdzie stwierdzono, ze zmiana terminu realizacji
zadania wynikata ze zbyt niskiego oszacowania istotnosci ryzyka na poczatkowym etapie realizacji dziatania;
przeprowadzenie pilotazowego wdrozenia przedstawionego przez wykonawce komponentu systemu
informatycznego e-Podatki byto dziataniem majacym na celu wyeliminowanie ryzyk okreslonych jako: brak
doswiadczenia resortu Finanséw w realizacji zatozonego i skomplikowanego kontraktu z zewnetrznym
wykonawcg systemoéw informatycznych oraz skomplikowany i obszerny zakres realizacji prac.
Mechanizmy kontroli zarzadczej zastosowane przez Ministerstwo Finansow w przypadku dziatania
4.1.1.2., polegajace na biezagcym nadzorze pracy infolinii Biur Krajowej Informacji Podatkowej
(KIP) przez wyznaczonego pracownika, ktéry posiadat uprawnienia do sterowania praca infolinii
w celu jej biezacej optymalizacji oraz poprzez okresowe spotkania naczelnikéw wydziatéw
konsultantow Biur KIP. Czynnosci wykonywane w tym dziataniu realizowane byty przez jednego
pracownika, a w przypadku jego absencji czynnosci te nie byty wykonywane przez inne osoby
o takim samym poziomie uprawnien. Niezapewnienie zastepstwa pracownika w wykonywaniu jego
obowiazkéw moze stanowi¢ ryzyko dla biezacej centralnej optymalizacji pracy infolinii na poziomie
wszystkich Biur KIP. Ryzyko w tym zakresie nie zostato zidentyfikowane, a jego zmaterializowanie
sie, zdaniem NIK, miatoby wptyw na realizacje miernika w tym dziataniu. W wyniku biezacych
analiz prowadzonych przez Departament Administracji Podatkowej dotyczacych obstugi petentéw
w zakresie informacji podatkowej, zostata zaakceptowana przez kierownictwo ministerstwa,
propozycja utworzenia kolejnego (sz6stego) Biura KIP.

Efektywnos¢ mechanizméw kontroli zarzadczej

Efektywny system kontroli zarzadczej to system, w ktérym adekwatnosc zostanie osiggnieta
przy wykorzystaniu najmniejszych mozliwych naktadéw. System ten cechuje optymalny dobér
metod i srodkéw przy jego ustanowieniu (oszczednie, wydajnie, celowo). Sprawdzano czy koszty
wdrozenia i funkcjonowania mechanizméw nie przewyzszajg szkéd, ktére by powstaty w przypadku
zmaterializowania sie ryzyka oraz czy dotychczasowe naktady na mechanizmy kontroli sg nizsze
od efektéw uzyskiwanych w wyniku ich dziatania. Stwierdzono, ze kontrolowane jednostki
nie kalkulowaty kosztéw funkcjonowania mechanizmoéw kontroli, w zwigzku z czym nie byta
mozliwa ich biezaca ocena i monitorowanie. | tak:

® w Ministerstwie Obrony Narodowej oszacowanie kosztéw zwigzanych z utrzymywaniem stanowisk
etatowych w ramach Systemu Wykorzystywania Doswiadczen w Sitach Zbrojnych RP byto niemozliwe
z powodu nieprowadzenia takiej ewidendji (okre$lania ponoszonych kosztéw) przez MON w okresie objetym
kontrolg. Szef Sztabu Generalnego WP podat m.in., ze niestabilnos¢ struktur etatowych w MON do tej pory
utrudniata dokonywanie tych szacunkéw w celu wyciggania obiektywnych wnioskéw; pierwszym, petnym
okresem rozliczeniowym funkcjonowania SWD bez zadnych zaburzen oraz dokonywania obiektywnych
pomiaréw, bedzie rok 2015; o niestabilnosci struktur moze swiadczy¢ fakt, ze zorganizowane w 2012 r. struktury
etatowe SWD w poszczegdlnych dowddztwach rodzajoéw Sit Zbrojnych, inspektoratach oraz Dowdédztwie
Operacyjnym SZ zostaty w 2013 r. zlikwidowane, w zwigzku z likwidacjg poszczegdlnych dowddztw;
na poczatku 2014 r., wraz z wdrazaniem nowego systemu kierowania i dowodzenia SZ, ponownie rozpoczeto
tworzenie struktur etatowych SWD, w tym w Dowédztwie Generalnym Rodzajow SZ oraz w Dowddztwie
Operacyjnym Rodzajéw SZ;

® w Ministerstwie Gospodarki przyjety dla procesu KP-DIP-316 miernik, z uwagi na brak harmonogramu
prac nad Polityka Nowej Gospodarki (PNS), umozliwiat swobodng interpretacje poprzez subiektywne
okreslenie stopnia realizacji celu; proces ten powinien zapewnia¢ koniecznos¢ ustalenia harmonograméw
dziatan dla opracowywanych programéw zawierajacy planowane terminy realizacji poszczegélnych prac; nie
szacowano réwniez kosztéw kontroli zarzadczej dla tego procesu; w zwiazku z realizacjg zadan zwigzanych
z funkcjonowaniem Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w ministerstwie, departamentalny koordynator
ZSZ w Departamencie Innowadji i Przemystu otrzymywat dodatek zadaniowy;
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e w Ministerstwie Finansow negatywne wyniki pilotazu komponentu systemu informatycznego e-Podatki,
spowodowaty koniecznos¢ dalszej pracy nad systemem i przesuniecie terminu realizacji umowy w tym zakresie
z 30 czerwca 2014 r. na 31 maja 2015 r. Z danych przekazanych przez Ministerstwo Finanséw wynika, ze koszt
pilotazu wynidst 161,0 tys. zt i stanowit dodatkowe wynagrodzenie pracownikéw urzedéw skarbowych w nim
uczestniczacych. W efekcie tych dziatan wykonawca zostat wezwany do zapfaty kar umownych za opéznienia
w realizacji kontraktu w wysokosci 1.781,2 tys. zt oraz weryfikacje przedmiotu kontraktu, co skutkowato
obnizeniem jego kosztéw o 1.685,9 tys. zt.
Trudno tez wskazac¢ czy koszty wdrozenia i funkcjonowania mechanizmoéw nie przewyzszaja
szkdd, ktore by powstaty w przypadku zmaterializowania sie ryzyka oraz czy dotychczasowe
naktady na mechanizm kontroli sg nizsze od efektéw uzyskiwanych w wyniku jego dziatania. Tylko
w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi stwierdzono, ze z tytutu wdrazania systemu kontroli
zarzadczej nie poniesiono zadnych dodatkowych wydatkéw. Nie zatrudniono takze nowych

pracownikéw oraz nie dokonano na ten cel dodatkowych zakupéw srodkéw trwatych.

Ponadto analiza wartosci wykonanych miernikéw oraz wydatkéw na realizacje objetych kontrolg
dziatan i zadania budzetowego wykazata, ze w roku 2013 zaréwno mierniki, jak i wydatki byly wyzsze
od planowanych. Przekroczenie wartosci miernikow wynikato gtéwnie z okolicznosci, ktérych nie
mozna byto przewidzie¢ na etapie planowania np. wzrost frekwencji w muzeach czy ogladalnosci
obiektéw udostepnianych w systemie informatycznym. Przyktadem moze by¢ Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, w ktérym miernik realizacji zadania budzetowego,
tj. frekwencja w panstwowych i wspoétprowadzonych samorzadowych instytucjach kultury
na 1000 osbb, ksztattowat sie na poziomie 376, przy planie 314; realizacja miernika byta wyzsza
0 20% od przyjetej w planie, a zaangazowanie srodkéw finansowych na realizacje zadania wyniosto
719.584,1 tys. zt i byto wyzsze 0 2,5% od kwoty planowanej; natomiast miernik realizacji dziatania
9.1.1.1, tj. liczba dokumentéw, opracowan wspierajacych i usprawniajacych ochrone dziedzictwa
narodowego oraz jego popularyzacje, planowany na poziomie 77.956 zostat wykonany w wysokosci
144.005, tj. 185% planu; podczas gdy na dziatanie to przeznaczono 58.751,8 tys. zt, tj. 100,3% kwoty
planowanej (58.588 tys. zt). Zdaniem NIK, wdrozone mechanizmy zapewnity skuteczng realizacje
zadan, a wyzsze efekty osiggnieto w ramach nieznacznie wyzszych od planowanych wydatkow.
W Gléwnym Urzedzie Statystycznym zmiany zakresu dziatan wykazywanych w uktadzie
zadaniowym budzetu, jak tez zmiany ich miernikdéw utrudniajg poréwnanie efektywnosci
i wydajnosci realizacji tych dziatan, tj. realizacje celu, dla ktérego wprowadzono instytucje budzetu
zadaniowego.

Dziatania audytu wewnetrznego i funkcjonalnej kontroli wewnetrznej w usprawnianiu systemu
kontroli zarzadczej

Audyt wewnetrzny, zgodnie z przepisami art. 272 ustawy o finansach publicznych, jest dziatalnoscia
niezalezng i obiektywna, ktorej celem jest wspieranie ministra kierujgcego dziatem lub kierownika
jednostki w realizacji celéw i zadan, miedzy innymi poprzez systematyczng ocene kontroli
zarzadczej. Gtéwnym zadaniem audytora wewnetrznego jest wspieranie kierownictwa jednostki
w osigganiu planowanych celéw i zadan poprzez zapewnienie o zgodnosci dziatalnosci z przepisami
prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdan, ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania
efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji oraz zarzadzania ryzykiem. Funkcjonalna kontrola
wewnetrzna natomiast dziata poprzez wykonywanie zadan kontrolnych stuzacych: weryfikacji
prawidtowosci transakgji i dziatalnosci, weryfikacji doktadnosci informacji, ocenie jakosci wynikéw
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lub potwierdzenie poziomu zgodnosci; identyfikowaniu wystagpienia niedoktadnosci, oszustw oraz
innych niekorzystnych dla realizacji celéw jednostki zdarzen. Funkcjonalna kontrola wewnetrzna
jest jednym z elementdéw systemu kontroli zarzadczej jako jeden ze sposobdéw dostarczenia
informacji potrzebnej do zarzadzania oraz narzedziem reakcji na ryzyka wystepujgce w dziatalnosci
jednostki.

Rola audytora w procesie oceny systemu kontroli zarzadczej przy przestrzeganiu wymogu
niezaleznosci i obiektywizmu, powinna ograniczy¢ sie do poziomu konsultacyjno-doradczego.
Audyt wewnetrzny moze brac udziat w procesie samooceny w ramach wykonywania czynnosci
doradczych.

We wszystkich kontrolowanych jednostkach komérka audytu wewnetrznego dostarczyta
kierownikowi jednostki informacje o wynikach przeprowadzonych zadan audytowych, w formie
sprawozdan z poszczegdlnych zadan audytowych lub/i poprzez sprawozdania z realizacji planu
audytu.

Stwierdzono takze udziat audytorow wewnetrznych w procesie wdrozenia systemu kontroli
zarzadczej, w tym w samoocenie kontroli zarzadczej. Przyktadem moze by¢ Ministerstwo
Sprawiedliwosci, w ktérym analiza wynikdw samooceny funkcjonowania kontroli zarzadczej
wykazafa, ze nie wszystkie standardy zostaty tak samo ocenione przez dyrektoréw i pracownikéw.
Z danych zgromadzonych przez audyt wynika, ze w Ministerstwie w ograniczonym stopniu
funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza. Bardzo nisko zostata oceniona
komunikacja pomiedzy komdrkami organizacyjnymi. Zarzuty dotyczace komunikacji odnosity sie
do skutkéw, a wiec trudnosci w otrzymywaniu aktualnej, potrzebnej i wiarygodnej informacji.
Wykorzystujac wnioski z samooceny funkcjonowania kontroli zarzadczej, powrécono do cyklicznych
spotkan pracownikéw komoérek organizacyjnych poswieconych oméwieniu biezacych problemow.
Ponadto w celu poprawienia komunikacji miedzy komdrkami organizacyjnymi m.in. zmodyfikowano
i rozwinieto witryny zwigzane z planowaniem pracy i analiza ryzyka przy udziale programu
SharePoint i Intranetu oraz rozszerzono zakres informacji zamieszczanych w Intranecie.

Analiza planéw audytu na lata 2013-2014 oraz sprawozdan z wykonania planu audytu i z realizacji
zadan Komitetu Audytu w 2013 r. wykazata, ze tylko w trzech kontrolowanych jednostkach
przeprowadzone audyty dotyczyty bezposrednio tematyki zwigzanej z realizacja objetych kontrolg
dziatan oraz zadania budzetowego, w tym:

® w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi, gdzie w 2013 r. przeprowadzono audyt zwigzany z realizacjg
objetego kontrolg Dziatania Program wieloletni Ulepszanie Roslin dla Zréwnowazonych AgroEkosystemédw,
Wysokiej Jakosci Zywnosci i produkgji Roslinnej na Cele Niezywnosciowe, pn. Programy wieloletnie nadzorowane
przez Departament Hodowli i Ochrony Roslin; wydane zalecenia dotyczyty m.in. potrzeby zmniejszenia liczby
wykonawcéw i ustanowienia gtéwnego wykonawcy oraz skrocenia okresu poprzedzajacego zawieranie
umoéw z wykonawcami programoéw wieloletnich; zalecenia zostaty uwzglednione w projekcie kontynuacji
ww. programu wieloletniego;

® w Ministerstwie Gospodarki w 2013 r. audytorzy wewnetrzni przeprowadzili siedem zadarn zapewniajacych
oraz czynnosci sprawdzajace w stosunku do trzech zadan zapewniajacych z lat poprzednich; trzy zadania
zapewniajgce obejmowaty badanie adekwatnosci, efektywnosci i skutecznosci systemu kontroli zarzadczej

w obszarze realizacji zadan z zakresu dziatania 6.1.1.1, a jedno — dziatania 6.1.1.2.
W przypadku Ministerstwa Finansow rezultaty dziatan kontroli w jednostkach podlegtych
przysporzyty wartosci dodanej, w postaci dodatkowych dziatan podjetych w celu poprawy
funkcjonowania kontroli zarzadczej, wymienionych w oswiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej
Ministra Finanséw za 2013 r. Wydziat Kontroli Izb i Urzedéw Skarbowych w Departamencie
Administracji Podatkowej przeprowadzit 29 kontroli w urzedach i izbach skarbowych w zakresie
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m.in. poboru podatkéw. Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyty m.in. przebiegu procesu
egzekucyjnego. Podjete zostaty dziatania organizacyjne i dyscyplinujagce majace na celu
niedopuszczenie w przysztosci do powstania tego rodzaju nieprawidtowosci.

Wyniki dziatari audytu wewnetrznego zostaty nalezycie wykorzystane i sa nadal wykorzystywane
do usprawnienia funkcjonowania jednostek, np.:

® w Ministerstwie Sprawiedliwosci zostaty przeprowadzone 34 zadania audytowe dotyczace prawidtowosci,
skutecznosci i efektywnosci realizacji zadan; gtdwnymi obszarami ryzyka poddanymi audytowi byty:
bezpieczenstwo systemoéw informatycznych i zabezpieczajacych, zadania realizowane przez komérki
organizacyjne, budzet — planowanie i realizacja, realizacja programéw finansowanych ze srodkéw Unii
Europejskiej oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi. Ponadto zostata przeprowadzona czynno$¢ doradcza
pn. Funkcjonowanie kontroli zarzqdczej w dziale administracji rzqdowej Sprawiedliwos¢, w ramach ktorej
dokonano analizy systemu aktéw prawnych regulujacych kontrole zarzadcza w dziale oraz systemu zarzadzania
ryzykiem. Sformutowane w wyniku tych dziatarhn rekomendacje skutkowaty opracowaniem i wdrozeniem
przez Departament Strategii i Deregulacji komunikatu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 maja 2014 r. w sprawie
szczegbtowych wytycznych w zakresie kontroli zarzqdczej dla dziatu administracji rzqdowej sprawiedliwos¢;

e w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego w okresie objetym kontrolg audytor wewnetrzny
wykonat jedno zadanie zapewniajace w obszarze nadzoru i kontroli, tj. audyt procesu powotywania dyrektoréw
instytucji kultury; zakres przedmiotowy zadania obejmowat dokumentacje z lat 2012-2013 odnoszaca sie
do procesu powotywania dyrektoréw instytucji kultury; zalecenia wskazujgce na potrzebe okreslenia procedur
wewnetrznych dotyczacych powotywania dyrektoréw instytucji kultury zostaty przyjete do realizacji.

W Ministerstwie Sprawiedliwosci w okresie objetym kontrolg przeprowadzono tacznie 47 kontroli,
w tym w 35 jednostkach podlegtych Ministrowi Sprawiedliwosci lub przez niego nadzorowanych,
zakres tych kontroli obejmowat gtéwnie kwestie prawidtowosci dokonywania wydatkéw
budzetowych w ramach realizacji planu wydatkéw. W zaleceniach wskazano m.in. na koniecznos¢
kierowania sie zasadami celowego i oszczednego gospodarowania srodkami budzetowymi,
zarowno w zakresie pobieranych dochodéw, jak i dokonywanych wydatkow.

Kontrole o podobnym charakterze zostaty przeprowadzone réwniez w siedmiu jednostkach
podlegtych Ministerstwu Rolnictwa i Rozwoju Wsi w zakresie realizacji Zadania 21.1. Zalecenia
pokontrolne dotyczyty m.in. przestrzegania zasad okreslonych w polityce rachunkowosci, obnizenia
kosztéw funkcjonowania, poprawnego prowadzenia dokumentacji finansowo-ksiegowej dotyczacej
realizacji programu wieloletniego oraz prowadzenia dziatalnosci zgodnie z upowaznieniem Ministra.

W roku 2013 w Ministerstwie Finansow audytem objeto Analize budzetu zadaniowego pod
kqtem efektywnego wykorzystania pracy dysponenta czesci 19. W wyniku tego audytu poczyniono
m.in. obserwacje, iz nie funkcjonuje system weryfikacji realizacji zadan. Zdaniem audytorow
nalezy wdrozy¢ system weryfikujacy, kontrolujgcy, badajgcy m.in. realizacje zadan, zasadnos$¢
i adekwatnos¢ miernikow oraz koszt poszczegélnych zadan/proceséw/dziatan. Dyrektor Generalny
Ministerstwa wskazata, ze podjeto decyzje o udoskonaleniu podejscia do weryfikacji, kontroli
i badania realizacji zadan. Zdaniem NIK, uwzgledniajac ustalenia kontroli dotyczace monitorowania
realizacji celéw, konieczna jest kontynuacja wskazanych dziatan prowadzaca do utworzenia
systemu weryfikujacego i kontrolujacego realizacje zadan, adekwatnos¢ miernikdw oraz koszt
poszczegolnych zadan/proceséw/dziatan.

We wszystkich kontrolowanych jednostkach problematyka prawidtowosci i skutecznosci realizacji
procesow objetych audytem wewnetrznym nie byta przedmiotem kontroli przeprowadzonych
w latach 2013-2014 przez instytucjonalng kontrole wewnetrzna.
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m Przygotowanie kontroli

W kontroli uczestniczyto sze$¢ departamentow — Administracji Publicznej; Budzetu i Finansow;
Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji; Obrony Narodowej; Porzadku i Bezpieczenstwa
Wewnetrznego; Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Delegatura NIK w Warszawie.

Badaniem objeto metody i procedury kontroli zarzagdczej stuzace osiggnieciu zaplanowanych
rezultatow na poziomie dziatan (I stopien) i zadania budzetowego (Il stopierl) w odniesieniu
do wybranych z uktadu zadaniowego na rok 2013 dwdch dziatan oraz zadania budzetowego,
do ktérego osiggniecia stuzy (miedzy innymi) realizowanie wybranych dziatan.

Do badan kontrolnych wybrano dwa mechanizmy kontroli z ustanowionego systemu | poziomu
(stuzace zarzadzaniu ryzykiem przy realizowaniu czynnosci dla wybranych dziatan) oraz jeden
mechanizm kontroli ustanowiony dla systemu Il poziomu (stuzace zarzadzaniu ryzykiem przy
osigganiu celéw wybranego zadania budzetowego).

Kontrole w zakresie poprawnosci dziatania mechanizméw kontroli (ciagtosci i spojnosci dziatania)
przeprowadzono sprawdzajac przestrzeganie procedur wewnetrznych kontrolowanych
jednostek regulujacych proces decyzyjny i procedur realizacji wybranego zadania. Na podstawie
wtasnego osadu kontroler dokonywat doboru operacji z catego okresu objetego kontrolg jednak
ze szczegb6lnym uwzglednieniem operacji, ktore miaty miejsce w okresach podwyzszonego
ryzyka: np. koniec okresu sprawozdawczego, sezon urlopowy, okres bezposrednio po zmianach
organizacyjnych.

Oceny efektywnosci mechanizmoéw kontroli dokonano na podstawie:

+ wynikéw przeprowadzonych badan w obszarze adekwatnosci mechanizméw kontroli, wskazujacych
na prawidtowos¢ (zgodnos¢) ich dostosowania do zidentyfikowanych zagrozen (w procesie
zarzadzania ryzykiem);

¢ analizy naktadoéw poniesionych w zwigzku z wdrozeniem mechanizméw kontroli dokonanej
na bazie przewidywanych, szacunkowych lub rzeczywistych kosztéw;

+ profesjonalnego osadu kontrolera po rozpoznaniu badanego obszaru i analizy wdrozonych
mechanizmoéw (procedur, instrukcji, wytycznych itp.) na poszczegdlnych szczeblach zarzadzania,
pozwalajacej na ocene przejrzystosci przyjetych rozwigzan (np. nadmierne rozbudowanie systemu
kontroli, naktadanie sie zadan realizowanych przez komorki organizacyjne).

Ustalenia kontroli (w koricowej fazie kontroli) zostaty skonfrontowane z badaniami prowadzonymi
przez audyt i instytucjonalng kontrole wewnetrzng w celu sprawdzenia i oceny, czy (i na ile) stuzyty
one faktycznie usprawnieniu systemu kontroli zarzadczej.

Kontrola ta byta poprzedzona kontrola przeprowadzong przez NIK w 2011 r. Audyt wewnetrzny
w systemie kontroli zarzqdczej** w 15 jednostkach, w tym w siedmiu ministerstwach, siedmiu
urzedach wojewoédzkich oraz Komendzie Gtéwnej Policji. Z ustalen kontroli wynikato,
ze ,na obecnym etapie organizacji i wykonywania poszczegdlnych dziatan w ramach systemu
kontroli zarzadczej nie zostaty spetnione zatozenia i oczekiwania co do poprawy jakosci
i skutecznosci zarzadzania w jednostkach administracji publicznej. Stworzony system kontroli
zarzadczej koncentrowat sie gtéwnie na formalnych aspektach, a generowane w tym systemie
informacje nie byly wykorzystywane do biezacego zarzadzania”.

24 Informacja o wynikach kontroli audytu wewnetrznego w systemie kontroli zarzadczej, NIK, Warszawa 2012, Nr ewid.
26/2012/P/11/022/KBF.
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Przed opracowaniem programu kontroli w dniu 25 czerwca 2014 r. zostat zorganizowany panel
ekspertow, w ktorym uczestniczyli przedstawiciele nauki i dyrektorzy generalni wybranych
jednostek administracji rzadowej, audytorzy i dyrektorzy departamentéw lub biur kontroli. Celem
spotkania byto zapoznanie sie z ich opiniami na temat problemdéw i uwarunkowan wystepujacych
w obszarze ustanawiania, wdrazania i oceny systemu kontroli zarzadczej w jednostkach
administracji rzadowej, w szczegdlnosci dotyczacych oceny adekwatnosci i efektywnosci tego
systemu.

m Postepowanie kontrolne i dziatania podjete po zakonczeniu kontroli

Kontrola zostata przeprowadzona w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, w szesciu ministerstwach
oraz Gtéwnym Urzedzie Statystycznym i zrealizowana zgodnie z obowigzujagcymi w NIK standardami
kontroli. Wyniki kontroli przedstawione zostaty w o$miu wystapieniach pokontrolnych, w ktérych
zawarto szes¢ ocen pozytywnych i dwie oceny pozytywne mimo stwierdzonych nieprawidtowosci.
Sformutowano w nich takze dziesie¢ wnioskow pokontrolnych, w tym do:

Ministra Finansoéw o:

ustalenie miernika mierzacego realizacje dziatania 4.1.1.3, w sposéb umozliwiajacy Ministerstwu
Finanséw wptyw na jego realizacje;

— doprowadzenie do zgodnosci metody liczenia miernika wysoko$¢ kwoty wptywéw z tytutu
naleznosci stanowigcych dochéd budzetu panstwa do wysokosci kwoty naleznosci budzetowych
przez wszystkie jednostki go realizujace;

— dokonanie aktualizacji procedur kontroli zarzadczej w administracji celnej i podatkowej do zmian
w systemie kontroli zarzadczej wprowadzonych w grudniu 2013 r. i zmian organizacyjnych roku
2014;

— scentralizowanie zarzadzania ryzykami zwigzanymi z realizacja celu Zapewnienie dochoddéw
dla budzetu paristwa z tytutu podatkdw i naleznosci niepodatkowych z planu dziatalnosci Ministra
Finanséw;

— zapewnienie ciagtosci biezacej centralnej optymalizacji pracy infolinii Krajowej Informacji
Podatkowej.

Ministra Obrony Narodowej o:

— podjecie dziatan zapewniajgcych opracowanie i wdrozenie przez Szefa Sztabu Generalnego
WP organizacji i funkcjonowania systemu kontroli zarzagdczej w Sitach Zbrojnych RP, zgodnie
z decyzjg Nr 138/MON.

Ministra Gospodarki o:

— przeanalizowanie zakreséw czynnosci pracownikdw MG w celu ich zaktualizowania;
— sporzadzanie harmonogramow dziatan przy opracowywaniu programéw rzagdowych.
Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego o:

— wprowadzenie do stosowania w Urzedzie formalnych procedur dotyczacych identyfikacji
oraz analizy ryzyka, w tym jego oceny;

— dokumentowanie procesu identyfikacji i analizy ryzyka.
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Minister Obrony Narodowej ztozyt zastrzezenia do tresci wniosku ,podjecie dziatan
zapewniajacych opracowanie i wdrozenie przez Szefa Sztabu Generalnego WP organizacji
i funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej w Sitach Zbrojnych RP, zgodnie z decyzja
Nr 138/MON". Kolegium NIK na posiedzeniu w dniu 25 lutego 2015 r. uwzglednito zastrzezenie
i dokonato wykreslenia wniosku z tresci wystapienia pokontrolnego.

W odpowiedzi na wystgpienia pokontrolne kierownicy kontrolowanych jednostek poinformowali
Najwyzsza lzbe Kontroli o podjetych lub planowanych dziataniach na rzecz realizacji wnioskéw
pokontrolnych. W trakcie kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci skutkujacych finansowymi
rezultatami kontroli.
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Wykaz jednostek objetych kontrolg, oséb zajmujacych kierownicze stanowiska
odpowiedzialnych za kontrolowang dziatalnos¢ oraz ocen kontrolowane;j
dziatalnosci i jednostek organizacyjnych NIK przeprowadzajacych kontrole

N Osoby odpowiedzialne Nazwa jednostki
azwa . 25 . ..
- - za kontrolowang dziatalnosc organizacyjnej NIK, Ocena
jednostki ; .
s - ktora kontrolowanej
Iz)lﬂg'toelj Petniona Imie i nazwisko przeprowadzita dziatalnosci
. funkcja 16 1 nazwi kontrole
Kancelaria Szef Kancelarii |Jacek Cichocki Departament Pozytywna
Prezesa Rady Prezesa Rady |od 26.02.2013 Administracji Publicznej
Ministrow Ministrow Tomasz Arabski
16.11.2007-25.02.2013
Ministerstwo Minister Mateusz Szczurek Departament Budzetu |Pozytywna mimo
Finansow od 27 listopada 2013 i Finansow stwierdzonych
Wiceprezes Jan Vincent-Rostowski nieprawidtowosci
Rady Ministrow
Ministerstwo Minister Matgorzata Omilanowska Departament Budzetu |Pozytywna
Kultury od 17.06.2014 i Finansow
i Dziedzictwa Bogdan Zdrojewski
Narodowego
Ministerstwo Minister Tomasz Siemoniak Departament Obrony | Pozytywna mimo
Obrony od 2.08.2011 Narodowej stwierdzonych
Narodowej nieprawidtowosci
Ministerstwo Minister Janusz Piechocinski Departament Pozytywna
Gospodarki od 6.12.2012 Gospodarki, Skarbu
Panstwa i Prywatyzacji
Ministerstwo Minister Cezary Grabarczyk Departament Porzadku | Pozytywna
Sprawiedliwosci od 21.09.2014 i Bezpieczenstwa
Marek Biernacki Wewnetrznego
6.05.2013 — 22.09.2014
Jarostaw Gowin
18.11.2011 — 6.05.2013
Ministerstwo Minister Marek Sawicki Departament Rolnictwa | Pozytywna
Rolnictwa Stanistaw Kalemba i Rozwoju Wsi
i Rozwoju Wsi do 1.03.2014
Gtéwny Urzad Prezes Janusz Witkowski Delegatura NIK Pozytywna
Statystyczny w Warszawie
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Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej dziatalnosci

ik wnN =

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministréw (Dz. U.z 2012 ., poz. 392 ze zm.).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885 ze zm.).
Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092).
Ustawa z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej (Dz. U.z 2013 r.,, poz. 743 ze zm.).

Ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych (Dz. U.z 2013 r. poz. 168).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie szczegdétowego sposobu,
trybu i terminéw opracowania materiatébw do projektu ustawy budzetowej na rok 2013
(Dz.U.z2012r. poz. 628). Obowigzywato do 31 grudnia 2012 r.

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 13 czerwca 2013 r. r. w sprawie szczegétowego
sposobu, trybu i termindw opracowania materiatbw do projektu ustawy budzetowej
na rok 2014 (Dz. U. z 20 czerwca 2013 r. poz. 702). Obowigzywato do 31 grudnia 2013 r.

. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 wrzesnia 2010 r. w sprawie planu dziatalnosci

i sprawozdania z jego wykonania (Dz. U. Nr. 187, poz. 1254).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z z dnia 1 lutego 2010 r. w sprawie przeprowadzania
i dokumentowania audytu wewnetrznego (Dz. U. Nr 21, poz. 108).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 r. w sprawie sprawozdawczosci
budzetowej w uktadzie zadaniowym (Dz. U. Nr 298, poz. 1766).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oswiadczenia
o stanie kontroli zarzadczej (Dz. U. Nr 238 poz. 1581).

Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardoéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF z 2009 r. Nr 15, poz. 84).

Komunikat Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczeg6towych
wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem
(Dz. Urz. MF z 2012 r. poz. 56).

Komunikat Nr 2 Ministra Finanséw z dnia 24 czerwca 2013 r. w sprawie standardéw audytu
wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF z 24 czerwca 2013 r,,
poz. 15).

Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 lutego 2014 r. w sprawie kontroli zarzadczej
w Ministerstwie Sprawiedliwosci (Dz. Urz. MS z 2014 r, poz.61); wczesniej zarzadzenie
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 grudnia 2010 r. w sprawie metodologii kontroli zarzadczej
w Ministerstwie Sprawiedliwosci (Dz. Urz. MS 22011 r. Nr 1, poz.3).

KomunikatMinistra Sprawiedliwoscizdnia21maja2014r.wsprawie szczegétowych wytycznych
w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji rzagdowej — sprawiedliwos¢ (Dz. Urz. MS
z 2014 r,, poz.107); wczesniej komunikat Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 listopada 2011 r.
w sprawie szczegdtowych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji
rzagdowej — sprawiedliwosc¢ (Dz. Urz. MS Nr 14, poz. 199).

DecyzjaNr 138/MONz 17 maja 2013 r.w sprawie organizacji i funkcjonowania kontroli zarzadczej
w dziale administracji rzagdowej — obrona narodowa (Dz. Urz. MON z 2013 r. poz 134).
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18.

19.

Zarzadzenie Minstra Kultury i Dziedzictwa Narodowego nr 38 z dnia 27 lipca 2011 r. w sprawie
realizacji dziatania kontroli zarzadczej w Minsterstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego
(Dz. Urz. MKiDN z 2011 r. Nr 5, poz. 47)

Komunikat Minstra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 14 lutego 2011 r. w sprawie
szczegotowych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatu administracji rzadowe;j
- kultura i ochrona dziedzictwa narodowego (Dz. Urz. MKiDN z 2011 r. Nr 1, poz. 13)
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Zestawienie wybranych wnioskéw pokontrolnych NIK skierowanych
do kontrolowanych jednostek w latach 2013-2014

Whiosek pokontrolny Numer kontroli

Ministerstwo Finansow (48 wnioskow)

1. | Kontynuowanie dziatan zmierzajacych do lepszego wykorzystania srodkéw P/13/028/KBF/01
planowanych na realizacje projektéw finansowanych z budzetu Unii Europejskiej.

2. | Poprawe skutecznosci poboru naleznosci podatkowych. P/13/030/KBF/01

3. | Podjecie dziatan w celu: poprawy jednolitosci i prawidtowosci wydawanych P/13/039/KBF/01

interpretacji indywidualnych, biezgcego weryfikowania nieprawidtowych interpretacji
indywidualnych, skrécenia terminéw zajmowania stanowiska w zwigzku z problemami
interpretacyjnymi.

4. | Wypracowanie i wdrozenie miernikdw oceny realizacji zadan przez dyrektorow izb
skarbowych i naczelnikdw urzedéw skarbowych.

5. | Wypracowanie przejrzystych, spojnych i stabilnych przepiséw prawa podatkowego,
zgodnych z dyrektywami i orzecznictwem prawa wspdlnotowego.

6. | Egzekwowanie od podlegtych jednostek aktualizowanych danych rejestracyjnych P/13/042/KBF/01
podatnikow VAT, w tym wykreslenia z rejestru podatnikdw VAT czynnych oraz VAT UE
na podstawie art. 96 ust. 9 i art. 97 ust. 15 ustawy o podatku od towardw i ustug.

7. | Kontynuowanie intensywnych dziatan w zakresie zwalczania oszustw w VAT, w tym
szybkiego reagowania na nieprawidtowosci.

8. | Kontynuowanie szkolenia inspektoréw kontroli skarbowej i pracownikéw urzedoéw
skarbowych w zakresie wiedzy i umiejetnosci w zwalczaniu oszustw podatkowych.

9. | Poprawe skutecznosci w odzyskiwaniu naleznych kwot wymierzonych w decyzjach
pokontrolnych.

10. | Przeprowadzenie analizy przyczyn niskiej skutecznosci podlegtych stuzb
w odzyskiwaniu kwot stwierdzonych uszczuplen podatku VAT.

11. | Opracowanie docelowego modelu finansowania zadan, ktore do 2010 roku byty P/14/001/KBF/06
finansowane z rachunkéw dochodéw wiasnych jednostek budzetowych.

12. | Podjecie dziatan w celu poprawy jakosci dokumentowania przeprowadzonych
zamowien publicznych w celu wyeliminowania stwierdzonych uchybien.

13. | Ustalenie zasad podziatu i ujmowania w planie wydatkow czesci 19 Srodkow
budzetowych dla jednostek resortu, w tym dotyczacych finansowania ustug
informatycznych w resorcie finansow.

14. | Stworzenie skutecznego modelu dziatalnosci poreczeniowo-gwarancyjnej, P/14/015/KBF/01
funkcjonujgcego z ograniczonym udziatem Srodkéw budzetowych.

15. | Dokonywanie okresowych ocen efektywnos$ci Programu z uwzglednieniem rezultatéw
Programu i oddziatywania na sfere realna.

16. | Zintensyfikowanie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci planowania budzetowego. |P/14/001/KBF/11

17. | Zwiekszenie nadzoru nad terminowoscig postepowan podatkowych prowadzonych P/14/016/KBF/01
przez Ministra Finansdw po otrzymaniu wyrokéw sadéw administracyjnych

i zawiadamiania stron postepowania 0 nowym terminie zatatwiania sprawy stosownie
do art. 140 ustawy Ordynacja podatkowa.

18. | Kontynuowanie dziatai zmierzajgcych do zwiekszenia nadzoru nad prawidtowoscig
decyzji wydawanych przez jednostki podlegte Ministrowi Finansow.




ZALtACZNIK NR 3

Whiosek pokontrolny

Numer kontroli

isterstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego (13 wnioskow)

19.

Wprowadzenie procedur w zakresie przygotowywania decyzji w sprawie naleznosci
oraz dalszego postepowania, w tym szczegdtowego wskazania sposobu i termindw
przekazywania prawomocnej decyzji do odpowiedniej komorki finansowe;j.

P/13/062/KNO/01

20.

Biezace monitorowanie stopnia wykonania planu finansowego Funduszu Promocji
Tworczosci oraz prowadzenie petnej ewidencji rozrachunkéw z tytutu udzielanych
stypendiow.

21.

Wyegzekwowanie od uczelni artystycznych petnego rozliczenia $rodkdw rezerwy
celowej przeznaczonej na zwiekszenie wynagrodzen.

22.

Uzupetnienie polityki rachunkowosci dysponenta trzeciego stopnia o wszystkie
stosowane uproszczenia zasad rachunkowosci.

P/14/001/KNO/02

23.

Podjecie — w ramach nadzoru nad CEA — dziatan w celu dostosowania dziatalnosci
niepublicznych szkét policealnych i szkoty muzycznej II stopnia, ksztatcgcych

w systemie zaocznym, do wymagan okreslonych w art. 7 ust. 3 pkt 2 ustawy

0 systemie oSwiaty.

24,

Udzielanie dotacji niepublicznym szkotom artystycznym o uprawnieniach szkét
publicznych wedtug zasad okreslonych w art. 90 ust. 4b i 4c ustawy o systemie
oswiaty, z zastosowaniem stawek ustalonych dla szkét tego samego typu, niezaleznie
od struktury organizacyjnej.

P/14/089/LLU/01

isterstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi (3 wnioski)

25.

Wzmocnienie nadzoru nad Centrum Doradztwa Rolniczego w zakresie gospodarki
finansowe;j.

P/13/120/KRR/01

26.

Rozwazenie opracowania koncepcji (programu, strategii) okreslajgcej model
funkcjonowania spotek Skarbu Panstwa zajmujgcych sie hodowlg koni, jako
instrumentu umozliwiajgcego efektywne sprawowanie nadzoru nad wykonywaniem
zadan w tym zakresie przez Agencie.

27.

Wskazanie w regulaminie organizacyjnym Ministerstwa departamentu wtasciwego
do sprawowania nadzoru nad Agencja w zakresie prawidtowosci wykonywania praw
z udziatéw i akcji w spotkach hodowli zwierzat gospodarskich o szczegdinym dla
gospodarki narodowej.

P/13/188/LWA/02

Min

isterstwo Gospodarki (39 wnioskow)

28.

Formutowanie miernikow dziatan zgodnie z zasadami ich definiowania okreslonymi przez
Ministra Finansow w nocie budzetowej.

P/13/014/KAP/04

20.

Rozwazenie wdrozenia jednolitego systemu kontroli zarzadczej, ktéry zapewni
prawidtowe planowanie i realizacje wydatkoéw budzetowych w powigzaniu

z wykonywaniem zadan, zaréwno w kontekscie obowigzkéw dotyczacych Planu
dziatalnosci, o ktérym mowa w rozporzadzeniu.

30.

Doprowadzenie do ustanowienia wiasciwej podstawy prawnej udzielania wsparcia
w formie dotacji przedsiebiorcom funkcjonujgcym w specjalnych strefach
ekonomicznych.

P/13/043/KGP/01

3L

Ustanowienie wzoréw umow dotacyjnych przewidujgcych prawidtowe terminy zwrotu
niewykorzystanych srodkow.

32.

Podjecie dziatan w celu wdrozenia mechanizméw wsparcia rynku biokomponentéw

i biopaliw ciektych wskazanych w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia

25 kwietnia 2013 r. w sprawie szczegétowych warunkéw, sposobu i trybu przyznawania
dofinansowania na realizacje dziatan zwigzanych z wytwarzaniem biokomponentow,

biopaliw ciektych lub innych paliw odnawialnych i wykorzystaniem ich w transporcie.

P/13/054/KGP/01
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33.

AtACZNIK NR 3

Whniosek pokontrolny

Wprowadzenie zasady dokumentowania uzasadnienia przyczyn nieuwzglednienia
przez MG zgtoszonych uwag i/lub proponowanych zmian w projektach aktéw prawnych,
w tym w ramach konsultacji spotecznych lub konsultacji miedzyresortowych.

Numer kontroli

1/14/003/KGP/01

34.

Doprowadzenie do planowania i finansowania nagrod za szczegdlne osiggniecia
w dziatalnosci eksportowej w ramach Srodkéw na wynagrodzenia.

P/14/001/KGP/01

35.

Dochowanie staranno$ci zwigzanej z zachowaniem termindw sporzadzania
lub dokonywania wymaganych aktualizacji, dokumentdw, prognoz i sprawozdan, zgodnie
z wiasciwymi przepisami prawa.

P/14/018/KGP/01

36.

Dokonanie weryfikacji i analizy poprawnosci przebiegu procesu legislacyjnego w MG,
w celu eliminacji przewlektosci prac nad projektami aktéw prawnych.

37.

Analizowanie stanu Srodkow zarzgdzanych funduszy i efektywne wykorzystanie wolnych
srodkéw w celu optymalizacji przychoddw.

P/14/115/LWA/03

38.

Rzetelne przygotowanie i realizacje przez pracownikéw Ministerstwa obowigzkow
kontrolnych w podmiotach sektora materiatéw wybuchowych, ze szczegdinym
uwzglednieniem szacowania ryzyka wystepowania nieprawidtowosci w ich dziatalnosci.

P/14/073/LKA/02

isterstwo Obrony Narodowej (21 wnioskow)

30.

Podjecie skutecznych dziatan na rzecz efektywnej realizacji planéw rzeczowych,

w tym poprzez zapewnienie petnego przygotowania dokumentacyjnego zadan
ujmowanych w tych planach (w zakresie wymagan i rozpoznania mozliwosci realizacji)
przed podjeciem decyzji o finansowaniu.

40.

Zwiekszenie nadzoru w zakresie weryfikacji operacji gospodarczych przed i po ich
zaksiegowaniu.

P/13/084/KON/01

41.

Efektywne w zakresie rzeczowym wykorzystywanie $rodkdw finansowych
gromadzonych na rachunku Funduszu Modernizacji Sit Zbrojnych.

P/14/001/KON/01

42,

Okreslenie mierzalnych kryteriéw przyznawania dotacji celowych na zadania
inwestycyjne oraz zakup aparatury i sprzetu medycznego, biorac pod uwage zasade
przejrzystosci finansdéw publicznych.

43!

Wdrozenie skutecznych mechanizméw weryfikacji ztozonych wnioskéw o dotacje
na zakup aparatury i sprzetu medycznego, stuzacych wyeliminowaniu przypadkow
brakéw merytorycznych tych dokumentéw oraz zmodyfikowanie wymagan
merytorycznych, tak aby zapewnic rzetelno$¢ danych w nich ujetych.

44,

Zwiekszenie intensywnosci przeprowadzanych kontroli u beneficjentow w zakresie
stopnia wykorzystania dotacji celowych.

P/14/038/KON/01

45.

Przygotowanie modelu docelowego rozwigzania strukturalno-organizacyjnego

w zakresie ochrony/obrony cyberprzestrzeni RP wraz z harmonogramem prac
modernizacyjnych w resorcie ON i wnioskami do centralnych planéw rzeczowych
(w zakresie zadan finansowych 2015 i 2016 r.

P/14/043/KON/01

isterstwo Sprawiedliwosci (13 wnioskow)

46.

Kontynuowanie dziatan w celu zapewnienia (na etapie planowania i realizacji)
przypisywania czynnosci wykonywanych przez pracownikow Ministerstwa oraz kosztow
Z nimi zwigzanych do dziatan z zachowaniem kryterium powigzania z zakresem
merytorycznym.

P/13/014/KAP/01

47.

Wzmocnienie nadzoru administracyjnego nad dziatalnoscig sadoéw penitencjarnych

w zakresie prowadzenia lustracji i wizytacji Upowaznionego Podmiotu Dozorujacego.

P/13/101/KPB/01




48.
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Whiosek pokontrolny

Objecie szczegdétowym monitorowaniem i dokonywania analizy skutecznosci

dziatan podejmowanych przez Stuzbe Wiezienng w zakresie readaptacji spotecznej
skazanych, w tym réwniez analizy i oceny przyczyn braku skutecznosci zrealizowanych
oddziatywan terapeutycznych.

49.

Usystematyzowanie procesu wewnetrznych konsultacji aktéw prawnych wniesionych
do Ministra Sprawiedliwosci w trybie uzgodnien miedzyresortowych.

Numer kontroli

P/14/044/KPB/01

50.

Rozwazenie modyfikacji modelu zarzadzania SDE, w celu zapewnienia przejrzystego
podziatu kompetencji i odpowiedzialno$ci za poszczegdine elementy systemu.

P/13/101/KPB/01

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow (8 wnioskow)

51

Zapewnienie skrocenia obiegu dokumentow ksiegowych, w celu umozliwienia
ewidencjonowania operacji gospodarczych w okresach sprawozdawczych, w ktérych

wystapity.

52.

Zwiekszenie nadzoru przy zlecaniu ustug o wartosci ponizej 14 tys. euro, poprzez
zapewnienie nalezytej Sciezki audytu przy przeprowadzaniu rozeznania rynku i analizie
ofert.

P/13/003/KAP/01

53.

Zwiekszenie nadzoru nad rozliczaniem umow zlecenia.

P/14/001/KAP/02

Glowny Urzad Statystyczny (8 wnioskow)

54.

Rozwazenie wprowadzenia w ramach dobrych praktyk, weryfikacji zasadnosci zlecania
ustug podmiotom zewnetrznym i sporzadzania analiz dotyczacych kosztow i korzysci
na etapie planowania zlecenia.

55.

Zachowanie nalezytej starannosci przy szacowaniu wartosci zamowien publicznych
w celu wyeliminowania przypadkéw nieuprawnionego wyfaczania stosowania przepisow
ustawy Pzp, przy zlecaniu ustug podmiotom zewnetrznym.

D/14/506/LWA/01

56.

Zapewnienie wydatkowania Srodkéw finansowych po faktycznym zrealizowaniu
zadania, zgodnie z warunkami ptatnosci okreslonymi w umowie.

57.

Rzetelne dokumentowanie postepowan o zamdwienie publiczne.

P/14/001/KAP/09
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Wykaz organdw, ktérym przekazano informacje o wynikach kontroli
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Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
Prezes Rady Ministréw

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego
Rzecznik Praw Obywatelskich

Minister Finanséw

Minister Gospodarki

Minister Obrony Narodowej

Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi

. Minister Sprawiedliwosci
. Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego
. Prezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego

. Sejmowa Komisja Finanséw Publicznych

Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Paristwowe;j




