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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 8stawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najaze] Izbie
Kontroli' (dalej ustawa oNIK, Najwyzsza Izba Kontrofi przeprowadzita
w Przedsibiorstwie Komunikacji Samochodowej Zielona Géra 8m.o. w Zielonej GorZe
kontrok w zakresie restrukturyzacji Spotki w latach 20@2-Q.

W zwiazku z ustaleniami przedstawionymi w protokole kohtmpodpisanym w dniu
17 czerwca 2010 r., Najvwgza lzba Kontroli - Departament Gospodarki, SkaPatistwa
i Prywatyzacji, stosownie do art. Gstawy o NIK przekazuje Zarglowi Spotki niniejsze

Wystpienie

1. Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie z uchybieniami ocenistrukturyzag SpoOiki

w latach 2007-2010. Po zrealizowaniu zobgmah wynikajacych z umowy prywatyzacyjnej,
Spoétka realizowata dalsze dziatania restrukturypexy NIK zauwaa jednak, ze pod
wzgledem wynikéw finansowych nie agjnicto zamierzonych parametrow, a zmniejszanie
sie¢ przychoddéw z podstawowej dziataked przy niewystarczagej redukcji kosztéw, me

stwarza zagraenie dla wynikow ekonomicznych Spétki.

2. NIK pozytywnie ocenia realizagjpostanowié umowy prywatyzacyjnej, zawartej w dniu

26 padziernika 2002 r. Zgodnie art. 26 § 1 umowy PKS amihzat sk do poniesienia

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701ze zm.
2 Departament Gospodarki, Skarbustva i Prywatyzacii.
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w latach 2002-2010 naktadow w mgigk trwaty w wysokéci 10 600 tys. zi. Wielk&
nakltadow poniesionych przez Spétkv latach 2003-2005 wyniosta 12 117 333,61 zi,
tji. 115,15 % wynikajcych z Pakietu Inwestycyjnego. Spoétka wyrata s¢ tez z gwarancji
zatrudnienia przez okres 36 migsi (do 14 sierpnia 2005r.) dla pracownikéw PKS-u,
a take innych zobowizan socjalnych.

Zgodnie z art. 10 8§ Timowy spotkiSkarb Pastwa oferowat wspolnikom ofgie
udziatdbw w 5 transzach o minimum 800 udziatéw roeziSkarb Pastwa sprzedat na tej
podstawie pozostatym wspollnikom 4 457 udziatéw. Wedstanu na dzie 31 grudnia
2009 r. Skarb Restwa posiadat 49 % udziatéw Spotki (9 143 udziadypozostali udziatowcy
(pracownicy Spotki) — 51 % (9 516 udziatdw). Po pdniu w dniu 22 stycznia 2009 r.
umowy sprzeday przez Skarb Retwa ostatniej piej transzy i przegciu przez pracownikow
51 % udzialtbw Spoétki zostat zakozony proces prywatyzacji bezpedniej, rozpocgej
w 2002 r. W grudniu 2009 r. MSP wyrazito zgath nieodptatne przekazanie 49 % udziatéw
PKS Urzdowi Miasta Zielona Gora w celu komunalizacji. Widii1 maja 2010 r. Rada
Miasta podgta uchwat w sprawie bezptatnego przeja od Skarbu Restwa 49 % udziatow
Spotki.

3. NIK ocenia pozytywnie dziatania restrukturyzacyjueSpotce w kontrolowanym okresie,
zwtaszcza w zakresie zbyciacgmych skladnikdbw majku oraz racjonalizacji zatrudnienia.
Zdaniem NIK niewystarczage byly natomiast dziatania w zakresie ogranicziogztow, co
zadecydowato o0 oggnigciu znacznie riszego zysku, niplanowano.
3.1. Podstaw restrukturyzacji bytéStrategia dziatania PKS Zielona Gora Sp. z o.olata
2007-2009 W ramach jej realizacji w padzierniku 2008 r. Spotka sprzedata prawo
uzytkowania wieczystego gruntu, budynkéw i budowli $wiebodzinie za kwat
1750 tys. zt. Spolka zagospodarowywata tmajtek poprzez dzieewe lub wynajem
powierzchni, jednak nie aginigto celu w postaci wzrostu przychoddéw z tego tytutu.
W latach 2007-2009 uzyskano przychody z daety odpowiednio: 93,5 tys. zt, 90,7 tys. zt
i 86,9 tys. zt, a z najmu pomieszazea dworcach autobusowych: 467,5 tys. zi, 458,42s
1390,1 tys. zi. W badanym okresie zrealizowano apgel zmniejszenia zatrudnienia,
redukupc je o 34 osoby. Naly jednak zauway¢, ze mimo tego koszty wynagrodzev
latach 2007-2008 ksztattowatyespowyzej zaplanowanej kwoty (odpowiednio 15,3 i 15,4
min zi, przy planowanej 14,9-14,8 min zi).

Zadania inwestycyjne, okilene na lata 2007-2009, zostaly w istotnejesck
zrealizowane, w tym przede wszystkim dokonano mudacji stacji paliw w Krénie

Odrzaskim, zakupow spktu komputerowego oraz bileterek fiskalnych. Nie tatzs



natomiast zrealizowana inwestycja dotyc@ modernizacji dworca autobusowego
w Swiebodzinie, a agciowo take modernizacja stacji paliw w Zielonej Gorze.

Powyzsza ocena nie obejmuje zadi#otyczcych taboru autobusowego.

NIK wskazuje na brak aktualnej strategii dziatawiawiazku z niewykonaniem przez
Zarzad Spotki obowazku opracowania strategicznego planu wieloletnieggmaganego
przez art. 32 umowy Spékki. Jak wsfet Prezes Zarmu Bogdan Klind, w grudniu 2009 r.
Zarzad Spotki otrzymat wiadomid, ze Minister Skarbu Restwa wysipit z propozycy
przegcia 49 % udziatdw Skarbu Rstwa w Spoice przez Prezydenta Zielonej Gory.
W zwiazku z powyszym rada nadzorcza przejta termin opracowania strategii dziatania na
lata 2010-2015 do czasu e@bj udzialtdw przez Miasto Zielona Goéra. NIK wskaguje
dziatania zwazane ze zmianstruktury wigcicielskiej Spotki nie mog stanowé przestanki
do niewykonywania obowzku okr&lonego w umowie Spoiki. Dostrzegaj uzasadnienie
op&nienia prac nad nowstrategi dziatania, NIK uznaje jednak za wskazane padjprac

w tym zakresie.

3.2. W latach 2007-2008 strategia gospodarcza Spotkiateozrealizowana pod wzglem
osiagnietych przychodéw ogdtem, jednak state tak dzeki niezaplanowanym wptywom ze
sprzeday dwoch nieruchomii przy jednoczesnym spadku przychodow z napigjszych
zrodet, tj.: przewozow pasarskich i sprzeds paliw. Przychody ogotem ksztattowaty si
w tych latach odpowiednio na poziomie 64,0 min 3,1 min zt przy prognozowanym
poziomie 59,4 minzt i 59,5 min zt. Z kolei w 2009zamiast planowanych 59,6 min zt
przychodow ogétem uzyskano 56,6 min zi. Bylo to wpdowane dalszym spadkiem
przychodow z przewozow pasaskich i sprzedsy paliw. W latach 2007-2008 przekraczano
jednoczénie poziom zaktadanych kosztow, a w 2009 r. kositjatalnGgci operacyjnej
wyniosty mniej od zaplanowanych jedynie z powoduigjszych kosztéw sprzedanych
materiatdbw i towaréw (czyli zakupu lub nabycia skd&oéw maatkowych w celu
odsprzeday) niz prognozowano. Poziom kosztow zostat przekroczdawigje w pozycjach:
zuzycie materiatow i energii (w latach 2007-2008 kgsxztyniosty odpowiednio 12,0-
12,9 mIn zt zamiast planowanych 11,8-11,9 minwlnagrodzenia (15,3 min zi, 15,4 min zi
oraz 14,9 min zt w latach 2007-2009 zamiast 14® zhlw 2007 r. oraz po 14,8 min zi
w latach 2008-2009), ustugi obce (ok. 3,2 min Zlatach 2007-2009 zamiast planowanych
2,8-2,6 min z}).

4 Pismo PKS ZG-1/2010 z dnia 4 czerwca 2010 r.



W efekcie Spotka w latach 2007-2009 agsita zysk netto odpowiednio: 128,3 tys. zi,
96,7 tys. zt oraz 189,0 tys. zt, chplan zaktadat systematyczny wzrost zysku w kolefny
latach do poziomu: 250,0tys. zi, 347,0tys. zazor562,0 tys. zt. Wynik finansowy
zrealizowano wic w 51 % w 2007 r., w 29 % w 2008 r. oraz w 34 %2009 r.

4. Spotka osigata niekorzystne wyniki w zakresie dziatadoio przewozowej. Wobec
niezalenej od PKS-u tendencji spadkowej w liczbie paséaw, nie podjto wystarczajcych
dziataa zmierzajcych do poprawy wynikOw po stronie kosztow. Popewiegta natomiast
jakos¢ obstugi podranych.
4.1. W latach 2007-2009 roczne przewozy zmniejszytyzsil2,9 min km do 12,1 min km
(0 6,2 %), a liczba pagarow z 8,3 min do 7,4 min (0 10,8 %). Spotka nistdsowata si
wiasciwie do tej niekorzystnej tendenciji, o czymiadczy zwekszapca st réznica pomedzy
prag przewozow a oferowan praca przewozowf’. W 2006 r. praca przewozowa stanowita
42,4% oferowanej pracy przewozowej, a w latach 28009 zaledwie 28,9-32,3%. PKS nie
dostosowat wic wielkasci taboru (liczby autobuséw i ich pojemitd do spadku liczby
pasaerdw i obstugiwanych linii. Na zbyt dy tabor w stosunku do wykonywanych zada
I wzwiazku z tym nieefektywne wykorzystanie taboru, wskaztez inne wskaniki
eksploatacji taboruSredni przebieg roczny jednego autobusu zmniejsizytzs5 569 km
w 2007 r. do 5092 km w 2009 r. (co oznaczaekazdy autobus przejechat dziendieednio
jedynie 14-15 km). Wskaik wozodni pracy w przeliczeniu na jeden autobliczlfa dni
w roku, gdy autobus byt wykorzystywany do przewoy@mniejszyt s¢ z 273 w 2007 r. do
249 w 2009 r. Oznacza tee kazdy autobus w 2009 r. nie byt wykorzystywasrgdnio przez
ponad 115 dni (a wc blisko 4 miesice). Pogarszaly i rowniez wspotczynniki
wykorzystania taboru sprawnego technicznie (z 0,%33007 r. do 0,687 w 2009 r.) oraz
wspotczynnik kosztow eksploatacji w stosunku doepiegu (z 1,14 w 2007 r. poprzez 1,23
w 2008 r. do 1,17 w 2009 r.).

W kontekcie tych tendencji NIK negatywnie ocenia wyniki aalngci przewozowe).
W latach 2007-2008 utrzymano co prawda przychodistag przewozowych na poziomie
zblizonym do 2006 r. (28,8-28,6 min zt wobec 28,4 mIinwz{2006 r.), jednak w 2009 r.
spadty one o ponad 2 min zt (do 26,3 min zt) w wtdsl do 2008 r. Jednocaee koszty
dziatalngci przewozowej rosty w latach 2007-2008 (37,0 mlomz 37,7 min zt). Istotny

wzrost nasipit w kosztach napraw i remontéw (z 3,8 min zt w080. do 4,6 min zt

® Stosunek pracy przewozowej do oferowanej pracyewwozowej wskazuje stogiewypetnienia pojazdéw
pasaerami w czasie przewozow.



w 2009 r.). Pogarszakesivynik zarowno w przeliczeniu na wozokilometr, jgkeden autobus,
co spowodowatoziod 2008 r. rentowrié przewozow pasarskich w PKS-ie byta ujemna.

Kierownik Dziatu Przewozéw Osobowych i Marketingu.Jf wyjasnita’ przyczyny
powyzszych niekorzystnych tendencji ograniczaniem kokatr)i w godzinach poza
szczytem komunikacyjnym oraz zmniejszeniem przewoxd dni wolne od pracy. NIK,
biorac pod uwag te specyfilke, nie podziela argumentacji Spotki. Wskiki dotyczce pracy
przewozowej, wozodni, przebiegu oraz wykorzystdatzoru w kolejnych latach pogarszaty
sig, mimo, ze podana w wyfmieniach organizacja przewozow wysbwata w catym
kontrolowanym okresie. Wskazuje to na potrzemniejszenia liczebioi taboru. W ocenie
NIK wskazanym bytoby rownie przeprowadzenie analizy w zakresie zmiany sposobu
przyporadkowywania autobusow do zadaprzewozowych. Dziatania te mogtyby
spowodowa obnizenie kosztow eksploatacji taboru.

Spotka dziata na lokalnym rynku przewozow (znacergé wojewodztwa lubuskiego)
w warunkach diej konkurencji. W zwjzku z tym dostosowywataesido cen konkurencji,
aby utrzyma pozycg lidera w swoim regionie dziatania. Ceny na liniactuzej konkurencji
migdzy przewdanikami byty obnione w stosunku do cennika podstawowego, jednak toyto
uzasadnione Kkonieczéma utrzymania pozycji rynkowej na poszczegolnych aaf.
Pozytywnie nalgy ocent dokonywanie analiz dziatalda konkurencyjnych przewmikow

(np. opracowanie w 2009 r. dla rady nadzoréa®lizy otoczenia konkurencyjnggo

4.2.NIK pozytywnie ocenia jak& obstugi paszeréw pod wzgidem dostpu do informacji
na dworcach autobusowych i na stronie internetosvag metod badania jas@ obstugi

klientow.

Spotka prawidtowo wypetniata obowzek, na podstawie art. 18b ust. 1 pkigiawy
z dnia 6 wrzénia 2001 r. o transporcie drogowynpodajic do publicznej wiadoniai przy
kasach dworcowych i w autobusach informgagj cenniku optat. Podejmowataztéecyzje
zaclecajace paszeréw do korzystania z oferty PKS-u (promocje, sgazebiletow na poét
mieshca). Prowadzita sprzeddiletow jednorazowych i miegiznych przez internet, a tak
system rezerwacji miejsc w kursach dalekebyeh. Jaké¢ swiadczonych ustug byta

monitorowana przez zewtzna firme rewizorsk. Uwagi, skargi i wnioski pagaréw byty

® Wytaczono dane osobowe. Tajemnica ustawowo chroniompodstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 \éniz
2001 r. o dospie do informacji publicznej - Dz.U. Nr 112, poZA.98 ze zm. Wyiczenie dokonane przez NIK
w interesie osoby fizycznej.

" Pismo z dnia 15 czerwca 2010 r.

8 Dz. U. 2 2007 r. Nr 125, poz. 874 ze zm.



wpisywane doRejestru protokotow reklamacyjnycNa dworcu dogpna byta przez caty

dzien sprzeda biletéw oraz informacja dla passaow.

4.3.0bowiazujaca w SpoiceTaryfa przewozu oséb i bagiaw medzymiastowej komunikacii
autobusowej PKSawierata postanowienia niezgodne z przepisami. IPKbyt niespdjny
z art. 62 ust.2Prawa przewozowego zawezat odpowiedzialng PKS-u za szkog jaka
poniést podrany wskutek opénionego przyjazdu lub odwotania regularnie kugsego
srodka transportowego. Ww. dokument nie uwdgiat bowiem wyroku Trybunatu
Konstytucyjnego z dnia 2 grudnia 2008 rstwierdzaicego, ¢ niezgodne z Konstytugj
Rzeczypospolitej Polskie] jest ograniczenie odpowignaci jedynie do sytuacji, gdy
szkoda wynikta z winy umiynej lub razacego niedbalstwa przewoika — z dniem weéfia
W zycie niniejszego orzeczenia (tj. 11 grudnia 2008w odniesieniu do szkdd poniesionych
przez podrénych wskutek opgnienia albo odwotania kursu, zastosowanie amegsady
0golne wynikajce z kodeksu cywilnego.

5. Spotka podejmowata dziatania w celu efektywnegoozpgdarowania maku. W 2008 r.
sprzedano StagjObstugi potaona w Swiebodzinie za 1 750,0 tys. zt, gdzie koszty state
Zwigzane z utrzymaniem tej nieruchofuabw 2007 r. wyniosty 244,9 tys. zt. W 2009 r.
sprzedano e&¢ nieruchoméci w Gubinie za 1 200,0 tys. zi. Wedtug analizy pdosiada

ona jeszcze pé nieruchoméci, wymagagcych lepszego zagospodarowania lub zbycia.

Poza zagospodarowaniem nieruchéonoSpoétka wykorzystywata teautobusy do
sprzeday powierzchni reklamowych. Kontrola wybrane] do kol umowy ze Szpitalem
Wojewddzkim Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opigdrowotnej w Zielonej Gorze,
zawartej w dniu 1 wrzmia 2008 r. w trybie z wolnejeki na kwot 7 320 zt brutto, nie
wykazata nieprawidtowiei. NIK wskazuje natomiast na istotne zmniejszenigtywow
z reklam na autobusach w 2009 r. Przychody z tegdut w latach 2007-2009 wyniosty
odpowiednio: 159,0 tys. zi, 170,7 tys. zt i 86,5.tgt.

6. Biorac pod uwag powyzsze oceny i uwagi, na podstawie art. 60 uststawy o NIK

Najwyzsza Izba Kontroli przedstawia ngstijace wnioski:
1) Rozpoczcie prac nad projektem wieloletniego planu stramgego.

2) Podgcie skutecznych dziata zmierzagcych do ograniczenia kosztéw

dziatalngci, w tym racjonalizacji wielkéci taboru, ograniczenia

°Dz. U. Nr 219, poz.1408.



3)

poszczegolnych kosztow rodzajowych oraz zagospedara lub zbycia
nieruchomeci zbednych z punktu widzenia dziataléw Spotki.

Dokonanie zmian w pkt [V Taryfy przewozu o0s6b i bafla
w midzymiastowej komunikacji autobusowej PKSSposob uwzgdniajacy
wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 2 grudnigd80. odnosacy sk do

art. 62 ust. Prawa przewozowego

Najwyzsza lzba Kontroli — Departament Gospodarki, SkdPhatwstwa i Prywatyzaciji,

na podstawie art. 62 ust.dstawy o NIK zwraca si do Zaradu Spoétki o nadestanie,
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego styyienia, informacji o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw oraz o pbdajh dziataniach lub o przyczynach

niepodgcia tych dziata.

Stosownie do art. 61 ust. istawy o NIK w terminie 7 dni od daty otrzymania

niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Zadpwi Spoétki prawo zgtoszenia do
dyrektora Departamentu Gospodarki, SkarbasRea i Prywatyzacji NIK umotywowanych

zastrzeen w sprawie ocen, uwag i wnioskéw, zawartych w tygstpieniu.

W razie zgtoszenia zastua, termin nadestania informacji, o ktérej ¢y mowa, liczy

sig — stosownie do art. 62 ust.ustawy o NIK— od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

W sprawie powyszych zastrzen.

Dyrektor
Departamentu Gospodarki, Skarbu
Paistwa i Prywatyzacji
(- ) Andrzej Otebski



