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WY STAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust.dstawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najs®ej Izbie Kontrofi
(dalej ustawa o NIK, Najwyzsza Izba Kontrofi przeprowadzita w Przedsiiorstwie
Paistwowej Komunikacji Samochodowej w Warszaiyiekontrok —restrukturyzacii
Przedsibiorstwa w latach 2007-2010.

W zwiazku z ustaleniami przedstawionymi w protokole kohtrpodpisanym w dniu
5 padziernika 2010 r., Najwssza Izba Kontroli - Departament Gospodarki, Skdrhistwa
I Prywatyzacji, stosownie do art. Gstawy o NIK przekazuje Panu Dyrektorowi niniejsze

Wystpienie

1. Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania nalsturyzacyjne w latach 2007-
2010, pomimo stwierdzonych nieprawidto$go Pozytywnie nalgy ocent polaczenie PPKS

z dwoma innymi przedgbiorstwami, a take uzyskiwanie w catym okresie zysku netto.
Nieprawidiowdgci polegaty przede wszystkim na nierzetelnym plaaow zada, braku

diugoterminowej perspektywy podejmowanych dziataaz niezrealizowaniu ¢gci zada

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
2 Departament Gospodarki, Skarbustva i Prywatyzacii.
% DalejPPKS lub Przedsbiorstwo.
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zaplanowanych w programach naprawczych. Konsekwebgia jedynie krotkotrwata
poprawa wynikow finansowych. NIK negatywnie oceniez naruszenie przepisow
w dziatalngci przewozu o0s6b, w tym nieprzestrzeganie warunk@zielonych zezwole

oraz niewypetnienie niektérych obaaekow informacyjnych wobec pasardw.

2. Realizacja programéw naprawczych i restrukturyaagsti spowodowata uzyskiwanie
od 2007 r. zysku netto, jednak jego poziom w kolen latach istotnie zmniejszatesi
Pokhczono take PPKS w Warszawie z Przegsorstwem Pastwowej Komunikacji
Samochodowe] w Piasecznie oraz z Przusistvem Pastwowej Komunikacji
Samochodowej w Nowym Dworze MazowiecKinjednak nienaleyte przygotowanie tego
pofaczenia dotychczas nie przyniostozpdanych efektéw.

2.1. W okresie objtym kontroh PPKS realizowat trzy programy restrukturyzacyjpeogram
Naprawy sierpié 2006 — czerwiec 2003raz Aktualizacg Programu Naprawy lipiec 2007 —
grudziez 2008 (w ramach zagdu komisarycznego), a nagphie Program Zmian
i Usprawnie: 2009-2011(opracowany w zvezku z umowy 0 zaradzanie z dnia 23 grudnia
2008 r.).

Wedlug zalgen planu podczenia PPKS z PKS Piaseczno oraz PKS Nowy Dwoér
Mazowiecki, nowy podmiot miat Iy zdolny do konkurowania w przewozach
miedzynarodowych, komunikacji dalekobieej i lokalnej, a take przewozach turystycznych.
Wskazywano te na przewozy miejskie na terenie Warszawy jako mm#dne zrodio
przychodow. Wielosegmentow®d sprzeday ustug miata pozwoti na ztagodzenie zjawiska
sezonowséci. Pohczenie miato stworzy mazliwosci dla znacacej restrukturyzacji
majtkowej, asrodki finansowe pochodee z tego tytutu mialy zostaprzeznaczone na
inwestycje. Mimo,ze juz od 2006 r. programy naprawcze przewidywatyapoénie trzech
przedstbiorstw, nie uwzgidniono w nich zada stuzacych pelnej realizacji celéw
konsolidacji. [...}

W ramach pospowania naprawczego nie zrealizowano ¢kszaci zada

dotyczicych przewozéw regularnych oséb. f...]

* Dalej: PKS Piaseczno oraz PKS Nowy Dwér Mazowigecki

®> Wytaczono informacje stanowde tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2istawy z dnia 6 wrZaia 2001 r. o dogpie do informacji publicznejDz.U. Nr 112, poz. 1198 ze
zm. (zwanej dalej: uodip) w zw. z art. 11 ustustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu cieiwej
konkurencji— tj. Dz.U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 ze zmvdmej dalej: uoznk). Wytzenie dokonane przez
NIK w interesie PPKS w Warszawie.

® Wytaczono informacje stanowde tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznkytdbzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.



W przewozach krajowych nie wprowadzono potowy znpilaanych w programach
naprawczych zada (5 z 10), a take nie zrealizowano wkszaci zmian okrélonych
w Programie Zmian i Usprawniena lata 2009-2011m.in. 6 z 7 zaplanowanych za&da
dotyczicych przewozéw krajowych dalekobigch, zadnego z dwbéch dotyazych
przewozow lokalnych. Pan Dyrektor wyyat niewykonanie zadam.in. duzymi kosztami lub
przyczynami niezalsmymi od PPKS takimi, jak nientacs¢ dokonania uzgodnie
korzystania z infrastruktury innych PKS-6w lub ugzgsia zezwolg.

Dziatania w ramach prowadzonego od 2006r. gpmsvania naprawczego
spowodowaty ustanie w 2007 r. przyczyn jego ustaeoi i PPKS w latach 2007-2009
osiagat zysk netto. Jednak jedynie w 2007 r. byt ofizomy do zakladanego i wyniost
1297 tys. zt (przy planowanym 745tys. zt). W kojeh latach poziom zysku istotnie
zmniejszat si i wyniést w latach 2008-2009 odpowiednio 351 @&isoraz 67 tys. zi. Zysk
netto zmniejszat gimimo wzrastajcych przychodéw ze sprzega(w 2007 r. — 34 922 tys.
zt, w 2008 r. — 45 304 tys. zt, w 2009 r. — 55 1%8), w tym z przewozu oséb (odpowiednio
[...]°). Od 2008 r. PPKS wykazywat ujemny wynik ze spezgdw 2008 r. strata wyniosta
421 tys. zi, a w 2009r. 509 tys.z). Ujemny wask& rentowndci przewozu o0sOb
utrzymywat s¢ w PPKS na zbtionym poziomie od 2007 r. (ok. -10 %) i nieznacangost
w stosunku do poziomu z 2006 r. Wshkik rentowndci z catej dziatalnéci obnizyt sie z
5,54 % w 2007 r. do 0,99 % w 2009 r. Pogorszytytakze wskaniki ogolnej ptynndci (z
1,03 w 2007 r. do 0,59 w 2009 r.), rentowriosprzeday (z 3,71 w 2007 r. do 0,12 w
2009 r.) oraz rentowrdoi maptku (z 3,36 do 0,14). Niekorzystny dla sytuacji e&miczno-
finansowej byt réwnig wskanik rotacji zapaséw, co Pan Dyrektor uzasadnimkej.ciem
stanbw magazynowych w Piasecznie i Nowym Dworze dvéeckim oraz wzrostem
kosztow dziatalnéci operacyjnej w porownaniu do kosztow ponoszonytez PPKS przed
pofaczeniem. NIK wskazuje jednake po podczeniu przedsbiorstw nie podjto dziatan w
celu zidentyfikowania ziminych zapasow. Pogorszenie siynikdw po 2007 r. Pan Dyrektor
uzasadnidt polczeniem przedsbiorstw (konieczn& splaty zaleglych zobowzai
przegtych przedsibiorstw), a take skutkami kryzysu gospodarczego oraz poniesieniem
przez Przedsbiorstwo kosztow zwizanych z peaiczeniem z PPKS w Piasecznie i PPKS w

Nowym Dworze Mazowieckim. Ujemny wskiaik rentowndci wyjasnit trudma sytuacy na

" Wytaczono informacje stanowge tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#bzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.

8 pismo z dnia 30 sierpnia 2010 r.

° Pismo z dnia 30 sierpnia 2010 r.



rynku przewozow (wzrost kosztéw paliwa oraz zaukonkurencja na tym rynku,
uniemaliwiajaca zrekompensowanie kosztow poprzez podniesienidittow).

Wskaznik EBIT™® w 2008 r. byt niszy 0 34,2 %, a w 2009 r. 0 35,1% w stosunku do
zakladanych. Zaspca Dyrektora PPKS [.Xwyjasnita®?, ze w 2007 r. byto to spowodowane
niedoszacowaniem kosztoéw prowadzenia dziafginoezpdredniej. Projektowanie wynikow
finansowych na Il potow 2008 r. uwzgidniato efekty paiczenia trzech przedgiiorstw,
jednak w zakresie przychodéw i kosztow generowangrtez przejte bazy planowanie
wynikéw byto utrudnione, gdyopierato st na ograniczonych danych.

2.2. NIK ocenia negatywnie dziatania zwane z ograniczaniem kosztow dziatdlrioNie

wykorzystano zaktadanego przy pcteniu efektu synergii. W 2009 r. koszty dziatdlrio
operacyjnej byly wiksze o 66 % w stosunku do 2007 r. (ostatniego aikwtowego przed
pofaczeniem), podczas gdy przychody — o 58 %. Najbejdmzrosty koszty wynagrodae
(0 8,6 min zt, czyli 94 %) oraz ubezpiedzspotecznych i innycwiadczé (0 1,7 min zi,

czyli 77 %), przy czym w 2008 r. ww. koszty byty #isge o 840 tys. zt od zaplanowanych.

3. Przewozy pasarskie realizowane byly z naruszeniem przepisowakresie zgodriwi

Z udzielonymi zezwoleniami oraz wypetniania obgkidw informacyjnych wzgidem
pasaerow. Nierzetelnie prowadzono rowaiebstug podrénych.

3.1. W podanym do publicznej wiadorsm rozktadzie jazdy autobusow na dworcu w Nowym
Dworze Mazowieckim w 5 kursach wymieniono przysigmésrednie niezgodnie z zakresem
udzielonych zezwole Podano bowiemgze kursy Beédowo - Nowy Dwor Mazowiecki
(godzina przyjazdu 8 i 17%%) przebiegaj przez Kosewko, podczas gdy rozktad jazdy
zalhczony do zezwolenia nr 0000055 z dnia 28 sierp@@B82. nie uwzgidniat tego
przystanku. Podobnie przy kursiecBbwo - Nowy Dwér Mazowiecki (godzina odjazdu?$)0
podano jako przystanek fredni Gotawice, podczas gdy rozkiad jazdyazabny do ww.
zezwolenia nie uwzgtiniat go. Analogiczne rozhtaosci wystapity w przypadku kursow:
Btedowo - Nowy Dwér Mazowiecki (odjazd $4oraz 159. W rozktadach jazdy autobuséw,
podanych do publicznej wiadodw na dworcu autobusowym Warszawa Zachodnia,
oznaczenia dwoch kurséw byty niezgodne z oznacm@niarozktadach jazdy stanowdych
zahczniki do udzielonych zezwale Kurs na linii Gotdap — Warszawa (godzina przyjazd

6°%) powinien by oznaczony zgodnie z udzielonym zezwoleniekh— nie kursuje 25.XIl

10 7ysk operacyjny, czyli zysk przed odliczeniem pidav i odsetek.

1 Wytaczono dane osobowe. Tajemnica ustawowo chronioqedstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 \énzz
2001 r. o dosipie do informacji publicznej - Dz.U. Nr 112, poZ.9B ze zm. (zwanej dalej: uodip).
Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie osoby fizggzn

12 pismo z dnia 30 sierpnia 2010 .



I w pierwszy dzie Wielkanocy, natomiast na tabliczce przystankowej podane pie kursuje
24 i 31.XIl, i w Wielg Sobo¢”, przy kursie Kock — Warszawa podano na tabliczce
przystankowej jako godzinprzyjazdu % a zgodnie z zezwoleniem powinno¢b9®.
Dyrektor PPKS wyjgnit to pomytka pracownika spoudzapcego wykaz pajczen.

NIK ocenia negatywnie pod wzglem legalnéci oraz rzetelnéci faktyczne
wykonywanie przewozéw. Na podstawie raportéw dygpmdw dyzurnych stwierdzonoze
w badanych 16 dniach w okresie czerwiec — lipiet@®0 w Bazie Nowy Dwor Mazowiecki
11 kurséw zostato odwotanych, 1 zawieszony, a Zojpdy, w Bazie Piaseczno — odwotano
4 kursy. W dokumentacji podawano jako przyczyny ofdw kurséw m.in. urlopy kierowcow
na zadanie, brak kierowcow i awarie autobuséw. Natomiaat podstawie wydrukéw
z Systemu Dworcowego Warszawa Zachodnia z 8 dnestaono opénienia w rozpoczciu
6 kurséw (od 5 do 25 minut), a analiza tarcz tachffiyy i danych z rozkladéw jazdfy
wykazata opénienia autobusow przydzajacych do Warszawy. Na 18 zbadanych Zada
w 13 wystpity opdznienia (od 2 min. do 3 godz. 20 min.), a dwukroguigobusy przyjechaty
przed planowanym czasem. Kierownik Dziatu Eksploatawyjasnit** op&nienia
w przyjazdach warunkami drogowymi. NIK wskazuje praepis art. 18 ust.stawy z dnia
15 listopada 1984 r. — Prawo przewozdienakiadajcy na przewgnika w przypadku
zaistnienia przed rozpogzem przewozu lub w czasie jego wykonywania okol@zi
uniemaliwiajacych jego wykonanie, obowdek zapewnienia przewozu zgstzego.
Okolicznagci wskazane w ww. wyjaieniach wskazaj na nierzetelp organizagi zada
przewozowych. Na podstawie art. 62 ust.1Rrawa przewozowegprzewdanik odpowiada
za szkod, jaka podr@ny ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu orazzmipnego
przyjazdu lub odwotania regularnie kurgtggo autobusu.

PPKS zlikwidowato we wrzmiu 2008 r. ling Warszawa — Esbjerg (na kidvlinister
Infrastruktury udzielit zezwolenia vwaego do lutego 2009 r.) bez powiadomienia o tym
organu udzielacego zezwolenia, czym naruszono przepis art.uzZ2awy z dnia 6 wrZeia
2001 r. o transporcie drogowyfh Powiadamianie uezléw o zmianach w zezwoleniach byto
obowigzkiem Dziatu ds. Przewozéw i Eksploataciji. Obgeiidw w tym zakresie nie dopetnit
6wczesny Z-ca Dyrektora, ktérego odwotano ze stasiav Pan Dyrektor wyjanit'’, ze

zezwolenie nact linie bylo przedsibiorstwu niezhdne do zawiezienia i przywiezienia

13 Analiza dokonana na prébie autobuséw prayajacych do Bazy Warszawa w dniu 12 sierpnia 2010 r.
1% Pismo z dnia 25 sierpnia 2010 r.

5Dz. U. 2 2000 r. Nr 50, poz. 601 ze zm.

®Dz. U. z 2007 r. Nr 125, poz. 874 ze zm.

" Pismo z dnia 10 sierpnia 2010 .



Z zagranicy pasarow, ktorzy zakupili bilety w przedsprzegaw sytuacji, gdy stracito
waznos¢ poprzednie zezwolenie i zrealizowanie tego zohpania bez zezwolenia byto
niemaliwe. NIK nie podziela tej argumentacji, poniewaie byto przeszkod, by po
wykonaniu przewozéw, na ktore byly zakupione bilesrzec si przedmiotowego
zezwolenia.

Przewozy na liniach: Warszawa — Kaliningrad, Wansza- Kowel oraz Warszawa —
Lwow byly wykonywane niezgodnie z zakresem udzigiinzezwolé. Z 6 kursow, olagtych
zezwoleniem nr X-586, nie byly wykonywane dwa (Warmsa-Kowel odjazd godz. $oraz
Kowel-Warszawa odjazd godz. 3% a jeden byt realizowany nieprawidtowo (kurs Kdwe
Warszawa o godz. ¥9 przyjazd do Warszawy wedtug rozktadu jazdyazabnego do
zezwolenia powinien kiyo godz. 8% a wedtug rozktadu podanego do publicznej wiadaino
na stronie internetowej o godz®6 Ponadto kursy na tej linii nie byly wykonywane
codziennie, co byto niezgodne z udzielonym zezwelan(np. kurs rozpoczyngjy Sk
w Warszawie o godz. 1 nie jest wykonywany w dniach 25-27 grudnia, 1-2z07-8
stycznia, dwa dni Wielkanocy). Z czterech kurséwlina Warszawa-Kaliningrad, objych
zezwoleniem X-393, nie byly wykonywane dwa (Warsaa¢aliningrad odjazd godz.%2
oraz Kaliningrad-Warszawa odjazd godz.%®2 a pozostale dwa — wbrew zakresowi
udzielonego zezwolenia — nie byty wykonywane coalzie (kursy do Kaliningradu nie byty
wykonywane w niedziele i poniedziatki, a t®kw dniu 1 stycznia, a kurs do Warszawy —
w soboty i niedziele oraz w dniu 31 grudnia). ZB46w na linii Warszawa-Lwéw od 2004 r.

wykonywano 6. Pan Dyrektor wyjait'®

, z& ww. zezwolenia byly wydane dla PPKS
| partneréw zagranicznych z Rosji i Ukrainy, bowieppdmioty spoza obszaru Unii
Europejskiej musg wysttpowa o wydanie zezwolenia mgy partnera w kraju docelowym.
PPKS ze wzgldéw ekonomicznych zawiesit wykonywanie kurséw doaai Kaliningradu

I obecnie jedynie sprzedaje bilety na te kursyz Iposiadanie przez PPKS zezwolenia dla
celow obstugi komunikacji z Warszawy do ww. miastgz zagranicznych partneréw jest
konieczne i zasadne, gdypartner obstuguje komunikacjwskazan w zezwoleniu.
W przypadku linii Warszawa-Lwéw Pan Dyrektor w§ijit'®, ze nie wystpowano o zmiagn
zezwolenia, poniewa w styczniu 2005 r. polski ad przypt uchwak popierajca
zorganizowanie przez Polskvspolnie z Ukraia Mistrzostw Europy w pitce nme] w 2012

r. i rezygnacja z kursow wzataby st z trudndcia ponownego uzyskania w zezwoleniu

utraconego kursu. W ocenie NIK, brak zrzeczenjgpezedmiotowych zezwolbeoznaczaze

'8 pismo z dnia 10 sierpnia 2010 .
19 pismo z dnia 30 sierpnia 2010 .



winny one by w peini przestrzegane. DlategoztdPPKS jest odpowiedzialny za
wykonywanie przewozéw zgodnie z zakresem udzieloma podstawie art. 18 ust. 1 pkt 2
ustawy o transporcie drogowymezwol@é oraz zaiczonymi do nich rozktadow jazdy.
Dodatkowo NIK wskazujeze umowy z zagranicznymi partnerami zawieraty pastaenia,
ze linie & uruchomione i wykonywane na podstawie zatwierdgonezktadu jazdy, ktory
musi by Scisle przestrzegany. NIK negatywnie oceniaz tdziatania, polegage na
swiadomym naruszaniu warunkow udzielonych zezwoley celu ochrony interesu
gospodarczego PPKS (zaniechanie zmiany zezwolerliaia Warszawa-Lwow).

NIK ocenia stosowane w komunikacji lokalnej rozktaghzdy jako nieczytelne
i nieprzejrzyste dla pasera. Przyktadowo, dotyczy to linii zaczyaeych st i konczacych na
tym samym przystanku (np. linia nr 411 Nowy Dwor Ma Nowy Dwor Maz. przez
Bledowo). Pan Dyrektor wyi@it®® m.in., ze rozbudowany zakres oznafzéursow
wymuszony zostat specyfiktakiej linii, ktorej rozpocgzcie i zakaczenie nagpuje w tym
samym miejscu. Od Pomiechowka w godzinach rannyadiobas jedzie inp tras niz
w godzinach popotudniowych.

NIK nie zgtasza uwag do realizacji obagku corocznego pisemnego powiadomienia
organdw samoegu terytorialnego, wydagych zezwolenia na wykonywanie przewozéw
regularnych oraz organdw uzgada@jch ich wydanie, o dalszej realizacji przewozow.
Obowizek ten wynikat z 8§ 3-40zporzidzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dnia
13 stycznia 2006 m sprawie tréci, sposobu i termindw ogtaszania rozktaddéw jazdyz ach
aktualizacji, warunkéw ponoszenia kosztow gzanych z zamieszczaniem informacji
dotyczcych rozktadéw jazdy oraz podawaniem rozktadéwyjatmi publicznej wiadongoi?*
(dalej:rozporzidzenie z dnia 13 stycznia 2008 r.

NIK ocenia negatywnie nieprzestrzeganie wymogu p@ddo publicznej wiadonsai
zmian w rozkitadzie co najmniej 7 dni przed termingm obowkzywania. Pan Dyrektor
wyjasnit??

na gtéwnej tablicy dworcowej rozktadow jazdy, &z na stanowiskach odjazdowych

, ze dzieé przed wejciem wzycie rozktadu jazdy zostaje zamieszczona informacj

autobuséw. Wedlug tych wyaien, na dworcu Warszawa Zachodnia z przyczyn
organizacyjnych nie jest mlwe podanie do publicznej wiadorm wszystkich informacji
zawartych w rozktadach jazdy na 7 dni przed dniemabowazywania. W ocenie NIK, nie
moze to stanowd usprawiedliwienia dla naruszania obaexku, okrélonego w 85 ust. 2

rozporzdzenia z dnia 13 stycznia 2006 r.

2 Pismo z dnia 26 lipca 2010 r.
% Dz. U. Nr 12, poz. 79.
%2 pismo z dnia 30 sierpnia 2010 r.



Nieprawidtowdci w wykonywaniu przewozow wykazaty AZekontrole inspektorow
Urzedu Marszatkowskiego wojewoddztwa mazowieckiego oramspekcji Transportu
Drogowego. W latach 2007-2010 na 14 przeprowadZorkgntroli w zakresie spetniania
wymogow ledacych podstaw do wydania licencji lub zezwale cztery wykazaty
nieprawidtowdci (niewykonywanie przewozow na ki linii, brak wymaganych
dokumentow u kierowcy). 11 kontroli Inspekcji Traostu Drogowego (z 43
przeprowadzonych w badanym okresie) stwierdzitopmaeidtowaci, m.in.: skrocenie
dziennego czasu odpoczynku przy wykonywaniu przewolzogowego, wykonywanie
transportu drogowego lub przewozu z naruszenienunkaw dotycacych dokumentacji
pracy kierowcy, przejazd pojazdem wydzietaim szkodliwe substancje w stopniu
przekraczajcym dopuszczalny poziom, wykonywanie transportuobusem, ktéry nie
odpowiada warunkom autobusu, wykonywanie transpahtogowego lub przewozu na
potrzeby wiasne =z naruszeniem obg@ku wyposaenia kierowcy w odpowiednie
dokumenty. W 9 przypadkach przegsorstwo zostatlo ukarane karami pigmymi na

taczm kwote 14,3 tys. zi, a dwa zdarzenia bylty w trakcie wigjania.

3.2. W latach 2007-2009 w PPKS akizyta si liczba linii w komunikacii regularnej [.4}

NIK pozytywnie ocenia dziatania dostosoweg Przedsbiorstwo do warunkow
konkurencji na rynku przewozow, w tym polityksztattowania cen biletdow wraz z ulgami
handlowymi, kampanie informacyjne i promocyjne, dlppac; z partnerami zewtrznymi
(np. Biurem Promocji Zakopanego, Wdami Miasta w Mikotajkach, Ptocku, Szczyrku,
Wisle), umowe z Polskk Organizagg Turystyczm dotyczaca wykorzystania regularnej
komunikacji autobusowej PPKS do celéw marketingejsai turystycznych. Jednoénée
NIK zauwaa, ze ceny biletow na liniach lokalnych i regionaln byty nizsze od cen innych
przewanikéw, natomiast na liniach dalekobigich ceny w PPKS byly w wkszaci
zbadanych linii wysze nk u konkurencyjnych przewoikow. Na 7 z 10 zbadanych linii
dalekobienych ceny stosowane przez PPKS byly napzg sp&dd wszystkich
przewanikdw wykonupcych na nich przewozy (dotyczy linii Warszawa — @ka Radom —
Zakopane, Warszawa — Grugltz, Warszawa — Krynica Zdréj, Warszawa — teba, \Aars
— Gizycko przez Ostreke, Warszawa — Szklarska Bbg).

3.3. NIK nie zgtasza uwag do sposobu rozliczania si Marszatkiem Wojewddztwa

Mazowieckiego w zakresie refundacji strat z tytullg ustawowych w przewozach

2 Wytaczono informacije stanowge tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.



pasaerskich. Pozytywnie naly ocent dziatania zwizane z pozyskaniemsrodkow
publicznych i realizagj uméw z jednostkami samau terytorialnego na wykonywanie
przewozow.

W latach 2007 -2009 kwoty refundacji strat z tytullg ustawowych w przewozach
pasaerskich wzrosty z 459 tys. do 3238 tys. zi. Z lytuealizowanych 33 uméw
finansowanych ze&rodkow publicznych wpltywy w okresie od wiga 2008 r. do lipca
2010 r. wyniosty 1 9224 tys. zi.

3.4. Rozktady jazdy na dworcu autobusowym Warszawa Z@wilonie zawieraly cZci
danych, wymaganych przez 8 1 ust. 1 pkt 3rogporzdzenia z dnia 13 stycznia 2006 r.
Brak byto terminu wanosci rozktadu jazdy oraz drog przejazdu z uwdgieniem odlegieci

w kilometrach pomidzy punktami odprawy osob. Rozktady jazdy nie alimoaty
odnalezienia miejscowoi stanowacych wszystkie przystanki peednie. Pan Dyrektor
wyjasnit?* m.in., ze rozklad jazdy o téei okreslonej w ww. przepisie jest przedktadany,
zgodnie z art. 22istawy o transporcie drogowymraz z wnioskiem organowi wydgjemu
zezwolenie, a Przeddiorstwo wykonuje przew0z zgodnie z zezwoleniem. divg
wyjasnien, podanie do publicznej wiados®m w formie pisemnych ogtosaena dworcu
wszystkichinformacji zawartych w rozktadach jazdy jest niettivee z powodow techniczno-
organizacyjnych, a informacje zawarte w rozkladgabhdy @ dostpne dla wszystkich
podr&nych w Informacji Dworcowej, Informacji Telefonicenporaz na stronie internetowe;j
Przedstbiorstwa. NIK, dostrzegag alternatywne sposoby pozyskania informacji o @éer
przewozowej, wskazuje na niewypetnienie olxaku wynikapcego z przywotanych
przepisow.

PPKS naruszyto teobowizek art. 18b ust. 1 pkt Bstawyo transporcie drogowym
podania do publicznej wiadorkm cennika optat. Weadnym z 5 kontrolowanych autobuséw
oraz w holu gtbwnym dworca Warszawa Zachodnia nigwi@szono cennika optat.
W kontrolowanych autobusach cenniki optat znajdgveat u kierowcy, lecz nie wywieszono
informacji o tym. Ponadto, w jednym z kontrolowahyautobuséw brak bylo aktualnego
regulaminu przewozOw, co nharuszato postanowiente E8b, ust.l pkt 5 wwustawy

o transporcie drogowymPan Dyrektor wyjgnit*

, z& wywieszenie cennikbéw przy kasach
dworcowych na wszystkie kursy realizowane z dwojest z przyczyn technicznych
niemazliwe, natomiast brak u kierowcy regulaminu przewwzianowi powane uchybienie

w wykonywaniu przez pracownika obawkow stwbowych. Przedsgbiorstwo nie ma te

24 pismo z dnia 26 lipca 2010 .
%5 pismo z dnia 26 lipca 2010r.



mozliwosci wywieszania cennikOw w autobusach, obstagygh codziennie inn linig
przewozow. Pan Dyrektor przyznake brak byto w autobusach informacjie rozktady
jazdy, cenniki, wykaz ulg oraz Regulamin przewozhajdup sie u kierowcy i uchybienie to
zostato usunte.

Zastrzeen NIK nie budz dziatania PPKS w zakresie badania jakoobstugi
pasaeréow. W PPKS funkcjonowat system zgtaszania przesaprow uwag, skarg
i wnioskébw oraz konsultowania zmian w rozktadziezda Ponadto Przedsiiorstwo
wykorzystuje zewegtrzne firmy rewizorskie do przeprowadzania hada zakresie
punktualnéci kursowania autobuséw, prawidtoved sprzeday biletow, czystéci pojazdow
oraz zachowakierowcow, korzysta rowniez ustug wkasnych pracownikow na terenie kraju.

NIK ocenia natomiast jako niewystarcaay zakres umow z innymi przewakami
o korzystanie z ich dworcéw, bowiem nie zapewniahe rzetelnej obstugi pasaow. Na
dzien 10 czerwca 2010r. PPKS posiadato 79 umow na ktamie z dworcéw innych
przewanikéw. Analiza 7 uméw wykazata,ze zadna z nich nie zapewniata pzs@m
informacji o opénionych lub odwotanych kursach, a tylko jedna pricgwata zapowiedzi

odjazddéw autobuséw w ramach przewozow wykonywamyekz PPKS.

4. NIK negatywnie ocenia sposéb gospodarowania atkigin trwatym, w tym
zaniechania w zakresie restrukturyzacji nieruch@md®ziatania zwazane z wymiasa taboru
NIK ocenia pozytywnie. Wskazuje jednak na brak dbegminowych strategii w tym zakresie
oraz nadmierny zakup autobuséw w zaawansowanymuwiak byto sprzeczne z przgym
celem obnieniasredniego wieku autobusoéw.

4.1. Program Naprawy sierpie 2006 - czerwiec 200zakladat nabycie 10 autobusow
w standardzie turystycznym. Program nie wskazywdiu zakupu oraz planu finansowego
obejmupcego zaktadane koszty orarddia sfinansowania zakupdéw. W ramach realizaciji
planu PPKS zakupit 10 autobuséw marki Solbus, przym jeden z autobuséw (Solbus
C 9,5, wprowadzony do eksploatacji w dniu 1 Iut@@87 r.) nie spetniat ww. kryterium, by
byt to autobus w standardzie turystycznyfktualizacja Programu Naprawy lipiec 2007 —
grudzie: 2008 zaktadata zakup 8 autobusow, w tym trzech klasystycznej (jeden nowy

I dwa wywane ok. 5-letnie) za kwetl 800 tys. zt oraz pciu nowych m¢dzymiastowych za
kwote tacznie 3 000 tys. zt. Nie okilono w niej trybu zakupdw orazrddet sfinansowania
inwestycji w tabor. Faktycznie zakupiono autobusyaktadanych standardzie, przy czym

kupiono o dwa autobusy Kklasy turystycznejecej, ktére byly wieku 10 lat. Ponadto

% Z PKS w Czstochowie SA, Veolia Transport Mazury Sp. z 0.dSP,Wschéd” SA w Lublinie, PPKS
w Mragowie, PPKS w Ostrédzie, PPKS w Szczecinku, PKSoR®to Sp. z 0.0.
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zakupiono 8 podmiejskich autobusowywanych marki Setra S 215 UL, w wieku 12-16 lat,
za hczna kwot 605 tys. zt. Zakupy te wynikaty z potrzeb baz \adeicznie i Nowym Dworze
Mazowiecki, przejtych w lipcu 2008 r. po patzeniu z PKS Piaseczno i PKS Nowy Dwor
Mazowiecki.

[..J?" W 2009 r. zakupiono 45 autobuséw (w tym 5 nowydu),byto spowodowane
sprzedaa 35 autobuséw. Dziatania zaziane z wymias taboru nie w petni odpowiadaty
przyjetym celom. [...}2 Oznacza toze zauwaalna poprawa struktury wiekowej taboru 1eo
by¢ krétkotrwata.

NIK wskazuje na brak wewtrznych regulacji okrdajacych tryb zakupdéw
i wynikajaca z tego niejednolit praktylke postpowania przy nabywaniu autobusow. Przy
zakupach stosowano przetargi na leasing nowychbaséw Ilub dokonywano zakupu
autobusow gywanych i leasingu samochodoéviywanych w trybie tzw. z wolnejgki. Pan

Dyrektor wyjanit?®

, ze przed zakupem pojazdow za got@viakta sporadzana dokumentacja
poréwnawcza ofert tych samych marek pojazdéw z saiinych rocznikow, jednak nie byta
ona przechowywana. Wedtug wfeen, wstpnie zaakceptowane pojazdy byty poddawane
ogledzinom, przeprowadzano jagtestows, a jezeli w poblizu miejsca negocjacji byta stacja
kontroli pojazdow, byty one poddawane kontroli nacg diagnostycznej. W opinii NIK, ze
wzgledu na warté¢ inwestycji dotyczcych zakupu taboru, winny one podlégazejrzystym
zasadom okiajacym procedury pogpowania przy zakupach, zwilaszczee w PPKS
istnieja regulacje w zakresie trybu zakupéw innych sktadnikmaptkowych. W dniu
17 stycznia 2008 r. zostalo wydadarzgdzenie Nr 1 Zawalcy komisarycznege sprawie
procedur nabywania ustug, dostaw i robét budowldnye PPKS w Warszawigednak
nabywanie autobuséw nie byto poddane tej regulaciji.

Pozytywnie NIK ocenia faktze na 14 poddanych szczego6towej kontroli autobuséw
uzywanych, warté¢ 10 autobusow ustalana byta przez niezajeh rzeczoznawcéw.

W ocenie NIK dziatania zwkzane z wymiaa taboru przyniosty efekty w postaci

zmniejszenia kosztéw eksploataciji f°,Jcha: jednoczénie zmniejszat siprzychéd na jeden

2" Wytaczono informacje stanowde tajemnig przedstbiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.

2 \Wytaczono informacje stanowge tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.

29 Pismo z dnia 15 czerwca 2010 r.

%9 Wytaczono informacje stanowge tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.
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autobus [..3". Nieuzasadniona byta jednak liczba zakupionyclougéw, biogc pod uwag
zadania przewozowe wykonywane przez PPKS3*].Ofnacza toze codziennie ponad 35
autobus6w nie bylo w ogéle wykorzystywanych do prazdw. [...J°

4.2. NIK negatywnie ocenia pod wzglem legalnéci i gospodarnéci sprzeda przez
Zarzadce PKS Piaseczno Bogdana Batora autobusow bez doieonagceny i bez
przeprowadzenia przetargu. Przepisy 8 1 oraz 8§t5 lusozporzidzenia Rady Ministrow
z 5 pddziernika 1993 w sprawie zasad organizowania prpgtana sprzeda srodkow
trwatych przez przedsiorstwa paistwowe oraz warunkéw odgienia od przetargif
wymagat, by srodki trwate przedsbiorstwa pastwowego byly sprzedane w drodze
publicznego przetargu, a przed przpstniem do niego naty ustalt cerg oszacowania
srodkéw trwatych uwzgidniajac ich aktualp wartg¢ rynkowa. Nie dochowano fte
postanowienia § 2 ust. 1 ww. rozpggizenia nakazagego, by przetarg prowadzita powotana
sparod pracownikéw sprzedawcy komisja przetargowa tadsie co najmniej 3-osobowym.
Od marca do listopada 2007 r. PKS w Piasecznie rikosprzeday tacznie 43 autobusow
w cenach od 600 do 7 320 zt. Przykiadowo, 4 autplmarki Autosan H9-21 (rocznik 1995)
zostaly sprzedane po 7 320 zt. Rynkowa wértimkiego autobust w listopadzie 2007 r.
wynosita srednio 34 350 zt. Autobus marki Autosan H9-21.4dcgnik 1996) take zostat
sprzedany za 7 320 zt, ahérednia warté¢ rynkowa takiego autobuséw wynosita 52 200 zi.
W sierpniu 2008 r. Rada Nadzorcza PKS w Piasecpoisvierdzita, ze przedmiotowa
sprzeda nasgpita po cenach znacznie odbiegajch od rynkowych. Bogdan Bator zezfiat
ze autobusy przeznaczone do sprzgdayty wskazywane przez powotywanw tym celu
komisg, lecz jej cztonkowie nie posiadali uprawhiezeczoznawcow z zakresu wyceny
pojazdow, arzeczoznawcy do ustalenia waitonie byli powotywani ze wzgbu na
niewspoétmierne do warfoi autobuséw koszty. Bogdan Bator zezmatnie pamita czy byt
organizowany przetarg na sprzede8 autobusow, nie wiedziat w jaki sposob wybierayli

nabywcy autobusow. W trakcie kontroli NIK zostatkiesowane przez Pana Dyrektora

31 Wytaczono informacje stanowde tajemnig przedstbiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.

%2 \Wytaczono informacje stanowde tajemnig przedstbiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.

% Wytaczono informacije stanowge tajemnig przedsibiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 4 uoznk#abzenie dokonane przez NIK w interesie PPKS w
Warszawie.

% Dz.U. 2 1993r. Nr 97, poz. 443 ze zm.

% Na podstawie katalogu ,Pojazdy samochodowe Weirtgnkowe czsé¢ B” - Wydawnictwo Rzeczoznawcow
Samochodowych — . EKSPERTMOT".

% Protokoét przestuchaniaviadka z dnia 17 sierpnia 2010 r.
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zawiadomienie do Prokuratury Rejonowej w Piaseczpoie podejrzeniu popetnienia
przestpstwa przez Bogdana Batora.

4.3. NIK ocenia pozytywnie pod wzgllem gospodardci gospodarowanie
nieruchoméciami przez PPKS. Wskazuje jednak na nieuregulowstay prawny Gzci
gruntbw oraz nierzeteldé dziatan dotycacych gruntow, ktore weszty w skiad
Przedstbiorstwa po paiczeniu z PKS Piaseczno i PKS Nowy Dwér Mazowiecki.

Mimo posiadania licznych, rozproszonych gruntdwe rdokonano analizy ich
przydatndci dla prowadzonej dziataldol oraz potencjalnych niwosci ich wykorzystania
do uzyskiwania poytkdw z nich. W padzierniku 2008 r. PPKS zlecito opracowadiarysu
koncepciji restrukturyzacji nieruchodw nalezqgcych do PPKS w Warszawiecz zawierat on
wytacznie koncepegj zagospodarowania nieruchognbprzy Al. Jerozolimskich w Warszawie
(tzw. projekt Zachodnia Brama).

Nieuregulowany stan prawny dotyczyt 35023 m?2 ghunt(25 % z posiadanych
138 755 m2 gruntéw). Po przeju w lipcu 2008 r. magku przedsibiorstw, podlegajcych
pofaczeniu, nie podfo niezwilocznie dziata w celu uregulowania stanu prawnego
nowonabytych gruntéw. Dopiero w kwietniu 2010 PKS podgto takie dziatania odrimie
do gruntéw w Otwocku oatznej powierzchni 486 fnoraz zwrdcito si do Starosty
Piaseczyskiego z préba o uregulowanie stanu prawnego dziatek nr 13/30 3i34
potozonych w Piasecznie i udzielenie pomocy w uregulowatanu prawnego dziatek 3/4,
13/13 i udziatbw w dziatce 13/27 peatmnych w Piasecznie. Nieuregulowany stan prawny
ww. dziatek znany byt Panu Dyrektorowi w momenciezenia przedsbiorstw w lipcu
2008 .

W kontrolowanym okresie rentowfo z wynajmu nieruchontgi ksztattowata si
w granicach 19-26 %, rentow§todziatalngci dworcowej zmniejszyta siz 39,5 % w 2007r.
do 30 % w 2009 r. Znacznie pogorszyta sentowndé dziatalngci hotelowej (z 40,6 %
w 2007 r. do 24 % w 2009 r.). NIK nie zgtasza uwbgdziata zwiazanych z wynajmem
powierzchni oraz pozyskiwaniem wptywow z reklam.dktesie od 2007 r. do maja 2010 .
wzrastata wartd wplywow z tytulu uméw na wynajem nieruchofog powierzchni
biurowych, handlowych, magazynowych, reklamowygh ¥v 2007 r. przychody z tego
tytutu wyniosty 5 538 tys. zt, aw 2009 r. — 7 482. zi.

5. Biorac pod uwag powyzsze oceny i uwagi, na podstawie art. 60 usistawy o NIK

Najwyzsza Izba Kontroli przedstawia ngstijace wnioski:

1) Podgcie dziatsh zmierzagcych do restrukturyzacji kosztowej.
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2) Uregulowanie stanu prawnego nieruchdmooraz przygotowanie planu

efektywnego zagospodarowania posiadanych nierucékmmo

3) Doprowadzenie do zgod#m migdzy faktycznie wykonywanymi przewozami

a zakresem udzielonych zezwle

4) Zmodyfikowanie rozkiadu jazdy w sposob zapewgtgj podanie do
publicznej wiadoméci wszystkich informacji, wymaganych 81 wust. 1
rozporz;dzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dniasticznia 2006 r.
w sprawie tréci, sposobu i termindw ogtaszania rozktadéw jazdyzach
aktualizacji, warunkéw ponoszenia kosztow gzamych z zamieszczaniem
informacji dotyczcych rozktadow jazdy oraz podawaniem rozktadowyjaid
publicznej wiadomai, a take umaliwiajacy odczytanie pakzen na

wszystkich odcinkach.

5) Podniesienie jakii obstugi paszeréw, w szczegélrigi zapewnienie im
rzetelnej i petnej informacji, w tym wypeltnienie tawowych obowizkow
dotyczcych podania do publicznej wiadokeoinformacji o rozktadzie jazdy,

cennikach i regulaminie przewozow.

6) Rozwaenie wprowadzenia regulacji dotyexch trybu zakupow autobusow,
niewymagajcych stosowani@rawa zamowie publicznych zapewniajcych

zakupy w warunkach konkurenciji.

7) Rozwaenie uzupetnienia umow z innymi przetmikami dotycacych
wzajemnego korzystania z dworcéw 0 postanowiengmewniajce peta
obstug: podr&nych.

Najwyzsza lzba Kontroli — Departament Gospodarki, SkdPlatwstwa i Prywatyzaciji,
na podstawie art. 62 ust.dstawy o NIK zwraca si do Pana Dyrektora o nadestanie,
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego stpgienia, informacji o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw oraz o pbdajh dziataniach lub o przyczynach
niepodgcia tych dziata.

Stosownie do art. 61 ust. istawy o NIK w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu Dyrektorpwawo zgtoszenia do
dyrektora Departamentu Gospodarki, SkarbasRea i Prywatyzacji NIK umotywowanych

zastrzeen w sprawie ocen, uwag i wnioskéw, zawartych w tygstpieniu.
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W razie zgtoszenia zastuzas, termin nadestania informacji, o ktérej ¢y mowa, liczy
sig¢ — stosownie do art. 62 ust.ustawy o NIK— od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

w sprawie powyszych zastrze.

Dyrektor
Departamentu Gospodarki, Skarbu
Paistwa i Prywatyzaciji
(- ) Andrzej Otebski
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