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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/011 Adekwatnos¢ i efektywno$¢ systemu kontroli zarzadczej w wybranych
jednostkach administracji rzadowej

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacii.

1. Agnieszka Kowalska-Fraczyk, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienia
do kontroli: nr 92459 z dnia 9 listopada 2014 r. i nr 92479 z dnia 14 listopada 2014 r.

(dowad: akta kontroli str. 1-2, 9-10)

2. tukasz Urbanowicz, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr
92478 z dnia 3 listopada 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 7-8)

3. Krzysztof Prus, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienia do kontroli: nr 92460
z dnia 11 wrzesnia 2014 r. i nr 92480 z dnia 14 listopada 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 5-6, 11-12)

4. Jerzy Gawlak, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 92464 z dnia 17 wrze$nia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Ministerstwo Gospodarki', 00-507 Warszawa, Plac Trzech Krzyzy 3/5.

Ministrem Gospodarki od 6 grudnia 2012 r. jest Pan Janusz Piechocinskiz. Poprzednio
Ministrem Gospodarki byt Pan Waldemar Pawlak3.

Organizacja i funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w wybranych obszarach
dziatalno$ci, w szczegdInosci:

1. ZgodnoS$¢ przyjetych rozwigzan z wymogami prawa i standardami kontroli zarzadcze;.
2. Adekwatnosc¢ i efektywno$¢ ustanowionych mechanizméw kontroli.

3. Dziatania audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej w celu usprawnienia systemu
kontroli zarzadczej.

Od 1 stycznia 2013 r. do 30 wrzesnia 2014 r. (oraz dziatania wczesniejsze w zakresie
niektorych zagadnien, w tym zwigzanych z procesem pn. Opracowywanie
i koordynowanie ~ wdraZania programow rozwoju gospodarczego w obszarze
innowacyjnosci, przedsiebiorczosci, przemystu i transformacji niskoemisyjnej, opisanym

' Dalej: MG lub Ministerstwo.

2 Postanowienie Prezydenta RP z dnia 5 grudnia 2012 r. nr 1131-9-2012 o zmianie w sktadzie Rady Ministrow
(M.P.z2012r., poz. 994).

3 Postanowienie Prezydenta RP z dnia 16 listopada 2007 r. nr 1131-50-07 o powotaniu w sktad Rady Ministrow
(M.P. Nr 87, poz. 947.). Od 27 listopada do 6 grudnia 2012 r. p.o. Ministra Gospodarki byt Prezes Rady
Ministréw Donald Tusk.
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w karcie procesu KP-DIP- 316).

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie ¢ dziatalno¢ MG w badanym
programie pn. Polityka Nowej Szansy, opracowanym w oparciu 0 proces opisany
w karcie KP-DIP-316 - Opracowywanie i koordynowanie wdrazania programéw
rozwoju gospodarczego w obszarze innowacyjnosci, przedsiebiorczo$ci, przemystu
i transformacji niskoemisyjnej, mimo opdznien w aktualizacji zakreséw czynnosci
niektorych pracownikdw uczestniczacych w procesie.

W MG wprowadzono procedury kontroli zarzadczej stosownie do wymogdéw prawa
i standarddw kontroli zarzadczej. Ztozone o$wiadczenie za rok 2013 o stanie kontroli
zarzadczej w kierowanym przez Ministra Gospodarki dziale administracji rzadowe;j
,gospodarka” zostato rzetelnie sporzadzone w oparciu o analiz¢ dokumentacii
zgromadzonej stosownie do wymogow obowigzujgcych w  Ministerstwie
Gospodarki®. W ocenie NIK w badanym zakresie mechanizmy kontroli zarzadcze;
byly adekwatne oraz efektywne. Zapewnialy realizacje zaplanowanych celow
badanego procesu oraz osigganie zaplanowanych celéw zadania budzetowego
6.1. Wzrost konkurencyjnosci gospodarki’. Dodatkowo elementem znacznie
usprawniajgcym system kontroli zarzadczej byly wdrazane zalecenia audytu
wewnegtrznego.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Organizacja i funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej

W dziale administracji rzadowej ,gospodarka” w latach 2013-2014 funkcjonowato
Ministerstwo oraz jednostki podlegte lub nadzorowane (dalej JPN): 52 placowki, 1.
48 wydziatow promocji handlu i inwestycji ambasad oraz konsulatow RP,
4 wydziaty/zespoly w statych przedstawicielstvach RP przy organizacjach
migdzynarodowych za granicg oraz 6 krajowych jednostek: Gtowny Urzad Miar,
Urzad Patentowy RP, Agencja Rozwoju Przemystu, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci, Urzad Dozoru Technicznego, Polskie Centrum Akredytacii.

Strukture organizacyjng Ministerstwa Gospodarki, zadania kadry kierownicze;
departamentéw oraz podstawowe zadania i zakresy dziatan departamentow
okreSlaty w badanym okresie kolejne regulaminy organizacyjne Ministerstwa8.
W regulaminie wskazano, ze MG realizuje cele i zadania z uwzglednieniem
zarzadzania ryzykiem, co byto zgodne ze standardami kontroli zarzadczej dla

4 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna lub ocene opisowa.

5 Zgodnie z kartg procesu KP-BDG-313 Kontrola zarzadcza w dziale ,gospodarka”.

6 Zarzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 15 kwietnia 2014 r. w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego
Ministerstwa Gospodarki (Dz. Urz. MG z 2014 r, poz. 10), obowigzujace od dnia 1 kwietnia 2014 r. oraz
poprzednio obowigzujace zarzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 16 listopada 2012 r. w sprawie ustalenia
regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Gospodarki, zmienione zarzadzeniami Ministra Gospodarki z dnia
9 kwietnia 2013 r. (Dz. Urz. MG z 2012 r. poz. 24 i Dz. Urz. MG z 2013 r. poz. 5) i z dnia 31 pazdziernika
2013 r. (oraz zarzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 27 lutego 2012 r. w sprawie ustalenia regulaminu
organizacyjnego Ministerstwa Gospodarki (Dz. Urz. MG z 2012 r. poz. 7).
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sektora finansow publicznych?, stosujac podejscie funkcjonalne (stosowane zgodnie
z regulaminem organizacyjnym), procesowe (stosowane zgodnie z regulaminem
oraz metodykaq podejscia procesowego uwzgledniajacy strukture i wiascicieli
procesow) i projektowe (stosowane zgodnie z regulaminem oraz metodykq
podejscia projektowego). Osobg upowazniong do okreslania zasad w zakresie
stosowanego podejscia procesowego oraz struktury i wiascicieli proceséw,
podejscia projektowego oraz podejScia do zarzadzania jako$cia, zarzadzania
ryzykiem, zarzadzania bezpieczenstwem informacji (z wytaczeniem niejawnych)
| przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym jest Dyrektor Generalny MG.
Stosownie do zarzadzen Ministra Gospodarki w sprawie podziatu pracy
w Kierownictwie Ministerstwa Dyrektor Generalny monitorowat m.in. nastepujace
procesy: Kontrola dziafalnosci organéw, urzedow i jednostek podporzadkowanych
Ministrowi Gospodarki oraz jednostek w stosunku do ktorych Minister Gospodarki
uzyskat uprawnienia kontrolne na podstawie odrebnych przepisow, Prowadzenie
kontroli wewnetrznej, Prowadzenie audytu wewnetrznego, Prowadzenie ewaluacji
w Ministerstwie Gospodarki (procesy realizowane w Biurze Audytu Wewnetrznego,
Ewaluacji i Kontroli — dalej BKA), Kontrola zarzadcza w dziale ,gospodarka” (proces
realizowany w Biurze Dyrektora Generalnego — dalej BDG).

Zgodnie z § 5 regulaminu organizacyjnego Ministerstwa w sktad MG wchodzity w
kontrolowanym okresie Gabinet Polityczny Ministra oraz 28 komorek
organizacyjnych (dalej KO). Komérki dzielity sie na wydzialy, zespoly oraz
samodzielne stanowiska do wykonywania okre$lonych zadan. Regulaminy
organizacyjne MG w badanym okresie wskazywaty procesy, dla ktorych
wiascicielami sg dyrektorzy lub zastepcy dyrektoréw poszczegoinych KO.
Dodatkowo w zatgczniku do ww. regulaminéw zamieszczono wykaz wszystkich
zidentyfikowanych proceséw (ponad 170), dla ktorych wskazano KO wiodace ze
wzgledu na umiejscowienie w niej jego wiasciciela oraz KO uczestniczace w ich
realizacji.

Stosownie do § 17 regulaminu organizacyjnego MG do podstawowych zadan
departamentow w zakresie ich wlasciwosci nalezato m.in. wykonywanie zadan
zwigzanych z planowaniem i prawidtowym wykorzystaniem $rodkow budzetowych
oraz planowaniem i monitorowaniem realizacji celéw finansowanych z budzetu,
udziat w tworzeniu oraz aktualizacji planu strategicznego MG, rocznego planu
dziatalnosci, planu rzeczowo-finansowego oraz realizacja celow i zadan
wynikajacych z tych dokumentdéw planistycznych, a takze udziat w tworzeniu
sprawozdania z wykonania rocznego planu dziatalnosci i w przygotowaniu
oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej.

Regulaminy wewnetrzne poszczegdlinych KO zawieraty opis ustalonej struktury
| organizacje zarzadzania oraz szczegdtowy zakres ich dziatania, w tym obszary
zadan oraz procesy realizowane przez wydziaty, zespoty i stanowiska do
okreslonych spraw.

Na mocy zarzadzen z 27 marca 2012 r.8, a nastepnie z 19 marca 2014 r. oraz
18 czerwca 2014 r. Dyrektor Generalny MG Elwira Gofacka-Gross ustanowita
zintegrowany system zarzadzania (ZSZ), ktéry tworza: system zarzadzania jakoscig
zgodny z wymaganiami normy ISO 9001, system przeciwdziatania zagrozeniom
korupcyjnym zgodny z wymaganiami dodatkowymi do normy ISO 9001 oraz system
zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodny z wymaganiami normy 1SO 27001.

7 Komunikat Nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegétowych wytycznych dla sektora
finansow publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem (Dz. Urz. MF z 2012 r. Nr 56).

8 Zmienione z dniem 15 listopada 2012 r.



W zakresie ZSZ opracowano dokumentacje systemowa, w szczegdlnosci: Polityke
ZSZ, Ksiege ZSZ, Deklaracje stosowania, karty procesdw, procedury i formularze —
poddawane stosownej aktualizacii.

Zarzadzenia okre$laty strukture ZSZ oraz zwigzany z nim zakres zadan i uprawnien,
m.in. dla petnomocnika Dyrektora Generalnego do spraw ZSZ, ktdrym w badanym
okresie byt Dyrektor BDG. W poszczegolnych komorkach organizacyjnych
ustanowiono petnomocnikow departamentalnych ZSZ. Do analizy i opiniowania
rozwigzan w zakresie doskonalenia systemu zarzadzania bezpieczerstwem
informacji utworzono Zespot Bezpieczenstwa Informacji, a w zakresie systemu
przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym — Zespot Doradcow Etycznych.

W latach 2012-2013 w MG zostaty wyodrebnione, zdefiniowane, nazwane i opisane
procesy, zgodnie z dokumentem pn. Metodyka podejscia procesowego
w Ministerstwie Gospodarki. W Ksiedze ZSZ wskazano, ze ze wzgledu na wptyw
procesow na realizacje zadan statutowych MG pogrupowano je na procesy
podstawowe (stanowigce podstawowg dziatalno$¢ urzedu) oraz pomocnicze
(zabezpieczajace prawidlowe dziatanie proceséw podstawowych poprzez
zapewnienie zasobow materialnych, finansowych i ludzkich). W ramach tych
procesow wyodrebniono procesy gtéwne i grupy procesow, ktore ukierunkowane sg
na wspdlny cel i zwigzane z realizacjg zadan ze wspoinego obszaru. Szczegotowe
informacje na temat powigzan miedzy procesami zostaty okreslone w opisach
realizowanych proceséw, tj. w kartach proceséw. W kartach tych sg wskazywane
cele proceséw, wiasciciele (dyrektor lub zastepca KO), komérki realizujace proces,
klienci procesu, a takze jest okreslone wejscie i wyjscie z procesu oraz sg opisane
zasady monitorowania procesu, powigzania z innymi procesami oraz postepowania
z uwzglednieniem odpowiedzialno$ci.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania MG z 16 listopada 2012 r.
wskazywata m.in., ze dla zapewnienia zgodnej z prawem, efektywnej, oszczednej
i terminowej realizacji celdw zostato ponadto wdrozone zarzadzanie ryzykiem
stanowigce nieodtgczny element zarzadzania urzedem. Wymagania w tym zakresie
okre$lita wprowadzona z dniem 16 lipca 2012 r. procedura P-BDG-44 Zarzadzanie
ryzykiem operacyjnym, bezpieczenstwa informacji oraz zagrozen korupcyjnych,
przewidujgca szacowanie ryzyka dla kazdego procesu i projektu. Okresla ona m.in.
odpowiedzialno$¢ i uprawnienia m.in. wiasciciela ryzyka, zespotéw szacujgcych
ryzyko, koordynatorow departamentalnych ZSZ, zasady szacowania ryzyka,
konsultowania wynikbw i postepowania z ryzykiem, komunikacji w ramach
zarzadzania ryzykiem, monitorowania, przegladu i aktualizacji. Stosownie do
procedury wiasciciel procesu jest wiascicielem ryzyka w kontekscie operacyjnym
i zagrozen korupcyjnych oraz ustala spo$réd osdéb podlegtych skiad zespotu
szacujgcego ryzyko (koordynator departamentalny ZSZ, osoby uczestniczace
wrealizacji procesu, ewentualnie naczelnicy i dyrektorzy), a takze po
skonsultowaniu w przewidzianym trybie wynikdw szacowania ryzyka, zatwierdza je.
Zespdt szacujacy dokonuje identyfikacii i okresla prawdopodobienstwo wystapienia
zagrozen, okresla mozliwe ich skutki, identyfikuje podatnosci majace wskazywaé na
stabos¢ MG oraz wskazuje adekwatne zabezpieczenia organizacyjne, techniczne
lub fizyczne. Poziom ryzyka stanowi iloczyn wartosci skutku oraz wartosci
prawdopodobiefstwa  wystapienia  danego  zagrozenia.  Ustalono  ryzyko
akceptowalne do poziomu 25 wigcznie. Departamentalny koordynator ZSZ
przekazuje wyniki szacowania Zespotowi ds. Zarzadzania Ryzykiem w BDG, ktory
aktualizuje rejestry ryzyka udostepnione pracownikom na dysku publicznym Q.

9 W okresie objetym kontrolg obowigzywaty 3 wersje procedury.

5



Procedura nafozyta obowigzek szacowania ryzyka w ciggu miesigca od
zatwierdzenia pierwszej wersji karty procesu oraz przegladu i aktualizacji wynikow
szacowania ryzyka corocznie w pazdzierniku oraz w przypadku wskazanych tam
zmian. W okresie objetym kontrolg w MG dokonywano corocznego przegladu
i aktualizacji szacowania ryzyka w pazdzierniku 2013 i 2014 r.

W BDG powotano m.in. Zespdt ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania (Zespét
VI) oraz Zespdt ds. Zarzadzania Ryzykiem oraz Bezpieczenstwem Informacii
(Zespdt VIII). Regulamin wewnetrzny BDG  okreslit m.in. nastepujace zadania
Zespotu VI w ramach procesu KP-BDG-313 Kontrola zarzadcza w dziale
,gospodarka™ opracowywanie projektu rocznego programu auditu ZSZ i okresowych
informacji o jego realizacji, monitorowanie realizacji poszczegdlnych auditow ZSZ,
organizowanie i koordynowanie przeprowadzania audytow certyfikujgcych
i recertyfikujgcych oraz auditu nadzoru ZSZ w MG, prowadzenie wykazu auditoréw,
przygotowywanie okresowych analiz informacji zawartych w kartach doskonalgcych,
koordynowanie, przeprowadzanie i udziat w przeprowadzaniu samooceny wg
CAF'0 oraz organizowanie i przeprowadzanie samooceny systemu kontroli
zarzadczej, przygotowywanie duzego przegladu zarzadzania w MG, monitorowanie
realizacji procesu w Ministerstwie i przygotowywanie okresowych informacji na
temat jego realizacji w KO, odpowiedzialno$¢ za ocene adekwatnosci i aktualnoSci
procesu.

Do zadan realizowanych przez Zespét VI nalezato m.in. koordynowanie stosowania
podejscia procesowego, m.in. opiniowanie kart proceséw, opiniowanie szacowania
ryzyka korupcyjnego w procesach, przeprowadzanie dla pracownikow MG szkolen
z obstugi narzedzi informatycznych zawierajacych dokumentacje ZSZ.

Do zadan Zespotu VIII nalezato m.in. koordynowanie spraw zwigzanych
z bezpieczenstwem informacjj w MG (z wylgczeniem niejawnych) oraz
z zarzadzaniem ryzykiem, w tym: wprowadzanie, rozw¢j i doskonalenie
mechanizmow zarzadzania ryzykiem powodujgcych zwigkszanie
prawdopodobiefistwa osiggniecia celow MG, opracowanie oraz aktualizacja
szczegblowych rozwigzan z zakresu zarzadzania ryzykiem, opiniowanie wynikéw
szacowania ryzykiem.

W Planie strategicznym z 2010 r., a nastepnie w Planie zarzadzania strategicznego
MG z lipca 2014 r. zostaty sformutowane misja, wizja i priorytety strategiczne MG.

Wedtug Ksiegi ZSZ priorytety strategiczne i operacyjne sg realizowane zgodnie
z Planem dziatalno$ci ministra wtasciwego do spraw ,gospodarki” na dany rok.
Ministerstwo w planach dziatalnosci na 2013 r. i 2014 r. okre$lito w czesci B cel
priorytetowy pn. ,Zrownowazony rozwoj polskiej gospodarki”, wynikajacy z budzetu
panstwa w ukfadzie zadaniowym. Wskazano warto$¢ miernika PKB per capita
(w relacji do UE-27) — 66% oraz planowane podzadania stuzgce realizacji celu (te
same co dla zadania z ukladu zadaniowego 6.1. Wzrost konkurencyjno$ci
gospodarki). W sprawozdaniu z wykonania planu MG za 2013 r., przygotowanym
przez Departament Strategii i Analiz (dalej DSA) i zatwierdzonym 4 kwietnia 2014 r.
przez Ministra Gospodarki, w rubryce ,podjete podzadania budzetowe stuzace
realizacji celu” podano, ze zaplanowane zadania zostaly podjete. Osiggnieta na
koniec 2013 r. wartos¢ miernika byta wyzsza od zaplanowane;.

Wedtug Ksiegi ZSZ (wersja 7 obowigzujgca od 30 listopada 2012 r. do 30
pazdziernika 2014r.) plan strategiczny jest opracowywany, przegladany
i aktualizowany zgodnie z zapisami karty procesu KP-DSA-76 Zarzgdzanie

10 Czyli Wspdlna Metoda Oceny zalecana do stosowania w administracji krajow UE.
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strategiczne w dziale ,gospodarka”. Monitorowanie realizacji celdw operacyjnych
odbywato sie poprzez pomiar warto$ci miernikow zaplanowanych w ww. procesie.
Proces KP-DSA-76 byt wspierany poprzez pozostate procesy, w szczegdlnosci
procesy dotyczace przygotowania planu rzeczowo-finansowego, komunikacii
zewnetrznej, prowadzenia obstugi finansowo-ksiegowej oraz kontroli zarzadczej
w dziale ,gospodarka”.

Proces kontroli zarzadczej w dziale ,gospodarka” zostat opisany w karcie KP-BDG-
313. Celem procesu byto zapewnienie realizacji celéw i zadan dziatu ,gospodarka”,
w szczegolnosci zapewnienie zgodno$ci dziatalno$ci z przepisami prawa oraz
procedurami wewnetrznymi, skuteczno$ci i efektywno$ci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdan, ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego
postepowania, efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji, zarzadzania
ryzykiem. Wskazanymi klientami procesu byli Minister Gospodarki oraz pozostali
cztonkowie kierownictwa MG i kadra zarzadzajaca, kierownicy JNP, w tym WPHI
oraz wydziatow/zespotow w statych przedstawicielstwach RP za granica. Wejscie do
procesu stanowi potrzeba opracowania Planu dziafalno$ci dla dziafu ,gospodarka”
oraz otrzymanie oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej JNP i WPHI oraz
wydziatow/zespotow w statych przedstawicielstwach RP za granicg, a wyjScie —
opublikowanie o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej w dziale ,gospodarka”
w BIP przez BKA. Karta okre$lata zasady monitorowania procesu przez jego
wiasciciela — Dyrektora Generalnego, poprzez biezace informowanie (w formie
pisemnej lub na spotkaniach przez dyrektorbw KO) na temat prawidtowosci
i terminowosci przebiegu procesu. Dla procesu okreslono 6 miernikow powigzanych
z monitorowaniem procesu, oceng jego skuteczno$ci i pomiarem skuteczno$ci
zabezpieczen z okreslong warto$cig roczng. Oczekiwang warto$cig miernikéw byto:
funkcjonowanie kontroli zarzadczej w dziale ,gospodarka® w ocenie Ministra
Gospodarki, nie mniej niz 90 % realizacji Programu auditu ZSZ, pozytywny wynik
auditu zewnetrznego, nie mniej niz 60 % dziatan korygujacych i zapobiegawczych
realizowanych w MG ocenionych jako skuteczne, nie mniej niz 70 % terminowo
przeprowadzonych matych przegladdw, nie mniej niz 70 % zrealizowanych ustalen
z matych i duzych przegladoéw zarzadzania (miernik liczony osobno).

Wedtug wytycznych zawartych w procedurze P-BDG-46 — Przeglad zarzadzania
mate przeglady <zarzadzania s przeprowadzane przez petnomocnika
departamentalnego ZSZ na poziomie wtasciwej KO dwa razy w roku (za poprzedni
rok w styczniu-lutym oraz za | pétrocze biezacego roku w lipcu-wrzes$niu). Zbiorcza
informacja o funkcjonowaniu wigkszosci obszardéw kontroli zarzadczej w MG jest
prezentowana raz w roku podczas duzego przegladu zarzadzania
przeprowadzanego przez Dyrektora Generalnego. Przedmiotem duzego przegladu
zarzadzania w marcu 2014 r. byly: dziatania podjete w roku 2013 w nastepstwie
wczesniejszych przegladéw zarzadzania, realizacja strategii MG, w tym planu
dziatalnosci, wyniki auditéw, audytéw, kontroli wewnetrznych i prowadzonych przez
podmioty zewnetrzne, samoocena MG, funkcjonowanie zarzadzania ryzykiem oraz
wybranych proceséw w MG, dziatania antykorupcyjne i zapobiegawcze, wnioski do
poruszenia na duzym przegladzie zarzadzania w 2014 r. zgtoszone przez KO.

Minister Gospodarki wydat oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej za 2013 r.,
w ktorym stwierdzit, ze w kierowanym przez niego dziale w wystarczajacym stopniu
funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza. Zgodnie
z kartg procesu KP-BDG-313 projekt ww. o$wiadczenia przygotowato BKA na
podstawie :

e sprawozdania z wykonania planu dziatalno$ci ministra wtasciwego do spraw
gospodarki, sporzagdzonego przez DSA,
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» o$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej ztozonych przez kierownikow jednostek
podlegtych i nadzorowanych przez Ministra Gospodarki, zweryfikowanych przez
Departament Jednostek Nadzorowanych i Podlegtych (dalej DNP),

* informacji dotyczacych sposobu realizacji wnioskéw pokontrolnych z kontroli
zewnetrznych,

* materiatdw z duzego przegladu zarzadzania,

» ocen funkcjonowania sytemu kontroli zarzadczej w 2013 r. sporzadzonych przez
dyrektorow KO, stanowigcych materiaty z matych przegladow zarzadzania,

* wynikow szacowania ryzyka w formie zbiorczych rejestrow ryzyk dla
poszczegolnych  kontekstow oraz Raportu z zarzadzania ryzykiem
w Ministerstwie Gospodarki za 2013 r., opracowanego przez BDG,

e sprawozdania z wykonania planu audytu (i zawartej w nim opinii nt. stanu
kontroli zarzadczej) oraz sprawozdania z przeprowadzonych kontroli
wewnetrznych i zewnetrznych w 2013 r.,

» rekomendacji Komitetu audytu w MG oraz oceny wydanej przez Polskie
Centrum Badan i Certyfikacji dotyczacej utrzymania certyfikatu dla MG
w zakresie ZSZ.

(dowod: akta kontroli, str. 34-35, 194-221, 245-360, 399-430, 431-427, 621-691)

Uwagi dotyczace System kontroli zarzadczej w MG w badanym okresie byt powigzany
badanej  zfunkcjonujgcym w Ministerstwie Gospodarki systemem zarzadzania jakoscia,
dziafalnosci— wprowadzonym w 2012 r. i doskonalonym w latach nastepnych. ZSZ byt
podstawowym narzedziem stuzacym do zarzadzania zadaniami okre$lonymi
w Planie Strategicznym, a nastepnie w Planie zarzadzania strategicznego od lipca
2014 r. oraz w planach dziatalnoci Ministra Gospodarki dla dziatu ,gospodarka”.
Dla budzetu na lata 2013 i 2014 w MG nie ustanowiono formalnego procesu
dedykowanego do przygotowywania i monitorowania realizacji planu wydatkow
w uktadzie zadaniowym. W okresie objetym kontrolg w MG obowigzywata procedura
planowania, kontroli finansowej oraz obiegu dowoddw finansowo-ksiegowych.
Komdrka odpowiedzialng m.in. za opracowanie planu rzeczowo-finansowego MG,
projektu planu finansowego i projektu planu wydatkéw w uktadzie zadaniowym byt
DBF. Procesy zidentyfikowane w MG i opisane w kartach procesow nie byty wprost
powigzane z uktadem zadaniowym budzetu panstwa. Stwierdzono, ze tylko niektére
procesy mogty wpisywa¢ sie¢ w czynnoSci okreslone w uktadzie zadaniowym
budzetu wyodrebnione dla danego dziatania.

NIK w wystgpieniu pokontrolnym z listopada 2013 r.1, skierowanym w zwigzku
z kontrolg planowania i monitorowania wydatkow w uktadzie zadaniowym,
wskazywata na dualizm w obszarze zarzadzania zadaniami publicznymi w MG
i wskazujac nieprawidtowosci stwierdzita, ze nie sprzyja on prawidtowej realizacii
zadan. NIK sformutowata wniosek pokontrolny dotyczacy rozwazenia wdrozenia
jednolitego systemu kontroli zarzadczej, ktéry zapewni prawidtowe planowanie
i realizacje wydatkéw budzetowych w powigzaniu z wykonywaniem zadan zaréwno
w kontekscie obowigzkéw dotyczacych Planu dziatalnosSci, jak i uktadu
zadaniowego. Jak wynika z wyjasnien Edyty Tuznik-Kosno, Zastepcy Dyrektora
Biura Dyrektora Generalnego'?, majac na uwadze realizacje przedmiotowego
wniosku Ministerstwo Gospodarki zwrécito sie do Ministerstwa Finanséw z proshg

1 KAP-4101-01-04/2013, P-13/014.
12 Pismo nr BDG-I11-0911-31/11/14 z 6 listopada 2014 r.
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o0 przeprowadzanie ekspertyzy dotyczacej ,Efektywnosci i skuteczno$ci realizacji
planéw w uktadzie zadaniowym oraz osiggnietych celow na podstawie miernikow
przyjetych w ramach budzetu czeSci 20 — Gospodarka w latach 2011-2013
finansowanej, w ramach dostepnych $srodkéw PO KL, z projektu pn. Wdrozenie
budzetu zadaniowego u wszystkich dysponentow $Srodkéw budzetowych w latach
2008-2012 - POKL.05.01.02-00-002/08. Termin  ukonczenia ekspertyzy
zaplanowano na grudzien 2014 r.”

1.1. Okreslenie celu i miernikow realizacji Dziatan

Standard B6 kontroli zarzadczej stanowi, ze cele i zadania nalezy okresla¢ jasno
I w co najmniej rocznej perspektywie. Nalezy zadbac, aby okre$lajac cele i zadania
wskazac¢ takze jednostki, komdrki organizacyjne oraz osoby odpowiedzialne za ich
wykonanie oraz zasoby przeznaczone do ich realizacji'3.

Zasady definiowania celéw i miernikéw zostaty okre$lone odpowiednio w ust. 77
i ust. 78 zatgcznika nr 66 do noty budzetowej na rok 2013 oraz zatgcznika nr 68 do
noty budZetowej na rok 201415.

W planie rzeczowo-finansowym budzetu czesci 20 w uktadzie zadaniowym na 2013
i 2014 r. okreslono jednostki odpowiedzialne za okreSlenie celu i miernikow, w tym
dla dziatan: 6.1.1.1 - Departament Innowacji i Przemystu, 6.1.1.2 — Departament
Strategii i Analiz (dziatanie to w 2014 r. nie wystepuje), a 6.1.2.1 — Departament
Instrumentow Wsparcia. W planach wskazano réwniez jednostki odpowiedzialne za
realizacje poszczegolnych czynno$ci realizowanych na poziomie urzedu lub dziatu,
sktadajacych sie na dane dziatanie.

Szczegotowe badania w zakresie prawidtowo$ci okreslania celdéw i miernikdw m.in.
dla dziatan 6.1.1.1 ,Wspieranie wspotpracy w systemie innowacji’, 6.1.1.2
,Wspieranie inwestycji w innowacje i nowe technologie’, 6.1.1.3 ,Stymulowanie
wykorzystania technologii w kontaktach przedsiebiorca-administracja” oraz 6.1.2.1
,Realizacja dziatan utatwiajgcych rozwdj przedsiebiorstw, w tym MSP” byty
przedmiotem wspomnianej wyzej kontroli NIK prowadzonej w MG w zakresie
planowania i monitorowania wydatkow w uktadzie zadaniowym w roku 2013.

W wystgpieniu pokontrolnym z dnia 7 listopada 2013 r. Najwyzsza Izba Kontroli
(w pkt 1.3) wskazata na nieprawidtowosci zwigzane z niespetnieniem odnosnie do
dziatan 6.1.1.2, 6.1.1.3 oraz 6.1.2.1 wymogu okre$lonego w ust. 78 pkt 4 lit. a
zatacznika nr 66 do noty budzetowej na rok 2013 co do rzetelnego i obiektywnego
okre$lania stopnia realizacji celow. Kontrola ustalita, ze miernik nie mierzyt celu
dziatania (6.1.1.3), nie mierzyt stopnia realizacji celu (6.1.2.1), badz nie w petni
zapewniat wtasciwy pomiar stopnia osiggniecia celu (6.1.1.2). Na podstawie tych
ustalen NIK wniosta o formutowanie miernikéw dziatan zgodnie z zasadami ich
definiowania okreslonymi w nocie budzetowe;.

Ministerstwo Gospodarki w ztozonych zastrzezeniach do wystgpienia pokontrolnego
z dnia 28 listopada 2013 r. oraz w odpowiedzi na wystgpienie pokontrolne'®
podtrzymato opinig, ze mierniki sg zgodne z zasadami okreslonymi przez Ministra
Finansbw w nocie budzetowej na 2013 r. Podobne stanowisko zostato

8 Dz. Urz. MF 22009 r. nr 15, poz. 84.

4 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie szczegdtowego sposobu, trybu i
terminéw opracowania materiatow do projektu ustawy budzetowej na rok 2013 (Dz. U. z 2012 r., poz. 628).

15 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 13 czerwca 2013 r. w sprawie szczegétowego sposobu, trybu i
terminéw opracowania materiatow do projektu ustawy budzetowej na rok 2014. ( Dz. U. z 2013 . poz. 702)

16 Pismo znak: BDG-I1-0911-17/15/13, BDG/1020/14 z dnia 25 kwietnia 2014 r.
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zaprezentowane w niniejszej kontroli w pismie z 12 listopada 2014 r. przez Panig
Elzbiete Paradowska, Dyrektor DBF. W Planie rzeczowo-finansowym budzetu
Ministra Gospodarki i placowek zagranicznych w uktadzie zadaniowym na 2014 r.
mierniki dla dziatan 6.1.1.3 i 6.1.2.1 zostaty sformutowane tak samo jak w 2013 r.
Trzecie dziatanie - 6.1.1.2, ktére bylo przedmiotem uwag NIK, nie zostato
wykorzystane w klasyfikacji zadaniowej zastosowanej w planie MG na rok 2014.,
a kontynuowane czynno$ci zostaty ujete w ramach dziatania 6.1.1.1 ,Wspieranie
wspotpracy w systemie innowacji”. Jak wynika z wyjasnient Dyrektor DBF Elzbiety
Paradowskiej w sprawie sposobu realizacji ~ wniosku pokontrolnego NIK
w odniesieniu do przysztego roku budzetowego'” biorac pod uwage fakt, ze zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 17 czerwca 2014 r. w terminie 21 dni
od dnia ogtoszenia ustawy budzetowej dysponenci majg obowigzek opracowac
materiaty niezbedne do sporzadzenia Wieloletniego Planu Finansowego, podjete
zostaty prace nad okre$leniem miernikéw dla dziatarn budzetu zadaniowego MG na
2015r.

NIK we wspomnianej wyzej kontroli nie zgtaszata uwag do sposobu definiowania
miernika dla dziatania 6.1.1.1 oraz celéw wspomnianych wyzej dziatan na rok 2013.
Cele okreslone dla dziatania 6.1.1.1, 6.1.1.3 oraz 6.1.2.1 pozostaty niezmienione
w planie rzeczowo-finansowym budzetu cze$ci 20 w uktadzie zadaniowym na
2014r.

Ponadto kontrola NIK przeprowadzona w 2013 r. wskazata, ze warto$ci bazowe dla
sze$ciu dziatan, w tym dla dziatan 6.1.1.1, 6.1.1.2 i 6.1.1.3 w budzecie panstwa na
2013 r. zostaly okreslone na podstawie danych sprzed 3 lub 8 lat. WartoSci
miernikow dla ww. dziatan przyjetych w projekcie budzetu panstwa na 2014 r.
zostaty ustalone na podstawie wartosci bazowych z 2012 r., co byto zgodne z notg
budzetowg na 2014 r.

W dniu 13 maja 2014 r. Dyrektor Generalny wprowadzita Wytyczne dotyczace
planowania, realizacji i sprawozdawczo$ci budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym
w Ministerstwie Gospodarki, ktorych celem jest ujednolicenie sposobu kalkulowania
wydatkéw w ramach funkcji, zadan, podzadan i dziatan budzetu w ukiadzie
zadaniowym. Wytyczne po raz pierwszy majg zastosowanie przy opracowywaniu
projektu budzetu na rok 2015.

(dowdd: akta kontroli str. 36-38, 380-399)
1.2. Powiazanie procesow ze struktura organizacyjna jednostki

Zgodnie ze standardem A3 kontroli zarzadczej struktura organizacyjna powinna by¢
dostosowana do aktualnych celéw i zadan jednostki. Zakres zadan, uprawnien
i odpowiedzialnosci jednostek, poszczegoinych komorek organizacyjnych jednostki
oraz zakres podlegtosci pracownikow powinien by¢ okreslony w formie pisemnej,
W sposOb  przejrzysty i spojny. Aktualny zakres obowigzkdw, uprawnien
i odpowiedzialnoSci powinien by¢ okreslony dla kazdego pracownika.

Powigzanie wszystkich zidentyfikowanych proceséw (ponad 170) ze strukturg
organizacyjng MG zawiera zatacznik do regulaminu organizacyjnego MG.
Wskazano tam KO wiodace ze wzgledu na umiejscowienie w niej wtasciciela oraz
KO uczestniczace w ich realizacji.

Dla wybranego do kontroli procesu KP-DIP-316 Opracowywanie i koordynowanie
wdrazania programow rozwoju gospodarczego w obszarze innowacyjnosci,
przedsigbiorczosci, przemystu i transformacji niskoemisyjnej komdrka wiodaca jest

17 Pismo znak DBF-1-0911-7/2/14 z dnia 12 listopada 2014 r.
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Departament Innowacji i Przemystu (DIP). Zgodnie z regulaminami wewnetrznymi
DIP, proces moze byC realizowany przez wszystkie wydziaty DIP, a jego
wiascicielem jest dyrektor DIP. Zmiany regulamindw wewnetrznych DIP nie wptynety
na wiasciwos¢ wydziatdw w kontrolowanym zakresie.

W badanym okresie DIP realizowat jako komdrka wiodgca priorytet strategiczny 1
,Wspieranie przedsiebiorczosci, innowacyjnosci i konkurencyjnosci’, okreslony
w Planie strategicznym MG z dnia 3 lutego 2010 r., nastepnie w Planie zarzadzania
strategicznego w MG z dnia 10 lipca 2014 r. Proces KP-DIP-316 wspierat cele
operacyjne 1.2. ,Rozwdj gospodarki opartej na wiedzy” i 1.3. ,Rozwoj
przedsiebiorczo$ci”, ktdre opisane zostaty w Planie strategicznym z 2010 .

(dowod: akta kontroli, str. 410A, 169-193, 245-252)
1.3. Zarzadzanie ryzykiem na etapie planowania i realizacji procesu

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym, korupcyjnym oraz dotyczacym bezpieczenstwa
informacji zostato w MG uregulowane w procedurze P-BDG-44, ktora byta
zmieniana dwukrotnie od dnia jej wprowadzenia (16 lipca 2012 r.).

W ramach zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu KP-DIP-316 podjeto
nastepujace dziatania:

» W dniu 24 pazdziernika 2012 r. Dyrektor DIP jako wtasciciel procesu KP-DIP-
316 powotat zespdt szacujacy ryzyko operacyjne oraz korupcyjne, w sktad
ktérego weszli naczelnicy Wydziatu | i Il DIP oraz koordynator departamentalny
ZSZ wDIP.

W pazdzierniku 2012 r. i 2013 r. przeprowadzono identyfikacie ryzyka
odpowiednio na rok 2013 i 2014.

» Proces identyfikacji ryzyka zostat udokumentowany w arkuszach szacowania
ryzyka operacyjnego i korupcyjnego, sporzadzonych zgodnie z wymogami
okreslonymi w ww. procedurze P-BDG-44.

» Zgodnie z procedurg P-BDG-44 w przypadku ryzyka operacyjnego
identyfikowane byly zagrozenia, ktdre mogg mie¢ wptyw na nieosiggniecie
celow procesu. Dla procesu KP-DIP-316 wskazano na zagrozenie
nieterminowego opracowywania, wdrazania i koordynowania programéw
rozwoju gospodarczego. Ryzyko zagrozen korupcyjnych wedtug ww. procedury
identyfikowano biorgc pod uwage mozliwos¢ wystgpienia zdarzen o tym
charakterze - dla procesu KP-DIP-316 wskazano na zagrozenie wystgpienia
naciskow ze strony grup interesow na projektowanie instrumentow wsparcia.

* Identyfikujac ryzyko okreslono potencjalne przyczyny jego wystapienia. Dla
ryzyka operacyjnego w 2013 r. wskazano: ostabienie kadrowe, brak systemu
motywacji, brak pracownikdw posiadajacych odpowiednie kompetencje
zawodowe do pracy nad programem gospodarczym, brak wptywu na termin
podejmowania decyzji na szczeblu politycznym. W arkuszu ryzyka na 2014 .
wymieniono: ostabienie kadrowe oraz brak wptywu na termin podejmowania
decyzji na szczeblu politycznym. Wsrdéd potencjalnych przyczyn ryzyka
korupcyjnego w 2013r. i 2014r. wymieniono: niskie wynagrodzenie
pracownikdw, brak Swiadomo$ci w zakresie konsekwencji podejmowanych
decyzji, brak szkolen z zakresu zagrozen korupcyjnych. Zespdt szacujgcy
ryzyko okreslit mozliwe skutki wystapienia zagrozenia na podstawie czterech
kryteridw, tj. prawnego, finansowego, organizacyjnego i reputacyjnego, ktore
przyjmowaty wartoSci z zakresu od zera do trzech. Prawdopodobienstwo
wystgpienia zagrozenia byto w 2013 r. szacowane na podstawie danych
historycznych oraz zastosowanych zabezpieczen i przyjmowato warto$ci od
zera do pieciu. W wyniku zmiany procedury dotyczacej zarzadzania ryzykiem
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operacyjnym, korupcyjnym oraz bezpieczenstwa informacji w 2014r.
wprowadzono dodatkowe kryterium  skutecznoSci zabezpieczen przy
szacowaniu  prawdopodobiefstwa  wystgpienia  zagrozenia  wyniku
zastosowania, ktdre moze przyjmowa¢ warto$ci zero, gdy grupa zabezpieczen
jest nie w petni skuteczna i minus jeden - gdy jest skuteczna. Poziom ryzyka
jest iloczynem warto$ci skutku i prawdopodobienstwa. Maksymalna wartos¢
ryzyka wedtug modelu wynikajacego z procedury P-BDG-44 moze wynies¢
100. W MG okreslono ryzyko akceptowane i monitorowane do poziomu 25,
apowyzej - nieakceptowane, wymagajgce  okre$lonego  sposobu
postepowania, tj. tolerancji ryzyka lub przygotowania planu postepowania
z ryzykiem. W badanym okresie poziom ryzyka szacowany dla procesu KP-
DIP-316 byt akceptowany, poniewaz warto$¢ ryzyka operacyjnego oszacowano
na poziomie 10 na 2013 r. i 5 na 2014 r., a dla ryzyka korupcyjnego na
poziomie 12 na 2013 r.i6 na 2014 .

» Okreslono wiascicieli ryzyka dla efektywnego zarzadzania ryzykiem, f.
w konteksScie operacyjnym lub zagrozen korupcyjnych wskazano wiasciciela
procesu (dyrektor DIP), natomiast w kontekScie zagrozen bezpieczeristwa
informaciji - wiasciciela aktywow.

» Zgodnie z procedurg P-BDG-44 o przyjetym akceptowalnym poziomie ryzyka
informowano  witasciwych  cztonkdw  Kierownictwa MG, pracownikéw
realizujgcych proces lub korzystajacych z aktywow.

» Po dokonaniu analizy ryzyka uszeregowano je wedtug ustalonych procesow
w arkuszach szacowania ryzyk.

* W odniesieniu do zagrozen wystepujacych w ramach procesu KP-DIP-316
zarbwno w zakresie ryzyka operacyjnego, jak i korupcyjnego zespot szacujacy
ryzyko wskazat dwa, stosowane jednoczesnie, rodzaje zabezpieczen:
organizacyjne i techniczne.

* Dodatkowo w MG udostepniono pracownikom dwa kanaty komunikacji, za
pomocg ktérych mogq zgtasza¢ informacje o nowych zagrozeniach lub
podatno$ciach, tj. tzw. system zgtaszania na platformie Lotus Notes Domino
oraz odpowiedni adres poczty elektroniczne;.

(dowod: akta kontroli, str. 25-26, 30-31,85, 106-118, 194-244 )
1.4. Wyznaczanie celdw i zadan dla jednostek w dziale administracji rzadowej

Zgodnie z art. 69 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych'®  Minister Gospodarki jako dysponent cze$ci budzetowej 20
Gospodarka powinien zapewnic funkcjonowanie adekwatnej, skutecznej i efektywne;
kontroli zarzadczej w dziale administracji rzadowej ,gospodarka”. Standardy kontroli
zarzadczej, o ktorych mowa w art. 69 ust. 3, stanowig, ze ,za najistotniejszy element
kontroli zarzadczej w dziale administracji rzadowej nalezy uznaC system
wyznaczania celdéw i zadan dla jednostek w danym dziale administracji rzadowej,
a takze system monitorowania realizacji wyznaczonych celow i zadan”.

Stosownie do zapiséw zawartych w karcie procesu KP-BDG-313 Kontrola zarzadcza
w dziale ,gospodarka”, roczny plan dziatalnosci dla tego dziatu obejmuje cele
i zadania MG oraz cele i zadania jednostek nadzorowanych i podlegtych wynikajace
z polityki rzadu oraz budzetu paristwa w uktadzie zadaniowym.

Nadzér nad opracowywaniem plandw dziatalno$ci jednostek nadzorowanych
i podlegtych sprawuje DNP. W ramach tego nadzoru DNP jest zobowigzany do

8 Dz. U. 22013 r. poz. 885 ze zm.

12



Opis stanu
faktycznego

zasiegania opinii wiasciwych KO oraz przekazywania zweryfikowanych w DNP
dokumentéw do DSA.

PARP jest jednostkg podlegta Ministrowi Gospodarki, ktéra przygotowuje koncepcje
kampanii promocyjnej Programu Nowej Szansy, opracowanego w oparciu o badany
proces KP-DIP-316. Koncepcja ta jest finansowana ze $rodkéw dotacji celowe;
w ramach dziatania 6.1.2.1 planu rzeczowo-finansowego Ministra Gospodarki na
2014 r. w ukfadzie zadaniowym.

W badanym okresie Minister Gospodarki we wrze$niu 2012 r. i 2013 r. skierowat
wystapienie m.in. do PARP, w ktérym zobowigzat Prezesa PARP do przedstawienia
swoich propozycji celéw odpowiednio do Planu dziatalno$ci dla dziatu ,gospodarka”
na rok 2013 oraz do Planu dziatalno$ci dla dziatu ,gospodarka” na 2014 r. Ponadto
zgodnie z art. 70 ust. 4 ustawy o finansach publicznych Minister zobowigzat PARP
do sporzadzenia planéw dziatalnosci na te lata i jednocze$nie zwrécit sie
0 uprzednie przekazanie projektu do akceptacii.

Minister Gospodarki w ww. pismach okre$lit jednoczesnie, ze plany witasne (cele
i mierniki) jednostek powinny by¢ powigzane z planem dziatalnoSci w dziale
,gospodarka” i wpisywac sie w zidentyfikowane cele ogolne w dziale, z mozliwoscig
kontynuacji celéw z poprzedniego roku w uzasadnionych przypadkach. Ponadto
wskazat, aby — na potrzeby monitoringu — warto$ci osiggane w 2014 r. byly
dostepne pod koniec | kwartatu 2015 r. oraz na poczatku Ill kwartatu 2014 .

DNP po dokonaniu analizy przedstawionych projektéw plandw dziatalno$ci PARP na
rok 2013 i na rok 2014 i uzyskaniu opinii wtasciwych KO ocenit, ze dokumenty te
wpisujq sie w cele dziatu ,gospodarka” i rekomendowat akceptacje plandéw przez
Ministra Gospodarki. W przypadku projektu planu dziatalnosci PARP na 2014 r.
DNP wystapit do Agencji o rozwazenie przeformutowania miernikow celu A2 na
bardziej adekwatne, PARP nie zgodzita si¢ jednak z opinig DNP i pozostawita
w projekcie okreslone wczesniej mierniki.

(dowad: akta kontroli, str. 21, 815-841)
1.5 Nadzorowanie oraz monitorowanie realizacji procesu

Przepisy art. 175 ust.1 i 2 ustawy o finansach publicznych wprowadzity obowigzek
sprawowania nadzoru i kontroli przez dysponentéw czesci budzetowych m.in.
w zakresie realizacji zadan finansowanych z budzetu panstwa (oraz realizacji
planéw w uktadzie zadaniowym na podstawie miernikéw stopnia realizacji celow)
przy uzyciu kryteridw efektywnosci i skutecznos$ci.

Karta procesu KP-DIP-316 okreslita zasady monitorowania przebiegu procesu,
polegajace w szczegoinosci na biezacym monitorowaniu przez osoby opracowujgce
program oraz koordynujgce wykonywanie poszczegolnych czynnosci w procesie
w celu zapewnienia jako$ci i terminowosci zadania. Dla przedmiotowego procesu
ustanowiono miernik terminowosSci opracowywania, wdrazania i koordynowania
programdw, ktdrego oczekiwana roczna wartos¢ okreslona zostata na poziomie ,nie
mniej niz 80% programéw opracowywanych i wdrazanych w terminie”. W karcie
procesu wskazano, ze osobami odpowiedzialnymi za obliczenie warto$ci miernika
(raz na kwartat) sg Naczelnik Wydziatu Polityki Innowacyjnosci oraz Naczelnik
Wydziatu Zréwnowazonego Rozwoju i Gospodarki Niskoemisyjnej. Jak wynika

9 Tj. Mierniki Jiczba zrealizowanych przedsiewzie¢ promocyjnych”, liczba wspartych przedsiewzie¢
promujacych lub wspierajacych polski eksport” dla celu A2 ,Promocja eksportu innowacyjnych produktow
wytworzonych na terenie Polski”
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z wyjasnien Dyrektora DIP Jerzego Majchrzaka?), Naczelnik Wydziatu Polityki
Innowacyjno$ci dokonywat ewaluacji postepu prac w zakresie poszczegolnych
programdw, a nastepnie agregujac je oceniat realizacje procesu.

Zgodnie z obowigzujacg procedurg P-BDG-46 Przeglad zarzadzania w okresie
objetym kontrolg petnomocnik departamentalny ZSZ przeprowadzit w DIP dwa razy
w roku mate przeglady zarzadzania. Stosownie do ww. procedury przedmiotem
przegladéw, m.in. w odniesieniu do procesu KP-DIP-316, byta realizacja strategii
MG (w tym planu dziatalno$ci dla dziatu administracji rzadowej ,gospodarka”),
funkcjonowanie procesu, w tym wyniki pomiaru skuteczno$ci zabezpieczen, analiza
stwierdzonych niezgodno$ci oraz przypadkéw wystgpienia zagrozen, omoéwienia
Szacowania ryzyka itp.

(dowad: akta kontroli, str. 85-87, 106-118 , 431-457)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie. W ww. ocenie NIK bierze pod uwage fakt, ze Ministerstwo
Gospodarki podjeto dziatania opisane w pkt 1.1 i 1.2 niniejszego wystapienia,
w celu realizacji wnioskow sformutowanych przez NIK w wystapieniu pokontrolnym
skierowanym do Ministra Gospodarki po kontroli KAP-4101-0-04/2013.

2. Adekwatno$¢ mechanizméw kontroli zarzadczej

Zgodnie arkuszami szacowania ryzyka operacyjnego na 2013 r. dla badanego
procesu KP-DIP-316 wdrozono zabezpieczenia obejmujgce: cotygodniowe
spotkania z wiascicielem procesu, monitorowanie terminowosci procesu za pomocg
Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD), system zastepstw, umieszczanie
wszystkich materiatow dotyczacych programéw gospodarczych na dysku Q.
Na 2014 r. w celu ograniczenia ryzyka wydtuzonego opracowywania, wdrazania
i koordynowania programéw rozwoju gospodarczego okreslono nastepujace
zabezpieczenia: obowigzek przypisany do konkretnego pracownika w DIP okre$lony
w opisie stanowiska i zakresie czynnosci, podnoszenie kwalifikacji pracownikow,
stosowanie akceptowalno$ci dokumentu, automatyczne tworzenie historii zmian
EOD, biezace monitorowanie realizacji procesu przez wyznaczonego pracownika,
wprowadzenie zastepowalno$ci oraz mozliwos¢ dostepu do dokumentéw dla
wszystkich  pracownikébw DIP, cotygodniowe spotkania kierownictwa DIP
z naczelnikami wydziatéw, mozliwo$¢ monitorowania terminowosci za pomocg EOD.

Kontrole w zakresie adekwatnosci ustanowienia mechanizmdw kontroli zarzadcze;
oraz poprawno$ci ich dziatania w procesie KP-DIP-316 przeprowadzono na
podstawie obowigzku przypisanego w zakresie czynnosci, zastepowalnosci
| podnoszenia kwalifikacji pracownikow merytorycznych.

Celem procesu KP-DIP-316 jest terminowe opracowywanie, wdrazanie
i koordynowanie programéw rozwoju gospodarczego. W ramach procesu w latach
2013-2014 w DIP byty opracowywane nastepujace programy:

* Program Rozwoju Przedsiebiorstw (PRP) i Polityka Nowej Szansy (PNS)
w Wydziale Polityki Innowacyjnosci (Wydziat | DIP),

» Narodowy Program Rozwoju Gospodarki Niskoemisyjnej (NPRGN) w Wydziale
Zrownowazonego Rozwoju i Gospodarki Niskoemisyjnej (Wydziat 1 DIP).

20 Pismo znak DIP-VII-0910-1/6/14 z dnia 19 listopada 2014 r.
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Prace nad NPRGN w trakcie kontroli NIK byly na etapie tworzenia projektu, do
ktérego ukonczenia pozostato opracowanie priorytetow i dziatan w ramach
wybranych celéw szczeg6towych oraz opis systemu wdrazania i monitorowania.
Zkolei PRP byt przedmiotem audytu przeprowadzonego w okresie listopad 2013 .
- marzec 2014 r. przez audytorbw wewnetrznych MG w zakresie adekwatnosci,
efektywnosci i skutecznoSci systemu kontroli zarzadczej (zadanie audytowe nr
6/2013).

Z uwagi na powyzsze, stosujgc dobér celowy, kontrole adekwatno$ci mechanizméw
kontroli zarzadczej przeprowadzono w odniesieniu do zadania polegajacego na
opracowaniu PNS w oparciu o0 ww. proces opisany w karcie KP-DIP-316.

Prace merytoryczne nad PNS rozpoczety sie w grudniu 2011 r., a komérkg wiodacq
W jego przygotowaniu byt 6wczesny Departament Rozwoju Gospodarki (dalej DRG),
a nastepnie DIP (Wydziat Polityki Innowacyjnosci — Wydziat | DIP), powstaty z dniem
9 lutego 2012 r. z przeksztatcenia DRG, w zwigzku z reorganizacjg MG. W catym
okresie przygotowywania PNS, prace merytoryczne byly prowadzone przez tych
samych dwdch pracownikéw (w DRG i w DIP), a nadzér nad opracowywaniem
programu, z wytaczeniem 15-miesigcznej nieobecno$ci (od kwietnia 2013 r. do
czerwca 2014 r.) sprawowata Naczelnik Wydziatu | DIP, wczes$niej zatrudniona na
stanowisku gtéwnego specjalisty w Zespole ds. Innowacyjnosci w DRG.

Zakresy czynnosci dla ww. 0s6b zaangazowanych przy projekcie PNS zostaty
okreslone w 2008 r. przez Dyrektora DRG, a ich aktualizacji uwzgledniajace;
zadania zwigzane z pracami nad PNS oraz nowg strukture organizacyjng dokonano
w grudniu 2013 r., czyli prawie 2 lata po przeksztatceniu DRG w DIP. Nastgpito to
w trakcie przeprowadzania przez audytorow wewnetrznych zadania audytowego
6/2013 obejmujacego opracowywanie programu PRP w ramach procesu KP-DIP-
316. Zastepstwo podczas wspomnianej wyzej nieobecnosci Naczelnik Wydziatu |
petnita inna pracownica (gtéwny specjalista w Wydziale | DIP), ktorej zakres
czynno$ci z marca 2013 r. uwzgledniat zadanie polegajgce na sprawowaniu nadzoru
nad opracowywaniem PNS. Wczesniejszy zakres czynnosci dla tej osoby takze
zostat okre$lony w DRG w 2008 r.

Ponadto zakres czynno$ci osoby sprawujacej od dnia 1 stycznia 2012 r. funkcje
koordynatora departamentalnego ZSZ w DRG, a nastepnie w DIP, nie uwzgledniat
do dnia 28 pazdziernika 2014 r. zadnych zadan wynikajacych z petienia tej funkcii.
Stosownie do wewnetrznych uregulowan MG koordynator departamentalny ZSZ
odpowiada m.in. za koordynacje dziatan zwigzanych z tworzeniem nowych
procesow, jak i wprowadzaniem zmian do procesow funkcjonujacych w KO, za
koordynacje dokumentowania procesu zarzadzania ryzykiem i prac zespotu
szacujacego ryzyko, czy za kontakty z BDG w zakresie ryzyka. Jak wynika
z wyjasnien Zastepcy Dyrektora DIP Otylii Trzaskalskiej-Stroinskiej, w zwigzku
z przeksztatceniem DRG w DIP pracownica, ktérej powierzono funkcje koordynatora
departamentalnego ZSZ w DRG ,automatycznie” zajeta to ,stanowisko” w DIP.
W wyniku niniejszej kontroli NIK w dniu 28 pazdziernika 2014 r. okreslono tej osobie
zakres czynno$ci uwzgledniajacy zmiane stanowiska (z podreferendarza na
referendarza) oraz m.in. zadania polegajace na koordynowaniu prac zwigzanych
z opracowywaniem $ciezek audytu, oceng ryzyka dla zadan realizowanych przez
DIP oraz prac zwigzanych z ZSZ.

W skontrolowanych zakresach obowigzkéw z 2013 i 2014 r. dla czterech ww.
pracownikéw Wydziatu | DIP okres$lono bezpo$rednie i posrednie podporzadkowanie
w departamencie oraz okre$lono system zastepstw, tj. wskazano pracownikéw
zastepowanych i zastepujacych w czasie nieobecnosci.
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W okresie opracowywania PNS dwie merytoryczne pracownice Wydziatu | DIP
odbyty szkolenia lub studia podyplomowe (w latach 2011-2012r.).

W zakresie kolejnego zbadanego mechanizmu kontroli zarzadczej ustalono, ze
proces KP-DIP-316 w zakresie opracowywania PNS byt monitorowany przez
Naczelnika Wydziatu | DIP z wykorzystaniem notatek oraz na podstawie biezacych
kontaktéw z pracownikami i przetozonymi. Ponadto monitorowanie procesu byto
omawiane regularnie na odbywajacych sie spotkaniach kierownictwa DIP
z naczelnikami oraz na odbywajacych sie co pdt roku matych przegladach
zarzadzania systemem jakosci.

(akta kontroli, str. 39-105, 105-118,166-168, 620)

Zdaniem  NIK  nieaktualizowanie ~ zakresow  czynno$ci  pracownikow
przygotowujacych projekt PNS oraz osoby petnigcej funkcje koordynatora
departamentalnego ZSZ w DIP mogto rodzi¢ watpliwosci co do zakresu zadan
powierzonych tym osobom.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie mimo kilkuletnich op6znien w aktualizacji zakreséw czynnosci
niektorych pracownikow uczestniczacych w kontrolowanym procesie.

3. Efektywnos¢ funkcjonowania mechanizméw kontroli zarzadczej

Na podstawie zestawierr wynikéw monitorowania procesow i realizacji projektow,
sporzadzonych na mate przeglady zarzadzania?!, ktére sg przeprowadzane dwa
razy w roku ustalono, ze zaréwno w 2013 r., jak i w | potowie 2014 r. uzyskano dla
procesu KP-DIP-316 warto$¢ miernika na poziomie 60% dla realizacji PRP i PNS
w Wydziale | DIP oraz 50 % dla NPRGN w Wydziale Il DIP. W | potowie 2014 r.
warto$¢ miernika w ww. procesie dla zadan Wydziatu | DIP pozostata na poziomie
z2013r., poniewaz dokumenty =zaplanowane do przygotowania zostaty
zatwierdzone z op6znieniem w stosunku do zaplanowanego terminu. Ustalono, ze
opdznienie wynikato z przediuzajacego sie procesu uzgodnieniowego powstatych
rozbieznosci. Ostatecznie przyjecie PNS przez Rade Ministrow nastgpito w dniu
22 lipca 2014 r. Z kolei opdznienia w pracach nad NPRGN wynikaty z wykonania
dodatkowych analiz ze $rodkéw grantu Banku Swiatowego otrzymanego w 2012 .,
ize wzgledu na ograniczone zasoby kadrowe spowodowato to nieplanowane
wydtuzenie prac nad NPRGN.

W badanym okresie dla programéw opracowywanych w oparciu o proces KP-DIP-
316 nie przygotowano harmonogramu prac, gdyz jak wynika z wyjasnien Dyrektora
DIP Jerzego Majchrzaka nie byto takiego wymogu, takze w procesie KP-DIP-31622,

Jak wynika z wyjasnien Zastepcy Dyrektora Biura BDG?3, w latach 2013-2014 MG
nie szacowato kosztow kontroli zarzadczej dla procesu KP-DIP-316.

Departamentalny koordynator ZSZ w DIP w zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych
z funkcjonowaniem ZSZ w MG otrzymywat dodatek zadaniowy.

(akta kontroli, str. 24-29, 70-72, 119-162)

21 Zatgcznik nr 4 do procedury P-BDG-46 Przeglad zarzadzania
22 Pismo znak DIP-I-0910-1/1/14/5098/14 z dnia 14 listopada 2014 r.
23 Pismo znak BDG-111-0911-31/12/14 z dnia 12 listopada 2014 r.
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Zdaniem NIK, MG powinno kalkulowa¢ rzeczywiste koszty funkcjonowania
mechanizméw kontroli zarzadczej, tak aby mozliwe bylo biezace monitorowanie
efektywnosci kontroli zarzadczej.

NIK zwraca ponadto uwage, ze przyjety dla procesu KP-DIP-316 miernik, z uwagi
na brak harmonogramu prac nad PNS, umozliwiat swobodng interpretacje poprzez
subiektywne okre$lenie stopnia realizacji celu. Zdaniem NIK przedmiotowy proces
powinien zapewnia¢ konieczno$¢ ustalenia harmonograméw dziatan  dla
opracowywanych  programéw  zawierajgcy planowane terminy  realizacji
poszczegolnych prac.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

Analiza wdrozonych mechanizméw kontroli zarzadczej dla procesu KP-DIP-316
pozwalata oceni¢, ze w badanym zakresie umozliwiaty one reakcje na ryzyko przy
mozliwie matych naktadach.

4. Dziatania audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej
w usprawnianiu systemu kontroli zarzadczej

Analiza planéw audytu na lata 2013-2014 w MG oraz sprawozdania z wykonania
planu audytu za 2013 r. oraz sprawozdan z realizacji zadan audytowych wykazata,
ze planowane zadania zapewniajace oraz sprawdzajgce dotyczyty m.in. objetych
niniejszg kontrolg obszaréw dziatan 6.1.1.1,6.1.1.216.1.2.1 lub tematyki zwigzane;
z zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym w MG.

W 2013 r. audytorzy wewnetrzni przeprowadzili 7 zadan zapewniajacych oraz
czynno$ci sprawdzajace w stosunku do 3 zadan zapewniajacych z lat poprzednich.
Trzy zadania zapewniajace obejmowaly badanie adekwatnosci, efektywnosci
| skuteczno$ci systemu kontroli zarzadczej w obszarze realizacji zadan z zakresu
dziatania 6.1.1.1, a jedno - dziatania 6.1.1.2. Ponadto audytorzy wewnetrzni
przeprowadzili audyt systemowy, ktdrego celem byto sprawdzenie czy ustanowiony
w Ministerstwie system zarzadzania ryzykiem jest skuteczny i zapewnia realizacje
celéow i zadan. Zadanie to zostato przeprowadzone w | kwartale 2013 r. w BDG
| objeto okres od 2012 r. Na podstawie ustaleri audytorzy pozytywnie ocenili podjete
dziatania w celu wdrozenia systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym, niemniej
jednak zidentyfikowali stabosci ustanowionego systemu zarzadzania ryzykiem,
wymagajace podjecia dodatkowych dziatan. Istotnym elementem ustaleni, wnioskow
i zalecen audytoréw byta procedura P-BDG-44 Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,
bezpieczenstwa informacji oraz zagrozen korupcyjnych, ktéra zostata wprowadzona
w MG w lipcu 2012 r. W wyniku przeprowadzonego audytu Dyrektor BDG przekazat
do BKA pismo zawierajgce informacje o realizacji zalecen dotyczacych np. rejestru
ryzyk, doskonalenia procesu szacowania ryzyka czy zmian w procedurze P-BDG-
44,

Na rok 2014 BKA zaplanowato 5 zadan zapewniajacych (niezwigzanych
z obszarami dziatan bedacych przedmiotem kontroli) oraz czynno$ci sprawdzajace
w odniesieniu do 4 zadan zapewniajacych z 2013 r. Dodatkowo audytorzy wykonali
audyt zlecony przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow odnoszacy sie do obszaru
dziatania 6.1.1.1.

Audytorzy wewnetrzni w zrealizowanych zadaniach zapewniajacych zidentyfikowali
istotne ryzyka i stabosci kontroli zarzadczej oraz zaproponowali usprawnienia
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezeri

systemu. Dyrektorzy wiasciwych KO przekazali informacje o wykonaniu zalecen
sformutowanych w sprawozdaniach z zadan audytowych.

Analiza protokotow z posiedzen Komitetu Audytu w Ministerstwie dla dziatu
,gospodarka” oraz rocznego sprawozdania za 2013 r. wykazata m.in., ze Komitet
w wyniku monitorowania efektywno$ci pracy audytu wewnetrznego pozytywnie
ocenit dziatania BKA, rekomendowat zintensyfikowanie przeptywu informacji
o kluczowych ryzykach wystepujacych w jednostkach dziatu, pozytywnie ocenit
przyjete przez wszystkie jednostki metodologie identyfikacji kluczowych ryzyk i nie
zgtaszat priorytetow do rocznych plandw audytu.

Problematyka zwigzana z dziataniem 6.1.1.1 i 6.1.1.2 oraz zadaniem 6.1.1 uktadu
zadaniowego nie byta natomiast przedmiotem wewnetrznych oraz zewnetrznych
kontroli przeprowadzanych przez BKA w latach 2013-2014. W ramach obszaru
dziafania 6.1.21 BKA przeprowadzito kontrole podmiotu zewnetrznego
$wiadczacego ustugi certyfikacyjne w zakresie podpisu elektronicznego. Jak wynika
z wyjasnient Naczelnika Wydziatu Audytu Wewnetrznego, wynikato to z przyjetych
w BKA zatozeh planowania, majacych na celu niedublowanie prac w zakresie
audytu i kontroli.

(dowdd: akta kontroli, str. 692-813)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie. Rezultaty dziatar audytu wewnetrznego w MG wptynety na
usprawnienie funkcjonowania Ministerstwa, cho¢ nie wszystkie zalecenia zostaty od
razu wdrozone (w pkt.2 niniejszego wystapienia pokontrolnego wskazano
przypadek niezaktualizowania zakresu obowigzkéw jednego z pracownikéw DIP,
mimo zalecenia audytorow wewnetrznych, zawartego pkt V.A. tabeli nr 1 do
sprawozdania z zadania audytowego nr 6/2013).

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli24, wnosi o:

1. Przeanalizowanie zakresow czynnosci pracownikow MG w celu ich
zaktualizowania.

2. Sporzadzanie harmonograméw dziatan przy opracowywaniu programéw
rzadowych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

4Dz, U.z2012r., poz.82 ze zm.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjgtych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 2 stycznia 2015 r.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

I...I Wojciech Kutyta
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