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Wykaz stosowanych skrotow, skréotowcodw i pojec

BIZ Bezposrednie inwestycje zagraniczne

COIl Centra Obstugi Inwestoréow

COIE Centra Obstugi Inwestoréw i Eksporteréow

Dyplomacja Wspieranie promocji polskiej gospodarki, budowanie pozytywnego

ekonomiczna wizerunku Polski za granica oraz dyplomatyczne (tzw. miekkie)
dziatania wspierajace interesy gospodarcze Polski i polskich
przedsiebiorcow

LCOI Lokalne Centra Obstugi Inwestora

MG Ministerstwo Gospodarki' (obecnie Ministerstwo Rozwoju)
MSZ Ministerstwo Spraw Zagranicznych
PAIZ Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych SA

PARP Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

POIG Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka
PO RPW Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej
POT Polska Organizacja Turystyczna

Promocja gospodarcza Dlapotrzeb niniejszejkontroliprzyjeto, ze przezpromocje gospodarcza
Polski rozumie sie zesp6t wzajemnie powigzanych dziatan, podejmowanych
i realizowanych w celu zapewnienia trwatego pozytywnego wizerunku
polskiej gospodarki oraz wspierania gospodarczej aktywnosci
polskich przedsiebiorcow za granica, w tym w zakresie rozwoju
eksportu i polskich inwestycji za granica, jak réwniez wspieranie
naptywu inwestycji zagranicznych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej. Promocja gospodarcza obejmuje réwniez wzmocnienie
wspotpracy z zagranica w zakresie innych dziatow administracji
rzadowej

Rada Promocji Polski, Zespot do Spraw Promocji Rzeczypospolitej Polskiej
Rada UM Urzad Marszatkowski wojewdédztwa

WPHI  Wydziat Promocji Handlu i Inwestycji Ambasady lub Konsulatu RP

Placowki dyplomatyczne Ambasady lub Konsulaty Generalne RP

Placowki zagraniczne Placowki dyplomatyczne, WPHI, Zagraniczne Oddziaty Polskiej
Organizacji Turystycznej (ZOPOT), zagraniczne przedstawicielstwa
wojewddztw

1 Zniesione zdniem dnia 16 listopada 2015 r. na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 grudnia 2015 r. w sprawie
utworzenia Ministerstwa Rozwoju oraz zniesienia Ministerstwa Gospodarki (Dz. U. poz. 2076).



WPROWADZENIE

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita z wlasnej inicjatywy, kontrole Promocji gospodarczej
Polski. Kontrola ta zostata ujeta w planie pracy NIK pod nr P/15/023.

Przestankami decyzji o podjeciu tej kontroli byly pojawiajace sie w latach 2010-2014 krytyczne
informacje i opinie dotyczace dziatan ukierunkowanych na promocje polskiej gospodarki
i przyciagniecie bezposrednich inwestycji zagranicznych, prowadzonych przez podmioty
publiczne. Informacje te zawarte byty m.in. w interpelacjach poselskich?, w publikacjach
jednostek naukowych? opracowaniach Biura Analiz Sejmowych* oraz w publikacjach medialnych®.
Krytyczne uwagi formutowata takze NIK po przeprowadzonych kontrolach funkcjonowania WPHI®.
Wyniki analizy zgromadzonych materiatéw pozwolity na sformutowanie zasadniczej tezy, ze dziatania
w zakresie promocji polskiej gospodarki prowadzone byty wprawdzie w szerokim zakresie,
w réznorodnych formach, przez wiele podmiotéw oraz kosztem znacznych naktadéw finansowych
- lecz bez uprzedniego przyjecia stosownych zatozen strategicznych na poziomie krajowym
i regionalnym oraz bez wtasciwej koordynacji, co uniemozliwiato wykorzystanie efektu skali.
Nie istniat wiec system promocji gospodarczej Polski. Powyzsza teza poddana zostata weryfikacji
w trakcie badan kontrolnych.

2 Interpelacja nr 14588 z dnia 18 lutego 2013 r. skierowana do Ministra Gospodarki oraz do Ministra Spraw Zagranicznych
w sprawie koniecznosci stworzenia systemu promocji polskiej gospodarki i wspierania za granicg polskich przedsiebiorcow.
Autorem interpelacji byt Poset Na Sejm RP Pan Adam Szejnfeld.

3 Na przyktad: Promocja polskiej gospodarki za granicq. Raport Polskiego Instytutu Spraw Miedzynarodowych, Warszawa styczen
2014 r. ; K. Ptominski, Ku gospodarczemu wymiarowi polityki zagranicznej. Komentarz Miedzynarodowy nr 5/2011 Fundacji
im. Kazimierza Putaskiego.

4 Na przyktad: Kamilla Marchewka-Bartkowiak, Dyplomacja ekonomiczna w Polsce — organizacja, zadania i kierunki dziatalnosci,
Analizy Biura Analiz Sejmowych Nr 6., 3 kwietnia 2014 .

5 Na przyktad: Agaton Kozinski, Swiat nas nie zna. Brakuje jednolitej strategii promocji Polski za granicq
http://www.polskatimes.pl z dnia 24 marca 2010 .

6 Na przyktad: kontrola I/11/009 Funkcjonowanie wybranych Wydziatéw Promocji, Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatéw
RP, ktérej wyniki zaprezentowano w wystapieniu pokontrolnym skierowanym do Wiceprezesa Rady Ministréw — Ministra
Gospodarki (pismo znak KGP-4114-06-00/2011 z dnia 5 marca 2012 r.).



n ZALOZENIA KONTROLI

. Cel kontroli

Celem gtéwnym kontroli byta ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan organéw panstwowych
i samorzadowych podejmowanych w celu promocji gospodarczej Polski.

B Cele szczegstowe kontroli
Cele szczegotowe kontroli obejmowaty:

1. Skutecznosci i efektywnosci dziatart Ministra Gospodarki w zakresie promocji gospodarczej,
w tym wspierania rozwoju eksportu i inwestycji polskich.

2. Skutecznoscii efektywnosci dziatarh Ministra Spraw Zagranicznych, PAIZ, PARP, POT i jednostek
samorzadu terytorialnego w zakresie promocji gospodarczej.

3. Skutecznosci dziatarh Rady Promocji Polski jako koordynatora promocji Polski.

. Zakres kontroli

Zakres przedmiotowy kontroli obejmowat: koordynacje, planowanie oraz realizacje dziatan
w zakresie promocji gospodarczej, a takze sposdéb monitorowania tych dziatan i ich efekty.

Kontrolg objeto tacznie 10 jednostek, w tym:

® Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Polska Agencje Informacji i Inwestycji Zagranicznych oraz Polska Organizacje
Turystyczna — na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie
Kontroli” z uwzglednieniem kryteriéw okreslonych w art. 5 ust. 1 tej ustawy, tj. legalnosci,
gospodarnosci, celowosci i rzetelnosci

oraz

e pie¢ Urzedow Marszatkowskich Wojewoédztw - Kujawsko-Pomorskiego, Lubuskiego,
Mazowieckiego, Warminsko-Mazurskiego oraz Wielkopolskiego — na podstawie art. 2 ust. 2
ustawy o NIK, z uwzglednieniem kryteriéw okreslonych w art. 5 ust. 2 ustawy, tj. legalnosci,
gospodarnosci i rzetelnosci.

Skontrolowane jednostki panstwowe sg najwazniejszymi podmiotami prowadzacymi promocje
polskiej gospodarki za granica. Doboru samorzadéw wojewddztw do kontroli dokonano
z uwzglednieniem zréznicowanej skali atrakcyjnosci inwestycyjnej tych wojewdédztw (poziom BIZ
i bezrobocia).

Wykaz jednostek objetych kontrolg, ze wskazaniem oséb odpowiedzialnych za kontrolowang
dziatalnos¢ oraz jednostek NIK przeprowadzajacych kontrole, zawiera Zatacznik Nr 2 do niniejszej
Informacji.

. Okres objety kontrolg

Okres kontroli obejmowat lata 2010-2015, przy czym w trakcie badan kontrolnych oraz podczas
realizacji wynikdéw kontroli konieczne byty odwotania do dokumentéw lub zdarzen powstatych
lub zaistniatych przed dniem 1 stycznia 2010 r. oraz po dniu 31 grudnia 2015 r. Odwotania te byty
niezbedne dla dokonania petnej oceny skontrolowanej dziatalnosci.

7 Dz.U.z2015r. poz. 1096, ze zm. Dalej ustawa o NIK.



PODSUMOWANIE WYNIKOW KONTROLI

m Ogodlna ocena kontrolowanej dziatalnosci®

W latach 2010-2015 w Polsce nie byto spdjnego systemu promocji gospodarczej. Nie zostata
przyjeta nawet jednolita definicja promocji gospodarczej, funkcjonujaca w obrocie prawnym.
Wbrew ustaleniom kierownictwa Ministerstwa Gospodarki nie zostaty podjete prace nad stosowna
ustawg, ktora miata stworzy¢ podstawe konstrukgji takiego systemu.

W dziatalnos¢ na rzecz rozwoju eksportu, intensyfikacji polskich inwestycji za granica,
przyciagania bezposrednich inwestoréw zagranicznych do Polski oraz internacjonalizacji polskich
przedsiebiorcéw® zaangazowanych byto co najmniej kilkanascie podmiotéw panstwowych
(nie liczac placéwek zagranicznych) oraz samorzady wojewdédztw i miast wojewddzkich.
Wsréd podmiotéw panstwowych byty zarowno organy administracji, jak i agencje wykonawcze,
panstwowe osoby prawne oraz spotki Skarbu Panstwa i placowki zagraniczne. Podlegaty one
lub byty nadzorowane przez réznych ministréw. Dziatalnos¢ tych podmiotéw nie byta
koordynowana ani w sposdb celowy wzajemnie powigzana.

Brak bylto odrebnej, krajowej strategii promocji gospodarczej Polski. Jej zreby powstaty
dopiero w latach 2013-2014, w wyniku przyjecia Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki
oraz Programu Rozwoju Przedsiebiorstw. Dokumenty te, nawet traktowane komplementarnie,
nie wyznaczaja jednak spojnej koncepcji promocji gospodarczej, m.in. ze wzgledu na wystepujace
w nich braki, niedopowiedzenia i niekonsekwencje. Niektore z podmiotéw objetych kontrola,
w tym samorzady, dysponowaty natomiast autonomicznymi, spéjnymi dokumentami o charakterze
strategicznym.

Zgodnie z ustawg o dziatach administracji rzqdowej'® prowadzenie promocji gospodarczej nalezato
wytacznie do zadan ministra wtasciwego do spraw gospodarki. Umocowanie to byto jednak
relatywnie stabe wobec braku przepiséw wyposazajacych ministra w uprawnienia niezbedne
do konstrukcji systemu promocji i sprawnego koordynowania prac instytucji zaangazowanych
w te promocje. Minister Gospodarki podejmowat wprawdzie proby ustanowienia takiej
koordynacji, ale byly one catkowicie nieskuteczne. Powotywane w tym celu zespoty,
w tym miedzyresortowe, konczyty swoja dziatalnos¢ na ogét po kilku posiedzeniach, bez zadnych
dostrzegalnych efektow.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych oraz placéwki dyplomatyczne realizowaty zadania z zakresu
tzw. dyplomacji ekonomicznej. Polegata ona na wspieraniu metodami wtasciwymi dla dyplomacji
przedsiewzie¢ promocyjnych realizowanych przez Ministra Gospodarki oraz inne podmioty
zaangazowane w te dziatalnos¢. W ocenie NIK zakres wspotpracy pomiedzy MSZ i MG w zakresie
szeroko pojetej promocji gospodarczej byt dalece niewystarczajacy w stosunku do ustawowych
obowigzkéw obydwu ministrow. Wspétpraca ta — w Swietle uregulowan miedzyresortowych
- powinna polega¢ na wzajemnym informowaniu o planowanych przedsiewzieciach
oraz (na poziomie placéwek zagranicznych) o zamierzonych i realizowanych ,istotnych” dziataniach.
Nie zostaty jednak sprecyzowane kryteria tej ,istotnosci”. Brak byto: wspdélnego stanowiska
w kwestii zadan i lokalizacji WPHI, obowigzku koordynacji dziatann promocyjnych i wspierajacych

8 W niniejszej kontroli Najwyzsza Izba Kontroli zastosowata nastepujace oceny: pozytywna i negatywna. W przypadku
gdy nie zostaty spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej, ani dla oceny negatywnej, stosuje sie ocene opisowa.

9 Internalizacja rozumiana jako podejmowanie kazdej dziatalnosci gospodarczej za granica. Za: J. Rymarczyk, Internacjonalizacja
i globalizacja przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 2004, s. 19.

10 Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. Dz. U. z 2015 r. poz. 812, ze zm. Dalej takze: ustawa o dziatach.
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te promocje oraz uzgadniania planéw dziatalnosci z innymi placéwkami zagranicznymi
zaangazowanymi w szeroko rozumiang promocje gospodarczg. Dodatkowo wspotpraca ta,
i tak ograniczona istniejgcymi zasadami, realizowana byta niekonsekwentnie. Na przykfad, na poziomie
placéwek zagranicznych nie byta regulaminowo usankcjonowana, ani w praktyce wykonywana,
zasada wspdlnego zatwierdzania przez obydwu ministréw planéw pracy tych placéwek w czesci
dotyczacej polityki ekonomicznej i wspotpracy gospodarczej. Zasade te obydwaj ministrowie ustalili
zgodnie w stosownym porozumieniu jeszcze w 2006 r.

Brak koordynacji dziatan jednostek zaangazowanych w promocje gospodarczg doprowadzit
- w skrajnym przypadku — do niegospodarnosci, za jaka NIK uznaje niecelowe, a przez to
niegospodarne wydanie ok. 62 mIn zt na powstanie i funkcjonowanie dwdéch odrebnych,
ogolnokrajowych sieci centréw obstugi inwestora, o praktycznie tozsamym zakresie
dziatania. Szczegdlna nagannos¢ tej sytuacji wynika z faktu, iz powstata ona w wyniku sporu
dwéch podmiotéw publicznych (Ministra Gospodarki i PAIZ).

Nie spelnita swojej roli, powotana przez Prezesa Rady Ministrow, Rada Promocji Polski
pod przewodnictwem Ministra Spraw Zagranicznych. Organ ten nie wypetnit w praktyce
zadnego z przypisanych mu zadan, stajac sie fasadowym zespotem ztozonym z wysokich
urzednikéw panstwowych, niepotaczonych wspdlng praca nad konkretnymi przedsiewzieciami.
Realizacja przedsiewzie¢ promocyjnych, na szczeblu krajowym i w samorzadach, prowadzona byta
gtdébwnie w oparciu o zatozenia programéw operacyjnych i finansowana przede wszystkim z budzetu
srodkow europejskich. Tak uksztattowana struktura wydatkéw na promocje z jednej strony wskazuje
na umiejetnos¢ wykorzystywania tych funduszy dla promocji polskiej gospodarki, z drugiej zas,
juz obecnie, stawia kwestie zapewnienia finansowania promocji po 2020 r. W kolejnej perspektywie
finansowej — wedle przewidywan - strumien srodkéw europejskich ptynacy do Polski moze ulec
znacznemu ostabieniu.

Wymienione wyzej nieprawidtowosci powoduja, ze nie sg wykorzystywane szanse wynikajgce
z ekspansji polskiej gospodarki, uwarunkowanej sprzyjajagcymi czynnikami makroekonomicznymi,
takimi jak dostep do wspdlnego rynku Unii Europejskiej, rozszerzajaca sie sie¢ kontaktéw handlowych,
takze poza UE czy korzystne z punktu widzenia eksportu ksztattowanie sie kursu walutowego.
W latach 2010-2015 wartos¢ eksportu ogdtem wzrosta z 159,8 mld USD do 199,4 mld USD
(tj. 0 24,8%). Oznacza to, ze w tym okresie eksport rést sredniorocznie o prawie 5%.
Wartos¢ eksportu Polski per capita wzrosta w latach 2010-2014 z 4623 USD do 5870 USD, tj. 0 27%".

Skontrolowane podmioty sprawnie wykonywaty zaplanowane przedsiewziecia promocyjne
0siggajac zdecydowang wiekszos¢ zatozonych miernikow stopnia realizacji celu. W ocenie NIK
miary te, bez ich uzupetnienia specjalistycznymi badaniami, nie pozwalajg na petna ocene
skutecznosci i efektywnosci dziatarn promocyjnych - rozumianej jako trwale przekonanie adresatow
tych przedsiewzie¢ do pozadanych zachowan gospodarczych i/lub utrwalenia w nich pozytywnego
wizerunku polskiej gospodarki.

" Rocznik statystyczny handlu zagranicznego 2015, GUS, Warszawa.
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EE] synteza wynikéw kontroli

1.

W latach 2010-2015 taczna liczba podmiotéw kreujacych, wspomagajacych i/lub wykonujacych
przedsiewziecia z zakresu promocji gospodarczej wynosita ponad 170. Liczba ta obejmuje
kilkanascie podmiotéw panstwowych (m.in. organy administracji, spétki SP, instytucje
panstwowe), samorzady wojewddztw, samorzady miast wojewddzkich oraz placéwki zagraniczne.
Nie uwzglednia natomiast organizacji przedsiebiorcéw i samorzadéw gmin. Szacunkowe faczne
koszty dziatalnosci w zakresie internacjonalizacji, w tym promocji gospodarczej, poniesione
przez sektor publiczny, wyniosty bez mata 2,2 mld zt. Obejmowaty one wydatki Ministerstwa
Gospodarki (wraz z dotacjami dla PARP i PAIZ), realizacje odrebnych programoéw przez PARP,
wydatki Ministerstwa Spraw Zagranicznych, koszty poniesione przez POT oraz (deklarowane®)
wydatki jednostek samorzagdowych (wojewddztw i miast wojewddzkich). W kosztach tych
nie zostafa natomiast ujeta sumaryczna kwota dotacji wyptaconych przez Ministra Gospodarki
w ramach finansowego wsparcia inwestycji (ponad 0,3 mid zt). [str. 12 i dalsze Informacji]

Dziatalno$¢ promocyjna podmiotéw panstwowych nie byta skoordynowana.
Proby podejmowane w tym zakresie przez Ministra Gospodarki byty bezskuteczne. Przyczynami
byty zarébwno niewystarczajace uprawnienia ministra do prowadzenia takiej koordynacji,
jak i liczne zaniechania i daleko idace niekonsekwencje w podejmowanych dziataniach.
Skutkiem braku koordynacji i nalezytej wspdtpracy pomiedzy podmiotami panstwowymi
byto m.in. niecelowe, a przez to niegospodarne utworzenie dwéch niezaleznych od siebie,
ogodlnokrajowych sieci obstugi inwestora o praktycznie tozsamym zakresie zadan. W ramach
dwéch programéw operacyjnych wydano na nie ok. 62 min zt. Nie byto réwniez nalezytej
wspotpracy Ministrow Gospodarki i Spraw Zagranicznych przy organizacji wspolnych misji
gospodarczych oraz wspotdziatania placéwek zagranicznych, zwtaszcza WPHI i ambasad.

[str. 14-21,32-33, 43 i 25 Informacji]

Nie zostata stworzona odrebna, ogdlnokrajowa strategia promocji gospodarczej. Do obowigzujacych
przepiséw prawnych nie zostata przyjeta jednolita definicja takiej promocji. W dokumentach
okreslajacych strategie gospodarcza i proinnowacyjng (Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci
Gospodarki oraz Program Rozwoju Przedsiebiorstw), przyjetych w latach 2013-2014,
zawarte byly tylko niektére zatozenia promocji gospodarczej, cze$ciowo oparte na juz realizowanych
przedsiewzieciach finansowanych ze srodkéw unijnych w ramach programoéw operacyjnych.
Wiasnymi, odrebnymi strategiami promocji gospodarczej dysponowaty natomiast PARP, PAIZ,
POT oraz Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Wielkopolskiego. Strategie promocji gospodarczej
(sektorowe), nie zintegrowane w odrebnych dokumentach, obowiazywaty tez w pozostatych
wojewoddztwach. [str. 19-24 Informacji]

Rada Promocji Polski praktycznie nie podejmowata dziatarn w zakresie promocji gospodarczej.
Minister Gospodarki nie przedktadat pod obrady Rady dokumentéw strategicznych dotyczacych
tego obszaru. Rada nie przekazywata pod obrady Rady Ministrow zalecen oraz rekomendacji
ani nie proponowata rozwigzan legislacyjnych w zakresie promocji gospodarczej Polski — do czego
byta zobowigzana w powotujacym jg zarzadzeniu Prezesa Rady Ministrow. Na pasywnos$¢ Rady
wptynely przede wszystkim brak koncepcji jej funkcjonowania, wyznaczenie zadan o nadmiernie
wysokim poziomie ogdélnosci oraz niska aktywnos¢ jej przewodniczacego, czyli Ministra

12 Kwoty podane przez marszatkéw wojewodztw i prezydentdw miast wojewddzkich w odpowiedzi na ankiete NIK w | potowie

2015r.
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Spraw Zagranicznych. W dniu 31 marca 2016 r. Prezes Rady Ministrow powotata nowa
Rade Promocji Polski, dziatajgcg pod przewodnictwem sekretarza stanu w Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw. Do jej zadan nalezy m.in. koordynacja dziatan promocyjnych instytucji rzadowych
oraz opracowywanie dokumentéw strategicznych w tym zakresie. [str. 18-19]

W okresie objetym kontrolg Minister Gospodarki nie wypetniat roli kreatora strategii ani organizatora
systemu promocji gospodarczej. Nie koordynowat tez dziatan instytucji zaangazowanych
w prowadzenie takiej promocji. Minister nie podjat skutecznych dziatarn zmierzajacych do zmiany
dyslokacji WPHI na $wiecie oraz struktury ich finansowania. Istniata natomiast wspétpraca zinnymi
jednostkami przy realizacji konkretnych projektow, realizowane byty liczne i réznorodne dziatania
promocyjne, zwtaszcza wspoétfinansowane ze srodkéw unijnych. Na biezaco wykonywane byty
dziatania na rzecz przyciggania do Polski bezposrednich inwestycji zagranicznych.

Stymulowanie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do Polski prowadzone byto
przez Ministra Gospodarki we wspotpracy z PAIZ, przede wszystkim przy wykorzystaniu
takich instrumentdéw jak finansowe wsparcie inwestycji (w ramach programu wieloletniego),
specjalne strefy ekonomiczne oraz sieci COIE i COI. Dziatania wspomagajace na rzecz ewentualnych
inwestoréw prowadzili tez marszatkowie wojewddztw oraz lokalne stowarzyszenia z obszaru
Polski Wschodniej, zintegrowane wokot projektu LCOIL. [str. 53 i dalsze Informacji]

Skontrolowane podmioty prowadzity intensywnga dziatalnos¢ promocyjna — w réznych formach
i przy wykorzystaniu ré6znych instrumentéw — osiggajac szczegotowe, ilosciowe wskazniki realizacji
celéw, zatozone w programach operacyjnych lub planach dziatania w ukfadzie zadaniowym.
Na przykfad dla projektéw COIl i COIE miernikami byta m.in. ilos¢ swiadczonych ustug dla eksporteréw
(tzw. pro-export) oraz dla inwestoréw (pro-biz), a dla programéw promocji ogolnej na konkretnych
rynkach — np. liczba misji gospodarczych i ich uczestnikéw, liczba odston portalu internetowego, etc.
W tym sensie skontrolowane jednostki byty skuteczne w prowadzonej dziatalnosci promocyjne;j.
W ocenie NIK, powyzsze wskazniki nie odzwierciedlajg jednak faktycznego wptywu prowadzonych
dziatan na rzeczywiste efekty podejmowanych przedsiewzie¢ promocyjnych. W ograniczonym
zakresie prowadzone byly profesjonalne badania skutecznosci oddziatywania promocyjnego
na ich adresatéw, gtéwnie ze wzgledu na wysokie koszty.  [str. 33-39, 41, 44, 49, 52 Informacji]

m Uwagi i wnioski

1.

W swietle ustalen kontroli konieczne jest zbudowanie od podstaw systemu promocji gospodarczej,
opartego na odrebnej, spdjnej strategii. Aktualnie obowigzujace dokumenty o charakterze
krajowych strategii rozwojowych, nawet traktowane komplementarnie, nie stanowig wystarczajacej
podstawy dla dalszych dziatari promocyjnych.

Zasadniczym elementem przysztego systemu powinno by¢ powierzenie obowigzkéw kreowania
wiodacych przedsiewzie¢ jednemu wyspecjalizowanemu podmiotowi, ktory bytby tez
- w stosownym zakresie - koordynatorem dziata podejmowanych przez pozostate podmioty.
Przed dokonaniem tak rozumianej konsolidacji niezbedne jest precyzyjne okreslenie wzajemnych
relacji pomiedzy podmiotami zaangazowanymi w realizacje zadan promocyjnych, w tym zwtaszcza
pomiedzy placowkami dyplomatycznymiaWPHI, m.in.w celu wyeliminowania zjawiska naktadania sie
niektérych kompetenc;i.
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W nowym systemie promocji gospodarczej niezbedne jest zapewnienie wieloletniej stabilnosci
finansowej umozliwiajacej planowanie i realizacje zadan promocyjnych, takze w okresie,
gdy nie bedzie mozliwe wykorzystanie srodkéw z budzetu UE na ten cel w takim zakresie jak
obecnie. Dziatalno$¢ promocyjna, o ile ma by¢ skuteczna, wymaga bowiem ciggtosci i statych
zrodet finansowania.

Celowe bytoby ograniczanie wsparcia srodkami publicznymi promocji na rynkach unijnych,
poniewaz obecnosc polskich towardéw jest na nich silnie zaznaczona, a dalsza ekspansja wymaga
raczej marketingu i reklamy konkretnych produktéw. Intensyfikacji wymagaja natomiast dziatania
promocyjne na mniej znanych rynkach, na ktérych koszty promocji sa wyzsze niz w krajach
tradycyjnych i wsparcie srodkami publicznymi bedzie istotnym utatwieniem dla eksporteréw.

W zasady funkcjonowania przysztego systemu powinna zosta¢ wpisana reguta doktadniejszego
niz obecnie badania skutecznosci realizowanych przedsiewzie¢ promocyjnych,
czyli ich rzeczywistego wptywu na rozwéj eksportu i inwestycji polskich za granica
oraz intensyfikacje BIZ. Badania takie wymagaja posiadania profesjonalnego instrumentarium
(np. z wykorzystaniem metod statystycznych badz analiz ekonometrycznych) albo zlecania ich
na zewnatrz, pomimo iz s relatywnie drogie.

Powyzsze uwagi sa jednoczesnie wnioskami NIK, kierowanymi pod adresem Ministra Rozwoju,
ktory w tzw. Planie Morawieckiego zapowiedziat budowe nowego systemu promocji gospodarczej
w oparciu o jednostki skonsolidowane w Polskim Funduszu Rozwoju SA.

W wykazie prac Rady Ministrow, pod numerem UA19 zarejestrowany zostat projekt ustawy
o systemie promocji gospodarczej, ktdérego istota, jak wynika z opisu zawartego na stronach
internetowych Kancelarii Prezesa Rady Ministrow®, jest zbiezna z wnioskami NIK wynikajacymi
z niniejszej kontroli. W tej sytuacji NIK zgtasza pod adresem Rady Ministrow wniosek o mozliwie
szybkie rozpatrzenie projektu tej ustawy i skierowanie go do prac parlamentarnych.

http://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/
12283, Projekt-ustawy-o-systemie-promocji-gospodarki.html
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Wykres nr 1
Wolumen polskiego eksportu i importu w latach 2010-2015

(mld USD)
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Zrédto: Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

W 2010 r. na liscie Swiatowych eksporteréw uszeregowanej wedtug wartosci eksportu ogétem
Polska sklasyfikowana zostata™ na 24 miejscu, natomiast w 2014 r. - na 22. W tych samych latach
pod wzgledem wartosci eksportu ogétem Polska zajmowata w Europie niezmiennie 10 miejsce.
Byta natomiast 21 krajem na Swiecie oraz dziewigtym w Europie pod wzgledem wolumenu importu
(zarbwno w 2010 jak i 2014 r.)".

Wykres nr 2
Struktura polskiego eksportu wg nomenklatury SITC**w 2010r.
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Zrédto: Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

14 Rocznik statystyczny handlu... op. cit s. 36.
5 lbidem, s. 36-37.
16 Z ang. Standard International Trade Classification, Standardowa Klasyfikacja Handlu Miedzynarodowego.
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Wykres nr 3
Struktura polskiego eksportu wg nomenklatury SITC w 2014 r.”
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Zrédto: Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
Wykres nr 4
Przyjazdy turystow zagranicznych do Polski w latach 2010-2015
(min osob)
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Zrédto: Szacunkowe dane Ministerstwa Sportu i Turystyki.
Wykres nr 5
Inwestycje polskie za granicg w latach 2010-2015
(mld USD)
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2014

Zrédto: Dane Narodowego Banku Polskiego.

7" Rocznik statystyczny handlu... op.cit s. 58.




I CHARAKTERYSTYKA OBSZARU OBJETEGO KONTROLA

1.

W okresie objetym kontrolg bezposrednia lub wspomagajaca (kredytowanie, ubezpieczenia)
dziatalnos¢ w zakresie promocji polskiej gospodarki prowadzito lub nadzorowato co najmniej
o$miu ministrow — (alfabetycznie): Finanséw, Gospodarki, Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Skarbu Paristwa, Sportu i Turystyki, Srodowiska, oraz Spraw Zagranicznych.
Wykonawcami dziatan byto co najmniej siedem podmiotéw: agencji paristwowych, spétek Skarbu
Panstwa lub panstwowych oséb prawnych [PARP, PAIZ, POT wraz z oddziatami zagranicznymi,
Agencja Rynku Rolnego, Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK), Korporacja Ubezpieczen Kredytow
Eksportowych SA (KUKE), Instytut Adama Mickiewicza], a takze 49 WPHI zlokalizowanych
w 44 krajach swiata (mapa WPHI stanowi zatagcznik nr 1 do niniejszej Informacji) oraz 89 ambasad.
Niezaleznie od tego promocje gospodarcza w wymiarze regionalnym (wojewd6dzkim)
lub ponadregionalnym prowadzito 16 marszatkéw wojewddztw oraz inne organy samorzagdowe
(np. 16 prezydentéw miast wojewddzkich). Z wysokim prawdopodobienstwem nalezy przyja¢,
ze dziatalnos¢ taka prowadza rowniez niektére gminy. W dziatalnos¢ promocyjng - wedle
deklaracji — w r6znym stopniu zaangazowane byty takze organizacje przedsiebiorcow (zrzeszenia,
izby gospodarcze etc.).

Podmioty panstwowe, z ktérych czes¢ dziatata na podstawie odrebnych ustaw, w okresie
objetym kontrolg podlegaty lub byly nadzorowane przez rézne organy administracji panstwowej.
PARP' oraz WPHI podlegaty Ministrowi Gospodarki. Minister Skarbu Panstwa wykonywat prawa
z akgcji w PAIZ oraz nadawat statut BGK™. Minister Finanséw reprezentowat Skarb Paristwa w KUKE.
POT* podlegata Ministrowi Sportu i Turystyki, natomiast Instytut Adama Mickiewicza — Ministrowi
Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Agencja Rynku Rolnego* podlegata Ministrowi Rolnictwa
i Rozwoju Wsi, natomiast ambasady i konsulaty generalne RP — Ministrowi Spraw Zagranicznych.

W dniu 21 czerwca 2016 r. Prezydent RP podpisat ustawe z dnia 10 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy
o gwarantowanych przez Skarb Paristwa ubezpieczeniach eksportowych oraz niektdrych innych
ustaw?. Zgodnie z jej przepisami minister wiasciwy do spraw gospodarki ma sprawowac nadzor
nad KUKE SA (na zasadach okreslonych w ustawie) oraz nadawac statut Bankowi Gospodarstwa
Krajowego. Ponadto minister ten wykonywa¢ bedzie uprawnienia przystugujace Skarbowi
Panstwa w stosunku do PAIZ SA, Agencji Rozwoju Przemystu SA, Polskiego Funduszu Rozwoju SA
oraz Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku Polskiego SA. Zmiany te oznaczajg konsolidacje
uprawnien nadzorczych (wtascicielskich) Ministra Rozwoju, m.in. wobec jednostek realizujacych
zadania z zakresu promocji gospodarczej. Regulacja ta jest elementem Planu na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju, przyjetego uchwatg Rady Ministrow z dnia 16 lutego 2016 r.
(tzw. Plan Morawieckiego).

Promocja gospodarki polskiej za granica wymagata znaczacych naktadéw finansowych.
Poniesione przez Ministra Gospodarki wydatki na ten cel (w tym na zadania zlecone dla PARP i PAIZ
oraz na finansowanie dziatalno$ci WPHI) wyniosty w latach 2010-2015 ponad 731 min zt,
przez Polska Organizacje Turystyczng — ponad 520 min zt, PARP - 486 mlIn z}, a wydatki
Ministra Spraw Zagranicznych na realizacje zadan dyplomacji ekonomicznej okoto 1,6 min zk.
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Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2016 r. poz. 359).
Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o Banku Gospodarstwa Krajowego (Dz. U. z 2014 r. poz. 510, ze zm.).
Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 156).

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o Agencji Rynku Rolnego i organizacji niektérych rynkéw rolnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 401,
zezm.).

W trakcie sporzadzania niniejszej Informacji ustawa ta nie zostata jeszcze opublikowana.
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Deklarowane wydatki z budzetéw miast wojewddzkich wyniosty ok. 274 min zt, a z budzetéw
samorzadu wojewddztw - bez mata 179 min zt. Powyzsze kwoty nie uwzgledniajg sum
przeznaczonych na finansowe wsparcie bezposrednich inwestycji zagranicznych (ponad 316 min z1).

Regulacje prawne w zakresie koordynacji promocji gospodarczej byty szczatkowe. W art. 9
ust. 1 ustawy o dziatach ustalone zostato tylko, ze dziat,gospodarka” obejmuje m.in. sprawy
wspotpracy gospodarczej z zagranicg oraz promocji gospodarki polskiej w kraju i za granica.
Do zadan ministra whasciwego do spraw gospodarki nalezg za$ sprawy promocji gospodarki,
w tym wspierania rozwoju eksportu i inwestycji polskich za granicg oraz wspierania naptywu
bezposrednich inwestycji zagranicznych (art. 9 ust. 2 pkt 5). Minister wtasciwy do spraw zagranicznych
ma natomiast obowigzek wspiera¢ dziatania promujace polska ,gospodarke, kulture, jezyk,
turystyke, technike i nauke”, realizowane w ramach innych dziatéw (art. 32 ust.1 pkt 7 ustawy).
Obowigzek wsparcia istnieje, aczkolwiek zaden z pozostatych ministréw nie ma w zakresie swojego
dziatania prowadzenia jakiejkolwiek promoc;ji Polski. W konsekwencji tak uksztattowanych regulac;ji
zaden organ administracji rzadowej nie dysponowat wiec uprawnieniami do koordynowania
tej dziatalnosci. Podmiotem koordynujacym nie byt takze, powotany w 2004 r., Zesp6t do Spraw
Promocji Rzeczypospolitej Polskiej, bedgcy organem pomocniczym (opiniodawczo-doradczym)
Rady Ministrow??. Luke kompetencyjna pogtebiat fakt, ze w polskim systemie prawnym
nie funkcjonowata oficjalna, jednolita definicja promocji gospodarczej. Powodowato to dezorientacje
np. co do tego jakie sektory gospodarki kraju maja by¢ nig objete (w tym zwitaszcza czy pojecie
to obejmuje takze nauke, turystyke i kulture, a jezeli tak to w jakim zakresie).

WPHI sa notyfikowane w panstwach przyjmujacych je jako jednostki wchodzace w sktad
struktury polskich placowek dyplomatycznych lub konsularnych. Faktycznie sg to jednak
podmioty odrebne, ktére pod wzgledem merytorycznym, finansowym i kadrowym podlegaja
ministrowi wiasciwemu do spraw gospodarki. Z punktu widzenia przepiséw regulujacych
finanse publiczne WPHI sg panstwowymi jednostkami budzetowymi majacymi siedzibe
poza granicami kraju (podobnie jakambasady), a ich kierownicy sg dysponentami budzetu lll stopnia.
Przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych** odmiennie reguluja jednak
niektdre aspekty gospodarki finansowej WPHI i placéwek dyplomatycznych. Zgodnie zart. 163 ufp
prawo do gromadzenia i wykorzystywania na swoje potrzeby (inwestycyjne i remontowe)
dochodéw z niektorych zrédet maja tylko jednostki nadzorowane przez ministra wtasciwego
do spraw zagranicznych. WPHI pozbawione sg tego prawa.

W latach 2010-2015 rosnaca role w finansowym wspieraniu eksportu i ekspansji zagranicznej
polskich firm odgrywat Bank Gospodarstwa Krajowego®. Bank stosowat finansowe instrumenty
wsparcia zaréwno krétkoterminowe?, jak i dtugoterminowe?”. Skumulowana wartos¢ wsparcia
udzielonego polskim eksporterom i spétkom prowadzacym ekspansje zagraniczng wyniosta
2732 min zt, w tym 1 936 min zt to wsparcie dlugoterminowe, a 796 min zt — krétkoterminowe.
Szczegdlnie istotne dla skali zaangazowania finansowego Banku miato przyjecie w 2014 r.
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Zarzadzenie nr 34 Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 marca 2004 r. w sprawie utworzenia Zespotu do Spraw Promogji
Rzeczypospolitej Polskiej.

Dz. U.z 2013 r. poz. 885, ze zm. Dalej ufp.
Podmiot nieobjety kontrola. Dalej takze Bank.
Instrumenty finansowe oparte na akredytywach eksportowych, o terminie sptaty kredytu do dwdch lat.

Kredyty dla nabywcy (polskich towaréw), kredyty dla banku nabywcy, wykup wierzytelnosci oraz - od 2015 r. - finansowanie
ekspansji zagranicznej (inwestycje w zagraniczne spoétki nalezace do polskich firm) — termin sptaty powyzej dwaéch lat.
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nowej strategii, w ktdrej wsparcie eksportu i inwestycji polskich za granica stato sie jednym
z czterech kluczowych celéw dziatalnosci. Efektem byt skokowy wzrost w 2015 r. wolumenu wsparcia
w poréwnaniu do 2014 r.-ze 196 min ztdo 1 286 min zt, w tym zwtaszcza w ramach instrumentow
dtugoterminowych -z 87 min zt do 1 028 min zt. W okresie objetym kontrolg Bank udzielit facznie
837 kredytow 362 firmom. Wedtug informacji Banku w 2016 r. powinno by¢ realizowanych?®®
co najmniej szes¢ znaczacych finansowo projektéw (w tym dwa polegajace na finansowaniu ekspansji
zagranicznej) o facznej wartosci 1 258 min zt. W strukturze geograficznej wsparcia zdecydowanie
dominowata Biatorus (ponad 39% catosci wsparcia), a facznie z Rosjg i Ukraing — ponad 58%.
Od 2015 r. liczacym sie kierunkiem ekspans;ji jest Kanada (46,1% catosci wsparcia w tym roku).

W latach 2011-2014 rozwineta sie dziatalnos¢ Korporacji Ubezpieczen Kredytow Eksportowych SA®.
W zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej gwarantowanej przez Skarb Parstwa®® nastgpit wzrost
wartosci ubezpieczonego obrotu handlowego finansowanego kredytami krétkoterminowymi
(o terminie sptaty ponizej dwdch lat) z835 min USD do 875,6 min USD. £aczna wartos¢ udzielonej
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu kontraktéw i kredytéw eksportowych o okresie sptaty ponad
dwa lata (dtugoterminowe) zmalata natomiast z 448,6 min USD do 302,2 min USD. W 2014 .
w strukturze geograficznej zawartych uméw ubezpieczenia kontraktéw finansowanych kredytem
dtugo - i srednioterminowym (wg wartosci) dominowata Norwegia - 56,8% i Wielka Brytania
- 13,4%. Byta to istotna zmiana w stosunku do 2011 r. kiedy to dominowata Rosja - 56,5%,
a Norwegia zajmowata drugie miejsce - 25,1%.

W latach 2011-2012 Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita dwie dorazne kontrole Funkcjonowania
wybranych Wydziatéw Promocgji, Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatéow RP*'. Zostato nimi
objetych tacznie osiem WPHI (w Bukareszcie, Hadze, Kijowie, Kolonii, Kopenhadze, New Delhi, Sofii
oraz Szanghaju). Przedmiotowy zakres tych kontroli obejmowat zaréwno realizacje zasadniczych
zadan WPHI, jak i finansowych. Najwazniejsze stwierdzone éwczesénie nieprawidtowosci to m.in.
niezgodne z obowigzujacymi w tym zakresie zasadami sporzadzanie niektérych dokumentéw
planistycznych i sprawozdawczych (brak preliminarzy wydatkéw, nieustalenie harmonograméw
realizacji przedsiewzie¢ promocyjnych, niewykazywanie kosztéw poszczegolnych imprez
promocyjnych, bezzasadnie wysoki udziat wydatkéw ponoszonych na catering, koszty recepcji
i zakup artykutéw spozywczych w tacznej kwocie przeznaczonej na realizacje zadarn promocyjnych
(w WPHI w Hadze w 2010 . - 43%), brak koordynacji przedsiewzie¢ promocyjnych, ograniczony
zakres badan efektéw dziatan promocyjnych.
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Podpisanie uméw planowane jest na 2016 r. Klienci przyjeli juz wigzace oferty kredytowe Banku.

Podmiot nieobjety kontrola. Dalej takze KUKE.

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku o gwarantowanych przez Skarb Parnstwa ubezpieczeniach eksportowych (Dz. U.z 2015 r.
poz. 489). Dane na podstawie rocznych sprawozdan KUKE (http://www.kuke.com.pl/o-kuke/raporty-roczne).
Ze wzgledu na koniecznos¢ zapewnienia poréwnywalnosci danych, do analizy przyjeto lata 2011-2014, czyli okres w ktérym
KUKE prezentuje odrebne sprawozdania o ubezpieczeniach gwarantowanych przez Skarb Panstwa.

Oznaczone numerami I/11/009; KGP-4114-06-00/2011 oraz |/12/004; KGP-4114-01-00/2012.



4 SZCZEGOLOWE USTALENIA KONTROLI

m Organizacja i koordynacja dziatalnosci promocyjnej

W latach 2010-2015 nie funkcjonowat spéjny system promocji gospodarczej Polski. Minister
Gospodarki nie stworzyt takiego systemu i nie byt skuteczny w podejmowanych prébach
koordynacji dziatalnosci promocyjnej réznych instytucji. Czynnosci, ktére wykonywat
Minister Gospodarki wobec tych podmiotéw wynikaty wytacznie z procedur realizacji
projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw unijnych, z obowigzkéw nadzorczych w stosunku
do podlegtych jednostek organizacyjnych albo stanowity standardowe czynnosci wspétdziatania
ministrow. Podstawowa przyczyna tego stanu rzeczy byta niekonsekwencja dziatan ministra.
Z drugiej jednak strony Minister Gospodarki miat relatywnie stabe umocowanie prawne do petnienia
rél kreatora systemu i jego koordynatora. Aktem prawnym sytuujgcym ministra wtasciwego
do spraw gospodarki w tych rolach byta bowiem ustawa o dziatach, pozbawiona wszakze przepiséw
wyposazajgcych go w uprawnienia niezbedne do konstrukcji takiego sytemu i sprawnego nim
zarzadzania. Marginalizowana byta tez pozycja Ministra Gospodarki w powotanej przez Prezesa
Rady Ministrow Radzie Promocji Polski.

1. W Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015* zaplanowane zostato m.in. dziatanie pn. Eksport i wspétpraca
zzagranicqg. W efekcie jego realizacji miat powstac spojny system promocji gospodarczej Polski
jako partnera handlowego oraz kraju atrakcyjnego pod wzgledem inwestycyjnym i turystycznym.
Stuzy¢ temu miato wdrazanie nowych instrumentéw, a takze tworzenie instytucjonalnych ram
wspierania dziatalnosci eksportowej oraz promocyjnej podejmowanej przez przedsiebiorcéw.
Miaty by¢ tez ksztattowane korzystne warunki dla inwestowania, w tym dla naptywu bezposrednich
inwestycji zagranicznych. Zapisy Strategii 2007-2015 wychodzity naprzeciw krytyce éwczesnego
systemu promocji gospodarczej ze strony roéznych instytucji, w tym agencji rzagdowej
wyspecjalizowanej w obstudze inwestoréw zagranicznych i w dziataniach promocyjnych.

e | Strategii PAIZ na lata 2008-2010 stwierdzono m.in., iz system promogji nie zapewniat skutecznego wsparcia
naptywu BIZ oraz polskiego eksportu. Sktadat sie z wielu instytudji, ktérych dziatania nie byty koordynowane. Rzqd
nie opracowat strategii promogji i nie okreslit kompetencji oraz celéw poszczegdinych instytucji. W konsekwencji
powstata rywalizacja o prawo realizacji zadar i Srodki na te dziatalnos¢, obnizajqca efektywnosc systemu. W ocenie
NIK ta diagnoza w wielu elementach pozostata aktualna do czasu zakoriczenia niniejszej kontroli.

2. Wedtug zatozen powyzszej Strategii PAIZ na bazie PAIZ miata zosta¢ powofana centralna agencja
rzagdowa podporzadkowana ministrowi wtasciwemu do spraw gospodarki. Do jej zadan miato
naleze¢ pozyskiwanie i obstuga inwestoréw zagranicznych, promocja gospodarcza Polski,
wspieranie rozwoju eksportu oraz wspieranie inwestycji polskich za granica. Zamiar utworzenia
takiej agencji zasygnalizowany zostat jeszcze przed powstaniem Strategii. W dniu 7 lutego 2006 r.
pomiedzy Ministrem Gospodarki a Ministrem Spraw Zagranicznych zawarte zostato Porozumienie
w sprawie ustanowienia dyplomacji ekonomicznej, w ktérym umieszczone zostato stwierdzenie,
Ze po powstaniu agencji promocji gospodarczej jej oddziaty zagraniczne zostang wyposazone
w mienie lub srodki bedqce we wtadaniu zaréwno Ministra Spraw Zagranicznych, jak i Ministra
Gospodarki, czyli dwczesnych Wydziatéw Ekonomiczno-Handlowych (poprzednia nazwa WPHI).
Agencja taka jednak nie powstata.

3. W pazdzierniku 2008 r. bwczesna Podsekretarz Stanu w MG — Pani Grazyna Henclewska informowata
w Internecie® iz (...) Wresorcie trwajq prace nad projektem ustawy o systemie promocji gospodarczej
(...).Na posiedzeniu Kierownictwa MG w dniu 6 sierpnia 2008 r. omawiane byly kwestie zatozen

32 Dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 29 listopada 2006 roku. Dalej: Strategia 2007-2015.
33 Patrz http://e-prawnik.pl/wiadomosci/informacje/polska-zywnosc-dobra-marka.html wg stanu na 20 listopada 2015 r.
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do tej ustawy, przedstawiane przez dwczesnego Sekretarza Stanu w MG - Pana Adama Szejnfelda.
Minister Gospodarki zlecit wprawdzie formalne przygotowanie tych zatozen, ale prace nad nimi
nie zostaty podjete.

4. Projekt ustawy o systemie promocji gospodarczej przedstawit — juz poset na Sejm RP
- Pan Adam Szejnfeld w interpelacji nr 14588 z dnia 18 lutego 2013 r. w sprawie koniecznosci
stworzenia systemu promocji polskiej gospodarki i wspierania za granica polskich przedsiebiorcéw.
Interpelacja skierowana byta do Ministréw: Gospodarki oraz Spraw Zagranicznych.
W odpowiedzi z dnia 13 marca 2013 r. Podsekretarz Stanu w MG Pani llona Antoniszyn-Klik
stwierdzita m.in., ze wiekszo$¢ zadan promocyjnych, ktére miatyby by¢ wykonywane
przez przyszta agencje, realizuja juzistniejace jednostki. W zwigzku z tym powotanie odrebnejagengji
nie wydaje sie palgcym priorytetem (zwtaszcza w okresie koniecznosci oszczednosci budzetowych).
Udzielajgca odpowiedzi za niezbedne uznata natomiast jednoznaczne dookreslenie kompetencji
poszczegodlnych jednostek oraz ostateczne postanowienie o decydujacej pozycji MG w okreslaniu
priorytetdéw, zadan i zasad zagranicznej polityki gospodarczej panstwa oraz w realizacji promogji
gospodarczej. Pozostali uczestnicy systemu powinni stanowi¢ wsparcie dla MG. Do korca 2015 .
dookreslenie takie jednak nie nastgpito.

5. W polskim systemie prawnym nie ma jednolitej, definicji promocji gospodarczej, pomimo iz jej
ustalenie jest warunkiem skonstruowania systemu promocji gospodarczej. Punktem odniesienia
przy jej konstruowaniu moze by¢ definicja umieszczona w art. 2 przywotanego projektu ustawy
0 promocji gospodarczej.

® Przez promocje gospodarczq rozumie sie zespét wzajemnie powiqzanych dziatan, podejmowanych
i realizowanych w celu zapewnienia trwatego pozytywnego wizerunku polskiej gospodarki oraz wspieranie
gospodarczej aktywnosci polskich przedsiebiorcéw za granicq, w tym w zakresie rozwoju eksportu i polskich
inwestycji za granicq, jak réwniez wspieranie naptywu inwestycji zagranicznych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

* X ¥

W powyzszym projekcie ustawy do promocji gospodarczej zaliczone zostato takze wzmacnianie
wspotpracy gospodarczej z zagranicg w ramach dziesieciu dziatdw administracji, w tym
m.in. turystyki. Turystyka przyjazdowa jest — zdaniem NIK - forma ,posredniej inwestycji
zagranicznej” w jeden z sektoréw polskiej gospodarki. Rozwdj turystyki przyjazdowej
- wypoczynkowej i kwalifikowanej, w tym np. medycznej — moze stac sie istotnym bodzcem
przyciggajacym inwestycje zagraniczne. Poza tym wptywa pozytywnie na bilans handlowy kraju.

* X ¥

6. W dniu 30 marca 2004 r. Prezes Rady Ministrow utworzyt Zespo6t do Spraw Promocji Rzeczpospolitej
Polskiej, zwany Rada Promociji Polski**. Do zadan Rady nalezato m.in.: opracowanie projektow
strategii promocji Polski; proponowanie zasad wspotpracy organéw panstwowych z organizacjami
pozarzagdowymi na rzecz promocji oraz opiniowanie, na wniosek Prezesa Rady Ministrow
lub wiasciwego ministra, projektéw aktow prawnych lub innych dokumentéw rzadowych,
ktorych przedmiotem jest promocja Polski, lub ktére moga wywotac skutki w dziedzinie promog;ji
kraju. W sktad Rady Promocji Polski wchodzili: minister wtasciwy do spraw zagranicznych

34 Zarzadzenie nr 34 Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 marca 2004 r. w sprawie utworzenia Zespotu do Spraw Promogji
Rzeczypospolitej Polskiej.
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(jako przewodniczacy), nie wiecej niz czterech sekretarzy lub podsekretarzy stanu wytanianych
sposréd cztonkow Rady (jako jej wiceprzewodniczacy) oraz sekretarze albo podsekretarze stanu
z 15 ministerstw — cztonkowie Rady. Przedstawiciel ministra wtasciwego do spraw gospodarki
przez ponad dziewiec lat byt obligatoryjnym wiceprzewodniczacym Rady. Po zmianie wprowadzonej
w 2013 r.*® przedstawiciel MG utracit to prawo i pozostat tylko cztonkiem Rady. MSZ uzasadniato
zmiane m.in. potrzebg zwiekszenia skutecznosci i operatywnosci Rady. Argumentacja ta
nie okazata sie trafna, gdyz nie nastgpito zdynamizowanie prac tego gremium.
® |/ okresie objetym kontrolq Rada w praktyce nie podejmowata dziatan w zakresie promocji gospodarczej.
Minister Gospodarki nie przedktadat pod obrady Rady dokumentdw strategicznych dotyczqcych tego
obszaru. Rada nie przekazywata pod obrady Rady Ministréw zaleceri oraz rekomendacji ani nie proponowata
|i nie opiniowata rozwiqzan legislacyjnych w zakresie promocji gospodarczej Polski. W latach 2010-2015
Rada zebrata sie 16 razy i podjeta siedem uchwat. Trzy z nich dotyczyty realizacji zadari merytorycznych (uchwaty
w sprawach: przygotowania kampanii wizerunkowej Polski, przyjecia ,Zasad komunikacji marki Polska”
oraz akceptacji linii znaku i hasta promujqcego Polske), pozostate zas dotyczyty spraw organizacyjnych
(np. przyjecia planu pracy Rady czy powotywania grup roboczych).
W konsekwencji Rada stata sie faktycznie fasadowym zespotem ztozonym z wysokich urzednikéw
panstwowych, niepotgczonych praca nad konkretnymi przedsiewzieciami. W ocenie NIK
nie sposob podwazyc celowosci powstania Rady. Mogta ona i powinna stac sie forum merytorycznej
dyskusji nad stworzeniem w Polsce systemu promocji, w tym gospodarczej — stanowi¢ gremium,
w ktérym powstaja nie tylko teoretyczne modele takiego systemu, ale praktyczne, skonkretyzowane
rozwigzania do przedstawienia Radzie Ministrow. Na pasywnos¢ Rady wptynety przede wszystkim
brak koncepcji jej funkcjonowania, wyznaczenie zadan o nadmiernie wysokim poziomie ogélnosci
oraz niska aktywnos¢ jej przewodniczacego, odpowiedzialnego za wspieranie realizacji zadan
dotyczacych promocji Polski, w tym gospodarczej.
W dniu 31 marca 2016 r. Prezes Rady Ministrow powotata* nowg Rade Promocji Polski, dziatajaca
pod przewodnictwem sekretarza stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. NIK pozytywnie
odnotowuje fakt, ze do zadan Rady nalezy obecnie koordynacja dziatanh instytucji rzadowych
w dziedzinie promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granica oraz opracowywanie projektéw
wytycznych oraz srednio — i dtugofalowych strategii promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granica.
7. W okresie objetym kontrolg Minister Gospodarki powofat trzy organy opiniodawczo-doradcze,
w tym dwa miedzyresortowe, ktére miaty zajmowac sie zagadnieniami zwigzanymi z promocja
polskiej gospodarki. Faktycznie zespoty te nie prowadzity dziatalnosci lub prowadzity ja w mocno
ograniczonym zakresie w stosunku do postawionych zadan.

® Powotana w styczniu 2011 r. Rada Rozwoju Eksportu miata m.in. wydawa¢ rekomendacje dotyczqce
promocji gospodarczej za granicq. W sktad Rady, dziatajqcej pod przewodnictwem dyrektora Instytutu
Badan Rynku, Konsumpcji i Koniunktur (IBRKK), wchodzili przedstawiciele 17 podmiotéw prowadzqcych
(w zréznicowanym zakresie) dziatalnos¢ na rzecz wspétpracy gospodarczej z zagranicq. Powstanie Rady,
w opinii jej przewodniczqgcego, byto autorskim pomystem b. Wiceprezesa Rady Ministréow — Ministra Gospodarki
Pana Waldemara Pawlaka, ktdry jednak nie skonsultowat swojego zamiaru z zainteresowanymi instytucjami.
Rada odbyta tylko dwa posiedzenia (obydwa w 2011 r.) i zaniechata dalszych prac, wobec braku zainteresowania
ze strony Podsekretarza Stanu w MG Pani llony Antoniszyn-Klik, ktéra miata sprawowac nad niq nadzor.
Formalnie Rada zakoriczyta dziatalnos¢ z dniem zniesienia Ministerstwa Gospodarki (16 listopada 2015 r.).

35 Zarzadzenie Nr 81 Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r.

36 Zarzadzenie nr 43 Prezesa Rady Ministréw z dnia 31 marca 2016 r. w sprawie Miedzyresortowego Zespotu do spraw Promogiji
Polski za granica.
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e W sktad powotanego w lipcu 2010 r. Zespotu do spraw promocji gospodarki weszli przedstawiciele dziesieciu
departamentéw MG. Zesp6t miat obowiqzek spotykac sie co najmniej raz w kwartale, sporzqdzac protokoty
z posiedzeri oraz sktadac Ministrowi Gospodarki roczne sprawozdania z dziatalnosci. Dokumentacja prac Zespotu
obejmowata piec list obecnosci na posiedzeniach w latach 2010-2011 oraz notatke z jednego sposréd tych
posiedzen. Zespdt formalnie istniat do dnia zniesienia MG, aczkolwiek ostatnie posiedzenie odbyto sie w dniu
6 kwietnia 2011 r.

® Miedzyresortowy Komitet Sterujqcy do spraw Projektéw Unijnych powotany zostat bez podstawy prawnej.
W jego obradach (pod przewodnictwem Podsekretarz Stanu w MG Pani llony Antoniszyn-Klik) uczestniczyli
przedstawiciele Ministerstw: Gospodarki, Spraw Zagranicznych, Sportu i Turystyki, Finansow, Infrastruktury
i Rozwoju oraz Agencji Rynku Rolnego, POT, PARP oraz PAIZ. Udokumentowane zostaty cztery spotkania Komitetu
(dwa 2012 r. oraz po jednym w 2013 r. i 2014 r.). Gtdwnym przedmiotem obrad byty zagadnienia zwigzane
z udziatem Polski w Swiatowej Wystawie EXPO 2015 w Mediolanie.

. W2015r., w ramach konsultacji, Ministerstwo Gospodarki przekazato do urzedéw marszatkowskich

projekt dokumentu zatytutowanego Porozumienie w zakresie koordynacji systemu promogji
polskiej gospodarki. Porozumienie miato uregulowac zasady wspétpracy i koordynacji promog;i
pomiedzy jednostkami centralnymi i regionalnymi. Po jednym spotkaniu (w dniu 28 maja 2015r.)
prace nad dokumentem zostaty jednak wstrzymane, ze wzgledu na brak mozliwosci wypracowania
zapiséw satysfakcjonujacych wszystkie 17 instytucji (Ministerstwo Gospodarki i 16 urzedéw
marszatkowskich). Do korica kontroli rozmowy nie zostaty wznowione.

. W grudniu 2015 r. na stronie internetowej MSZ* dostepna byta (archiwalna juz) informacja

z grudnia 2013 r. oznajmiajaca, ze Ministerstwa: Spraw Zagranicznych i Gospodarki opracowuja
na 2014 r. plan wspdlnych dziatan dotyczacych promocji polskiej gospodarki i pomocy
polskiemu biznesowi za granica. Celem miato by¢ pozyskiwanie kolejnych rynkow i zwiekszanie
eksportu. Za projekt odpowiadaty dwie Podsekretarz Stanu: Pani llona Antoniszyn-Klik z MG
oraz Pani Katarzyna Kacperczyk z MSZ. Wedle informacji, o ktérej mowa, plan zostat uzgodniony
i przedtozony do akceptacji obydwu ministrom. Jego szczegoty miaty by¢ ujawnione w 2014 .
Plan taki, pomimo zapowiedzi, jednak nie powstat.

Prawa z akcji w PAIZ, bedacej jednoosobowa spdtka Skarbu Panstwa, wykonywat Minister Skarbu
Panstwa, pomimo iz funkcjonalnie agencja ta najscislej powigzana byta z ministrem wtasciwym
do spraw gospodarki. Minister Gospodarki corocznie zlecat PAIZ realizacje zadan zwigzanych
z promocja gospodarcza Polski i przycigganiem BIZ, a udzielane przez ministra dotacje stanowity
zasadnicze zrodto finansowania Agencji. Kwestia rozbieznosci pomiedzy formalng podlegtoscia
Agencji, a jej powigzaniem funkcjonalnym w ogéle nie byta przedmiotem analiz wewnatrz
Ministerstwa Gospodarki. Dopiero po powstaniu MR, w ramach realizacji tzw. Planu Morawieckiego,
nadzér wiascicielski nad PAIZ przejat minister wiasciwy do spraw gospodarki.

W 2009 r., wskutek braku porozumienia pomiedzy Ministrem Gospodarki a PAIZ, zaczety
funkcjonowa¢ dwie odrebne, ogdlnopolskie sieci obstugi inwestoréw o praktycznie tozsamym
zakresie dziatania. Projekty te wspotfinansowane byty ze srodkéw unijnych w ramach
dwdch réznych Programéw Operacyjnych (IG oraz RPW). Jedng z tych sieci firmuje Minister
Gospodarki, a druga PAIZ. Niecelowe i niegospodarne byto przeznaczenie srodkéw publicznych
na realizacje dwéch odrebnych ogdlnokrajowych sieci centréw obstugi inwestora, ktére realizowaty
identyczne lub bardzo zblizone zadania. Koszt realizacji obydwu projektéw, finansowanych

37

www.msz.gov.pl/aktualnosci/msz_w_mediach/msz_i_mg_beda_blizej_wspolpracowac w promocji gospodarczej polski
depesza pap 21 12 2013;jsessionid=455C18591034D577E567CF0445EC99DD.cmsap4p
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ze $rodkéw unijnych, wynidst facznie co najmniej 62 min zt. Szczegdlna nagannos¢ tej sytuacji
wynika z faktu, iz powstata ona w wyniku nierozstrzygnietego sporu dwéch podmiotéw
publicznych MG oraz PAIZ.

Niezaleznie od powyzszego, w tym samym roku utworzona zostata takze trzecia sie¢ centréw
obstugi inwestora, réwniez sfinansowana w ramach PO RPW (8,8 min zt). Ma ona zasieg terytorialny
ograniczony do pieciu wojewddztw Polski Wschodniej. Jej organizatorem (beneficjentem
projektu) jest Stowarzyszenie ,Lokalna Grupa Dziatania — Wokét tysej Géry”. W praktyce
oznaczato to, ze na terenie Polski Wschodniej funkcjonowaty trzy sieci obstugi inwestora.

[szerzej - str. 33 i 53 Informacji]

12. Problem braku koordynacji dziatari promocyjnych dostrzegalny byt jako istotny takze z perspektywy
realizacji zadan WPHI. NIK pisata o tym juz w 2012 r. w wystapieniu pokontrolnym z dnia
5 marca 2012 r.*® skierowanym do 6wczesnego Wiceprezesa Rady Ministréw-Ministra Gospodarki
po przeprowadzeniu doraznej kontroli funkcjonowania WPHI.

Na przykfad:

® NIK zwraca uwage na podniesionq przez kierownika WPHI w Hadze™ istotnq dla koordynacji przedsiewzie¢
promocyjnych kwestie wspotpracy z przedsiebiorcami, organizacjami przedsiebiorcéw oraz wtadzami
samorzgdowymi. Wydziat ten, biorqgc m.in. pod uwage priorytety gospodarcze Polski oraz wiedze o rynku
holenderskim typuje okreslone przedsiewziecia promocyjne i z duzym wyprzedzeniem informuje o nich
wybrane organizacje przedsiebiorcéw i wtadze samorzqdowe, proponujqc konkretne formy wspdtpracy.
Jednak dziatania te tylko czesciowo prowadzq do zaktadanych rezultatéw, ze wzgledu na brak konkretnego
partnera do wspofpracy po stronie polskiej. Zdaniem kierownika wydziatu warunkiem skutecznej organizacji
imprez promocyjnych na terenie Holandii (w ocenie NIK — takze na terenie innych krajéw) jest posiadanie
pewnego partnera nie tylko w kraju urzedowania, ale réwniez po stronie polskiej. Dotychczas nie funkcjonuje
jednak zadna organizacja koordynujqca wspdtprace z WPHI w zakresie promocji okreslonych sektoréw polskiej
gospodarki lub grup polskich przedsiebiorcéw. Stqd tez WPHI podejmowato takie dziatania samodzielnie,
nie zawsze osiqgajqc pozytywny efekt. Kierownik wydziatu wyrazit oczekiwanie, iz role koordynatora bedq
mogty spetniac utworzone pod koniec 2010 r. wojewddzkie Centra Obstugi Inwestora i Eksportera.

® Do tej samej kwestii ustosunkowat sie kierownik WPHI w New Delhi*°. Zapytany przez kontroleréw NIK,
czy wydziat dysponuje wiedzq o dziataniach promocyjnych podejmowanych przez MSZ, Krajowq Izbe
Gospodarczg, Polskg Agencje Informacji i Inwestycji Zagranicznych, urzedy wojewddzkie, Centrum Informacji
Rynkowej Handlu Zagranicznego oraz instytucje i organizacje krajowe z kapitatem prywatnym lub dotowane
z budzetu, kierownik WPHI stwierdzit, Zze dysponuje wiedzq dos¢ chaotycznq i nieuporzqdkowangq. Jest bardzo
wiele osrodkéw w Polsce zajmujqcych sie, bqdz chcqcych sie zajmowac promocjq Polski, w tym promocjq
gospodarczq. Inicjatywy te sq nieskoordynowane, czasem nieprofesjonalne, podejmowane bez podstawowej
wiedzy o odmiennosci rynku indyjskiego od znanych standarddw np. europejskich. Od wielu lat w Srodowisku
specjalistéow mowi sie o koniecznosci powotania profesjonalnej agencji Promocji Gospodarczej Polski
(na wzdr brytyjskiej UKTI, czy niderlandzkiej EVD), jednak postulat ten jest systematycznie ignorowany,
czy wrecz torpedowany.

W tym samym wystapieniu NIK wskazata na charakterystyczny przyktad negatywnych skutkow
braku koordynacji dziatan promocyjnych.

e W 2011 r. WPHI w Hadze zmuszony byt do rezygnacji z imprez promocyjnych zwigzanych ze wspétpracq
miast Gdarisk — Rotterdam z powodu zbyt duzej ilos¢ imprez o tematyce polskiej organizowanych w okresie
polskiej prezydencji. Na Il pétrocze 2011 r. Ambasada i WPHI, organizacje polonijne, stowarzyszenia wspéfpracy
polsko-niderlandzkiej itp. zorganizowaty lub zaproponowaty organizacje takiej ilosci spotkan dotyczqcych
Polski (seminaria, konferencje, debaty, koncerty, itd.), ze strona holenderska zasugerowata odtozenie
niektdrych przedsiewziec na okres pdZniejszy w obawie, ze wydarzenia te mogq nie cieszyc¢ sie wystarczajqcq
frekwencjq.

38 Znak KGP-4114-06-00/2011.
39 Jedna z jednostek objeta dwczesng kontrola.
40 Takze jednostka objeta 6wczesng kontrola.
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m Planowanie dziatalnosci promocyjnej

W okresie objetym kontrolg nie byto odrebnej, spdjnej strategii promocji gospodarczej Polski.
Obowigzujace dokumenty o charakterze strategicznym dotyczace rozwoju kraju stanowig
w zakresie promocji gospodarczej i pozyskiwania BIZ zaledwie zreby takiej strategii. Zdaniem NIK,
jej powstanie jest natomiast niezbednym warunkiem efektywnego prowadzenia promocji.
Dziatalno$¢ promocyjna w oparciu o jednolite strategie prowadzity PAIZ, PARP i POT oraz UM
Wojewddztwa Wielkopolskiego i — cze$ciowo - UM Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,
w ktérym w oparciu o zatozenia PO RPW stworzono dokumenty konkretyzujace cele i sposoby
prowadzenia promocji. Pozostate jednostki nie miaty takich dokumentéw. Samorzady wojewodztw
umieszczaty elementy strategii promocji gospodarczej w innych dokumentach (strategie rozwoju
wojewddztw, wieloletnie programy rozwoju branz, programy promowania marki wojewédztwa).
Dziatania promocyjne ujmowane byty we wszystkich skontrolowanych jednostkach w rocznych
planach dziatania, do ktorych NIK nie zgtosita zastrzezen.

1. W okresie objetym kontrolg funkcjonowaty nastepujace dokumenty o charakterze strategicznym,
w ktorych zawarte zostaty odniesienia do zagadnien promocji gospodarki polskiej za granica.

® Przywotana juz Strategia 2007-2015 miata by¢ dokumentem strategicznym okreslajgcym cele i priorytety
rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski oraz warunki, ktére powinny ten rozwdj zapewni¢. W wyniku
realizacji postanowien tego dokumentu miat m.in. powstac spéjny system promocji gospodarczej Polski.
Strategia nie precyzowata jednak konkretnych kierunkéw dziatan.

® Dfugookresowa Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci®. Dokument ten bezposrednio
nie odnosi sie do zagadnieri promocji gospodarczej ani — szerzej — umiedzynarodowienia polskiej gospodarki.
Koncentruje sie natomiast na zagadnieniach innowacyjnosci i konkurencyjnosci jako podstaw internacjonalizacji
przedsiebiorcow.

e Strategia Rozwoju Kraju 2020** — dokument ten w obszarze strategicznym Il Konkurencyjna gospodarka,
cel 1.1 Wzmocnienie stabilnosci makroekonomicznej, kierunek interwencji publicznej Il. 1.4 Rozwdj eksportu
towardw i ustug w sposéb ogdlny wskazuje na koniecznos¢ wzmocnienia systemu promocji, rozwoju
instrumentdw wspierajqcych zaangazowanie polskich przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych (m.in. kredyty,
ubezpieczenia, gwarancje eksportowe) oraz wykorzystanie BlZ dla wzmocnienia potencjatu eksportowego.
Dokument zawiera odestania do dziatar przewidzianych w Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki.

e Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki. Dynamiczna Polska 2020** (SIEG). W dokumencie tym,
w 4. celu szczegétowym Wzrost umiedzynarodowienia polskiej gospodarki, wskazana zostata diagnoza stabosci
polskiego eksportu, okreslono trzy kierunki dziatari naprawczych (wspieranie polskiego eksportu oraz polskich
inwestycji za granicq, wspieranie naptywu innowacyjnych oraz odpowiedzialnych inwestycji zagranicznych
oraz promowanie gospodarki polskiej, polskich przedsiebiorstw i wizerunku Polski na arenie miedzynarodowej).
Majg one zostac zrealizowane m.in. poprzez: dokoriczenie budowy systemu instytucjonalnego wsparcia
eksportu i promocji gospodarki w oparciu o agencje majqgcq na celu promocje gospodarki, krajowq sie¢ COIE
oraz sie¢ WPHI; wsparcie eksportu instrumentami finansowymi i ubezpieczeniowymi; rozwdj kompetencji kadr
innowacyjnych przedsiebiorstw (stuzqcych do aktywnosci na rynkach miedzynarodowych); wsparcie osrodkéw
innowacji w zakresie Swiadczenia ustug internacjonalizacji biznesu; wykorzystanie pomocy rozwojowej
i/lub klimatycznej do rozwoju eksportu; przygotowanie kompleksowej polityki inwestycyjnej Polski;
zintegrowanie systemu wspierania innowacyjnosci oraz wspierania inwestoréw zagranicznych; aktywizacje
dziatari administracji publicznej oraz dyplomacji na wybranych rynkach uznanych za priorytetowe; zapewnienie
politycznego wsparcia polskich przedsiebiorstw poprzez wdroZenie systemowego planowania wizyt na szczeblu
rzqdowym, z udziatem reprezentacji srodowiska biznesowego i regionéw oraz ,uspdjnienie” dziatart w obszarze

41 Dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 5 lutego 2013 r.

42 Tzw. Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 25 wrzesnia 2012 .
Dalej: SSRK. (M.P.z 2012 r. poz. 882).

43 Dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 15 stycznia 2013 r. (M.P. poz. 73).
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promocdji gospodarki z dziataniami promocyjnymi z zakresu kultury, turystyki i sportu, poprzez systemowq
wspotprace w ramach centrum koordynacyjnego (ktére ma powsta¢ w wyniku dokoriczenia budowy
instytucjonalnego systemu wsparcia i promocji — przyp. NIK). W SIEG wskazane sq instytucje przewidziane
do wspéipracy przy realizacji zatoZzonych celéw.

® Program Rozwoju Przedsiebiorstw do 2020 r.** (PRP). Jest to program wykonawczy do SIEG. Przewiduje on
konkretne dziatania zmierzajqce do realizacji celéw SIEG, w tym m.in. wsparcie przedsiebiorcow w formule
branzowych programdw promocji i promocji ogdlnej na wybranych rynkach perspektywicznych; mozliwos¢
skorzystania przez MSP w kraju z ustug doradczych w obszarze internacjonalizacji przedsiebiorstw
w zakresie BRIT (badania, rozwdj, innowacyjnosc, technologia); tworzenie przez Instytucje Otoczenia Biznesu
(I0OB) wyspecjalizowanych przedstawicielstw i filii za granicq tzw. Centréw Gospodarczych Polski (CGP).
Zadaniem CGP miato by¢ m.in. organizowanie stoisk informacyjnych oraz obstuga imprez targowo-
-wystawienniczych na rynku kraju urzedowania, przyjmowanie lub organizowanie misji gospodarczych,
zapewnienie informacji o Polsce i rynkach zagranicznych, m.in. poprzez Portal Promocji Eksportu, zasilany
przez pracownikédw WPHI oraz podejmowanie dziatarn promocyjnych w celu zapewnienia ciqgtosci
budowania pozytywnego wizerunku kraju, w tym w ramach wdrazania Marki Polskiej Gospodarki** (MPG).
Instytucjq wdrazajqcq powyzsze dziatania miato by¢ Ministerstwo Gospodarki. W latach 2014-2020
koszty realizacji celu 4. oszacowane zostaty na 350,2 min zt.

2. Powyzsza prezentacja dokumentéw strategicznych wskazuje, ze zreby strategii promogji
gospodarczej powstawac zaczety dopiero w 2013 r. po przyjeciu SIEG i nastepnie PRP. Dokumenty
te traktowane komplementarnie, cho¢ nie dotycza wyfacznie ani nawet gtéwnie promogji
gospodarczejizagadnien BIZ, zawieraja niektore elementy sktadowe strategii promocji gospodarczej,
tj. diagnoze stanu wspotpracy gospodarczej z zagranica, prognoze trendéw rozwojowych,
okreslenie celéw strategicznych, w tym promocji gospodarczej oraz wskazanie prognozy finansowej
(jednak bez wskazania zrédet i struktury finansowania). PRP zawiera tez konkretyzacje generalnych
zatozen promocji wyznaczonych w SIEG, poprzez okreslenie niektorych sposobdéw ich realizacji.
Tres¢ tych dokumentéw nie stanowi jednak spdjnej strategii promocji gospodarczej, ze wzgledu
na wystepujace braki, niedopowiedzenia i niekonsekwencje.

® W zadnym z wymienionych dokumentdw nie ustalono jednolitej definicji promocji gospodarczej, chociazby przez
wskazanie jakie obszary gospodarki kraju majq by¢ niq objete (w tym zwtaszcza czy pojecie to obejmuje takze
nauke, turystyke i kulture, a jezeli tak to w jakim zakresie).

e Dokumenty te nie zawierajq precyzyjnego stanowiska w kwestii organizacji dziatalnosci promocyjnej
prowadzonej przez podmioty finansowane ze Srodkéw publicznych. W SIEG wskazano na koniecznosc
»dokoniczenia” (sic!) budowy instytucjonalnego systemu wsparcia eksportu i promocji gospodarki na bazie
trzech ogniw, z jednym osrodkiem koordynujgcym. Nie zostato przy tym sprecyzowane czy podmiotem
koordynujqcym miatoby by¢ Ministerstwo Gospodarki czy wyspecjalizowana agencja, ktérej powotanie
Ministrowie: Gospodarki i Spraw Zagranicznych przewidywali juz w 2006 r. Dokumenty nie odnoszq sie
tez do kwestii, czy oddziaty zagraniczne POT i np. wydziaty ekonomiczne ambasad miatyby by¢ czesciq
Jinstytucjonalnego systemu”, a jezeli tak, to w jakim zakresie.

e Zaden z dokumentéw nie precyzuje zasad ani nawet przysztych zatozer ,koordynacji” dziatars pomiedzy
podmiotami publicznymi zaangazowanymi w dziatalnos¢ promocyjng bezposrednio, np. PARP, PAIZ,
POT, WPHI, ZOPOT lub posrednio (ambasady, konsulaty). Nie zostaty okreslone rola i ewentualne miejsce
w przysztym ,systemie” jednostek samorzqdu terytorialnego, prowadzqcych regionalng promocje gospodarczq,
w tym poprzez biura zagraniczne.

® PRP nie zawiera skonkretyzowanych propozycji dziatar zmierzajqgcych do przyciggniecia do Polski pozgdanych
bezposrednich inwestycji zagranicznych, po dokonaniu ,zintegrowania systemu wspierania innowacyjnosci
oraz wspierania inwestoréw zagranicznych”.

44 Dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 8 kwietnia 2014 r.

45 Powstata w ramach projektu "Przeprowadzenie badan wizerunkowych Polski i polskiej gospodarki w krajach gtéwnych
partneréw gospodarczych oraz opracowanie koncepcji wizualizacji programu promoc;ji polskiej gospodarki”. Byta to czes¢
projektu systemowego ,Promocja polskiej gospodarki na rynkach miedzynarodowych” realizowanego przez Ministerstwo
Gospodarki w ramach poddziatania 6.5.1 Programu Innowacyjna Gospodarka.
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® PRP wskazuje, jako projektowane, dziatania promocyjne, ktére w trakcie opracowania dokumentu byty juz
realizowane przez Ministerstwo Gospodarki lub inne podmioty dziatajqce na zlecenie MG. Byty to np. branzowe
i ogdlne programy promocji, prowadzony od wielu lat portal promocji eksportu, wykorzystanie sieci COIE, etc.

e W SIEG wskazana zostata — jako jeden z filaréw instytucjonalnego wsparcia eksportu i promocji gospodarki
- ogdlnopolska sie¢ COIE. Nie zostat jednak okreSlony (nawet lakonicznie) sposéb wykorzystania
(lub zintegrowania) organizacyjnie odrebnej, cho¢ funkcjonalnie substytucyjnej, ogélnopolskiej sieci COI,
ani lokalnej sieci LCOI.

® PRP zaktada tworzenie przez instytucje otoczenia biznesu wyspecjalizowanych przedstawicielstw i filii za granicq,
z zadaniami w znacznej mierze stanowigcymi powielenie zadari WPHI. Realizacja tej koncepdji, o ile dotyczytaby
podmiotéw finansowanych ze srodkéw publicznych, oznaczataby dalszq decentralizacje (rozproszenie)
dziatan promocyjnych, zwtaszcza za granicq, zamiast jej konsolidacji — deklarowanej w SIEG pod pojeciem
Luspdjnienia”.

® SIEG zawiera ograniczony do dwdch zestaw miernikdw realizacji celu 4., tj. udziat eksportu wyrobéw wysokiej
techniki w eksporcie oraz naptyw BIZ w min euro. Wartosci tych miernikéw w bardzo ograniczonym stopniu
zalezq od intensywnosci dziatari promocyjnych.

3. Wlatach 2010-2015 w MSZ nie byto dokumentu okreslajacego strategiczne zamierzenia dyplomacji
ekonomicznej w perspektywie wieloletniej. Opracowanie dokumentu, w ktérym okreslone
zostatyby szczegoétowe cele dyplomacji ekonomicznej, kierunki geograficzne preferowane z punktu
widzenia polskich intereséw, optymalny zakres przedmiotowy wsparcia oraz przewidywane
do wykorzystania instrumenty byto celowe, gdyz wsparcie przedsiebiorcow przez placéwki
dyplomatyczne jest im niezbedne, niezaleznie od tego, czy wtasciwy minister wypracuje odrebnag
strategie promocji gospodarczej, czy nie.
® Projekt takiego dokumentu powstat w MSZ w okresie wczesniejszym. We wrzesniu 2009 r. Rada Promogji

Polski rekomendowata Prezesowi Rady Ministréw przyjecie dokumentu zatytutowanego Kierunki promocgji
Polski do 2015 r. W Kierunkach. .. zdiagnozowano m.in. brak ogdinej koncepcji promocji gospodarczej Polski,
brak silnej kompetencyjnie i organizacyjnie agencji promocji eksportu i inwestycji zagranicznych, brak
nowoczesnego systemu i organizacji promocji eksportu zwtaszcza matych i srednich firm. Dokument
zawierat propozycje dziatari zmierzajqcych do zmiany tego stanu rzeczy. Kierunki...nie uzyskaty jednakze
rangi dokumentu rzgdowego, pomimo whniesienia projektu przez Ministra Spraw Zagranicznych pod obrady
Komitetu Rady Ministréw.
Ogdlne kierunki dyplomacji ekonomicznej wyznaczone zostaty w opracowaniu zatytutowanym
Priorytety polskiej polityki zagranicznej na lata 2012-2016. Projekt tego dokumentu, poddany
uzgodnieniom m.in. z Ministerstwem Gospodarki, byt trzykrotnie dyskutowany przez Komitet
Rady Ministréw oraz dwukrotnie przez Rade Ministrow. Projekt, w zakresie promocji gospodarczej,
nie byt natomiast konsultowany z innymi zainteresowanymi podmiotami (PAIZ, PARP, POT,
samorzady wojewddztw, organizacje przedsiebiorcow). MSZ nie przekazat projektu powyzszym
podmiotom, gdyz dwczesnie istniat obowiagzek konsultacji tego rodzaju dokumentéw wytacznie
z cztonkami Rady Ministrow.

W ocenie NIK ograniczenie konsultacji nad Priorytetami... wytacznie do cztonkédw Rady Ministrow
byto niecelowe. MSZ postepowato wprawdzie zgodnie z obowiazujagcymi w tym zakresie przepisami
(Regulamin prac Rady Ministréw), niemniej pozbawito sie mozliwosci skorzystania z doswiadczen
innych instytucji dziatajacych na rzecz biznesu, a przede wszystkim skonfrontowania planowanych
dziatann w ramach dyplomacji ekonomicznej z oczekiwaniami i postulatami przedsiebiorcéw.

* ¥ %

46 Dalej takze: Priorytety. Dokument przyjety przez Rade Ministrow w dniu 27 marca 2012 r.
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Zgodnie z Priorytetami... jednym z gtéwnych celéw polityki zagranicznej miata by¢ promocja
gospodarki, w szczegdlnosci eksportu oraz rynku kapitatowego. Wiodaca role w tym zakresie,
zgodnie z pogladem MSZ, powinien spetnia¢ Minister Gospodarki, natomiast rola MSZ postrzegana
byfa jako pomocnicza. Kazda placéwka zagraniczna otrzymata zadanie naszkicowania i regularnego
aktualizowania gospodarczej ,mapy” panstwa przyjmujacego. Placéwki dyplomatyczne
przygotowywaty tez Informatory Ekonomiczne o krajach akredytacji, zamieszczane na stronie
internetowej MSZ. Ponadto we wspdtpracy z organizacjami samorzadu gospodarczego
przewidziane byto wypracowanie skutecznych sposobow przekazywania przedsiebiorcom
informacji pozyskanych przez placéwki dyplomatyczne.

W grudniu 2015 r. w MSZ formalnie rozpoczety sie prace nad nowym dokumentem definiujgcym
priorytety polskiej polityki zagranicznej na kolejne lata. Zgodnie z zatozeniami, w dokumencie
ma zosta¢ umieszczony komponent odnoszacy sie do dyplomacji ekonomicznej i promogji
gospodarczej Polski, rowniez w kontekscie globalizacji polskiej polityki zagranicznej.

4. Powstataw 2003 r. PAIZ jest jednoosobowa spoétka Skarbu Panstwa. Statutowe cele i zadania PAIZ
to promocja Polski i jej regiondw w Swiecie, ze szczegdlnym uwzglednieniem promog;ji polskiej
gospodarki, towardéw, firm i marek oraz naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do Polski.
Zadania szczegolne dla PAIZ wynikaty z umoéw o udzielenie dotacji, zawieranych corocznie
z Ministrem Gospodarki.

Agencja prowadzita dziatalnos¢ promocyjna na podstawie trzyletnich Strategii PAIZ.
W okresie objetym kontrolg obowigzywaty dwa dokumenty: Strategia PAIZ na lata 2008-2010
oraz Strategia PAIZ na lata 2014-2016.

e W latach 2011-2013 Agencja prowadzita dziatalnos¢ bez planu strategicznego, co stanowito niedopetnienie
przez wtadze PAIZ jednego z najwazniejszych obowiqzkdéw statutowych. W lutym 2013 r. zatozenia
do Strategii na lata 2013-2015 zostaty przyjete przez Zarzqd PAIZ i zaopiniowane przez Rade Nadzorczq.
W ramach konsultacji przekazane zostaty takze do MG. W wyniku opinii Rady Nadzorczej i uwag MG dokument
nie zostat jednak zaakceptowany, w zwiqzku z czym powstata nowa wersja planu wieloletniego,
tj. Strategia PAIZ na lata 2014-2016.

Wedtug Strategii 2008-2010 misjg Agencji byto podnoszenie miedzynarodowej konkurencyjnosci

polskiej gospodarki poprzez promocje gospodarcza kraju oraz wsparcie bezposrednich inwestycji
zagranicznych i eksportu. Cele Agencji skupiaty sie na: pozyskiwaniu i obstudze inwestorow
zagranicznych; promocji gospodarczej Polski oraz wspieraniu rozwoju eksportu i polskich inwestycji
za granica.

Priorytetem PAIZ w latach 2008-2010 byty dziatania wspierajgce naptyw BIZ, a nastepnie promocja
gospodarcza Polski. Agencja miata koordynowac dziatania systemu promocji gospodarczej
Polski oraz wykonywac zadania powierzone przez inne instytucje wchodzace w jego sktad.
PAIZ miata koncentrowac sie na wspieraniu eksportu matych i srednich przedsiebiorstw, ktérych
obszarem dziatania jest UE oraz rynki wschodnie (m.in. Rosja, Ukraina). Wykonawcami tych zadan
miaty by¢ centrala Agencji oraz sie¢ jej oddziatéw zagranicznych, projektowanych do utworzenia
na bazie WPHI. Podstawowym kryterium lokalizacji oddziatéw zagranicznych miato by¢ znaczenie
ekonomiczne panstwa przyjmujacego (z punktu widzenia naptywu BIZ oraz wolumenu eksportu).

® W marcu 2007 r. PAIZ opracowata Zatozenia do Strategii Promocji Gospodarki Polskiej 2007-2015. Dokument ten
okreslat miedzy innymi priorytetowe dziatania, jakie powinny by¢ podjete w celu zwiekszenia eksportu i naptywu
BIZ. Jednym z sugerowanych dziatari byto — wymienione p6zniej w Strategii 2008-2010 - utworzenie agencji
panstwowej posiadajqcej oddziaty zagraniczne dla koordynacji promocji gospodarczej kraju i zarzqdzania
srodkami finansowanymi (w tym na promocje eksportu). Agencja miata by¢ uprawniona do udzielania pomocy
publicznej. Zatozenia te nie zostaty zmaterializowane.
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Zatozenia Strategii 2014-2016 powigzane zostaty m.in. ze Strategiq Rozwoju Kraju 2020, SIEG,
Krajowgq Strategiq Rozwoju Regionalnego 2010-2020 Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie, PRP
oraz Programem wspierania inwestycji o istotnym, znaczeniu dla gospodarki polskiej na lata
2011-2020. Zgodnie ze Strategiq misjg PAIZ jest ksztattowanie pozytywnego klimatu inwestycyjnego,
pozyskiwanie inwestoréw zagranicznych (zwfaszcza w sektorach wysokich technologii o najwyzszej
wartosci dodanej i tworzacych miejsca pracy o wysokiej produktywnosci) oraz wspieranie polskich
inwestycji za granica. Agencja, w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw gospodarki i WPHI,
ma zbudowac spdjny system pozyskiwania inwestoréw oraz,dokonczy¢”budowe instytucjonalnego
wsparcia promocji gospodarki we wspotpracy z krajowg siecig COIl i WPHI. Priorytetowe rynki
dla polskich inwestoréw za granicg maja by¢ uzgadniane z ministrem wiasciwym do spraw gospodarki.

Strategie PAIZ opiniowata siedmioosobowa Rada Nadzorcza, w sktad ktérej wchodzito czterech
przedstawicieli ministra wtasciwego do spraw gospodarki. To podejscie uznawane byto w PAIZ
jako uzgodnienie dokumentu z MG i potwierdzenie skoordynowania z krajowymi dokumentami
strategicznymi. PAIZ nie uzgadniata planéw strategicznych zinnymi podmiotami prowadzacymi
dziatalnos¢ promocyjna.

5. W okresie objetym kontrolg POT dziatata w oparciu Marketingowq strategie Polski w sektorze turystyki
lata 2008-2015%, ktéra po nowelizacji obejmuje lata 2012-2020*%. Nowelizacja wymuszona
zostata zatamaniem rynku turystycznego wskutek kryzysu finansowego. Strategie opracowano
zzamiarem wskazania najwazniejszych kierunkéw i form dziatania, ktére powinny by¢ podejmowane
w (takiej — przyp. NIK) dziedzinie, jakq jest turystyka. Zatozonym efektem miata by¢ poprawa
miedzynarodowej rozpoznawalnosci Polski, jako kraju atrakcyjnego dla turystdw, posiadajqcego
konkurencyjne produkty turystyczne wysokiej jakosci.

Zasadniczym celem sformutowanym w Strategii byta poprawa pozycji konkurencyjnej Polski
na miedzynarodowym rynku turystycznym. Cele operacyjne obejmowaty m.in. zaspokajanie
potrzeb informacyjnych w zakresie turystyki, marketingowe wspieranie rozwoju produktow
turystycznych, promocje na rynkach zagranicznych turystyki wypoczynkowej w Polsce
oraz tzw. przemystu spotkan, zwiekszenie zasiegu przekazéw informacyjno—promocyjnych
0 atrakcyjnosci turystycznej Polski, m.in. przy wykorzystaniu Internetu.

Nakfady na dziatania promocyjne zaplanowano w Strategii na podstawie hierarchii waznosci
rynkow (krajow) turystyki przyjazdowej do Polski, wyznaczajacej tzw. rynki priorytetowe.
Zasadniczym kryterium decydujacym o miejscu w hierarchii byt tzw. Wskaznik Uzytecznosci
Turystyki Zagranicznej. Przy jego obliczaniu brane byty pod uwage - osobno dla kazdego rynku (kraju)
- m.in. przychody Polski z ruchu przyjazdowego, przychody od jednego turysty, liczba turystow
przyjezdzajacych do Polski, liczba korzystajacych z hoteli, wskaznik wyjazdoéw turystycznych
do Polski w stosunku do liczby ludnosci, wielkos¢ wydatkdéw na turystyke zagraniczng ogétem,
wielkos¢ wydatkéw na jednego mieszkanca.

Strategia uzgodniona zostata z Ministerstwem Sportu i Turystyki oraz, pomimo braku formalnego
obowiazku, z MG, Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju, MSZ, MRiRW, Ministerstwem Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, regionalnymi organizacjami turystycznymi i innymi podmiotami
reprezentowanymi w Radzie POT. W okresie objetym kontrolg POT byta informowana o planach
dziatart promocyjnych MG, PARP, PAIZ.

47 Przyjeta przez Rade POT w dniu 16 pazdziernika 2008 r. Dalej takze: Strategia.
48 Przyjeta przez Rade POT w dniu 5 grudnia 2011 .
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Zagraniczne Osrodki POT nie otrzymywaty do uzgodnienia planéw przedsiewzie¢ promocyjnych
innych polskich placéwek funkcjonujgcych w krajach dziatania ZOPOT (ambasady, WPHI).
Wyjatkiem byt rynek belgijski, gdzie WPHI corocznie przekazywat ZOPOT do konsultacji propozycje
planu promocji na kolejny rok. Biezaca wspétpraca pomiedzy ZOPOT i WPHI polegata najczesciej
na dostarczaniu przez ZOPOT materiatéw promocyjnych oraz na organizacji spotkan dotyczacych
wspolnych dziatann promujacych Polske. W przypadku ZOPOT w Rzymie, Sztokholmie i Wiedniu
byly to spotkania cykliczne - cotygodniowe lub co dwa tygodnie.

Od 2010 r. w PARP obowigzywat Plan Strategiczny (strategia) na lata 2010-2013.
Zgodnie z tym dokumentem, w ktérym wyznaczone zostaly cztery cele strategiczne i odpowiadajace
im cele operacyjne, Agencja miata wspiera¢ aktywno$¢ miedzynarodowa przedsiebiorstw
prowadzacych lub podejmujacych dziatalnos¢ innowacyjng, m.in. poprzez: szkolenia i doradztwo
w zakresie prowadzenia eksportu oraz dziatalnosci gospodarczej za granica; kojarzenie partneréw
zagranicznych z przedsiebiorcami polskimi; organizacje i wspieranie finansowe misji handlowych,
wystaw, targéw etc. oraz udzielanie przedsiebiorcom stosownych informacji dotyczacych
internacjonalizacji dziatalnosci gospodarcze;.

Ze wzgledu na wydtuzenie termindéw realizacji programéw operacyjnych (wydatki
kwalifikowalne mogty by¢ ponoszone do 31 grudnia 2015 r.) Strategia byta realizowana do 2015 .
W dniu 31 lipca 2015 r. Prezes PARP podpisata dokument okreslajacy strategie PARP na lata
2015-2020. W tym samym dniu dokument ten zostat przekazany Ministrowi Gospodarki.
Po skorygowaniu tresci w zwigzku ze zgtoszonymi w trybie roboczym uwagami MG strategia
zostata przekazana Ministrowi Rozwoju. Do czasu zakonczenia kontroli w kwietniu 2016 r.
brak byto informacji, czy Strategia weszta w zycie.

. Tylko w jednym sposréd pieciu wojewddztw, w ktérych kontroli poddano urzedy marszatkowskie,
opracowana zostata odrebna, jednolita strategia promocji gospodarczej. Byfa to realizowana
i monitorowana przez UM w Poznaniu Strategia Promocji Gospodarczej Wojewddztwa Wielkopolskiego
nalata 2011-2020. Dokument okreslat zamierzenia w zakresie promocji gospodarki w perspektywie
wieloletniej, w tym cele, kierunki geograficzne dziatarh promocyjnych, przedmiot promocji
(branze, sektory, dziedziny etc.) oraz przewidziane do wykorzystania narzedzia promocji.
Zgodnie ze Strategiq, misja samorzadu wojewdédztwa wielkopolskiego jest tworzenie warunkéw
dla ekspansji gospodarki wojewddztwa wielkopolskiego na rynki zewnetrzne, w celu zwiekszenia
jej konkurencyjnosci, wzmocnienia gospodarczego wizerunku regionu oraz wzrostu jego krajowego
oraz miedzynarodowego znaczenia. Zatozenia strategiczne w zakresie promocji gospodarczej
obowigzywaty takze w pozostatych wojewddztwach, aczkolwiek nie byty one ujete w zintegrowanym
dokumencie.

® Wojewddztwo warmirisko-mazurskie objete byto PO RPW. W programie tym okreslone byty najbardziej ogéine
cele promocji gospodarczej, wspdlnej dla pieciu wojewddztw (m.in. przyciggniecie inwestoréw, zwiekszenie
wolumenu eksportu, przyciggniecie turystéw biznesowych). Szczegétowe uzupetnienia zatozert PO RPW,
obejmujqce sprecyzowanie strategii wojewddztwa oraz okreslenie instytucjonalnych, organizacyjnych
i finansowych ram promocji jego gospodarki zawarte byty m.in. w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Warmirisko-
-Mazurskiego do roku 2025 z czerwca 2013 r.; Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa
warmirisko-mazurskiego do 2020r. (z sierpnia 2005 r.) oraz w wersji zmienionej pn. Strategia rozwoju spoteczno-
-gospodarczego wojewédztwa warmirisko-mazurskiego do 2025 roku (z czerwca 2013 r.), Strategii Promocji
Wojewédztwa Warmirisko-Mazurskiego (z maja 2009 r.) oraz Strategii marki Wojewddztwa Warmirsko-
Mazurskiego na lata 2014+ wraz z dokumentem wykonawczym pt. Strategiczny program wojewdédztwa
warmirisko-mazurskiego na lata 2014-2020 (z listopada 2015 r.).
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® W wojewddztwie lubuskim elementy strategii promocji gospodarczej zawarte byty, poza strategiq rozwoju
wojewddztwa, takze w dokumentach sektorowych - Lubuska Strategia Rozwoju Turystyki na lata 2006-2013,
Program Rozwoju Lubuskiej Turystyki na lata 2014-2020, Program Rozwoju Lubuskiego Winiarstwa na lata
2012-2022, Plan Komunikacji i Promocji Wojewdédztwa Lubuskiego. Dokumenty te skupiaty sie w gtéwnie
na promocji marki wojewddztwa i jego walordw turystycznych.

® W wojewddztwach: mazowieckim oraz kujawsko-pomorskim zamierzenia samorzqdéw wojewddztw w zakresie
promocji gospodarczej okreslaty obowigzujqgce w latach 2010-2015 strategie rozwoju tych wojewddztw
oraz regionalne strategie innowacji. W woj. mazowieckim obowiqzywaty ponadto kolejne strategie rozwoju
turystyki (z2008 r. — na lata 2007-2013 oraz z 2015 r - na lata 2014-2020) oraz Strategia Promocji Wojewddztwa
Mazowieckiego z marca 2008 r. Dokument ten obowigzywat w latach 2008-2013, a po tym okresie nie zostat
zaktualizowany.

8. Skontrolowane UM samodzielnie opracowywaly strategiczne plany dziatalnosci promocyjnej.
Nie byty one formalnie uzgadniane (koordynowane) z planami innych podmiotéw prowadzacych
taka dziatalnos¢, ani z osciennymi wojewddztwami. Wspoétpraca w zakresie planowania
polegata na konsultowaniu zamierzeh promocyjnych (np. z instytucjami otoczenia biznesu),
pozyskiwaniu informacji o promocji prowadzonej przez inne jednostki lub wspolnym
wypracowywaniu strategii ponadregionalnych, zwierajacych komponent promocji gospodarczej.
W ocenie NIK dziatania te, z ktérych czes$¢ nosi znamiona dobrych praktyk, nie zapewniajg jednak
uzyskania efektu synergii z realizacji przedsiewzie¢ promocyjnych.

* W wojewddztwie wielkopolskim zatoZenia Strategii Promocji Gospodarczej konsultowane byty z instytucjami
otoczenia biznesu. Organizacje przedsiebiorcéw opiniowaty roczne plany kierunkdw misji i targéw
przygotowywane przez UM, przedstawiajqc witasne propozycje. UM byt wprawdzie informowany o dziataniach
promocyjnych prowadzonych przez PAIZ, MG,MSZ i WPHI, lecz poziom wspétpracy w zakresie opiniowania
plandéw promocji, pomiedzy instytucjami ,centralnymi” a regionami w ocenie UM byt niewystarczajqcy.
Przedstawiciele UM wskazali tez, ze niektdre programy lub projekty promocyjne o charakterze ogélnopolskim,
przygotowane przez instytucje szczebla centralnego, nie uwzgledniajq specyfiki regiondw.

®  Marszatkowie Wojewodztw Wielkopolskiego i Mazowieckiego byli zaangazowani w prace nad stworzeniem
strategii ponadregionalnych (odpowiednio: Strategii Rozwoju Polski Zachodniej do 2020 r.*° oraz Strategii
Rozwoju Polski Centralnej do 2020 roku®°). Dokumenty te, wyznaczajqc dla wojewédztw nimi objetych
najwazniejsze zadania gospodarcze (stworzenie zachet do inwestycji, promocja wybranych marek w eksporcie),
ktadq nacisk na koniecznos¢ wspdtpracy samorzqddw wojewddztw w realizacji zatozen strategicznych.

m Realizacja dziatarh promocyjnych

4.3.1. Placéwki zagraniczne

W ocenie NIK zakres wspotpracy pomiedzy MSZ i MG (oraz pomiedzy ambasadami i funkcjonujacymi
w ich strukturach WPHI) byt niewystarczajacy w stosunku do ustawowych zadan obydwu ministréw
w zakresie promocji gospodarczej. Wspoétpraca pomiedzy MG i MSZ polegata na wzajemnym
informowaniu o planowanych przedsiewzieciach oraz (na poziomie placéwek zagranicznych)
o zamierzonych i realizowanych ,istotnych” dziataniach. Nie zostaly jednak sprecyzowane kryteria
tej ,istotnosci”. Brak byto obowigzku koordynacji dziatan promocyjnych WPHI i wspierajacych
te promocje przedsiewzie¢ podejmowanych przez ambasady. Nie byt przestrzegany obowigzek
uzgadniania planéw dziatalnosci ambasad i WPHI. Planéw tych nie uzgadniano takze z innymi
placéwkami zagranicznymi zaangazowanymi w promocje gospodarcza (ZOPOT). Brak koordynacji
prac ostabiat mozliwy do osiagniecia efekt synergii dziatari promocyjnych, podobnie jak i powielanie
niektérych zadan wykonywanych przez pracownikéw WPHI i personel wydziatéow (referatéw
ekonomicznych) ambasad.

49 Przyjeta przez Rade Ministréw w dniu 30 kwietnia 2014.
50 Przyjeta przez Rade Ministréw w dniu 14 lipca 2015.
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1. O ile MG samodzielnie lub systemem zleconym realizowato dziatania promocyjne, to MSZ
nie wykonywato bezposrednio dziatah zwigzanych z promocjg gospodarcza Polski.
Prowadzito natomiast tzw. dyplomacje ekonomiczng, ktéra — wedtug definicji przyjetej w MSZ
- obejmowata wspieranie promocji polskiej gospodarki, budowanie pozytywnego wizerunku
Polski za granicg oraz dyplomatyczne (tzw. miekkie) dziatania wspierajace interesy gospodarcze
Polski i polskich przedsiebiorcéw. Dziatania te, realizowane w ramach statutowych zadan
MSZ oraz placéwek dyplomatycznych, polegaty m.in. na: uczestnictwie w przygotowaniach
oraz realizacji konferencji, konsultacji i seminariéw dotyczacych wspétpracy gospodarczej
i handlowej, $wiadczeniu pomocy polskim przedsiebiorcom w kontaktach z zagranicznymi
partnerami oraz administracja rzgdowa krajéw urzedowania, upowszechnianiu i przygotowaniu
informacji w sprawach gospodarczych, takze w oparciu o dane i analizy sporzadzane
przez wyspecjalizowane instytucje.

2. W2010r.MSZ przygotowato do wykorzystania na posiedzeniu Rady Ministréw stanowisko®' dotyczace
kosztéw i efektow realizacji zadan w obszarze promocji polskiej gospodarki. W dokumencie
tym zawarte byty konkluzje wskazujace m.in., ze: sie¢ WPHI jest nieefektywnie wykorzystywana,
wiele WPHI funkcjonuje w krajach UE, gdzie wsparcie dla przedsiebiorcéw jest stosunkowo najmniej
oczekiwane, oraz ze s one ulokowane w stolicach administracyjnych, a nie w osrodkach aktywnego
zycia gospodarczego. MSZ przedstawiato propozycje wypracowania kompleksowego podejscia
do promocji gospodarczej, z wiodaca rolg MG. Propozycje te nie zostaty wykorzystane.

3. Zasady wspotpracy pomiedzy Ministrem Gospodarkia Ministrem Spraw Zagranicznych w zakresie
dyplomacji ekonomicznej okreslone zostaty w dwdch porozumieniach: z dnia 7 lutego 2006 r.
oraz 14 wrzesnia 2006 r. Porozumienie z dnia 7 lutego 2006 r. przewidywato m.in. likwidacje czesci
owczesnych Wydziatéw Ekonomiczno-Handlowych, utrzymanie pozostatych wydziatéw do czasu
powotania agencji promocji oraz utworzenie w placéwkach dyplomatycznych odrebnych wydziatow
ekonomicznych. Zgodnie z Porozumieniem zatwierdzanie planéw pracy placéwek zagranicznych
(WPHI oraz ambasad lub konsulatéw), w czesci dotyczacej polityki ekonomicznej i wspotpracy
gospodarczej, miato by¢ dokonywane wspdlnie przez obydwu ministrow. Obaj ministrowie
mieli tez otrzymywac sprawozdania z pracy placéwek zagranicznych w tym zakresie.
Postanowienie to nie byto realizowane.

4. Zgodnie z punktem 1i 2 Porozumienia z dnia 14 wrzeénia 2006 r. polskie placowki zagraniczne,
w ktoérych nie powstaty WPHI, realizowaty zadania z zakresu promocji zlecone i finansowane
przez Ministra Gospodarki. Proponowane przez placéwki przedsiewziecia promocyjne
byty konsultowane z wiasciwymi departamentami MSZ. Minister Gospodarki podejmowat decyzje
w sprawie przyznania srodkéw na ich realizacje, o czym informowat Ministra Spraw Zagranicznych.
W latach 2010-2014 na $wiecie dziatato 89 ambasad (w 2015 r. — 88). Liczba tych, przy ktérych
nie funkcjonowaty WPHI, zmniejszyta sie z47 w 2010 r.do 44 w 2015 r. Og6tem w okresie objetym
kontrola zadania z zakresu promocji gospodarczej na zlecenie Ministra Gospodarki co najmniej
raz wykonato 37 placéwek dyplomatycznych. W poszczegélnych latach ich liczba wahata sie
od 20 do 25.taczne koszty realizacji tych zadan wyniosty nieco ponad 4,0 min zt. Wydatki roczne
wahaly sie w przedziale od 996,4 tys. zt w 2013 r. do 664 tys. zt w 2014 r.W 2015 r. MG przyznato
20 ambasadom dotacje w tagcznej wysokosci 689,4 tys. zt. Minister Spraw Zagranicznych,
stosownie do zapisow Porozumienia, nie dokonywat oceny jakosci wykonania zadan zleconych

51 Dokument z dnia 30 wrzes$nia 2010 .
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przez Ministra Gospodarki, ani sposobu wykorzystania srodkéw finansowych przeznaczonych
na ten cel. Przeprowadzona przez NIK kontrola rozliczen powyzszych $rodkéw nie wykazata
nieprawidtowosci.

5. Na poczatku 2009 r., na wniosek Ministra Spraw Zagranicznych, w MG podjeta zostata decyzja
o powotaniu grupy roboczej z udziatem przedstawicieli MSZ, PAIZ i organizacji samorzadu
gospodarczego w celu dokonania przegladu éwczesnych uregulowan w obszarze promogji
gospodarczej i przygotowania zatozenn nowych rozwigzan instytucjonalnych w tym zakresie.
Decyzja kierownictwa Ministerstwa Gospodarki prace tej grupy, po zaledwie jednym posiedzeniu,
zostaty bezterminowo zawieszone.

6. Relacje pomiedzy kierownikiem placéwki dyplomatycznej (ambasadorem), a kierownikiem WPHI
okreslone byty bardzo ogdlnie. Zgodnie z pkt. 9 Porozumienia z dnia 7 lutego 2006 r. kierownicy
WPHI zobowiazani byli do wyprzedzajacego informowania ambasadora o zamierzeniach
i prowadzonych dziataniach, ktére mogty miec istotny wptyw na realizacje polityki zagranicznej
RP w danym kraju. W regulaminach wewnetrznych ambasad, poza zapisem o tresci identycznej
jak w pkt 9 Porozumienia, na kierownikdw WPHI natozony byt obowigzek przedktadania
ambasadorowi rocznego sprawozdania z dziatalnosci wydziatu, udostepniania informacjii materiatéw
istotnych z uwagi na wykonywane zadania oraz informowania o istotnych kontaktach w kraju
urzedowania. Regulaminy organizacyjne ambasad i WPHI nie naktadaty, ani na ambasadora ani
na kierownika WPHI, obowigzku uzgadniania planéw pracy w zakresie wspélnego obszaru dziatalnosci.
Jak twierdzito MSZ informacje, o ktérych mowa w pkt 9 Porozumienia, na ogét byty ambasadorom
przekazywane. Dotyczyty one najczesciej przedsiewziec realizowanych przez WPHI z udziatem
lub we wspétpracy z wydziatami czy pionami ambasad lub konsulatéw. Nie byta to jednak
praktyka powszechna. Informacje o dziataniach na rzecz promocji gospodarczej, podejmowanych
przez WPHI, MSZ otrzymywat nieregularnie (niekiedy za posrednictwem innych podmiotéw).

Na problem ptytkosci regulacji odnoszacych sie do zasad wspdtpracy pomiedzy WPHI a placowkami
dyplomatycznymi NIK zwracata uwage w przywotanym juz wystapieniu pokontrolnym
zdnia 5 marca 2012 r., skierowanym do éwczesnego Ministra Gospodarki. NIK napisata m.in.:

® Konsekwencjq porozumienia (z dnia 7 lutego 2006 r. — przyp. NIK) byto wprowadzenie do statutéw i requlaminéw
organizacyjnych wydziatéw - jednozdaniowych na ogét — postanowien o realizacji wyznaczonych zadan
we wspotpracy z wtasciwymi jednostkami organizacyjnymi placéwek dyplomatycznych, przede wszystkim
z ich wydziatami ekonomicznymi. W szerszym nieco zakresie formalng pozycje wydziatéw w strukturze
ambasad okreslajq postanowienia requlaminéw wewnetrznych ambasad. Wszystkie te dokumenty
majq jednak charakter deklaratywny. Wyznaczajqgc ramy wspétpracy instytucjonalnej, nie ksztattujq
szczegotowych jej form lub zasad. Nie naktadajq obowiqzku koordynacji podejmowanych przedsiewziec,
uzgadniania plandw dziatan ani wzajemnego informowania sie o tych dziataniach. W konsekwencji wiedza
przedstawicielstw, o ktérych mowa, dotyczqca prac wykonywanych przez partnera, nie zawsze moze by¢
petna. W ocenie NIK bardzo precyzyjnie faktyczne zasady wspdtdziatania pomiedzy wydziatem a placéwkq
dyplomatycznq zdefiniowat kierownik WPHI w New Delhi stwierdzajqc, Ze na poziomie lokalnym wspétpraca
w zakresie dziatalnosci promocyjnej miedzy placéwkami realizowana jest na zasadzie ,od przypadku
do przypadku”. Jakos¢ tej wspétpracy zalezy przede wszystkim od wzajemnego nastawienia pracownikéw
oraz ich swiadomosci, jakie sq wspdlne cele i zadania placéwki.

7. Zakresy zadan pracownikéw WPHI oraz pracownikéw wydziatéw/referatéw ekonomicznych

ambasad byty bardzo zblizone, a czesciowo sie pokrywaty sie.

® Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym Ambasady RP w ZEA z dnia 23 kwietnia 2014 r. do zadan Wydziatu
Polityczno-Ekonomicznego nalezy m.in. analizowanie sytuadji i polityki gospodarczej kraju urzedowania,
perspektyw jej rozwoju na tle koniunktury Swiatowej, gtéwnie pod kqtem wptywu na wspétprace z RP
czy prowadzenie spraw dotyczqcych dwustronnych stosunkéw gospodarczych. Tymczasem do zadan WPHI
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i do obowiqgzkéw jego pracownikéw®* nalezato m.in koordynowanie realizacji zadan dyplomacji gospodarczej,
w tym w szczegdlnosci w zakresie bezposredniego wsparcia polskich przedsiebiorcéw, wyszukiwanie,
ttumaczenie i archiwizowanie oraz wstepne opracowywanie materiatu analitycznego i informacji na temat
wskaznikow makroekonomicznych gospodarki kraju urzedowania, struktury obrotéw handlowych
z zagranicq i wytypowanymi krajami oraz inwestycji zagranicznych. Pracownicy Ambasady przygotowywali
i aktualizowali udostepniany internetowo Informator Ekonomiczny, podczas gdy pracownicy WPHI
mieli obowigzek zasilania w informacje ekonomiczne internetowy Portal Promocji Eksportu.

Takze ta kwestia, na przyktadzie WPHI w Hadze, byta przedmiotem - bezskutecznej jednak
- sygnalizacji NIK w wystgpieniu z marca 2012 r. Uwagi te zachowuja swojg aktualnosc.

® (...) Zagadnienie wspdétpracy nabiera szczegbélnego znaczenia w kontekscie obowiqzku realizacji
przez WPHI tzw. Zadan ogdlnych (...). Zadania ogdlne, skatalogowane np. na 2011 r. w 26 punktach,
w znacznej czesci wykraczaty poza ramy dziatania wydziatéw okreslone w statutach i regulaminach
organizacyjnych. Obejmowaty m.in. obowiqzki informacyjne oraz wykonywanie zaawansowanych niekiedy
prac analitycznych. Na przyktad w 2011 r. byty to: monitorowanie makroekonomicznych uwarunkowar
gospodarczych i spoteczno-politycznych kraju urzedowania majgcych potencjalnie wptyw na zmiane
polityki gospodarczej kraju; analiza stanu i kierunkéw rozwoju gospodarki, poszczegélnych branz i sektorow
oraz przedsiebiorstw — informowanie o dziataniach antykryzysowych (programach stabilizacyjnych) w kraju
urzedowania i ich skutkach dla wspotpracy z Polskq, a takze informowanie o stanowisku miejscowych
przedsiebiorcéw i két gospodarczych wobec inicjatyw Komisji Europejskiej (...) w zakresie problematyki
konkurencyjnosci, polityki energetycznej oraz handlowej. Obowiqzki te byty przez wydziaty realizowane. (...)
Miescity sie one jednoczesnie, wraz ze znacznq czesciq pozostatych zadan ogdlnych, w zakresie obowigzkéw
Wydziatu Polityczno-Ekonomicznego Ambasady RP w Krélestwie Niderlanddw. Zgodnie z Wewnetrznym
Regulaminem Organizacyjnym Ambasady, do zadan tego wydziatu nalezy bowiem m.in. analizowanie sytuacji
i polityki gospodarczej Krélestwa Niderlanddw w odniesieniu do ekonomicznych probleméw globalnych [polityka
handlowa, bezpieczeristwo energetyczne (...). Pracownicy wydziatu unikali zdublowania sie opracowan poprzez
telefoniczne zasieganie stosownych informacji w Wydziale Polityczno-Ekonomicznym Ambasady. Zdaniem NIK
nie jest to wystarczajgca gwarancja zapobiegania niepozqdanym przypadkom niezaleznego wykonywania
przez obydwie placéwki takich samych lub zblizonych tematycznie prac, co oznaczatoby — z punktu widzenia
globalnie postrzeganej efektywnosci promocji gospodarczej Polski - faktyczne marnotrawstwo czasu i srodkéw
budzetowych. Poglqd ten nabiera dodatkowego uzasadnienia po uwzglednieniu faktu, Zze do obowigzkéw
Wydziatu Polityczno-Ekonomicznego Ambasady nalezy np. wydawanie i aktualizowanie ,Informatora
ekonomicznego” o Krélestwie Niderlanddw, podczas gdy szerokq dziatalnos¢ informacyjng w tym zakresie
prowadzi Ministerstwo Gospodarki (np. na Portalu Promocji Eksportu).

8. W lutym 2012 r. MG ustalito liste pieciu krajow — rynkéw perspektywicznych, na ktérych
miaty zostac¢ skoncentrowane dziatania promocyjne. Byly to: Algieria, Brazylia, Kanada,
Kazachstan i Turcja. W 2014 r. lista uzupetniona zostata o Zjednoczone Emiraty Arabskie (ZEA)
i Meksyk. Wyboru krajow (rynkéw) perspektywicznych dokonano z uwagi na koniecznos¢
dywersyfikacji kierunkéw sprzedazy (80% eksportu trafia na rynki Unii Europejskiej). Jako
kryterium wyboru krajéw przyjeto m.in.: pozycje rynku w obrotach handlowych z Polska
- pierwsze 50 krajow; potencjat ekonomiczny - w tym wielko$¢ i dynamika wzrostu PKB i importu,
sytuacje spoteczno-politycznag w kraju/regionie oraz relacje z UE, priorytety geograficzne zgtoszone
przez marszatkdw wojewddztw oraz organizacje samorzadu gospodarczego. Dla krajow tych
- zgodnie z dokumentami przygotowanymi na posiedzenie Kierownictwa MG w dniu
29 lutego 2012 r. — miaty zostac... przygotowane trzyletnie, kompleksowe programy promocgji.
Obejmowatyby one misje gospodarcze (z udziatem cztonkdw kierownictwa), targi wielobranzowe,
targi branzowe oraz promocje polskiej gospodarki. Programy takie nie powstaty.

52 Regulamin organizacyjny WPHI Ambasady RP w Abu Dhabi wprowadzony zarzadzeniem Ministra Gospodarki
z dnia 2 kwietnia 2014 .
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9. WPHI zlokalizowane w krajach priorytetowych (poza Meksykiem, w ktéorym nie ma WPHI)
nie otrzymywaty na dziatalno$¢ promocyjng znaczaco wyzszych kwot, niz placéwki w pozostatych
krajach. Niektére z nich odnotowaty regres.

Tabelanr1
Wydatki na promocje poniesione w latach 2012-2015 przez WPHI w krajach priorytetowych (w tys. zt)

Algierii (Algier) 125 126 175 156
Brazylii (Sao Paulo) 301 293 285 153
Kanadzie (Montreal) 198 189 198 76
Kazachstanie (Atmaty) 233 252 260 172
Turcji (Ankara) 145 149 216 98

* Do dnia 30 wrzesnia.

Zrédto: Obliczenia NIK na podstawie danych MR.

WPHI w krajach priorytetowych nie zajmowaty tez czotowych miejsc w rankingu placéwek
pod wzgledem poziomu wydatkéw na dziatalnos¢ promocyjna.

Tabela nr 2

Miejsce placowek w krajach priorytetowych w grupie wszystkich 49 WPHI* pod wzgledem wydatkéw na promocje
w latach 20132014

Miejsce na liscie wszystkich WPHI uporzadkowanej malejaco
wedtug wysokosci wydatkow na dziatalnos¢ promocyjna

2013* 2014
Algierii (Algier) 36 22
Brazylii (Sao Paulo) 8 11
Kanadzie (Montreal) 17 18
Kazachstanie (Atmaty) 13 12
Turcji (Ankara) 27 17
*w2013r.-48.

Zrédto: Obliczenia NIK na podstawie danych MR.

W 2014 r. do grupy WPHI o najwyzszych wydatkach na promocje nalezaty WPHI w Berlinie
- 622 tys. zt, Szanghaju - 458 tys. zt, Kolonii — 379 tys. zt i Moskwie — 377 tys. zt.

10. W ocenie NIK nadmierna jest koncentracja WPHI w Europie (29 spos$réd 49 placéwek).
Dotyczy to zwilaszcza krajéw Unii Europejskiej, ktérych rynki sg dostepne, warunki prowadzenia
handlu i inwestycji na ogét stabilne, a informacje niezbedne do prowadzenia biznesu relatywnie
tatwo dostepne dla zainteresowanych przedsiebiorcéw. Utrzymywanie takiej struktury geograficznej
placowek przy wzglednie statym poziomie wydatkéw na ich funkcjonowanie w latach 2010-2015
powodowato brak mozliwosci tworzenia placowek w innych krajach, w tym uznawanych
za perspektywiczne (np. w Meksyku). Sytuacje w tym zakresie, pod wzgledem finansowym,
dodatkowo komplikowata dalece niewtasciwa proporcja wydatkéw placowek na merytoryczna
dziatalno$¢ promocyjna i na ich utrzymanie, nawet uwzgledniajac fakt, iz realizacja czesci zadan
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WPHI finansowana jest w ramach kosztéw ,utrzymania”. W okresie objetym kontrolg proporcje
kwot przeznaczanych na utrzymanie placéwek oraz na ich dziatalnos¢ promocyjna ksztattowaty
sie jak 5 do 1 i pozostawaty praktycznie niezmienne. Utrzymywanie statego poziomu wydatkéw
na promocje powodowato, ze placéwki w krajach uznawanych za priorytetowe nie otrzymywaty
istotnie zwiekszonych srodkéw na przedsiewziecia promocyjne, a niektore otrzymywaty nawet
- stale lub okresowo - kwoty mniejsze niz w latach, gdy kraje ich urzedowania nie byty uznawane
za priorytetowe.

11. WPHI prowadzity dziatalno$¢ merytoryczng na podstawie rocznych planéw promocji,
konstruowanych z uwzglednieniem corocznie okreslanych przez Ministra Gospodarki
tzw. zadan ogoélnych (dla wszystkich WPHI) oraz zadan szczegétowych, dla konkretnych wydziatéw.
Kazda placéwka realizowata indywidulany program promocji, z uwzglednieniem realiéow
i specyfiki rynku kraju urzedowania, starajac sie osiggna¢ zatozone dla siebie cele.

W latach 2010-2015 tgczne wydatki Ministerstwa Gospodarki na funkcjonowanie WPHI wyniosty
340,3 mlIn zt, w tym na prowadzenie dziatalnosci promocyjnej 54,5 min zt oraz na utrzymanie
placéwek 285,8 mln zt. W skali roku wydatki wszystkich WPHI na promocje wynosity od 6,3 min zt
(w 2015 r.) do 10 mln zt (w 2013 r.). Laczne, rocznie koszty utrzymania wahaty sie natomiast
w przedziale od 47,8 min zt (w 2010 r.) do 53,8 mIn zt (w 2011 r.) W 2015 r. wyniosty 53,1 min zt.
Budzet na dziatalno$¢ promocyjna placowek stanowit przecietnie 16% tgcznych kosztow
funkcjonowania WPHI. Poziom wydatkéw na funkcjonowanie WPHI (zaréwno na promocje,
jak i na utrzymanie) byt wiec wzglednie staty.

12. Stopien realizacji zadan WPHI od 2012 r. oceniany byt przez MG m.in. przy pomocy siedmiu
ilosciowo zdefiniowanych miernikéw, pozwalajacych oceni¢ poziom realizacji zatozonych celow®,
Stopien wykonania zadan w latach 2012-2015 (do 30 wrze$nia) przedstawia ponizsza tablica.

Tabela nr3
llosciowe wykonanie zadan WPHI w latach 2012-2015

Liczba ofert,

X
'c ir e Liczba : o Ilo$é AR s
‘N Ilosc stoisk 5 informacji n Iosc imprez 2z Ilosc¢
] informa- udzielonych wprowa- obslugi- z zakresu Hos¢ opracowan
g cyjnych nt;dg:;;l;;dnzi; g:o;g;l; w;?:jci:h public relations Seliara] branzowych
s % s % Iy 9 Y /e Y 9 e % Y %
Lata ilos¢ pla(r’\u ilos¢ pla:u ilos¢ pla;u ilos¢ pla:nu ilos¢ pla:nu ilos¢ pla;u ilosc pla;u
2012 372| 123,6] 46988| 113,1| 32 178| 168,2| 315| 131,3| 1343 180,3] bd| bd| 4 250| 155,0
2013 365| 123,7| 45173 979| 33 565| 146,7| 416| 179,3| 1126| 184,0| 514| 154,3| 4 227| 158,3
2014 403| 133,9| 47431| 110,4| 33 398| 124,3| 497| 204,5| 1685| 1839| 648| 201,2| 4 132| 149,1

2015%* | 248| 80,5| 34 457| 84,7| 18848 82,8] 376 145,7] 936| 121,2] 400| 109,3| 3 139 112,1

RAZEM 1388 x 174 049 x 117989 x 1233 x 5090 x 1562 X 48 X

* Portal Promocji Eksportu ** Do 30 wrzesnia

Zrédto: Obliczenia NIK na podstawie danych MR.

53 W wyniku analizy ilosciowej, uzupetnionej oceng jakosciowa wykonania zadan w poszczegdlnych grupach (m.in. realizacja
zadan ogdlnych i szczegétowych, prowadzenie badan satysfakcji klienta), przy zastosowaniu okreslonego algorytmu
wyliczana byta punktacja ocen czastkowych, na podstawie ktérych dokonywano oceny ogdlne;j.
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Stosowany w MG system oceny pracy WPHI, stanowigcy kombinacje czynnikéw ilosciowych
i jakosciowych, umozliwiat jej dokonanie gtéwnie z punktu widzenia sposobu realizacji
uprzednio zaprogramowanych zadan oraz rzetelnosci ich wykonania. Nie pozwalat on jednak
na dokonanie oceny skutecznosci dziatan, to jest sity oddziatywania przedsiewzie¢ promocyjnych
na ich adresatéw. Badania takie mozna wykonywac poprzez zlecenie wyspecjalizowanym firmom
lub przez opracowanie i zastosowanie wtasnej metodyki. Jej skonstruowanie wymagatoby
uprzedniego okreslenia oczekiwanych rezultatow dziatan promocyjnych oraz miernikow
oceny stopnia ich osiggniecia. Innymi stowy wymagatoby zdiagnozowania, czy przedsiewziecia
realizowane przez WPHI sktaniajg adresatow tych przedsiewzie¢ do pozadanych zachowan
i/lub utrwalaja w nich pozytywny wizerunek polskiej gospodarki. Wypracowanie takiej
metodyki nie jest zadaniem tatwym, niemniej podjecie prac w tym kierunku jest celowe,
przede wszystkim ze wzgledu na potrzebe koncentracji ograniczonych srodkéw budzetowych
przeznaczanych na promocje na przedsiewzieciach najbardziej efektywnych. W ocenie NIK
dobrg praktyka, sg przeprowadzane przez WPHI ankiety satysfakgji klienta w kraju urzedowania.
Sa to ograniczone badania stopnia zadowolenia uczestnikdw imprezy promocyjnej, przeprowadzane
po jej zakonczeniu. Od drugiej potowy 2013 r. zostaty one wprowadzone jako element systemu
oceny pracy WPHI.

* X ¥

13. W latach 2010-2015 funkcjonowato tgcznie 14 Zagranicznych Osrodkéw Polskiej Organizacji
Turystycznej. Ich funkcjonowanie kosztowato facznie 90,1 min zt, w tym na bezposrednie dziatania
promocyjne przeznaczono 33,1 min zt. Roczny budzet wszystkich ZOPOT wahat sie od 17,3 min zt
do 18,6 mIn zt, w tym wydatki na promocje wynosity od 6,4 min zt do 7 min zt (od 35,6% do 37,5%
catosci wydatkéw). Wydatki pojedynczego ZOPOT ksztattowaty sie na poziomie od 550 tys. zt
w 2011 r. w Budapeszcie do ok.3,2 min zt w 2010 r w Berlinie.

Wszystkie ZOPOT realizowaty trzy grupy zadan, o tresci zmienianej w kazdym roku, tj.:
= dziatania promocyjne, w tym dwa lub trzy projekty,
= dystrybucje materiatéw promocyjnych, takze cyklicznie zmienianych,

= transfer wiedzy, w tym uczestnictwo w organizacjach miedzynarodowych i badania
marketingowe.

ZOPOT organizowaty takze Polskie Stoiska Narodowe na mniejszych targach zagranicznych:
= w2010 r. w 17 targach uczestniczyto 144 przedsiebiorcéw,

= w2011 r.w 11 targach uczestniczyto 49 przedsiebiorcow,

= w2012 r. w 21 targach uczestniczyto 44 przedsiebiorcéw,

= w2013 r.w 10 targach uczestniczyto 35 przedsiebiorcow,

= w2014 r. w 10 targach uczestniczyto 46 przedsiebiorcéw.

ZOPOT promowaty Polske, organizujgc m.in. podréze studyjne dla dziennikarzy i touroperatoréw
zagranicznych, wystawy, prezentacje, seminaria, stoiska informacyjne, konferencje prasowe
oraz warsztaty branzowe. W latach 2010-2014 taczna frekwencja w tych imprezach wyniosta
odpowiednio: 604, 358, 643, 927 i 976 uczestnikéw (przedsiebiorcéw).
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14. Wszystkie skontrolowane urzedy marszatkowskie utrzymywaty przedstawicielstwa zagraniczne
w Brukseli. Nosity one nazwe Biura Regionalnego Wojewdédztwa..., Biura Informacyjnego....
lub Biura Przedstawicielskiego. Ich zadania, w zakresie promocji koncentrowaty sie na takich
zagadnieniach, jak:

»  pomoc w pozyskiwaniu srodkéw z programoéw wspdélnotowych dostepnych dla samorzadéw,
= wyszukiwanie informacji waznych z punktu widzenia rozwoju regionu,

= poszukiwanie partneréow do wspadlnej realizacji projektow,

= promocja wojewddztwa, w tym gospodarcza,

= ochrona intereséw wojewddztwa (regionu) w instytucjach Unii Europejskie;j.

Biura miaty obsade od jednej do czterech osob. Dziataty na podstawie rocznych planéw pracy
lub rocznych planéw rzeczowo-finansowych, ktére nie byty formalne uzgadniane z innymi
przedstawicielstwami polskimiza granica, przede wszystkim ze wzgledu na brak takiego obowigzku.
Marszatkowie wojewodztw deklarowali natomiast, ze w planowaniu zadan wykorzystywane byty
informacje pozyskiwane od innych placéwek zagranicznych, a przy ich realizacji nawigzywana
byta wspétpraca organizacyjna. Podstawowa formg monitoringu i oceny realizacji zadan
byta okresowa sprawozdawczos¢. Nie prowadzono badan skutecznosci dziatan promocyjnych
i ich realnego wptywu na gospodarke wojewodztwa. UM Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego
dokonywat jednakze oceny Biura poprzez analize miernikéw realizacji celéw:

® w2013 r. realizacje celu operacyjnego Zwiekszenie zdolnosci informacyjnych i promocyjnych Biura Regionalnego
w Brukseli z korzysciq dla mieszkaricow wojewddztwa mierzono wskaznikiem ilos¢ informacji na stronie
internetowej, liczbe przygotowanych i upowszechnionych biuletynéw (opublikowano 148 informacji
wobec 80-100 planowanych),

® w2014 r. realizacje celu operacyjnego Zwiekszenie rozpoznawalnosci Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
w Europie mierzono liczbg wydarzeri o charakterze promocyjnym (wartos¢ miernika 10 przy planowanej 5).
Stopien osiggniecia celu operacyjnego Podniesienie poziomu sSwiadomosci mieszkaricow wojewddztwa
nt. instytucji europejskich oraz mozliwosci korzystania ze srodkéw europejskich w ramach inicjatyw KE
ukierunkowanych na wspétprace miedzynarodowq mierzono ilosciq informacji na stronie internetowej,
liczbq przygotowanych i upowszechnionych biuletyndw, osiqgajqc wartosc¢ 36 przy 21 planowanych.

Przyktadowe efekty pracy Biur.

e W latach 2010-2015 Biuro Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego zorganizowato 90 dziatan (wydarzer)
promocyjnych, z ktérych 32 dotyczyty promocji gospodarki. Przy organizacji tych wydarzen Biuro
wspoétpracowato m.in. z biurami regionalnymi wojewddztw zrzeszonymi w Domu Polski Wschodniej
(przy 12 dziataniach) oraz z ZOPOT (11), WPHI (8), a takze z BFEB-VBO** oraz Belgijsko-Polsko-Luksemburskq
Izbq Handlowg BEPOLUX (po jednym). Wspdipraca obejmowata zaréwno organizacje, logistyke,
jak i wspétfinansowanie zadania.

® W 2014 r. Biuro Regionalne Wojewddztwa Lubuskiego zrealizowato siedem tzw. dziatari gtéwnych w tym
m. in.: 12. Europejski Tydziert Miast i Reginow Open Days 2014 oraz warsztaty ,Jakie sq najskuteczniejsze
sposoby wspierania przedsiebiorczosci. Perspektywa lokalna i regionalna”. Biuro uczestniczyto (razem
z innymi biurami regionalnymi, Statym Przedstawicielstwem RP przy UE, Ambasadq RP w Krélestwie Belgii)
w wydarzeniu Together we are... — 10 lat cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej oraz imprezg Open Doors Day
(na ktdrej Biuro zaprezentowato potencjat innowacyjny i walory turystyczne Wojewddztwa Lubuskiego).

W latach 2010-2015 tgczne koszty funkcjonowania biur finansowanych przez skontrolowane
urzedy marszatkowskie wyniosty 17,2 min zt, przy czym skala wydatkéw w poszczegdlnych
wojewodztwach byta znaczaco nieréwnomierna - od 10,6 min zt w UM Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego do nieco ponad 1 min zt w UM Wojewddztwa Mazowieckiego.

54 Belgijska organizacja szczebla federalnego, zrzeszajaca przedsiebiorcéw ze wszystkich trzech regionéw Belgii.
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W ocenie NIK dobrg praktyka w dazeniu do maksymalizacji efektéw promocyjnych, byto utworzenie
w Brukseli wspdlnego przedstawicielstwa pieciu wojewddztw pod nazwg Dom Polski Wschodniej.
Powstato ono w 2009 r. z inicjatywy UM Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego, przy wspétudziale
wtadz samorzadowych czterech wojewddztw Polski Wschodniej (lubelskiego, podkarpackiego,
podlaskiego i swietokrzyskiego). Celem powotania tej instytucji byta m.in. promocja mozliwosci
rozwojowych wojewddztw oraz prowadzenie wspdlnych inicjatyw i koordynacja wspotpracy
brukselskich przedstawicielstw tych wojewddztw. W ramach funkcjonowania Domu Polski
Wschodniej w latach 2010-2015 zrealizowanych zostato 48 dziatah zwigzanych z promocja
gospodarki, w tym tzw. ,duze inicjatywy pro-gospodarcze’, tj..

= Forum polskiej gospodarki i turystyki w Belgii — skierowane do przedsiebiorcéw belgijskich;

= prezentacja oferty inwestycyjnej Polski Wschodniej w Ypres, w Belgii;

* misja branzy spozywczej do Belgii.

4.3.2. Misje gospodarcze

Ministrowie Gospodarki i Spraw Zagranicznych zapewniali przedsiebiorcom mozliwos¢
uczestnictwa w oficjalnych wizytach zagranicznych przedstawicieli wtadz panstwowych
(o ile w ramach wizyty przewidywany byt komponent gospodarczy). Niedogodnoscia
dla przedsiebiorcow byt relatywnie krétki czas pomiedzy ukazaniem sie informacji (zaproszenia)
0 organizowanej misji gospodarczej a jej terminem. W Polsce nie istnieje centralna baza informacji
o planowanych wyjazdach zagranicznych cztonkéw rzadu. Minister Spraw Zagranicznych
nie podejmowat dziatan zmierzajacych do jej powstania. Ministerstwa przekazujg natomiast
do KPRM wykazy planowanych stuzbowych wyjazdéw zagranicznych cztonkéw kierownictw
resortow, z kopig do MSZ (,do wiadomosci”). Plany te nie sa podawane do publicznej wiadomosci.
Przyczyna opdznionego informowania byty pojawiajgce sie trudnosci w ustaleniu z krajem
przyjmujacym dat pobytu misji z odpowiednim wyprzedzeniem. Brak wczesnej informacji
utrudniat przedsiebiorcom podjecie decyzji o uczestnictwie oraz nalezyte przygotowanie
sie do ewentualnego wyjazdu i jego efektywnego wykorzystania. Zjawiskiem negatywnym
byta relatywnie niewielka liczba misji, w ktorych uczestniczyli wspdlnie przedstawiciele réznych
resortow. Zdaniem NIK ostabiato to mozliwy do osiaggniecia efekt synergii dziatan promocyjnych

1. W okresie objetym kontrolg Ministerstwo Gospodarki zrealizowato 22 misje gospodarcze
do 17 krajow™, w ktérych wizyty sktadat Wiceprezes Rady Ministrow — Minister Gospodarki.
Wsrod kierunkow wyjazdow nie byto trzech sposréd siedmiu krajéw uznanych przez MG
za perspektywiczne (Brazylia, Kanada i Meksyk). Tylko w dziewieciu sposréd tych misji uczestniczyli
cztonkowie kierownictw innych resortéw (ministrowie, sekretarze lub podsekretarze stanu).
W kazdej z misji brali natomiast udziat reprezentanci od 8 do 73 przedsiebiorcéw. Koszty misji
wyniosty facznie 1,9 min zt, w tym 1,7 min zt — przeloty samolotem specjalnym oraz niespetna
0,2 min zt koszty delegacji oficjalnej. Firmy biorace udziat partycypowaty w kosztach tylko jednej
misji — do Szwecji w sierpniu 2011 r. (udziat firm wyniost 13,1 tys. z4).

55 Algieria, Arabia Saudyjska, Azerbejdzan, Chinska Republika Ludowa, Chorwacja, Islamska Republika Iranu, Japonia,
Kazachstan, Niemcy, Republika Indii, Republika Korei Potudniowej, Serbia, Syria, Szwecja, Turkmenistan, Turcja i Zjednoczone
Emiraty Arabskie.
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3. Wtym samym okresie miaty miejsce 64 misje zagraniczne organizowane przez MSZ. Relatywnie
mato byto wizyt z udziatem cztonkdéw kierownictw innych resortow. W czterech misjach (w latach
2013-2015) uczestniczyli cztonkowie kierownictwa MG, w trzech Ministerstwa Srodowiska
oraz w jednej cztonek kierownictwa Ministerstwa Skarbu Panstwa. Przedstawiciele samorzadu
gospodarczego uczestniczyliw 19 misjach, a reprezentanci samorzadu terytorialnego — w czterech.

4. Trzykrotnie, wlatach 2010,2012 oraz 2015, misje gospodarcze do tych samych krajéw (odpowiednio:
Azerbejdzan, Chiny i Iran) zorganizowane zostaty odrebnie, zaréwno przez MG, jak i MSZ.

5. Kryteria wyboru firm biorgcych udziat w misjach gospodarczych organizowanych przez MG
uzaleznione byty m.in. od kierunku misji oraz wiodgcej branzy. Podstawg kwalifikacji byty deklaracje
firm o zamiarze udziatu w misji oraz ich potencjalne mozliwosci wspétpracy na rynku, ktérego
dotyczyta misja. Przy wyborze uwzgledniane byly takze informacje zZWPHI, ambasad oraz samorzadu
gospodarczego o zainteresowaniu danej firmy okreslonym rynkiem oraz o perspektywach
sprzedazy produktéw lub ustug danej branzy na rynku.

6. Powiadomienia o organizowanych misjach gospodarczych zaréowno MSZ, jak i MG zamieszczato
na swoich stronach internetowych oraz przesytato do samorzadéw gospodarczych i jednostek
samorzadu terytorialnego z prosbg o przekazanie firmom, ktére mogty by¢ zainteresowane
udziatem. Informacje te w niektérych przypadkach przekazywane byly przedsiebiorcom z relatywnie
niewielkim wyprzedzeniem. Na przyktad:

® w2010 r. pierwsze zaproszenia (informacje) o misji do Algierii (w dniach 13-14 lutego) MG ogtosito dopiero
w dniu 26 stycznia, a o misji do Azerbejdzanu w dniach 23-24 listopada poinformowato w dniu 29 paZdziernika;

® w2011 r. o misji do Chorwagji (16 lutego) MG poinformowato w dniu 26 stycznia, a zaproszenia na wyjazd
do Szwecji (31 sierpnia 2011 r.) przekazano w dniu 10 sierpnia;
Podobne sytuacje wystapity takze w kolejnych latach. Np. MSZ o misji w dniach 10-12 pazdziernika
2012 r. do Nowego Jorku poinformowato przedsiebiorcéw w sierpniu 2012 r.,, o misji w dniach
19-22 czerwca 2013 r. do Azerbejdzanu w dniu 8 maja 2013 r,, a o misji do Kanady w dniach
od 3 - 5 grudnia 2014 r. w listopadzie 2014 .

O niektorych innych misjach ministerstwa informowaty natomiast ze stosownym wyprzedzeniem:
® w2011 r.informacje o misji do Irlandii w dniach 7-8 grudnia MSZ udostepnito w dniu 29 sierpnia;

® o misji do Japonii (23-27 paZdziernika 2013 r.) MG poinformowato w dniu 13 sierpnia 2013 r.;

® informacje o wyjezdzie do Azerbejdzanu (14-15 grudnia 2014 r.) MG przekazato w dniu 6 pazdziernika 2014 r.

4.3.3. Projekty promocyjne Ministerstwa Gospodarki

W okresie objetym kontrola Ministerstwo Gospodarki realizowato projekty promocyjne dotyczace
polskiej gospodarki zaréwno w ramach PO IG, jak i — w niewielkim stopniu - poza tym programem.
Wazniejsze z projektéw przedstawione zostaty ponize;j.

Poddziatanie 6.2.1 PO IG Wsparcie dla sieci centréw obstugi inwestoréw i eksporteréw (COIE)

Zatozenia do tego projektu od 2006 r. tworzyta PAIZ, ktéra miata by¢ jego realizatorem. W pierwotnym
zatozeniu projekt ten miat stanowi¢ wsparcie systemu centréw obstugi inwestora (COl),
ktére powstaty w latach 2004-2005 z inicjatywy Agencji, w porozumieniu z marszatkami wojewodztw.
Prace przygotowawcze PAIZ prowadzita w drugim pétroczu 2006 r. i w pierwszym potroczu 2007 r.
Przygotowany dokument zostat przyjety przez regiony i zaakceptowany przez MG. W pazdzierniku
2007 r. pojawity sie przeszkody formalno-prawne zwigzane z petnieniem przez PAIZ funkgji Instytucji
Wdrazajacej. Zgodnie z decyzjg Ministra Gospodarki Agencja przekazata wiec catag dokumentacje
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projektu do MG. W kwietniu 2008 r. MG zmienito zasady realizacji poddziatania. COIE - wg zmienionej
koncepcji — miato wspiera¢ dziatalnos¢ proeksportowgq oraz proinwestycyjng, ale wytacznie
w rozumieniu polskich inwestycji zagranicznych. Beneficjentem dziatania zostat Departament
Instrumentéw Wsparcia w MG, finansujacy projekt. W lipcu 2008 r. Konwent Marszatkow
Wojewodztw w stanowisku przekazanym do MG oraz do Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
wyrazit swoje zaniepokojenie nowymi zasadami i zwrdcit sie z prosba o przywrécenie koncepdji
z 2007 r. Wedtug niej COI miaty by¢ wspierane takze w zakresie przyciggania BIZ. W listopadzie
2008 r. MG przedstawito kolejng koncepcje realizacji poddziatania, pozostawiajgc w nim
wsparcie jedynie dla dziatalnosci proeksportowej i proinwestycyjnej polskich przedsiebiorcéw.
Koncepcja ta nie zostata zaaprobowana przez PAIZ. W dniu 29 stycznia 2009 r. Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, bez pisemnej zgody Ministra Gospodarki, wprowadzito do projektu poddziatania
6.2.1 zmiane polegajaca na rozszerzeniu przedmiotowego zakresu dziatalnosci COIE o dostep
do informacji o BIZ. Minister Gospodarki przeformutowat zakres merytoryczny opracowanego
wczesniej wniosku o dofinansowanie i uzupetnit go o niezbedne dziatania. W konsekwencji
weszta w zycie decyzja Ministra Gospodarki z dnia 27 lipca 2009 r. w sprawie przyznania
dofinansowania dla tego projektu. Jego pierwotny budzet na lata 2009-2015 miat wynies¢ 77,8 min zt.
Ostatecznie, w marcu 2015 r., wartos¢ projektu zostata obnizona do kwoty 51,7 mIn zt. W latach
2010-2015 (do dnia 30 wrzesnia) taczne koszty realizacji poddziatania 6.2.1 wyniosty 47,7 min zt,
w tym dziatarh promocyjnych 16,6 min zt.

Dziatania realizowane byty przez sie¢ jednostek, zlokalizowanych w 15 wojewd6dztwach
(poza wojewddztwem pomorskim®®) w strukturach urzedéw marszatkowskich (za wyjatkiem
wojewoddztw: dolnoslagskiego, mazowieckiego i opolskiego, w ktérych COIE ulokowane sg
w jednostkach podlegtych marszatkom).

Wspétpraca miedzy MG a urzedami marszatkowskimi w ramach COIE realizowana byfa na podstawie
tzw. porozumien ramowych, ktére obowiagzujg do 2020 r. oraz rocznych umoéw wykonawczych.
Za merytoryczna realizacje dziatan promocyjnych odpowiadajg urzedy marszatkowskie.
Monitoring realizacji celu projektu prowadzony byt za pomoca wskaznikéw produktu i rezultatu.
Odnotowany przez NIK poziom ich wykonania wskazuje, ze zatozenia projektu s nalezycie realizowane.

Wykonanie wskaznikéw produktu wedtug stanu na dzieh 21 grudnia 2015 r. przedstawiato sie
nastepujaco:

= liczba nowo utworzonych i wspartych COIE - plan i wykonanie - 15;

= liczba ekspertéw z COIE finansowanych w ramach projektu 6.2.1 - plan 47, wykonanie 45;

=  opracowanie systemu standaryzacji ustug informatycznych swiadczonych przez COIE
- plan i wykonanie 1;

* liczba dostarczonych pakietéw informacyjnych dla COIE - plan i wykonanie 7;
= liczba dostarczonych pakietéw informacyjnych dla WPHil - plan i wykonanie 7;
= liczba specjalistycznych szkolerh benchmarkingowych - plan i wykonanie 5;

= liczba przeprowadzonych kampanii promocyjnych w kraju — plan 5, wykonanie 7.

56 Wojewddztwo pomorskie nie przystapito do projektu COIE z uwagi na jego zbieznos¢ z dziataniami zaplanowanymi
przez Urzad Marszatkowski w ramach 1. osi priorytetowej ,Rozwdj i innowacje w MSP” RPO Wojewddztwa Pomorskiego
na lata 2007-2013.




SZCZEGOLOWE USTALENIA KONTROLI

Realizacja wskaznikéw rezultatu, wedtug stanu na dzien 31 pazdziernika 2015 r., byta nastepujaca:
= wdrozono system standaryzacji ustug informacyjnych $wiadczonych przez COIE;

» liczba udzielonych przedsiebiorcom ustug pro-eksport — plan 30 tys.”, realizacja 26,9 tys.;

» liczba udzielonych inwestorom zagranicznym ustug pro-biz — plan 6 tys.*® realizacja 3,1 tys.;

= wzrost potencjatu w zakresie dostepnosci ustugi pro-eksport i pro-biz - plan i realizacja 33.

Do 2015 r. wydajnos¢ COIE w zakresie udzielonych inwestorom ustug pro-biz (3,1 tys.) wyniosta
tylko 51,6% wielkosci planowanej (6 tys.). W MG nie analizowano przyczyn niskiej skutecznosci
powyzszego instrumentu na tle innych instrumentéw majacych na celu zwiekszenie naptywu BIZ,
aczkolwiek bytoby to celowe. Jedna z przyczyn moze by¢ bowiem fakt rdwnolegtego
funkcjonowania trzech sieci o podobnym zakresie ustug pro-biz.

Minister Gospodarki nie byt informowany o zamierzeniach PAIZ skutkujacych zawarciem w grudniu
2009 r. umowy na realizacje projektu Budowa i rozwdj sieci COIl na obszarze Polski Wschodniej.
Podlegta Ministrowi Gospodarki PARP nie powotata grupy roboczej do monitorowania realizacji
tego projektu. Minister Gospodarki nie byt réwniez informowany o zadnych zamierzeniach
skutkujgcych zawarciem umowy z dnia 22 grudnia 2009 r. pomiedzy PARP a stowarzyszeniem
,Lokalna Grupa Dziatania - Wokét Lysej Gory” na utworzenie lokalnych centréw inwestora.

Poddziatanie 6.2.2 PO IG Wsparcie dziatan studyjno-koncepcyjnych w ramach przygotowar terenéw
dla projektéw inwestycyjnych
Celem realizacji poddziatania 6.2.2 byto zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej terendw,

ktorymi dysponuja jednostki samorzadu terytorialnego lub ich grupy. Projekt zaktadat
dofinansowanie prac zwigzanych z przygotowaniem atrakcyjnych dziatek pod inwestycje.

W ramach poddziatania wykonywano m.in.:

= koncepcje zagospodarowania terenu, w tym analize kosztéw uzbrojenia,

= studia wykonalnosci, w tym raporty o barierach inwestycyjnych,

* raporty oddziatywania inwestycji na srodowisko naturalne,

» dokumentacje techniczng i projektowo-budowlang zwigzang z uzbrojeniem terenu
pod inwestycje,

= finansowanie kosztow uzbrojenia terenéw inwestycyjnych (poczawszy od naboru w 2012 r.).

Zawarte zostaty 104 umowy zwigzane z przygotowaniem terendw inwestycyjnych
przez beneficjentéw. Koszt ich realizacji ze srodkéw PO IG w latach 2010-2015 (do 30 wrzesnia)
wyniést 82,7 min zt, przy alokacji wynoszacej 84,6 min zt.

Miernikami realizacji celu byty liczba przygotowanych terenédw inwestycyjnych (warto$¢ docelowa
- 140, osiagnieta na koniec | potrocza 2015 r. — 80) oraz liczba przedsiebiorstw, ktore ulokowaty swoje
inwestycje na przygotowanych terenach inwestycyjnych (wartos¢ docelowa 120, osiggnieta — 125).

57 Osiagniecie docelowej wartosci przesunieto na 2019 r.
58  QOsiggniecie docelowej wartos¢ przesunieto na 2020 .
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Poddziatanie 6.5.1 PO IG Promocja polskiej gospodarki na rynkach miedzynarodowych

Celami poddziatania 6.5.1 byty:

poprawa wizerunku polskiej gospodarki wsréd partneréw miedzynarodowych,

poprawa dostepu do informacji o Polsce, jak i warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
poza granicami Polski,

wzrost inwestycji zagranicznych przez przedsiebiorcéw majacych siedzibe i prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce,

rozwoj branz priorytetowych z punktu widzenia projektu — stworzenie polskich specjalnosci
eksportowych, w tym wzrostu eksportu polskich produktéw markowych.

We wrze$niu 2010 r. Kierownictwo MG podjeto decyzje o wyborze 15 tzw. branz perspektywicznych,
przewidzianych do objecia wsparciem w ramach PO IG, w poddziataniach 6.5.1 oraz 6.5.2 Wsparcie
udziatu przedsiebiorcéw w programach promogji. Byty to branze:

meblarska,

jubilersko-bursztynnicza,

ustug ITi ICT*,

produkgji jachtéw i todzi rekreacyjnych,
biotechnologiczna i farmaceutyczna,
sprzetu medycznego i aparatury pomiarowej,
stolarki okiennej i drzwiowej,
budownictwa,

ochrony i zachowania zabytkéw,
kosmetykdw,

maszyn i urzadzen gorniczych,

odziezy - dodatkow i galanterii skorzanej,
turystyki medycznej,

przemystu obronnego,

polskich specjalnosci zywnosciowych®.

Wybér dokonany zostat m.in. w oparciu o analizy branzowe przeprowadzone w 2008 r.i 2010 r.
oraz opracowania dotyczace branz, grup produktowych i ustugowych majacych potencjat
wykreowania polskiej specjalnosci eksportowej. W ramach poddziatania 6.5.1 Ministerstwo
Gospodarki zrealizowato m.in.:

15 branzowych programéw promocji (promocja branz perspektywicznych),
programy promocji ogélnej, w tym w siedmiu krajach perspektywicznych dla danej branzy,
kampanie informacyjno-promocyjne,

utworzenia interaktywnego Portalu promocgji eksportu.

Z ang. Information and Communication Technologies - technologie informatyczne i telekomunikacyjne.

Grupa branzowa polskie specjalnosci zywnosciowe obejmuje grupy produktowe: przemyst spirytusowy, stodycze, zywnos¢
ekologiczng, wyroby mleczarskie oraz przetwérstwo.
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Opracowane w MG® programy branzowe oraz programy promocji ogélnej w krajach
uznanych za perspektywiczne realizowaty podmioty zewnetrzne, wybrane w trybie przetargu
nieograniczonego. Dla promocji branz wykorzystywane byty — przywotane juz - tzw. kotwice
medialne (np. wspétorganizacja przez Polske mistrzostw EURO 2012).

Programy promocji branz perspektywicznych w latach 2012-2015

Szczegétowym badaniom kontrolnym poddano realizacje celowo wybranych programéw promocgji
trzech spos$rod 15 branz perspektywicznych, tj. jubilersko-bursztynniczej, maszyn i urzadzen
gorniczych oraz turystyki medycznej (branze, na temat ktorych wypowiedzieli sie przedstawiciele
samorzadu gospodarczego w ankietach skierowanych przez NIK w ramach przygotowania kontroli).
Dziatania promocyjne w ramach programow sktadaty sie zdwoch komponentow:

e komponent A obejmowat dziatania z udziatem przedsiebiorcéw promowanej branzy, w tym m.in.:

» uczestnictwo okreslonej liczby przedsiebiorcdw we wskazanych zagranicznych i krajowych imprezach
targowo - wystawienniczych (najem dla kazdego przedsiebiorcy okreslonej powierzchni wystawienniczej,
zaprojektowanie i budowe stoiska wraz ze standardowym wyposazeniem i utrzymaniem);

» przygotowanie, we wspoipracy z przedsiebiorcami, okreslonej liczby materiatéw informacyjno-
-promocyjnych dla kazdego z przedsiebiorcéw;

» organizacje szkolen dla przedsiebiorcow w zakresie strategii budowy marki na rynkach zagranicznych,
marketingu i technik sprzedazy;

> organizacje jednej misji gospodarczej do kazdego ze wskazanych w programie krajow®
® komponent B obejmowat dziatania wptywajqce na catq branze, np.:

» organizacje konferencji promocyjnych we wskazanych krajach dla okreslonej liczby gosci zwiqzanych
zdanq branzg;

» studyjne wizyty dziennikarzy, w tym z medidw branzowych;
» opracowanie znakéw graficznych i haset reklamowych oraz materiatéw promocyjnych;

» informowanie przedsiebiorcéw o mozliwosci pozyskania dofinansowania w ramach poddziatania
6.5.2 Wsparcie udziatu przedsiebiorcéw w programach promocji PO IG.

Realizacja wszystkich programéw promocji branz zostata zakonczona. Koszty wyniosty 71,5 min zt
i byty nizsze o 2,7 miIn zt od wartosci zawartych umoéw, gtéwnie wskutek rezygnacji z czesci
zaplanowanych imprez targowych oraz naliczania wykonawcom kar umownych.

Powyzsze trzy branze promowane byty tylko w jednym z siedmiu krajow perspektywicznych
wskazanych przez MG, tj. w Kazachstanie. W catej grupie preferowanych 15 branz tylko osiem
promowanych byto w krajach perspektywicznych®.

Cele i mierniki ich realizacji w branzowych programach promocji stanowity element catego projektu
systemowego Promocja polskiej gospodarki na rynkach miedzynarodowych, w ktérym zostaty
okreslone jako:

poprawa wizerunku Polski i polskiej gospodarki wsrod zagranicznych partneréw gospodarczych,
poprawa dostepu do informacji o Polsce jako partnerze gospodarczym,

wsparcie i pomoc w rozwoju eksportu w branzy.

61
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Programy te byty konsultowane m.in. z WPHI, stowarzyszeniami, izbami gospodarczymi oraz handlowymi.

Dla branzy jubilersko — bursztynniczej byty to Chiny, Niemcy, Stany Zjednoczone i Wiochy, dla maszyn i urzadzen gérniczych:
Argentyna, Chile, Chiny, Indie, Kazachstan, Rosja i Wietnam, a dla turystyki medycznej: Anglia, Dania, Niemcy, Rosja
i Stany Zjednoczone.

Ustugi ITi CIT - Brazylia, sprzet medyczny i aparatura pomiarowa - Brazylia, Zjednoczone Emiraty Arabskie, budownictwo
- Kazachstan, kosmetyki — Brazylia, Turcja, Zjednoczone Emiraty Arabskie, maszyny i urzadzenia gérnicze — Kazachstan,
odziez, dodatki, galanteria skorzana - Turcja, przemyst obronny — Algieria, Kazachstan, polskie specjalnosci zywnosciowe
- Zjednoczone Emiraty Arabskie.
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Mierniki realizacji powyzszych celéw przyjeto jako zero-jedynkowe. Za osiaggniecie celu uznawane
byto zrealizowanie koncepcji promocji branzy zawartej w szczegétowym opisie przedmiotu
zamowienia. W takim ujeciu cele te zostaty zrealizowane, aczkolwiek — w ocenie NIK — przydatnos¢
tak skonstruowanych miernikow do oceny stopnia realizacji wysoce zagregowanych celéw
programow promocji jest niewielka.

Programy promocji w krajach perspektywicznych w latach 2013-2014

Dziatania promocyjne w odniesieniu do krajow perspektywicznych realizowane byty przez podmioty
zewnetrzne na podstawie rocznych uméw®*. Szczegétowym badaniom poddano realizacje umoéw
zwigzanych z promocjg polskiej gospodarki w Algierii, Brazylii i Meksyku. Dziatania te, podobnie
jak programy branzowe, rowniez sktadaty sie zdwdch komponentéw:

® komponent A obejmowat promocje wskazanych branz, w tym m.in.:

» udziat okreslonej liczby przedsiebiorcéw we wskazanych branzowych imprezach targowych w danym kraju
(wynajecie powierzchni wystawienniczej, opracowanie i wykonanie stoiska, transport eksponatéw w obydwie
strony, wyszukiwanie potencjalnych partneréw biznesowych etc.);

» organizacje dla okreslonej liczby przedsiebiorcéw wskazanych branz, okreslonej liczby misji gospodarczych
do krajéw objetych programem;
» zapewnienie materiatéw promocyjnych zgodnie z zapotrzebowaniem przedsiebiorcy.
® komponent B obejmowat 0ogding promocje polskiej gospodarki i wskazanych branz, w tym m.in:
» organizacje okreslonej liczby misji gospodarczych przedsiebiorcéw wskazanych branz z krajéw objetych
programem promocgji;
» organizacje misji przyjazdowych dziennikarzy medidw branzowych lub ogdinych;
» opracowanie i wykonanie materiatéw promocyjnych;
» biezqce informowanie przedsiebiorcow o mozliwosci udziatu w imprezach w ramach programu, organizacje
naboru oraz informowanie o mozliwosci pozyskania dofinansowania w ramach poddziatania 6.5.2 PO IG.
Realizacja wszystkich programoéw zostata zakornczona. Koszty wyniosty 19,3 min zt i byty
mniejsze od zaplanowanych o 1,1 min zt, ze wzgledu na niepetng realizacje zatozonych dziatan
oraz obcigzenie wykonawcéw karami umownymi.
MG, okreslajac zakres dziatan promocyjnych w powyzszych trzech krajach, wskazato branze,
ktére miaty by¢ w nich promowane. Byty wsréd nich, co najmniej w jednym roku branze
perspektywiczne®. Sposréd ustalonych 15 branz perspektywicznych, w 2013 r. w krajach
perspektywicznych promowanych byto tylko dziewie¢, a w 2014 r. - szes¢. Szes¢ branz nie byto
w ogdle promowanych w zadnym z krajow perspektywicznych.
Dla wszystkich programéw promocji ogolnej przyjete zostaty nastepujace cele:
= poprawa wizerunku gospodarki wsréd partneréw miedzynarodowych,
= poprawa dostepu do informacji o Polsce oraz warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
poza granicami Polski,
= rozwdj branz priorytetowych - stworzenie polskich specjalnosci eksportowych.
Do monitorowania powyzszych celéw rowniez przyjety zostat miernik zero-jedynkowy
(osiggnieciem celu byta rzeczowo-finansowa realizacja programu promocji). W takim ujeciu
cele zostaty osiggniete.

64 W odniesieniu do 2013 r. zawarto 5 uméw dotyczacych krajow wybranych w 2012 r.: Algieria, Brazylia, Kanada, Kazachstan
i Turcja. W odniesieniu do 2014 r. zawarto 7 umoéw dotyczacych krajow wybranych w 2012 r.i w 2014 r.: Algieria, Brazylia,
Kanada, Kazachstan, Turcja oraz Meksyk i Zjednoczone Emiraty Arabskie.

65 Algieria — branze medyczna, budowlana, rolna i kosmetyczna. Brazylia — jachty, todzie i statki meblarska zdrowie, uroda
i kosmetyki. Meksyk — budownictwo i wyposazenie wnetrz, branza spozywcza.




SZCZEGOLOWE USTALENIA KONTROLI

* * *

NIK, po analizie generalnych zatozen programéw promocji branz i programéw promocji ogélnej,
wyraza nastepujace, ogdlne uwagi odnosnie do ich konstrukgji.

Programy promocji branz z zatozenia skoncentrowane byty przede wszystkim na tzw. rynkach
docelowych, a wiec gtéwnych rynkach polskiego eksportu. Byty to przede wszystkim kraje
Unii Europejskiej. W ewentualnych przysztych tego rodzaju programach celowe bytoby jednak
ograniczanie wsparcia srodkami publicznymi promocji na rynkach unijnych, poniewaz obecnos¢
polskich towardw jest na nich silnie zaznaczona, a dalsza ekspansja wymaga raczej marketingu
i reklamy konkretnych produktéw. Na problem ten, w dniu 29 lutego 2012 r., zwrécito uwage
Kierownictwo MG, wskazujac na potrzebe prowadzenia dziatann promocyjnych réwniez na mniej
znanych rynkach, na ktérych koszty promocji sg wyzsze niz w krajach tradycyjnych i wsparcie
srodkami publicznymi bedzie istotnym utatwieniem dla eksporteréw.

Konsekwencjg uwarunkowan realizacji programéw branzowych byt brak dostatecznego
ich powigzania z programami dotyczacymi krajéw perspektywicznych. Wynikato to z faktu,
ze rynki docelowe dla programéw branzowych zostaty okreslone w 2011 r. (na etapie tworzenia
szczegotowych opiséw przedmiotu zamoéwienia), natomiast kraje perspektywiczne zostaty
okreslone w 2012 r., gdy programy branzowe byty juz uruchomione. Niezaleznie od tego
odmienne byty zasady doboru branz i krajéw w kazdym programie promocji. Programy branzowe
dostosowano do sektoréw w kontekscie umocnienia pozycji eksportowej na rynkach znanych
przedsiebiorcom, a w programach promocji o charakterze ogdélnym (kraje perspektywiczne)
branze wybrano w oparciu o ocene mozliwosci eksportowych, dokonang przez wtasciwe
WPHI. Gtéwnym celem programéw o charakterze ogdélnym byto bowiem budowanie dobrych
relacji gospodarczych z wtadzami i biznesem lokalnym dla utatwienia dostepu polskich firm
do tych rynkéw. Przy konstrukcji przysztego modelu promocji celowym bytoby rozwazenie
zintegrowania w programach dla konkretnych krajéw zaré6wno promocji ogolnej polskiej
gospodarki (przy wsparciu dyplomacji ekonomicznej), jak i wyselekcjonowanych branz
o potencjalnie najwiekszych szansach eksportowych w tych krajach.

Portal promocji eksportu

Projekt Portal promocji eksportu miat na celu stworzenie miedzynarodowego serwisu

dla eksporteréw i inwestorow w drodze integracji rozproszonych zasobow internetowych

o tematyce gospodarczej (w trzech odrebnych portalach®). Realizacja projektu zostata podzielona

na trzy etapy:

= analiza - realizowana od lutego do pazdziernika 2013 r. - obejmowata m.in. zdiagnozowanie potrzeb
uzytkownikéw oraz wypracowanie m.in. koncepdji funkcjonalnej i szkicu zawartosci merytorycznej;

= od czerwca 2014 r. do maja 2015 r. wdrozenie m.in. czesci informatycznej (utworzenie portalu
i migracja dotychczasowych uzytkownikéw) oraz merytorycznej (przygotowanie tresci portalu);

= etap trzeci, od lipca do grudnia 2015 r,, obejmowat wprowadzenie usprawnien i publikacje nowych
tresci.

Portal zostat udostepniony uzytkownikom w dniu 28 wrzesnia 2015 r. Koszt projektu wyniést 1,5 min zt.

66 www.eksporter.gov.pl; www.polska.trade.gov.pl oraz www.coie.gov.pl
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Ministerstwo Gospodarki monitorowato wskazniki celu projektu od czasu jego uruchomienia:

= od dnia 28 wrzes$nia 2015 r. do korica 2015 r. Portal odwiedzito 102 tys. uzytkownikow,
ktérzy obejrzeli 617 tys. stron;

= $redni czas przebywania uzytkownika na Portalu — ok. 4 minuty dziennie;

= wedtug stanu na dzien 30 grudnia 2015 r. na portalu i miedzynarodowym serwisie
dla eksporteréw i importeréow zarejestrowanych byto 15 tys. podmiotéw, w tym 13,4 tys.
z tzw. profilem zweryfikowanym.

Poddziatanie 6.5.2 PO IG Wsparcie udziatu przedsiebiorcéw w programach promocgji

Generalnym celem poddziatania 6.5.2 byto wypromowanie na rynku miedzynarodowym
produktéw wytworzonych w Polsce oraz ustug swiadczonych przez polskich przedsiebiorcéw.
Planowany koszt realizacji projektu wyniést 114 min zt. W latach 2010-2015 (do 30 wrzes$nia)
wydane zostaty 102,2 min zt, na realizacje 708 uméw o dofinansowanie udziatu w programach
branzowych i programach promocji o charakterze ogéinym.

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2015 r. sposrdd trzech miernikéw realizacji celu programu
tylko jeden osiagnat docelowy poziom (liczba dziatann promocyjnych, w ktérych przedsiebiorcy
wzieli udziat - plan 20, wykonanie 300). Pozostate ksztattowaty sie ponizej zatozonego poziomu
(liczba przedsiebiorstw wspartych ze srodkéw poddziatania - plan 500, wykonanie 444 oraz liczba
przedsiebiorcow, ktdrzy uzyskali certyfikaty uprawniajqce do wprowadzenia wyrobdw na rynki
zagraniczne - plan 30, wykonanie 7).

Pomoc w formule de minimis®

Minister Gospodarki udzielit przedsiebiorcom pomocy de minimis w facznej wysokosci 10,7 min zt,

z przeznaczeniem na:

= realizacje branzowych projektéw promocyjnych w zakresie eksportu lub sprzedazy na rynku
wewnetrznym Unii Europejskiej (dla 805 beneficjentdw, na realizacje 692 przedsiewziec);

= uzyskanie certyfikatu wyrobu wymaganego na rynkach zagranicznych (przez 629 beneficjentéw
w ramach 626 przedsiewziec¢);

= realizacje niektorych imprez w zakresie promocgji i wspierania eksportu lub sprzedazy na rynku
wewnetrznym Unii Europejskiej (dla 114 beneficjentow — na 81 przedsiewziec);

= wydawnictwa promujace eksport lub sprzedaz na rynku wewnetrznym Unii Europejskiej
(89 beneficjentéw - 75 przedsiewziec).

Niezaleznie od pomocy de minimis na organizacje pieciu osobnych imprez promocyjnych® Minister

Gospodarki przeznaczyt ze srodkéw budzetowych 20,5 min zt.

* X* ¥

W latach 2010-2015 (do 30 wrzes$nia) faczne wydatki MG zwigzane z realizacja dziatarh promocyjnych
wyniosty 391,5 min zt. Byty to gtéwnie koszty realizacji poddziatan 6.2.1,6.2.2, 6.5.1 oraz 6.5.2 PO IG
- tacznie 355,6 min zt (90,8% catosci wydatkéw). Wysoki udziat srodkéw europejskich
w finansowaniu dziatalnosci promocyjnej z jednej strony wskazuje na umiejetnos$¢ wykorzystywania

67 Wsparcie o niewielkich rozmiarach, ktére nie zaktdca konkurencji na rynku.

68 Polski finat konkursu Imagine CUP, Swiatowy finat konkursu Imagine CUP, Organizacja polskiego stoiska na targach
teleinformatycznych CeBIT, w tym udziat Polski w targach jako kraj partnerski, Wspétfinansowanie organizacji finatéw
Mistrzostw Swiata w Programowaniu Zespotowym ACM ICPC2012 oraz Wspétorganizacja Nocy Robotéw.
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tych funduszy dla promocji polskiej gospodarki, z drugiej za$, juz obecnie, stawia kwestie
zapewnienia finansowania promocji po 2020 r., tj. zakonczeniu biezacej perspektywy finansowe;j.
Po tym czasie — wedle przewidywan — strumien srodkéw europejskich ptynacy do Polski ulegnie
znacznemu ostabieniu. Dziatalnos¢ promocyjna, o ile ma by¢ skuteczna, wymaga natomiast ciggtosci
realizacji zadan oraz statych Zrédet finansowania. Tymczasem w okresie objetym kontrolg wystapita
asymetria intensywnosci wykorzystania srodkéw na promocje. Kumulacja wydatkédw nastapita
juz po zakonczeniu poprzedniej perspektywy finansowej. W latach 2014-2015 wydatkowane
zostato tacznie 237,6 min z4, tj. 60,7% catosci Srodkéw na promocje. Byto to zwigzane z relatywnie
péznym uruchomieniem zasadniczych programoéw promocyjnych, tj. praktycznie od 2012 r.,
a wiec pod koniec perspektywy finansowej. Nalezy tez zwréci¢ uwage, ze konstruowanie
programoéw, w tym przypadku promocyjnych, pod presjg czasu stwarza ryzyko popetnienia
systemowych bteddw, obnizajacych potencjalng efektywnosc¢ tych programow.

4.3.4. Dziatania MSZ w ramach dyplomacji ekonomicznej

1. Dziatania w zakresie ochrony intereséw polskich przedsiebiorcéw na rynkach zagranicznych
MSZ planowato i realizowato w szczegdlnosci w panstwach o znacznym uzaleznieniu gospodarki
od polityki (kraje Azji, Afryki i Bliskiego Wschodu, Ameryki tacinskiej, Europy Wschodniej).
Wspierane byly inicjatywy promocyjne MG m.in. w Turgji, Kazachstanie, Chile, Brazylii i Kanadzie
oraz Meksyku i ZEA, a takze w wybranych krajach Afryki (Angola, Algieria, Etiopia, Maroko, Kenia,
Mozambik, Nigeria, RPA). Wspdtpraca z MG oraz MRIRW obejmowata takze wsparcie eksportu
artykutéw rolno-spozywczych objetych rosyjskim embargiem.

2. Przy okazji Prezydencji Polski w Radzie UE (w 2011 r.) MSZ promowato polskie wzornictwo
oraz polskie produkty (w formie prezentéw). Ponadto MSZ zorganizowat cykl wydarzen promujacych
nowg polska przedsiebiorczos¢ w formie objazdowej akcji promocyjnej (tzw. roadshow)
na wybranych rynkach europejskich i pozaeuropejskich (Hiszpania, Holandia, Irlandia, Portugalia,
Wtochy, Maroko).

3. Wlatach 2012-2013, w zwigzku z planowang organizacja pitkarskich Mistrzostw Swiataw 2018r.
w Rosji, przygotowany zostat projekt Od Mistrzostw Europy do Mistrzostw Swiata w Pitce Noznej.
Jego gtéwnym celem byto nadanie nowego impulsu polsko-rosyjskim relacjom gospodarczym
oraz stworzenie nowych mozliwosci biznesowych dla polskich firm na rynku rosyjskim.
W ramach projektu zrealizowano m.in. wizyte studyjng miast gospodarzy Mundialu 2018 w Polsce
- w pazdzierniku 2012 r., Forum Ekonomiczne w Moskwie z udziatem 300 przedstawicieli
polskiej i rosyjskiej administracji oraz biznesu (w marcu 2013 r.) oraz misje gospodarcza
do Kaliningradu (czerwiec 2013 r.). W 2014 r. realizacja projektu zostata wstrzymana z uwagi
na sytuacje miedzynarodowa na Ukrainie.

4. MSZ wspierato inicjatywy Gietdy Papieréw Wartosciowych SA oraz Ministerstwa Finansow
w zakresie promocji za granica polskiego rynku kapitatowego. Wsparciem MSZ objete zostaty
m.in. nastepujace wydarzenia:

» Polsko-Amerykanski Tydziert Innowacyjnosci (z towarzyszacymi mu spotkaniami) zorganizowany
w listopadzie 2014 r. przy wspotudziale GPW,

* wizyta Ministra Spraw Zagranicznych z udziatem ekspertéw z GPW w Turcji (Ankara-Stambuf)
w marcu 2015,

= spotkanie Ministra Spraw Zagranicznych i polskich firm z oficjalng delegacja Krélestwa Belgii
(para krolewska, przedstawiciele biznesu) w siedzibie GPW.
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5. MSZ wspotpracowato z organizacjami zrzeszajacymi przedsiebiorcédw, wspierajac m.in. takie
inicjatywy jak Ogodlnopolski Konkurs o tytut Ambasadora Polskiej Gospodarki (organizowany
przez Biznes Center Club) oraz dziatania Krajowej Izby Gospodarczej i Stowarzyszenia Eksporteréw
Polskich. Ponadto MSZ brato udziat w inicjatywach ukierunkowanych na wspieranie polskich
firm w procesie internacjonalizacji (m.in. programy: Poland Go Global zainicjowany przez KGHM,
Polski Czempion czy Koalicja Pro-Polska).

6. Wramach obchodéw 25-lecia transformacji oraz 10-lecia cztonkostwa Polski w UE MSZ przygotowato
ponad 20 wizyt zagranicznych, 15 seminariow i konferencji zwigzanych z promocja polskiej
gospodarki, 30 spotkan z delegacjami wysokiego szczebla z innych krajow przy udziale polskich
przedsiebiorcow. W wydarzeniach uczestniczyto blisko 1 500 firm.W 2014 r. miato miejsce prawie
700 spotkan kierownikéw placéwek z przedstawicielami ok. 100 przedsiebiorstw (w spotkaniach
uczestniczyto 80 ambasadoréw).

7. W latach 2013-2014% polskie placowki dyplomatyczne udzielity ok. 114 tys. odpowiedzi
na zapytania kierowane przez przedsiebiorcdw. Zorganizowanych zostato ponad 1,7 tys. misji,
foréw, seminariéw i innych wydarzen z udziatem przedsiebiorcéw. Podjetych zostato bez mata 700
- wedtug MSZ skutecznych - interwencji dyplomatycznych w przypadku dyskryminacji
lub naruszania praw polskich przedsiebiorcow.

8. Wsparcie udzielane przez placéwki dyplomatyczne polskim projektom inwestycyjnym za granica
miato charakter spotkan i rozméw na szczeblu politycznym. Obejmowato ono takze dziatania
informacyjne, doradcze i organizacyjne. Wsparcie to przyczynito sie m.in. do zawarcia nowych
lub kontynuowania dotychczasowych kontraktéw. | tak, np.w 2010r. firma Solaris Bus & Coach S.A.
utworzyta w Grecji spotke joint venture (wartos¢ inwestycji 100 tys. euro ) w celu dostawy
do tego kraju 320 autobuséw na kwote ponad 80 mlIn euro, konsorcjum Kopex/Bumar zawarto
w 2011 r. kontrakt na dostawe do Argentyny sprzetu gérniczego o wartosci 27,3 min euro,
PZL Mielec zawartw 2011 r. kontrakt o wartosci 120 mln USD na dostawe helikopteréw Black Hawk
dla armii Brunei, fundusz private equity Innova Capital przejat w 2012 r. za kwote 52 mIn euro
wiekszosciowy pakiet udziatéw w rumunskiej grupie EnergoBit z sektora urzadzen dla przemystu
energetycznego (roczne przychody 140 min euro), firma PESA Bydgoszcz S.A. wygrata w 2013 r.
przetarg na dostawe do Butgarii 20 szt. tramwajow SWING o wartosci 33,6 min euro.

9. Niezaleznie od ogdlnych zadan dyplomacji ekonomicznej Minister Spraw Zagranicznych wyznaczat
placéwkom tzw. zadania priorytetowe. Na przyktad:

® Ambasada RP w Kuala Lumpur w okresie objetym kontrolq promowata polski przemyst obronny. W 2011 r. zostaty
sfinalizowane negocjacje na zakup smigtowcow produkowanych przez PZL Mielec do Brunei oraz na dostawe
systemow tqcznosci WB Electronics do Malezji;

® Ambasada RP w New Delhi w 2012 r. wspétorganizowata dwie misje sektora weglowego w Kalkucie.
Promocja handlowa i inwestycyjna Polski byta jednym z elementéw wizyt ambasadora w najwazniejszych
osrodkach gospodarczych Indii (Kalkuta, Mumbaj, Chennai) oraz w krajach dodatkowej akredytacji
(Bangladesz, Sri Lanca i Nepal); w 2013 r. ambasada uczestniczyta w organizacji i realizacji misji
gospodarczych z sektora przetwdrstwa zywnosci, kolejowego, wydobycia wegla i przetwdrstwa stali;
gtéwnym wydarzeniem promocyjnym w 2014 r. byt polsko-indyjski szczyt energetyczny w dniach
11-15 lutego, zorganizowany we wspoétpracy MSZ z MG i Krajowq Izbg Gospodarczq - w imprezie
wzieto udziat ponad siedemdziesieciu przedsiebiorcéw i organizacji samorzqdu gospodarczego z Polski
oraz niemal trzysta podmiotow indyjskich.

69 MSZ nie dysponuje odnosnymi danymi sprzed 2013 r. Do czasu zakornczenia kontroli nie byto jeszcze danych za 2015 .
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10. W okresie objetym kontrolg na dziatalnos¢ zwigzang z dyplomacja ekonomiczng MSZ wydato

1,6 min zt. W latach 2010-2012 monitorowanie dziatanh w ramach dyplomacji ekonomicznej,
w tym w zakresie promocji polskiej gospodarki, przebiegato w oparciu o informacje zawarte
w rocznych sprawozdaniach m.in. placéwek zagranicznych. Od 2013 r. system sprawozdawczosci
w zakresie udzielonego wsparcia zostat zmodyfikowany (zrezygnowano ze sporzadzania
corocznych informacji). MSZ pozyskiwato droga elektroniczng dane pozwalajace na analize
dziatalnosci placowki nie tylko w danym roku, ale takze w latach poprzednich oraz na dokonywanie
analiz poréwnawczych pomiedzy krajami w danym regionie. Na podstawie zebranych w ten
sposéb informacji dokonywane byty roczne oceny pracy placéwki, takze w zakresie dyplomacji
ekonomicznej. Dodatkowo od 2015 r. uruchomiony zostat pilotazowo tzw. system IBIZ do mierzenia
poziomu satysfakgji przedsiebiorcéw z dziatan prowadzonych przez MSZ i placéwki dyplomatyczne.

4.3.5. Dziatania promocyjne PAIZ

1.

W latach 2010-2015 PAIZ realizowata dziatalno$¢ promocyjng na podstawie umow dotacji celowych
zawieranych corocznie z Ministrem Gospodarki, umoéw z PARP o realizacje zadan finansowanych
ze $rodkéw unijnych w ramach PO RPW oraz uméw z Ministrem Gospodarki realizowanych
w ramach poddziatania 6.5.1 PO IG.

2. Zadania zlecone przez Ministra Gospodarki w ramach uméw o dotacje celowe obejmowaty m.in.:

»  Program GoChina, ktéry rozpoczat sie od marca 2012 r. Narzedziami promocji byty branzowe
imprezy targowo-wystawiennicze, misje gospodarcze, konferencje, publikacje, szkolenia
oraz sesje indywidualnych spotkan biznesowych. Do dnia 22 grudnia 2015 r. w ramach
programu zorganizowanych zostato 70 przedsiewzie¢ (planowano 62) dla 4036 beneficjentow
(planowano 1850). W latach 2012-2015 koszty realizacji programu wyniosty 4,5 min zt.
Wskazniki monitorowania projektu (ilosci i efektu) ustalane byty corocznie w umowach
dotacyjnych z Ministrem Gospodarki.

— W 2012 r. ustalono sze$¢ wskaznikéw ilosci oraz dwa wskazniki efektu. Nie osiggnieto
zaktadanego poziomu jednego wskaznika ilosci - liczba obstugiwanych polskich delegacji
rzqgdowych do Chin: plan 3, wykonanie 2, natomiast pozostate osiggnieto w petni
lub powyzej zaktadanego poziomu. Zatozona wartos¢ jednego ze wskaznikow efektu
liczba uczestnikéw konferencji i seminariéw o tematyce gospodarczej przekroczona zostata
0 128% (drugi wynidst 104% planu). Przyczyng byt fakt, ze plan na rok 2012 (inauguracyjny)
opierat sie na prognozach. Nie byto danych dla mozliwie precyzyjnego oszacowania
stopnia zainteresowania programem zaréwno ze strony polskiej, jak i chifskiej.

— W 2013 r. sposréd siedmiu wskaznikow ilosci — sze$¢ wykonano na poziomie
100%, natomiast jeden przekroczono (organizacja szkoleri: plan 3, wykonanie 4).
Wykonanie trzech wskaznikéw efektu ksztattowato sie na poziomie od 118% do 676%
(liczba odston portalu GoChina: plan 100 000, wykonanie 675 779).

— W 2014 r. sposrod osmiu wskaznikow ilosci jeden wykonany zostat ponizej
zatozonego poziomu (liczba projektéw w bazie ofert inwestycyjnych), dwa w 100%,
natomiast w pieciu pozostatych zaktadany poziom zostat przekroczony w skali
od 93% (liczba obstugiwanych misji i delegacji chiriskich) do 200% (organizacja
seminariow promocyjnych w Chinach). Przekroczone zostaty tez wszystkie
cztery wskazniki efektu - od 47% (liczba odston portalu GoPoland) do 377%
(liczba odston portalu GoChina). Byto to spowodowane faktem, ze w 2014 r. nastgpito
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ograniczenie budzetu programu, a wiec takze zmniejszenie wartosci planowanych
wskaznikow. Tymczasem witadze chinskie ogtosity rok 2014 rokiem wspotpracy z krajami
Europy Srodkowo-Wschodniej, w wyniku czego wzrosta aktywnos¢ partnerdw chinskich.

— W 2015 r. nie osiggnieto zatozonego poziomu pieciu z osmiu wskaznikéw ilosci
- od catkowitego braku realizacji (organizacja trzech seminariéw promocyjnych w Chinach,
wydanie jednej publikacji, organizacja dwdch spotkan i szkolert w ramach dziatalnosci
Sekretariatu) do wykonania na poziomie 60% (liczba projektéw w bazie ofert inwestycyjnych).
Sposrdéd trzech pozostatych wskaznikow dwa wykonano w planowanej wysokosci,
natomiast jeden przekroczono o 100% (liczba obstugiwanych misji i delegacji chiniskich).
Wyzsze niz zaktadano byto takze wykonanie dwoch wskaznikéw efektu — od 32%
(liczba uczestnikéw konferencji i seminariéw o tematyce gospodarczej) do 200%
(liczba uczestnikéw misji i delegacji chiriskich).

Liczba obstugiwanych delegacji chinskich uzalezniona byta od polityki wtadz chinskich.
Dlatego wielko$¢ odnosnego wskaznika mogta by¢ jedynie szacowana. Organizacja dodatkowych
misji gospodarczych podyktowana byta decyzjami politycznymi.

Program Go Africa, zapoczatkowany w grudniu 2012 r., obejmowat m.in. misje rozpoznawcze
i gospodarcze, konferencje, imprezy targowe i publikacje. Do dnia 22 grudnia 2015 r.
w 71 przedsiewzieciach (planowano 44) uczestniczyto 3811 beneficjentéw (wg planu 1215).
Koszt programu wyniést 3,0 min zt.

— W pierwszym roku realizacji ustalony zostat tylko jeden wskaznik realizacji - tj. utworzenie
dedykowanego portalu internetowego (zostat wykonany).

— W 2013 r. sposrod czterech wskaznikow ilosci dwa osiggnety zatozony poziom,
a dwa pozostate zostaty przekroczone - w skali od 33% (liczba misji rozpoznawczych)
do 62% (liczba zorganizowanych wydarzeri promocyjnych...). Dwa wskazniki efektu
uksztattowaty sie na poziomie — 70% (liczba polskich uczestnikéw imprez targowych)
oraz 369% (liczba uczestnikéw wydarzeri promocyjnych). Niedoszacowanie liczby
uczestnikéw targéw w 2013 r. wynikato z faktu, iz byt to pierwszy petny rok funkcjonowania
programu i trudno byto doktadnie oszacowac zainteresowanie firm udziatem w targach.

— W 2014 r. poziom wykonania wskaznikéw ilosci ustabilizowat sie (trzy sposréd czterech
wykonano w 100%) i tylko jeden zostat przekroczony o ponad 200% (liczba zorganizowanych
wydarzen promocyjnych...). Przekroczony zostat tez jeden z dwoch wskaznikéw efektu
— 0 ponad 370% (liczba uczestnikow wydarzeri promocyjnych). Przekroczenie wynikato
z duzo wiekszego niz zaktadane zainteresowania zaréwno po stronie polskiej, jak i w krajach
afrykanskich. Istotna byta takze nieprzewidywalnos¢ strony afrykanskiej. pazdziernikaile
w przypadku polskich uczestnikéw PAIZ byta w stanie oszacowac ich liczbe, to jakiekolwiek
szacunki dotyczace krajéw afrykanskich byty hipotetyczne.

Program Go Arctic, rozpoczety w 2015 r., ma obejmowac misje i fora gospodarcze oraz dziatania
informacyjne w mediach krajéw Rady Arktycznej”®. W 2015 r. miata miejsce jedna misja
do Danii i na Grenlandie, w ktdrej uczestniczyto 11 oséb. Zrealizowano cztery przedsiewziecia
(zamiast zaplanowanych dwaoch). W 2015 r. PAIZ wydata na ten program 0,2 min zt.

70 Forum miedzynarodowe utworzone w 1996 roku przez osiem krajéw graniczacych z Arktyka. Polska jednego z 12 statych
obserwatoréw.
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3. Wlipcu2009r. PAIZ (jako beneficjent) zawarta umowe z PARP (Instytucja Posredniczaca) o realizacje
zadan zwigzanych z promocja gospodarczg Polski Wschodniej w ramach Programu Promocgji
Gospodarczej Polski Wschodniej”". Gtdwnym celem programu byt wzrost konkurencyjnosci
i innowacyjnosci oraz rozwdj spoteczny i gospodarczy tych wojewddztw poprzez podniesienie
atrakcyjnosci inwestycyjnej makroregionu. Celami szczeg6towymi byty: wzrost zainteresowania
oferta inwestycyjna Polski Wschodniej, zwiekszenie naptywu inwestycji zagranicznych
do wojewddztw regionu, pobudzenie eksportu produktéw oraz ustug, zmiana postrzegania
Polski Wschodniej przez pozostate regiony Polski, zmniejszenie poziomu migracji z wojewddztw
Polski Wschodniej dzieki stworzeniu nowych miejsc pracy dla wykwalifikowanych pracownikéw.
Zakres zadan obejmowat analize ekonomiczng, promocje wizerunkowa, promocje bezposrednia
oraz ewaluacje programu. Termin rozpoczecia projektu wyznaczono na dzien 1 kwietnia 2009 r.
a zakonczenia na dzien 30 czerwca 2015 .

W ramach programu PAIZ zrealizowata 185 przedsiewzie¢ promocyjnych. Byly to: 80 imprez
targowych (plan 73), 72 misje wyjazdowe (66), 11 misji przyjazdowych (zgodnie z planem),
sze$¢ zaplanowanych wizyt studyjnych i sze$¢ foréw gospodarczych oraz 10 konferencji
gospodarczych (wobec o$miu zaplanowanych) w 31 krajach swiata (poza Polska).
Agencja zlecita ponadto analize ekonomiczng potencjatu gospodarczego Polski Wschodniej,
strategie komunikacji marketingowej, badania ewaluacyjne ex-ante, mid-term, i ex-post
oraz wykonata system identyfikacji wizualnej PPG PW. Laczne koszty przedsiewzie¢ promocyjnych
wyniosty 97,2 min zt.

— Dla monitorowania projektu ustalono 27 wskaznikéw produktu oraz siedem wskaznikéw
rezultatu. Sposrod wskaznikow produktu 16 wykonanych zostato w zatozonej wysokosci,
natomiast 11 osiggneto wartosci przekraczajace przewidywany poziom — od 1% (np. liczba
odbiorcéw newslettera) do 7736% (liczba zarejestrowanych unikalnych uzytkownikéw portalu)
Istotne przekroczenia wskaznikéw odnotowano takze w pozycjach: liczba materiatéw
informacyjnych: publikacje sektorowe o 42% oraz liczba materiatéw informacyjnych:
album promocyjny o 46%. Liczba publikacji wzrosta z powodu wynegocjowania z wykonawca
wiekszych naktadéw w ramach zaplanowanego budzetu tego projektu. Wzrost wartosci
wskaznika dotyczacego uzytkownikéw portalu byt nastepstwem utworzenia dedykowanej
strony internetowej www.whyeasternpoland.eu.

— Sposréd siedmiu wskaznikéw rezultatu nie wykonano jednego - liczba wystawcow
na zorganizowanych imprezach targowo-wystawienniczych — 91% planu. Sposréd pozostatych
wskaznikéw jeden osiggnat zaplanowany poziom, a pozostatych pie¢ przekroczyto zatozenia
- od 3% (liczba uczestnikéw seminariéw i konferencji) do 1112% (liczba nawigzanych kontaktéw
handlowych w wyniku marketingu bezposredniego). Istotnie przekroczona zostata tez wartos¢
wskaznika liczba przedsiebiorstw biorqcych udziat w misjach oraz wizytach studyjnych - o 36%.
Przekroczenia spowodowane byty duzym zainteresowaniem ze strony przedsiebiorcow
oraz organizacjg dodatkowych misji wyjazdowych, za$ ponadplanowa realizacja pozostatych
wskaznikéw wynikata z wiekszej efektywnosci prowadzonych dziatarh promocyjnych.

71 Poddziatanie 1.4.1 Program Promocji Gospodarczej Polski Wschodniej PO RPW.
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Dostrzegalna byta niestabilno$¢ osigganych pozioméw wskaznikéw przyjetych w poszczegolnych
latach do oceny realizacji powyzszych przedsiewzie¢. Cze$¢ wskaznikdw byta trudna nie
tylko do zaplanowania, ale nawet oszacowania (np. liczba odston portalu). Niemniej jednak,
skoro wskaznik taki corocznie okreslany byt w umowach, to na podstawie danych o wykonaniu
z poprzedniego roku uzasadnione bytoby racjonalne szacowanie jego wielkosci w roku kolejnym.
Na przykfad, w 2013 liczba odston portalu Go China wyniosta bez mata 676 tys. przy planowanej ilosci
100 tys. Na 2014 r. zatozono jednakze wzrost ilosci odston tylko o 100% — do 200 tys. i byt to szacunek
nadmiernie ostrozny, gdyz wykonanie wyniosto prawie 954 tys. odston. Uwaga ta moze by¢ odniesiona
takze do niektérych innych wskaznikéw. Wprawdzie ich planowany poziom nie jest suwerenng
decyzjg PAIZ (wynika zumowy), niemniej przy zawieraniu umoéw o realizacje przysztych programoéw
celowe bytoby albo zaprzestanie ustalania wskaznikdw nadmiernie trudnych do oszacowania albo
wykorzystywanie w wiekszym stopniu historycznych danych o ksztattowaniu sie tych wskaznikéw.

* % ¥

4. W dniu 29 grudnia 2009 r. PAIZ, wskutek braku porozumienia co do koncepcji utworzenia COIE,
zawarta umowe z PARP o dofinansowanie projektu Tworzenie i Rozwdj Sieci Wspotpracy Centrow
Obstugi Inwestora (COI). Celem ogdlnym projektu byto stworzenie sieci wspétpracy pomiedzy
regionami Polski Wschodniej dla wzmocnienia konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionalnej
gospodarki. Celem szczegétowym byto stworzenie i rozwoj sieci wspétpracy takich centrow
w regionie Polski Wschodniej dla promoc;ji BIZ.W ramach projektu przewidziane zostaty podprojekty
oraz przypisane do nich dziatania: standaryzacja obstugi inwestora, stata wspétpraca i wymiana
doswiadczen, wymiana informacji, w tym szczegdlnie o terenach inwestycyjnych, wspélna
baza terenéw inwestycyjnych. Termin rozpoczecia projektu ustalono na dzien 1 stycznia 2010 .,
a zakonczenia na dzien 30 czerwca 2015 r. PARP zobowigzata sie udzieli¢ PAIZ dofinansowania
na realizacje projektu w wysokosci nie wiekszej niz 18,4 min zt, przy szacunkowej wartosci projektu
20,4 mIn zt. W latach 2010-2015 wydatki na realizacje programu wyniosty 14,3 min zt.

W ramach projektu PAIZ zrealizowata 28 przedsiewzie¢ promocyjnych (konferencje, fora i misje
inwestycyjne) w Polsce oraz za granicg (m.in.: misje biznesowe do Japonii i Korei Potudniowe;j
oraz krajéw Zatoki Perskiej, do Chin, Wielkiej Brytanii etc.). Dziatania promocyjne obejmowaty
tez siedem sponsorowanych publikacji w ekonomicznych mediach krajowych i zagranicznych.
W przedsiewzieciach uczestniczyto 5728 beneficjentow.

® Monitoring realizacji projektu opierat sie na 13 wskaznikach produktu i szesciu wskaZnikach rezultatu.

Wszystkie wskaZniki produktu zostaty wykonane w zaktadanych wielkosciach (w 100%). Nie wykonano natomiast

jednego ze wskaznikow rezultatu liczba uczestnikéw biorqcych udziat w seminariach warsztatach (96,5%).

Sposréd pozostatych jeden wykonano w petni, a w pozostatych odnotowano przekroczenia planowanych
wielkosci od 1,3% do 19%.

5. Wramach Poddziatania 6.5.1. Promocja polskiej gospodarki na rynkach miedzynarodowych PO IG,

Agencja byta realizatorem m.in. ponizszych programow.

=  Program promog;ji Polski (przedsiebiorstw branzy lotniczej) podczas targéw ILA Berlin
Air Show 2012. W targach wzieto udziat pieciu przedsiebiorcéw z branzy lotniczej
oraz 11 instytucji promujacych te branze. Zgodnie z planem przygotowano stoisko
wystawiennicze i konferencje oraz siedem materiatéw promocyjnych i jedna publikacje
informacyjna. taczny koszt zadania wynidst 0,6 min zt. W umowie nie zostaty ustalone
wskazniki oceny wykonania zadania. Agencja sktadata Ministrowi Gospodarki raporty dotyczace
wykonywania uméw. Raporty te podlegaty ocenie.
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* Program promocji o charakterze ogélnym na terenie Turcji (m.in. targi, przyjazdowe
i wyjazdowe misje gospodarcze, kampanie promocyjne w prasie tureckiej oraz seminaria
przy imprezach targowych). W misjach gospodarczych wzieto udziat pieciu przedsiebiorcéw,
podczas gdy zaplanowano udziat dwudziestu. Gtéwnga przyczyng spadku zainteresowania
byfa niestabilna sytuacja wewnetrzna w stolicy Turcji w 2013 r. Z catego programu skorzystato
tacznie 300 beneficjentéw wobec planowanych 320; zrealizowano 21 przedsiewziec
promocyjnych z 22 zaplanowanych. Koszt programu wyniést 1,2 min zt. W umowie
nie ustalono wskaznikéw realizacji zadan.

* Program promocji o charakterze ogélnym na terenie Zjednoczonych Emiratéw Arabskich
w 2014 r. Zgodnie z planem przeprowadzonych zostato 31 przedsiewzie¢, w tym:
dwie misje przyjazdowe dla dziennikarzy i dwie dla przedsiebiorcéw, cztery imprezy targowo-
-wystawiennicze, publikacja czterech artykutéw promocyjnych oraz opracowanie 17 materiatow
informacyjnych, tacznie dla 330 beneficjentéw, za kwote 1,4 min zt. W umowie nie ustalono
wskaznikow realizacji zadan.

6. Po kazdej zrealizowanej misji gospodarczej PAIZ organizowata spotkanie oceniajace te misje
pod wzgledem organizacyjnym i merytorycznym. Zrezygnowano natomiast z przeprowadzania
ankiet wsréd beneficjentdw z uwagi na niewielka ilos¢ informacji zwrotnych. W PPG PW
skutecznos$¢ instrumentéw wsparcia oceniana byta w ramach Grupy Roboczej ds. Projektu
oraz na podstawie indywidualnych opinii firm uczestniczacych w projekcie. Agencja nie mierzy
bezposredniego wptywu realizowanych przez nig dziatart na gospodarke, w tym na rozwoj eksportu
i inwestycji polskich za granicg, ze wzgledu na to, iz nie dysponuje stosownymi narzedziami.
PAIZ monitoruje wskazniki ekonomiczne w krajach priorytetowych oraz dziatania polskich firm
na rynkach, na ktérych organizowata misje. Wedtug PAIZ $redni udziat Agencji w zrealizowanych
BIZ do Polski to ok. 15-20% ich wartosci. Dotychczas nie przyniosty rezultatu préby badania BIZ
w Polsce wspdlnie z Narodowym Bankiem Polskim.

4.3.6. Dziatania promocyjne PARP

W latach 2010-2015 PARP zrealizowata tgcznie 84 przedsiewziecia promocyjne, wydatkujac
592,8 min zt, w tym na 10 dziatan wspotfinansowanych ze srodkéw unijnych 539,1 min zt (tj. 91,0%).
Realizacja pozostatych 74 przedsiewzie¢ promocyjnych, w tym w ramach pomocy de minimis,
sfinansowana zostata z dotacji budzetowych w tacznej wysokosci 53,7 min zt.

Projekty wspétfinansowane ze srodkéw unijnych

Dziatanie 6.1 POIG Paszport do eksportu realizowane byto od lutego 2009 r. do grudnia 2015 .
Do konca 2015 r. koszty realizacji wyniosty 361,1 min zt.

Celem dziatania byto wzmocnienie pozycji polskiej gospodarki poprzez promocje Polski
jako atrakcyjnego partnera gospodarczego i miejsca nawigzywania wartosciowych kontaktéw
handlowych, a takze zwiekszenie wielkosci polskiego eksportu oraz zwiekszenie liczby
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ eksportowa. Wsparcie — co do zasady — mogli uzyskac
przedsiebiorcy z sektora matych i srednich przedsiebiorstw, ktérzy w okresie trzech lat przed rokiem
ztozenia wniosku odnotowali sredni udziat eksportu (w ramach UE i poza UE) w catkowitej sprzedazy
nie wiekszy niz 30% (i w zadnym roku nie wiekszy niz 60%) oraz mieli opracowany plan rozwoju
eksportu, sporzadzony nie wczesniej niz na 12 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku o udzielenie
wsparcia. Projekty w ramach tego dziatania przed 2012 r. realizowane byty dwuetapowo.
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W ramach | etapu przedsiebiorca mégt uzyskac dofinansowanie na opracowanie planu rozwoju eksportu,
a w |l etapie na wdrozenie tego planu.

PARP, prowadzac ewaluacje wybranych dziatan PO IG, zaobserwowata, ze przedsiebiorcy
realizowali | etap dziatania bez aplikowania o srodki Il etapu, ktory faktycznie pozwalat
zrealizowac cele dziatania. Obserwacje te doprowadzity do zmiany w zasadach realizacji dziatania,
polegajacych na odstapieniu od dwuetapowosci aplikowania. Wnioskodawcy mogli w ramach
jednego wniosku otrzyma¢ wsparcie na wdrozenie planu rozwoju eksportu, z mozliwoscia
refundacji kosztéow jego przygotowania. W wyniku dodatkowego badania ewaluacyjnego
(w 2012 r.) wprowadzone zostaty systemowe rozwigzania usprawniajace rozliczanie
wydatkéw zwigzanych z podrézami stuzbowymi oraz promocyjno-informacyjnymi.
Dokonana zostata tez kolejna zmiana zasad w drodze nowelizacji stosownego rozporzadzenia’™.
Najwazniejsze zmiany polegaty na:

— korekcie sposobu liczenia udziatu eksportu w sprzedazy ogétem (jedno z kryteridow

aplikowania o wsparcie);

— stworzeniu mozliwosci aplikowania o srodki na wdrozenie planu rozwoju eksportu tym
przedsiebiorcom, ktérzy wprawdzie uzyskali wczesniej wsparcie na przygotowanie planéw,
jednak wskutek zmian sytuacji na rynkach zagranicznych wymagaty one aktualizacji;

— wprowadzeniu nowych dziatanh proeksportowych, ktére mogty by¢ objete wsparciem
(np. udziat w charakterze wystawcy w miedzynarodowych targach w Polsce, organizacja misji
przedsiebiorcow zagranicznych u beneficjenta);

— podniesieniu maksymalnej intensywnosci wsparcia do 75% oraz kwoty wsparcia do 400 tys. zt
dla jednego przedsiebiorcy na jeden projekt.

Powyzsze zmiany wptynety na dopuszczenie wiekszej grupy przedsiebiorcow do aplikowania
0 udzielenie wsparcia, a tym samym zwiekszenie liczby beneficjentow.

Realizacja celu dziatania mierzona byta za pomocg osmiu ponizszych miernikdw. Pierwotnie
planowane wartosci szesciu z nich (oznaczonych numeramiod 1 do 6) w 2012 r. zostaty zmniejszone:
wskaznik nr 123000 na 2350; nr 2z 2500 na 2000; nr 3 z 500 na 400; nr 4 z 2000 na 1800; nr 5z 200
na 150 oraz nr 8 z 2000 na 1400. Wedtug stanu na dzien 18 kwietnia 2016 r osiggniete wartosci,
przedstawiaty sie nastepujgco™

1.

liczba projektéw polegajqcych na przygotowaniu Planu rozwoju eksportu wspartych ze srodkéw
dziatania: plan 2350, wykonanie 2327;
liczba projektéw polegajqcych na wdrozeniu Planu rozwoju eksportu: plan 2000, wykonanie 1869;

liczba przedsiebiorcéw, ktérzy uzyskali niezbedne dokumenty uprawniajqce do wprowadzenia
produktéw lub ustug na wybrany rynek zagraniczny: plan 400, wykonanie 413;

liczba wspartych przedsiebiorcow, ktdrzy uczestniczyliw przedsiewzieciach targowo wystawienniczych
i zorganizowanych misjach gospodarczych za granicg: plan 1800, wykonanie 1587;

liczba wspartych przedsiebiorcéw, ktdrzy skorzystali z ustug doradczych w zakresie strategii

72

73

74

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 13 czerwca 2013 r. zmieniajqgce rozporzqdzenie w sprawie udzielania
przez Polskq Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, 2007-2013 (Dz. U. z 2013 r. poz. 691).

Udziat dotacji w finansowaniu kosztéw.
Dane planowane przedstawiaja wartosci docelowe w 2015 r.
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finansowania przedsiewzie¢ eksportowych i dziatalnosci eksportowej plan 150, wykonanie 478;
6. liczbawspartych przedsiebiorcéw, ktdrzy skorzystali zustug doradczych w zakresie koncepcji wizerunku
przedsiebiorcy na wybranym rynku zagranicznym, plan 200, wykonanie 766;

7. liczba przedsiebiorcéw zdobywajqcych swoje pierwsze zamdwienie spoza Polski w ciggu dwdch lat
od momentu uzyskania wsparcia: plan 885, wykonanie 606;

8. liczba przedsiebiorcow, ktorzy zwiekszyli eksport w wyniku wsparcia: plan 1400, wykonanie 1245.

* % %

Powyzsze dane, aczkolwiek nieostateczne’, wskazuja ze zagrozone jest osiggniecie zatozonych
wartosci co najmniej dwoch wskaznikow (nr 2 i 4). Przyczyna jest m.in. znaczna liczba rozwigzanych
umow wsparcia (ponad 700 od poczatku dziatania). Warto$¢ miernikdéw nr 7 i 8 moze by¢ osiggana
w okresie trwatosci projektu, a wiec ich relacja do planu moze ulec zmianie. Na rezultatach
dziatania zawazyly z jednej strony nietrafne poczatkowe zatozenia i niektére zasady, z drugiej
za$ niesprzyjajacy eksportowi okres dekoniunktury na najwazniejszych dla Polski rynkach.
Rzetelne i skuteczne byty jednak dziatania ewaluacyjne PARP, ktére przyczynity sie do zmiany zasad
realizacji projektu i wydatnego ograniczenia potencjalnych, negatywnych skutkéw btednych
zatozen.

Lokalne Centra Obstugi Inwestora

W grudniu 2009 r. PARP podpisata umowe ze Stowarzyszeniem ,Lokalna Grupa Dziatania
— Wokot Lysej Gory” na realizacje, w ramach dziatania 1.4 Promocja i wspétpraca PO RPW, projektu
utworzenia szesciu lokalnych centréw obstugi inwestora (LCOI), na terenie pieciu wojewddztw
Polski Wschodniej (wojewddztwa lubelskie, podkarpackie, podlaskie, swietokrzyskie i warmirnsko-
-mazurskie). Byta to druga zawarta przez Agencje w 2009 r. umowa dotyczaca centréw obstugi
inwestora (pierwsza to umowa na utworzenie sieci COIl). Na terenie Polski Wschodniej zaczety wiec
funkcjonowac trzy réwnolegte sieci obstugi inwestora — COIE, COIl i LCOI. Projekt LCOI realizowany
byt od stycznia 2010 r. do grudnia 2014 r. Faktyczny koszt projektu to 8,8 min zt.

Generalnym celem projektu LCOI byto spowodowanie wzrostu zainteresowania ofertg gospodarcza
Polski Wschodniej. Cele szczeg6towe zdefiniowano jako pobudzenie wzrostu gospodarczego
i przetamanie zastoju marginalizujgcego wojewddztwa Polski Wschodniej oraz (...) stworzenie
sieci powigzan pomiedzy istniejacymi lokalnymi centrami obstugi inwestoréw dziatajgcymi
we wszystkich wojewddztwach Polski Wschodniej, a jednostkami promocji inwestycji, eksportu,
turystyki, jednostkami terytorialnymi i innymi podmiotami, ktére moga mie¢ wptyw na promocje
tego regionu Polski. Do realizacji projektu miaty by¢ wykorzystane lokalne centra obstugi,
prowadzone przez partneréw Stowarzyszenia, ktorymi byty Lokalne Grupy Dziatania’.

W ramach projektu powstat portal internetowy’’, na ktérym umieszczony zostat m.in. Polski Atlas
Gospodarczy (mapa terenéw i ofert inwestycyjnych), system nawigacji GPS powiagzany z Atlasem
Gospodarczym, system komunikacji on-line (B2B& Business Forum), zintegrowany system zabudowy
targowo-konferencyjnej i prezentacji multimedialnej oraz system przekazywania ofert branzowych

7> Ostateczne dane o wykonaniu na podstawie rozliczonych projektéw miaty by¢ znane po 30 kwietnia 2016 r.

76 Rodzaj partnerstwa terytorialnego tworzonego zwykle na obszarach wiejskich, zrzeszajacego przedstawicieli lokalnych
organizacji (z sektora publicznego, prywatnego i pozarzagdowego) oraz mieszkaricéw danego obszaru wyznaczonego
granica gmin cztonkowskich.

77 www.lcoi.pl
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do rynkéw docelowych (tzw. Massmailing). Wedtug stanu na dzieh 22 kwietnia 2016 r. na portalu
uwidocznionych byto 2340 ofert.

Miernikami realizacji celu projektu byto pie¢ wskaznikéw produktu, odnoszacych sie do tworzonej

sieci, tj.:

= liczba nowych etatéw (umowa o prace): plan 12 (docelowo w roku 2014), wykonanie 12;

= liczba zatrudnionych na umowie zlecenia: plan 5, wykonanie 5;

= liczba wyprodukowanych materiatéw promocyjnych: plan (narastajgco) 275 tys., wykonanie
1117,8 tys.;

= liczba nowych produktéw wprowadzonych na rynek: plan 6, wykonanie 6;

= liczba wspartych dziatajacych LCOI: plan 6, wykonanie 6.

Wskaznikiem rezultatu byta Liczba inwestoréw, ktérzy skorzystali z ustug informacyjnych.
Liczba planowana to 2000, a wykonana 1665 (83,2%). Nie oznacza to jednak, ze wskaznik ten
(najistotniejszy dla projektu) nie zostat zrealizowany, gdyz moze on by¢ osiggniety w okresie
trwatosci projektu, tj. do sierpnia 2017 .

Sie¢ Enterprise Europe Network (EEN)

Rada Ministrow w grudniu 2007 r. ustanowita program wieloletni pod nazwga Udziat Polski
w Programie ramowym na rzecz konkurencyjnosci i innowacji w latach 2008-2013"°.
W styczniu 2014 r. okres realizacji projektu zostat wydtuzony do korica 2014 r. Koszt realizacji zadan
przez PARP to 5,6 min zt.

Celem Programu byto zapewnienie udziatu polskich podmiotéw w Programie ramowym
na rzecz konkurencyjnosci i innowacji w latach 2007-2013%*° (Program CIP). Zadaniami PARP byto:
zapewnienie finansowania wkfadu wtasnego polskich konsorcjéw wybranych przez KE w drodze
konkursu; sfinansowanie dziatalnosci krajowych punktéw kontaktowych (KPK) do Programu CIP
oraz zapewnienie srodkéw finansowych na udziat Polski w inicjatywach podejmowanych w ramach
CIP. Na podstawie uméw ramowych oraz corocznych uméw wykonawczych zawartych z Ministrem
Gospodarki PARP finansowata z dotacji celowych m.in. wktad wtasny czterech polskich konsorcjow
EEN (grupujacych 30 osrodkéw) oraz trzech krajowych punktéw kontaktowych do Programu CIP.
Konsorcja EEN, na podstawie umow zawartych z Komisjg Europejska, Swiadczyty ustugi na rzecz
przedsiebiorcow w zakresie:

= zapewniania informacji dotyczacych m.in. wewnetrznego rynku, tworzenia sieci miedzynarodowych,
polityk i programéw Wspélnoty;

= innowadji oraz transferu technologii i wiedzy;

= zachecania do uczestnictwa w 7. Programie Ramowym na rzecz badan®

Punkty kontaktowe zapewniaty w pierwszej kolejnosci obstuge beneficjentéw programoéw
szczegotowych CIP, tj.,EIP - Program na rzecz przedsiebiorczosci i innowacji’, w tym komponent
,Instrumenty Finansowe dla MSP”, ,ICT-PSP — Program na rzecz wspierania polityki w zakresie
technologii informacyjnych i komunikacyjnych” oraz,Inteligentna energia — program dla Europy”.

78 Dwa lata od daty ostatniej ptatnosci, ktéra miata miejsce w sierpniu 2015 r.

79 Uchwata Rady Ministréw nr 313/2007 z dnia 31 grudnia 2007 r. i uchwata Rady Ministréw nr 4/2014 z dnia 7 stycznia 2014 .
80 7 ang. Competitiveness and Innovation Framework Programme.

81 Z ang. Seventh Framework Programme) Program w zakresie badan i rozwoju technologicznego.
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* * *

Dziatania PARP skupione byty na obstudze dziatalno$ci gospodarczej krajowych przedsiebiorcéw
i —w ocenie Agencji — nie dotyczyty w swoim podstawowym zakresie promocji gospodarczej Polski.
W istocie rzeczy, wskutek braku jednej, powszechnie akceptowanej definicji promocji gospodarczej,
zaliczenie poszczegélnych przedsiewziec¢ (programéw etc.) realizowanych przez Agencje
do tej kategorii dziatan nastrecza trudnosci klasyfikacyjne. Bez watpienia dziataniami promocyjnymi
byty projekt Paszport dla eksportu oraz LCOI. Zdaniem NIK dziatania PARP w zakresie zwigzanym
z EEN przyczyniaty sie natomiast do internacjonalizacji polskich przedsiebiorcow i w tym sensie
stanowity element wsparcia aktywnosci polskiego biznesu na obcych rynkach.

* % %

Analiza wskaznikéw realizacji przez PARP zadan koordynatora jednego z konsorcjow EEN
(Central Poland - Business Support Network®> — CP-BSN) wykazata, ze nie wszystkie wskazniki
zostaty wykonane w catosci. Byty to:

= w latach 2008-2010: Liczba uczestnikéw targdw i misji — plan 240, wykonanie 123 oraz Liczba profili
w bazie POD® - plan 60, wykonanie 49;

= w latach 2011-2012: Liczba profili w bazie POD - plan 70, wykonanie 44;

= w latach 2013-2014 wskazniki: Liczba uczestnikéw targéw i misji — plan 180, wykonanie
137 oraz Liczba profili w bazie POD plan 70, wykonanie 41.

Projekt realizowany przez CP-BSN mierzony jest kilkudziesiecioma wskaznikami, okreslonymi
w umowach zawartych przez konsorcjum z Agencjag Wykonawcza ds. Matych i Srednich
Przedsiebiorstw Komisji Europejskiej (EASME). Wskazniki na lata 2008-2010 oparte byty
na szacowaniu popytu na poszczegdlne ustugi oraz na doswiadczeniach partneréw realizujacych
podobne projekty. Dodatkowo w tych latach doszto do istotnego i niespodziewanego pogorszenia
sytuacji gospodarczej w Polsce i na Swiecie. Miato to wptyw na zmniejszony, w stosunku
do szacowanego, popyt na ustugi swiadczone w ramach CP-BSN, w szczegdlnosci w zakresie
miedzynarodowej wspotpracy gospodarczej. Wedtug metodologii stosowanej przez EASME
ocena realizacji projektu uwzglednia wskazniki osiggniete przez wszystkich uczestnikéw konsorcjum,
a nie pojedynczych osrodkéw, nawet koordynujacych.

= W tym ujeciu w latach 2008-2010 osiggniety zostat wskaznik Liczba uczestnikéw targow

i misji (plan 425, wykonanie 434) oraz Liczba profili w bazie POD (plan 448, wykonanie 531).
Ten drugi wskaznik zostat tez wykonany w latach 2011-2012 (plan 361, wykonanie 427).

= W latach 2013-2014 wskaznik: Liczba uczestnikdw targdéw i misji — zostat zrealizowany na poziomie 87,6%
(plan 345, wykonanie 302), a wskaznik Liczba profili w bazie POD w 99,7% (plan 366, wykonanie 365).

Na podstawie uchwaty Rady Ministrow nr 17/2015 z dnia 3 lutego 2015 r. w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego pod nazwq ,Udziat Polski w Programie na rzecz konkurencyjnosci
przedsiebiorstw oraz matych i Srednich przedsiebiorstw (COSME) oraz w instrumentach finansowych
programow UE, wspierajqcych konkurencyjnosc przedsiebiorstw, w latach 2015-2021", PARP od 2015 r.
realizuje analogiczne zadania w zakresie finansowania wktadu wtasnego polskich konsorcjow EEN
oraz dziatalnosci Krajowego Punktu Kontaktowego ds. instrumentéw finansowych programéw UE.

82 Grupujace szes$¢ osrodkow na terenie 4 wojewddztw (mazowieckiego, tédzkiego, kujawsko-pomorskiego, pomorskiego).
83 Z ang. Partnering Opporunities Database (dawniej Biznesowa, Kooperacyjna Baza Danych — BCD).
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Projekty finansowane ze srodkéw krajowych
Projektami bezposrednio stuzacymi promocji gospodarczej, byty m.in.:
* udziat Polski w Swiatowej Wystawie EXPO 2010 w Szanghaju;

= projekt ,Przygotowanie udziatu Polski, jako partnera strategicznego w targach teleinformatycznych
CeBIT 2013 w Hanowerze”- realizowany na zlecenie Ministra Gospodarki;

» udziat Polski w Swiatowej Wystawie EXPO 2015 w Mediolanie.

Ponadto w latach 2010-2015 Agencja zorganizowata jedno — lub kilkudniowe imprezy z zakresu

promocji gospodarczej, w tym m.in:

= sze$c¢ corocznych spotkan informacyjnych dla przedstawicieli placéwek dyplomatycznych
akredytowanych w RP oraz reprezentantéw bilateralnych izb przemystowo handlowych,

= Forum Inwestycyjne pn. ,China Poland Investment Cooperation Forum”,

= projekt promocji eksportu branzy gier komputerowych (IT/ICT) potaczony z udziatem
w Miedzynarodowych Targach Global Game Exhibition w Pusan w Korei Potudniowej,

= projekt promocji eksportu branzy pé6tprzewodnikowej potaczony z udziatem w konferencji 10th
International Conference on Nitride Semiconductors w USA,

= misja polskich przedsiebiorcéw towarzyszaca wizycie Prezydenta RP Andrzeja Dudy do Chin,
fora gospodarcze w Szanghaju oraz Suzou.

tacznie Agencja zrealizowata 74 przedsiewziecia promocyjne finansowane wytacznie ze srodkéw
krajowych, wydatkujac 53,7 min zt.

Analiza wskaznikéw realizacji celéw przedsiewzie¢ promocyjnych realizowanych przez PARP
w latach 2010-2015 wykazata, ze niektore z nich nie zostaty w petni zrealizowane.

= Projekt promocji eksportu branzy ochrony srodowiska oraz energii odnawialnej/lotniczej/IT/ICT
we wrzesniu 2012 r. — zaplanowano 24 beneficjentéw misji gospodarczej, a udziat wzieto 18;

= Projekt promocji eksportu branzy gier komputerowych (IT/ICT) w Pusan w Korei Ptd. w listopadzie
2012 r. - udziat w misji wzieto osmiu przedsiebiorcow zamiast 11;

= Projekt promocji eksportu branzy IT/ICT potaczony z udziatem w Miedzynarodowych Targach
Elektroniki — Taitronics w Tajpej (Tajwan) oraz Hong Kong Electronics Fair w Hong Kongu
(pazdziernik 2012 r.) — zaplanowano szesciu uczestnikéw, a udziat wzieto dwéch;

= Projekt promodji eksportu branzy IT/ICT potaczony z udziatem w targach HTIA w Tel Awiwie (wrzesien
2012 r.) — zaplanowano siedmiu uczestnikéw — pojechato pieciu;

= Projekt promocji eksportu branzy IT/ICT potaczony z udziatem w Miedzynarodowych Targach
Teleinformatycznych COMPUTEX w Tajpej (czerwiec 2013 r.): zaplanowano 16 uczestnikow
- udziat wzieto 13;

= Projekt promocgji branzy gier komputerowych potaczony z udziatem w Miedzynarodowych Targach
Global Game Exhibition 2013 w Pusan w Korei: zaplanowano 10 uczestnikéw - udziat wzieto 6;

= W Polsko - Indyjskim spotkaniu B2B (czerwiec 2014 r.) miato wzig¢ udziat 100 uczestnikéw,
a uczestniczyto 75;

= Projekt promocji eksportu branzy ustug IT/elektronicznej/oprogramowania potaczony
z udziatem w Hong Kong Electronics Fair (kwiecien 2014 r.): zaplanowano 34 uczestnikow
- udziat wzieto 28 (82%).
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Wszystkie powyzsze przedsiewziecia (poza Polsko — Indyjskimi spotkaniami B2B) realizowane byty
w ramach branzowych projektéw promocyjnych dotyczacych eksportu. Umowy o dofinansowanie
zawierane byty z beneficjentami przez Ministerstwo Gospodarki. Nizszy od zatozonych poziom
wykonania wskaznikéw najczesciej spowodowany byt rezygnacja firm z udziatu w misji.
Przyczyniat sie do tego przedtuzajacy sie proces oceny wnioskéw, brak wiedzy na temat
ostatecznego poziomu przyznanego wsparcia lub przyznanie beneficjentom wsparcia w nizszej
niz wnioskowana wysokosci. Realizacja projektow branzowych przy wykorzystaniu wsparcia
w formule de minimis byta ponadto utrudniona w zwigzku z szybkim wyczerpywaniem sie
srodkéw pozostajacych w dyspozycji MG. W efekcie Agencja nie mogta prowadzi¢ promocji udziatu
w organizowanych przez siebie misjach z niezbednym wyprzedzeniem. Problemy z tym zwigzane
w 2012 i 2013 byly przez PARP sygnalizowane Ministerstwu Gospodarki.

4.3.7. Dziatania promocyjne POT

1. Dziatania promocyjne na rynkach zagranicznych prowadzone bezposrednio przez POT
(z wytaczeniem przedsiewzie¢ podejmowanych przez ZOPOT) polegaty m.in. na organizowaniu
Polskich Stoisk Narodowych (PSN) na duzych miedzynarodowych targach turystycznych.
Ich liczba w poszczegdélnych latach okresu objetego kontrolag wahata sie od 7 do 11.
W imprezach tych, oprécz POT, uczestniczyly takze Regionalne Organizacje Turystyczne (ROT)
i przedsiebiorcy z branzy turystycznej. W najwiekszych targach ITB, odbywajacych sie corocznie
w Berlinie, w poszczegdlnych latach uczestniczyto od 28 do 56 przedsiebiorcéw i wszystkie ROT
(16 jednostek). Koszty organizacji PSN ponosita gtéwnie POT. Ich fgczna wysokos¢ w latach 2010-2014%
wyniosta 34,8 min zt, z ktérych POT wyasygnowata 27 mln zt, przedsiebiorcy 4,7 min zt,
aROT-3,1 mIn z.

2. POT organizowata réwniez m.in.:

» podrdéze studyjne dla przedsiebiorcéw turystycznych oraz dziennikarzy zagranicznych
(344 podrdze z uczestnictwem 2398 osbb);

» kampanie wizerunkowo - produktowe, np. trzymiesieczny rejs polskiego zaglowca,
ktory zawingt do 17 portéw siedmiu panstw europejskich, w zwigzku z tym wydarzeniem
emitowane byty reklamy, organizowano konferencje prasowe itp.;

= w latach 2014-2015 warsztaty polsko-rosyjskie, w ktérych udziat wzieto tacznie 90 polskich
przedsiebiorcoéw oraz warsztaty polsko-ukrainskie, w ktérych w latach 2010-2014 uczestniczyto
160 polskich przedsiebiorcéw;

* druk materiatow promocyjnych w réznych wersjach jezykowych;
= prowadzenie portali turystycznych w jezyku polskim i jezykach obcych, w tym angielskim,
niemieckim, hiszpanskim.
3. Ze wzgledu na ograniczong kwote srodkéw POT koncentrowata dziatania promocyjne
na nastepujacych rynkach priorytetowych:
= w2010 r. - Niemcy, WIk. Brytania, Francja, Japonia;
= w2011 r. - Niemcy, WIk. Brytania, Francja, Belgia;

= w2012 r. - Niemcy, WIk. Brytania, Francja, Belgia, Dania, Holandia, Szwecja;

84 Do czasu zakonczenie kontroli brak byto danych za 2015 r.
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= w2013 r. - Belgia, Dania, Holandia, Szwecja, Rosja, Ukraina;
® w2014 r. - Rosja, Ukraina, Wtochy;
e w2015 r. - Wiochy, Chiny, rynki azjatyckie.

4. Koncentracja dziatan promocyjnych na rynkach priorytetowych znalazta odzwierciedlenie
w strukturze nakfadéw finansowych na promocje (wedtug rynkéw). tacznie w latach 2010-2015
na dziatania promocyjne wydatkowano 430,3 min z, w tym na rynkach priorytetowych 274,2 min zt
(63,7% catosci srodkow), a na pozostatych 156,1 min zt (36,3%). Roczne wydatki ogétem wynosity
0d 84,1 mInztw 2011 r.do 55,1 min ztw 2015 r,, w tym na rynkach priorytetowych od 61,3 min zt(73%)
do 22,0 min zt (40%). Najwyzszy udziat wydatkéw na rynkach priorytetowych w catosci
wydatkéw byt jednak w2012 r. - 74,6% (50,8 min zt sposrdd 68,1 min zt). Zmniejszenie wydatkow
oraz zmiana ich proporcji w 2015 r. spowodowane byly wygaszaniem programoéw finansowanych
ze Srodkoéw unijnych.

5. Uznanie konkretnego kraju (rynku) za priorytetowy w danym roku zwigzane byto z istotnym

wzrostem naktadéw ponoszonych tam na dziatalnos¢ promocyjna. Na przyktad:

® na promocgje turystycznq w Danii w 2014 r. wydano 110 tys. zt, podczas gdy naktady ponoszone w okresie,
gdy rynek ten uznany byt za priorytetowy byty wyzsze o 1 250% (2012 r.— 9,3 min zt);

® naktady poniesione na priorytetowym rynku rosyjskim w 2014 r. wyniosty 8,3 min zt i byty wyzsze o0 257%
od naktaddw z roku 2011, gdy rynek ten nie byt priorytetowy (2,3 min z#);

® promocja na rynku wtoskim w 2014 r. (priorytetowym) kosztowata 6,6 min zt, co oznaczato wzrost w stosunku
do okresu ,normalnej dziatalnosci” 0 446% (rok 2011 — 1,2 min zf).

6. Na wszystkich rynkach promowane byty te same grupy produktéw turystycznych, gtéwnie:

e turystyka w miastach i turystyka kulturowa, tj. podréze zorganizowane i indywidualne ukierunkowane
na zwiedzanie miast, muzedw, obiektéw zabytkowych, poprzemystowych, pomilitarnych etc.; jednq z form
podrdzy o przestankach kulturowych jest turystyka religijna i pielgrzymkowa;

® turystyka biznesowa, tzw. przemyst spotkan, obejmujqca wyjazdy zwigzane z aktywnosciq zawodowg m.in.:
kongresy, targi i wystawy, spotkania biznesowe oraz spotkania motywacyjne;

® turystyka rekreacyjna, aktywna i specjalistyczna (tzw. kwalifikowana) — zaktada wykorzystanie waloréw srodowiska
naturalnego, z uwzglednieniem specjalistycznych zainteresowan; do tej grupy zalicza sie réwniez tzw. turystyke
zdrowotnq (leczenie, sanatoria).

7. POT prowadzita Narodowy Portal Turystyczny (NPT), promujacy turystyke — m.in. zabytki, szlaki
turystyczne, noclegi. W ramach portalu zapewniono przekierowanie na strone amerykanskiego
systemu rezerwacyjnego, przy pomocy ktérego mozna zarezerwowac np. miejsce w hotelu.
Wsréd przyczyn, z powodu ktérych korzysta sie z tego systemu, byty: duza oferta noclegowa
prowadzona poza granicami kraju w jezykach, ktére umozliwiajg obstuge turystéw praktycznie
z catego Swiata oraz towarzyszace ofercie ustugi serwisowe i reklamacyjne. Na racjonalnos¢
tego dziatania, wg POT, wskazywaty takze wyniki badan dowodzace, ze dwie trzecie
turystow zagranicznych odwiedzajacych Polske organizuje swoja podréz indywidualnie.
Deklaracje samodzielnej organizacji podrézy do Polski w przysztosci sktadato okoto 70% badanych.

8. W latach 2010-2015 PQOT dziatata jako Instytucja Wdrazajaca w ramach dziatania 6.4 PO |G Inwestycje
w produkty turystyczne o znaczeniu ponadregionalnym. Celem projektu byto wsparcie inwestycji
dla stworzenia konkurencyjnych i innowacyjnych produktéw turystycznych o charakterze
unikatowym i ponadregionalnym, przy jednoczesnym zachowaniu chtonnosci terenéw
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turystycznych i ich pojemnosci turystycznej®. W PO IG przewidziano wsparcie projektow
0 najwiekszym znaczeniu turystycznym, ale takze takich, ktére miaty przyczynic sie do wzrostu
atrakcyjnosci kraju np. w ramach przygotowan do EURO 2012. POT przekazata beneficjentom
470,3 min zt na realizacje 21 projektow. Byty to m.in. Zamos¢ miasto UNESCO, pomnik historii RP. ..
oraz Petla Zutawska - rozwdj turystyki wodnej.

9. W planach POT w uktadzie zadaniowym ustalane byty cele i mierniki ich realizacji, prezentowane
nastepnie w sprawozdaniach. Wykonanie miernikéw zbadano szczegétowo na podstawie wartosci
zatozonych na lata 2013-2014. Stopien wykonania tych miernikow wskazuje, ze POT skutecznie
realizowata zaplanowane przedsiewziecia promocyjne.

W planach przewidziano realizacje jednego zadania - 6.4 Wsparcie i promocja turystyki, obejmujacego
trzy podzadania - 6.4.1 Kreowanie polityki w obszarze turystyki, 6.4.2 Wsparcie produktéow
turystycznych oraz 6.4.3 Tworzenie i wspieranie systemu marketingu w turystyce.W ramach podzadan
realizowano siedem dziatan.

® Dla dziatania 6.4.1.1. Wspdtpraca z branzq ustalono miernik w postaci liczby odbiorcéw informacji z obszaru
turystyki w danym roku do roku poprzedniego (w %) — plan 100, wykonanie - 117,3.

® Miernikiem dziatania 6.4.1.2. Wspétpraca miedzynarodowa byta liczba wydarzen z udziatem POT w danym roku
do roku poprzedniego (w %) — plan 100, wykonanie 88,2.

® Wykonanie dziatania 6.4.2.1. Promowanie i certyfikowanie produktéw turystycznych mierzono wskaznikiem
liczby odbiorcéw przekazu informacyjno-promocyjnego, dostarczanego z wykorzystaniem roznych kanatéw
przekazu, w danym roku do roku poprzedniego (w %) — plan 103, wykonanie - 118,8.

® Dla dziatania 6.4.2.2. Wspieranie rozwoju konkurencyjnych produktéw turystycznych wyznaczony zostat miernik
liczba utworzonych konsorcjéw w danym roku/narastajqco (w szt.) - plan i wykonanie - 1.

e Miernikiem dla dziatania 6.4.3.1. Planowanie i prowadzenie dziatars marketingowych byt sredni jednostkowy
koszt dotarcia z komunikatem marketingowym na rynkach zagranicznych w relacji do roku poprzedniego
(w %) — plan 100, wykonanie - 109, co oznacza, ze miernik nie zostat wykonany.

e Dziatanie 6.4.3.2. Prowadzenie badari marketingowych w turystyce mierzone byto liczbq projektéw badawczych
zrealizowanych w danym roku (w szt.) - plan 7, wykonanie - 7.

® Miernikiem dziatania 6.4.3.3. Utrzymanie i rozbudowa narodowego portalu turystycznego jako elementu
Zintegrowanego Systemu Informacji Turystycznej byta natomiast Liczba unikalnych uzytkownikéw
(Zintegrowanego Systemu Informacji Turystycznej — przyp. NIK) w danym roku do roku poprzedniego
(w %) - plan 104, wykonanie - 115,3.

Z siedmiu dziatan zatozone mierniki osiggnieto wiec w pieciu. W 2014 r. w ustalonej wysokosci

wykonanych zostato natomiast sze$¢ z siedmiu wyznaczonych miernikow.

10. W okresie objetym kontrolg POT prowadzita pomiary skutecznosci dziatann promocyjnych
w obszarach zdefiniowanych jako cele kampanii promocyjnych. Obserwacji podlegaty wskazniki
zwigzane z obszarami znajomosci i wizerunku Polski. tacznie w okresie objetym kontrolg
wyspecjalizowane firmy przeprowadzity siedem badan na réznych rynkach, wykorzystujac
m.in. petna badzZ uproszczong metodologie badan pre-test i post-test®’. Trzy sposroéd badan,
oprécz pomiaréw ilosciowych, zawieraty takze komponent jakosciowy w postaci wywiadéw

85 Qgdlna pojemnos¢ bazy noclegowej (liczba miejsc noclegowych), gastronomicznej (liczba miejsc konsumpcyjnych,
wydawanych positkdw) i towarzyszacej (liczba miejsc lub powierzchnia) okreslajgca maksymalna liczbe uczestnikéw ruchu
turystycznego mogacych réwnoczesnie korzystac z poszczegdlnych urzadzen, nie przyczyniajac sie do zmniejszania zakresu
i poziomu podazy ustug turystycznych oraz dezorganizacji zycia spoteczno-gospodarczego

86 Model badawczy pre-test i post-test jest jedng z ilosciowych metod badawczych. Metoda ta zaktada sprawdzenie czy zmienna
niezalezna (czynnik) miata wptyw na wyniki pomiaru zmiennej zaleznej. Zastosowanie pomiaru zaktada wykonanie przynajmniej
dwukrotnego pomiaru danej zmiennej (za :http://www.naukowiec.org/wiedza/metodologia/pre-test-i-post-test_663.html).
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FGI¥ z konsumentami oraz wywiadow IDI®*® z przedstawicielami branzy. Wyniki badan
wykorzystywane byly w nastepnych kampaniach. W ramach badan nie przeprowadzano pomiaru
efektywnosci kampanii reklamowych (ustalanie wskaznika ROI*), ze wzgledu na brak mozliwosci
jego wystarczajaco precyzyjnego wyliczenia oraz fakt, ze wiarygodne dokonanie takiego
pomiaru wymaga przeprowadzenia badan przed i po kampanii doktadnie na tej samej prébie,
co jest na tyle drogie, ze w relacji do kosztéw kampanii nie bytoby dziataniem racjonalnym.

* X ¥

Dla niektérych podzadan wartosci miernikdw (planowane i/lub wykonane) okreslane byty
przez Ministerstwo Sportu i Turystyki. Zdaniem NIK, niektére z tych miernikédw majag znikoma
wartos¢ z punktu widzenia POT, gdyz nie mozna ich monitorowa¢, a tym samym nie mozna
dokonywa¢, w koniecznych przypadkach, korekt sposobu realizacji celéw.

e Wplanach na lata 2012-2014 jednym z celéw byto wzmocnienie systemu wdrazania POIG. Miernikiem realizacji
byta Wartosc¢ srodkéw certyfikowanych do KE dla dziatan 6.4 PO IG do wartosci alokacji w latach 2007-2015,
wyrazona w %. W sprawozdaniach za 2012 i za 2014 r. nie podano wartosci osiggnietego miernika, wpisujqc tylko
informacje, Ze jego wartosc¢ okreslana jest przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

® Dla podzadania 6.4.1 Kreowanie polityki w obszarze turystyki, w latach 2013-2014 ustalony zostat miernik
w postaci liczby osiggnietych rezultatéw w zakresie kreowania polityki w obszarze turystyki do liczby
zaplanowanych do realizacji w danym roku (w %). Zakresu przedmiotowego tego miernika, ani osiqggnietych
rezultatéw POT nie znata. Dane zostaty przekazane przez MSiT dopiero w styczniu 2016 r. Sprawozdania roczne
POT zawieraty wytqcznie informacje, Ze zaréwno planowane, jak i osiggniete wartosci miernika sq okreslane
przez Ministerstwo Sportu i Turystyki.

4.3.8. Dziatania promocyjne urzedéw marszatkowskich

Ponizej przedstawiono najwazniejsze przedsiewziecia promocyjne zrealizowane w skontrolowanych
urzedach marszatkowskich.

1. W latach 2009-2014 w Wielkopolskim Urzedzie Marszatkowskim realizowany byt kluczowy projekt
Kompleksowa promocja gospodarkiiinwestycji w Wielkopolsce, wspotfinansowany z Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego 2007-2013 (Priorytet | Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw
Dziatanie 1.5 Promocja regionalnej gospodarki). Celem dziatania byta Budowa kompleksowego
systemu zarzqdzania promocjq inwestycyjnq i gospodarczqg Wielkopolski, obejmujacego dziatania
programowe, informacyjne, budowe potencjatu instytucjonalnego, przedsiewziecia promocyjne
oraz wsparcie uczestnikdw regionalnych dziatan promocyjnych. W ramach projektu w latach
2010-2014 zrealizowano m.in. 52 misje gospodarcze i 24 stoiska wystawowe na targach.
W przedsiewzieciach promocyjnych wzieto udziat tacznie 512 beneficjentéw. Uczestnicy misji
i targdw wypetniali ankiety ewaluacyjne, a ponadto w 2012 r.do 120 beneficjentdéw wystana zostata
ankieta dotyczaca satysfakcji z udziatu w misjach. Jej wyniki Urzad uznat za satysfakcjonujace.
Koszt projektu wyniost 10,8 min zt.

87 Zogniskowany wywiad grupowy (Focus Group Interview — FGI) — zaktada prowadzenie z respondentami (przedstawicielami
zatozonej grupy docelowej) swobodnej dyskusji grupowej, opartej na wczesdniej przygotowanym scenariuszu, ktéry odnosi
sie do zatozonych celéw badania (za: http://www.abrsesta.com/techniki-badawcze/badania-jakosciowe/grupy-focusowe-
fgi.html).

88 |ndywidualny wywiad pogtebiony (Individual in Depth Interview - IDI) - jego metodologia zaktada prowadzenie
szczegotowej, wnikliwej rozmowy z respondentem na okreslony temat (ibidem).

89 Zang.return on investment. Tu: stosunek naktadow na dziatania reklamowe do przychodéw uzyskanych z tytutu wydatkéw
turystow, poniesionych bezposrednio w wyniku tych dziatan reklamowych.
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W ramach projektu COIE (sie¢ COIl funkcjonuje poza strukturg Urzedu) udzielono polskim
przedsiebiorstwom ponad 1400 ustug pro-eksport®. W ramach promocji inwestycyjnej eksperci
wielkopolskiego COIE wykonali tez 100 ustug pro-biz. Wykonane wiec zostaty zatozone wskazniki.
Eksperci COIE koordynowali np. dziatania dotyczace projektu budowy fabryki Volkswagena
we Wrzesni, w ktorej docelowo ma pracowac 3000 oséb. Projekt COIE kosztowat 1,5 min zt.
taczny koszt dziatan promocyjnych w wojewédztwie wielkopolskim w latach 2010-2015
wyniost 16,6 min zk.

2. W UM Wojewddztwa Lubuskiego w ramach COIE (stan na dzien 30 pazdziernika 2015 r.) eksperci
udzielili przedsiebiorcom 1 843 ustugi pro-eksport, a inwestorom zagranicznym 182 ustugi
pro-biz (osiagajac zatozone poziomy wskaznikéw rezultatu). COIE zorganizowato 15 spotkan
informacyjnych dla 354 przedsiebiorcéw, dwie konferencje (w 2012 r. dla 102 uczestnikow,
oraz w 2015 r. dla 82 uczestnikéw), jedng misje przyjazdowa do wojewddztwa (z USA w 2015 r.).
w ktérej wzieto udziat oSmiu uczestnikdw z USA i 40 z Polski). Eksperci COIE brali udziat w czterech
imprezach targowych. Zakupiono trzy analizy w zakresie przyciggania bezposrednich inwestycji
zagranicznych do wojewddztwa i analizy w zakresie potencjatu eksportowego wojewddztwa.
Wydatki na realizacje projektu wyniosty 1,3 min zt.

Niezaleznie od powyzszego Urzad zorganizowat 34 inne przedsiewziecia promocyjne,
w tym udziat w trzech targach miedzynarodowych i krajowych oraz pie¢ misji gospodarczych.
Niezaleznie od powyzszego zrealizowano 75 przedsiewziec z zakresu turystyki (targi, kampanie
promocyjne, wystawy, festiwale) i promocji wojewddztwa (m.in. budowa Lubuskiego Centrum
Winiarstwa oraz oznakowanie turystyczne wojewddztwa). W ramach promocji regionalnych
produktéw spozywczych zorganizowany zostat udziat w 17 imprezach targowych. taczny koszt
dziatalnosci promocyjnej w wojewddztwie lubuskim wynidst 6,2 min zt.

3. W Urzedzie Marszatkowskim Wojewdédztwa Warminsko-Mazurskiego dziatania promocyjne
prowadzone byty (bez koordynacji) rownolegle przez dwa departamenty, z ktérych jeden
realizowat przedsiewziecia z zakresu gospodarki, a drugi — turystyki. Lacznie zrealizowano
126 przedsiewzie¢, w tym 107 dotyczacych podstawowych branz - turystyki, rolnictwa,
przemystu spozywczego i drzewnego, wydatkujac 18,9 min zt.

Przedsiewziecia promujace turystyke realizowano gtéwnie w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Warmia i Mazury 2007-2013 (RPO). W ramach Dziatania 2.2. Promocja wojewddztwa
i jego sfery turystycznej, sfinansowano m.in. artykuty prasowe i medialne, wizyty studyjne,
prezentacje, udziat w targach i wystawach oraz konferencje, wydatkujac tgcznie - 9,7 min zt.
Projekt ,Zintegrowany system promocji turystycznej obszaru Kanatu Elblaskiego’, zrealizowany
w latach 2010-2011 kosztem 0,6 min zt, obejmowat m.in.: publikacje materiatéw informacyjnych
w kraju i za granicg, udziat w targach oraz organizacje dwdch konferencji tematycznych.
Projekt Promocja idei Cittaslow na Warmiii Mazurach i Powislu (realizowany w latach 2010-2015),
wraz z rownolegle prowadzonym projektem Cittaslow - sie¢ miast Warmii, Mazur i Powisla,
stawiajqcych na dobrq jakosc zycia, obejmowaty m.in. przeprowadzenie warsztatéw dla pretendentéw
do sieci Cittaslow oraz emisje artykutdow sponsorowanych. taczny koszt projektéw — 2,7 min zt.

90 Oznacza to: bezposrednia obstuge przedsigbiorcy podczas spotkania z ekspertami COIE lub pisemna odpowiedz
na zapytanie przedsigbiorcy albo przekazanie przedsigbiorcom ofert dotyczacych wspoétpracy na rynkach zagranicznych
przekazanych przez WPHI , a takze udzial w spotkaniach z przedstawicielami przedsigbiorstw.
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Na realizacje 45 przedsiewzie¢ promocji gospodarki i inwestycji (w tym projekty:
Spdjny system obstugi inwestora na Warmii i Mazurach; Promocja gospodarcza Warmiii Mazur 2013+
oraz Produkt Regionalny Wojewdédztwa Warmirisko-Mazurskiego — cykl konkurséw) wydanych
zostato tagcznie - 4,2 min zt.

W okresie objetym kontrola samorzad wojewddztwa mazowieckiego przeprowadzit facznie
173 przedsiewziecia promocyjne, wspétfinansowane ze srodkéw unijnych, w tym 85 przez UM
oraz 88 przez Agencje Rozwoju Mazowsza SA. Poza tymi projektami UM zrealizowat ogétem
121 dziatan (przedsiewzie¢), sfinansowanych w catosci ze srodkéw wtasnych samorzadu
wojewodztwa. Gtéwnymi formami dziatarh promocyjnych byly: organizacja konferencji, seminariéw,
foréw gospodarczych, spotkan i wizyt studyjnych w kraju i zagranica (ogétem 108 przedsiewziec);
udziat w imprezach targowo-wystawienniczych (75 przedsiewziec); prowadzenie kampanii
promocyjnych w mediach krajowych i zagranicznych oraz publikacja wydawnictw i materiatéw
informacyjnych (33 przedsiewziecia).

Podstawowy projekt promocyjny nosit nazwe Przyspieszenie wzrostu konkurencyjnosci wojewddztwa
mazowieckiego przez budowanie spoteczeristwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy,
poprzez stworzenie zintegrowanych baz wiedzy o Mazowszu. Jego celem byfa promocja gospodarcza
Mazowsza poprzez utworzenie baz danych zawierajacych informacje o sposobie zagospodarowania
i przeznaczenia terenu Mazowsza; opracowanie i wdrozenie mechanizmoéw opartych na technologii
teleinformatycznej, utatwiajacych jednostkom samorzadu terytorialnego orazinnym jednostkom
organizacyjnym racjonalne zarzadzanie przestrzenig geograficzng wojewddztwa mazowieckiego
oraz lepsze wykorzystanie potencjatu tego regionu. Na realizacje projektu, w ktérym uczestniczyto
322 partnerow (planowano 356) wydatkowano ogdétem 153,8 min z°'.

Szacunkowe koszty dziatan na rzecz promocji gospodarczej podejmowanych przez samorzad
wojewddztwa (wg stanu na dzien 30 listopada 2015 r.) wyniosty ogétem ok. 161,3 min zt*2,
W poszczegdlnych latach wysokosc tych kosztéw ksztattowata sie nastepujaco: 2010r.- 23,0 min zt;
2011 r.-9,7 min z; 2012 r. - 26,5 mIn zt; w 2013 r. - 37,0 mIn zt; 2014 r. - 34,6 mIn zt; 2015 .
(stan na dzien 30 listopada) — 30,4 min zt.

Czes¢ dziatar podejmowanych w badanym okresie przez Urzad Marszatkowski oraz Agencje Rozwoju
Mazowsza S.A. na rzecz promocji gospodarczej nie zostata zrealizowana efektywnie i skutecznie.
M.in. w 2011 r. zorganizowano w ramach COIE szes¢ branzowych spotkan informacyjnych
z przedsiebiorcami, w ktorych udziat wzieto tacznie 29 przedsiebiorcow (32,2% planowanej
liczby uczestnikéw — 90) oraz siedem konferencji, w ktérych udziat wzieto facznie 145 podmiotéow
(42,6% liczby planowanej - 340).

UM oraz Agencja Rozwoju Mazowsza S.A. nie analizowaty w badanym okresie efektéw przedsiewzie¢
podejmowanych na rzecz promocji gospodarczej wojewddztwa mazowieckiego. Nie dokonywane
byty analizy, poza pojedynczymi przypadkami, uzyskanych efektéw realizacji poszczegélnych

91
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Dane na dzien 30 listopada 2015 r. Kwota obejmuje srodki unijne, budzet wojewddztwa oraz kwote wyasygnowana
przez partneréw projektu (inne jednostki samorzadu terytorialnego) w wysokosci ok. 18,1 min zt.

Bez uwzgledniania kosztow dziatan (przedsiewziec), w przypadku ktérych nie mozna byto wyliczy¢ kosztéw poniesionych
na ich organizacje oraz czesci kosztéw poniesionych na realizacje Projektu BW sfinansowanych w kwocie 18,1 min zt
przez gminne i powiatowe jednostki samorzadu terytorialnego bedace partnerami Samorzadu Wojewddztwa
przy realizacji Projektu (jako ich wktad wtasny), jak i czesci kosztéw poniesionych na realizacje Projektu ,Mazowsze
- promocja gospodarcza Serca Polski” sfinansowanych w kwocie 2,9 min . zt (wg stanu na dzien 30 listopada 2015 r.)
przez Agencje Rozwoju Mazowsza SA.
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przedsiewzie¢.W ocenie NIK, nieprzeprowadzanie tego rodzaju badan uniemozliwia pogtebiong
ocene skutecznosci podejmowanych dziatan, a co za tym idzie efektywnosci wydatkowania
srodkéw publicznych. Przyjete dla poszczegdlnych projektéow wieloletnich realizowanych w tym
zakresie, wspotfinansowanych ze srodkéw unijnych, wskazniki (mierniki) stuzgce do oceny
stopnia osiggniecia celéw w nich wyznaczonych nie pozwalajg na dokonanie jakosciowej analizy
efektywnosci.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego realizowat przedsiewziecia promocyjne
w ramach 14 projektéw ujetych w RPO WK-P oraz jednego projektu PO IG, a takze prowadzit
dziatania finansowane wylacznie z budzetu wojewddztwa.

Wydatki na dziatalnos¢ promocyjna Urzedu realizowang w ramach projektéw RPO wyniosty tacznie
17,5 min zt, ztegow 2010 r. - 0,6 min z w 2011 r. - 1,1 mIin zk w 2012 r. - 5,2 mIn zt; w 2013 r.
-2,0minzt;w2014r.—-2,8mlinztorazw 2015 r. - 5,8 min zt. W tym okresie wydatki na dziatalno$¢
promocyjna Urzedu realizowanga wyfacznie z budzetu wojewddztwa wyniosty tacznie 20 tys. zt.
Realizacja projektu COIE finansowanego z PO IG kosztowata 1,5 min zt.

W latach 2011-2015 realizowano m.in. cztery projekty Promocja marki Wojewddztwa jako destynacji
turystycznej oraz projekt Promocja marki Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego poprzez smaki
regionalne, wspétfinansowane w ramach Dziatania 5.5 Promocja i rozwéj markowych produktéw RPO
WK-P. Projekty dotyczyty promociji turystyki. Celem byto wzmocnienie znajomosci najwazniejszych
destynacji turystycznych regionu oraz zwiekszanie ruchu turystycznego, a przede wszystkim
budowanie marki WK-P jako destynacji turystycznej. Adresatami dziatan byli turysci krajowi,
zagraniczni oraz dziennikarze. Dla projektow okreslono w 2011 r. cztery wskazniki produktu
(wykonane w zaplanowanej wysokosci) i jeden wskaznik rezultatu (liczba gosci targowych
- przekroczono o 186%). W 2012 r. w 100% wykonano zaplanowany poziom dwdéch ustalonych
wskaznikow produktu oraz ponownie przekroczono wskaznik rezultatu (o 179%). Wykonane tez
zostaty ustalone wskazniki w latach 2013 (dwa wskazniki produktu i dwa rezultatu) oraz2014-2015
(po trzy wskazniki produktu i rezultatu).

Dla projektu Promocja marki Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego poprzez smaki regionalne,
realizowanego od maja 2014 r.do grudnia 2015 r. zatozono cel wzmacniania tozsamosci regionalnej
wsrod mieszkancow Kujaw i Pomorza, promocje kujawsko-pomorskiej gesiny jako tradycyjnej
potrawy i odnowienia dawnej tradycji jej spozywania oraz wzmocnienie rozpoznawalnosci
marki WK-P. Osiggnieto zaplanowane poziomy wszystkich trzech wskaznikow produktu
i dwdch wskaznikow rezultatu.

4.3.9. Dziatania na rzecz bezposrednich inwestycji zagranicznych

1.

Minister Gospodarki nie opracowat odrebnej strategii i programéw operacyjnych dedykowanych
stricte zagadnieniu naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych, argumentujac,
ze indywidualne dziatania Ministra Gospodarki miatyby niewielki wptyw na wolumen BIZ.
Jest on bowiem zalezny od wielu czynnikéw makroekonomicznych, m.in. koniunktury swiatowej,
poziomu stop procentowych, stabilnosci finansowej, politycznej i prawnej danego kraju.
MG koncentrowato sie na promocji gospodarczej Polski jako kraju atrakcyjnego dla lokalizacji
inwestycji, w tym zagranicznych. Takze PAIZ nie planowata ani nie wdrazata instrumentéw
zachety inwestycyjnej dla zagranicznych inwestoréw, wykonujac w tym zakresie zadania zlecone
przez Ministra Gospodarki.
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2. Jednym z celow priorytetowych Strategii 2007-2015 byto utrzymanie i zwiekszenie zainteresowania
polska gospodarka ze strony inwestoréw zagranicznych. Komplementarne cele okreslone zostaty
takze w SSRK, a dziatania w tym zakresie skonkretyzowano w SIEG. Wedtug zatozen Strategii
2007-2015 naptyw BIZ miat sie zwiekszy¢ z poziomu 9,6 mld USD w 2005 r.do 10 mld USD rocznie
w latach 2010 2015.

Wykres nr 6
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3. Wlatach 2010-2015 Minister Gospodarki wspierat naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych
wykorzystujac instrumenty dostepne takze dla inwestoréw krajowych — m.in. wsparcie finansowe
inwestycji oraz funkcjonowanie specjalnych stref ekonomicznych (SSE). W tym zakresie MG
scisle wspotpracowato z PAIZ, ktéra prowadzita biezacy monitoring dostepnych form pomocy
publicznej w Polsce oraz krajach bedacych konkurentami Polski w tym zakresie. Agencja, we
wspdtpracy m.in. z Ministerstwem Srodowiska, Narodowym Centrum Badan i Rozwoju, PARP,
urzedami miast, urzedami marszatkowskimi i wojewddzkimi oraz powiatowymi urzedami pracy,
pozyskiwata informacje o formach wsparcia oferowanych przez poszczegélne instytucje
i przekazywata je inwestorom.

4. System wspierania inwestycji o istotnym znaczeniu dla gospodarki polskiej zostat przyjety
przez Rade Ministrow w dniu 23 wrzesnia 2008 r., aczkolwiek wsparcie finansowe inwestycji
byto realizowane juz od 2004 r. Celem Systemu byto stworzenie finansowego instrumentu wsparcia,
ktéry umozliwiatby przekonanie przedsiebiorcow do umiejscowienia projektu inwestycyjnego
w Polsce. Operatorem Systemu i organem udzielajgcym pomocy publicznej (w formie dotacji)
byt Minister Gospodarki, natomiast PAIZ prowadzita negocjacje i przedstawiata Miedzyresortowemu
Zespotowi ds. Inwestycji Zagranicznych dossier projektéw. Agencja przygotowywata tez
dokumentacje niezbedng do udzielenia wsparcia. W kazdym programie wieloletnim ustalano
cele — np. utrzymanie miejsc pracy w przedsiebiorstwach obstugujacych beneficjenta wsparcia,
rozwoéj wspodtpracy pomiedzy sektorem naukia gospodarkg, rozwéj sektora nowoczesnych ustug
w Polsce, podniesienie poziomu innowacyjnosci gospodarki. Miernikiem realizacji programu
wieloletniego byta liczba utworzonych nowych miejsc pracy.

93 http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/zib/zib.html [dane z dnia 24 listopada 2015 r.].
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Od 2004 r. Rada Ministréw uchwalita 76 indywidualnych programoéw wieloletniego wsparcia
inwestycji, w tym 14 w latach 2010-2012. Ogétem realizowane byty 54 programy. W latach
2010-2015 taczna planowana kwota wsparcia wyniosta 306,2 miIn zt, a faktyczna (do 2014 r.)
- 205,8 miIn zt. Przyczynami mniejszych wydatkéw budzetowych byto niepetne wykonanie
zobowigzan inwestycyjnych przez beneficjentéw lub rezygnacja ze wsparcia.

5. W dniu 5 lipca 2011 r. Rada Ministréw, z inicjatywy Ministra Gospodarki, ustanowita Program
wspierania inwestycji o istotnym znaczeniu dla gospodarki polskiej na lata 2011-2020.
Celem gtéwnym programu jest wzrost innowacyjnosci oraz konkurencyjnosci polskiej gospodarki
poprzez wspieranie nowych inwestycji realizowanych przez polskie i zagraniczne firmy.
Cele szczegotowe to zwiekszanie udziatu innowacyjnych inwestycji stosujgcych nowoczesne
technologie oraz tworzenie miejsc pracy o wysokiej produktywnosci. Zasady realizacji Programu
sq analogiczne, jak przy indywidualnych programach wieloletnich. Program jest w catosci
finansowany z budzetu panstwa. Na jego realizacje przeznaczono 662,4 min zt.W latach 2012-2015
Minister Gospodarki zawart 48 umoéw dotacji, wyptacajac wsparcie w tacznej wysokosci 110,7 min zt.

6. Jako wartos¢ bazowa monitorowania realizacji gtdwnego celu Programu przyjeto sredniag wartos¢
BIZ w Polsce zlat 2005-2009. Ustalono, ze srednioroczna wartos¢ BIZ w latach 2011-2015 bedzie
wynosi¢ 11,2 mld euro. W 2011 r. wskaznik ten wyniost 10,3 mld euro, aw 2012 r. - 2,7 mld euro.
W 2013 r. dodane zostaty dwa wskazniki monitorowania: pozycja Polski wsréd krajow UE
pod wzgledem sumarycznego wskaznika innowacyjnosci (wartos¢ bazowa i docelowa
- Polska w grupie umiarkowanych lideréw) oraz pozycja Polski wsréd krajéw UE w swiatowym
rankingu konkurencyjnosci® (wartos¢ bazowa - 41 miejsce, docelowa — 39). W 2013 r. poziom
inwestycji wynidst 3,9 mld euro, a w 2014 r. — szacunkowo ok. 5 mld euro, natomiast Polska
zajmowata w rankingach innowacyjnosci miejsca 42 i 43.

Do okreslenia wskaznikéw monitorowania celu szczegétowego zwiekszanie udziatu innowacyjnych
inwestycji stosujqcych nowoczesne technologie przyjeto planowane efekty realizacji 39 inwestycji,
na podstawie programéw wieloletnich z lat 2005-2009. Na ich podstawie okreslono
wskaznik produktu Sumaryczna wartos¢ inwestycji wspieranych dotacjami z budzetu paristwa (mld z{)
- wartosc docelowa 9,63 mld zt (Sredniorocznie - 1,93 min zt). Na koniec grudnia 2014 r. wartos¢
wskaznika wyniosta 7,0 mld zt (Sredniorocznie 2,3 mld zt). W 2014 r. nastagpit znaczacy wzrost
wartosci projektéw objetych wsparciem w ramach Programu - z kwoty 1,0 mld zt do 7,0 mld zt
oraz liczby podpisanych uméw - do 20. Byto to spowodowane przede wszystkim dazeniem
przedsiebiorcéw do skorzystania z obowigzujacych do potowy 2014 r. korzystniejszych przepiséw
unijnych regulujacych udzielanie regionalnej pomocy inwestycyjnej. Znaczacymi finansowo
byty dwie umowy zawarte w 2014 r. z przedsiebiorcami z branzy motoryzacyjnej o tagcznej
wartosci 4,6 mid zt.

Dla celu szczegétowego tworzenie miejsc pracy o wysokiej produktywnosci wskaznikiem produktu
byta Liczba nowych miejsc pracy, ktére planowano utworzy¢ w wyniku inwestycji wspieranych dotacjami
z budzetu paristwa — warto$¢ docelowa dla lat 2011-2015 ustalono na 27 500. Wykonanie w 2014 .
wyniosto 15 599 (56,7% wartosci docelowej). Wedtug stanu na 12 czerwca 2015 r. liczba miejsc pracy
deklarowanych do utworzenia w ramach wszystkich umoéw, w tym réwniez podpisanych w 2015 r.,
wynosi 16 766, co odpowiada 61% wartosci docelowej. Przyczyng nieosiggniecia zaktadanego
poziomu docelowego jest oparcie wskaznikéw na danych z okresu rekordowego naptywu BIZ do Polski.

94 Ang. Global Competitiveness Report.
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7. We wrzes$niu 2015 r. Minister Gospodarki a w listopadzie 2015 r. Minister Rozwoju ztozyli
whnioski do Rady Ministréw o dokonanie zmian w Programie polegajacych m.in. na wydtuzeniu
o jeden rok terminu udzielania wsparcia i monitorowania wskaznikéw produktu. Wydtuzenie okresu
udzielania wsparcia miato umozliwi¢ osiggniecie w analogicznie dtuzszym okresie zaktadanych
wartosci wskaznikéw produktu.

8. Wedtug stanu na dzien 30 grudnia 2014 r. w Polsce funkcjonowato 14 SSE. Od 2010 .
taczna powierzchnia SSE wzrosta z 14,1 tys. ha do 18,1 tys. ha w 2014 r. Sredni stopien
zagospodarowania obszarow wszystkich stref wynidst ok. 62%. Skumulowana wartos¢ inwestycji
- 102 mld zt - byta wyzsza od stanu z 2010 r. o ponad 28,8 mld zt. Spotki zarzadzajace zwiekszyty
naktady na promocje stref z 5,2 min zt w 2010 r.do 7,8 min zt w 2014 r.

9. PAIZ corocznie opracowywata raporty dotyczace systemu zachet inwestycyjnych dostepnych
dla inwestoréw w Polsce oraz w wybranych paistwach Europy Srodkowo-Wschodniej.
Raporty przedstawiaty osiggniecia agencji inwestycyjnych w poszczegdlnych krajach, w tym:
informacje na temat liczby obstuzonych projektéw, liczby projektéw zakoriczonych pozytywna
decyzjg inwestycyjna, ich wartos¢ oraz liczbe utworzonych dzieki nim nowych miejsc pracy.
Wedtug danych zamieszczonych w raporcie 22015 r. PAIZ doprowadzita w 2014 r. do rozpoczecia
w Polsce 54 inwestycji o tagcznej wartosci ok. 1,8 mld euro, w wyniku ktérych powinno powstac
w okresie najblizszych kilku lat 8,7 tys. nowych miejsc pracy.

PAIZ wydawata réwniez raporty dotyczace barier w naptywie bezposrednich inwestycji zagranicznych
do Polski.W raporcie opracowanym w grudniu 2015 r. wskazano na problemy zwigzane z systemem
grantéw rzadowych, ograniczajacych wsparcie tylko do siedmiu priorytetowych sektoréw,
problemy ze stosowaniem prawa zamoéwien publicznych, kwestie zwigzane z ksztatceniem
zawodowym, bariery w zakresie prawa podatkowego etc.

10. Marszatkowie wojewddztw, nie dysponujac bezposrednio instrumentami zachety inwestycyjnej,
podejmowali dziatania posredniczace pomiedzy ewentualnym inwestorem a samorzadami
gmin, SSE i np. urzedami pracy (w sytuacji, gdy inwestor byt zainteresowany zatrudnieniem
0s6b bezrobotnych) w zakresie udzielenia wsparcia. Realizowane tez byly projekty stanowiace
pomoc w przygotowaniu terenéw inwestycyjnych (np. w wojewédztwie kujawsko-pomorskim
przeprowadzono 10 projektéw w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego, aw wojewddztwie
mazowieckim 33 projekty). W ramach COl i/lub COIE, na stronach internetowych urzedéw
lub w odrebnych wydawnictwach prezentowano oferty inwestycyjne regionéw (np. wydany
w 2014 r. dwujezyczny informator Oferty terenéw inwestycyjnych Wojewddztwa Lubuskiego
zawierat oferty z53 gmin — od jednej do pieciu ofert zgminy; w UM Wojewddztwa Wielkopolskiego
utworzona zostata Elektroniczna Baza Ofert Inwestycyjnych). Niezaleznie od powyzszego dziatania
proinwestycyjne prowadzone byty w urzedach w ramach pozostatych przedsiewzie¢ promocyjnych.
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m Przygotowanie kontroli

W ramach analizy przedkontrolnej prowadzonej w cyklu przygotowan do kontroli
~Promocji gospodarczej Polski’, Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcita sie w lutym 2015 r. do wszystkich
marszatkow wojewddztw z prosba o udzielenie informacji na temat promocji gospodarcze;j
prowadzonej przez samorzady wojewodztw w latach 2010-2014. W szczegdlnosci przedmiotem
zainteresowania NIK byto to, czy samorzady miaty opracowane strategie promocji gospodarczej,
ile i jakie przedsiewziecia promocyjne zrealizowane zostaty w latach 2010-2014, czy przedsiewziecia
te ukierunkowane byty na promocje okreslonych branz i/lub skoncentrowane na okreslonych
kierunkach geograficznych, z jakimi podmiotami parstwowymi i niepanstwowymi wspotpracowaty
samorzady wojewddztw przy realizacji przedsiewzie¢ promocyjnych, w jakim zakresie samorzady
wspotpracowaty z WPHI oraz jak oceniajg te wspétprace, czy urzedy marszatkowskie dokonywaty
oceny skutecznosci zrealizowanych przedsiewzie¢ promocyjnych, a jezeli tak, to przy pomocy
jakich miernikéw oraz jakie byty w poszczegdlnych latach koszty zrealizowanych przedsiewziec
promocyjnych w podziale na zrédta finansowania (budzet samorzadu wojewédztwa, srodki unijne,
inne). Ponadto NIK zwrdcita sie o udzielenie informacji dotyczacych wartosci bezposrednich
inwestycji zagranicznych na terenie wojewddztwa oraz o wartosci eksportu zrealizowanego
przez firmy tam zlokalizowane, a takze o fakultatywne wskazanie przyczyn stabosci szeroko
rozumianej promocji gospodarczej (jezeli wtasciwy urzad marszatkowski podzielat te opinie)
i okreslenie ewentualnych propozycji rozwigzan zwiekszajacych jej skutecznos¢ i efektywnosc.
Z otrzymanych przez NIK odpowiedzi wynika, ze wszystkie urzedy marszatkowskie podejmowaty
dziatania ukierunkowane na promocje gospodarcza wojewddztwa. Pie¢ urzedéw zadeklarowato,
ze ma jednolite strategie promocji gospodarczej w formie odrebnych dokumentow.
W latach 2010-2014 urzedy marszatkowskie zorganizowaty tacznie ponad 3 858 przedsiewziec
promocyjnych, w tym gtéwnie konferencji, seminariéw i foréw gospodarczych - 700, przyjazdowych
misji gospodarczych - 577, dziatan z zakresu public relations — 418 oraz targdw i wystaw w kraju —400.
Promocja gospodarcza w 14 wojewddztwach ukierunkowana byta na promocje okreslonych branz.
Dziatania promocyjne skoncentrowane byty na rynkach europejskich. Przy realizacji przedsiewzigc
promocyjnych, samorzady wojewdédztw wspotpracowaty m.in. z MG (w tym w ramach COIE),
PAIZ (w tym w ramach COl), a takze z PARP, POT, Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz WPHI.
Wsrod podmiotow niepanstwowych najczesciej wymieniane byly stowarzyszenia przedsiebiorcow
oraz izby gospodarcze. Tylko jeden urzad marszatkowski wskazat, ze przy realizacji przedsiewzie¢
promocyjnych wspétpracowat zinnym urzedem marszatkowskim. W 13 urzedach marszatkowskich,
w réznym zakresie, dokonywano ocen skutecznosci zrealizowanych przedsiewzie¢ promocyjnych.
Jako utrudnienie w ocenie efektywnosci prowadzonych dziatan wskazywano tez nieche¢
przedsiebiorcéw do ujawniania ,twardych” wynikéw wspotpracy, takich jak np. wskazniki wzrostu
produkcji czy liczba i rentownos¢ podpisanych kontraktéw.

Z podobnym zakresem pytan, w maju 2015 r., NIK zwrdcita sie do 16 prezydentdéw miast
wojewoddzkich. Z otrzymanych odpowiedzi wynikato, ze ankietowane urzedy podejmowaty dziatania
ukierunkowane na promocje gospodarczg miasta. Jedenascie urzeddéw realizowato strategie
promocji gospodarczej. Byty to albo odrebne dokumenty, albo zadania wynikajgce ze strategii
rozwoju miast. Wedtug nadestanych odpowiedzi w latach 2010-2014 urzedy miast bezposrednio
lub poprzez podmioty zalezne (np. agencje rozwoju regionalnego) zorganizowaty tacznie
2845 przedsiewzie¢ promocyjnych, w tym gtéwnie z zakresu public relations — 949, konferencji,
seminariéw i foréw gospodarczych -561 oraz kampanii promocyjnych w mediach - 341.
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Dane w tym zakresie nie sa jednak wystraczajgco wiarygodne do wnioskowania o zaangazowaniu
miast w promocje, ze wzgledu na ujawnione przypadki braku zachowania metodologicznej
,czystosci” prezentowanych danych. Niektore miasta selekcjonowaty bowiem przedsiewziecia
pod katem wyodrebnienia wytgcznie tych z zakresu promocji gospodarczej, inne zas wiaczaty
do sporzadzanych dla NIK wykazow takze kampanie ogdélnowizerunkowe badz promujace
wydarzenia kulturalne i sportowe. Promocja gospodarcza w 12 miastach ukierunkowana
byta na promocje okreslonych branz lub sektoréw. Dziewie¢ miast dziatania promocyjne
koncentrowato na wybranych kierunkach geograficznych, a szes¢ nie miato w tym zakresie
zadnych preferencji. Przy realizacji przedsiewzie¢ promocyjnych, samorzady miast wspétpracowaty
z tymi samymi instytucjami, ktére wymieniali marszatkowie wojewodztw. NIK zwrécita uwage,
ze wsrod podmiotéw z ktérymi ankietowani wspotpracujag w ramach promocji gospodarczej
tylko w dwéch przypadkach wykazane zostaty inne urzedy miast. Wspo6tpraca samorzadow
deklarowana byfa czesciej w relacji miasto-gmina. Promowane sg bowiem nie same miasta, ale obszary
metropolitalne (aglomeracje) — np. Lublin czy Wroctaw (w niedalekiej przysztosci takze Warszawa).
Trzy urzedy miast wyraznie wskazaty, ze nie dokonujg ocen skutecznosci zrealizowanych przedsiewziec¢
promocyjnych. W pozostatej grupie sposdéb prowadzenia ocen byt znacznie zré6znicowany.
Stabosci promocji gospodarczej respondenci upatrywali w braku jednolitej polityki wsparcia
i wspotpracy z wladzami lokalnymi ze strony instytucji i agencji rzadowych, dla realizacji zamierzonych
efektéw dziatan promocyjnych. Jako bariere stojacg na przeszkodzie zwiekszeniu skutecznosci
i efektywnosci dziatarh wskazywano relatywnie niski budzet na globalng promocje gospodarcza miast.

Takze w maju 2015 r. NIK zwrdcita sie do 67 izb gospodarczych (w tym polsko-zagranicznych)
i stowarzyszen producentdéw z prosba o wyrazenie, w imieniu zrzeszonych przedsiebiorcow,
opinii na temat ich doswiadczenh ze wspétpracy z instytucjami powotanymi do promocji polskiej
gospodarki, o oferowanych przez nie formach wsparcia oraz o ich adekwatnosci do potrzeb
zrzeszonych w Izbie przedsiebiorcow. W szczegdélnosci przedmiotem zainteresowania
byty opinie o dostepnosci informacji o instytucjach udzielajacych wsparcia przedsiebiorcom
zamierzajacym rozpoczac lub rozszerzy¢ eksport albo dziatalnos¢ inwestycyjna za granica,
o adekwatnosci formy wsparcia oferowanych przez te instytucje do potrzeb przedsiebiorcéw
oraz oczekiwaniach przedsiebiorcow w tym zakresie, a takze o dostepnosci oferowanych
form wsparcia i o barierach ograniczajacych ten dostep. Ponadto do reprezentantéw przedsiebiorcéw
NIK zwrdcita sie z prosba o dokonanie oceny profesjonalizmu dziatarh promocyjnych prowadzonych
przez instytucje, z ktoérych wsparcia korzystali oraz skutecznosci otrzymanego wsparcia.
Odpowiedzi udzielito facznie 20 adresatéw (niespetna 30% tacznej ich liczby), w tym 19 w formie pisemnej
i jedna w formie zaproszenia na spotkanie. W 8 odpowiedziach zawarte byty wytacznie krytyczne
opinie na temat interesujacych NIK zagadnien, w 4 wyrazone zostaty oceny zaréwno krytyczne,
jak i pozytywne, 4 izby wskazaty na catkowitg satysfakcje z paristwowej oferty wsparcia promocyjnego,
natomiast pozostate 4 izby poinformowaty, iz nie maja zdania w powyzszych kwestiach,
gdyz skupiaja sie w swojej dziatalnosci na innych zagadnieniach albo nie czuja sie kompetentne
do wyrazenia opinii o dziataniach organéw panstwowych na rzecz wspierania eksportu towaréw
i ustug. Nie wszystkie izby udzielity odpowiedzi w petnym zakresie (cze$¢ kwestii zostata pominieta).
Wyniki ankiety nie daty podstaw do wnioskowania o adekwatnosci form wsparcia eksportu
do potrzeb przedsiebiorcéw. Pozwolity jednak na stwierdzenie, ze promocja eksportu
oraz wspotpraca z inwestorami zagranicznymi albo nie stanowig dla samorzadu gospodarczego
pierwszoplanowego zagadnienia, wymagajgcego interwencji. albo spora czesc izb jest instytucjami
fasadowymi, faktycznie niezorientowanymi w problemach swoich cztonkéw.
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Rozktad opinii o formach wsparcia promocji do potrzeb przedsiebiorcéw nie pozwolit
na jednoznaczng ocene. Przyktadami generalnie dobrych form wsparcia sa przede wszystkim
dziatalno$¢ KUKE oraz dwa z 15 branzowych programéw promocji — branz jubilersko-bursztynniczej
oraz maszyn i urzadzen goérniczych. Przyktadem nietrafionej formy wsparcia byt — w opinii dwoch izb
— program ,Paszport dla eksportu’, ktéry, wedtug krytykéw, byt przeformalizowany. Jego wymogiem
byta np. koniecznos¢ tworzenia ,planéw eksportu” przez firmy konsultingowe, co niepotrzebnie
podwyzszato koszty przedsiebiorcy. Projekt ten zaktadat udzielanie wsparcia przedsiebiorstwom,
u ktorych eksport nie przekracza 30% obrotéw. W przypadku firm z branzy turystycznej odsetek
ten wynosi zazwyczaj 100% (specjalizuja sie one bowiem w turystce wyjazdowej lub przyjazdowej,
a nie w obydwu jednoczesnie). W latach 2011-2013 misje gospodarcze do tych samych krajéw,
z udziatem wiceministrow gospodarki i spraw zagranicznych, organizowanie byty odrebnie
z powodu wzajemnych animozji. Przedstawiciel jednej z izb wskazat na brak centralnej bazy
informacji o planowanych wyjazdach zagranicznych cztonkéw rzadu, co utrudnia przedsiebiorcom
zaplanowanie udziatu w misji gospodarczej. Niekiedy informacje o podrézy cztonka rzadu docierajg
do przedsiebiorcéw w terminie uniemozliwiajacym zorganizowanie spotkan biznesowych
albo przedstawienie rzetelnej oferty biznesowej. W jednej z odpowiedzi oceniono, ze powstanie
COIE w obecnej formie byto posunieciem zupetnie nieefektywnym, generujgcym dodatkowe
koszty i rozrost administracji przy niewspétmiernie skromnych wynikach merytorycznych.
Oferowane przez COIE formy pomocy sprowadzajg sie, zdaniem respondenta, tylko do przesytania
informacji otrzymanych z WPHI, co powoduje niepotrzebne dublowanie prac. Dziatania COIE
izba ocenita jako w wiekszosci bardzo stabe merytorycznie.

W dniu 22 czerwca 2015 r. zorganizowany zostat w NIK panel ekspertéw, w ktérym uczestniczyto
36 zaproszonych os6b, zawodowo zajmujacych sie m.in. zagadnieniami promocji gospodarcze;.
Byli wsréd nich podsekretarze stanu w MG - Pani llona Antoniszyn-Klik oraz w MSZ
- Pani Katarzyna Kacperczyk, prezesi PAIZ, POT, Watbrzyskiej SSE, dyrektor Instytutu im. Adama
Mickiewicza, profesorowie SGH, przedstawiciele izb gospodarczych. Specjalnie nagrang wypowiedz
dla uczestnikdow panelu przekazat prof. Witold Ortowski. W toku wystgpien poszczegdlnych
uczestnikdw oraz nastepujacej po nich dyskusji prezentowane byty zaréwno gtosy krytyczne wobec
braku w Polsce spdjnego systemu promocji gospodarczej i niewydolnosci instytucji te promocje
kreujacych i realizujgcych, jak i polemiczne — wskazujace, ze taki system istnieje, a dziatania
rzadu zmierzajg do jego wzmocnienia i usprawnienia. Materiaty z panelu oraz przebieg dyskusji
pomogtly w uszczegoétowieniu zatozen tej kontroli.

m Postepowanie kontrolne i dziatania podjete po zakonczeniu kontroli

Kontrole przeprowadzono w okresie od 13 pazdziernika 2015 r. do 29 kwietnia 2016 r. W kontroli
wziety udziat, oprécz Departamentu Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji, Delegatury NIK
w Bydgoszczy, Olsztynie, Poznaniu, Warszawie i Zielonej Gérze.

Do wszystkich dziesieciu skontrolowanych jednostek skierowane zostaty wystapienia pokontrolne.

W siedmiu z nich sformutowane zostaty wnioski pokontrolne.

Do Ministra Rozwoju NIK wnioskowata o:

1) mozliwie szybkie wypracowanie szczegétowych zasad funkcjonowania Grupy Polskiego Funduszu
Rozwoju SA (przewidzianej uchwatg nr 14 Rady Ministréw z dnia 16 lutego 2016 r.), w tym
jej pionu wspierania eksportu oraz poddanie projektu tych zasad konsultacjom z podmiotami
zaangazowanymi w dziatalno$¢ na rzecz promocji gospodarczej Polski;
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2)

zainicjowanie prac nad opracowaniem, wspélnie z Ministrem Spraw Zagranicznych, odrebnej,

wieloletniej strategii promocji gospodarczej Polski lub nad zweryfikowaniem i stosownym

uzupetnieniem juz istniejagcych dokumentéw strategicznych, obejmujacych sfere promocji

gospodarczej kraju;

dokonanie wspélnie z Ministrem Spraw Zagranicznych, w ramach zaktadanej reformy dyplomacji

ekonomicznej, weryfikacji zasad wspétpracy placéwek dyplomatycznych (lub konsularnych)

zWydziatami Promocji Handlu i Inwestycji w planowaniu i realizacji przedsiewzie¢ promocyjnych

i wspierajacych dziatalnos¢ promocyjna, pod katem podniesienia efektywnosci i skutecznosci

tej wspotpracy;

przeprowadzenie analizy celowosci dalszego utrzymywania aktualnej lokalizacji Wydziatow

Promocji Handlu i Inwestycji i dokonania w tym zakresie zmian:

= umozliwiajacych otwieranie nowych placéwek w krajach uznanych w strategii promogji za teren
przysztej ekspansji gospodarczej,

= pozwalajacych na podniesienie wysokosci kwot przeznaczanych na bezposrednia dziatalnos¢
promocyjng WPHI;

organizowanie wyjazdowych misji gospodarczych przy okazji zagranicznych wizyt oficjalnych

Ministra Rozwoju, wspdlnie z innymi zainteresowanymi ministrami lub cztonkami kierownictw

ministerstw.

Do Ministra Spraw Zagranicznych NIK wystosowata ponizsze wnioski:

1.

Podjecie dziatah majacych na celu zdynamizowanie prac Rady Promocji Polski lub wystapienie
do Prezesa Rady Ministrow z wnioskiem o jej likwidacje.

Wystapienie do Ministra Rozwoju z inicjatywa wspdlnego opracowania strategii promocji Polski,
w tym promocji gospodarczej oraz zatozen spéjnego systemu tej promocji, funkcjonujacego
w oparciu o jeden wyspecjalizowany podmiot dysponujacy przedstawicielstwami zagranicznymi.
Konsultowanie dokumentéw okreslajacych zamierzenia dyplomacji ekonomicznej z podmiotami
prowadzacymi promocje gospodarczg oraz organizacjami przedsiebiorcow.

Dokonanie, wspélnie z Ministrem Rozwoju, weryfikacjizasad wspotpracy placéwek dyplomatycznych
(lub konsularnych) z Wydziatami Promocji Handlu i Inwestycji w zakresie planowania i realizacji
przedsiewzie¢ promocyjnych i wspierajgcych dziatalnos¢ promocyjna.

Dokonanie, wspdlnie z Ministrem Rozwoju, weryfikacji zadan wydziatow/referatow ekonomicznych
ambasad oraz Wydziatéw Promocji Handlu i Inwestycji pod katem eliminacji ich naktadania sie.
Wystapienie z inicjatywg utworzenia systemu wczesnego informowania przedsiebiorcow
o tych wizytach z udziatem przedstawicieli wtadz, w ktérych przewidziany jest tzw. komponent
gospodarczy.

Whioski skierowane do PAIZ, POT oraz trzech z pieciu UM dotyczyty gtéwnie:

= urealnienia planowania poziomu wskaznikéw dla dziatar zwigzanych z promocja i przycigganiem
do Polski bezposrednich inwestycji zagranicznych,

= analizowania efektéw podejmowanych dziatarh promocyjnych,

= rozwazenia mozliwosci podjecia bezposrednich badan skutecznosci przeprowadzonych
przedsiewzie¢ promocyjnych,

= zapewnienie koordynacji dziatarh promocyjnych na poziomie UM,

= konsultowanie z przedsiebiorcami programoéw dziatan promocyjnych.
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Minister Rozwoju ztozyt zastrzezenia do otrzymanego wystapienia pokontrolnego.
Dotyczyty one czterech zagadnien, w tym dwéch polegajacych na sprostowaniu danych
przekazanych kontrolerom w trakcie czynnosci kontrolnych (odnosnie sktadéw osobowych
misji gospodarczych z udziatem Ministra Gospodarki oraz zrédet finansowania prac zwigzanych
z wystawa EXPO w Mediolanie). Trzecie zastrzezenie dotyczyto terytorialnego zakresu
dziatania LCOI, a czwarte - zbyt surowej oceny Ministra Gospodarki w zakresie koordynacji
dziatalnosci promocyjnej. Kolegium NIK uchwatg z dnia 1 czerwca 2015 r. uwzglednito w catosci
zastrzezenia polegajgce na sprostowaniu danych oraz czesciowo w zakresie terytorialnego
dziatania LCOI.

Z odpowiedzi Ministra Rozwoju na wystapienie pokontrolne wynika, ze w MR prowadzone
sg prace majace na celu wypracowanie szczegétowej koncepcji dziatan zmierzajacych
do zrealizowania celéw opisanych w Planie na rzecz odpowiedzialnego rozwoju. Te dziatania,
instrumenty realizacyjne i kluczowe projekty zapewniajace osiggniecie planowanych efektéw beda
miaty swoje odzwierciedlenie w przygotowywanej w resorcie Strategii na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju, zwanej dalej: Strategigq.

Ministerstwo przygotowato projekt Zatozen Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju,
ktéry w dniu 16 maja 2016 r. zostat omdwiony na posiedzeniu Komitetu Koordynacyjnego do spraw
Polityki Rozwoju. Podczas posiedzenia powotano 11 zespotéw miedzyresortowych do spraw
opracowania projektu Strategii, co formalnie rozpoczeto drugi etap prac nad dokumentem
z udziatem przedstawicieli poszczegdlnych resortéw, samorzadow terytorialnych, réznych srodowisk
gospodarczych, spotecznych i naukowych. Prace zespotéw skupiaja sie na uszczegétawianiu
zapisOw Zatozen Strategii, a takze ocenie zgodnosci proponowanych rozwigzan z zaktadanymi
celami Planu na rzecz odpowiedzialnego rozwoju. W efekcie wypracowany zostanie pakiet
rozwigzan wdrozeniowych Strategii, w tym rozwigzan prawnych, instytucjonalnych, finansowych,
inwestycyjnych, ktore beda stanowi¢ tzw. projekty kluczowe. Ich realizacja zapewni spetnienie
celéw wihasciwych dla danego obszaru tematycznego.

Wypracowanie szczegdtowych zasad funkcjonowania PFR oraz specjalnej instytucji dedykowane;j
wspieraniu eksportu wigze sie z koniecznoscig wprowadzenia wielu zmian systemowych
i tym samym jest pracochtonnym zadaniem. W Ministerstwie Rozwoju podejmowane sg starania
zmierzajace do jak najszybszego wypracowania i stworzenia dobrego systemu wspotpracy
i koordynacji dziatan na rzecz (...) promocji polskiej gospodarki poprzez opracowanie Strategii.
Zaktadanym terminem skierowania projektu Strategii do konsultacji spotecznych jest potowa
lipca 2016 ., a jej przyjecie planowane jest w pazdzierniku 2016 r.

Strategia ma by¢ dokumentem wypracowanym przy udziale m.in. Ministra Spraw Zagranicznych.
Po jej przyjeciu przeanalizowana zostanie zasadnos¢ ewentualnych zmian w architekturze innych
dokumentéw strategicznych, przy czym Strategia ma zawierata wszystkie najwazniejsze strategiczne
kierunki i dziatania dotyczace promocji gospodarczej Polski.

Stosownie do zapisdw Planu na rzecz odpowiedzialnego rozwoju, projektowana jest reforma polskiej
dyplomacji ekonomicznej i wspdlne prace Ministrow Rozwoju i Spraw Zagranicznych na rzecz
poprawy sprawnosci i integracji Wydziatdw Promocji Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatéw
Rzeczypospolitej Polskiej oraz wydziatéw/stanowisk do spraw ekonomicznych placowek
dyplomatycznych. Powyzsza reforma zostanie zrealizowana w ramach opracowywanej Strategii.
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W ramach opracowywanej Strategii zostanie przeprowadzona analiza i modyfikacja sieci placéwek
zagranicznych do spraw gospodarczych, nadzorowanych przez Ministra Rozwoju i jej biezaca
aktualizacja, stosownie do zmieniajacych sie uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych. Zaktada
sie takze utworzenie nowych placéwek zagranicznych, w szczegdélnosci na perspektywicznych,
a jednoczesnie trudniejszych i mniej znanych rynkach pozaunijnych, tj. w Azji, Afryce, Ameryce.
Przy organizacji misji gospodarczych, przy okazji zagranicznych wizyt Ministra Rozwoju, zapraszani
do udziatu beda takze inni ministrowie lub cztonkowie kierownictw ministerstw - jezeli bedzie tego
wymagat program merytoryczny przedsiewziecia.

Minister Spraw Zagranicznych w odpowiedzi na wystapienie wskazat, ze w wyniku
uwzglednienia wniosku NIK oraz wnioskéw wyptywajacych z wtasnych analiz MSZ,
podjete zostaly starania o powofanie nowej Rady Promocji Polskiej, usytuowanej w Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow, ktéra petnitaby role koordynujgaca w stosunku do innych instytucji rzagdowych
realizujgcych zadania z zakresu promocji Polski za granica. Planowane pierwsze posiedzenie
miato nastapi¢ w kwietniu 2016 r. W kwestii opracowania strategii promocji gospodarczej Polski
wskazat na dziatania Ministra Rozwoju zmierzajgce do powotania jednego wyspecjalizowanego
podmiotu, ulokowanego w Polskim Funduszu Rozwoju SA, ktory scentralizowatby zadania zakresu
promocji gospodarczej. Minister podzielit poglad NIK o koniecznosci sprecyzowania celéw i zadan
takiego podmiotu, a takze zasad wspodtpracy z placowkami zagranicznymi. Minister zadeklarowat,
ze konsultuje i bedzie konsultowat zamierzenia promocyjne z zainteresowanym podmiotami,
wskazujac jednoczesnie, ze w 2016 r. do przekazanego jedenastu instytucjom dokumentu
planistycznego w zakresie zagranicznych dziatan promocyjnych, w wyznaczonym terminie
uwagi zgtosit tylko jeden podmiot. Odnoszac sie do wnioskéw o weryfikacje zadan Wydziatow
Ekonomicznych Ambasad RP i zasad ich wspotpracy z WPHI Minister podzielit poglad NIK w tej
kwestii i przedstawit propozycje MSZ w tym zakresie. Minister wskazat, ze, z przyczyn niezaleznych
od MSZ, trudne bytoby sporzadzanie doktadnych harmonograméw wizyt zagranicznych cztonkow
kierownictwa MSZ na dany rok. Opracowywane sa natomiast wstepne harmonogramy takich
wyjazdow, przedstawiane m.in. organizacjom przedsiebiorcow.

Pozostali adresaci wnioskéw pokontrolnych poinformowali NIK o ich przyjeciu do realizacji.
tacznie zrealizowanych zostato osiem wnioskéw, dziewiec przyjeto do realizacji, a jeden pozostat
niezrealizowany. Dotyczyt on podjecia przez Ministra Spraw Zagranicznych inicjatywy utworzenia
systemu wczesnego informowania przedsiebiorcow o tych wizytach z udziatem przedstawicieli
wiadz, w ktorych przewidziany jest tzw. komponent gospodarczy. Minister Spraw Zagranicznych
w odpowiedzi na wystgpienie pokontrolne poinformowat, ze z przyczyn niezaleznych od MSZ
trudno jest opracowac szczegdtowy harmonogram wyjazdoéw cztonkéw kierownictwa
na dany rok, gdyz jest to uzaleznione od kalendarza i planéw kraju przyjmujacego. W tej sytuacji
MSZ opracowuje wstepne harmonogramy wyjazdéw na dany rok, ktére prezentuje m.in.
na spotkaniach z przedsiebiorcami.
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Mapa Wydziatow Promocji Handlu i Inwestycji

Zrédto: Portal Promocji Eksportu MR (https://www.trade.gov.pl/pl/departments/index).
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Wykaz jednostek objetych kontrolg i oséb odpowiedzialnych
za kontrolowanga dziatalnos¢ w latach 2010-2015

Jednostka NIK
przeprowadzajaca kontrole

Kierownik jednostki

Jednostka kontrolowana .
kontrolowanej

Ministerstwo Gospodarki
(Ministerstwo Rozwoju)

Ministrowie Gospodarki:
Waldemar Pawlak

od 16 listopada 2007 r.
do 27 listopada 2012 r.

Janusz Piechocinski
od 6 grudnia 2012 .
do 16 listopada 2015 r.

Minister Rozwoju
Mateusz Morawiecki

od dnia 16 listopada 2015 r.

Departament Gospodarki,
Skarbu Panstwa i Prywatyzacji

Ministerstwo
Spraw
Zagranicznych

Radostaw Sikorski
od 16 listopada 2007 r.
do 21 wrzes$nia 2014 r.

Grzegorz Schetyna
od 22 wrzesnia 2014 .
do 15 listopada 2015 r.

Witold Waszczykowski
od 16 listopada 2015 r.

Departament Gospodarki,
Skarbu Panstwa i Prywatyzacji

Polska Agencja Informacji
i Inwestycji Zagranicznych

Stawomir Majman
od 1 lipca 2009 r.
do 25 maja 2016 1.

Departament Gospodarki,
Skarbu Panstwa i Prywatyzacji

Polska Organizacja Turystyczna

Rafat Szmytke
od 19 pazdziernika 2007 r.
do 29 stycznia 2016 r.

Departament Gospodarki,
Skarbu Panstwa i Prywatyzacji

Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci

Bozena Lublinska-Kasprzak
od 13 marca 2009 r.
do 18 stycznia 2016 .

Departament Gospodarki,
Skarbu Panfstwa i Prywatyzacji

Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego

Piotr Catbecki
od 24 listopada 2006 r.

Delegatura NIK w Bydgoszczy

Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Lubuskiego

Marcin Jabtonski
do 28 listopada 2010 r.

Elzbieta Anna Polak
od 29 listopada 2010 r.

Delegatura NIK w Zielonej Gérze

Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Mazowieckiego

Adam Struzik
od grudnia 2001r.

Delegatura NIK w Warszawie

Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego

Jacek Protas
do 12 grudnia 2014 .

Gustaw Marek Brzezin
od 13 grudnia 2014 r.

Delegatura NIK w Olsztynie

Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Wielkopolskiego

Marek Wozniak
od pazdziernika 2005 r.

Delegatura NIK w Poznaniu




ZALACZNIK NR 3

Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej dziatalnosci

v AW N~

Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej (Dz. U.z 2016 r. poz. 543).
Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie wojewddztwa (Dz. U. z 2016 r. poz. 486).
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, ze zm.).
Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U.z 2016 r. poz. 383).

Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz.U.z 2016 . poz. 359).

6. Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o Banku Gospodarstwa Krajowego (Dz. U.z 2014 r. poz. 510, ze zm.).

10.

1.

Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 156).

. Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o Agencji Rynku Rolnego i organizacji niektérych rynkéw

rolnych (Dz. U.z 2016 r. poz. 401, ze zm.).

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku o gwarantowanych przez Skarb Panstwa ubezpieczeniach
eksportowych (Dz. U.z 2016 r. poz. 714).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 13 czerwca 2013 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie udzielania przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013
(Dz.U.z 2013 r. poz. 691).

Zarzadzenie nr 34 Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 marca 2004 r. w sprawie utworzenia
Zespotu do Spraw Promocji Rzeczypospolitej Polskiej (niepublikowane).




.ZALACZNIK NR 4

Wykaz organdw, ktérym przekazano informacje o wynikach kontroli
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Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej

Prezes Rady Ministrow

Wiceprezes Rady Ministréw — Minister Rozwoju

Minister Spraw Zagranicznych

Minister Sportu i Turystyki

Sejmowa Komisja Gospodarki i Rozwoju

Sejmowa Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii
Sejmowa Komisja Spraw Zagranicznych

. Sejmowa Komisja Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki

. Sejmowa Komisja Samorzadu Terytorialnego i Polityki Regionalnej

. Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Panstwowej

. Senacka Komisja Gospodarki Narodowej i Innowacyjnosci

. Senacka Komisja Spraw Zagranicznych i Unii Europejskiej

. Senacka Komisja Samorzadu Terytorialnego i Administracji Panstwowej

Senacka Komisja Nauki, Edukacji i Sportu

. Szef Centralnego Biura Antykorupcyjnego

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

. Rzecznik Praw Obywatelskich




Warszawa, dnia 14 wrzeénia 2016 .

Minister
Spraw Zagranicznych

BKA.081.13.2015 / 13

Pan Krzysztof Kwiatkowski

Prezes Najwyiszej Izby Kontroli

Szanowny Panie Prezesie,

Stosownie do postanowien art. 62 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku
0 Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2012 r. poz. 82, z péZn. zmianami), uprzejmie
przedstawiam stanowisko odnosnie informacji o wynikach kontroli Nr P/15/023/KGP —
»Promocja gospodarcza Polski”, przestanej za pismem numer KGP.009.00.2015 z dnia 30
sierpnia 2016 roku.

Majgc na uwadze opinie Najwyzszej lzby Kontroli sformutowang w wystgpieniu
pokontrolnym oraz historyczng wiedze na temat probleméw wynikajacych z funkcjonowania
Rady Promocji Polski, Prezes Rady Ministrdw — z inicjatywy Ministerstwa Spraw
Zagranicznych — w dniu 31 marca 2016 roku podjat decyzje o rozwigzaniu Rady Promogii
Polski oraz powotaniu w jej miejsce Migdzyresortowego Zespotu do spraw Promocji Polski za
granica®.

Przewodniczacym Zespotu jest Sekretarz Stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw,

a wiceprzewodniczagcym Sekretarz Stanu w Ministerstwie Spraw Zagranicznych wiasciwy

! Zarzgdzenie nr 43 Prezesa Rady Ministréw z dnia 31 marca 2016 r. w sprawie Migdzyresortowego Zespotu do
spraw Promocji Polski za granica.



w sprawach dyplomacji publicznej. W sktad Zespotu weszli ponadto przedstawiciele

ministerstw w randze sekretarzy lub podsekretarzy stanu, odpowiedzialnych za rézine

aspekty promocji Polski, tj.: Energii, Rozwoju, Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej,

Cyfryzacji, Sportu i Turystyki, Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Nauki i Szkolnictwa

Wyzszego, Edukacji Narodowej, Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Skarbu Panfstwa, Spraw

Wewnetrznych i Administracji, Obrony Narodowej i Sprawiedliwosci, a takze przedstawiciel

Kancelarii Prezydenta RP oraz Rzecznik Prasowy Rzadu.

Gtéwnym celem Miedzyresortowego Zespotu do spraw Promocji Polski za granica jest
opracowanie dokumentu o charakterze strategicznym, wyznaczajgcym kierunki promocji
Polski do 2027 roku oraz przygotowanie ujednoliconych zasad komunikacji marki Polska. Oba
dokumenty zostang przedtozone do akceptacji Radzie Ministréw.

W ramach Miedzyresortowego Zespotu do spraw Promocji Polski za granicy dziatajg
nastgpujace zespoty zadaniowe:

1. Zesp6t zadaniowy ds. marki POLSKA pod przewodnictwem p. J. Dziedziczaka, Sekretarza
Stanu w MSZ;

2. Zespot zadaniowy ds. zarzadzania informacjag o Polsce pod przewodnictwem
p. J. Dziedziczaka, Sekretarza Stanu w MSZ;

3. Zespot zadaniowy ds. wykorzystania potencjatu Polonii i Polakéw za granicg pod
przewodnictwem p. J. Dziedziczaka, Sekretarza Stanu w MSZ;

4. Zespot zadaniowy ds. dyplomacji historycznej i polityki pamieci pod wspdlnym
przewodnictwem p. J. Dziedziczaka, Sekretarza Stanu w MSZ oraz p. Jarostawa Sellina,
Sekretarza Stanu w MKiDN;

5. Zesp6t zadaniowy ds. promocji polskiej kultury pod przewodnictwem p. Jarostawa Sellina,
Sekretarza Stanu w MKiDN;

6. Zespot zadaniowy ds. promocji naukowej, edukacyjnej i jezykowej pod przewodnictwem
p. Teresy Czerwinskiej, Podsekretarza Stanu w MNiSW;

7. Zesp6t zadaniowy ds. promocji polskiej zywnosci pod przewodnictwem p. Jacka
Boguckiego, Sekretarza Stanu w MRiRW;

8. Zesp6t zadaniowy ds. promocji gospodarki i dyplomacji ekonomicznej pod
przewodnictwem p. Radostawa Domagalskiego — tabedzkiego, Podsekretarza Stanu

w MR;



S. Zespot zadaniowy ds. promocji turystycznej i sportowej pod przewodnictwem p. Dawida
Laska, Podsekretarza Stanu w MSiT;
10. Zesp6t zadaniowy ds. promocji Polski na szczeblu samorzadowym i obywatelskim pod

przewodnictwem p. Sebastiana Chwatka, Podsekretarza Stanu w MSWIA.

Z powaZaniem

Z upoyyaznienia
£ Y
And asionowski
Dyr Generalny
Stuz granicznej






OPINIA
PREZESA
NAJWYZSZEJ IZBY KONTROLI

do stanowiska Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 14 wrze$nia 2016 r. do Informacji o wynikach kontroli
Promocja Gospodarcza Polski.

Przyjmuje do wiadomosci informacje Ministra Sprawa Zagranicznych o rozwigzaniu Rady Promocii Polski i
powotaniu Miedzyresortowego Zespotu do Spraw Promociji Polski za granicq ze wskazaniem jego sktadu i struk-

tury organizacyjnej oraz okre$leniem zadan.

Powyzsze dziatania sq zbiezne z ocenami i wnioskami sformutowanymi przez NIK w zwigzku z realizacjg
wynikow kontroli Promocja Gospodarcza Polski. Nalezy wyrazi¢ nadzieje, ze podjete, migdzy innymi, przez Mini-
stra Spraw Zagranicznych przedsiewzigcia bedg w przysziosci skutkowa¢ zwigkszeniem aktywnosci w dziedzinie

promocji wizerunku Polski za granica.



