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|. Dane identyfikacyjne

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, Al. Jana Pawifa Il 24, 00-133
Warszawa'.

Pawet Surowka, Prezes Zarzadu, petnigcy funkcje od 13 kwietnia 2017 r. do chwili
obecnej.

W okresie objetym kontrolg funkcje Prezesa Zarzadu, poprzednio penili:
— Andrzej Klesyk, od dnia 1 stycznia 2011 r. do dnia 9 grudnia 2015 r.,

- Dariusz Krzewina, p.o. Prezesa Zarzadu od dnia 10 grudnia 2015 r. do dnia
18 stycznia 2016 .,

— Michat Krupinski, od dnia 19 stycznia 2016 r. do dnia 22 marca 2017 r.,
(akta kontroli str. 25-26)

Zasady ksztattowania wynagrodzenr kadry kierowniczej spotki, jako podstawy do
naliczania odpraw. Wyniki ekonomiczno-finansowe spétki. Zasadno$¢ przyznawania
w umowach z czlonkami kadry kierowniczej spotki dodatkowych $wiadczen, w tym
w postaci odpraw oraz odszkodowan z tytutu zakazu konkurencj.

Stosowanie w praktyce zasad wynagradzania oséb zatrudnianych na stanowiskach
kierowniczych spotki, w tym wyptat Swiadczen m.in. w postaci odpraw i odszkodo-
wan z tytutu zakazu konkurencji. Fluktuacja kadr na stanowiskach kierowniczych
spotki, w tym na stanowiskach cztonkdw zarzadu.

od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2017 r.
art. 2 ust. 3 pkt 4 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji

Agnieszka Siwczyk, inspektor Kontroli Panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KGP/85/2018 z dnia 25 wrzesnia 2018 r.
(akta kontroli str. 1-2)

' Dalej: PZU lub Spétka.
2 Dz.U.z2017 r. poz. 524 ze zm. Dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogoéina3 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli pozytywnie ocenia przyjete w PZU, w okresie objetym kon-
trola, rozwigzania dzieki ktérym m.in. Spdtka nie ponosita kosztow odpraw wyptaca-
nych cztonkom Zarzadu. W latach 2011-2017 PZU nie byta zobligowana do stoso-
wania ustawy z dnia 3 marca 2000 r. 0 wynagradzaniu 0sob kierujacych niektorymi
podmiotami prawnymi*. Z dwumiesiecznym opdznieniem wdrozono przepisy ustawy
Z dnia 9 czerwca 2016 r. 0 zasadach ksztaftowania wynagrodzen 0sob kierujgcych
nigktorymi spotkamp®.

NIK ocenia negatywnie przypadki dziatan Rady Nadzorczejs, ktére nosity znamiona
niegospodarnosci, a takze naruszaty przepisy prawa pracy. W lipcu 2013 r. RN pod-
jeta uchwate w sprawie ksztattowania wynagrodzen siedmiu cztonkoéw Zarzadu PZU,
z mocg wsteczng od dnia 1 stycznia 2013 r. Na podstawie zawartych uméw - sto-
sownie do tej uchwaty — dwém cztonkom Zarzadu, ktérym podwyzszono wynagro-
dzenie, wyptacono wyréwnanie w tacznej kwocie [...]7, co zdaniem NIK byto dziata-
niem niegospodarnym. Natomiast zawarcie uméw z pozostatymi piecioma osobami,
na mocy ktdrych obnizono wynagrodzenia, z mocg od dnia 1 stycznia 2013 r., naru-
szafo postanowienia Kodeksu pracy®.

Dziataniem niegospodarnym byta takze wyptata ekwiwalentow za urlop wypoczyn-
kowy w sytuacji zwalniania pracownikow ze Swiadczenia pracy przez okres ponad
trzech miesiecy. W 2016 r. Spdtka wyptacita [...]° jako ekwiwalenty za urlop.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'? kontrolowanej dziatalnosci

Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowe;
oraz reasekuracyjnej i bezpo$rednio z nimi zwigzanych.

Wedtug stanu na dzien 1 stycznia 2011 r. Skarb Panstwa posiadat 45,19% akji,
a pozostali akcjonariusze 54,81%. Na dzien 30 czerwca 2018 r. posiadat 34,1875%
akcji, Otwarty Fundusz Emerytalny Nationale-Nederlanden — 5,0325%. a pozostali
akcjonariusze 60,7800%.

1. Dynamika ksztaltowania wynikdbw ekonomiczno-
finansowych Spétki w latach 2011-2017

Przychody z podstawowej dziatalnosci operacyjnej Spotki w latach 2011-2017 wy-
niosty odpowiednio: 8259 291,0 tys. zt, 8658 560,0 tys. zt, 8454 332,0 tys. zt,

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene

w formie opisowe;.

Dz.U.z 2018 r., poz. 1252 ze zm. Dalej: ustawa kominowa.

Dz. U. 22017 r. poz. 2190 ze zm. Dalej: ustawa o wynagrodzeniach zarzadu.

Dalej: RN.

Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-

wie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej - Dz.U. z 2018 r. poz.

1330 ze zm. (zwanej dalej: uodip) w zw. z art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nie-

uczciwej konkurencji — Dz.U. z 2018 r. poz. 419 ze zm. (zwanej dalej: uoznk). Wytaczenie dokonane przez

NIK w interesie PZU.

8 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Dz.U. z 2014 r. poz. 1502 ze zm. Dalej: Kp.

9 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

10 QOceny czastkowe to oceny dziatalnoci w poszczegoinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

~ o o &
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8312429,0 tys. zt, 8368 564,0 tys. zt, 9589443,0tys.zt, 11638 324,0 tys. zt.
W poréwnaniu do 2011 r. przychody z dziatalno$ci operacyjnej w latach 2012-2015
utrzymywaty sie na zblizonym poziomie 100,6-104,8%, natomiast w kolejnych
dwoch latach wzrosty odpowiednio do 116,1% i 140,9%.

W latach 2011-2017 Spdtka wypracowata zyski netto w kwocie kolejno:
2582303,0tys.zt, 2580720,0tys.zt, 5106 345,0tys.zt, 2636 733,0tys.z
2248 522,0 tys. zt, 1 592 951,0 tys. z}, 2 433 874,0 tys. zt. Zysk netto w latach 2012-
2017 stanowit odpowiednio: 99,9%, 197,7%, 102,1%, 87,1%, 61,7%, 94,3% wyniku
osiggnietego w 2011 .

Koszty Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki w latach 2011-2017 wynosity kolejno:
7126,0tys. zt, 9521,0tys. zt, 12887,0tys. zt, 15194,0tys. zt, 15869,0 tys. #,
15 508,0 tys. zt, 12 296,0 tys. zt. W latach 2012-2015 koszty Zarzadu i Rady Nad-
zorczej znaczaco wzrastaty i stanowity odpowiednio 133,6%, 180,8%, 213,2%,
222,7% kwot wydatkowanych na ten cel w 2011 r. W 2016 r. wydatki nieznacznie
zmalaty, ale utrzymaty sie na poziomie 217,6%. Znaczace obnizenie wynagrodzen
w tej pozycji bilansowej odnotowano w 2017 r., w ktdrym osiggnety one poziom
172,6% w poréwnaniu do kosztow poniesionych w 2011 .

Udziat kosztow Zarzadu i Rady Nadzorczej w ogdinych kosztach wynagrodzen
w Spdtce w latach 2011-2017 wynosit kolejno: 0,8%, 1,0%, 1,5%, 1,4%, 1,4%, 1,3%,
1,0%. Udziat tej pozycji kosztow w poréwnaniu do ogoinych kosztéw wynagrodzen
utrzymywat sie na stabilnym, niskim poziomie w catym kontrolowanym okresie.

Warto$¢ aktywow spétki na koniec lat 2011-2017 wynosita  kolejno:
27 397 857,0 tys. zt, 29 913 216,0 tys. zt, 30 136 572,0 tys. zt, 34 629 778,0 tys. z,
36 358 361,0 tys. zt, 37 418 630,0 tys. zt, 42 388 360,0 tys. zt.

Srednioroczne zatrudnienie w Spéice w ww. latach (w etatach) wynosito: 10,7 tys.,
10,2 tys., 9,9 tys., 9,8 tys., 9,9 tys., 9,8 tys. 9,3 tys. etatow.
(akta kontroli str. 21-23)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwier-
dzono nieprawidtowoSci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

2. Zasady ksztattowania wynagrodzen dla czionkéw Za-
rzadu i kadry kierowniczej w Spoétce

2.1. Okreslanie poziomu wynagrodzen czlionkéw Zarzadu
w okresie obowigzywania przepiséw ustawy kominowej.

W latach 2011-2016 PZU, jako spétka z udzialem mniejszosciowym Skarbu Pan-
stwa, nie byta objeta obowigzkiem stosowania ustawy kominowej.

W § 25 ust. 2 pkt 4 Statutu PZU'"" upowazniono Rade Nadzorczg do zawierania,
rozwigzywania i zmiany umoéw z cztonkami Zarzadu oraz ustalania zasad ich wyna-
gradzania i wynagrodzen. Wysokos¢ wynagrodzenia cztonkow Zarzadu ustalata RN
w uchwatach w sprawie akceptacji projektow uméw o prace'? oraz w uchwatach

" Uchwata RN nr URN/54/2018 z 29 sierpnia 2018 r. w sprawie uchwalenia tekstu jednolitego statutu PZU SA.

2 Uchwata Rady Nadzorczej Nr URN/53/2010 z 6 grudnia 2010 r. w sprawie akceptacji projektéw uméw
0 prace oraz projektow uméw o zakazie prowadzenia dziatalno$ci konkurencyjnej po ustaniu stosunku pracy
dla Prezesa Zarzadu PZU SA oraz Cztonkdéw Zarzadu PZU SA.
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w sprawie ustalenia indywidualnej wysokosci wynagrodzenia miesiecznego zasad-
niczego i maksymalnego wskaznika nagrody rocznej's.

Wysoko$¢ wynagrodzen cztonkdw Zarzadu w latach 2011-2012 ksztattowata sie na
poziomie od [...]"4. W 2013 r. dwoém cztonkom Zarzadu zwiekszono odpowiednio z
[...]", za$ pozostatym obnizono do poziomu [...]'6. W 2016 r. wynagrodzenie czton-
kéw Zarzadu uksztattowano w przedziale [...]"7. W zwigzku z wdrozeniem ustawy o
wynagrodzeniach zarzadu wynagrodzenie cztonkow Zarzadu w 2017 r zostato obni-

zone do poziomu [...]18.
(akta kontroli str. 213-230, 250-267, 285-305; 337-372, 474-475, 480-495, 504-526,
534-545, 547-550, 552-574, 790-796)

2.2. Zmiana w 2016 r. podstawy prawnej dotyczacej zasad okre-
slania poziomu wynagrodzen czionkéw Zarzadu

W zwigzku z konieczno$cig wdrozenia przez Spoétke nowych regulacji wewnetrznych
zgodnych z ustawg o wynagrodzeniach zarzadu, Nadzwyczajne Walne Zgromadze-
nie Akcjonariuszy'® uchwalito w dniu 8 lutego 2017 r. zasady ksztattowania wyna-
grodzen Cztonkéw Zarzadu PZU20, Uchwata NWZA upowazniata RN do okre$lenia
wysokos$ci wynagrodzenia dla poszczegolnych cztonkéw Zarzadu w przedziale kwo-
towym mieszczacym sie w granicach od siedmio- do pietnastokrotnosci przecietne-
go miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod
zzysku w czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa
GUS?, a takze wyznaczyta m.in. cele zarzadcze oraz zasady przyznania wynagro-
dzenia zmiennego. Uchwata obejmowata takze regulacje dotyczace zakazu prowa-
dzenia dziatalnosci konkurencyjnej. W dniu 27 czerwca 2018 r. Walne Zgromadze-
nie Akcjonariuszy?2 dokonato zmian uchwaty z dnia 8 lutego 2017 r. w zakresie wy-
sokosci wynagrodzenia zmiennego przystugujacego cztonkom Zarzadu, a takze
doprecyzowato zasady jego wyptaty oraz wprowadzito mozliwo$¢ przyznania prawa
do Swiadczen dodatkowych.

(akta kontroli str. 790-802, 833-836)

Uchwatg z dnia 6 lipca 2017 r. RN23 ustalita wynagrodzenie cztonkéw Zarzadu
w gornej granicy przedziatu okre$lonego w ustawie, zgodnie z art. 4 ust. 2 pkt5
ustawy o wynagrodzeniach zarzadu oraz wzor umowy o $wiadczenie ustug zarza-
dzania.

(akta kontroli str. 552-574; 576-639)

13 Uchwata RN Nr URN/37/2013 z dnia 9 lipca 2013 r. w sprawie ustalenia zasad wynagradzania i wynagro-
dzen dla cztonkéw Zarzadu PZU SA oraz akceptacii projektow uméw o prace dla Prezesa PZU SA i Czton-
kéw Zarzadu PZU SA z pdzniejszymi zmianami; Uchwata RN PZU SA Nr URN/38/2013 z 9 lipca 2013 r.
w sprawie akceptacji wysokosci wynagrodzenia miesiecznego zasadniczego oraz maksymalnego wskaznika
nagrody rocznej dla Prezesa Zarzadu i Cztonkéw Zarzadu PZU SA ze zm.

4 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

5 Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podstawie
art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

6 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

7 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 vodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

8 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

9 Dalej: NWZA.

2 Uchwata Nr 4/2017 NWZA z dnia 8 lutego 2017 r. dotyczaca zasad ksztattowania wynagrodzen czlonkow
Zarzadu PZU.

21 Dalej: podstawa wymiaru.

22 Dalej: WZA.

28 Uchwata Nr URN/48/2017 RN z dnia 6 lipca 2017 r. dotyczaca wynagrodzen czionkéw Zarzadu PZU.
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Wynagrodzenie cztonkow Zarzadu zostato okreslone w umowach o $wiadczenie
ustug na poziomie [...J?4.
(akta kontroli str. 213-230, 250-267, 285-305; 337-372)

2.3. Zasady wynagradzania kadry kierowniczej Spétki (poza Za-
rzadem w latach 2011-2017)

W PZU wdrozono system zarzadzania przez cele, oparty na zatozeniu kaskadowa-
nia kluczowych celow strategicznych Spotki na poszczegoine obszary, piony funk-
cjonalne i szczeble zarzadzania, oceny stopnia realizacji oraz powigzania wynikow
z systemem motywacyjnym. W 2014 r. zmieniono zasady dokonywania oceny reali-
zowanych celdw i wskazniki jakie sg wykorzystywane do ich obliczenia.

W kontrolowanym okresie wynagrodzenie pracownikow na stanowiskach dyrektorow
najwyzszego szczebla ksztattowato sie nastepujgco: w latach 2011-2013 na pozio-
mie od [...], 2014-2016 od [...]. W 2017 r. dokonano obnizenia wynagrodzenia do
poziomu [...]J5 z jednoczesng zmiang wysokosSci wskaznika premiowego.

(akta kontroli str. 385-386, 646-722)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzo-
no nastepujace nieprawidtowosci:

1) W 2013 r., RN PZU podjeta uchwate?6 zmieniajacq wysoko$¢ wynagrodzen
cztonkow Zarzadu z mocg obowigzywania od 1 stycznia 2013 r. w przypadku
Prezesa wynagrodzenie zwiekszono o [...J7, w przypadku jednego cztonka Za-
rzadu o [...]%, pozostatym pieciu obnizono wynagrodzenie o kwoty w przedziale
od [...]%°. Wedtug Przewodniczacego RN30 termin wejScia w zycie zmian w wyso-
kosci wynagrodzenia cztonkow Zarzadu z datg wsteczng byt zgodny z jej inten-
cja. Nie przedstawiono uzasadnienia merytorycznego tych decyz;i.

W zwigzku z powyzszym zawarto nowe umowy z cztonkami zarzadu w sierpniu
(pie€) i we wrzesniu (dwie) z mocg ich obowigzywania od 1 stycznia 2013 r. Wy-
nagrodzenie wedtug nowej stawki wyptacano poczawszy od sierpnia 2013 r.
w przypadku cztonkdw zarzadu, ktérym podwyzszono wynagrodzenie PZU wy-
ptacita wyréwnanie wynagrodzenia w tacznej kwocie [...J*'. W ocenie NIK, wypta-
cenie podwyzszonych wynagrodzen dwém czionkom Zarzadu z mocg obowigzu-
jaca od 1 stycznia 2013 r. byto dziataniem niegospodarnym.

Z kolei zawarcie z pigcioma cztonkami Zarzadu umoéw obnizajgcych im wynagro-
dzenia z mocg obowigzujacg od 1 stycznia 2013 r. stanowito naruszenie posta-
nowien art. 84 Kp. Zgodnie z tym przepisem pracownik nie moze zrzec sie prawa
do wynagrodzenia juz nabytego. Przepis ma charakter bezwzgledny, co ozna-

2 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

%5 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

% Uchwata RN PZU SA Nr URN/37/2013 z 9 lipca 2013 r. w sprawie ustalenia zasad wynagradzania i wyna-
grodzen dla cztonkéw Zarzadu PZU SA oraz akceptacji projektéw umoéw o prace dla Prezesa PZU SA
i Cztonkdw Zarzadu PZU SA.

2 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

28 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

2 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

% Pismo z 14 grudnia 2018 r. BZA/68/2018/ZROS/ME.

31 Wytgczono informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.
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cza, iz nie podlega uchyleniu nawet wtedy, gdy pracownik wyrazi na to zgode.
Umowy obnizajace wynagrodzenie mogty wywotywa¢ skutki prawne dopiero od
dnia ich podpisania. Oceny nielegalnego dziataniu w tym zakresie nie zmienia
fakt, iz Spotka nie dochodzita od tych oséb zwrotu czesci otrzymanego wynagro-

dzenia w fgcznej kwocie [...]%2.
(akta kontroli str. 38, 72, 97, 127,127,141,154,170, 392, 420, 430, 451, 453,
462-463, 470, 807, 846)

2) W PZU wdrozono zasady wynagradzania zarzadu dwa miesigce po terminie
okreSlonym w art. 21 ust. 1 ustawy o wynagrodzeniach zarzgdu. Skarb Panstwa,
jako podmiot uprawniony do wykonywania praw udziatowych byt obowigzany
podja¢ dziatania majace na celu uksztattowanie i stosowanie w PZU zasad wy-
nagradzania cztonkdw organu zarzadzajacego najpdzniej do dnia 29 czerwca
2017 r., tj. w dniu w ktérym WZ rozpatrywato i zatwierdzato sprawozdanie Zarza-
du z dziatalno$ci Spotki oraz sprawozdanie finansowe za rok obrotowy 2016.

Uchwatg z dnia 6 lipca 2017 r. Rada Nadzorcza PZU3? ustalita wynagrodzenie
cztonkoéw Zarzadu oraz wzdr umowy o $wiadczenie ustug zarzadzania. Nastep-
nie RN podjefa uchwaty w sprawie upowaznienia do zawarcia z cztonkami Za-
rzadu umow o $wiadczenie ustug zarzadzania z dniem 21 lipca 2017 r. Trzy tego
rodzaju umowy zostaty zawarte w dniu 7 sierpnia 2017 r., a dwie w dniu
31 sierpnia 2017 r.

Zdaniem Przewodniczacego RN opdznienie wystapito ze wzgledu na wniosek
przedstawiciela najwigkszego akcjonariusza z dnia 28 czerwca 2018 r.34, pod-
czas NWZA podjeto uchwate zmieniajgcq uchwate z dnia 8 lutego 2017r.
w sprawie zasad ksztattowania wynagrodzen czlonkéw Zarzadu PZU SA3%. Do-
piero na podstawie uchwaty 38/2017 NWZA, RN mogta okresli¢ wzdr umowy
o0 Swiadczenie ustug zarzadzania, a nastepnie upowazni¢ Przewodniczacg Rady

do zawarcia uméw z cztonkami Zarzadu.
(akta kontroli str. 213-230, 250-267, 285-305; 337-372; 552-639;
773-774,801-802, 833-840, 843)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie stwierdzony w spdtce przypadek dziata-
nia niegospodarnego oraz naruszenie postanowien Kodeksu Pracy i ustawy
0 wynagrodzeniach zarzadu.

3. Pozostate Swiadczenia wyplacane kadrze kierowniczej
Spotki, w tym cztonkom Zarzadu w latach 2011-2017

3.1. Wynagrodzenia dodatkowe (premie, nagrody) wyptacane ka-
drze kierowniczej, w tym cztonkom Zarzadu Spotki

W okresie objetym kontrolg PZU wyptacata Swiadczenia pieniezne z tytutu nagrody
rocznej oraz nagrody specjalne. W latach 2011-2012 cztonkowie Zarzadu mogli

32 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

3 Uchwata Nr URN/48/2017 RN z dnia 6 lipca 2017 r. dotyczaca ksztaltowania wynagrodzen cztonkéw Za-
rzadu.

% Wniosek z dnia 27 czerwca 2018 r. ztozony przez reprezentujacego Skarb Panstwa Ministra, Cztonka Rady
Ministrow w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw.

% Uchwata Nr 38/2017 WZ z dnia 29 czerwca 2017 r. zmieniajaca uchwate nr 4/2017 NWZ z dnia 8 lutego
2017 r. w sprawie zasad ksztattowania wynagrodzen cztonkéw Zarzadu PZU.
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otrzymac nagrody roczne w wysokosci nie wyzszej niz 40%, zas w 2013 r. podwyz-
szono ten wskaznik do poziomu 50-65% rocznego wynagrodzenia zasadniczego.
Nagrody dla cztonkéw Zarzadu byly przyznawane w drodze uchwat Rady Nadzor-
czej, po zatwierdzeniu sprawozdania finansowego za poprzedni rok obrotowy oraz
uzyskaniu absolutorium za okres petnienia funkcji. Wysoko$¢ nagrody okre$lano
kwotowo w wysokosci zblizonej do maksymalnej przystugujacej na podstawie umo-
Wy 0 prace.

Z tytutu nagréd rocznych w kontrolowanym okresie PZU wyptacita w:
[...J%8.

Ponadto w 2013 r. PZU wypfacita nagrody specjalne, ktére zostaty przyznane przez
RN trzem czionkom Zarzadu w tacznej wysokosci [...J¥".
(akta kontroli str. 386-475)

Cztonkom najwyzszej kadry kierowniczej PZU z tytutlu Swiadczen dodatkowych
(premii) wyptacita (poza cztonkami zarzadu) w:

[...]8
Ponadto PZU wyptacita trzy nagrody specjalne: w 2011 r. w kwocie [...]J%.
(akta kontroli str. 382-386)

3.2. Odprawy przyznane i wyptacone cztonkom Zarzadu i pozosta-
lej kadrze kierowniczej Spotki w latach 2011-2017

W latach 2011-2017 PZU nie wyptacata odpraw cztonkom Zarzadu, ktdrzy rozwia-
zywali umowy o prace. Umowy o prace cztonkéw Zarzadu nie zawieraty zapisow
w zakresie prawa do odprawy pienieznej w zwigzku z rozwigzaniem umowy o prace
innym niz wynikajacym z przejcia na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do
pracy.

(akta kontroli str. 387-473)

3.3. Odszkodowania z tytutu zakazu konkurencji przyznane i wy-
ptacone cztonkom Zarzadu i pozostatej kadrze kierowniczej
Spotki w latach 2011-2017

Ze wszystkimi cztonkami Zarzadu w dniu zawarcia umowy o0 prace zawierano jedno-
czesnie umowe o zakazie prowadzenia dziatalno$ci konkurencyjnej po ustaniu sto-
sunku pracy, zgodne ze wzorem okreslonym w uchwatach RN. Umowy te przewidy-
waty warunki przyznania odszkodowania za stosowanie zakazu oraz okres przez
jaki miat obowigzywac.

Umowy z cztonkami Zarzadu PZU zawieraty zapisy odnoszace sie do ochrony pouf-
nosci informacji obejmujacych m.in.: tajemnicy handlowej, danych organizacyjnych,
danych marketingowych, projektéw, koncepciji, prognoz, strategii, wynikéw badan,
planéw dziatalnosci, planéw inwestycyjnych, know-how, danych o transakcjach
z kontrahentami, informacji personalnych itp. Obowigzek zachowania tajemnicy
obejmowat okres od poczatku zatrudnienia do uptywu 36 miesiecy od dnia ustania
stosunku pracy. W przypadku czterech cztonkéw Zarzadu dodatkowo odebrano

% Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

87 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

3 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

3 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.
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zobowigzania o zachowaniu poufnosci informacji. Wedtug Prezesa Zarzadu40
oswiadczenia ztozone przez cztonkdw Zarzadu nie byty obligatoryjne.

W latach 2011-2017 umowy o zakazie prowadzenia dziatalno$ci konkurencyjnej po
ustaniu stosunku pracy zobowigzywaty do powstrzymania si¢ od prowadzenia dzia-
talno$ci konkurencyjnej wobec Spotki.

Odszkodowania z tytutu zachowania zakazu konkurencji byty wyptacane w ratach
miesiecznych z dotu w wysokos$ci stanowigcej rownowarto$¢ miesiecznego wyna-
grodzenia za prace otrzymywanego przez pracownika w ostatnim miesigcu zatrud-
nienia, po ztozeniu o$wiadczenia o zachowywaniu zakazu. W przypadku cztonkow
Zarzadu odszkodowania wyptacano przez okres szeSciu miesiecy, natomiast
w przypadku stanowiska Prezesa byt to okres 12 miesiecy.

(akta kontroli str. 28-378, 806)

W latach 2011-20174" PZU wyptacita odszkodowanie z tytutu zakazu konkurencji
12 spoérdd 21 cztonkdw Zarzadu Spotki, z ktdrymi rozwigzano umowy o prace w:
[...]JA243,

(dowdd: akta kontroli str. 387-473, 479, 834)

W latach 2012-2014 PZU nie wyptacata odszkodowan z tytutu zakazu konkurencji
osobom zatrudnionym na najwyzszych stanowiskach kierowniczych (bez cztonkéw
Zarzadu). W pozostatym okresie PZU wyptacita odszkodowania tym osobom z tytutu
zakazu konkurencji:

[...]4
(dowdd: akta kontroli str. 385-386, 773-801, 832)

3.4. Rekompensaty i inne Swiadczenia wyptacane cztonkom Za-
rzadu i pozostalym czlonkom kierownictwa Spétki w latach
2011-2017

W okresie 2011-2015 PZU nie dokonywato wypfat ekwiwalentu za niewykorzystany
urlop wypoczynkowy przystugujacy cztonkom Zarzadu. Kazdorazowo byli obligowani
do wykorzystania niewykorzystanego urlopu wypoczynkowego w okresie wypowie-
dzenia umowy o prace. Natomiast w latach 2016-2017 PZU wyptacita z tytutu ekwi-
walentu za niewykorzystany urlop wypoczynkowy PZU w:

- 2016 r. trzem osobom wyptacono [...]*5, odpowiednio za 5, 15 i 21 dni niewyko-
rzystanego urlopu,

= 2017 r. trzem osobom wyptacono [...]*8 odpowiednio za 20, 24 i 30 dni niewyko-
rzystanego urlopu.

Wyptata ekwiwalentu za urlop wypoczynkowy w 2017 r. wynikata z koniecznosci
rozwigzania dotychczasowych uméw o prace z cztonkami Zarzadu i zastapienie ich
umowami o $wiadczenie ustug. Wedtug Prezesa PZU*" w okresie poprzedzajacym

40 Pismo z 12 grudnia 2018 r., BCM4/W-217/2018.

4" Do 30 czerwca 2017 r.

42 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 vodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

43 Ostatni miesigc $wiadczenia, ktorego wyptate rozpoczeto w 2017 r.

44 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

45 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

46 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

47 Pismo z 26 listopada 2018 r., BZA/67/2018/ZROS/ME.
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zawarcie z cztonkami Zarzadu PZU porozumien rozwigzujacych umowy o prace RN
Spotki nie przeprowadzita analizy stanu wykorzystania urlopéw wypoczynkowych.
Wypfata ekwiwalentu nastapita w zwigzku z koniecznoscig wypetnienia obowigzku
wynikajacego z art. 171 §1 Kodeksu pracy. Wskazano w tym wzgledzie, ze przepisy
prawa pracy, z zastrzezeniem art. 167 Kp, nie przewidujg mozliwosci zobowigzania
pracownika do wykorzystania urlopu wypoczynkowego w terminie wskazanym przez
pracodawce w celu wykluczenia lub ograniczenia wyptaty ekwiwalentu pienieznego.
Natomiast w przypadku urlopu zalegtego, art. 168 Kp dopuszcza ponadto mozliwos$é
jego wykorzystania przez pracownika do dnia 30 wrzesnia nastepnego roku kalen-
darzowego. Dodatkowo, uwzgledniajac specyfike dziatania Zarzadu PZU SA oraz
obowigzkéw natozonych na poszczegolnych jego cztonkéw ewentualne jednoczesne
wykorzystanie urlopéw wypoczynkowych, w okresie bezpo$rednio poprzedzajacym
zawarcie porozumien o rozwigzaniu umowy o prace, mogtoby przetozy¢ sie na za-
ktdcenie przebiegu procesu decyzyjnego w PZU SA.

(akta kontroli str. 387-473, 641-642, 723-724)

W przypadku jednego czionka Zarzadu, w 2011r., zawarto aneks do umowy
0 prace“®, ktory obejmowat zwrot kosztéw zwigzanych z wynajmem mieszkania oraz
zwrot kosztow przelotdbw z Warszawy do miejsca zamieszkania. PZU wypfacita
z tego tytutu kwote w wysokosci [...J*9 w 2011 r.

(akta kontroli str. 111, 400-402, 475, 503-504)

W 2011 r. PZU wyptacita jednemu czlonkowi najwyzszego kierownictwa:

1) odprawe w zwigzku z rozwigzaniem umowy o prace w kwocie [...]%,

2) odprawe ustawowg w kwocie [...Jo",

3) odszkodowanie z tytutu skrocenia okresu wypowiedzenia w kwocie [...]52.

Powyzsze swiadczenia wynikaty z porozumienia dotyczacego zwolnien grupowych
zawartego 26 maja 2011 r. pomiedzy PZU, a zwigzkami zawodowymi dziatajgcymi
w Spotce.

Ponadto w 2011 r. Spétka wyptacita [...]°3 wynagrodzenia dodatkowego jednemu

pracownikowi z najwyzszego kierownictwa. PZU% nie udzielita odpowiedzi z jakiego

tytutu dokonano wyptaty tego Swiadczenia, gdyz nie dysponuje stosownymi informa-
cjami.

(akta kontroli str. 213-230, 250-267, 285-305; 337-372, 381-383,

385-386, 806-807, 810-830)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzo-
no nastepujaca nieprawidtowosc.

Decyzje 0 zwolnieniu cztonkdw Zarzadu ze $wiadczenia pracys® w okresie wypowie-
dzenia bez zobowigzania tych oséb do wykorzystania urlopu wypoczynkowego
w tym okresie byto dziataniem niegospodarnym. Zobowigzywato to Spotke do wypta-

48 Aneks nr 1 do umowy o prace z 16 maja 2011 r. podpisany 8 czerwca 2011 r.

49 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

5 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 vodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

5 Wyltaczono informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

52 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

5 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

5% Pismo z 12 grudnia 2018 r., BCM4/W217/2018.

5 Art. 362 Kodeksu pracy.
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ty ekwiwalentu pienieznego za niewykorzystany urlop wypoczynkowy. W 2016 .
wystapity trzy przypadki wyptaty ekwiwalentu za niewykorzystany urlop przy jedno-
czesnej zapfacie wynagrodzenia z tytutu zwolnienia ze Swiadczenia pracy. We
wszystkich tych przypadkach okres wypowiedzenia wynikajacy z umowy o prace
wynosit trzy miesigce. taczna kwota wyptat z tytutu ekwiwalentu za urlop wyniosta
[...]¢ . Wedlug Prezesa PZU nie sg znane przyczyny zwolnienia pracownikéw z
obowigzku Swiadczenia pracy bez wykorzystania urlopu wypoczynkowego poniewaz
osoby ktore podejmowaty te decyzje nie pracujq juz w Spotce.

W ocenie NIK, przed zwolnieniem pracownika z obowigzku Swiadczenia pracy do
uptywu okresu wypowiedzenia pracodawca powinien udzieli¢ przystugujgcego mu
urlopu, ktory pracownik jest obowigzany wykorzysta¢c w okresie wypowiedzenia
umowy o prace®’. Dzigki udzieleniu pracownikowi urlopu w okresie wypowiedzenia
pracodawca unika obowigzku wyptaty ekwiwalentu za niewykorzystany urlop wypo-
czynkowy w momencie rozwigzania stosunku pracy, co obniza koszty z tym zwigza-
ne.

(akta kontroli str. 39-40, 60-61, 86-87, 395-396, 414-415, 422-423, 806)

W badanym obszarze stwierdzono dziatanie niegospodarne polegajace na wyptacie
ekwiwalentéw za urlop wypoczynkowy w przypadku jednoczesnego zwolnienia pra-
cownikéw ze $wiadczenia stosunku pracy. Spowodowato to koniecznos¢ wyptaty
[...]°8w 2016 r.

4. Zakres wymiany kadr na stanowiskach kierowniczych
Spétki, w tym na stanowiskach cztonkéw Zarzadu

Zmiany personalne na stanowiskach cztonkdw Zarzadu oraz kadry kierowniczej
wynikaty gtownie z rezygnacji z petnionej funkcji. W jednym przypadku cztonkowi
Zarzadu wygast mandat oraz jeden zostat odwotany z petionej funkcii.

(akta kontroli str. 27-372, 640-641)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwier-
dzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalnos¢ PZU w kontrolowanym ob-
szarze.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnioskuje 0 zapewnienie wykorzysty-
wania przez pracownikdw urlopu wypoczynkowego w okresie wypowiedzenia pracy.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

% Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.

5 Art. 167" Kodeksu pracy.

% Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnica ustawowo chroniona na podsta-
wie art. 5 ust. 2 uodip w zw. z art. 11 ust. 2 uoznk. Wytgczenie dokonane przez NIK w interesie PZU.
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NIK o sposobie

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrol-
nego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dy-
rektora Departamentu Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji Najwyzszej 1zby
Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do Wystgpienia pokontrolnego, termin przed-
stawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen
w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 31 stycznia 2019r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler: Departament Gospodarki,
Skarbu Panstwa i Prywatyzacji
(-)Agnieszka Siwczyk p.0. Dyrektora
Inspektor kontroli parstwowe; (-)Stawomir Grzelak



