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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Regulacji Energetyki', Aleje Jerozolimskie 181, 02-222 Warszawa

Rafat Gawin, Prezes Urzedu Regulacji Energetyki? (od dnia 24 lipca 2019 r.)

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki petnit Maciej Bando, Prezes
URE od dnia 2 czerwca 2014 r. do dnia 23 lipca 2019 r., wczesniej wykonywat
obowigzki Prezesa URE (od dnia 12 grudnia 2013 r.)

Realizacja zadan zwigzanych z wydawaniem i umarzaniem $wiadectw efektywnosci
energetyczne;

Realizacja zadan dotyczacych audytéw energetycznych

Lata 2014-2018 z uwzglednieniem zdarzen majacych miejsce poza okresem
objetym kontrolg a majacych wptyw na przedmiot kontroli

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Gospodarki, Skarbu Parnstwa i Prywatyzacji

1. Elzbieta Sikorska, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli

nr KGP/114/2018 z dnia 28 grudnia 2018 r.

2. Milena Tymendorf, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr KGP/10/2019 z dnia 8 stycznia 2019 .

(akta kontroli str. 1-2, 88, 576)

1 Dalej takze: URE lub Urzad.
2 Dalej takze: Prezes URE.
3Dz. U. z2019r. poz. 489. Dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA
| JEJ UZASADNIENIE

Il. Ocena ogoina* kontrolowanej dziatalnosci

Urzad Regulacji Energetyki nie byt przygotowany do podejmowania zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 20 maja 2016r. o efektywnoSci energetycznep.
Natozone w tej ustawie obowigzki na Prezesa URE wykonywano w sposéb niepetny
I ze znacznymi opOznieniami. Bezposrednig przyczyng  ujawnionych
nieprawidtowos$ci byta niedostateczna obsada kadrowa Urzedu, w tym
w Departamencie Efektywnosci Energetycznej i Kogeneracji, merytorycznie
odpowiedzialnym za realizacje zadan z zakresu efektywnoSci energetycznej.
Dziatania podejmowane przez Prezesa URE w celu uzyskania $rodkow
na zwigkszenie zatrudnienia nie przyniosty rezultatdw, a dziatania organizacyjne
miaty charakter jedynie dorazny. W zwigzku z tym NIK uznaje, ze stwierdzone
nieprawidtowos$ci wynikaty gtéwnie z przyczyn obiektywnych, niezaleznych
od Prezesa Urzedu.

W Urzedzie Regulacji Energetyki formalnie prawidtowo byty procedowane wnioski
0 wydanie swiadectw efektywno$ci energetycznej a takze wydawane byty decyzje
0 umorzeniu $wiadectw efektywnosci energetyczne;.

W prowadzonych postepowaniach majacych na celu wydanie $wiadectw
efektywnosci energetycznej wystepowaty jednak przypadki nieprzestrzegania
przepisow ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania
administracyjnego® i ustawy o ee, gtownie ze wzgledu na skomplikowany charakter
tych spraw oraz konieczno$¢ wyeliminowania jakichkolwiek watpliwosci, co do
zgodnosci danych i informacji przedstawionych przez przedsiebiorce wnioskujacego
0 jego wydanie.

NieprawidtowosSci te polegaty przede wszystkim na dtugotrwatym rozpatrywaniu
wnioskow o wydanie Swiadectw efektywnos$ci energetycznej, co dotyczyto 556 z 595
analizowanych spraw. Przecietny okres wydania $wiadectwa wynosit 240 dni, przy
45 dniach przewidzianych w przepisach ustawy o ee (art. 22 ust. 1). W prébie 10
wnioskow o wydanie Swiadectw efektywnosci energetycznej przyjetych do
szczegbtowego badania, stwierdzono trzy przypadki braku wezwania wnioskodawcy
do wskazania przedsiewziecia stuzacego poprawie efektywnosci energetycznej,
mimo iz ze ztozonego wniosku jasno nie wynikato, jakiego rodzaju przedsiewziecia
(zgodnie z zamknietym katalogiem przedsiewzie¢ przewidzianych w art. 19 ustawy
o0 ee’) wniosek ten dotyczyt. W pieciu sprawach (z 10 badanych) wnioskodawcy nie
byli zawiadamiani o niezatatwieniu ich spraw w terminie, a takze o przyczynach
niezatatwienia spraw oraz o nowym terminie zatatwienia sprawy. W Zzadnej ze
spraw, w ktorych wnioskodawcy wnie$li do Prezesa URE ponaglenia, nie zostaty
ustalone osoby odpowiedzialne za opdznienia w ich zatatwieniu. Trzy wydane
Swiadectwa zawieraty bfedy.

Na skutek opOznien i ujawnionych nieprawidtowo$ci w rozpatrywaniu wnioskow
i wydawaniu Swiadectw efektywno$ci energetycznej, inwestorzy pozostawali przez
dlugi czas w stanie niepewnosci co do mozliwosci otrzymania wsparcia
przedsiewzie¢ prowadzacych do 0szczedno$ci energi.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5Dz U.z2019r. poz. 545, ze zm. Dalej: ustawa o ee.

6Dz. U. 22018 r. poz. 2096, ze zm. Dalej: k.p.a.

7 Poprzednio w art. 17 ustawy o ee z 2011 r. oraz w przepisach wykonawczych do tych ustaw w sprawie szczegétowego

wykazu przedsiewzigé stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej.
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Jednoczesnie Izba zauwaza, ze URE nie prowadzit wyrywkowej weryfikacji audytow
efektywnosci energetycznej przedsiewzie¢ stuzacych poprawie efektywnosci
energetycznej, ani nie zlecat tej weryfikacji podmiotowi zewnetrznemu.

Petne rozliczenie obowigzku uzyskania oszczednosSci energii przez podmioty
zobowigzane zostato dokonane za rok 2013. Izba ocenia negatywnie op6znienia
w monitorowaniu realizacji tego obowigzku w latach objetych kontrolg. W czasie
kontroli NIK, Urzad analizowat dopiero rozliczenia za rok 2014, za$ dla rozliczen
zlat 2015 i 2016 analizy otrzymanych danych jeszcze nie zostaty rozpoczete.
W konsekwencji opdzniona byla weryfikacja uzyskanych oszczedno$ci energii
i dokonanie oceny wypetniania obowigzku oszczedno$ci energii finalnej.

Prezes URE nie dysponowat petnym wykazem przedsiebiorcow zobowigzanych
do wykonania audytu energetycznego przedsiebiorstwa, przez co nie posiadat
kompletnej informacji o podmiotach, ktére nie wypetnity obowigzku przeprowadzenia
takiego audytu. W konsekwencji, Prezes URE nie byt w stanie wyegzekwowaé
obowigzku wykonania audytu energetycznego od przedsigbiorcow, o ktdrych nie
posiadat informacii.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania na rzecz wydawania i umarzania swiadectw
efektywnosci energetycznej

1.1 Przyjmowanie wnioskéw i wydawanie Swiadectw efektywnosci
energetycznej

Do dnia 30 wrzesnia 2016 r. w URE wewnetrzng organizacje przetargdw na wybér
przedsiewziec stuzacych poprawie efektywnos$ci energetycznej® okre$lata Instrukcja
przeprowadzania przetargdw w zakresie wyboru przedsiewzie¢ stuzgcych poprawie
efektywnosci energetycznej'®. W latach 2012-2016 odbyto sie pie¢ przetargow
ogtoszonych przez Prezesa URE. Rozstrzygniecie przetargow trwato od pieciu do
dziewieciu miesiecy.

Z wyjasnien Dyrektor Departamentu Efektywnosci Energetycznej i Kogeneracii'!
wynika, ze wydtuzenie okresu rozstrzygania przetargéw byto skutkiem probleméw
z pozyskaniem Srodkdw na wynagrodzenia pracownikow wykonujacych zadania
wynikajace z ustawy o ee z 2011 r. oraz z wzrastajacej liczby ofert sktadanych przez
podmioty w kolejnych przetargach.

(akta kontroli str. 89-186, 2552-2557)

Proces przyjmowania i weryfikacji wnioskdw o wydanie Swiadectw ee, a takze
wydawania Swiadectw ee przez Prezesa URE zostat uregulowany w dokumencie
Wewnetrzna procedura sprawdzenia i weryfikacji wnioskow w Departamencie
Efektywnosci Energetycznej i Kogeneracji URE oraz wydawania $wiadectw
efektywnosci energetycznej'? z 2018 r. Urzad nie posiadat przed 20 wrzesnia

8 Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

9 Na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o efektywnosci energetycznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 2167, ze zm.). Dalej:
ustawa o ee z 2011 r.

10 Dalgj: Instrukcje przeprowadzania przetargow.

™" Dalej: DEK. Pismo z dnia 9 maja 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.

12 Dalej: procedura DEK.



2018 r. pisemnych procedur regulujgcych proces rozpatrywania wnioskow
o0 wydanie $wiadectw ee. Z wyjasnien Dyrektor DEK'® wynika, ze do wej$cia w zycie
Procedury DEK (tj. do 20 wrze$nia 2018 r.) wnioski o wydanie Swiadectw ee byty
weryfikowane pod kazdym wzgledem (zaréwno w aspekcie spetnienia przestanek
formalnych, jak i w aspekcie merytorycznym), przez pracownika Wydziatu
Efektywno$ci Energetycznej'™.

Procedura DEK nie zawiera termindw realizacji poszczegdinych etapdw weryfikacii
| rozpatrywania wnioskdéw o wydanie Swiadectw ee, ktdre zapewniatyby dotrzymanie
45-dniowego terminu wynikajacego z przepisow ustawy o ee. Z wyjasnien Dyrektor
DEK'S wynika, ze terminy nie zostaty w procedurze przewidziane, gdyz ustawa o ee
wprowadza konkretny termin rozpatrzenia wniosku i wskazuje, iz do rozpatrzenia
wniosku zastosowanie majg przepisy k.p.a. dotyczace wydawania zadwiadczen.
Przewidziane w procedurze DEK dokumentowanie procesu weryfikacji wniosku
0 wydanie Swiadectwa ee i wydawania $wiadectwa, odbywa sie w metryce sprawy,
a takze poprzez adnotacje na wnioskach oraz zatacznikach do wnioskdw.

(akta kontroli str. 86-87, 503-504)

W latach 2013-2016, na podstawie ustawy o ee z 2011 r. do URE wptyneto 4 767
ofert przetargowych'® w tym:

1. w przetargu ogtoszonym 31 grudnia 2012 r. — 212 ofert,

2. w przetargu ogtoszonym 27 grudnia 2013 r. — 487 ofert,

3. w przetargu ogtoszonym 19 grudnia 2014 r. — 735 ofert,

4. w przetargu ogtoszonym 29 grudnia 2015 r. — 1 120 ofert,

5. w przetargu ogtoszonym 21 wrze$nia 2016 r. — 2 425 ofert.

W okresie od wejScia w zycie obecnie obowigzujacej ustawy o ee (tj. od 1
pazdziernika 2016 r.) do korica 2018 r. do URE wplynety 2 422 wnioski 0 wydanie
$wiadectwa efektywnos$ci energetycznej. W tym:

* w2016 r. wptyneto osiem wnioskow,
e w2017 r. wplyneto 1 527 wnioskdw,
e w2018 r. wplyneto 887 wnioskow.

Jeden wniosek zostat pozostawiony bez rozpoznania ze wzgledu na jego
nieuzupetnienie w wyznaczonym terminie (art. 20 ust. 6 ustawy o ee). Ponadto 60
wnioskow zostato wycofanych przez wnioskodawcow.

(akta kontroli str. 944-946, 1038, 2092-2156)

W okresie od wejcia w zycie ustawy o ee do konca 2018 r.:

1. Spoérod 595 wydanych $wiadectw ee'’, 369 (62%) zostato wydanych na
podstawie art. 57 ustawy o ee (tj. dla przedsiewzie¢ zakonczonych przed
dniem wejscia w zycie ustawy o ee, ale nie wczesniej niz przed dniem
1 stycznia 2014 r.), natomiast 226 $wiadectw (tj. 38% Swiadectw) wydano
na podstawie art. 20 ustawy o ee (1j. dla przedsiewzie¢, ktorych realizacja
nie rozpoczeta sie przed ztozeniem wniosku 0 wydanie Swiadectwa ee).

2. Wsrod 595 tych Swiadectw, Swiadectwa ee wydane na mocy art. 57 ustawy
0 ee opiewaly facznie na 104 973,294 toe (energii pierwotnej), z czego
w 2017 r. wydane zostaty Swiadectwa ee w tgcznej ilosci 25 980,863 toe,

13 Pismo z dnia 29 stycznia 2019 r., znak DEK.090.1.10.2019.GK.

14 Dalej: WEE.

15 Pismo z dnia 24 stycznia 2019 r., znak DEK.090.1.6.2019.GK.

16 https://bip.ure.gov.plibip/efektywnosc-energetyczn/przetargi.

17 Swiadectwa wydane na podstawie ustawy o ee do 31 grudnia 2018 r.



natomiast w 2018 r. w iloéci 78 992,431 toe. Swiadectwa ee wydane na
podstawie art. 20 ustawy o ee opiewaty fgcznie na 28 859,899 toe (energii
finalnej). W 2017 r. wydane zostaty $wiadectwa o warto$ci 8 442,381 toe,
aw 2018 r. o warto$ci 20 417,518 toe.

3. Wydane $wiadectwa ee dotyczyly najczesciej nastepujacych przedsigwzieé
wynikajacych z ustawy o ee:
a. przebudowa lub remont budynku wraz z instalacjami i urzadzeniami

technicznymi (art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy o ee) — 204 $wiadectwa,

b. modernizacja lub wymiana urzadzen i instalacji wykorzystywanych
w procesach przemystowych lub w procesach energetycznych lub
telekomunikacyjnych lub informatycznych (art. 19 ust. 1 pkt 3 lit. b
ustawy o ee) — 113 Swiadectw,

c. ograniczenie strat w sieciach cieptowniczych (art. 19 ust. 1 pkt 5 lit. d
ustawy o ee) — 107 Swiadectw.

4. Sposrod 595 Swiadectw ee, 394 (tj. 66%) zostaly wydane na wniosek
podmiotow, u ktorych realizowane bedg przedsiewziecia stuzace poprawie
efektywnosci energetycznej'®, a 201 Swiadectw ee (fj. 34%) zostato
wydanych na wniosek podmiotow upowaznionych przez inne podmioty,
u ktérych realizowane beda przedsiewziecia stuzace poprawie efektywnosci
energetycznej'® (art. 20 ust. 3 pkt 2 ustawy o ee).

5. Sredni okres realizacji przedsiewzieé, ktérych dotyczyly wnioski ztozone na
podstawie art. 20 ustawy o ee wyniost ok. 195 dni, przy czym najdtuzsze
przedsiewziecie byto realizowane przez 915 dni.

6. Okres uzyskiwania oszczednosci energii dla przedsiewziec, ktorych dotyczg
poddane analizie $wiadectwa ee, wydane na podstawie art. 20 ustawy o ee,
czyli dla przedsiewzie¢ planowanych, wyniost prawie 15 lat. W przypadku
Swiadectw ee wydanych na podstawie art. 57 ustawy o ee (dla
przedsiewzie¢ ukonczonych) $redni okres uzyskiwania oszczednoSci
wynidst natomiast 13 lat.

(akta kontroli str. 2603-2628)

Wszystkie przedstawione do analizy swiadectwa ee byly podpisane przez osoby
posiadajace pisemne upowaznienia wydane przez Prezesa Urzedu uprawniajgce do
podpisywania $wiadectw ee.

(akta kontroli str. 1419-1423)

Z wyjasnien Dyrektor DEK20 wynika, ze okoto 97% wnioskdw ztozonych w Urzedzie
wymagato poprawy, gdyz nie spetniaty wymogow wynikajacych z ustawy o ee.
Whnioskodawcy byli wzywani, zarowno w formie pisemnej, jak i mailowo badz
telefonicznie, do uzupetniania brakéw we wnioskach. Wiekszo$¢ wnioskow byta
uzupetniana przez wnioskodawcow w wyznaczonym przez URE terminie.

Whnioski byty rozpatrywane w kolejnosci wptywu, za$ zatatwienie sprawy
nastepowato niezwtocznie po uzupetieniu przez wnioskodawce brakéw we
wniosku. Sprawy dotyczace wnioskow, w ktdrych wnioskodawcy sktadali do Prezesa
Urzedu ponaglenia, a termin ustawowy na wydanie Swiadectwa minat, byly
zatatwiane w pierwszej kolejno$ci. Sprawy mniej skomplikowane byty przydzielane
do zatatwienia nowozatrudnionym pracownikom, takze z uwzglednieniem kolejno$ci
ich wptywu do URE.

18 art. 20 ust. 3 pkt 1 ustawy o ee.
19 art. 20 ust. 3 pkt 2 ustawy o ee.
20 Pismo z dnia 24 stycznia 2019 r., znak DEK.090.1.6.2019.GK.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Stwierdzone
nieprawidtowosci

W ramach kontroli NIK przeprowadzono analize wszystkich 595 Swiadectw ee
wydanych do konca 2018 r. i wnioskow o ich wydanie. Ponadto sposrod wszystkich
595 spraw wylosowano probe 10 wnioskdw i wydanych na ich podstawie $wiadectw,
ktére poddano szczegotowemu badaniu i analizie.

(akta kontroli str. 503-504)

Wskazanie przedsiewziecia stuzacego poprawie ee

Na 10 zbadanych wnioskdw o wydanie $wiadectw efektywnosci energetyczne;
w czterech brak byto jednoznacznego i precyzyjnego wskazania przedsiewziecia
stuzacego poprawie efektywnosci energetycznej, przy czym w trzech z tych spraw -
Prezes URE nie wezwat wnioskodawcy do uzupetnienia wniosku.

Z wyjasnien Dyrektor DEK?! wynika, ze w audycie efektywnosci energetycznej lub
innych dokumentach znajdujacych sie w aktach sprawy znajdowaty sie informacje
pozwalajgce pracownikom URE na zakwalifikowanie przedsiewziecia do
odpowiedniej kategorii lub wynikata z nich prawidtowa nazwa przedsiewziecia.

Art. 20 ust. 4 pkt 2 lit. a ustawy o ee przesadza, iz wniosek o wydanie $wiadectwa
efektywno$ci energetycznej zawiera okreslenie przedsiewziecia lub przedsiewzie¢
tego samego rodzaju stuzacych poprawie efektywnos$ci energetycznej oraz miejsca
ich lokalizacji W ocenie NIK, brak wezwania wnioskodawcéw do uzupetienia
danych we wnioskach o wydanie Swiadectwa ee, ktore nie zawieraly okreSlenia
przedsiewzie¢ stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej, zgodnie z wykazem
zawartym w art. 19 ustawy o ee, stanowi naruszenie art. 20 ust. 6 ustawy o ee.
Ustawa o ee wyraznie wskazuje, iz w takim przypadku nalezy wezwac do
uzupetnienia wniosku, a w razie, gdy wnioskodawca nie uzupetni brakujgcych
danych w terminie, wniosek nalezy pozostawi¢ bez rozpoznania.

Jednego wnioskodawce, ktdrego wniosek byt niekompletny, Prezes URE wezwat do
jego uzupetnienia o jednoznaczne i precyzyjne wskazanie przedsiewziecia
stuzacego poprawie efektywnos$ci energetycznej. Wnioskodawca uzupetnit wniosek.
W wezwaniu Prezes URE wyznaczyt jednak 14-dniowy termin na uzupetnienie
wniosku, mimo, iz z art. 20 ust. 6 ustawy o ee wynika, ze uzupetnienie w tym
zakresie powinno nastgpi¢ w ciggu siedmiu dni. W wezwaniu brak byto pouczenia, iz
nieuzupetnienie wniosku w terminie skutkowac bedzie pozostawieniem wniosku bez
rozpoznania, o ktdrym mowa w art. 20 ust. 6 ustawy o ee.

(akta kontroli str. 935-940, 944-946, 1237-1261, 1333-1368)

Wezwanie do uzupetnienia wniosku i zawiadomienia o niezatatwieniu sprawy
w terminie

Na 595 analizowanych spraw, w 108 sprawach Prezes URE kierowat
do wnioskodawcow wezwania do uzupetnienia badz korekty wnioskow lub
zataczonych audytow efektywno$ci energetycznej przedsiewzieé, czy tez ztozenia
wyjasnien. Jedynie w dwoch sprawach Prezes URE wystosowat do wnioskodawcow
zawiadomienia 0 mozliwo$ci zapoznania sie¢ z materialem dowodowym oraz
wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw i materiatow oraz zgtoszonych zadan
(art. 10 § 1 k.p.a.). Brak powyzszych zawiadomien stanowit naruszenie art. 10 § 1
k.p.a., jednak bez wptywu na wynik sprawy albowiem w kazdym przypadku sprawa
zostata zatatwiona zgodnie z interesem wnioskodawcy.

2 Pismo z dnia 25 lutego 2019r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz i pismo z dnia 15 marca 2019r., znak
DEK.SOP.090.1.2019.MSz.
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W powyzszych 108 wezwaniach do uzupetnienia dokumentow, ztozenia korekt lub
wyjasnien Prezes URE wyznaczat nowe terminy zatatwienia spraw. W czterech
sposréd 108 spraw, terminy te nie zostaty przez Prezesa URE dotrzymane.
Winnych przypadkach, jak wynika z wyjasnien Dyrektora DEK22, wcelu
rozpatrzenia jak najwigkszej liczby wnioskow przy posiadanej obsadzie kadrowej,
pracownicy DEK kontaktowali sie z wnioskodawcami i audytorami gtownie
telefonicznie, mailowo lub w trakcie spotkan w siedzibie Urzedu, gdyz wysytanie
zawiadomien i wyznaczanie nowego terminu zatatwienia poszczegéinych spraw
miatoby skutek w postaci zaprzestania weryfikacji wnioskéw o wydanie $wiadectw
ee, atakze ze wzgledu na koszty wysytania papierowych zawiadomien do
wszystkich wnioskodawcow, ktére nie przektadatyby sie na poprawienie sytuacii
wnioskodawcow.

NIK nie kwestionuje powyzszego trybu postepowania, jednak nie powinno to
powodowac zaniechania zawiadamiania stron o nowych terminach zatatwiania ich
spraw, zgodnie z art. 36 k.p.a.

W szczegotowo skontrolowanej przez NIK probie 10 spraw, z ktérych dziewie¢
zostato zatatwionych po terminie wynikajacym z ustawy o ee?, w czterech sprawach
wnioskodawcom zostaty przekazane wezwania do uzupetnienia lub poprawienia
wnioskéw o wydanie Swiadectw ee wraz z zawiadomieniami o niezatatwieniu sprawy
w terminie. Pozostali wnioskodawcy (pieciu) nie byli zawiadamiani o niezatatwieniu
ich spraw w terminie, a takze o przyczynach niezatatwienia spraw oraz o nowym
terminie zatatwienia sprawy, co byfo niezgodne z art. 36 § 1 k.p.a.

(akta kontroli str. 935-940, 1071, 1089-1106, 1146-1174, 1185-1205, 1223, 1262-
1285, 1302-1310, 1333-1368, 1370, 1388, 1408, 2081-2091, 2595-2628)

Metryki

We wszystkich 10 szczegdtowo badanych sprawach znajdujg sie metryki (ktorych
wzér stanowi zatacznik do procedury DEK) przygotowywane przez pracownikdw
URE weryfikujgcych wnioski. Na Zadnej z tych metryk nie ma daty sporzadzenia,
a na dwoch metrykach brak jest podpisow 0sob, ktore je sporzadzity.

Z wyjasnien Dyrektor DEK2* wynika, ze metryki sporzadzane w trakcie weryfikacji
wnioskéw o wydanie $wiadectw ee sg wykorzystywane w celu utatwienia
pracownikom Departamentu weryfikacji danych zawartych we wnioskach. Procedura
DEK nie zawiera szczegdtowych zasad sporzadzania tych metryk, w tym
opatrywania ich datg i podpisem osoby sporzadzajacej metryke. Data i podpis
pracownika weryfikujgcego wniosek znajdujgq sie natomiast na egzemplarzu
Swiadectwa ee, pozostajgcym w aktach sprawy w Urzedzie.

NIK nie neguje pomocniczego charakteru metryki. Izba zauwaza jednak
niejednolito$C praktyki ich sporzadzania i braki obnizajace przydatno$¢ tego
instrumentu dla wzmocnienia systemu kontroli zarzadczej jednostki. W celu
umozliwienia sprawnej identyfikacji 0sob zajmujacych sie sprawa, metryki powinny
zawiera¢ wskazanie pracownika prowadzacego sprawe oraz daty realizacji
poszczegolnych czynno$ci w sprawie.

(akta kontroli str. 935-940, 1302-1310, 1387-1397)

22 Pismo z dnia 25 lutego 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.
23 Art. 22 ust. 1 ustawy o ee.
24 Pismo z dnia 25 lutego 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.
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Terminowo$¢ wydawania Swiadectw ee

Wsréd wszystkich analizowanych $wiadectw ee jedynie 39 zostato wydanych
w ciggu 45 dni od daty wptywu wniosku do Urzedu (tj. w terminie zgodnym z art. 22
ust. 1 ustawy o ee), co stanowi ok. 6,5% wszystkich (595) Swiadectw ee poddanych
analizie. W terminie ponad jednego roku rozpatrzono 124 wnioskéw, co stanowi
20,8% wszystkich badanych Swiadectw ee.

Na podstawie 595 spraw o wydanie swiadectwa ee NIK ustalita, ze $redni okres
rozpatrywania wnioskow przez Urzad (1. czas, jaki mija od wptywu do URE wniosku
do wydania Swiadectwa ee) wynidst 240 dni i byt ponad pie¢ razy dtuzszy niz termin
45 dniowy przewidziany w przepisach ustawy o ee (art. 22 ust. 1) . Najdtuzszy okres
rozpatrywania wniosku wyniést 1 158 dni.

W 18 sprawach wnioskodawcy sktadali ponaglenia2?, zapytania o stan ich weryfikacii
czy tez kierowali do Urzedu maile lub pisma z prosbg o przyspieszenie weryfikacii
dokumentow.

Z przeprowadzonej analizy 18 przypadkéw wynika, iz prosby te w 10 przypadkach
odnosity skutek w postaci przystgpienia w pierwszej kolejnosci do weryfikacji
wnioskéw i podjecia kontaktow (maile, telefony, wezwania) z wnioskodawcami
w celu uzupetnienia wnioskow. W przypadku o$miu wnioskdw rozpatrywanych przez
Prezesa Urzedu zawarte w aktach spraw dokumenty nie potwierdzajg, iz sprawy,
w ktorych zostaty ztozone ponaglenia zostaty zatatwione przez Prezesa Urzedu
niezwtocznie.

(akta kontroli str. 503-504, 2595-2628)

Wedtug wyjasnien Dyrektor DEK26 opoOznienia w wydawaniu $wiadectw ee

wynikajg z:

1. Natozenia si¢ zadan zwigzanych z przetargiem ogtoszonym 21 wrze$nia
2016 r., w ktorym zgtoszonych zostato 2 425 ofert na wybor przedsigwzie¢
stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej, {j.:

* zaangazowania pieciu pracownikéw WEE w prace komisji przetargowej,
» prowadzenia zlozonej, wieloetapowej i czasochtonnej procedury
rozstrzygniecia przetargu, w ktorym wybrano 2 065 ofert,

» wydania po rozstrzygnieciu przetargéw, 1 772 Swiadectw ee w 2017 r. oraz
223 Swiadectw ee w 2018 r.,

* rozpoznania zaskarzen odrzucenia 68 ofert przetargowych,

» przygotowania pisemnych uzasadnien odrzucenia 200 ofert ztozonych
przez 58 podmiotow, ktore wystapity o pisemne uzasadnienie odrzucenia
ofert.

2. Potrzeby weryfikacji zawiadomien Prezesa URE o przeprowadzeniu audytu
energetycznego przedsigbiorstwa w zwigzku z wejsciem w zycie obowigzku
sporzadzania tego audytu, wprowadzenia ich do bazy danych, a ponadto duze;
liczby zapyta w sprawie audytu energetycznego przedsiebiorstwa.

25 |nstytucja ponaglenia uregulowana jest w art. 37 k.p.a. Zgodnie z art. 37 § 1 k.p.a. stronie stuzy prawo do wniesienia
ponaglenia, jezeli: 1) nie zatatwiono sprawy w terminie okreslonym w art. 35 lub przepisach szczegdlnych ani w terminie
wskazanym zgodnie z art. 36 § 1 (bezczynno$c€); 2) postepowanie jest prowadzone diuzej niz jest to niezbedne do zatatwienia
sprawy (przewlekto$c).

26 W pismie z dnia 4 lutego 2019 r., znak DEK.090.1.12.2019.GK.



Opis stanu
faktycznego

3. Niewystarczajacej liczby etatow na realizacje zadan zwigzanych z weryfikacjg
wnioskow i wydawaniem Swiadectw ee.

(akta kontroli str. 666-675)

W aktach jednej sprawy wnioskodawca ztozyt dwa ponaglenia: z 21 marca 2018 r.
i z 8 sierpnia 2018 r., w ktorych wskazat na przekroczenie przez Prezesa URE 45-
dniowego terminu na rozpatrzenie wniosku?’. W aktach tej sprawy brak jest
dokumentéw $wiadczacych o rozpatrzeniu ponaglen, czy tez ich uwzglednieniu
przez Prezesa URE. Z wyjasnien Dyrektor DEK wynika28, iz przepisy art. 37 § 4, 6 i
7 kp.a. dotyczace konieczno$ci przekazania ponaglenia organowi wyzszego
szczebla, wydania postanowienia w wyniku rozpatrzenia ponaglenia, a takze
mozliwosci zmiany tego postanowienia - nie obowigzujg w sprawach rozpatrywania
wnioskéw o wydanie $wiadectw ee.

W ocenie NIK wytgczenie powyzszych przepisow na podstawie art. 37 § 8 zd. 1
k.p.a. oznacza, ze zastosowanie ma przepis art. 37 § 5 k.p.a. zobowigzujacy do
rozpatrzenia ponaglenia. Na mocy przepisu art. 37 § 8 zd. 2 k.p.a., Prezes URE
zobowigzany byt do zbadania, czy w tejsprawie wystgpita przewlektos¢ lub
bezczynno$¢. W konsekwencji, organ prowadzacy postepowanie powinien byt
niezwtocznie zatatwiC sprawe. Tymczasem wydanie $wiadectwa ee na rzecz
sktadajacego ponaglenia nastapito dopiero 16 pazdziernika 2018 r. (tj. ponad rok po
wptywie wniosku do URE, ponad siedem miesiecy po wplywie pierwszego
ponaglenia iponad dwa miesigce od wptywu ostatniego ponaglenia od
wnioskodawcy). Wezwanie do wnioskodawcy dotyczace konieczno$ci ztozenia
korekt wniosku i audytu efektywnoSci energetycznej zostato wystane miesigc po
drugim ponagleniu ztozonym przez wnioskodawce.

Z wyjasnien Dyrektor DEK wynika2®, iz Prezes URE odstapit od przeprowadzenia
postepowania dotyczacego ustalenia oséb winnych (art. 37 § 8 k.p.a.) ze wzgledu
na to, iz sytuacja zwigzana z wielomiesiecznymi opdznieniami w wydawaniu
$wiadectw efektywno$ci energetycznej ma charakter systemowy.

W ocenie NIK przepis art. 37 § 8 k.p.a. ma charakter obligatoryjny, nie uzaleznia
konieczno$ci ustalenia oséb winnych przekroczenia terminu rozpatrzenia wniosku
oraz podjecia srodkow zapobiegajacych bezczynnosci lub  przewlektoSci
w przysziosci  od jakichkolwiek warunkéw lub czynnikéw zaleznych badz
niezaleznych od organu.

(akta kontroli str. 935-940, 1262-1285)

Skutki przediuzajacej sie weryfikacji wnioskéw o wydanie Swiadectwa ee

W ponagleniach, mailach i pismach zawierajacych zapytania o stan weryfikacji
wnioskow oraz mozliwy termin wydania Swiadectwa ee wnioskodawcy zwracali
uwage na wiele aspektoéw przedtuzajacej sie procedury weryfikacji dokumentéw.

» Jednym z nich jest fakt, iz $rodki, jakie majg byC uzyskane ze sprzedazy
praw majatkowych wynikajacych ze $wiadectw ee majq stuzy¢é dalszym
inwestycjom (takze w dziatania majgce na celu uzyskanie oszczednoci
energii), a zatem przedtuzajacy sie proces wydawania Swiadectw utrudnia
dokonywanie reinwestycji.

» Kolejny wnioskodawca wskazywat na obawy o sytuacje finansowg swojej
spotki oraz realizacje kolejnych zadan zwigzanych z uzyskaniem wsparcia
w postaci $wiadectw ee.

27 Wniosek zostat ztozony w Urzedzie 27 wrze$nia 2017 .
28 Pismo z dnia 25 lutego 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.
2 Jw.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

»  Whnioskodawca zwrécit uwage na fakt, iz przedtuzajacy sie termin weryfikacii
wniosku oraz brak jakichkolwiek informacji ze strony Urzedu nt. efektéw
weryfikacji wniosku narazit go na utrate mozliwo$ci ponownego ztoZenia
wniosku do 29 wrzesnia 2017 r., po ktérym to terminie przedsiewziecia
zrealizowane po 1 stycznia 2014 r. przestajg by¢ kwalifikowane.

» Przedstawiciel spdtdzielni mieszkaniowe] wskazat, ze realizacja programu
poszanowania energii cieplnej przez tak malty podmiot, jakim jest
spotdzielnia wigze sie z ogromnym obcigzeniem finansowym. Uzyskane
srodki finansowe za oszczednosSci wynikajace ze Swiadectw ee sqg dla tego
podmiotu istotnym Zrodtem finansowania dziatalno$ci. Wynika z tego, ze
opdznienie w wydaniu Swiadectwa moze by¢ niekorzystne dla ptynnosci
finansowej podmiotu.

» Brak informacji o sposobie zatatwienia wnioskéw o wydanie $wiadectw ee
wptywa na brak mozliwosci rozliczenia obowigzku natozonego ustawg o ee.

* Nieterminowe rozpatrzenie wniosku spdtki o wydanie $wiadectwa ee
wptywa na jej sytuacje finansowg ze wzgledu na okresowo$¢ obrotu
Swiadectwami i mozliwo$¢ uzyskania wysokiej ceny sprzedazy w | pofowie
roku. Ponadto wskazuje na chec realizacji kolejnych zadan zwigzanych
z uzyskaniem wsparcia w postaci $wiadectw ee, jednak przystapienie do ich
realizacji warunkuje uzyskaniem wsparcia w postaci Swiadectw ee.

(akta kontroli str. 1068, 1096, 1195-1196, 1199-1200, 1215-1216, 1235, 1270, 1273)

Poprawnos¢ swiadectw efektywnosci energetycznej

Wsréd 595 analizowanych $wiadectw ee stwierdzono, ze w trzech Swiadectwach ee
wskazano niewtasciwg podstawe prawng. Na $wiadectwach wskazano art. 57
ustawy o ee, podczas gdy whasciwg podstawg powinien by¢ art. 20 ustawy o ee.
W zwigzku z przywotaniem na $wiadectwach btednej podstawy prawnej znalazio sie
na nich takze btedne pouczenie o konieczno$ci umorzenia Swiadectw do 30 czerwca
2019 ., podczas gdy sg to $wiadectwa bezterminowe.

(akta kontroli str. 1046-1063, 1237-1261)

Dyrektor DEK wyja$nita30, iz we wszystkich trzech $wiadectwach ee, ktére zawieraty
wskazanie niewfasciwej podstawy prawnej, a co za tym idzie niewlasciwe
pouczenie, dane dotyczace kwalifikacji prawnej $wiadectw ee przekazane na
Towarowg Gietde Energii3! byty prawidtowe.

W trakcie kontroli, 13 marca 2019 r., Prezes URE wystawit zaswiadczenia dotyczace
wystawionych Swiadectw ee, w ktorych wskazat prawidtowg tres¢ pouczenia.

(akta kontroli str. 944-952)

Weryfikacja otrzymanej pomocy publicznej przez wnioskodawcéow

Art. 20 ust. 2 pkt 1 lit. b ustawy o ee stanowi, ze $wiadectwo ee nie przystuguje dla
przedsiewziecia lub przedsiewzie¢ tego samego rodzaju stuzacych poprawie
efektywnos$ci energetycznej, jezeli na ich realizacje przyznano pomoc inwestycyjna,
w przypadku, gdy przyznanie tego $wiadectwa spowoduje przekroczenie
dopuszczalnej wysokosci pomocy publicznej na to przedsiewziecie lub te
przedsiewziecia.

30 Pismo z dnia 15 marca 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.
31 Dalej takze: TGE.
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W Urzedzie nie byly agregowane dane nt. ilosci energii, 0 jakq zostaty zmniejszone
Swiadectwa ee w stosunku do wartoSci wnioskowanej energii ze wzgledu na
przekroczenie dopuszczalnej wartosci pomocy publicznej. Z wyjadnien Dyrektor
DEKS32 wynika, ze ograniczenia warto$ci $wiadectw ee z tego powodu nie sg czeste.

W badanej probie wnioski o wydanie Swiadectw ee bylty weryfikowane (m.in.
zinformacjag SUDOP?%) pod wzgledem wymagan dotyczacych uzyskanej przez
wnioskodawce pomocy publicznej i jej kumulacji z wartoscig wnioskowanych
Swiadectw ee.

Prezes URE nie wydat (w okresie od wejScia w zycie ustawy o ee do korica 2018 r.)
zadnego postanowienia o0 odmowie wydania Swiadectwa ee ze wzgledu na
nieprawidtowosci stwierdzone w zakresie pomocy publicznej.

(akta kontroli str. 65-84, 557-559, 944-946)

Odmowa wydania Swiadectw

Sposrdd wszystkich 38 postanowien o odmowie wydania Swiadectw ee3* w okresie
od wejécia w zycie ustawy o ee do konca 2018 r. w ramach kontroli wylosowano
probe 10 postanowien. W zadnej z 10 kontrolowanych spraw postanowienie o
odmowie wydania Swiadectwa ee nie zostalo wydane w terminie 45 dni od daty
wptywu wniosku do Urzedu. Srednio wnioski byty rozpatrywane w ciagu 449 dni (od
daty wptywu do daty postanowienia 0 odmowie wydania Swiadectwa ee). Najdtuzszy
okres rozpatrywania wniosku wynosit 624 dni, a najkrotszy — 210 dni. Czterech
wnioskodawcow sktadato do Urzedu ponaglenia badz kierowalo pisma
z zapytaniami o stan weryfikacji ich wnioskow. Na trzy postanowienia o odmowie
wydania Swiadectwa sposrod badanej proby 10 zostaty ztozone zazalenia.3%

(akta kontroli str. 944-946, 1039-1042, 2206-2207, 2427-2457, 2629-2630)

Zawiadomienia o zakonczeniu realizacji przedsiewziecia

Wsrod 595 Swiadectw ee poddanych analizie 226 zostato wydanych na podstawie
art. 20 ustawy oee, dla przedsiewzie¢ planowanych. Z kolei zawiadomienia
o zakonczeniu realizacji przedsiewzieé ztozono dla 180 przedsiewzieé. Swiadectwa
wydane na rzecz tych podmiotow opiewaty facznie na 22 872,001 toe energii
finalnej. W przypadku 45 $wiadectw ee tacznie opiewajacych na 5 863,097 toe
energii finalnej, waktach spraw nie znajdujg sie zawiadomienia o zakorczeniu
realizacji przedsiewziecia. Przy czym w dwoch sprawach znalazty sie
powiadomienia, iz w realizacji przedsiewziecia pojawity sie przesuniecia, w zwigzku
z czym termin zakonczenia ulegnie zmianie, w jednej sprawie termin na ztozenie
zawiadomienia w momencie kontroli nie minat.

W okresie od wejscia w zycie ustawy o ee do koca 2018 r. nie wystapity przypadki
udzielenia nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad informacji o zakonczeniu
realizacji przedsiewzie¢ stuzacych poprawie efektywnoSci energetycznej. Z tego
powodu w Urzedzie nie zostat zaprowadzony rejestr podmiotow, ktdre nie mogg

32 Pismo z dnia 15 marca 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.

33 System Udostepniania Danych o Pomocy Publicznej.

3431 z tych postanowien dotyczyto przypadkéw rozpoczecia realizacji przedsigwzie¢ przez wnioskodawcow przed zlozeniem
wniosku o wydanie $wiadectwa ee, {j. naruszenia art. 20 ust. 3 ustawy o ee. Siedem postanowien zostato wydanych, gdyz
przedsiewziecia, ktorych dotyczyly wnioski nie generowaty oszczednosci energii w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy o ee,
lub przedsiewzie¢ nimi objetych nie byto w obwieszczeniu Ministra Energii z dnia 23 listopada 2016r. w sprawie
szczegotowego wykazu przedsiewzie¢ stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej (M.P. poz. 1184). Jedno postanowienie
o0 odmowie wydania $wiadectwa zostato wydane ze wzgledu na odrzucenie oferty zlozonej w przetargu.

35 Do zakoniczenia kontroli sprawy pozostawaty niezakonczone.
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wystepowac¢ z wnioskiem o wydanie $wiadectwa ee przez 5 lat od dnia, w ktdrym
przedsiewziecie to lub przedsigwziecia te powinny by¢ zakorczone (art. 27 ustawy
0 ee).

Prezes URE nie prowadzit tez odrebnej ewidencji zawiadomien o zakorczeniu
realizacji przedsiewziecia sktadanych do Urzedu. Sktadane zawiadomienia byty
dofaczane do akt spraw prowadzonych w zwigzku ze zlozonymi wnioskami
0 wydanie $wiadectw ee.

Z niezlozeniem zawiadomienia nie wigzaty sie zadne sankcje, gdyz nieztozenie
zawiadomienia nie miato znaczenia dla funkcjonowania systemu wsparcia. Ztozenie
zawiadomienia lezy wytgcznie w interesie podmiotu realizujgcego przedsiewzigcie,
gdyz dopiero po ukoriczeniu jego realizacji, zawiadomieniu o tym Prezesa Urzedu
i przekazaniu na TGE informacji nt. wartosci Swiadectwa ee dla zakoriczonego
przedsiewzigcia, powstajg prawa majatkowe.

(akta kontroli str. 930-931, 1046-1063, 1237-1261, 2197-2199, 2202-2203, 2603-
2628)

DEK dokonywat weryfikacji zawiadomieni o zakonczeniu realizacji przedsiewziec,
sprawdzajgc m.in. zgodno$¢ warto$ci zaoszczedzonej energii finalnej z wydanym
Swiadectwem ee. W przypadku brakéw w dokumentacji lub powziecia watpliwo$ci
dotyczacych rzeczywistych uzyskanych oszczednosci, pracownicy DEK kontaktowali
sie z wnioskodawcami (telefonicznie lub mailowo) z prosbg o uzupetnienie
dokumentow lub dokonanie korekt. Procedure konczyta transmisja informacji
0 wydanym Swiadectwie ee na TGE.

(akta kontroli str. 69, 930-931)
Weryfikacje energii finalnej i audytéw efektywnosci energetycznej

Prezes Urzedu nie prowadzit wyrywkowej weryfikacji zgodnosci energii finalnej
osiggnietej w wyniku realizacji przedsiewziecia lub przedsiewzie¢ stuzgcych
poprawie efektywno$ci energetycznej z iloScig energii okre$long we wniosku
0 wydanie Swiadectwa ee, o ktorej mowa w art. 26 ust. 1 pkt 2 ustawy o ee. Prezes
URE nie zlecat tez dokonania takiej weryfikacji podmiotom zewnetrznym, co
umozliwia art. 26 ust. 2 ustawy o ee. Z wyjasnien Dyrektor DEK36 wynika, ze nie
wystapity przypadki stwierdzenia przez Prezesa URE nizszej wartoSci energii
finalnej osiagnietej w wyniku realizacji przedsiewziecia niz wynikajaca z wydanego
$wiadectwa ee, a co za tym idzie zobowigzania podmiotu do umorzenia $wiadectwa
ee 0 wartosci stanowigcej roznice miedzy iloscig energii wynikajaca ze swiadectwa
ee przyznanego temu podmiotowi a iloScig energii zaoszczedzone;.
Z wyjasnien Dyrektor DEK3" wynika, iz wydawane $wiadectwa ee odnosity sie
do Sredniorocznej ilosci energii uzyskanej w wyniku realizacji przedsiewzig€.
Pierwsze Swiadectwa wydane na jej podstawie zostaty przekazane na TGE 30 maja
2017 r., zatem prowadzenie weryfikacji Sredniorocznej oszczednos$ci energii finalnej
bytoby przedwczesne. Ponadto wobec brakow w zasobach kadrowych wydziatu
WEE dziatania majace na celu rozpoczecie procesu weryfikacji zgodnosci
osiggnietej oszczednosci energii finalnej bedg mogty zosta¢ rozpoczete w drugiej
potowie 2019 r., o ile zostang pozyskane $rodki finansowe na realizacje tych zadan.
(akta kontroli str. 2197-2199, 2202-2203)

Kontrola wykazata, ze badaniu przez pracownikdw wydziatu WEE podlegaty
zar6wno audyty sktadane wraz z wnioskami 0 wydanie $wiadectwa ee, jak i te, ktore

3 Pismo z dnia 1 kwietnia 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.
37 Pismo z dnia 2 kwietnia 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz.
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sq zafaczane do zawiadomien o zakonczeniu realizacji przedsiewzie¢ (jednak
badanie to nie stanowi weryfikacji, o ktérej mowa w art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy
0 ee38). Sprawdzeniu podlega kompletno$¢ sporzadzanych audytdéw oraz rzetelno$é¢
przeprowadzonej analizy dotyczacej uzyskania oszczednosci energii finalnej.

(akta kontroli str. 2458-2460)

Z przeprowadzonej analizy 595 wnioskow i Swiadectw ee wydanych przez Prezesa
URE wynika, iz w przypadku czterech wnioskébw warunek pisemnego
poinformowania wnioskodawcy 0 koniecznosci uzupetnienia audytu efektywnosci
energetycznej nie zostat spetniony. Na wnioskach (m.in. z dnia 27 czerwca 2017 r.)
widniejg ~ odreczne  adnotacje  dotyczace rozmowy pracownika DEK
z przedstawicielem wnioskodawcy m.in. w sprawie konieczno$ci skorygowania
audytu, jednak w aktach sprawy brak jest pisemnego wezwania do dokonania
uzupetnien.

(akta kontroli str. 1069-1088, 1206-1225, 1369-1386, 1386-1397)

Wedtug wyjasnienn Dyrektor DEK3? Prezes URE ma dokonywaé wyrywkowej
weryfikacji audytu efektywnos$ci energetycznej, o ktérej mowa w art. 26 ust. 1 pkt 1
ustawy o ee w ramach i na potrzeby wyrywkowej weryfikacji zgodnosci
oszczednosci energii finalnej osiggnietej z przedsiewziecia lub przedsiewzie¢ tego
samego rodzaju stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej z iloscig energii
finalnej okreslonej we wniosku o wydanie Swiadectwa ee.

W ocenie NIK ani audyty energetyczne sktadane wraz z wnioskiem o wydanie
Swiadectwa efektywnosSci energetycznej (tj. audyty, o ktérych mowa w art. 20 ust. 5
pkt 1 ustawy ee) ani audyty przedstawiane po zrealizowanej inwestycji nie byty
objete w URE wyrywkowg weryfikacjg w rozumieniu ustawy ee, prowadzong
zgodnie z przepisami wykonawczymi regulujgcymi szczegdtowy zakres i sposob
sporzadzania audytu efektywnosci energetycznej*® (tj. pod wzgledem zgodno$ci
audytu z wymaganiami okreslonymi w art. 25 ustawy ee oraz w § 9 pkt 2-5 ww.
rozporzadzenia). NIK nie neguje praktyki URE w zakresie sposobu sprawdzania
audytu energetycznego na etapie rozpatrywania wniosku o wydanie $wiadectwa
efektywnosci energetycznej. Jednakze NIK wskazuje, ze prowadzone w URE
badania audytbw w wyzej opisanym zakresie, nie mogq zosta¢ uznane za
rownoznaczne z wyrywkowa weryfikacja, ktdra winna obejmowac m.in. weryfikacje
danych zamieszczonych w audycie z pomiarami rzeczywistymi. Na problem
rozbieznosci  pomiedzy  oszczednosScig energii  zakladang w  audytach
energetycznych a faktycznie uzyskang NIK zwrocita uwage w kontroli Efekty
termomodernizacji wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych bedgcych w zasobach
spotdzielni mieszkaniowych, realizowanej z udziatem Srodkéw publicznych*!.
Kontrola ta wykazata, ze skutkiem przeprowadzonej termomodernizacji 354
wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych, bedacych w zasobach kontrolowanych
spotdzielni mieszkaniowych byto obnizenie zuzycia energii, jednak w wymiarze o
42% nizszym od zaplanowanego w audytach energetycznych. Na taki stan wptyw

3 Z art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy o ee wynika, ze wyrywkowej weryfikacji podlegajq audyty efektywno$ci energetycznej ztozone
zaréwno po zrealizowaniu przedsigwzie¢ stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej (o ktdrych mowa w art. 10 ust. 1 pkt
1, art. 15 ust. 3 oraz art. 23 ust. 1 ustawy o ee), jak i audyt zataczany do wniosku o wydanie $wiadectwa (o ktorym mowa w art.
20 ust. 5 pkt 1 ustawy o ee), a zatem sporzadzany przed realizacjg przedsiewzigcia.

% Pismo z dnia 9 maja 2019 r., znak DEK.SOP.090.1.2019.MSz

40 Rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 5 pazdzierika 2017 r. szczegétowego zakresu i sposobu sporzadzania audytu
efektywno$ci energetycznej oraz metod obliczania oszczednosci energii (Dz.U. poz. 1912), poprzednio rozporzadzenie
Ministra Gospodarki z dnia 10 sierpnia 2012 r. w sprawie szczegotowego zakresu i sposobu sporzadzania audytu efektywnosci
energetycznej, wzoru karty audytu efektywno$ci energetycznej oraz metod obliczania oszczednosci energii (Dz. U. poz. 962),
ktére utracito moc z dniem 2 pazdziernika 2017 r. zgodnie z art. 58 ust. 1 ustawy o ee.

41 https://www.nik.gov.pl/plik/id,20870,vp,23502.pdf .
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miaty m.in. niewtadciwie sporzadzone audyty energetyczne, zawyzajace zaktadane
efekty oszczednoSciowe i brak standaryzacji danych.

(akta kontroli str. 2197-2199, 2458-2460, 2552-2557, 2603-2628)

Przy rozpatrywaniu wnioskdw o wydanie $wiadectw efektywnosSci energetycznej nie
byly przestrzegane zasady postepowania wynikajace z ustawy o ee oraz z k.p.a.
Tylko 8% wnioskow zostato rozpatrzonych w terminie. Wnioskodawcy nie byli
informowani o terminie zatatwienia sprawy, nie zawsze wzywano ich pisemnie do
uzupetnienia wnioskow, a w wydanych S$wiadectwach znajdowaty sie btedy.
NieprawidtowosSci wynikaty gtéwnie z braku pracownikdw i ich rotaciji, znacznej liczby
wptywajacych wnioskdw oraz realizacji innych zadan przez komorke organizacyjng
rozpatrujgcg wnioski o wydanie swiadectw ee. NIK ocenia, ze w istniejacej sytuacii
kadrowej rzetelnie rozpatrywano wnioski i odwotania od decyzji odmawiajgcych
wydania swiadectw ee, weryfikowano audyty efektywnosSci energetycznej i badano
wykorzystanie pomocy publicznej przez wnioskodawcow. URE nie prowadzit
wyrywkowej weryfikacji audytéw efektywnoSci energetycznej przedsiewzieé
stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej, ani nie zlecat tej weryfikacji
podmiotowi zewnetrznemu.

1.2 Umarzanie $wiadectw efektywnosci energetycznej

Proces umarzania $wiadectw ee w URE regulujg przepisy ustawy o ee z 2011r.
oraz ustawy o ee. Obie ustawy okre$lajg zaréwno termin realizacji obowigzku
uzyskania i umarzania $wiadectw ee przez podmioty zobowigzane, jak i procedure
obowigzujacg w tym zakresie (art. 27 ustawy o ee z 2011 r. oraz art. 32 ustawy o
ee). Prezes URE umiescit na stronie internetowej Urzedu4? Informacje Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki nr 57/2016, dla podmiotow zobowigzanych w zakresie
uzyskiwania $wiadectw ee, a takze ich umarzania i uiszczania optat zastepczych.

(akta kontroli str. 1426-1451)

Wszystkie wnioski 0 umorzenie $wiadectw ee zlozone w celu realizacji obowigzku
poprawy efektywnoSci energetycznej za dany rok kalendarzowy, Prezes URE
rozpatrywat do dnia, w ktorym uptywat termin realizacji obowigzku poprawy
efektywnos$ci energetycznej za dany rok.

(akta kontroli str. 1426-1433)

Na mocy ustawy o ee Prezes URE wydat 1 439 decyzji o umorzeniu $wiadectw ee
na taczng ilo$¢ 563 616,282 toe, w tym:

» 107 132,908 toe energii jako realizacji obowigzku oszczednosci energii za
IV kwartat 2016 r.,

o 364 258,942 toe energii jako realizacji obowigzku oszczednosci energii za
2017 r,,
* 92 116,066 toe dotyczyto realizacji obowigzku za rok 2018 (tylko decyzje
wydane w okresie od wrzesnia do grudnia 2018 r.).
(akta kontroli str. 1452-1487)

Sposrod wszystkich decyzji o umorzeniu $wiadectw ee wydanych w okresie od
poczatku 2014 r. do konca 2018 r. do kontroli wylosowano probe 10 decyzji.

Dziewie¢ decyzji 0 umorzeniu zostato wydanych w ciggu miesigca od daty wptywu
wniosku o umorzenie. W jednym przypadku decyzja o umorzeniu zostata wydana
w terminie 41 dni od wptywu wniosku 0 umorzenie $wiadectwa ee do URE.

42 http://www.ure.gov.plipl/urzad/informacje-ogolne/komunikaty-prezesa-ure/6735, Informacja-nr-572016.html.
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(akta kontroli str. 2245-2347)

Decyzje zostaty podpisane przez osobe posiadajgcq upowaznienie Prezesa URE
zdnia 22 maja 2017 r. do podpisywania w jego imieniu decyzji w przedmiocie
umorzenia Swiadectw ee.

(akta kontroli str. 2481, 2487)

Prezes Urzedu prowadzit rejestr przedsiebiorstw, ktore otrzymaty koncesje na
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, o ktorej mowa w art. 12 ust. 2 pkt 1 i 2
ustawy o ee z 2011 r. oraz art. 10 ust. 2 pkt 1 i 4 ustawy o ee. Prezes URE kierowat
do podmiotbw w nim zarejestrowanych wezwania** do przekazania danych
niezbednych do przeprowadzenia kontroli realizacji obowigzkow, o ktdrych mowa
wart. 12 ust. 1 ustawy o ee z 2011 r. oraz art. 10 ust. 1 ustawy o ee. przez
poszczegolne podmioty zobowigzane. Ankieta byta umieszczana na stronie
internetowej Urzedu oraz wysytana w formie papierowej do podmiotow figurujgcych
w rejestrze. Ankieta byta tez kierowana do podmiotéw potencjalnie zobowigzanych
do uzyskiwania oszczednosci, tj. prowadzacych dziatalno$¢ w obszarach, ktore
mogq wskazywa¢ na potencjalng konieczno$¢ realizacji przez te podmioty
obowigzku uzyskania oszczednosci.

Dane nt. pozostatych podmiotow, ktére zawarty transakcje na dostawy gazu
ziemnego ienergii elektrycznej z terminem przypadajgcym w danym okresie
(wymienionych w art. 12 ust. 2 pkt. 2 i 3 ustawy o0 ee z 2011 r. oraz art. 10 ust. 2 pkt
2, 3 i 5 ustawy o ee) Prezes URE pozyskiwat z TGE oraz z Gietdy Papieréw
Warto$ciowych SA% oraz doméw maklerskich i towarowych doméw maklerskich.

Informacje przekazane przez wszystkie podmioty byty weryfikowane przez Prezesa
URE pod katem wielkosci zobowigzania w zakresie uzyskania oszczednosci energii.
Prezes URE dokonywat oceny wykonania obowigzku uzyskania efektywnosci
energetycznej na podstawie danych dotyczacych decyzji wydanych w sprawie
umorzenia $wiadectw oraz danych o uiszczonych opfatach zastepczych
przekazywanych przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej*. Dane dotyczace wptat z tytutu opfat zastepczych w danym okresie
obejmowaly liste podmiotow, ktére uiScity optate zastepczg wraz z kwotg, datg
i tytutlem wptaty.

(akta kontroli str. 1426-1433)

Z informacji przekazanych przez Dyrektor DEK* wynika, ze Prezes URE nie
posiadat odpowiednich narzedzi IT do obstugi procesu kontroli realizacji obowigzku
oszczednosci. Dane byly recznie wprowadzane do pliku arkusza kalkulacyjnego.
Taki sposob monitorowania realizacji obowigzku byt bardzo czasochtonny ze
wzgledu na liczbe podmiotow podlegajacych monitoringowi, obszerny zakres
analizowanych danych oraz konieczno$¢ wprowadzania do pliku wszystkich danych
zawartych w ankiecie. Proces ten obstugiwaty w Urzedzie jedna lub dwie osoby. Na
dzien 18 marca 2019r. zakonczono analize realizacji obowigzku poprawy
efektywnos$ci energetycznej za 2013 r., a rok 2014 podlega analizie, za$ dla lat 2015
i 2016 analizy jeszcze nie rozpoczeto.

Na wniosek Dyrektor DEK z dnia 16 stycznia 2018 r. o podjecie dziatan w celu
rozszerzenia funkcjonalnosci Bazy URE o narzedzia stuzace monitorowaniu
i kontroli realizacji obowigzku uzyskania i przedstawienia do umorzenia $wiadectw
ee i Swiadectw kogeneracji - trwaty prace nad modutem Bazy stuzacym do

43 W formie ankiety; dalej: ankieta.

44 Dalej: GPW.

45 Dalej: NFOSIGW lub Fundusz.

46 Pismo z dnia 18 marca 2019 r., znak DEK.WKR.090.2.2019.MSt.
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wydawania $wiadectw ee. Kolejne etapy majg obejmowac przygotowanie modutu do
umarzania $wiadectw ee i modutu do monitorowania obowigzku efektywno$ciowego.

Umowa z wykonawcyg zostata zawarta w dniu 7 wrzesnia 2017 r. na kwote
147 600 zt. Warto$§¢ umowy, ktdrej przedmiotem byto wykonanie modutu do obstugi
Swiadectw ee wynosita 24 944 zt. Uruchomienie modutu planowane jest do korica
wrzes$nia 2019.

(akta kontroli str. 1426-1433, 2206-2207, 2406-2420, 2510-2528)

Zgodnie z art. 16 ust. 1 ustawy o ee podmiot moze rozliczy¢ obowigzek, o ktérym
mowa w art. 10 ust. 1 ustawy o ee w zakresie niezrealizowanym optatg zastepczg
do 30 czerwca trzeciego roku nastepujacego po roku, ktdrego dotyczy obowigzek.
Przepisy ustawy o ee dajg mozliwo$¢ wystapienia do Prezesa URE otgczne
rozliczenie wykonania obowigzku za dwa lub trzy lata. W takim wypadku wykonanie
obowigzku powinno nastapi¢ do dnia 30 czerwca roku nastepujacego po ostatnim
roku z dwuletniego lub trzyletniego okresu. W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy
oee w dniu 1 pazdziernika 2016 r. obowigzek, o ktorym mowa w art. 10 ust. 1
ustawy o ee za okres od 1 pazdziernika do korica grudnia 2016 r. powinien zosta¢
wykonany do 30 czerwca 2019r., a zatem Prezes URE dopiero po zgromadzeniu
| przeanalizowaniu danych dotyczacych uzyskanej oszczedno$ci energii finalne;
bedzie mdgt wszczaé ewentualne postepowania dotyczace wymierzania kar
pienieznych za naruszenia, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 pkt 1-4 ustawy o ee.

Do 22 marca 2019 r. Prezes Urzedu nie wszczynat postepowarn administracyjnych
w zakresie, o ktorym mowa w art. 39 ust. 1 pkt 5 ustawy o ee, tzn. wobec podmiotu,
ktéry zawiadamiajgc Prezesa URE o zakonczeniu przedsiewziecia lub
przedsiewzie¢ tego samego rodzaju, udzielat nieprawdziwych lub wprowadzajgcych
w biad informacji. Prezes Urzedu nie wszczynat postepowan administracyjnych
w zakresie, o ktorym mowa w art. 39 ust. 1 pkt 6 ustawy o ee, tzn. wobec podmiotu,
ktory nie dopetnit obowigzku, o ktdrym mowa w art. 28 ust. 147,

(akta kontroli str. 1717-1719, 2072-2074)

W 2014 r. sposrod podmiotdw, do ktérych skierowano ankiety*8, 650 podmiotéw
zobowigzanych odpowiedziato na wezwanie Prezesa URE do wskazania danych,
a dane przestane przez te podmioty byty w czasie kontroli NIK w trakcie analizy
przez pracownikéw Urzedu. Z kolei 64 podmioty nie odpowiedziaty na wezwanie
Prezesa URE do wypetnienia ankiety za 2014 r. i wobec tych dopiero majg zosta¢
wszczete postepowania w celu natozenia kar4.

(akta kontroli str. 1426-1433, 1519-1560, 1569-1610, 2078-2080)

771 podmiotéw przekazato Prezesowi Urzedu ankiety za 2015r., a 784 podmioty
odpowiedziaty na wezwanie do przekazania danych za rok 2016. Jednocze$nie 491
podmiotow nie odpowiedziato na wezwanie Prezesa URE do wypetnienia ankiety za
rok 2015, a 511 za rok 2016.

W stosunku do podmiotdéw, ktére nie przekazaty Prezesowi URE Zadanych
informacji dopiero majg zosta¢ wystosowane ponowne zadania o przekazanie
danych0.

47 Art. 28 ust. 1: Podmiot, ktéremu wydano $wiadectwo efektywnosci energetycznej o wartosci odpowiadajgce;j ilosci energii
finalnej wigkszej niz iloS¢ energii zaoszczedzonej z przedsigwzigcia lub przedsigwzie¢ tego samego rodzaju stuzacych
poprawie efektywnosci energetycznej, ktorych realizacje zakonczono, stwierdzonej przez Prezesa URE na podstawie
dokonanej weryfikacji oszczednosci energii finalnej, o ktorej mowa w art. 26 ust. 1, jest obowigzany, w terminie 6 miesiecy od
dnia otrzymania zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 3, przedstawi¢ do umorzenia Prezesowi URE $wiadectwo efektywnosci
energetycznej o wartosci okreslonej w ust. 2.

48 Na podstawie art. 12 ust. 1 ustawy o ee 22011 r. oraz art. 10 ust. 1 ustawy o ee.

49 Pismo Dyrektor DEK z dnia 18 marca 2019 r., znak DEK.WKR.090.2.2019.MSt.
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(akta kontroli str. 1426-1433, 1578-1610)

Prezes URE zakonczyt analize informacji dotyczacych wykonania obowigzku
poprawy efektywno$ci energetycznej za 2013 r. i w zwigzku z tym dysponuje danymi
dotyczacymi poziomu realizacji tego obowigzku jedynie za ten rok.

W 2013 r. podstawa wyliczenia obowigzku uzyskania oszczedno$ci energetycznejs!
wynosita 46 102 min zt (co odpowiada 461 016,523 toe obowigzku na 2013r.).
Obowigzek ten w 2013 r. zostat zrealizowany w 98,1% poprzez uiszczenie optaty
zastepczej (w wysokosci 452 min zt, co odpowiada 452 533,67 toe) oraz w 1,4%
poprzez umorzenie $wiadectw ee (o tacznej ilosci energii 6 509,732 toe). Lacznie
obwigzek zostat wigc spetniony w 99,5%, tj. na taczng ilos¢ energii: 459 043,402
toe.

(akta kontroli str. 1426-1433)

Sposrod 106 kar wymierzonych do koica grudnia 2018 r. na podstawie art. 35 ust. 1
pkt 1 ustawy o ee z 2011 r. (tj. za brak realizacji obowigzku, o ktdrym mowa w art.
12 ust. 1 ustawy o ee z 2011r. tj. uzyskania i przedstawienia do umorzenia
Swiadectwa ee lub uiszczenia optaty zastepczej):

* w 20 sprawach ztozono odwotania, z czego w czterech sprawach zgodnie
z wyrokami odwotania oddalono,

e w 78 sprawach podmioty ukarane wpfacity wymierzone kary (w tym
w jednym przypadku wptata nastapita po oddaleniu odwotania przez sad),

* w pozostatych sprawach toczyly sie czynnosci poprzedzajgce przekazanie
kar do windykaciji lub czynno$ci windykacyjne.

W marcu 2019 r. Prezes Urzedu wydat dwie kolejne decyzje, a w kwietniu 2019 r.
sze$¢ kolejnych decyzji na podstawie art. 35 ust. 1 pkt 1 ustawy o ee z 2011r.
(w sprawie wymierzenia kar w zwigzku z naruszeniem powyzszego obowigzku).

23 kary w facznej wysokosci 49 792,28 zt zostaty wymierzone na podstawie art. 35
ust. 1 pkt 2 ustawy o ee z 2011 r., tj. w zwigzku z nieprzedstawieniem Prezesowi
URE w wyznaczonym terminie dokumentéw lub informacji niezbednych do oceny
wykonania powyzszego obowigzku za 2013 r. Sposrod 23 ukaranych podmiotow:

» cztery wniosty odwotanie od decyzji Prezesa URE,

» sze$¢ dokonato wptaty wymierzonej kary,

* w pozostatych sprawach toczyly sie czynnosci poprzedzajgce przekazanie
kar do windykacji lub czynnosci windykacyjne.

W czasie trwania kontroli w toku byto 58 postepowan w zwigzku z, niedopetnieniem
obowigzku uzyskania i przedstawienia do umorzenia $wiadectwa ee Iub
nieuiszczeniem opfaty zastepczej i jedno postepowanie z tytutu nieprzedstawienia
w wyznaczonym terminie dokumentow lub informacji niezbednych do oceny
wykonania powyzszego obowigzku.

(akta kontroli str. 2072-2074, 2078-2080, 2481-2486)

51 Zgodnie z § 2 obowigzujacego w 2013 r. rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 4 wrzesnia 2012 r. w sprawie sposobu
obliczania ilosci energii pierwotnej odpowiadajacej wartosci $wiadectwa efektywnosci energetycznej oraz wysokosci
jednostkowej opfaty zastepczej (Dz. U. poz. 1039) obowigzek uzyskania oszczednosci energetycznej wynosit 1% ilorazu kwoty
przychodu osiagnietego przez przedsiebiorstwa energetyczne ze sprzedazy energii elekirycznej, ciepta i gazu ziemnego
odbiorcom koncowym za dany rok obrotowy i optaty zastepczej (dla przedsigbiorstw energetycznych) lub 1% ilorazu kwoty
transakcji zakupu energii elektrycznej, ciepta i gazu ziemnego na gietdzie towarowej osiagnietej za dany rok (dla odbiorcow
koficowych oraz towarowych doméw maklerskich) i opfaty zastepczej. Zgodnie za$ z § 4 rozporzadzenia w sprawie obliczania
iloci energii jednostkowa optata zastepcza za 2013 r. wynosita 1 000 zt/toe.
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Z wyjasnien Dyrektor DEK32 wynika, ze wysokosci kar dla poszczegélnych
podmiotow naliczanych na podstawie przepiséw ustawy o ee z 2011r., byta
proponowana przez Departament na podstawie wyszczegolnionych przestanek.
WysokoSC kary za powyzsze naruszenia byta uzalezniona od poziomu realizacji
obowigzku przez dany podmiot, a takze od faktu i momentu przekazania informacii
lub dokumentéw niezbednych do oceny wykonania obowigzku.

(akta kontroli str. 1910-1925)

Z wyja$nien Dyrektor DEK53 wynika, ze propozycje kar wymierzanych na gruncie
ustawy o ee bedg prawdopodobnie analogiczne do tych stosowanych na mocy
ustawy o ee z 2011 r. ze wzgledu na podobne przepisy regulujace te kwestie.

(akta kontroli str. 2072-2074)

Zgodnie z art. 12 ust. 6 ustawy o ee z 2011 r. oraz art. 12 ust. 4 ustawy o ee wptywy
z tytulu optaty zastepczej stanowig przychod NFOSIGW. Prezes Urzedu wystepuje
do NFOSIGW o przekazanie informacji nt. uiszczonych w danym okresie opfat oraz
dokonuje ich analizy. Prezes URE opiniuje takze wnioski podmiotdw, ktére dokonaty
wptat, o przeksiegowanie tych optat lub ewentualne zwroty. Wspdtpraca miedzy
Urzedem a Funduszem nie zostata uregulowana formalnie. Kontakt odbywat sie
w drodze pisemnej, a takze w drodze kontaktow roboczych - telefonicznie lub
mailowo.

(akta kontroli str. 1426-1433)

W okresie od 26 wrzeSnia 2017r. do 27 listopada 2017 r. prowadzony byt
w Departamencie DEK audyt wewnetrzny pt.: ,Monitorowanie i kontrolowanie
realizacji obowigzku uzyskania iprzedstawienia do umorzenia Swiadectw
efektywnosci energetycznej albo uiszczenia opfaty zastepczej™4. Opinia zawarta
wraporcie z audytu dotyczaca systemu kontroli zarzadczej w obszarze
monitorowania i kontrolowania wykonania obowigzku uzyskania i przedstawienia do
umorzenia $Swiadectw ee albo uiszczenia opfaty zastepczej - jest pozytywna
z zastrzezeniami o $redniej i niskiej istotno$ci. Audytor stwierdzit, iz pomimo
zidentyfikowanych stabo$ci kontroli zarzadczej zastosowane mechanizmy kontrolne
zapewniajg zrealizowanie celu operacyjnego na poziomie Urzedu w zakresie
wspierania efektywnos$ci energetyczne;.

Do uchybien stwierdzonych w audycie zaliczono natomiast:
A. naruszenie nastepujacych przepisow:

1. art. 12 i art. 35 § 1 k.p.a. w zwigzku z przewlektoscig prowadzenia
postepowan administracyjnych w sprawie wymierzenia przez Prezesa
URE kary pienieznej,

2. art. 35 § 3 kp.a. ze wzgledu na przekroczenie ustawowych terminéw
zatatwienia sprawy, tj. wydanie decyzji w sprawie wymierzenia kary lub
umorzenia postepowania po kilkunastu miesigcach od zawiadomienia
0 wszczeciu postepowania i ponad pot roku od daty zawiadomienia
0 zgromadzeniu materiatu dowodowego,

3. art. 36 § 1 k.p.a. w zwigzku z niedopetnieniem obowigzku zawiadomienia
0 przyczynach niezakonczenia postepowania w terminie i wskazania
nowego terminu zatatwienia sprawy,

52 Pismo z dnia 22 marca 2019 r., znak DEK.WKR.090.2.2019.MSt.
53 Jw.
54 Dalej: audyt.
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B. przewlekto§¢ w  prowadzeniu  badania  realizacji  obowigzku
efektywnosciowego za poszczegdlne lata wynikajaca z nieuzasadnionych
merytorycznie przerw w podejmowaniu kolejnych czynno$ci.

W efekcie audytu w Urzedzie podjeto nastepujace czynnosci:

1. Wprowadzono w Regulaminie organizacyjnym URE zmiang polegajacg na
przekazaniu do Departamentu Zrédet Odnawialnych zadan z zakresu
badania wypetnienia obowigzku uzyskania i przedstawienia do umorzenia
Prezesowi URE $wiadectw za 2015r,;

2. Podjeto dziatania w kierunku utworzenia narzedzia informatycznego
stuzacego do obstugi procesu wydawania $wiadectw ee, przygotowano
modut bazy stuzacy do obstugi tego procesu i na dzien 11 kwietnia 2019r.
trwato zgtaszanie uwag do utworzonego modutu;

3. Podjeto dziatania w kierunku utworzenia w DEK dodatkowych stanowisk
eksperckich, przeksztatcono stanowisko specjalisty w wydziale WKR na
stanowisko gtéwnego specjalisty;

4. Prezes URE powotat Zespét ds. relokacji zasobow kadrowych w Urzedzie
w celu oceny istniejacych zasobdw kadrowych i mozliwosci dokonania
niezbednych przesunie¢ tych zasobow lub zadan miedzy komorkami
organizacyjnymi.

(akta kontroli str. 2206-2207, 2219-2244)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢:

Wystepowaty opdznienia w prowadzeniu przez Prezesa URE monitoringu realizacji
obowigzku uzyskiwania oszczednosci energii przez podmioty zobowigzane. Na
dzien 18 marca 2019r. Prezes Urzedu zakonczyt analize realizacji obowigzku
poprawy efektywno$ci energetycznej za 2013 r., rozliczenia za rok 2014 podlegaty
dopiero analizie, zas dla rozliczen z lat 2015 i 2016 nie rozpoczeto jeszcze analizy
otrzymanych danych.

Wedtug wyjasnien Dyrektor DEKSS, powyzsze opdznienia wynikajg z faktu, iz
zadaniem tym od lat zajmuje sie jedna/dwie osoby w DEK. Wskazata réwniez, ze
informacje pozyskane w ramach kontroli realizacji obowigzku efektywno$ciowego,
zuwagi na brak odpowiednich narzedzi IT, wprowadzane sg recznie do pliku
arkusza kalkulacyjnego, co jest czasochtonne ze wzgledu na liczbe podmiotéw
podlegajacych monitoringowi i obszerny zakres analizowanych danych.

(akta kontroli str. 1426-1433, 2206-2207, 2406-2420)

Prezes URE terminowo wydawat decyzje o umorzeniu $wiadectw ee, rzetelnie
weryfikujgc realizacje obowigzku oszczedno$ci energii. Przekraczane byty natomiast
terminy wydania decyzji w sprawie wymierzania kary lub umarzania postepowania.
Brak byto biezacego monitoringu realizacji obowigzku realizacji oszczednosci energii
przez podmioty zobowigzane ze wzgledu na brak odpowiednich narzedzi IT do jego
prowadzenia. Przyczyng opieszatosci w dziataniach kontrolowanej jednostki byty
takze braki kadrowe.

1.3 Wypetnianie obowigzkéw kontrolnych i informacyjnych

Zgodnie z art. 16 ust 1 ustawy o ee, obowigzek rozliczenia wykonania obowigzku,
0 ktérym mowa w art. 10 ust. 1 tej ustawy, za pierwszy okres rozrachunkowy {j. od

55 Pismo z dnia 18 marca 2019 r., znak DEK.WKR.090.2.2019.MSt.
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dnia 1 pazdziernika 2016 r. do dnia 31 grudnia 2016 r. winien zosta¢ wykonany
(w zakresie niezrealizowanym opfatg zastepcza®) do dnia 30 czerwca 2019 .

Prezes URE terminowo ogtaszat w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu,
informacje o osiggnietej oszczednoSci energii finalnej wynikajacej z realizacji
przedsiewziecia lub przedsiewzie¢ stuzacych poprawie efektywnosci energetyczne;
u odbiorcy koricowego lub z realizacji obowigzku uzyskania i przedstawienia do
umorzenia $wiadectwa ee%’. W okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2016 .
osiggnieta 0szczednos¢ energii finalnej w wyniku realizacji powyzszego obowigzku
wyniosta 113 904,914 toe. W tym poprzez umorzenie $wiadectw ee 107 132,908
toe, a poprzez uiszczenie optaty zastepczej 6 772,006 toe.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 r. osiggnieta oszczednos¢ energii
finalnej w wyniku realizacji powyzszego obowigzku wyniosta 364 990,550 toe, w tym
poprzez umorzenie Swiadectw ee 364 258,942 toe, a poprzez uiszczenie opfaty
zastepczej 731,608 toe. Jednakze z uwagi na przesuniecie terminu wykonania
powyzszego obowigzku o trzy lata®® dane te mogq ulec zmianie i nie jest mozliwa w
chwili obecnej ocena prawdopodobieristwa wykonania obowigzku uzyskania
oszczednosci energii finalnej do dnia 31 grudnia 2020 r., ktéra powinna wynosi¢ nie
mniej niz 2 645 tys. toe (art. 18 ustawy o ee).

Na mocy ustawy o ee z 2011 r. Prezes URE wymierzyt 23 kary podmiotom, ktére
odmowity przekazania — w wyznaczonym terminie — informacji niezbednych do
monitoringu realizacji powyzszego obowigzku za rok 2013.

Analiza wykonania obowigzku za rok 2014, wykazata, iz od 64 podmiotow Prezes
URE nie uzyskat informacji dotyczacej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. URE
przygotowuje ponowne wezwanie do podmiotdw, ktore nie przekazaty zadanych
informaciji za rok 2015 i 2016.

Po uchwaleniu ustawy o ee URE informowat zainteresowanych o roznicach
w funkcjonowaniu systemu wsparcia pod rzadami starej i nowej ustawy. W dniu
28 pazdziernika 2016 r. opublikowany zostat komunikat wyjasniajacy te kwestie
(Informacja nr 57/2016%°). W piSmie z dnia 5 marca 2018 r., skierowanym do
przedsiebiorstw energetycznych i odbiorcéw przemystowych® réwniez wyjasniono
réznice w funkcjonowaniu przepisow.

(akta kontroli str.1910-1915)

W dniu 21 grudnia 2016 r. na stronie internetowej URES! umieszczono Informacje
Prezesa URE nr 69/2016 w sprawie zasad wydawania $wiadectw ee na podstawie
ustawy o ee oraz wzory wnioskow o wydanie $wiadectwa ee, jak réwniez wzory
| przyktadowy harmonogram realizacji planowanego przedsigwzigcia stuzacego
poprawie efektywnosci energetyczne;.

(akta kontroli str.616-638)

NIK pozytywnie ocenia wypetianie przez Prezesa URE obowigzkow
informacyjnych, zauwazajac jednocze$nie, ze dotychczas nie zostaly wystane

5 W zakresie: 30% tego obowigzku w 2016 1., 20% w 2017 r., 10% w 2018 r.

57 Informacja Prezesa URE nr 85/2017. Informacja Prezesa URE nr 107/2018.

%8 Art. 16 ust. 1 ustawy o ee.

%9 Informacja Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki nr 57/2016 dotyczaca realizacji obowigzku w zakresie: 1) uzyskania i
przedstawienia do umorzenia $wiadectwa efektywnosci energetyczne wzglednie uiszczenia optaty zastepczej - za okres od
dnia 1 stycznia do dnia 30 wrzesnia 2016 r., 2) uzyskania - w wyniku realizacji u odbiorcy koricowego przedsigwzigcia lub
przedsigwzie¢ stuzacych poprawie efektywno$ci energetycznej oszczednosci energii finalnej lub uzyskania i przedstawienia do
umorzenia $wiadectwa efektywnosci energetycznej wzglednie uiszczenia optaty zastepczej - za okres od dnia 1 pazdziernika
do dnia 31 grudnia 2016r. oraz za lata nastepne. https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/komunikaty-
prezesa-ure/6735,Informacja-nr-572016.html.

60 DEK.WKR.461.4.1.2018.APa.

61 https://www.ure.gov.pl/pl/efektywnosc-kogenerac/efektywnosc-energetyczn/swiadectwa-efektywnosci/6834,Zmiany-w-
zasadach-wydawania-swiadectw-efektywnosci-energetycznej.html
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ponowne wezwania do podmiotow, ktore nie przekazaty zadanych informacji za rok
20151 2016.

1.4 Problemy w funkcjonowaniu systemu Swiadectw ee na gruncie
ustawy o ee z 2016 r.

Dyrektor DEK wskazata®2 na ponizsze problemy funkcjonowania systemu $wiadectw
ee na gruncie ustawy o ee (z 2016 r.):

» Diugie oczekiwanie na wydanie $wiadectwa przez URE po zlozeniu
stosownego wniosku.

» Nieuprawnione, zdaniem niektorych podmiotow, analizowanie przez
Prezesa URE wnioskdw o wydanie $wiadectwa efektywno$ci energetycznej
pod wzgledem zgodnosci z przepisami ustawy o ee, prawidtowo$ci obliczen
i przyjetej w audycie efektywnosci energetycznej metodyki wyliczania
uzyskanych oszczednosci energii oraz kompletnosci informacji zawartych
w audytach. Sprawa zostata wyjasniona w bezposrednich kontaktach URE
z podmiotami sktadajgcymi wnioski, badanie przez URE jest uprawnione.

» Rébznice w interpretacji definicji pojecia ,energii finalnej" i energii
pierwotnej" na potrzeby wydawania Swiadectw efektywnosci energetyczne;.
Ostatecznie kwestia ta zostata zinterpretowana w stanowisku DEK z dnia 30
maja 2018 r.63,

» Zasadno$¢ badania efektu zachety na etapie rozpatrywania wniosku, przy
czym Ministerstwo Energiit4 potwierdzito zasadno$¢ takiego badania przez
URE.

» Zakres badania formalnego audytu energetycznego przedsigbiorstwa
(dotyczy powigzan kapitatowych podmiotéw)®. ME wyjasnito, ze przepisy
nie nakazujg badania powigzan miedzy przedsigbiorcami w celu ustalania
podmiotow zobowigzanych do przeprowadzenia audytow energetycznych.

» Spetniania przez przedsiebiorstwa, ktore wdrozyly system zarzadzania
energig lub system zarzadzania Srodowiskowego wymogow przewidzianych
dla audytu energetycznego przedsiebiorstwa®®.

(akta kontroli str. 1910-1915, 1934-1949, 1955-1959)

2. Audyt energetyczny przedsiebiorstwa

Ustawa o ee (w art. 36) naftozyta na okreslonych przedsiebiorcéw obowigzek
przeprowadzenia lub zlecenia przeprowadzenia co cztery lata audytu
energetycznego przedsiebiorstwa. O audycie przedsigbiorcy zawiadamiajg Prezesa
URE w terminie 30 dni od dnia jego przeprowadzenia wraz z podaniem informacii
o mozliwych do uzyskania oszczednosciach energii wynikajacych z audytu. Na
podstawie tych informacji Prezes URE przekazuje (w terminie do 31 stycznia roku
nastepujacego po roku, w ktérym przedsigbiorca przestat informacje Prezesowi
URE) ministrowi wtasciwemu ds. energii informacje o liczbie przeprowadzonych
audytéw, liczbie przedsiebiorcéw, ktorzy przeprowadzili audyt energetyczny

62 Pismo DEK.WKR.090.2.2019.MSt z dnia 20 marca 2019r. Dyrektora Departamentu Efektywnosci Energetycznej i
Kogeneracji.
83 Pismo nr DEK-027-5(2)/2018/BH
64 Pismo Zastepcy Dyrektora Departamentu Energetyki ME nr DE-11-024-21/16 z dnia 23 grudnia 2016 r.
65§
w.
sejw_
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przedsiebiorstwa, liczbie przedsigbiorcow, ktorzy sg zwolnieni z obowigzku
prowadzenia audytu energetycznego na mocy przepisu art. 36 ust 2 ustawy o ee.

Zgodnie z art. 51 ust. 1 ustawy o ee pierwszy audyt energetyczny przedsiebiorstwa
powinien byt zosta¢ wykonany przed 1 pazdziernika 2017 r. (rok po wejsciu w zycie
ustawy). W czasie poprzedzajacym bezposrednio te date URE otrzymywat dziennie
wiele zapytan telefonicznych i mailowych. Zapytania dotyczyty przede wszystkim
definiowania duzego przedsiebiorcy, pojecia wielkoSci zatrudnienia, okresu
przyjmowanego do kwalifikowania do kategorii duzego przedsiebiorcy, powigzan
kapitatowych i oddziatéw, placéwek kultury, stuzby zdrowia, spotdzielni
mieszkaniowych, wiasnosci lub najmu oraz zakresu audytu przedsiebiorstw
sieciowych. Po pierwszym okresie sprawozdawczym (od potowy 2018 r.) zapytan
byto mniej i dotyczg one przede wszystkim podlegania obowigzkowi pierwszego lub
kolejnego  audytu,  uaktualnienia  wykonanego audytu  energetycznego
przedsiebiorstwa, listy rekomendowanych audytorow.

W celu ufatwienia przedsigbiorcom realizacji obowigzku w  zakresie
przeprowadzenia audytu energetycznego, zamieszczono na stronie internetowe;
URE ,Informacje Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki nr 46/2016 dotyczacq
obowigzku sporzadzenia audytu energetycznego przedsiebiorstwa, wynikajgcego
Z wejScia w zycie w dniu 1 pazdziernika 2016 r. ustawy o ee".

Na kierowane do URE zapytania przedsiebiorcow, audytoréw, kancelarii prawnych
i innych uczestnikdw rynku, dotyczace stosowania i zastosowania art. 36 i nast.
ustawy o ee — w formie pisma — udzielono:

e w2016 r. — dwie odpowiedzi,
e w2017 r. - 104 odpowiedzi,
* w2018r. - pie¢ odpowiedzi.

URE udzielit odpowiedzi mailowych i telefonicznych na szereg zapytan dotyczacych
audytu energetycznego przedsigbiorstwa.

Zawiadomienia o wykonaniu audytu energetycznego przedsigbiorstwa przestane
byly do Prezesa URE przez samych przedsiebiorcéw lub audytoréw wykonujgcych
audyt.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 r. do URE przestanych zostato 137
zawiadomien o przeprowadzonych audytach energetycznych przedsigbiorstwa,
wtym trzy zawiadomienia dotyczyly audytu energetycznego przedsiebiorstwa
w ramach systemu zarzadzania energia, natomiast jedno zawiadomienie dotyczyto
audytu energetycznego przedsigbiorstwa przeprowadzonego w ramach audytu
systemu zarzadzania $rodowiskowego. Z przekazanych zawiadomien wynika, ze
mozliwe do uzyskania $rednioroczne oszczedno$ci energii finalnej wynoszg
14 248,126 toe/rok.

Do dnia 31 grudnia 2017 r. do URE przestanych zostato 3506 zawiadomien
o0 przeprowadzonych audytach energetycznych przedsiebiorstwa, w tym 127
zawiadomien dotyczyto audytu energetycznego przedsigbiorstwa w ramach systemu
zarzadzania  energig  lub  audytu  energetycznego  przedsiebiorstwa
przeprowadzonego w ramach audytu systemu zarzadzania $rodowiskowego.
Z przekazanych zawiadomien wynika, ze mozliwe do uzyskania Srednioroczne
oszczednosci energii finalnej wynosza 973 373,597 toe/rok.

Do dnia 31 grudnia 2016r. do URE przestanych zostato 97 zawiadomien
o przeprowadzonych audytach energetycznych przedsigbiorstwa, w tym 17
zawiadomien dotyczyto audytu energetycznego przedsigbiorstwa w ramach systemu
zarzadzania  energig, lub  audytu  energetycznego  przedsiebiorstwa
przeprowadzonego w ramach audytu systemu zarzadzania $rodowiskowego.
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Z przekazanych zawiadomien wynika, ze mozliwe do uzyskania Srednioroczne
oszczednosci energii finalnej wynosza 68 796,112 toe/rok.

Przed przekazaniem informacji do Ministra Energii w URE weryfikowane byty
najwigksze zgtoszone przez przedsigbiorcow wolumeny zaoszczedzonej energii,
ktore mogty by¢ w ocenie URE btedne. Po weryfikacji i wyjasnieniach wolumeny
zostaty przez zgtaszajacych skorygowane.

Prezes URE do 31 grudnia 2018 r. przekazywat Ministrowi Energii informacje
terminowo i w zakresie zgodnym z art. 38 ust. 2 ustawy o ee.

(akta kontroli str. 1717-1907)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Prezes URE nie dysponuje wykazem wszystkich przedsiebiorcow
zobowigzanych do wykonania audytu energetycznego przedsigbiorstwa.
Wedtug wyjasniern Dyrektor DEKS®?, Prezes URE dysponuje wlasnym -
przygotowanym na podstawie zawiadomien przestanych przez podmioty, ktore
wykonaty audyt energetyczny przedsigbiorstwa, o ktérym mowa w art. 36-38
ustawy o ee (zawiadomien przestanych przez samych przedsigbiorcow lub
audytorébw wykonujgcych audyt) — wykazem podmiotéw zobowigzanych do
przeprowadzenia audytu (aktualizacja wykazu dokonywana jest systematycznie
wraz z przekazywaniem kolejnych zawiadomien o przeprowadzonych audytach
energetycznych przedsigbiorstwa).

Powyzszy stan oznacza, ze w rejestrze przedsiebiorcow zobowigzanych do
wykonania audytu sq wyszczegoinieni jedynie ci przedsigbiorcy, ktorzy cho¢ raz
ztozyli audyt energetyczny przedsigbiorstwa. W ocenie NIK uniemozliwia to
skuteczne monitorowanie i egzekwowanie obowigzku wykonania audytu
energetycznego przedsiebiorstwa przez wszystkie podmioty, na ktore zostat
natozony ten obowigzek.

(akta kontroli str.1717-1719)

2. Prezes URE nie wykonuje w petni zadania dotyczacego monitorowania realizacji
przez podmioty zobowigzane obowigzku w zakresie przeprowadzenia audytu
energetycznego przedsigbiorstwa oraz wymierzania kar pienigznych za
niezrealizowanie tego obowigzku. Do czasu kontroli nie byly wszczynane
postepowania w przedmiocie wymierzenia kary pienieznej na podstawie art. 39
ust.1 pkt 7 ustawy o ee za nieprzeprowadzenie audytu energetycznego
przedsiebiorstwa, gdyz URE nie dysponuje rejestrem wszystkich podmiotéw
zobowigzanych do wykonania audytu. Wedtug wyjasnien Dyrektor DEKSS, z
uwagi na brak zagwarantowania na etapie tworzenia ustawy o ee Srodkow
finansowych na realizacje réwniez tego catkowicie nowego zadania okreslonego
w rozdziale 5 ustawy o ee jest ono realizowane jedynie w mozliwym zakresie
(przy aktualnych zasobach kadrowych). W praktyce realizacja tego zadania
polegata na zbieraniu informacji o przeprowadzonych audytach oraz na ich
niezbednej — na potrzeby przekazania Ministrowi Energii zbiorczej informacji —
weryfikacji w zakresie poprawnosci przekazanych danych odno$nie mozliwych
do uzyskania oszczednosci energii.

(akta kontroli str.1717-1719)

Prezes URE rzetelnie wykonywat dziatania zwigzane z weryfikacjg otrzymanych
audytéw energetycznych przedsiebiorstw. W URE nie dysponowano wykazem

67 Pismo DEK.090.1.12.2019.GK z dnia 21 marca 2019 r. Dyrektora Departamentu Efektywnosci Energetycznej i Kogeneracii.
68 Jw.
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wszystkich przedsiebiorstw zobowigzanych do wykonania audytu. Tym samym
monitorowanie realizacji przez podmioty zobowigzane obowigzku w zakresie
przeprowadzenia audytu energetycznego przedsiebiorstwa byto ograniczone.

3. Dziatania podejmowane przez Prezesa URE w celu
prawidiowej realizacji w Urzedzie dziatan dotyczacych
efektywnosci energetycznej

Do 30 wrze$nia 2016 r. zadania zwigzane z wydawaniem $wiadectw ee realizowat
Departament Systeméw Wsparcia, natomiast za organizacje przetargow
| wydawanie Swiadectw ee odpowiadat Wydziat ds. Efektywnosci Energetyczne;
(WEE) w tym departamencie.

(akta kontroli str. 7-64, 187-378, 577-598)

Poczawszy od 1 pazdziernika 2016r. zadania zwigzane z efektywnosScig
energetyczng (w tym wydawanie Swiadectw ee) przejagt DEK. Za organizacje
przetargdw i wydawanie Swiadectw ee w DEK odpowiedzialny byt WEE. W WEE
zatrudnionych byto na dzier 24 stycznia 2019 r. dwoch pracownikdw oraz naczelnik.

Od 20 wrzesnia 2018 r. procz pracownikow DEK do analizy formalnej wnioskow
wigczono takze pracownika na stanowisku ds. samodzielnej obstugi prawnej
(stanowisko poza strukturg Wydziatu WEE), ktory jest odpowiedzialny za weryfikacje
wnioskéw o wydanie $wiadectw ee oraz wydawanie $wiadectw ee.

(akta kontroli str. 379-494, 599-615)

W wyjasnieniach sktadanych przez pracownikow URE powodem znacznych
opdznien w realizacji zadan lub ich niewykonywaniu byto niedostosowanie obsady
kadrowej do wymiaru tych zadan.

Na brak odpowiedniej obsady kadrowej URE zwrdcit rowniez uwage Wojewddzki
Sad Administracyjny w Warszawie®®. W czerwcu 2017 r. Skarzaca zwrdcita si¢ do
Prezesa URE o wydanie na jej rzecz $wiadectwa efektywnoSci energetycznej.
Wczerwcu 2018 r. Skarzaca zadajac wydania Swiadectwa efektywnos$ci
energetycznej, wniosta do Prezesa URE ponaglenie, a nastepnie ztozyta do WSA
w Warszawie skarge na bezczynno$¢. W wyroku WSA stwierdzit, ze Prezes URE
dopuscit sie bezczynno$ci i jednoczesnie stwierdzit, ze bezczynno$¢ nie miata
miejsca z razacym naruszeniem prawa. Sad stwierdzit, ze Prezes URE boryka sie
z brakami  kadrowymi, ktdore majg bezposrednie przetozenie na szybko$¢
| sprawnos$¢ toczacych sie przed nim postepowan, w tym postepowania Skarzace;.
Zdaniem Sadu, niewielka ilo§¢ pracownikdw rozpoznajaca duzg ilos¢ spraw (...) nie
moze mieC znaczenia dla uznania bezczynno$ci organu w zatatwieniu sprawy, ma
natomiast wptyw na ocene charakteru stwierdzonej bezczynnosci.

Prezes URE wielokrotnie kierowat pisma, wskazujac ze do funkcjonowania WEE
potrzeba co najmniej o$miu nowych etatébw (m.in. do Wiceprzewodniczacego
Statego Komitetu Rady Ministréw’?), jednak nie uzyskat srodkdéw na zwiekszenie
zatrudnienia w Urzedzie pracownikow zaangazowanych w zadania zwigzane
z efektywnoscig energetyczna.

W 2016 r., w okresie prac nad projektem ustawy o ee kwestia zapewnienia Srodkéw
na nowe zadania Prezesa URE byta przedmiotem korespondencji pomiedzy

69 Sygn. akt VI SAB/Wa 36/18.

0 Dalej: SKRM. Byly wérod nich pisma do Wiceprzewodniczacego SKRM z 24 czerwca 2015r. (znak: DPR-0230-
4(3)/2015/1S), Przewodniczacego SKRM z 11 stycznia 2016 r. (znak: DPR-0230-4(5)/2015-2016/RS), Zastepcy Dyrektora
Departamentu Energetyki w Ministerstwie Energii z 29 stycznia 2016 r. (znak DPR-0230-4(6)/2015-2016/RS).
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Ministrem Energii i Ministrem Finanséw. Wobec rozbieznosci, Minister Energii
w piSmie z 23 lutego 2016 r., informowat, iz SKRM zdecydowat, ze kwestia potrzeb
kadrowych Prezesa URE wymaga odrebnego przeanalizowania i pozostata do
rozstrzygniecia przez Rade Ministrow jako rozbiezno$¢. Ostatecznie jednak
wykreslono z projektu ustawy o ee przepis dotyczacy wzrostu wydatkéw budzetu
panstwa przeznaczonych na wykonanie zadan Prezesa URE.

Zgodnie z informacjg zawartg w wyciggu z protokotu ustalen nr 1/2016 posiedzenia
SKRM z dnia 7 stycznia 2016 r., kwestia potrzeb kadrowych Urzedu miata by¢
przedmiotem odrebnej analizy SKRM. Z informacji przekazanych przez Dyrektora
Departamentu Koordynacji Procesu Legislacyjnego’" w KPRM?2 wynika, iz DKPL nie
posiada dokumentaciji, z ktorej wynikatoby, ze kwestia potrzeb kadrowych Urzedu
byta przedmiotem obrad innego posiedzenia SKRM niz posiedzenie z dnia 7
stycznia 2016 r.

Réwniez po przyjeciu ustawy o ee Prezes URE wystepowat o przyznanie $rodkoéw
na zapewnienie dodatkowych etatdw do realizacji zadan z zakresu efektywnosci
energetycznej. Przedstawiciele URE kierowali pisma w tej sprawie m.in. do
Dyrektora Departamentu Ropy i Gazu w ME (w dniu 9 lutego 2017 r.), Ministra
Finanséw (w dniach 1 sierpnia 2016 r., 14 czerwca 2018 r. oraz 9 lipca 2018 r.),
Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Finanséw (w dniu 26 lipca 2017 r.) oraz
Prezesa Rady Ministrow (w dniu 22 sierpnia 2017 r.). URE nie uzyskat jednak
Srodkéw na zwiekszenie zatrudnienia w Urzedzie pracownikéw zaangazowanych
w zadania zwigzane z efektywno$cig energetyczna.

Wystapienia przedstawicieli URE obejmowaty réwniez kwestie zapewnienia narzedzi
informatycznych. W piSmie z dnia 11 stycznia 2016r. skierowanym do
Przewodniczacego SKRM Prezes URE zwracat uwage, ze w limicie wydatkow
wskazanym w OSR projektu ustawy o ee przeznaczonych na wykonywanie przez
URE zadan wynikajacych z ustawy brak jest m.in. wydatkow obejmujacych zakup
sprzetu komputerowego i oprogramowania na rozbudowe sieci informatycznej URE.
Takze w piSmie z 29 stycznia 2016 r. do Zastepcy Dyrektora Departamentu
Energetyki w ME Prezes Urzedu wskazat na konieczno$¢ rozbudowy systemu
informatycznego Urzedu w celu zapewnienia jego kompatybilnosci z rejestrem
Swiadectw ee prowadzonym przez TGE. Dodatkowo w piSmie z 1 sierpnia 2016 .
skierowanym do Ministra Finanséw Prezes URE wskazat na brak $rodkéw m.in. na
utrzymanie i rozbudowe infrastruktury IT i stworzenie narzedzi informatycznych. Na
te samg kwestie zwracat uwage Dyrektor Generalny URE w pismie z dnia 9 lutego
2017 r. skierowanym do Dyrektora Departamentu Ropy i Gazu w ME.

Kwestie obsady kadrowej DEK byly rowniez przedmiotem dziatah wewnatrz URE.
W pismie z 19 stycznia 2018 r. skierowanym do Dyrektora Generalnego URE
Dyrektor DEK wskazata, iz w ramach dziatan wewnatrz Departamentu w celu
zapewnienia realizacji zadan zwigzanych z wydawaniem $wiadectw ee przesunieto
do pracy nad weryfikacjg wnioskéw o wydanie Swiadectw ee pracownikéw innych
wydziatéw (kosztem realizacji zadan przypisanych tym wydziatom i mimo brakéw
kadrowych takze w tych wydziatach). Takie przesuniecie etatbw mozliwe byto jednak
wytgcznie w przypadku Swiadectw ee wydawanych na podstawie ustawy o ee
z 2011 r., ktérych zasadnos¢ wydania zostata przesgdzona na etapie rozstrzygania
przetargu. Takie dziatanie nie bylo mozliwe wobec rozpatrywania wnioskow
0 wydanie Swiadectw ee na podstawie ustawy o ee ze wzgledu na konieczno$¢
posiadania przez pracownikéw dokonujacych weryfikacji wnioskow specjalistyczne;
wiedzy w zakresie analizy audytéw efektywno$ci energetyczne.

71 Dalej: DKPL.
72 Pismo z dnia 24 kwietnia 2019 r., znak DKPL.5013.5.2019(2)BZ.
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OCENA CZASTKOWA

Whioski

W wyniku prac Zespotu ds. relokacji Prezesowi URE™ przedstawiony zostat raport
Dyrektora Generalnego URE z 15 listopada 2018 r.”* Rekomendowano powtdrzenie
analizy obcigzen zadaniami na poczatku 2019 r. w oparciu o dane dotyczace catego
2018 r. wobec nierbwnomiernego obcigzenia komérek URE w czasie.

Po wykonaniu ponownej analizy, w dniu 1 marca 2019 r. rekomendowano dalsze
wzmocnienie kadrowe DEK, jako jednej z komdrek organizacyjnych Urzedu, ktora
wskazuje najwyzszy stopien obcigzenia zadaniami. Wzmocnienie kadrowe DEK
miatoby nastgpi¢ w oparciu o nieobsadzone stanowiska w komorkach Urzedu
wykazujacych mniejsze obcigzenie. Ewentualne przesunigcia muszg byé
kazdorazowo poprzedzone dodatkowg analiza, czy zmiana taka nie zaktoci
w znaczacym stopniu realizacji zadan w danej komorce organizacyjne.

Z wyjasnien Dyrektora Generalnego URE™ wynika, ze mozliwos¢ realizacji
rekomendacji wynikajagcych z raportow w zakresie dalszego wzmocnienia
kadrowego Departamentu pozostaje przedmiotem analizy pod katem mozliwosci
dokonania przesunie¢ pracownikow, ktore nie spowodujg zagrozen dla realizacji
zadan w innych komorkach organizacyjnych Urzedu.

Dyrektor Generalny Urzedu wskazat, iz podstawowg przeszkodg w zapewnieniu
petnej obsady kadrowej stanowisk w Urzedzie byta niekonkurencyjnosé
oferowanych warunkow zatrudnienia wobec sytuaciji na rynku pracy. Systematycznie
spada liczba nabordéw ogtaszanych przez URE, ktére koricza sie wytonieniem
kandydata i obsadzeniem stanowiska. W 2018r. wspdiczynnik naborow
zakonczonych bez rozstrzygniecia wyniost 50%. Niejednokrotnie na ogtoszone
stanowisko nie zgtaszat sie zaden kandydat. Dyrektor Generalny Urzedu wskazat na
dokonywanie usprawnien proceduralnych w naborach oraz préby zainteresowania
szerszego grona kandydatow podjeciem zatrudnienia w Urzedzie (poprzez
publikowanie ogtoszen o prace na portalach dedykowanych ogtoszeniom o prace
oraz poprzez bardziej liberalne wymogi stawiane kandydatom, dostosowane do
aktualnej oferty rynkowej). W URE podniesione zostaty tez wysokosci mnoznikdw
kwoty bazowej w stuzbie cywilnej proponowane nowozatrudnionym osobom na
najczesciej obsadzanych stanowiskach (starszy inspektor i specjalista).

(akta kontroli str. 666-675, 795-927, 2157-2193)

NIK wskazuje, ze Prezes URE podejmowat dziatania majace na celu zapewnienia
prawidtowej realizacji zadan dotyczacych efektywnosci energetycznej. Nie byly one
jednak skuteczne. Prezes URE zaréwno w trakcie prac nad projektem ustawy o ee,
jak i po wejSciu jej w zycie aktywnie zabiegat o $rodki finansowe stuzace
zapewnieniu prawidtowej realizacji dziatan. Zostaty rowniez dwukrotnie wykonane
analizy oceniajace mozliwos¢ relokacji pracownikéw dla wzmocnienia DEK, ktore
nie spowodujq zaktdcen w pracy urzedu. W trakcie trwania kontroli NIK w Urzedzie
prowadzona byta ocena mozliwosci ich wdrozenia.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Wystgpi¢ do Prezesa Rady Ministrow o zapewnienie niezbednych Srodkéw
na prawidtowe dziatanie Urzedu w realizacji zadan natozonych na Prezesa

73 Decyzja Prezesa URE nr 17/2018 z dnia 14 wrzesnia 2018 1.

74 Informacja zbiorcza o wynikach analiz obcigzen zadaniami stuzbowymi poszczegdlnych Komérek Organizacyjnych i ich
pracownikéw w | pétroczu 2018 r

75 Pismo DG.090.2.2019.MMi2 z dnia 5 kwietnia 2019 r. Dyrektora Generalnego URE.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

URE ustawg o efektywnosci energetycznej z 2016 r., w szczegolnosci na
zatrudnienie pracownikow do obstugi procesu rozpatrywania wnioskéw
i wydawania Swiadectw ee oraz zapewnienie narzedzi informatycznych dla
wspomagania tych zadan.

2. Podja¢ inne dziatania zapewniajgce zatatwianie wnioskéw o wydanie
Swiadectw efektywnosci energetycznej zgodnie z wymaganiami ustawy o ee
i k.p.a., w szczegolnoSci:
a. Zawiadamia¢ wnioskodawcow o niezatatwieniu sprawy w terminie,
a takze przyczynach niezatatwienia spraw oraz o nowym terminie
zatatwienia sprawy (zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a.),

b. WyznaczaC mozliwe do dotrzymania terminy zatatwiania spraw
w przypadku niedotrzymania termindw wynikajacych z ustawy o ee
lub k.p.a.,

c. W przypadku braku we wniosku o wydanie $wiadectwa ee
elementow, o ktorych mowa w art. 20 ust. 4 i 5 ustawy o ee,
kazdorazowo wzywa¢ do uzupetnienia brakéw w terminie 7 dni od
doreczenia wezwania z pouczeniem, iz nieuzupetnienie tych brakow
w terminie spowoduje pozostawienie wniosku bez rozpoznania,

d. W razie potrzeby korekty wnioskéw lub audytow efektywnosci
energetycznej zawiadamia¢ o mozliwosci zapoznania  sie
z materiatem dowodowym i wypowiedzenia si¢ co do zebranych
dowoddw i materiatow oraz zgtoszonych zadan (art. 10 § 1 k.p.a.),

e. Opatrywa¢ metryki informacjg umozliwiajacg identyfikacje o0sdb
zajmujgcych sie sprawa,

f.  Skroci¢ czas rozpatrywania wnioskéw o wydanie Swiadectw ee
w celu dostosowania do terminu 45 dni, wynikajacego z art. 22 ust.
1 ustawy o ee.

3. Przyspieszy¢ proces monitorowania i kontroli realizacji obowigzku
oszczednosci energii przez Prezesa URE.

4. Wprowadzi¢ mechanizmy kontrolne umozliwiajace weryfikacje, czy wnioski
0 wydanie $wiadectw ee zawierajgq wszystkie elementy, o ktérych mowa
w art. 20 ust. 4 i 5 ustawy o ee.

5. Podjg¢ dziatania w celu utworzenia petnego rejestru przedsiebiorcow
zobowigzanych do wykonania audytu energetycznego przedsigbiorstwa
i wykorzystywa¢ rejestr do monitorowania wykonania przez podmioty
zobowigzane audytu energetycznego przedsigbiorstwa.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 20 sierpnia 2019 .

Wiceprezes
Najwyzsza Izba Kontroli
Mieczystaw tuczak
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