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l. Dane identyfikacyjne kontroli

1/12/003 - Bezpieczenstwo ruchu kolejowego w Polsce

Najwyzsza |zba Kontroli
Departament Infrastruktury

1. Tadeusz Pachowski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 82458 z dnia 23 lipca 2012r.

(dowéd: akta kontroli str. 1-2)

2. Aleksander Koprowski, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr82460 z dnia
23.08.2012r.

(dowod: akta kontroli str. 582-583)

3. Adam Bandosz, specjalista kontroli panistwowej, upowaznienie do kontroli nr 82467 z dnia
10.09.2012r.

(dowdd: akta kontroli str. 818-819)

PKP Intercity S.A., 00-848 Warszawa, ul. Zelazna 59a (zwana dalej PKP Intercity lub Spotka).

Janusz Malinowski, Prezes Zarzadu PKP Intercity S.A. (dalej Prezes Zarzadu Spdtki).
(dowdd: akta kontroli str. 498-503)

II. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Konfroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowosci
dziatainosé kontrolowanej jednostki w zbadanym obszarze!.

W $wietle ustalen kontroli, skala | waga nieprawidtowosci wystepujacych w toku realizacii
zadan obejmujacych zapewnienie bezpieczefistwa przewozéw nie byla  duza. W
dominujacej czesci wystapity one w poczatkowym okresie wdrazania procedur i nosity
charakter formalny - najczesciej dotyczyly nieterminowego albo nie w pelni zgodnego z
procedurami  wykonywania obowigzkow okreslonych w SMS (w Ksigdze Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem). O ile jednak powyZsze uchybienia nie stanowity
bezposredniego zagrozenia dia hezpiecznego wykonywania przewozow, to zdaniem NIK,
zagrozeniem takim bylo przekraczanie przez pociagi dopuszczalnej predkosci - okreslonej
w rozkladzie jazdy. Przypadki takie zostaly utrwalone przez rejestratory predkosci w
czterech na 25 badanych tasém rejestrujgcych. Wyniki kontroli  zapiséw utrwalonych na
tasmach predkosciomierzy wykazaly ponadto, Ze nie zawsze predkosciomierze rejestrowaty
prace lokomotywy w sposob ciggly. Na 18 taSmach odnotowano czgéciowe braki w
rejestracji takich parametrow jak: uzycie hamulca, urzadzen czujnosci maszynisty, ciénienia
w cylindrach hamulcowych.

Na ocene pozytywng zasluguje dziatalno$¢ kontrolno-nadzorcza Spétki nad pracq
poszczegdlinych jednostek organizacyjnych i grup zawodowych, majacych wplyw na
bezpieczenstwo ruchu kolejowego. Kontrola ta w Spolce zostata zorganizowana
kompleksowo — miata charakter wielopoziomowy, obejmujacy przy tym szerokie spektrum
zagadnien natury organizacyjnej i eksploatacyjnej. Nie budzit- zastrzeZeh sposdb
wykorzystania wynikéw kontroli wewnetrznej, w tym kazdorazowo przeprowadzane

! NajwyZsza fzba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg acen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nigprawidlowoscl, negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogdingj wediug proponowansj skali bytoby nadmiarnie
utrudnione, albe taka ocena rie dawataby prawdziwego obrazu funkcjcnowania kontrolowane] jednostki w
zakresie objetym kontrolg, stosuje sie oceng cpisowa, badz uzupeinia ocene cgoing o dodatkowe objasnienie.
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postepowania wyjasniajace, podejmowane wnioski dyscyplinujace  (nigjednokrotnie
personaine), wskazujg na przywigzywanie nalezytej wagi przez Kierownictwo Spotki do
spraw bezpieczenstwa na wszystkich szczeblach zarzadzania.
Sformutowane, na podstawie wynikéw kontroli, wnioski pokontroine (o ile zostang
uwzglednione przez Zarzad Spdiki), podniosg na jeszcze wyzszy poziom dzialalnos¢ Spétki
obejmujacy zapewnianie bezpieczenstwa w ruchu kolejowym.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Opracowanie i wdrozenie Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
(dalej SMS)

1.1. Opracowanie i proces poczatkowy wdrozenia SMS

Spétka posiadata Swiadectwo bezpieczefstwa wydane przez Prezesa Urzedu Transportu
Kolejowego (dalej Prezesa UTK), wazne do korfica 2015 .

Opracowanie Ksiegi Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem (dalej Ksiggi SMS)
zakonficzono w PKP Intercity w dniu 31 grudnia 2009 .

Zarzad Spotki uchwatg Nr 37/2010 z dnia 19 stycznia 2010 r. przyjat dokument pn. ,System
Zarzgdzania Bezpieczenstwem PKP Intercity S.A.".

Spbtka zlozyta w Urzedzie Transportu Kolejowego w dniu 22 lutego 2010 r. wniosek
w sprawie akceptacji dokumenfu ,System Zarzadzania Bezpieczenstwem PKP Intercity
S.A" Spdtka w ramach wniosku o akceptacie SMS okresiita wykaz stanowisk zwigzanych
bezposrednio z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego, w tym: maszynisci,
kierowcy drezyn i wozkéw motorowych, kierownicy pociggow, nastawniczy, manewrowi,
zwrotniczy, ustawiacze oraz rewidenci taboru.

Spdtka uzyskala Certyfikat Bezpieczenstwa Czes¢ A w dniu 15 grudnia 2010 r.
(potwierdzajacy akceptacje SMS na terenie Unii Europejskiej zgodnie z Dyrektywg
2004/49/WE oraz wiasciwymi przepisami krajowymi), a Certyfikat Czes¢ B w dniu 31
grudnia 2010 r. (potwierdzajacy akceptacie regulacji przyjetych przez Spdke w celu
spetienia krajowych wymagan w zakresie bezpieczefstwa wykonywania przewozow
pasazerskich bez przewozdw kolgjami duzych predkosci, na liniach kolejowych
zarzgdzanych przez: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. oraz PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z0.0.).

Zarzad PKP Intercity wprowadzit SMS do stosowania w Spéice uchwatg nr 358/2011 z dnia
14 kwietnia 2011 r. ' '

Do realizacji uchwaly Nr 37/2010 Zarzad Spoéki zobowigzal Dyrektora Biura
Bezpieczenstwa oraz Dyrektora Biura Zarzadu.

Pelnomocnik Zarzadu ds. SMS (dalej PSMS) zostat powolany uchwafg Nr 859/2010
Zarzadu Spdki z dnia 8 listopada 2010 r. Zarzad na mocy tej uchwaly udzielit PSMS
petnomocnictwa do dzialania w imieniu Spotki w sprawach zwigzanych z zakresem zadan
na tym stanowiskuz PSMS - wg regulaminu organizacyjnego Spotki jest usytuowany
w Biurze Przewozow i pelni funkcje Naczelnika Wydziatu ds. SMS. Udzielone przez Zarzad
Spotki petnomocnictwo obejmuje m.in.:

- realizacje ,Polityki Bezpieczenstwa" Spotki,

- rozwoj i doskonalenie wdrozonych procesow ujetych w SMS,

- zarzgdzanie audytami i szkoleniami z zakresu SMS,

- inicjowanie i nadzorowanie dziatan korygujacych, zapobiegawczych i doskonalacych SMS,
- dobér personelu wspdipracujgcego przy realizacji audytow z zakresu SMS.

W petnomocnictwie i w Regulaminie Organizacyjnym Spokki nie okreslono sposobu
realizacji przez PSMS zadaf zwigzanych z SMS, obejmujacych dziatania w obszarach
zarzadzanych przez poszczegbline Biura oraz Zaklady Spoki, nadzorowane przez
wyznaczonych czionkoéw kierownictwa Spotki. PSMS i Wydzial SMS usytuowane sg
organizacyjnic w Biurze Przewozow Spotki i podlegajg stuzbowo bezposrednio jej
Dyrektorowi.

2 Uchwalg tg Zarzed Spotki uchylit pelnomocnictwo udzielone uprzednio Dyrektorowi Biura Bezpieczenstwa
Spolki,
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(dowod: akta kontroli str. 6-7, 29-37, 143-144, 146-176, 177-503, 87-89,
1000,906-209)

Prezes Zarzadu Spotki wyjasnit, ze przedtozenie dokumantu SMS Prezesowi UTK po
uptywie jednego miesiaca i dwoch dni od dnia jego przyjecia przez Zarzad spowodowane
bylo koniecznoscig opracowania szeregu dokumentéw oraz wykonania czynnosci o
charakterze formalnym. Wediug wyjasnienia — dokument SMS byt kompletny i gotowy do
akceptacji przez Zarzad Spotki juz w dniu 31 grudnia 2009 r. - jednak dokumentacja SMS
mogta zostaé zloZzona i rozpatrywana przez UTK w przypadku posiadania przez Spotke
wszystkich wymaganych regulacji wewnefrznych (przepiséw, instrukcji i Dokumentacii
Systemu Utrzymania - dalej DSU) zatwierdzonych przez UTK, badz bedacych w
zatwierdzeniu w tym urzedzie.
W celu opracowania dokumentacji SMS, Spélka zaangazowala Centrum Naukowo-
Techniczne Kolejnictwa, oraz (w charakterze podmiotu doradzajgcego) Politechnike Slqskq.
Prace finalne nad SMS zostaly wykonane przez Zespét ds. opracowania dokumentacii
SMS powotany Decyzjg Nr 1/2009 Cztonka Zarzadu — Dyrektora Technicznego z dnia 20
marca 2009 r.
Zgodnie wyjasnieniem Prezesa Zarzadu Spétki i przediozong kontrolujgcym dokumentacia,
wszyscy pracownicy Spotki realizujacy zadania okreslone w Ksiedze SMS, zapoznano z
postanowieniami tej Ksiegi {dokumentujac ten fakt w ramach m.in. pouczen okresowych,
bezposredniego szkolenia i pisemnego potwierdzenia znajomosci dokumentacji SMS).
(dowdd: akta kontroli str. 87-88, 632-663, 1145-1146)

W Regulaminie Organizacyjnym Spdtki — w czesci dotyczacej Zaktadow Spétki wskazano,
ze Samodzielne Stanowisko Pracy ds. Bezpieczenstwa sprawuje nadzor nad wiasciwg
realizacjq w Zakladzie systemu zarzadzania bezpieczehstwem na poziomie organizacyjnym
i operacyjnym.

W dokumentacji SMS (Ksiega i Procedury} instytucja Koordynatora Zaktadowego SMS
przywotana jest w dwoch Procedurach, t. j, w: P 08 (,Dziatania korygujace, zapobiegawcze
i nadzor nad niezgodnosciami”} oraz P16 (Audyty wewnetrzne Systemu Zarzadzania
Bezpieczenhstwem") — bez ckreslenia umocowania Koordynatora w strukturze organizacyjne;
poszczegolnych Zaktadow Spotki.

W Zzadnej z Procedur wyszczegolnionych w SMS, w pkt. 3 ,Odpowiedzialnosé
i uprawnienia” w tabeli dot. wykazu odpowiedzialno$ci i uprawnien osob uczestniczacych
w procedurze nie ujeto Samodzielnege Stanowiska Pracy ds. Bezpieczefstwa, jako
jednostki organizacyjnej Zakiadu, bioracej udziat w procesie realizacfi zadan okreslonych
dana procedura,

Wediug wyjasnienia Dyrektora Zaktadu Zachodniego, (cyt) ,za realizacje zadar
okresfonych w dokumentacji SMS odpowiada kazdy pracownik komérki organizacyjnej
wykonujacy czynnosci stuzbowe okreslone procedurami SMS. Czynnosci zwigzane ze
wspolpracqg z Pelnomocnikiem ds. SMS w zakresie dokumentacfi, rejestru zagrozen,
prowadzi koordynafor zakfadowy. Na obecng chwile stanowisko fo nie zostafo
sformalizowane. W tym temacie obecnie trwajg prace na szczeblu Spéki IC". W zakladzie
Centralnym za realizacje zadan zwigzanych z SMS odpowiada Dyrektor Zakiadu oraz
naczelnicy wiasciwych komorek organizacyjnych - przy czym w zakladzie
z Pefnomocnikiem Zarzadu ds. SMS wspolpracuje tzw. Koordynator Zakladowy ds. SMS.
Koordynatora wybrano sposréd audytoréw wewnetrznych SMS w Zaktadzie Centralnym.

(dowod: akta kontroli str. 917-986, 258-497, 1223-1237, 1238-1240,
1963, 1029-1033, 1146-1147)
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze| zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidiowosci: |

1. Zarzad Spotki wdrozyt SMS po uplywie 3 miesigcy i 30 dni od dnia wydania certyfikatu
hezpieczenstwa przez Prezesa UTK oraz 3 miesigee i 14 dni po wygasnigciu
$wiadectwa bezpieczenstwa z dnia 12 wrzesnia 2008 r.

2. Brak pelnego umocowania Peinomocnika Zarzadu ds. SMS w regulaminie Spotki do
realizacji zadanh zwigzanych z SMS we wszystkich obszarach dziatania Spotki — w tym
podlegtoéé stuzbowa Dyrektorowi Biura Przewozéw, ktorego dzialalnos¢ jest objeta
audytem SMS. :
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3. Brak spojnosci pomiedzy regulaminami organizacyjnymi zakladéw i dokumentacjg SMS
w zakresie umocowania funkeji Koordynatora Zakladowego SMS i Samodzielnego
Stanowiska Pracy ds. Bezpieczenstwa (komérki organizacyjnej Zaktadu) realizujacych
zadania zwigzane z SMS.

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie z nieprawidlowosciami dzialanosé Spolki w
zakresie poczatkowego wdrazania SMS. Stwierdzone nieprawidiowosci nie miaty
bezposredniego wplywu na realizacje zadahn zwigzanych z bezpieczehstwem ruchu
kolejowego.

1.2.  Wdrozenie SMS - realizacja wybranych procedur

Wedlug stanu na dzien 1 sierpnia 2012 r. SMS (w wersji 2.2. zaktualizowanej w dniu
30 listopada 2011 r. z ostatnia zmiang wprowadzong w dniu 1 sierpnia 2012 1.) - zawiera 17
pracedur.

(dowod: akta kontroli str. 177-503, 143-144)

Kontroli poddanc wdrozenie 6 procedur, tj. procedury: P 01, P 03, P 04, P 07, P 16,
P 17. Stan faktyczny w odniesieniu do opracowania i wdrozenia kazdej z tych procedur
zawarty jest w ponizszych punktach.

A) Realizacja Procedury P 16 ,Audyty wewngtrzne Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem” (dalej Procedura P 16).

Za realizacje Procedury P 16 odpowiedzialnym merytorycznie jest PSMS. W procedurze tej
ustalono, ze PSMS? opracowuje na poziomie Centrali Spotki projekt roczny planu audytow
wewnetrznych SMS oraz ustala sklady zespoltdw audytorskich oraz audytorow
wewnetrznych. PSMS dokonuje rowniez modyfikacji SMS. Zgodnie z ww. procedurg —
roczny plan audytéw wewnetrznych SMS zatwierdza Czlonek Zarzadu - Dyrektor
Techniczny.

(dowdd: akta kontroli str. 478-489)

A, Przediozony kontrolerom NIK ,Plan audytéw wewnetrznych Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem w PKP Intercity S.A. na rok 2011/2012" {dalej Plan audytow), stanowigcy
zatacznik do pisma z dnia 8 sierpnia 2011 r. skierowanego przez Dyrektora Biura
Przewozow do Czlonka Zarzadu — Dyrektora Technicznego Spdki w sprawie jego
zatwierdzenia, ujmuje 8 audytéw w 2011 r, oraz 10 audytow zaplanowanych do
przeprowadzenia w | potowie 2012 r.. Spétka nie sporzadzita planéw audytdéw odrebnie na
2011 r.i 2012 r. - tj. na okresy okreslone w Procedurze P 16.

PSMS w sprawie przyczyn sporzadzenia planéw audytow obejmujacego okresy niezgodne
z ww. Procedura wyjasnit, ze ,(...) do sierpnia 2011 r. trwaty przedsigwziecia koncepcyjne
oraz organizacyjno — szkoleniowe, majace na celu przygotowanie zespotow audytorskich do
realizacji audytow wewnetrznych SMS w Spotce. Podal réwniez, ze na rok 2013 zostang
sporzadzone odrebne plany audytow wewnetrznych SMS z poziomu centrali Spolki oraz
plany audytow na poziomie zaktadow obejmujace caty przedmiotowy rok (...).

A.2. W okresie wrzesien 2011 — maj 2012 nie przeprowadzone zostaly trzy planowane
audyty obowiazujacych procedur, w tym: P 12 Dostep, wymiana i zarzgdzanie informacjg
{wczeéniej Procedura P 13), P 03 Utrzymanie pojazdéw kolejowych (wcze$niej Procedura
P04) oraz P 02 - Zarzadzanie zmiang, (wczesniej Procedura P 03).

PSMS wyjasnit, e audyty Procedury P-12 i P-02 nie zostaty zrealizowane z powodu zmian
personainych dotyczacych audytorow wiodagcych przypisanych do wiw audytéw (brak
audytoréw w Biurze Zakupow Centralnych oraz w Zakiadzie Centralnym po przydzieleniu
wiw audytorom innego zakresu obowigzkéw w Spétce), natomiast audyt Procedury P 03
(wczeséniej P 04) zostat odroczony z powodu trudnosci w zorganizowaniu pracy zespotu
audytorskiego. Z uwagi na specyfike audytu procedury utrzymania pojazdéw kolejowych,
uczestnictwo specjalistow z Biura Taboru w przedmiotowym audycie bylo warunkiem
koniecznym, a w terminie przewidzianym w planie audytow, audytorzy z Biura Taboru
zaangazowani byli w wazne zadania zwigzane z zabezpieczeniem taborowym przewozow
podczas Euro 2012.

3 Petnomocnik Zarzadu ds. SMS — w strukturze organizacyjne] Spotki peti funkcje Naczelnika Wydzialu SMS w
Biurze Przewozdw.
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A.3. Wedtug tresci dokumentacii audytowej, celem przeprowadzenia pigciu audytow, w tym
o nr. 52011, 6/2011, 7/2011, 1/2012 i 5/2012, okreslonym w programie audytu -
w formularzu P 17-01, bylo m.in. sprawdzenie realizacji danej procedury. W protokétach
spostrzezen/niezgodno$cl | raportach z ww. audytow nie odniesiono sie do realizacji
powyzszego celu.

PSMS wyjasnit, Ze przedmiotowe audyty miaty charakter weryfikacyjny, a ,(...} prakiyczna
realizacja zapisow Procedur bedzie przedmiofem realizowanych wkrbice w Spofce audytow
stanowiskowych (zakiadowych oraz z poziomu Centrali Spotki”.

Ad. Wydziat SMS Biura Przewozow przedstawit kontrolerom NIK liste audytorow
wewnetrznych zawierajaca 18 nazwisk, stanowiacy zatacznik do przedtozonej kontrolerom
NIK dokumentacji SMS. W odniesieniu do jednej osoby, oraz danych o stanowiskach
sluzbowych 5 0sob (poz. 6, 10, 12, 13§ 15 ww. listy) dane fe byly nieaktualne.

PSMS wyjasnit, Ze lista audytoréw wewnetrznych SMS w PKP Intercity S.A. zostanie
zaktualizowana po zakonczeniu kursu dla audytoréw wewnetrznych SMS w Katowicach w
dniach 11-12.09.2012 r., na ktory zostalo skierowanych 9 pracownikow Spotki, w celu
uzyskania Certyfikatow audytoréw wewnetrznych SMS w transporcie kolejowym.”.

A.5. Procedura P 16 nie zawierala zapiséw zobowigzujacych audytoréw wiodacyeh do
pozostawiania poswiadczonej kopii kompletu dokumentow z przeprowadzanych audytow (z
poziomu Centrali Spélki i jej Zaktaddw).

PSMS w wyjasnieniu podal, Zze do konca 2012 r. Procedura P 16 zostanie uzupelniona o
obowigzek przechowywania kompletnej calosciowej dokumentacii ze wszystkich audytéw w
Wydziale ds. SMS Biura Przewozow, a sprawa ta bedzie rowniez uwzgledniona podczas

- najblizszego szkolenia dia audytorow wewnetrznych SMS.

A.6. Wedtug aktualnej wersji Procedury P 16, zgtoszonej do Prezesa UTK w dniu 1 sierpnia
2012 r., na poziomie zakladdw Spdtki Koordynatorzy Zaktadowi SMS majg obowigzek m.in.
opracowaé — w uzgodnieniu z PSMS - zaktadowe roczne plany audytéw wewnefrznych
SMS, modyfikowat je oraz wytypowat sklady zespoldw audytorskich i audytorow
wiodagcych.
Procedura P 16 w wersji obowigzujacej do poczatku sierpnia 2012 r. nie okreslata zasad
realizacji audytdw zakladowych, w wyniku czego nie ustanowiony zostat dla dyrektorow
zaktaddw i koordynatoréw zaktadowych SMS (do dnia rozpoczecia niniejszej kontroli)
obowigzek opracowania zaktadowych rocznych planow audytéw wewnetrznych SMS i ich
realizacji. Kontrolerom NIK nie przediozono dokumentacji audytdéw przeprowadzanych
z poziomu zakladdow Spotki — w tym: zatwierdzonych przez dyrektoréw zaktadéw Spdtki
zakladowych rocznych planéw audytbw wewnetrznych SMS  oraz  dowodéw
potwierdzajacych realizacje przez koordynatordw zakladowych SMS zadah okreslonych
w procedurze P 16 (w tym m.in. opracowanych rocznych zakladowych planéw audytow, ich
uzgodnienia z PSMS oraz opracowanych programéw audytow).
PSMS wyjasnit, Ze ,Aktualna wersfa Procedury P-16 ,Audyty wewnetrzne Systemu
Zarzgdzania Bezpisczenstwem®, okreslajaca szczegbtowo zasady przygotowania i realizaci
audytu wewnetrznego SMS odrebnie dla poziomu Centrali oraz Zaktadow Spétki,
obowigzuje dopiero od dnia 02 sierpnia br., tj. od dnia zgloszenia zmian w przedmictowe]
Procedurze do Urzedu Transportu Kolejowego. Wezesnigjsza wersja Procedury P-16 nie
okreslata zasad realizacji audytow zaktadowych.

(dowdd: akta kontroli str, 38-40, 44, 84, 85, 137-142, 145,

584-624, 504-505, 508-520, 625-631, 1001-1003)

W dziatalnosci Spotki w przedstawionym wyZej zakresie stwierdzono nastepujace
nieprawictowosci (o charakterze formalnym | merytorycznym):

1} Przedtozony kontrolerom NIK Plan audytéw obejmowat okres niezgodny
z Procedurs P 16 i mimo iZ zostat sporzadzony niezgodnie z Procedurs,
P 16, zostat zatwierdzony przez wlasciwego Czionka Zarzadu Spdtki — Dyrektora
Technicznego Spotki.

2) Nie zostaly przez Spotke zrealizowane 3 audyty zaplanowane na 2012 r. (z 10
ogolem).

3) Lista audytorow wewnetrznych Spétki (formularz P-16-02) zawierata, nieaktualne
dane imienne w odniesieniu do jednej osoby oraz nieakiualne dane o stanowiskach
stuzbowych 5 osob.
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4) Procedura P 16 w wersji obowigzujace] do poczatku sierpnia 2012 r. nie okreslata
zasad realizacji audytow zakladowych, w wyniku czego do fego dnia nie byt
okreslony dia dyrektoréw zakladdw i koordynatoréw zakfadowych SMS obowiazek
opracowania zakladowych rocznych planéw audytow wewnetrznych SMS i ich
realizacji.

(dowdd: akta kontroli str. 38-40, 84, 479-489, 85, 44, 137-142, 145,
584-624, 504-505, 1001-1003)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziafainos¢ Spatki w
zakresie realizacji Procedury P 16 ,Audyty wewnetrzne Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem”.

A7) W wyniku m.in. przeprowadzonych audytow, Spdtka 3-krotnie — w dniach 13 stycznia,
20 stycznia i 1 sierpnia 2012 r. — skierowala do Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego
zawiadomienie o wprowadzonych zmianach - aktualizacji tresci SMS.

PSMS zgodnie z Ksiega SMS prowadzi rejestr zmian w dokumentacji SMS z podziatem na:
rejestr zmian w SMS - Ksiega SMS (z zatgcznikami) oraz rejestr zmian w SMS - Procedury.

Tres¢ procedur obowigzujgcych w Spélce w dniu rozpoczecia ninigjszej kontroli
uwzglednia zmiany zalecone wynikami powyzszych audytow.
(dowod: akta kontroli str. 41-43, 506-520, 584-624, 1001-1003)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spotki w zakresie wykorzystania
wynikow przeprowadzonych audytow, w tym wdroZenia spostrzezeni i dokonania
stosownych zmian w dokumentacji SMS.

B) Realizacja Procedury P 07 ,|dentyfikacja zagroze i ocena ryzyka technicznego”

Za realizacje Procedury P 07 ldentyfikacja zagrozen i ocena ryzyka technicznego”
odpowiedzialnym merytorycznie jest PSMS.
W procedurze P 07 ustalono, Ze na poziomie Centrali Spolki {m.in.): PSMS - przeprowadza
analizy zagrozen metoda FMEA, powoluje grupy ekspertéw do identyfikacji i oceny ryzyka,
odnotowuje zagrozenia stwierdzone podczas okresowej analizy ryzyka technicznego
i operacyjnego w Rejestrze Zagrozen; Dyrektor Techniczny Spétki — akceptuje sklad grupy
ekspertow oraz ustalone sposoby i érodki nadzoru nad wyznaczonymi zagrozeniami.
Analiza z czerwca 2012 r. zostala poprzedzona anafizami z grudnia 2009 r. oraz ¢zerwca
2011 r.
Wg dokumentacji SMS - w procedurze tej przyjete sq metody dokonywania oceny ryzyka
powstatego w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci eksploatacyjnej z wykorzystaniem
taboru. Spotka corocznie — zgodnie z Procedura P 07 dokonywata oceny fego ryzyka,
a wyniki uwzgledniane byly m.in. przy konstruowaniu programu poprawy bezpieczenstwa
ruchu kolejowego.

(dowdd: akta kontroli str. 43, 370-381, 506-520, 584-624, 671-687, 688- 704)

B.1) Zgodnie z procedurg P 07, w dniu 12 kwietnia 2012 r. PSMS skierowat do Biura
Przewozow, Biura Taboru, Biura Spraw Pracowniczych, Biura Zakupow Centralnych i Biura
Sprzedazy zawiadomienie, iz w dniu 23 kwietnia 2012 r. odbedzie sig spotkanie ws.
aktualizacji okresowej analizy ryzyka technicznego i operacyjnego (zawiadomienie
przestane do wiadomosci Dyrektora Technicznego Spéiki). Dyrektor Techniczny Spotki
zatwierdzit liste oséb zaproponowanych w dniu 18 kwietnia 2012 r. przez PSMS do
uczestnictwa w pracach zespolu interdyscyplinarmego w ww. sprawie.

Analiza z czerwca 2012 r. zostata sporzadzona przy wykorzystaniu danych zgromadzonych
w rejestrze zdarzen i rejestrze zagrozen, jako wynik badan przeprowadzonych przez ww.
zespdt w dniu 23 kwietnia 2012 r. W Analizie tej ustalono m.in. (wg wskaznika ryzyka R):

- klasa druga ryzyka (R=120-150} - ryzyko akceptowalne, ale nalezy podja¢ odpowiednie
dzialania zapobiegawcze, aby wyeliminowa¢ lub zminimalizowaé mozliwos¢ wystapienia
potencjainego zagrozenia - zidentyfikowano nastepujace zagrozenia i sformulowano
nastepujace zalecenia:

a) w kategorii ,Ryzyka wiasnego przewoznika’, pkt. 2 ,Personel” - zagrozenie: ,zly stan
psychofizyczny-umysiny” oceniono wskaznikiem R=120 i zalecono kontrole stanu
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trzezwosci przed pojeciem stuzby. W analizie z czerwca 2011 r. odnotowano, ze
zmnigjszenie si¢ wskaznika R ze 112 do 72 bylo wynikiem zwiekszonej liczby
przeprowadzonych kontroli, ktorych realizacje zalecono w analizie z grudnia 2009 r.

b) w kategorii ,Ryzyka wiasnego przewoznika", pkt. 6 ,Realizacja procesu przewozu” -
zagrozenie: ,uszkodzenie pojazdu kolejowego podczas jazdy® oceniono wskaznikiem
R=120 i zalecono realizowanie na biezaco przez kontrolerow Biura Taboru statych
i doraznych kontroli sprawnosci technicznej oraz ciaglg realizacie przez rewidentow faboru
dokfadnych ogledzin; W analizie z grudnia 2009 r. wystapienie tego zagrozenia oceniono
wskaznikiem R=150 i zalecono wzmozenie biezacego nadzoru pracy maszynistow,
kierownikow pociggdw/technikéw pokiadowych oraz analizowanie przyczyn uszkodzen -
czynigc odpowiedzialnymi za realizacje tych zalecen Dyrektora Biura Taboru oraz
Dyrektoréw Zaktadéw; W analizie z czerwca 2011 r. odnotowano, ze zmniejszenie sie
wskaznika R ze 150 do R=96 bylo wynikiem wigksze] ilosci szkolen oraz kontroli
wewnetrznych, co miato wptyw na jakos¢ pracy druzyn trakcyjnych.

c) w kategorii ,Ryzyka wilasnego przewoznika®, pkt. 6 ,Realizacja procesu przewozu" -
zagrozenie: niestosowanie ograniczen natozonych przez zarzgdce infrastruktury” oceniono
wskaznikiem R=128 i zalecono biezaca weryfikacje przez instruktoréw w Zakfadach Spotki
ograniczen i osygnalizowania linii przez zarzadce podczas jazd kontrolno-instruktazowych,
protokotowanie stwierdzonych nieprawidiowosci i zgtaszanie ich do zarzadey infrastruktury
oraz rekontrole, dorazne kontrole tam predkosciomierzy, ze szczegoinym uwzglednieniem
obowigzujacych na sieci ograniczen statych i doraznych; Wg Analizy nastapit wzrost tego
zagrozenia z R=84 ustalonego w analizie z czerwca 2011 r.; W analizie z grudnia 2009 r.
wystapienie tego zagrozenia oceniono wskaznikiem R=84 - bez formulowania zalecen.
W analizie z czerwca 2011 r. odnotowano utrzymanie sie tego wskaznika na tym samym
poziomie R=84 — rowniez bez formulowania zalecen.

d) w kategorii ,Ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig osob trzecich” p. 10 ,dziatalnosé osob
postronnych” — zagrozenie: ,akly wandalizmu" oceniono wskaznikiem R=126 i zalecono
zgtaszanie zaktady Spétki i Biuro Infrastruktury na biezaco aktéw wandalizmu do Policji
i SOK oraz do zarzadcy infrastruktury oraz ochrone wytypowanych stacji postojowych
{umowy z agencjami ochrony). Wg Analizy nastapit wzrost tego zagrozenia z R=84
ustalonego w analizie z czerwca 2011 r.; W analizie z grudnia 2009 r. wystapienie tego
zagrozenia oceniono wskaznikiem R=84 — bez formutowania zalecef. W analizie z czerwca
2011 r. odnotowano utrzymanie sie tego wskaznika na tym samym poziomie R=84 -
rowniez bez formutowania zalecen.

B.2.1) W poszczegbinych obszarach Spotka ocenita w Analizie ponadto szereg innych
zagrozef 0 R<120, w tym m.in..

- w kategorii ,Ryzyka wtasnego przewoznika";

a) w obszarze ,Personel’ — zagrozenia: ,brak wymaganych uprawnien” (R=72); ,zty stan
psychofizyczny nieumysiny” (R=72),

b) w obszarze ,Utrzymanie taboru, maszyn i urzadzen" - zagrozenia: ,brak reakcji na
adnotacje w ksigzkach pokladowych, raportach” (R=60); ,brak analizy zapisow poktadowego
systemu diagnostycznego” (R=60); ,brak reakcji na adnotacje w ksigzkach poktadowych,
raportach” (R=60) — oraz nowe zagrozenia: ,zle wykonana naprawa zewngtrzna® (R=36)
i ,Zle wykonana naprawa wewnetrzna' (R=48);

c) w obszarze ,Komunikacja” — zagrozenie: ,problemy z komunikacjg wewnetrzng” (R=96);
d) w obszarze ,SMS" — nowe zagrozenia: ,zbyt mata liczba pracownikdw kompetentnych do
prowadzenia szkolef z SMS (R=112) oraz brak odpowiednie] ilosci szkolen z zakresu SMS
(R=45);

€) w obszarze ,Realizacja procesu przewozu" - zagrozenie: ,nierzetelne wykonanie proby
hamulca’ {R=84) i nowe zagrozenie; ,awarie srodkdw lacznosci” (R=48),

fy w obszarze ,Ochrona przeciwpozarowa i pierwsza pomoc” — zagrozenia: ,Stwarzania
zagrozenia pozarem” (R=84) oraz nowe zagrozenie: ,brak sprzetu gasniczego w wagonach
i pojazdach trakcyjnych” (R=54);

- W kategorii ,Ryzyka zwigzanego z dziafalnoscig zarzadoy infrastruktury”:

a) w obszarze Dzialalnoé¢ zarzadey infrastruktury - zagrozenia: ,zly stan detektorow
standw awaryjnych taboru™ (R=90), ,zly stan urzadzeh s.rk.” (R=96), ,zly stan sieci
trakcyjnej" (R=112), ,zly stan nawierzchni kolejowe]" {(R=112) oraz nowe zagrozenia:
Jniewlasciwe ulozona droga przebiegu pociggu” (R=112), niewiasciwe wskazniki

8



i sygnalizacja na szlakach i stacjach” (R=90), ,skierowanie pociagu na niewtaciwy tor”
(R=54);

- w kategorii ,Ryzyka zwiazane z dziatalnoscig 0sob trzecich™:

a) w obszarze Dziatainos¢ dostawcow” — zagrozenia: ,zle wykonana ustuga” (R=60);

- b) w obszarze ,Dziatalno$¢ osob postronnych” - zagrozenia: ,akty terrorystyczne® (R=112),
wskakiwanie/wyskakiwanie dofz pociggu” {R=100), ,osoby postronne na torach” (R=98),
.kradzieze elementow pojazdow kolejowych” (R=105) oraz nowe zagrozenia: ,naruszenie
porzadku w pociagach wywolane przez agresywne grupy kibicow" (R=112) i ,kradzieze
sprzetu ppoz. z wagondw kolejowych' (R=48).

W wyniku powyzszych ustalen, dla zagrozen o R=120 i wigkszym, w analizie
zawnioskowano o wdrozenie dodatkowych rodkow nadzoru, okreslonych w zataczniku do
tej analizy.

W sprawie dziatar podejmowanych w Spoice w okresie 2011r, — czerwiec 2012 .
w celu w celu zapobiegania wzrostowi badz utrzymywaniu sie wskaznikow ryzyka
wymienionych powyzej, upowszechniania wynikow analizy ryzyka technicznego
i operacyjnego — w tym na poziomie Dyrektoréw Biur i naczelnikow wiasciwych wydziatow
i przyczyn braku w Procedurze P 07 zapisu obligujacego do ich przekazywania
jednostkom organizacyjnym Spotki, Prokurent - Dyrektor Techniczny Spdlki
p. T. Matyla wyjasnit, Ze ,Dla zagroZzen wymienionych w pkt. B zostanie opracowany
w terminie do kofica wrzesnia br. aneks do ,Analizy i oceny ryzyka technicznego
i operacyjnego w PKP Intercity S.A.", w ktérym zostang okreslone dziatania zapobiegawcze
oraz wyznaczone zostang jednostki organizacyjne Spétki odpowiedzialne za ich realizacje

W wyznaczonych terminach.
(dowod: akta kontroli str. 45-79, 664-669, 671-704, 733- 740,1004-1008)

B.3) Zgodnie z procedurg P 07, Wydziat SMS prowadzit rejestr zagrozen (na formularzu
zgodnym ze wzorem P 07-01), stanowiacy m.in. podstawe do przeprowadzenie ww. analizy,
aktualizowany sukcesywnie co miesiac.

Wy zapisbw zawartych w ww. rejestrze, w okresie listopad 2011 r. - lipiec 2012 r. nie
zghosity zagrozeni nastepujace jednostki organizacyjne Spotki: Biuro Spraw Pracowniczych,
Biuro Kontroli i Audytu, Biuro Sprzedazy; Biuro Przewozow, Biuro Taboru i Biuro
Infrastruktury, za$ Biuro Zakupdw Centrainych zglosito 4 zagrozenia, w tym muin.:
1 zgloszenie w maju 2012 r. (nieprzestrzegana procedura SMS P 04 ,Ocena dostawcow” -
procedura nie jest wdrozona w zakladach spékki, co powoduje iz dostarczane fowary nie sg
weryfikowane w wymaganym cyklu nie rzadziej niz raz na kwartat - z adnotacjg, iz moze to
skutkowaé zakupem towarow u nickompetentnych wykonawcow).

(dowdd: akta kontroli str. 90-116, 1004-1008)

B.3.1) W sprawie sposobu wykorzystywania tresci zgtoszen do innych celdw niz , powyzsza
analiza oraz podejmowania przez Spotke dziatan o charakterze hiezacym lub diugofalowym
w celu zapobiegania wystepowaniu zglaszanych zagrozen, Prokurent - Dyrektor Techniczny
Spotki p. T. Matyla wyjasnil, ze w przypadkach zagrozeh zgtaszanych przez Biura
i Zaklady PKP Intercity S.A. do Rejestru ZagrozZef, ktore stanowily istotne zagrozenie dla
bezpieczenstwa ruchu kolejowego, Spélka podjeta liczne interwencje, gtownie w postaci
pism kierowanych do zarzadey infrastruktury.

W sprawie przyczyn nie dokonywania w okresie objetym kontrolg zgloszen wystepowania
zagrozen przez wymienione wyzej Biura Centrali Spoki Dyrektor Techniczny Spotki
wyjasnil, ze ,Brak zgtoszen do Rejestru Zagrozen z wymienionych Biur Centrali Spotki
wynikat z braku zidentyfikowanych przez te komorki organizacyjne zagrozen.
(dowod: akta kontroli str. 664-669, 733-740, 741-776, 1004-1008 i
733-740, 3721-3734)

B.4) W procedurze P 07 ustalono, Ze na poziomie Centrali Spétki Wydziat Bezpieczenhstwa
(BTO4) - przekazuje organom krajowym informacje o zdarzeniach potengjalnie
wypadkowych oraz egzekwuje zalecenia tych organéw, ocenia i analizuje informacje
pochodzace od innych przedsighiorstw kolejowych i zarzadcow infrastruktury oraz ze
dyrektorzy biur sprawujg nadzér nad opracowaniem procedur postepowania dla zagroZen
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w celu ograniczenia ryzyka, w tym ryzyka wspolnego. W Procedurze P 07 nie ujeto
obowigzku sprawowania nadzoru przez Dyrektoréw Zaktadow nad opracowaniem procedur
postepowania dia zagrozen w celu ograniczenia ryzyka.

W sprawie realizacji obowiazkéw przez Dyrektorébw Biur i Wydziat Bezpieczenstwa
w sprawach zwigzanych z wystepowaniem zdarzef potencjalnie wypadkowych oraz nie
ujecia w Procedurze P 07 obowiazku sprawowania nadzoru przez Dyrektorow Zakladow
nad opracowaniem procedur postepowania dla zagrozen w ceiu ograniczenia ryzyka,
Prokurent - Dyrektor Techniczny Spotki p. T. Matyfa wyjasnit, ze ,Informacje o zdarzeniach
potencjalnie wypadkowych przekazywanie sg przez Spbike do UTK w corocznych raportach
w sprawie bezpieczenstwa, sporzadzanych wspblnie przez Wydziat Bezpieczenstwa oraz
Wydziat ds. SMS Biura Przewozdw w terminie do 30 czerwca kazdego roku.

W miare wdraZania i doskonalenia Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem, zwiaszcza na
poziomie Zakfadow Spblki, nie jest wykluczone w przysziosci doprecyzowanie roli
Dyrekiorow Zaktadéw w kwesti nadzoru nad ftworzeniem zakfadowych procedur
postepowania z zagrozeniami”.

(dowdd: akta kontroli str. 370-381, 664-669, 733- 740, 741-776, 1004-1008)

B.5) W procedurze P 07 ustalono, Ze na poziomie zaktadéw Spdtki — dyspozytor zaktadu
ma obowigzek przyjmowaé zgloszenia o zdarzeniach potencjainie wypadkowych oraz
identyfikowaé zdarzenia potencjalnie wypadkowe. Ustalono rowniez, ze dyrektor zakladu
ma chowigzek m.in. powotania zespofu do badania i analizowania zgioszonych informaci
oraz przekazywania organom krajowym informacji o zdarzeniach potencjalnie
wypadkowych.

Dyrektor Techniczny Spétki poinformowat kontrolujacych, Zze Zakfady Spotki na biezgco
przesylaja informacje o zdarzeniach pofencjalnie  wypadkowych do  Wydzialu
Bezpieczensiwa Biura Przewozow, zarzgdcow infrastruktury oraz innych przewoznikow.
Analizujg réwniez ofrzymane od nich informacje. W uzasadnionych przypadkach przekazuja
réwniez niezbedne informacje organom panstwowym takim jak UTK fub PKBWK.”,

(dowdd: akta konfroli str. 370-381, 664-669, 733-740, 741-776)

Kierownik Dyspozytury Zaktadu Centralnego wyjasnil natomiast, ze potencjalne zagroZenia
ewidencjonowane sg w Dzienniku Dyspozytora Ruchu R-217.

(dowdd: akta kontroli str. 1014-1017, 1314-1315, 1324-1331)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nieupowszechnianie wynikéw analizy ryzyka technicznego i operacyjnego
w Spdice na poziomie Dyrektordw i naczelnikdw whasciwych wydziatdw, wynikajace
Z braku w Procedurze P 07 zapisu obligujgcego do realizacii tej czynnosci.

2. Nieujecie w Procedurze P 07 obowigzku sprawowania nadzoru przez Dyrektoréw
Zaktadow nad opracowaniem procedur postepowania dla zagrozen w celu
ograniczenia ryzyka, w tym ryzyka wspolnego na poziomie kierowanych przez nich
Zakladéw.

NIK ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziafalnos¢ Spotki w zakresie wykorzystania
wynikéw przeprowadzanych analiz ryzyka technicznego i operacyjnego. Nieprawidtowosci
te, w zwigzku z realizacjg innych procedur SMS, w tym Procedury P01 i P 17 nie mialy
istotnego wplywu na realizacje przez Spétke zadan zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu
kolejowego.

C) Realizacja Procedury P 17 , Kontrola”

Za realizacje Procedury P 17 ,Kontrola® (dalej Procedura P 17} odpowiedzialnym
merytorycznie jest naczelnik Wydziatu Bezpieczenstwa w Biurze Przewozow (dalej Wydziat
BTO4).

Wydziat BTO4 zgodnie z zapisami Procedury P 17 realizowat zadania kontrolne. Wydziat
ten przeprowadzit w 2011 r. 7 kontroli, ktorymi objal wszystkie Zaktady Spéiki.
Dokumentacja kontrolna prowadzona byla przez BTO4 zgodnie z Procedurg P 17, w tym:
opracowany byt plan (harmonogram) kontroli, poszezegolne zaktady byly powiadamiane o
zamiarze przeprowadzenia kontroli i jej zakresie, opracowywany byt kazdorazowo program
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kontroli zatwierdzany przez kierownictwo Biura Przewozow, tematyka konfroli byta w petni
realizowana, z kazdej konfroli sporzadzony byt protokdt kontroli podpisany przez
kontrolujacych i kierownika kontrolowanego Zaktadu.

Badaniami kontrolnymi objeto: wdrozenie przez Zakiady Programéw na rzecz poprawy
bezpieczenstwa przewozow Spétki i Zaktadu, realizacie postanowien Procedury P 17,
wypadki, incydenty i wydarzenia, zatrudnienie pracownikéw bezposrednio zwigzanych z
prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego i spefnianie przez nich warunkéw, w
tym ich szkolenie.

(dowod akta kontroli str. 584-624, 506-520, 41, 778-817, 1009-1011, 1026-1028,
1159-1160, 1022-1023, 1223-1237, 1018-1021, 1238-1314,
1314/1- 1315, 3073-3104, 2674-2679}

W dziatalnosci Spétki w zakresie realizacji procedury P 17 nie stwierdzono nieprawidiowosci
majacych wplyw na bezpieczenstwo ruchu kolejowego.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie ocenia realizacjg przez Spotkg postanowien
Procedury SMS P 17 Kontrole™.

D) Stan wdrozenia i realizacji Procedury P 04 ,,Ocena dostawcow”

Odpowiedzialnym w Spétce za wdrozenie i realizacje procedury P 04 jest p. Wioletta Kedzia
- referendarz w Biurze Zakupéw Centralnych.

Procedura P 04 ma zapewni¢ nadzor nad jakoscig i terminowoécig dostaw. Celem te;
procedury jest okreslenie sposobu postepowania podejmowanego przy kwalifikacii
dostawcow, ktdrzy moga realizowaé zlecenia Spélki. Przedmiotem Procedury jest tryb
postepowania w zakresie oceny dostawcow.

Procedura P 04 zawiera niespojne (nieprecyzyjne) zapisy dotyczace obowigzku
dokonywania oceny dostawcow. Z jednej strony ustanowiono obowigzek oceny wszystkich
dostaw z kwartalu, a z drugiej strony obowigzek dokonywania oceny dostawcy nie rzadzie]
niz raz na kwartat, w terminie do 14 dni od ostatniej dostawy — nie przewidujgc, iz ocena
krytyczna moze by¢ sformutowana juz po pierwszej dostawie czastkowej i nie precyzujgg,
jakie dziatania nalez wowczas podjac.

W schemacie blokowym b) ,Dostawy i ocena ogblna dostawcy" nie ujgto schematu
dzialan zwigzanych z dokonywaniem oceny dostawcy przez komisarzy odbiorczych
i wydania badZz weryfikacji Swiadectw zgodnosci, wydawanych dostawcom przez Spolke -
czynnosci opisanych we wstepie do te] Procedury. W p. 6 ,Dokumenty zwigzane”
w Procedurze P 04 nie ujeto regulaminu ,Zasady i tryb wykonywania odbioréw technicznych
pojazdow kolejowych, wyrobow oraz stosowania znakéw odbiorczych przez Komisarzy
Odbiorczych w PKP Intercity S.A.".

(dowdd: akta kontroli str. 324-336, 895-896, 720-732, 1011-1012)

D.1.2) W sprawie realizacji Procedury P 04 na poziomie Zakiadow Spétki, w fym:

- dziatan podjetych w celu wdrozenia w zakladach procedury P 04 i jej stosowania
(wdroZenia) przez odpowiednie sluzby zaopatrzenia w Spolce,

- rzeczywistej skali trudnosci w zaopatrzeniu Spétki w czedci zamienne i w zlecaniu napraw
taboru lub jego zorganizowanych czesci (zespoldw) — zwigzane] z niewywiazywaniem sie
Spotki ze zobowigzan finansowych wobec dostawcow i zaktadow naprawczych,

- niedostatkow zaopatrzeniowych powstalych z ww. tytuln na piynnosé dziatalnosci
podstawowe] Spdiki, tj. realizacji przewozéw pasazerskich, Dyrektor Techniczny Spotki
wyjasnit, Ze ,...w zwigzku z walpliwodciami dofyczacymi faktycznego stanu wdrozenia
Procedury P-04 ,Ocena dostawcdw’ na poziomie zakfadowym, Dzialy Logistyki
w Zaktadach PKP Infercity S.A. zostang uwzglednione jako jedne z pierwszych komorek
organizacyjnych Spoki, ktore zostang poddane audytowi stanowiskowemu SMS. Miedzy
innymi w tym celu pracownik Biura Zakupdw Centralnych odpowiedzialny merytorycznie za
Procedure P-04 ,Ocena dostawcéw” zostat skierowany na kurs audyforow wewnefrznych
SMS...".

W uzupelnieniu do powyzszego wyjasnienia PSMS w porozumieniu z Biurem Zakupéw
Centralnych poinformowat kontroleréw NIK, ze do korca 2012 r. w schemacie blokowym
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Procedury P 04 zostanie uwzgledniony odbior techniczny, a po wdrozeniu zmiany
Procedura P 04 zostanie poddana audytowi stanowiskowemu.
(dowdd: akta kontroli str. 90-116, 664-669, 733- 740, 741-776,
1012-1013, 1014-1017, 1316-1323, 1212-1213)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujgce nieprawidiowosci ;

1. W schemacie blokowym b) ,Dostawy i ocena ogélna dostawcy” Procedury P 04 nie
ujeto dziatah zwigzanych z dokonywaniem oceny dostawcy przez komisarzy
odbiorczych i wydania badz weryfikacji $wiadectw zgodnosci.

2. Nie byt przestrzegany 14 dniowy termin sporzadzania kart oceny dostawcow.

3. Procedura P 04 zawiera niespojne (nieprecyzyjne} zapisy dotyczace obowigzku
dokonywania oceny dostawcow.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie z nieprawidiowosciami opracowanie
i wdrozenie Procedury P 04 ,Ocena dostawcéw” na poziomie Centrali Spoiki.

E) Stan wdrozenia i realizacji Procedury P 01 ,Opracowanie, nadzorowanie
i zarzadzanie Programem Poprawy Bezpieczefistwa’

Odpowiedzialnym za realizacje Procedury P 01 jest Naczelnik Wydzialu Bezpieczefstwa
Biura Przewozow Spolki.

Trest przediozonych przez Spélke dokumentow zwigzanych z opracowywaniem programéw
poprawy bezpieczenstwa ruchu kolejowego wskazuje, ze whasciwe w sprawie realizacji
zadan zwiazanych z bezpieczefstwem ruchu kolejowego Biuro Przewozow Spotki dobrze
wywigzuje sie z obowigzkow w tym zakresie.

Programy dziatah na rzecz poprawy bezpieczenstwa (Spétki, a nastepnie poszczegdinych
Zaktadéw) sporzadzane byly zgodnie z postanowieniami Procedury P 01 p. 4 ,Opis
przebiegu”. Przy opracowywaniu programu poprawy bezpieczenstwa korzystano przede
wszystkim z ustalen zawartych: w rocznych raportach stanu bezpieczenstwa za lata
poprzedzajace, w protokotach kontroli wykonywanych przez Biuro Audytu i Kontroli Centrali
Spotki, w protokotach z kontroli bezpieczenstwa, przeprowadzanych przez Biuro Przewozow
Wydziat Bezpieczenstwa (wczesniej Biuro Bezpieczenstwa). Wykorzystywane byly rowniez
zapisy zawarte w rejestrze zdarzen kolejowych i w protokotach koncowych, zapisy zawarte
w analizie ryzyka technicznego i operacyjnego, zapisy w rejestrze zagrozef, a takze
zalecenia UTK i PKBWK. Programy opracowywane byly przy uwzglednieniu norm
wewnetrznych oraz przepisow prawa powszechnie obowigzujacego.

(dowdd: akta kontroli str. 178, 258-264, 906-909, 3735)

14.1. ,Programy poprawy bezpieczenstwa ..." przyjete zostaly decyzjami Cztonka Zarzgdu
- Dyrektora Technicznego PKP Intercity S.A. Nr 12/2010 z dnia 16 grudnia 2010 r.— na rok
20111 Nr1/2012 z dnia 10 stycznia 2012 r. ~ na rok 2012.

(dowod: akta kontroli 2051-2064)
Na podstawie wytycznych zawartych w ,Programach poprawy bezpieczenstwa przewozow
PKP Intercity S.A.", Zaktady Spélki opracowywaty wlasne (w skali roku) Programy poprawy
bezpieczenstwa, ktore uwzglednialy specyfike pracy na obszarze dzialania danege Zaktadu
i byly przesytane do Biura Przewozow Spotki.
Program taki na 2011 r., w Zakladzie Centralnym zostat przyjety Zarzadzeniem Dyrektora
Zaktadu Nr 1/2011 z dnia 5 stycznia 2011 r., w Zaktadzie Zachodnim w dniu 21 stycznia
2011 r., w zaktadzie Potnocnym w dniu 13 stycznia 2011 r., a w Zakladzie Potudniowym
w dniu 19 stycznia 2011 r.

Po zakonczeniu roku sprawozdawczego Zaktady raportowaly Wydziafowi Bezpieczenstwa
w Biurze Przewozow Spotki, przebieg realizacji zalozen ,Programu poprawy
bezpieczenstwa..." oraz Na wniosek kontrolujacych Zaklady Spétki przeslaty, w toku
prowadzenia ninigjsze] kontroli, dokumenty przedstawiajace realizacjg zadan dotyczacych

poprawy bezpieczenstwa ruchu kolejowego w 2012 1.
(dowod: akta kontroli str. 2637-2665)
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informowaly o dziataniach podejmowanych na rzecz poprawy bezpieczefistwa przewozow
na swoim obszarze. Informacje takie zawarte byly w dokumentach pn. ,Analiza stanu
bezpieczenstwa ruchu kolgjowego..." i ,Analiza stanu hezpieczehstwa podroznych...™.
. {dowdd: akta kontroli 2065-2147)
W ,Analizie stanu bezpieczenstwa ruchu kolejowego w PKP Intercity S.A. za 2011 ¢, kiorg
objeto wypadki, incydenty oraz wydarzenia zaistniale z winy Spétki, oraz w ktdrych
uczestniczyt tabor kolejowy Spéiki podano, ze w 2011 r. wéréd facznej liczby 308
wypadkow, incydentdw oraz wydarzen objetych analiza, stwierdzono 86 przypadkow
obcigzajacych Spotke. W roku 2010 odnotowano 395 takich przypadkéw, w tym 130
obcigzajacych Spotke.
o (dowod: akta kontroli str. 2497-2525)
Ocena czsthowa Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie opracowanie i wdrozenie Procedury P 01
,Opracowanie, nadzorowanie i zarzadzanie Programem Poprawy Bezpieczenstwa'
F) Stan wdroZenia i realizacji Procedury P 03 ,Utrzymanie pojazddw kolejowych" — (patrz
ponizszy pkt 2 niniejszego wystapienia pokontrolnego).
2  Utrzymanie taboru wagonowego i trakcyjnego
Opis stanu 1. Spotka w latach 2005 — | pdlrocze 2012 r. wydatkowala na utrzymanie taboru
faktycznego wagonowego i trakcyjnego tacznie 825.899,9 tys. zt, w tym:
Wyszczegolnienie | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 | pot. 2012
Remonty taboru, | 65.565,1 | 57.578,3 | 85.843,5 | 102.264,4 | 1439720 | 117.2574 | 163.120,4 | 90.298,8
w tym;
Biezace 16.946,7 | 14.9535 | 18.181,1 | 27.027,6 | 46.356,6 | 32.226,0 29.669,9 | 16.3291
utrzymanie
i konserwacja
W zwigzku z naprawami biezacymi taboru w ww. okresie Spolka wydatkowata na czesci
zamienne kwote taczna 129.269,6 tys. ., w tym:
Materialy 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 [ pot. 2012
Razem 50470 | 68574 | 77243 | 1MM78 | 262156 | 26.031,5 293074 | 17.3827

Na modernizacje taboru wagonowego i trakcyjnego w ww. okresie Spotka wydatkowala
ogblem 9400 min zt (w latach 2005-2007 Spdlka nie dysponowata wiasnymi
lokomotywami).

Stan techniczny taboru wagonowego w latach 2008 — | polrocze 2012 r. w Spoélce
przedstawiat sig nastepujaco (Srednioroczny/na koniec roku):

2008 2009 2010 2011 | pot. 2012
llostan roboczy 798,02/782 1686,50/1606 | 1339,92/1084 | 1281/1406 1384/1536
W naprawie ZNTK 144,25/168 1731182 225,25/288 213,33128 198,5/146
W naprawie biezgcej 126,08/142 233/253 278,92/304 150,76M24 126/88
Trwale wytaczone | 42,17/20 942 5/962 1165/1165 1140,33/1071 | 976,17/906
z ruchu®
Stan techniczny taboru trakeyjnego w latach 2008 — | péirocze 2012 . w Spolce
przedstawiat sie nastepujaco (Srednioroczny/na koniec roku):
2009 2010 2011 | pet. 2012
czynne 302,9/287 282,6/262 262,22/252 237,72/255
W naprawie ZNTK 49 4/47 32,5134 26,4415 51,16/51
W naprawie bieZace] + awaryjnej 53,4/68 62,3/69 42,46/34 26,04/13

4 Informacje | dane zawarte w ,Analizach...” wykorzystywane byly w ,Raporiach...” przekazywanych Prezesowi
UTK.

5 Trwate wytgczenie z ruchu - jest to tabor wytaczony z ruchu oczekujacy na naprawe gléwna, modernizacje
oraz do sprzedania w irybie ustawy Prawo Zamowien Publicznych po wycenie rzeczoznawcy majatkowego.
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| Trwale wylgczone z ruchu

[ [ 64,6064

[ 82,5/110

| 133,88/146

| 129,21/117

1.1. Liczba defektow taboru Spotki w latach 2007-1 potrocze 2012 r. byta nastepujgca:

2007 2008 | 2009 | 2010 2011 | potowa 2012
Liczba defekiéw taboru wagonowege | 21 63 107 109 71 21

2009 2010 2011 | polowa 2012
Liczba defekiow taboru frakeyjnego 451 482 438 246

1.2. Liczba personelu zajmujacego sie kontrola stanu taboru - kontrolerzy wagonowi i taboru
trakcyjnego Spolki w latach 2007-1 pétrocze 2012 r. byta nastepujaca:

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 | pot. 2012
Liczba B 8 6 B 6 6 § 0d 1.02.2012r.
personelu (5+ 5+ 7 (5 kontrolerdw wagonowych + 1
naczelnik | naczelnik | konfroler trakcyjny + naczelnik
wydzialu) | wydzialu) | wydzialu)

1.3. W Spbice w latach 2005-1 pol.

2012 r. liczha personelu zajmujacego sie biezgoym
utrzymaniem i naprawa taboru (wagonowego i trakcyjnego) ksztattowata sie

nastepujaco.
Liczba personelu 2005 | 2006 | 2007 |)mo2¢ | 2009 | 2010 | 2011 | pol. 2012
Na konieg roku 376 | 406 | 440 | 2363 | 2202 | 1980 | 1909 | 1905
$redniorocznie 384 | 393 |[437 1137 | 2276 | 1933 | 1921 | 1901
(dowod: akta konfroli str. 3-4, 13, 17-21, 22-23)
Cpis stanu

faktycznego

2. Dziatania Spotki zwigzane z utrzymaniem taboru

2.1. Postgpowanie w zakresie utrzymania sprawnosci m.in. taboru kolejowego reguluje w
Spblce Procedura P 03 ,Utrzymanie pojazddw kolejowych” {dalej Procedura P 03) -
opisana w Ksiedze SMS. Procedura P 03 w zakresie ufrzymania pojazdéw kolejowych
oparta jest na zdefiniowanych pieciu poziomach.

- na poziomie zakladu — odpowiedzialnos¢ | uprawnienia pracownikdw zaktadu,
rewidentow taboru, dyspozytorow zaktadowych oraz druzyn konduktorskich.

- na poziomie Centrali Spolki — zadania BTT oraz odpowiedzialno$¢ | uprawnienia
pracownikéw tego Biura obejmuja m.in.: tworzenie zbioréw danych do potrzeb utworzenia
dokumentacii; prowadzenie rejestru pojazdéw kolejowych;

(dowdd: akta kontroli str. 212-218, 273-323, 1093-1094)

2.1, Spdlka w petni realizuje Procedure P 03 na poziomie Centrali Spotki i jej Zaktaddw, w tym:

- BTT prowadzi ewidencije komputerowa, oddzielnie dia taboru trakcyjnego i taboru
wagonowego, upowszechniang i dostepna dia UTK,

- BTT prowadzi ckresowe analizy stanu technicznego eksploatowanego taboru kolejowego
- BTT sprawuje nadzér nad realizacjg zadan zwigzanych z utrzymaniem taboru Spétki przez
poszczegblne Zaklady (poprzez wymiang korespondencji, egzekwowanie danych
eksploatacyjnych i informacii o awariach.

A} Na podstawie ,Analizy awaryjnosci wagondw osobowych w Spétce PKP Intercity S.A. w
okresie od 01-01-2012r. do 30-06-2012 r.” z sierpnia 2012 r., opracowanej przez Wydziat
Utrzymania Wagondéw BTT, usterkowo$¢ wagonow ksztaftowata sie nastepujgco:

Lp. Rodzaj usterki | pal. 2010 r. | pol. 2011 r. | pot. 2012,
1 Hamuiec 460 410 316

2 Wozki wagonows 29 44 15

3 Zestawy kolowe 85 82 86

4 Blokada drzwi 97 49 24

5 Drzwi 85 61 43

6 ASDEK 204 212 123

7. Razem 2474 1918 1811

W wyniku powyzszej analizy Spélka zdefiniowata 9 wnioskow, w tym m.in.;
- utrzymanie wzmozonego monitoringu i kontroli napraw biezacych, przegladéw
okresowych, w tym realizacje odnotowanych usterek w ksiazkach poktadowych,




- dokonywanie biezacej analizy oraz prowadzenie rejestru wagonow, w kiorych usterki
powtarzajg sie,

prowadzenie cyklicznych szkolen stanowiskowych pracownikow zaktadow
odpowiedzialnych za przygotowanie skladow pociagowych do drogi przez instruktorow
taboru,
- kontynuowanie podejmowania zdecydowanych dziatan w formie nadzoru oraz kontroli
przez Zakfady podczas przygotowywania pociggow do drogi,
- wzmozenie kontroli jakosci napraw wagonow po naprawach rewizyjnych, biezacych
i przegladach okresowych oraz reklamacjach.

A1, Spotka na poziomie Centrali i Zakladéw prowadzi od marca 2011 r. analize
niezawodnosci taboru kolejowego. W ramach tej analizy dokonywane sg badania struktury
wylaczeh wagondw do naprawy biezacej z wylaczeniem, reklamacji, przegladow
okresowych oraz zalegajacych w drodze w stosunku do ilosci wagonéw znajdujacych sig w
pociggach. Prowadzona jest réwniez analiza awaryjnosci wagondw z podziatem na rodzaje
pociagéw {np. TLK, EIC, EX). Prowadzony jest takze w trybie cigglym rejestr zdarzen
zaistnialych w pociagach Spotki, w tym uszkodzen, awarii i innych zdarzen skutkujacych
koniecznoscig podjecia prac naprawczych.
(dowod: akta kontroli str. 6-7, 212-216, 521-526, 527-535, 536 542,
705-708, 709-719, 1161-1170, 1171-1186,
1187-1211, 1214-1221, 1222, 1223-1225,
3700-3703)

A.2. Analiza treéci wybranych protokotow kontroli z | kw. 2011 r. (27 protokolow) oraz z | kw.
2012 r. {24 protokoly) wskazuje na wystgpowanie powtarzajacych sie nieprawidiowosci
i usterek w taborze eksploatowanym przez spbtke.

Do najczesciej odnotowywanych nieprawidlowoscei i usterek taboru wiaczonego do skiadow
pociagowych, majacych wplyw na bezpieczenstwo ruchu kolejowego, nalezafy:

- niedostateczne smarowanie tulei zderzakéw badz calkowity jego brak,
Nieprawidtowos¢ ta stwarza zagrozenie bezpieczenstwa ruchu kolejowego sktadow
wagonowych na tukach i rozjazdach,

- braki znakow kontrolnych na kotach zestawdw kotowych badZ niedostateczna ich
widocznosé/ezytelnose,

- niesprawny uktad zdalnego zamykania drzwi wej$ciowych do wagonow,

- niesprawne uklady hamulcowe, jazda z ,przeladowanym" ukiadem hamulcowym,

Wediug tresci protokoldw kontroli i korespondencji z nimi zwigzanej, kontrolerzy Biura
Taboru Spotki w foku przeprowadzanych kontroli ujawniali réwniez szereg innych
nieprawidtowosci i usterek eksploatowanego taboru oraz nieprawidtowosci w postepowaniu
personelu w zakresie utrzymania taboru, dotyczacych m.in. zaplecza sanitarnego wagonow
(niesprawne wezty WC lub ich skiadowe elementy) oraz usterki drzwi czolowych,
uszczelnien drzwi wejsciowych i nlesprawnosc mechanizméw pneumatycznych drzwi
czotowych wagondw.

Kazdorazowo w protokole kontroli umieszczane byly, poza oceng ustalonego stanu, uwagi
i zalecenia do wykenania.

Wedtug wyjadnienia ztozonego przez Dyrektora Biura Taboru (BTT) Spotki w sprawie
przeciwdziatania powtarzajacym sie nieprawidtowosciom w utrzymaniu taboru kolejowego
i nieprawidiowosciom w wykonywaniu obowigzkow stuzbowych przez odpowiedzialnych
w tym zakresie pracownikéw Spotki, ujawnianym przez kontrolerow Biura Taboru -
podejmowane sg skuteczne dzialania zmierzajace do zmniejszenia skali ich wystepowania.

Przyktadowo: w odniesieniu do nieprawidtowosci w utrzymaniu urzadzen zderznych,
Dyrektor BTT wyjasnit, ze czynione wspdlnie z Zakladami obserwacie wykazywaly, iZ
przyczyng ich wystepowania byto szybkie zuzycie Srodka smarnego — stwierdzane nawet po
jednym obiegu wagonu (tj. po powrocie do stacji macierzystej). Dyrektor BTT poinformowat,
ze na konferencji naprawczej w lutym 2012 r. postanowiono wprowadzic w Spolce
obowiazek uzywania smaru grafitowego, jako $rodka o lepszych wiasciwosciach smarnych.
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(dowdd: akta kontroli str, 2682-2894, 3700-3711, 3736-3742)

A.3. Na podstawie dokumentacji przedtozonej przez Zaktad Centralny Spotki zwigzane]
z wdrozeniem i realizacjg Procedury P 03 na poziomie Zaktadu (lit. b) schematu blokowego
ustalono, ze Procedura ta jest wdrozona i stosowana. Odpowiedzialnym za jej realizacje jest
pracownik zatrudniony na Samodzielnym Stanowisku Pracy ds. Bezpieczenstwa.
Procesy utrzymania pojazdow kolejowych monitorowane s3 i analizowane poza osobami
kierujgcymi wydziatami utrzymania, réwniez bezposrednio przez Zastepce Dyrektora
Zakfadu ds. Eksploatacii.

(dowdd: akta kontroli str. 1014-1017, 1314/1-1315, 273-323, 1332-1405,

1406-1415, 1416-1423)

A.4, Na podstawie analizy dokumentacji technicznej pojazdow kolejowych znajdujacych sig
w Zakladzie Centralnym (Sekcja Eksploatacji i Naprawy Pojazdéw Trakeyjnych)
eksploatowane pojazdy posiadaly wazne $wiadectwa dopuszczenia do eksploatacji wydane
przez Prezesa UTK, oraz wazne Swiadectwa sprawnosci pojazdu kolejowego.

(dowod: akta kontroli str. 1981999)

Analiza kart proby hamulcow zespotow trakeyjnych wykazata, ze czynno$ci sprawdzajace
dokonywane byly zgodnie z wytycznymi okreslonymi w instrukcji obslugi i utrzymania
w eksploatacji hamulcow taboru kolejowego (Bw-56).

(dowéd: akta kontroli str. 1916-1955)

W dziatalnosci Spdlki w zakresie wdroZenia i realizacji Procedury P 03 nie stwierdzono
nieprawidtowosci. ‘

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spotki w zakresie wdroZenia
i realizacji Procedury P 03 w zakresie zagadnieni objetych kontrola,

Realizacja zalecen powypadkowych

2.1. Reallzacja zalecen Panstwowe] Komisji Badania Wypadkow Kolejowych

Na przyktadzie dokumentacji dwoch zdarzen, objetych pracami Panstwowej Komisji badania
Wypadkéw Kolejowych (dalej PKBWL), zaistniatych przy udziale taboru Spotki, w tym:

- zdarzenia kategorii A 06 z dnia 12 sierpnia 2011 r. na szlaku Rokiciny-Baby, linia 001
(wjazd na kierunek zwrotny przez pociag pasazerski ze zbyt duzg predkoscig -
wykolejenie pociagu) — 2 ofiary $mierteine;

- zdarzenia kafegorii B 06 z dnia 19 pazdziernika 2011 r. na stacji Chybie, linia 093
(wjazd z maksymalng predkoscia na kierunek zwrotny skutkujace wykolejeniem
pociagu), zdarzenie bez ofiar, stwierdzono, ze Spolka realizowata zalecenia Panstwowej
Komisji Badania Wypadkdw Kolejowych (PKBWK). | tak:

A) W odniesieniu do ww. zdarzenia kat. A0S, PKBWK ustalila, Zze przyczyng pierwoing
zdarzenia bylo zignorowanie wskazania ostatniego semafora samoczynnej blokady
odstepowej — sygnatu S4 (jedno pomaranczowe migajace) na podejsciu do stacji Baby —
nakazujacego zmniejszenie predkosci pociagu do 40 km/h przy semaforze wjazdowym.
Stanowito to naruszenie § 12 ust. 2 pkt 5 Instrukcji dla maszynisty pojazdu trakeyjnego Bt-1
{Mt-1) Spotki.

Jako przyczyny posrednie, odnoszace sie bezposrednio do Spétki, PKBWK okreslita:

- brak dostateczngj obserwacji przez maszyniste sygnatow na semaforach i drogi przebiegu
- prowadzenie pociggu przez maszyniste bez okularéw korekcyjnych, pomimo zalecen
lekarskich

- nigwyposazenie maszynisty przez Zaklad Poludniowy Spétki w zastepczy rozktad jazdy
pociggu nr 14101 w zwiazku z zamknigciem toru nr 1 na szlaku Rokiciny-Baby,

PKBWK zalecita Spoice zrealizowanie srodkow doraznych, w tym:

- zorganizowanie nadzwyczajnych pozaplanowych szkolen z zakresu obowiazkéw
pracownikow prowadzacych pojazdy kolejowe i kierownikbw pociagdw prowadzonych przez
pracownikow komisji kolejowych;
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- zainstalowanie urzadzen rejestrujacych obraz przez pojazdem i dzwiek w kabinie (gfos
maszynistow) w pojazdach nowych i eksploatowanych (prowadzacych pociagi}
i przeprowadzenie szkolenia z zakresu obstugi tych urzadzen oraz wprowadzenia
stosownych zapiséw w obowigzujacych przepisach wewnetrznych w zw. z zainstalowaniem
tych urzadzen.

PKBWK zalecita Spélce zrealizowanie srodkdw zapobiegawczych, w tym:

- podjecie dziatan majacych na celu wprowadzenie wewnetrznych procedur informowania
zainteresowanych pracownikéw o zmianach w rozktadach jazdy we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Spolki oraz procedury zapoznawania zainteresowanych pracownikow
z tymczasowymi regulaminami prowadzenia ruchu w zw. z planowanymi robotami torowymi
wymagajacymi zamkniecia toréw lub wprowadzenia ograniczeni predkosci;

- wprowadzenie w instrukcjach i przepisach wewnetrznych Spotki zakazu uZywania
telefonow komorkowych przez maszynistow w trakcie jazdy, za wyjatkiem sytuacji
szczegblnych (wypadek, awaria fgcznosci);

- wyeliminowanie przebywania w kabinie maszynisty lub prowadzenia pojazdow kolejowych
przez osoby do tego nieupowaznione;

- wdrozenie obowiazku stosowania sig do postanowien wewnetrznych w zakresie
zasadnosci przebywania oséb w kabinach pojazdéw frakeyjnych pod katem posiadania
zezwolenia na przebywanie | wpisu w dokumentacji pojazddow;

- podjecie dziatan w zakresie egzekwowania obowiazku przestrzegania instrukcji przez
maszynistow dotyczacych przekazywania tasm predkosciomierzy i kart pracy niezwlocznie
po zakonczonej zmianie roboczej;

- dokonanie stosownych zmian w przepisach wewnetrznych w zakresie obowigzku
okresowej synchronizacji czasu w systemach urzadzen zasilajacych energii elektrycznej,
rejestratoréw rozmow oraz rejestratorow predkosci na pojazdach kolejowych;

- omowienie wypadku na najblizszych pouczeniach okresowych dia pracownikow
zwiazanych z bezpieczenstwem ruchu kolejowego oraz prowadzacych pojazdy kolejowe ze
szczegblnym  uwzglednieniem sposobu  postepowania maszynistow w  przypadku
stwierdzenia wjazdu na kierunek zwrotny rozjazdu z przekroczong predkoscia,

Spotka do konca kwietnia 2012 r. {zgtoszonym do UTK) zrealizowala pierwsze z zalecen
doraznych.

W odniesieniu do drugiego z zalecen doraznych PKBWK - Spétka pismem z dnia
25 stycznia 2012 r. wyrazita watpliwosci co do realnosci realizaci tego zalecenia m.in.
z tytutu: braku odniesien do wyposazenia pojazdow w urzadzenia rejestrujace w przepisach
Unii Europejskiej, nieokrelenia warunkow technicznych jakie powinny by¢ spetnione przez
pojazdy trakcyjne oraz koniecznosci: okredlenia warunkéw instalacji tych urzadzen w DSU,
ustalenia zakresu stosowania tych urzadzen (szlak, prace manewrowe, itp., okreslenia
parametrow rejestratorow. Spolka wskazata rowniez, ze instalacja rejestratorow nie wptynie
bezposrednio na poprawe poziomu bezpieczenstwa oraz Zze ze wzgledu na licznosé
dysponowanego taboru trakcyjnego i koszty jednostkowe instalacji takich urzadzen —
realizacja tego zadania musi by¢ rozlozona w czasie. Spolka zasugerowata instalacje tych
urzadzen w pojazdach nowobudowanych oraz poddawanych czynnosciom poziomu piatego
utrzymania (naprawa gtowna). Spotka zdecydowata o testowym zainstalowaniu tego rodzaju
urzgdzenia na jednej z lokomotyw.

Odnosnie pozostatych zalecen PKBWK — Spétka podjgla zalecane dzialania, w tym m.in.:
od dnia 11 grudnia 2011 r. wprowadzita procedure przekazywania druzynie pociagowej
obowigzujacego w danym dniu wewnetrznego rozkladu jazdy, zgodnego z wykresem ruchu
fub stuzbowym rozktadem jazdy i obowigzek dowodnego zapoznawania sie pracownikow
druzyn pociagowych z tymczasowymi regulaminami prowadzenia pociggow podczas robot
drogowych; wprowadzono zakaz uzywania telefondéw komérkowych w czasie petnienia
sluzby przez pracownikow zwiazanych m.in. z prowadzeniem i bezpieczefistwem ruchu
kolejowego; przypomniano maszynistom © obowigzku terminowego zdawania tasm
rejestratorow pociagowych oraz o przestrzeganiu przepisow dot. przejazdu w kabinie osob
trzecich. W odniesieniu do zakazu uzywania telefondw komérkowych — zostat przygotowany
projekt stosownych zmian w zapisow w aneksie do regulamindw pracy zaktadow Spétki.
(dowod: akta kontroli str. 9, 1035, 820-869, 1070-1076, 987-999,
870-871, 1149-1150)
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B) W odniesieniu do ww. zdarzenia kat. B06 PKBWK ustalifa, ze przyczyna pierwotng
zdarzenia byt brak obserwacji i nieodczytanie przez maszyniste wskazan ostatniego
semafora odstepowego i semafora wjazdowego oraz niezmniejszenie predkosci do 30-40
km/h przed miejscem wskazanym przez wskazniki W8 i W9.

PKBWK zalecila:

- zorganizowanie nadzwyczajnych (pozaplanowych) szkoleri m.in. z zakresu obowigzkow
pracownikow prowadzacych pojazdy kolejowe i kierownikdw pociagdw,

- zainstalowanie urzadzeh rejestrujgcych ~ kamer cyfrowych lub video rejestratoréw
w pojazdach bedacych w eksploatacii, w celu rejestracji obrazu przed pojazdem oraz glosu
maszynisty przez okres co najmniej 24 godzin,

- przeprowadzenie przez Spotke Zaktad Centralny w Il i Il kwartale 2012 r. dodatkowych
nadzwyczajnych kontroli tasm predkosciomierzy i ich zgodnosci z rozktadem jazdy,
Dodatkiem nr 2 (WOS) i ostrzezeniami doraznymi,

- natychmiastowe zapewnienie przez Spotke zasady obowigzkowego wyposazenia
kierownikéw pociggéw w Dodatek nr 2 (WOS),

- wdrozenie zasad zawartych w instrukcji Ir-1§ 57 ust. 10 — ws m.in. doreczania rozkazow
kierownikom pociagow.

Spbika zrealizowata w pelni pierwsze, czwarte i pigte z ww. zalecen. Realizacje drugiego
z zalecen obrazujg zapisy zawarte w ww. pkt A. W ramach trzeciego zalecenia -
zrealizowano w Il i Il kw. 2012 r. cykl dodatkowych kontroli tasm predkosciomierzy.

(dowod: akta kontroli str. 9, 1035,1036-1069, 1077-1092, 1149, 1151-11568)

2.2.Realizacja zalecen komisji kolejowych (zaktadowych/miejscowych)

A) W dniu 25 czerwca 2011 r. na stacji Hel 0 ¢.15:35 na rozjezdzie nr 14 linii nr 213 Reda-
Hel z obszaru |IZ Gdynia oraz w dniu 26 czerwca 2011r. na stacji Hel o g. 18.25 na
rozjezdzie nr 16 tej samej linii mialy migjsce wykolejenia sktadéw pustych podczas
manewréw. Kierownicy pociagéw niewlasciwie ulozyli droge przebiegu - nie sprawdzili
prawidlowosci utoZenia drogi przebiegu poprzez niedopatrzenie petnego nastawienia |

zamkniecia rozjazdéw w Il i Il fazie dziatania zamknigcia nastawczego,
a nastepnie zezwolili na jazde skladéw manewrowych po niewtasciwie utozonej drodze
przebiegu.

Spotka wykonata zalecenia komisji kolejowych, w tym: odsunela kierownikbw pociggdw od
wykonywania czynnosci wlasciwych dla tej funkcji i skierowala ich na egzamin
weryfikacyjny. Ponadto Spétka przeprowadzita zalecane szkolenia z zakresu ukladania drég
przebiegu dla druzyn konduktorskich i wydata w dniu 11 pazdziemika 2011 r. zalecany
przez komisje Biuletyn informacyjny.

B) W dniu 28 listopada 2011 r. 0 g. 23.14 nastapito zdarzenie kat. B 03 polegajace na
wykolejeniu drugiego wozka trzeciego wagonu i obydwu wozkow czwartego wagonu
podczas jazdy manewrowej na stacji Lublin. Bezposrednia przyczyng zdarzenia byto
prowadzenie skiadu manewrowego na zasadzie jazdy widetkowej przy pofowicznym
polozeniu wszystkich zwrotnic. Przyczyng pierwotng zdarzenia byla niedoktadne
sprawdzenie przez manewrowego stanu zamkniecia zwrotniczego rozjazdu 271ab, a
przyczyna posrednig bylo nastawianie drogi przebiegu z duzym wyprzedzeniem przed
realizowana jazda manewrowa, Spotka zrealizowata kierowane pod jej adresem zalecenia:
przeprowadzenia na najblizszych pouczeniach okresowych przeszkolenia druzyn
manewrowych z zakresu prawidiowego nastawiania drogi przebiegu dla jazd manewrowych
oraz ich sprawdzenia;- dokonania wspéinie z |Z Lublin PKP PLK S.A. dodatkowego
przegladu rozjazdéw nastawianych recznie pod wzgledem sity przektadania tych rozjazdow
oraz Uregulowata wspolnie z IZ Lublin obieg informacji oraz sposéb odpisywania usterek w
rozjiazdach i torze zgtaszanych przez druzyny manewrowe.

C) W dniu 11 wrzesnia 2011 r. o g. 17;09 nastgpilo zdarzenie kat. B 04 polegajace na
starciu sktadu manewrowego ciagnionego lokomotywg SM42-272 z lokomotyws EP-7-1047
na stacji Bialystok. Przyczyng bezposrednia zdarzenia byl niezatrzymanie skladu
manewrowego przed wskaznikiem W 17 rozjazdu nr 190 przez ustawiacza i maszyniste
oraz kontynuowanie jazdy az do starcia z lokomotywa EP07-1047. Przyczyng pierwotng
byto niedokiadne omodwienie planu pracy manewrowej przez kierownika manewrow
z maszynistg, skutkujgce niewlasciwym jego zrozumieniem przez maszyniste. Przyczyng
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posrednig byta niewtasciwa obserwacja drogi przebiegu przez maszyniste lokomotywy
manewrowe] SM-42-272 i przez ustawiacza. Zaklad Centralny Spotki zrealizowat zalecenia
komisji; sporzadzila regulamin pracy hocznicy | grupy tordw postojowych stacji Biatystok;
omowit na pouczeniach okresowych z kierujacymi pojazdami trakcyjnymi ich obowigzki
podczas wykonywania jazdy manewrowej; przeprowadzit wspdlnie z Przewozami
Regionalnymi i PKP PLK S.A. kontrole (6} po jednej w miesigcach luty-lipiec 2012 r.
z zakresu organizacji pracy manewrowej na styku bocznicy i okregu nastawczego BIS.
(dowdd: akta kontroli str. 8, 9, 1034, 1095-1123, 1124-1134,
1135-1145)

93‘3’0’.‘; W dzialalnosci Spotki w zakresie prowadzenia dokumentacji zdarzen kolejowych oraz
hieprawldio realizacji zalecen formutowanych przez komisje powotane do zbadania ich prze biegu
- WOSC' o nie stwierdzono nieprawidlowoéci
Ocenaczastkowa |  Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spoiki w zakresie prowadzenia
dokumentacji zdarzen zaistniatych z udziatem taboru lub personelu Spétki oraz realizacji
zalecert komisji powotanych do badania przebiegu tych zdarzen.
3.3) Wskazniki wypadkowosci i liczba wypadkéw
faif 's stanu Wedlug ewidenciji zdarzen zaistniatych na infrastrukturze PKP PLKS S.A,, z udzialem i bez
yCZnego X o . . . , .
udzialu taboru Spbiki, prowadzonej przez Wydzial Bezpieczenstwa (BTO4) Biura
Przewozow Spotki, wskazniki wypadkowosci w latach 2007-2012 (I pbtrocze) ksztaltowaty
sie nastepujaco:
a) bez udziatu taboru Spotki:
2007 | 2008 | 2008 | 2010 | 2011 [ pot.
2012
Zdarzenia razem 2 76 296 269 221 117
Powazne wypadki 7 23 24 25 18 42
Wypadki 3 3 155 143 119 29
Incydenty " 22 117 101 84 46

Wsk. wypadkowosci ogdiny (zdarzenia/min pockm) | 1,13 342 | 575 5,61 4N 5,39

Wsk. powaznych wyp. (pow. wypadkifmin pockm} | 0,38 1,04 | 047 0,52 0,40 1,93

Wskaznik wypadkdw (wypadki/min pockm) 0,18 140 | 3,01 2,98 2,65 1,34
Wskaznik incydentéw(incydenty/min pockm) 0,59 099 | 227 2,11 1,87 | 212
b} z udziatem taboru Spolki:
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 |1 pok

2012
Zdarzenia razem 54 2 |24 18 18 6
Powazne wypadki 0 0 0 0 1 0
Wypadki 0 1 4 1 7. 0
Incydenty 54 21 20 17 10 6

Wsk. wypadkowosci ogolny (zdarzenia/min pockm) | 290 | 0,89 | 047 038 1040 0,28

Wsk. powaznych wyp. {pow. wypadki/min pockm) 0.00 0,00 | 0,00 0,00 0,02 0,00

Wskaznik wypadkow (wypadki/min pockm) 0,00 1005 0,08 0,02 0,16 0,00

Wskaznik incydentéw(incydenty/min pockm) 2,90 0,9 | 0,39 0,35 0,22 0,28

Ustalone
nieprawidio
wosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Spbtka wyznaczata w okresie objetym kontrolg jej pracownikéw do prac w komisji kolejowej
prowadzacej postepowanie we sprawie zdarzen kolejowych. W dniu 13 lipca 2012 r.
Wydziat Bezpieczefstwa przestal zastepcy przewodniczacego PKBWK zaktualizowany
wykaz osob powolanych do udziatu w pracach komisji kolejowych.

{(dowod: akta kontroli str. 3, 4, 14-16, 117, 118-136)

W dziatalnosci Spotki w zakresie realizacji zadan zwigzanych z ustalaniem wskaznikow
wypadkowosci oraz wyznaczaniem oséb do udziatu w pracach komisji kolejowych
prowadzacych postepowania w sprawie zdarzen nie stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spotki w powyzszym zakresie.
3.4) Raportowanie stanu bezpieczenstwa
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Ustalone
nieprawidto
wosci

Ocena czastkowa

Zgodnie z postanowieniami art. 17a pkt 4 i 5 ustawy o transporcie kolejowym zarzadey
i przewoznicy kolejowi przedstawiaja do konca drugiego kwartalu, Prezesowi UTK raporty
w sprawie bezpieczenstwa za poprzedni rok kalendarzowy, w ktorych powinny by¢ zawarte
informacje dotyczace (m.in) wewnetrznych wymaganh bezpieczefistwa oraz wykonanie
planéw bezpieczenstwa.

W okresie objetym kontrolg, Spétka realizowala powyzsze postanowienia ustawy
o transporcie kolejowym na podstawie wytycznych przekazanych przez Departament
Nadzoru Eksploatacyjnego i Bezpieczefistwa UTK.

(dowdd: al&a kontroli str.: 2000-2009)

Stwierdzono, Ze ,Raport w sprawie bezpieczefstwa za 2010 r." zostal przekazany
Prezesowi UTK w dniu 27 czerwca 2011 r. (pismo: IC 3.2.5. — 070 — 9/11), a ,Raport
w sprawie bezpieczenstwa za 2011 r." w dniu 28 czerwca 2012 r. {pismo: BTO - 070 -
12/12). Oba opracowania przekazano w wersji fradycyjnej (pisemnej) i na plycie CD.

W ,Raportach ..." zamieszczono (w uktadzie zgodnym z wytycznymi UTK) przekrojowe
informacje na temat;

- prowadzonej dziatainosci przewozowe),

- struktury organizacyjnej,
- inicjatyw majacych na celu utrzymanie i poprawe stanu bezpieczenstwa
stanu technicznego eksploatowanych pojazddw, w tym ich Sredni wiek
zaistniatych wypadkow (opis | dane statystyczne, '
kosztéw poniesionych w wyniku zaistniatych wypadkéw, powaznych wypadkow
- rezultatéw zalecert komisji kolejowych w zakresie bezpieczenstwa,
- nadzoru nad bezpieczenstwem ruchu kolejowego,

- kontroli wewnetrznych,

priorytetow w zakresie bezpieczenstwa (dziatan majacych na celu podniesienie
- ogéinego poziomu bezpieczefstwa w Spolce oraz bezpieczenstwa przewozdéw
realizowanych przez Spotke).
Raporty opracowali pracownicy Biura Przewozow PKP Intercity S.A. — Naczelnik Wydziatu
Bezpieczenstwa i Naczelnik Wydziatu — Petnomocnik d.s. SMS,
Zalgcznikami do ,Raportdw .." byly zestawienia zawierajace wspdine wskazniki
bezpieczenstwa (CSI) oraz ,Programy poprawy bezpieczenstwa przewozéw PKP Intercity
SA'S,
{dowod: akta kontroli str.; 2010-2050 | 2666-2673)
Podsumowania stanu bezpieczensiwa w 2011 r. dokonano na naradzie zorganizowanej
przez Biuro Przewozdw Spoiki w dniu 25 kwietnia 2012 r.
(dowaod: akta kontroli str.; 2494-2536)

Wyniki kontroli nie wykazaty nieprawidtowosci w zakresie przestrzegania postanowien art.
17a pkt 4 i 5 ustawy o transporcie kolejowym. Z ustalen kontroli wynika ponadto, Ze
odpowiedzialne regulaminowo za bezpieczenstwo przewozow (i jego poprawe) komorki
organizacyjne Spolki prawidiowo wykonywaly swoje obowiazki w celu rzetelnego
informowania Prezesa UTK o wykonaniu planow bezpieczenstwa

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spolki w zakresie wykonywania
ohowigzkoéw wobec UTK w zakresie ustalonym w art. 17a pkt 4 | 5 ustawy o transporcie
kolejowym.

Prowadzenie pojazdow kolejowych

4.1, Uprawnienia do prowadzenia pojazdéw trakcyjnych.

€ Programy poprawy bezpleczedstwa przewozdw PKP Intercity S8.A" sg, stosownie do postanowied par. 4.1
rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 » w sprawie systemu zarzadzania bezpisczerstwem w
fransporcie kolejowym jednym z podstawowych elementdw systemu zarzadzania bezpieczenstwem.
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Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidfowosci

W dniu 25 wrzesnia kontrolujacy przeprowadzili w Zakiadzie Centralnym kontrole

(wybranych losowo) akt osobowych 15 pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach

maszynistow, w tym w pieciu przypadkach wybrano dokumentacje pracownikow

posiadajacych ficencje maszynisty ( pozostate akta osohowe dotyczyly pracownikow
posiadajacych ,Prawo Kierowania Pojazdem Kolejowym®. Kontrole akt osobowych
prowadzono pod katem spelnienia warunkéw formalnych poprzedzajacych zatrudnienie na
stanowisku zwigzanym z prowadzeniem pojazdéw kolejowych, tj. warunkéw okreslonych

w art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o fransporcie kolejowym?’, oraz warunkami

okreslonymi w aktach wykonawczych do tej ustawy®. Stwierdzono, ze w objgtych kontrolg

aktach osobowych znajdowaly sie dokumenty, wymagane do uzyskania prawa kierowania
pojazdami kolejowymi. Byty to (m.in.):

- odpisy lub kopie $wiadectw posiadania wymaganego wyksztalcenia,

- potwierdzone orzeczeniem lekarskim i wykonane w podmiotach uprawnionych do
przeprowadzania badan lekarskich, badania stwierdzajace posiadanie zdolnosci
fizycznej i psychicznej do wykonywania pracy na stanowisku maszynisty®,

- potwierdzenia o pozytywnie zdanym egzaminie kwalifikacyjnym i zaliczonej jezdzie
probnej

- przyjeta do wiadomosci i stosowania karta charakterystyki stanowiska pracy.
Dokumentacja osobowa osdb, kiore posiadaly licencie maszynisty, zawierata ponadto
$wiadectwo zdania egzaminu maszynisty po odbyciu szkolenia w uprawnionym do
szkolenia i egzaminowania Osrodku Szkolenia, kopia dowodu osobistego oraz

odwiadczenie o niekaralnosci za przestepstwa popetnione umy$knie.
(dowdd: akta kontroli str. 2351-2415)

Whyniki kontroli nie wykazaty nieprawidtowosci w zakresie speiniania wymogdw formalnych
przez pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach zwiazanych z prowadzeniem pojazdow
kolejowych okreslonych w art. 22 pkt 2 ustawy o fransporcie kolejowym.

Ocenaczqstkowa | NK pozytywnie ocenia dziatalnos¢ Spolki w zakresie spefnienia warunkow formalnych przez
R - pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach zwigzanych bezposrednio z prowadzeniem
pojazdéw kolejowych okreslonych w ustawie o transporcie kolejowym oraz rozporzadzeniu
Ministra Transportu z dnia 18 lutego 2011 r. o licencji maszynisty.
4.2, Realizacja procesu szkolenia w Spélce
Opis stanu W Spotce w latach 2005-| pol. 2012 r. liczba personelu zajmujacego sie szkoleniem
faktycznego ksztattowata sig nastepujaco (na koniec roku/sredniorocznie)
Personel 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2041 | | pot. 2012
Instruktor wagonowy 0/0 110 111 4/2 4/4 4/4 4/4 5/5
Instruktor ruchowy 00 1M 11 33 33 |44 474 6/6
Instruktor handlowy 1M 4/4 4/4 in 6/6 | 6/6 717 16/16
Instrukior trakcyjny | 0/0 0/0 0/0 16/16 | 20/20 | 24/24 | 23/23 | 25/25
(instruktor maszynista)

{dowod: akta kontroli str. 3-4, 22-23)

Dziatalnost szkoleniowa dotyczaca pracownikéw zatrudnionych na  stanowiskach
bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego, regulujg
postanowienia rozporzadzen Ministra Infrastruktury z dnia 16 sierpnia 2004 r. i z dnia
18 lutego 2011 r. W ww. rozporzadzeniach zapisano, Ze warunkiem dopuszczenia
pracownikow do wykonywania czynno$ci na danym stanowisku pracy jest uzyskanie przez
nich autoryzacji oraz, Zze pracodawca nie rzadziej niz raz na 4 lata organizuje dla

7 Dz U.z 2007 . Nr 16, poz. 94 — tekst jednolity.

8 W rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 16 sierpnia w sprawie wykazu stanowisk bezpodrednio
zwigzanych z prowadzeniem | bezpieczenstwem ruchu kolejowego i warunkdw, fakie powinny spetnia¢ csoby
zatrudnione na tych stanowiskach oraz prowadzacy pojazdy kolgjowe (Dz. U. z 2004 r. Nr 212, poz. 2152} i w
Rozporzadzeniu Ministra Infrastrukiury z dnia 18 lutege 2011 r. w sprawie pracownikow zatrudnionych na
stanowiskach bezpoérednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego, prowadzeniem
okreslonych rodzajow pojazdow kolejowych oraz pojazdéw kolejowych metra (Dz. U, z 2011 . Nr. 59, poz. 301).
¥ Uprawnienia do wydawania orzeczel lekarskich, oraz szkolenia i egzaminowania stwierdzono na podstawie list
podmiotéw uprawnionych znajdujacych sie na stronie internetowej UTK.
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pracownikow zatrudnionych na stanowiskach bezposrednio zwiazanych z prowadzeniem
i bezpieczehstwem ruchu kolejowego.
Stwierdzono, ze w Zakladzie Centralnym Spdtki prowadzone byly imienne rejestry odbytych
szkolen | egzaminéw. Na podstawie przegladu rejestrow, prowadzonych dla 10 (wybranych
losowo) maszynistow ustalono, ze odnotowywano w nich dane o zakresie podlegajacym
szkoleniu i egzaminowaniu oraz uzyskany wynik (dodatni lub ujemny).
{dowod: akta kontroli str.: 2416-2493 | 2895-2999, 2999A-M, 3105-
3216)

W celu dostosowania obowigzujacych procedur wewnetrznych dotyczacych zasad szkolenia
pracownikow bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem | bezpieczeristwem ruchu
kolejowego w lipcu 2011 r. Spotka przekazala do Urzedu Transportu Kolejowego nowe
wersje Instrukcji I-CB zawierajaca zmiany wprowadzone m.in. rozporzadzeniami Ministra
Infrastruktury: z dnia 18 lutego w sprawie pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem | bezpieczenstwem ruchu kolejowego,
prowadzeniem okreslonych rodzajow pojazdow kolejowych oraz pojazdow Kolejowych metra
(Dz. U. nr 54, poz. 301), z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie licencji maszynisty (Dz. U. nr
66, poz. 346}, z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie Swiadectwa maszynisty (Dz. U. nr 66, poz.
347), z dnia 15 marca 2011 r. w sprawie badan niezbednych do otrzymania $wiadectwa
maszynisty oraz zachowania jego waznosci {Dz. U. nr 66, poz. 349). W dniu 2 pazdziemika
2012 r. Prezes Urzedu Transportu Kolejowego, Decyzja nr DBK-500-22/12 zaakceptowal
regulacie wewnetrzne pod nazwg Instrukcja o przygotowaniu zawodowym, egzaminach
i pouczeniach okresowych pracownikow ,PKP Intercity” S.A. IC-B i stwierdzit wygasniecie
decyzji nr TTN-500-223/10 z dnia 28 pazdziernika 2010 r. akceptujgcej regulacie
wewnetrzne pod nazwg Instrukcja o przygotowaniu zawodowym, egzaminach
i pouczeniach okresowych pracownikéw ,PKP Intercity” S.A. IC-B".

(dowod: akta kontroli str.3217-3420)
Pouczenia okresowe i dodatkowe dla pracownikéw zwiazanych 2z prowadzeniem
i bezpieczenstwem ruchu kolejowego oraz prowadzacych pojazdy kolejowe w 2011 1.
i | polowie 2012 r. zatrudnionych w Spotce ,PKP Intercity” S.A. odbywaly si¢ zgodnie
z zatwierdzonymi rocznymi planami pouczef okresowych, a tematyka oraz zakres
prowadzonych pouczef okresowych byly zgodne z zatwierdzonymi i obowigzujacymi
w Spblce ramowymi programami pouczeh okresowych. Analiza Dziennikach pouczen
okresowych na rok 2011 i 2012 oraz wykazéw pracownikéw podlegajacych pouczeniom
okresowym dla maszynistéw i pomocnikéw maszynisty zatrudnionych w Zakiadzie
Centralnym Sekcja Eksploatacji Pojazdéw Trakcyjnych ,PKP Intercity” S.A. za rok 2011
i | polrocze 2012 r. wykazaly, Ze wszyscy pracownicy zatrudnieni na ww. stanowiskach
zostali przeszkoleni, co kazdorazowo potwierdzane bylo podpisem osoby prowadzace

szkolenie.
(dowdd: akta kontroli str. 3018-3072, 3387-3504)

W dniu 17 lutego 2012 roku Spotka ,PKP Intercity” S.A. zostata wpisana na liste podmiotow
uprawnionych do szkolenia i egzaminowania cséb ubiegajacych sie o licencjg maszynisty
i $wiadectwa maszynisty pod numerem 02/12, co zostalo potwierdzone zaswiadczeniem
Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego nr DBK-5441-02/12 z dnia 22 lutego 2012 r.
Program szkolenia na licencje maszynisty realizowany w Spotce ,PKP Intercity” S.A. zostat
zatwierdzony Decyzjg Prezesa UTK nr DBK-5424-02/12 z dnia 3 kwietnia 2012 r.,
a Ramowy Program szkolenia na Swiadectwo Maszynisty realizowany w Spéice zostat
zatwierdzony Uchwalg Zarzadu Spétki ,PKP Intercity S.A. Nr 392/2012 z dnia 11 maja

2012r.
(dowod: akta kontroli str. 3505-3553)

W sprawie ustanowienia i podania do publicznej wiadomosci procedury wydawania
$wiadectwa maszynisty, Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego Biura Spraw Pracowniczych
wyjasnit, ze ,Procedury, o ktorych mowa w art. 22b ust 4 ustawy o transporcie kolejowym
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zostaly opracowane przez Biuro Spraw Pracowniczych i wigczone do projektu Instrukcji
0 przygotowaniu zawodowym, egzaminach f pouczeniach okresowych pracownikéw ,PKP
Intercity” S.A. IC — B oraz do Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem w czesci dotyczgcej
procedur zwigzanych z personelem, ktore nastepnie zostaly zgloszone do UTK. W dniu
2 paidziemika 2012 roku zostala wydana przez UTK Decyzja Nr DBK - 500 - 22/12
akceplujgca Instrukcie IC - B i w zwigzku z tym w dniu 11 paZdziemika zostanie
przedstawiona Zarzadowi IC uchwata w sprawie przyjecia do stosowania w Spéice wiv
instrukcji. Po przyjeciu do sfosowania Instrukcji IC — B zostanie ona opubliiowana
W infranecie, a takze przekazana do jednostek organizacyjnych Spoiki.” Ponadio Naczelnik
Wydzialu Crganizacyjnego Biura Spraw Pracowniczych wyjasnil, ,Zze do fef pory nie zostaly
wydane pracownikom IC Zadne $wiadectwa maszynisty.”.

(dowad: akta kontroli str. 3554-3555)

Zaktualizowane Procedury SMS wplynely do Urzedu Transportu Kolejowego w dniu
2 sierpnia 2012 r.
(dowod: akta kontroli str. 3556-3583)

Spélka nie posiadala wtasnych osrodkoéw szkolenia maszynistow. Zgodnie z wyjasnieniem
Pani Dyrektor Biura Spraw Osobowych Spolka nie przeprowadzata tez szkolen dla

podmiotéw zewnetrznych.
{dowod: akta kontroli str. 3388}

Wyniki przeprowadzonej kontroli nie wykazaly nieprawidiowosci przy realizacji zadanh

. obejmujacych proces szkolenia pracownikdw zatrudnionych na stanowiskach bezposrednio

zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego.

NIK pozytywnie ocenia forme i sposéb dokumentowania dziatalnosci szkoleniowej przez
Spbike PKP Intercity S.A.

4.3. Obstuga tras kolejowych

Zgodnie z postanowieniami §15 ust 3 jednoosobowsg obsiuge trakcyjng stosuje sie
w pociggach kursujacych na liniach kolejowych z predkoscig nieprzekraczajacg, 130 km/h.
Na podstawie analizy 4 linii kolejowych obstugiwanych przez Zaktad Centralny PKP Intercity
8.A., na odcinkach ktorych predkosé rozkladowa wynosita powyzej 130 km/h ustalono, ze
w okresie 2011 - | polowa 2012 r. wystapilo fgcznie 68 przypadkow jazdy
w jednoosobowym sktadzie druzyny trakcyjnej.
Analiza dziewigciu taém predkosciomierzy pociggéw, obslugiwanych przez Zakiad
Centralny, prowadzonych w jednoosobowej obstudze frakeyjnej na odcinkach gdzie
predkosé maksymalna wynosita powyzej 130 km/h wykazata, ze predkosé przejazdu tych
pociagbw zostata ograniczona do 130 km/h.

{(dowdd: akta kontroli str. 1416-1423, 1913-1915, 3586-3664)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia dzialalnos¢ w badanym obszarze.

4.4, Dokumentowanie pracy pracownikow druzyn trakcyjnych.

Zgodnie z postanowieniami §3 ust 1 Instrukciji Bt-1 Maszynista powinien znaé i stosowac sie
do przepisow i ogtoszen, zwiazanych z jego praca, przekazanych w sposob ustalony
w zakladzie.

W Spotce ,Intercity” S.A. ohowigzek zapoznania sie z wydanymi ogloszeniami, poleceniami
i decyzjami potwierdzony jest wpisem w ,Ksiazce pokwitowan przyjetych do wiadomosci
zarzadzen przez druzyny trakcyjne” — druk Mt — 570. Analiza zapiséw zawartych w ,Ksiazce
pokwitowan przyjetych do wiadomosdci zarzadzen przez druzyny trakcyjne” Zakiadu
Centralnego, Sekcji Przewozow i Eksploatacji Bialystok wykazala, Ze maszynisci
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kazdorazowo przyjecie do widomosci ogloszen, polecen i decyzji potwierdzali
wiasnorecznym podpisem, wskazujac jednoczesnie datg przyjecia ich do wiadomosci.
(dowod: akta kontroli str. 1416-1423 i 3005-3017)

Zgodnie z postanowieniami §4 ust 6 Instrukeji Bt-1, maszynista podczas pracy obowigzany
jest posiadaé legitymacje pracownika lub inny dokument tozsamosci, prawo kierowania
pojazdem kolejowym wydane przez pracodawce, aktuaing karte znajomosci szlaku,
zezwolenie upowazniajace do wstepu na obszar kolejowy pozostajacy w zarzadzie PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A., wypetniong karte pracy druzyny trakcyjnej Mi-514, aktualny
rozktad jazdy z dodatkami — niezbedne do prowadzenia pociggu na wyznaczonym odcinku,
wymagane upowaznienie.
W przedmictowej kwestii, Naczelnik Dziatu Eksploatacji i Napraw Pojazdéw Trakcyjnych
wyjasnit, m.in., Zze: ,Fakt posiadania przez maszyniste wymienionych podczas pefnienia
obowigzkdow sfuzbowych nie jest udokumentowany. Nadzér nad wywiazywaniem sie
pracownikéw druzyn trakcyjnych z obowigzkow posiadania dokumentow sprawufa
Dyspozytorzy Sekcji — przed zatrudnieniem pracownika do pracy, Maszynisci Instruktorzy —
podczas kontrofi dyscypliny pracy oraz jazd kontrolnych, Kierownictwo Sekcji oraz Zaktadu
- podczas planowef i doraznej kontroli dyscypliny pracy. (...). W okresie styczen 2011 —
czerwiec 2012 roku podczas jazd probnych oraz kontroli nie stwierdzono przypadkow
razgcego zaniedbania obowigzkbw stuzbowych przez pracownikéw druzyn frakcyjnych,
ktbre skutkowaloby odsunigciem maszynisty od pefnienia cbowigzkow i skierowaniem go na
egzamin weryfikacyjny.”.
(dowéd: akta kontreli str. 1416-1423)

Analiza {losowo wybranych} 15 protokolow z jazdy kontrolno-instruktarzowej, 5 protokotdw
z kontroli planowej zespolu druzyn trakcyjnych, 4 sprawozdan z przeprowadzonej kontroli
dziennej przeprowadzonych w ramach Programu dziatai na rzecz poprawy
bezpieczenstwa przewozéw w 2012 r." oraz profokotu z jazdy prébnej wykazata, Ze
dokumentacja stuzbowa (poza dwoma przypadkami braku zezwolen wstepu na obszar
kolejowy PLK), zapisy w ksigzce pokladowej i wyposazenie byly kompletne. Urzadzenia
czujnosci, radiotgcznoéei, ,radio-stop” byly sprawne i zaplombowane, a praca druzyny
trakcyjnej podczas obstugi pociagu byta prawidlowa. Pojazdy trakcyjne posiadaly aktualne
przeglady PO i PK.

[Dowod: akta kontroli str, 1847-1851, 1897-1912 i 1964-1968]

Zgodnie z postanowieniami §5 ust 2 Instrukcji Bt-1 nadzér w zakresie pracy maszynisty
w zmianie roboczej sprawujg dyspozytorzy okreSleni w regulaminach organizacyjnych
zaktadéw. Do obowigzkéw dyspozytora nalezy m.in. sprawdzenie czy druzyna trakcyjna
spetia wszystkie wymogi niezbedne do jego zatrudnienia, jej stan psychofizyczny oraz
wydanie odpowiednich kart pracy Mt-514. Po zakonczonej pracy dyspozytor przyjmuje od
maszynisty odpowiednio wypeinione Kary pracy, sprawdza czy dolaczone sa inne
wymagane dokumenty (tasma predkosciomierza, raport z jazdy itp.)

Kontrola wykazata, Ze do dnia 01.10.2012 r. w Sekeji Eksploatacji Pojazdow Trakcyjnych
w Warszawie nie prowadzono Rejestru pobranych kart pracy, co bylo naruszeniem
postanowien Regulaminu pracy dla pracownikéw ,PKP Intercity” S.A. Zaktad Centralny.

W sprawie nadzoru nad pracg maszynisty, Naczelnik Dzialu Eksploatacji i Napraw
Pojazdow Trakcyjnych wyjasnit, ze: ,Udokumentowaniem zatrudnienia maszynisty do pracy
jest wpis nazwiska maszynisty w ,Ksigzce wejscia | wyjscia pojazdow trakcyjnych” oraz
wydanie Karly pracy druzyn trakeyjnych z odpowiednim potwierdzeniem tego fakiu
w Rejestrze pobranych kart pracy druzyn frakcyjnych, zgodnie z zalgcznikiem nr 8 do
Regulaminu pracy pracownikéw ,PKP Infercity” S.A. Zaklad Centralny. W kontrolowanym
okresie Sekcfa Eksploatacji Pojazddw Trakcyjnych w Warszawie nie prowadzita Rejestru
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pobranych Kart pracy, co bylo zaniedbaniem stizbowym owczesnego Naczelnika Sekci,
wobec kfdrego wyciagnicto konsekwencje stuzbowe — rozwigzane umowe o prace.”
(dowdd: akta kontroli str. 1416-1423, 3694-3696 i 1752-1846 1 1416-1423§ 3713-3715)

Analiza 10 (losowo wybranych) ksigzek pokladowych pojazdu z napgdem wykazata, ze
zgodnie z zapisami §8 ust 7 Instrukcji, maszynisci odnotowywali w ksiazkach poktadowych
fakt: przyjecia lokomotywy wpisujac czytelnie date, miejsce, godzine oraz nazwisko i numer
statystyczny maszynisty, sprawdzenie radiotacznosei, radio-stopu, stanu urzadzen oraz
stanu plomb oraz dzialania hamulcow.

(dowod: akta kontroli str. 1462-1752 i 3584-3585)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidiowos¢ polegajacq na braku prowadzenia w Sekcji Eksploatacjii Pojazdow
Trakcyjnych w Warszawie Rejestru pobranych kart pracy, czym naruszono postanowienia
Regulaminu pracy dla pracownikéw ,PKP Intercity” S.A. Zaktad Centralny.

NIK pozytywnie ocenia przestrzeganie wewnetrznych instrukcji, mimo stwierdzonych
nieprawidlowosci.

4.5. Nabywanie i utrata znajomosci szlaku.

Zgodnie z postanowieniami §7 Instrukcji dla maszynisty pojazdu trakcyjnego Bt-1 w PKP
Intercity S.A. przyjetej uchwatg Zarzadu Spélki nr 949/2009 z dnia 2 wrzesnia 2009 r.
Maszynista nabywa znajomosé odcinka linii kolejowej (szlaku) po dokonaniu czterech jazd
na danym odcinku w czynnej kabinie pojazdu trakcyjnego prowadzonego, z czego dwie
nalezy wykonaé w porze migdzy zmrokiem a $witem (pkt 3). Znajomo$¢ odcinka linii
kolejowej (szlaku) zatraca sig po uplywie szesciu migsiecy od ostatniej jazdy na danej linii

- (odcinku linii kolejowej]) w charakterze pracownika druzyny trakcyjnej (pkt 4).

Analiza Rejestréw poznanych szlakéw przez pracownika druzyn trakcyjnych oraz wykazow
poznania szlaku przez maszyniste pracownikéw Zaktadu Centrainego PKP Intercity S.A.
wykazata, Ze maszynisci prawidlowo tj. zgodnie z obowigzujacymi przepisami instrukcji Bt-1
nabyli znajomos¢ szlaku.
Naczelnik Dziatu Eksploatacji i Napraw Pojazdow Trakcyjnych Zakladu Centralnego
poinformowat kontrolujacych, ze w okresie styczen 2011 roku - czerwiec 2012 roku nie
wystapily przypadku prowadzenia pociggu przez druzyne trakcyjng bez znajomosci szlaku.
(dowdd: akta kontroli sfr. 1416-1423, 3712)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie nie stwierdzono
nieprawidiowosci.

NIK ocenia pozytywnie dziatalnosé w badanym obszarze.

4.6. Swiadczenie przez pracownikéw druzyn trakcyjnych pracy u
innych przewoznikéw

Pomimo braku ustawowego wymogu skiadania owiadczen przez pracownikow druzyn
trakcyjnych o niewykonywaniu pracy maszynisty u innego przewoznika, Spélka podigta
dzialania zmierzajace do opracowania o$wiadczenia | zobowiazania pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach zwigzanych z prowadzeniem pojazdéw trakcyjnych do
zlozenia przedmiotowych oswiadczen. Tres¢ oéwiadczenia przestanego Dyrektorom
Zakladow, zostala opracowana na wzér oswiadczenia skladanego przez kierowcow
{zgodnie z przepisami ustawy o czasie pracy kierowcow).

Angliza ztozonych o$wiadczen w Zaktadach Centralnym, Péinocnym, Zachodnim,
Poludniowym PKP Intercity wykazata, Ze: na 1165 maszynistéw zatrudnionych
w Zakladach, 223 odméwito ztoZzenia odwiadczen lub nie ztozylo oswiadczen z powodu
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nieobecnosei, 21 maszynistow zlozylo odwiadczenie 0 wykonywaniu pracy u innego
przewoznika, w tym 20 maszynistow w Zaktadzie Zachodnim.
{dowdd: akta kontroli str. 1956-1962, 3665)

W sprawie podjetych dziatan w stosunku do pracownikow, ktérzy zlozyli oéwiadczenia
0 wykonywaniu pracy maszynisty u innego pracodawcy, Pan Zbigniew Kry$, Dyrektor
Zakltadu Zachodniego PKP Intercity” S.A. wyjaénit, m.in. ze: ,Stan psychofizyczny
maszynisty kazdorazowo ocenia dyspozytor, ktory przed dopuszczeniem pracownika do
pracy przeprowadza obowigzkowe badanie trzezwosci. W Zakladzie Zachodnim nie ma
przypadku rozpoczecia przez maszyniste pracy na szlaku bez uprzedniego zgloszenia sie
pracownika do dyspozytora. Pracodawca po zapoznaniu sie z o$wiadczeniem pracownika,
ze wykonuje prace maszynisty u innego pracodawcy zobowigze maszynistow poprzez
uzyskanie od niego oswiadczenia na pismie, ze stawia sie do pracy w odpowiednim stanie
psychofizycznym, a w szczegélnoéci po wykorzystaniu przyslugujacego mu zgodnie
z przepisami, prawa do odpoczynku dohowego”

(dowod: akta kontroli str. 3687-3689)

Na problem $wiadczenia pracy u innych pracodawcow przez maszynistow zwrdcito rowniez
uwage Biuro Audytu i Kontroli, ktore po kontroli ,Ekonomika zatrudnienia oraz fluktuacja
kadr w Sekcji Eksploatacji Pojazdow Trakcyjnych w Gdyni — Grabéwku w zaleceniach
pokontrolnych zarekomendowato m.in. wprowadzenie Dziennika zapisu druzyn trakcyjnych
w  ktérym pracownicy przestepujgcy do peinienia dyzuru potwierdzaliby zdolno$é
psychofizyczng do petnienia dyZuru oraz pobranie karty MT-514, a takze wprowadzenie
formalnego wymogu zlozenia przez maszyniste oswiadczenia o0 wykonywaniu pracy dla
innego pracodawcy wraz z przedstawieniem uwierzytelnionego Harmonogramu pracy.

(dowod: akta kontroli str. 3666-3686, 3689-3699)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

NIK ocenia pozytywnie dzialainoé¢ w badanym Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia
podjete przez Spoétke dziatania zwigzane z wdroZzeniem mechanizméw kontrolnych
zapewniajgcych nadzér nad pracownikami druzyn trakcyjnych w zakresie $wiadczenia pracy
u innych przewoznikéw pomimo braku regulacji prawnych w tym zakresie.

Czynnosci audytowe i kontrolne

5.1. Stosownie do postanowien pard pkt 9 rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia
19 marca 2007 r. w sprawie systemu zarzgdzania bezpieczehstwem w transporcie
kolejowym™, elementem systemu zarzadzania bezpieczenstwem sg ,obowigzujgce
w przedsigbiorstwie postanowienia o czestotliwosci i trybie wewnetrznych audytow | kontroli
Systemu bezpieczenstwa na rdZnych poziomach zarzgdzania (...)".

Zadania kontrolne obejmujace stan bezpieczenstwa ruchu kolejowego i podrdznych
wyznaczone byly w rozdziatach 5.7 i 5.8 dokumentu p.n. Ksiega systemu zarzagdzania
bezpieczenstwem w PKP Intercity S.A." (SMS).

Niezaleznie od uregulowan zapisanych w SMS, w Regulaminie Organizacyjnym ,PKP
Intercity S.A." z dnia 28 lipca 2011 r, w strukturze organizacyjne] Centrali Spotki,
wyodrebniona byta komérka organizacyjna p.n. Biuro Audytu i Kontroli (BBK). Do
regulaminowych ohowigzkow BBK nalezalo przeprowadzanie audytow zgodnie z rocznym
harmonogramem, przeprowadzanie kontroli na podstawie wnioskow Prezesa | Czlonkow
Zarzadu, przeprowadzanie niezapowiedzianych kontroli, opracowywanie raportow z kontroli
| wnioskéw pokontrolnych oraz monitorowanie ich wdrazania i raportowanie efektywnosci
kontroli. Biuro to realizowafo kontrole obejmujace rowniez zagadnienia bezpieczenstwa

10Dz, U. Nr60, poz. 407 ze zm.
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ruchu kolejowego (np. kontrole czasu pracy maszynistow, prawidtowos$¢ realizacji zadan
przez druzyny konduktorskie i kierownikow pociagdw).

Realizacje dzistah majacych na celu poprawe bezpieczenstwa ruchu kolejowego
i podroznych wyznaczono w Spoice ponadto komérce organizacyjnej p.n. Biuro Przewozéw
(BTO) oraz w Biurze Taboru (BTT) — Wydziatowi Kontroli Pojazddw. Do regulaminowych
zadan BTO nalezalo (m.in.} wdrazanie | doskonalenie SMS, oraz zbieranie i przekazywanie
do Urzedu Transportu Kolejowego informacji o wskaznikach bezpieczeristwa, a do zadan
Biura Taboru {m.in.) — kontrolowanie i sprawowanie nadzoru nad stanem technicznym
taboru.

W dziatajacych w strukturze Spotki czterech Zakiadach PKP Intercity S.A., zadania
kontrolne (w tym dotyczace kontroli bezpieczenstwa ruchu kolejowego) przypisano
samodzielnym stanowiskom pracy do spraw zarzadzania bezpieczefstwem, a w Zakladzie
Centralnym réwniez komorce organizacyjnej o nazwie ,Samodzieine stanowisko pracy ds.
kontroli’, realizujacej regulaminowe zadania z zakresu kontroli wagonow, trakcji

i ruchu.
(dowod: akta kontroli str. 872-986)

5.2. Zadania audytowe i kontrolne BBK realizowalo na podstawie Planu audytu i kontroli
a zbiorcze wyniki dzialalnosci przedstawiato w rocznym Sprawozdaniu/ Raporcie
z dzialalnosci BBK. Kontrolujacy zapoznali si¢ z Planem audytu i kontroli na 2012 r.
zatwierdzonym przez Prezesa Zarzgdu Spotki i Sprawozdaniem (z zadan kontrolnych) za
“rok 2011 — podpisanym przez Dyrekiora BBK.
W Planie audytu i kontroli wskazano, ze: {...) Zadania audytowe zostaly okreslone
w oparciu o wynik analizy ryzyka sporzadzonej na potrzeby Planu na lata 2010-2012 (...),
a zadania kontrolne wybrano na podstawie dotychczasowego do$wiadczenta pracownikow
BBK w zakresie najczescie] powtarzajacych sie nieprawidtowosci w dziatalnosci Spolki przy
jednoczesnym wykorzystaniu wnioskow i sugestii kierownictwa i komérek organizacyjnych
Spotki.
Planowanymi na rok 2012 tematami audytu i kontroli, pozostajacymi w zwigzku
z bezpieczenstwem ruchu i podréznych, bylo w przypadku audytu zadanie kontrolne p.n.
,System utrzymania eksploatacyjnego taboru trakcyjnego w PKP Intercity S.A." natomiast
tematem kontroli bylo ,Przestrzeganie przepisow Kodeksu Pracy w PKP Intercity S.A."
{dowdd: akta kontroli str. 2148-2155)

Zgodnie z danymi Sprawozdania z dziatalnesci BBK w 2011 r., Biuro...w 2011 r. zakoriczylo
27 kontroli wewngtrznych. Z punktu widzenia stanu bezpieczefistwa ruchu kolejowego
i pasazerdw, w 2011 r. kontrolami objeto: ,Badania lekarskie pracownikow w PKP Intercity
S.A.", ,Gospodarke druzynami trakcyjnymi w Zakladzie Zachodnim PKP Intercity S.A.", oraz
,Gospodarke zasobami ludzkimi w Zaktadzie Potnocnym PKP Intercity S.A.".

(dowdd: akta kontroli str.2156-2164)

5.3. W Raportach z kontroli realizowanych przez BBK zawarte byly ustalenia (opis stanu
faktycznego) | zalecenia pokontrolne wskazujgce na potrzebe wyeliminowania
nieprawidiowosci, w tym wyciagniecia konsekwenciji wobec pracownikéw odpowiedzialnych
za ich postanie. Raporty z kontroli przekazywane byly Zarzadowi Spoiki oraz kierownikom
komérek organizacyjnych odpowiedzialnych za objgty kontrola obszar dziatalnosci.

Kontrolujacy zapoznali sig z tredcia materiatdw pokontrolnych (Raportéw z kontroli
i korespondencji zwigzane] z wynikami kontroli) z kontroli p.t. ,Gospodarka zasobami
ludzkimi" przeprowadzonych w latach 2011 i 2012, w Zakladzie Zachodnim i zakfadzie
Péinocnym PKP Intercity S.A. w zakresie dotyczacym druzyn trakeyjnych (maszynistow)
i eksploatacii pojazdow trakcyjnych oraz kontroli p.t. ,Badania lekarskie pracownikow PKP
Intercity S.A.".

Kontrolerzy BBK w przypadku kontroli gospodarowania zasobami ludzkimi stwierdzali
nastepujace btedy:

- rozbieznosci w dokumentacji polegajace na niezgodnoéci zapiséw w kartach ewidencii
czasu pracy z faktycznie wykonanymi dyzurami przez pracownikow druzyn frakeyjnych,

- niewtasciwe konstruowanie harmonograméw pracy przejawiajace sig (m.in.) planowaniem
dyzuréw typu Rezerwa i Dyspozycja przy braku obsady wszystkich zadan przeznaczonych
do realizacji,
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- nieprawidlowosci w realizacji harmonograméw pracy polegajace (m.in.) na zatrudnianiu
pracownikow w trzecie i kolejne nastepujace po sobie niedziele.

W I kw. 2011 r. kontrolerzy BBK w ramach planowanej kontroli, ktdrej tematem byly badania
lekarskie pracownikow PKP Intercity S.A. skontrolowali 1364 zaswiadczenia o okresowych
badaniach lekarskich pracownikow w Zakladach Spolki {17,5% stanu zatrudnionych).
W Raporcie z kontroli kontrolerzy odnotowali nastepujace przypadki nieprawidtowosci:

- wykonywanie obowigzkéw sluzbowych bez waznych badar lekarskich,
- ZaSwiadczenie lekarskie bez waznego stempla Kolejowego Zaktadu Opieki Lekarskiej,
- wykonanie badania w prywatnym gabinecie lekarskim.
Ujawnione przez kontroleréw BBK nieprawidtowosci (rznego rodzaju) w zakresie badan
lekarskich dotyczyly 60 pracownikow, w tym czterech maszynistow pojazdéw trakcyjnych,
ktorzy jak wynika z ustalefi kontroli, w kilkudniowym okresie braku waznych badan
lekarskich nie wykonywali pracy jako maszynista.

(dowod: akta kontroli str.: 2165 - 2350)

54. Zgodnie z danymi zamieszczonymi w rocznych ,Raportach w - sprawie
bezpieczenstwa... w 2011 r.", kontrole w zakresie bezpieczehstwa ruchu kolejowego
w Spblce prowadzone byly nie tylko przez funkeyjnych pracownikéw komérek
organizacyjnych wyznaczonych w Regulaminie... do wykonywania zadan kontrolnych, ale
tez wykonywane byly przez: dyrekioréw Biur i Zakfadow, pracownicy Wydziatu
Bezpieczenstwa, naczelnicy sekcji oraz zespoly powotywane z polecenia kierownictwa
Spéiki. W czesci ,Raportu...” zawierajgcej opis kontroli wewnetrznych w  zakresie
bezpieczeristwa informowano Prezesa UTK, Ze: {...) Kontrole wewnefrzne byly realizowane
na podstawie ,Programu poprawy bezpieczenstwa przewozow PKP Intercity S.A. na rok
2011" oraz ustalonych planéw kontroli, ktérych najwazniejszym celem byio: sprawdzenie
wykonywania pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami, kontrola trzezwosci pracownikéw
oraz stanu technicznego pojazdéw kolejowych. W dokumencie tym podano, ze ogélem
w roku 2011przeprowadzono w PKP Intercity 5072 kontrole w zakresie bezpieczenistwa
wobec 4563 planowanych.

(dowod: akta kontroii str.: 2048 i 3716-3720)

W dziatalnodci kontrolowanej jednostki nie stwierdzono nieprawidiowosci w odniesieniu do
formalnego uregulowania dziatalnosci dotyczacej funkcjonowania audytu i kontroli
wewnetrznej jak tez w odniesieniu do planowania i realizacji zadah kontrolnych
i wykorzystania ustalen kontroli.

NIK ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spotki w zakresie organizacji, funkcjonowania i
realizacji zadan w obszarze kontrolowania systemu bezpieczenstwa na roznych
szczeblach

6.Rejestrowanie parametréw jazdy

Kontrolg parametréw pracy lokomotyw przeprowadzit powotany przez NIK biegly. Badaniom
poddanc 25 losowo wybranych tasm rejestratorbw i stwierdzono, ze w czterech
przypadkach rejestratory wykazaly przekroczenie predkosci rozktadowej. Dotyczylo to:

- pociggu nr 56100/1 relacji Gdynia-Wroctaw w dniu 29 czerwca 2012 1., a
przekroczenie predkoscei rejestrator wykazat na odcinku Poznah Gldwny - Koscian
przekroczenie predkosci RJ 60 kmh w 2 przypadkach o 2 kmvh i Koscian - Leszno
przekroczenie predkosci RJ 50 km/h o 7 km/h,

- pociagu nr 31106/7 relacji Krakdéw -Warszawa w dniu 11 czerwca 2012 r, -
przekroczenie o 10 km/h na odcinku Jedrzejow-Kielce,
- pociagu nr 25102/3 relacji warszawa- Bydgoszcz w dniu 29 czerwea 2012 1, -
przekroczenie predkosci zarejestrowano pieciokrotnie (na odcinkach Warszawa
Sochaczew, Kutno - Wioctawek, Torun — Solec (dwukrotnie), Solec — Bydgoszez,
- pociagu nr 38100 relacji Przemysl — Rzeszéw w dniu 29 czerwea 2012 r. -
przekroczenie predkosci o 10 km/h odnotowano na odcinku Bochnia- Krakéw.
Na 18 tasmach rejestratorow stwierdzono ponadto nastepujace nieprawidtowosci:
- brak ustalenia hamowania kontrolnego,
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- brak czesciowej rejestracii parametru uzycia hamulca,
- brak czesciowe] rejestracji urzadzen czujnosci maszynisty,
- brak czeSciowej rejestracii wzrostu cisnienia w cylindrach hamulcowych.
(dowbd: akta kontrofi str.: 3743-3823)

Odnotowane przez rejestratory parametrow jazdy ziawiska wskazujg ( przy
przekroczeniach predkoéci) na nieprzestrzeganie przez obstuge lokomotyw obowiazujacych
przepisow, w pozostalych natomiast przypadkach, w ocenie bieglego, nieprawidiowosci
mogty by¢ spowodowane wadliwym dziataniem rejestratora lub niewtadciwg jakoscig tasmy.

NIK ocenia pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnosé Spolki w zakresie przestrzegania
dozwolonej predkosci jazdy pociagdw oraz dokumentowania parametrow jazdy.

IV. Uwagi i wnioski

Badaniami kontrolnymi objeto okazang konfroierom NIK bardzo obszerna dokumentacie,
liczaca okoto 4,5 tys. stron, bedacg w dyspozycji Centrali Spéki i poszczegdlnych jej
Zaktadow. Dokumentacja ta dotyczyla dziatan Spotki na rzecz poprawy bezpieczenstwa
ruchu kolejowego, w tym spraw zwigzanych z Systemem Zarzgdzania Bezpieczenstwem, W
éwietle ustalen kontroli kontroleréw NIK niepokoi nie tyle skala i waga uchybien i
nieprawidtowosci stwierdzanych w ramach nadzoru wewnetrznego co ich powtarzalnosé w
toku kolejnych badan konfrolnych. Nie zawsze jednak nieprawidlowosci te wynikaty z
zaniedhan w realizacji obowigzkéw przez podstawowy personel Spétki. W odniesieniu do
taboru kolejowego, wplyw na ich wystepowanie miato bowiem znaczne zaawansowanie
wiekowe eksploatowanego faboru — o $redniej wieku ok. 27-28 lat, z istotng przewaga
taboru starszego, a takze relatywnie niska jakosé napraw wykonywanych przez zewnetrzne
podmioty — mimo staran podejmowanych Spotke w tym przez komisarzy odbiorczych.

Przedstawiajac powyZsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza |zba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kentroli'', wnost o:

1. Podjecie dzialan zmierzajacych do zakoriczenia w 2012 r. procesu audytow
weryfikacyjnych procedur SMS opracowanych przez Spolke.

2. Przeprowadzenie w 2013 r. audytdw stanowiskowych prawidlowosci stosowania
Procedur SMS w Biurach i Zakladach Spétki, odpowiedzialnych za realizacje zadah
zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu kolejowego.

3. RozwaZenie podjecia dzialah zmierzajacych do niezaleznego  umocowania
Peinomocnika Zarzadu ds. SMS w strukturze organizacyjnej Spotki.

4. Zwrocenie szczegbinej uwagi na powtarzajace sie nieprawidtowosci i usterki ujawniane
w ramach przeprowadzanych przez Spotke audytéw i kontroli, w celu systematycznego
ograniczania skali ich wystepowania.

5. Podjecie dziatan w celu eliminowania nigprawidtowosci notowanych przez rejestratory
parametrow pracy pojazdow trakeyjnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dia
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane] przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Departamentu
Infrastruktury Najwyzszej 1zby Kontroli.

"Dz U. z212r., poz.82.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
wnioskéw

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej lzby Kontrol,
wterminie 14 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag | wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informagji liczy sig od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontroinego.

Najwyzsza [zba Kontroli
Departament Infrastruktury

Kontrolerzy Dyrefito

Aleksander Koprowski Stanistavf Jarosz \

Doradcatechniczny

Bandosz
j alista I%r ¢
&L A
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Konfroli,
w ferminie 14 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach

. niepodjgcia tych dziataf,

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontroinego.

Najwyzsza |3ba Kontroli
Departament [nfrastruktury

Kontrolerzy Dyr Cg(oé
Aleksander Koprowski Stanist z

Dor? catechniczny
Adam Bandosz
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