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l. Dane identyfikacyjne

Urzad Transportu Kolejowego, Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa (dalej:
UTK)

Ignacy Gora, Prezes Urzedu Transportu Kolejowego (dalej: Prezes UTK) od dnia 30
marca 2017 .

{akta kontroli str. 10)

Wykonywanie zadan Prezesa UTK w zakresie nadzoru nad zapewnieniem
bezpieczenstwa eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego.

2018-2020 (1 pofrocze), z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed i po tym
okresie.

art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze] 1zbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

Anna Wozniakiewicz, glowny specjalista konfroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KIN/22/2020 z dnia 6 maja 2020 r.

{akta kontroli str. 1)

¥Dz. U. 2 2020 r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

UZASADNIENIE
OCENY OGOLNEJ

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

l. Ocena ogolna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatainosé Prezesa UTK, w latach 2018
~2020 (I pblrocze), w zakresie realizacji zadan stuzacych zapewnieniu
bezpieczenstwa eksploatacii pasazerskiego taboru kolejowego.

Prezes UTK rzefelnie sprawowat nadzor nad podmiotami, ktorych dziatalnos¢ miata
wplyw na bezpieczenstwo eksploatacii pasazerskiego taboru kolejowego w zakresie:

— utrzymania i eksploatacji pasazerskich pojazdéw kolejowych oraz urzadzen
dSAT? w stanie zapewniajacym bezpieczenstwo ruchu kolejowego,

— przestrzegania przez przewoznikéw praw pasazeréw w trakcie realizacj
przewozow kolejowych (zapewnienie komfortu podrézy i bezpieczenstwa
pasazerow),

- spelniania warunkow i wymagaii zawartych w cerfyfikatach bezpieczenstwa,
swiadectwach bezpieczenstwa oraz autoryzacjach bezpieczenstwa,

~ prawidlowego funkcjonowania osrodkow  szkolenia i egzaminowania
maszynistow | kandydatow na maszynistow oraz podmiotdw uprawnionych do
przeprowadzania badan niezbgdnych do uzyskania licencji oraz $wiadectwa
maszynisty.

Prezes UTK rzetelnie przeprowadzat kontrole w ww. obszarach tematycznych oraz

wydawal decyzie administracyjne majace na celu wyeliminowanie ustalonych

nieprawidtowosci. Wystapit przy tym do Ministra Infrastruktury z inicjatywa

w zakresie przyspieszenia frybu ich wydawania — w drodze decyzji ustnych,

umozliwiajacych wylaczenie z eksploatac]i lub ograniczenie eksploatacii pojazdu

kolejowego w stanie technicznym zagraZajacym bezpieczenstwu przewozow
kolejowych. Stwierdzone przez NIK uchybienia w terminowosci sporzadzania
protokolow z tych kontroli mialy charakter formalny i nie wplywaly na obnizenie

jakosci nadzoru Prezesa UTK nad wypetnianiem przez przewoznikéw kolejowych i

zarzadcow infrastruktury obowiazkow z zakresu bezpieczenstwa eksploatacii taboru

pasazerskiego.

Prezes UTK wykorzystywal przy tym uprawnienia dotyczace:

— wystepowania z wnioskiem o naloZenie kary grzywny, na podstawie przepisow
art, 65 ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym* (dalej: uotk),
w przypadku stwierdzenia przestanek wskazujacych na popetnienie wykroczer
przeciwko bezpieczenstwu w ruchu kolejowym w obszarze utrzymania
i eksploatacji pasazerskich pojazdéw kolejowych,

— nakladania kar pienieznych, na podstawie art. 66 ust 1 uotk, na przedsigbiorcow
kolejowych, w zwiazku z wynikami kontroli utrzymania i eksploatacii pasazerskich
pojazddw kolejowych.

1. Wykonywanie zadan Prezesa UTK w zakresie nadzoru
nad zapewnieniem bezpieczefistwa eksploatacji
pasazerskiego taboru kolejowego

1.1. Planowanie i przeprowadzanie kontroli prawidtowodci utrzymania i eksploatacji
pasazerskich pojazdow kolejowych oraz urzgdzert dSAT.

2 Najwyzsza zba Kontroli formuluje oceng ogdlng jaka aceng pozytywna, oceng neg atywnag albo oceng w formie
opisowej,

37Tj. urzadzen defekji standw awaryjnych taboru kolejowego.

4Dz, U. z 2020 1. poz. 1043.
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W mys$| wymogow okreslonych w art. 3 Rozporzadzenia Komisji (UE) 1077/2012
zdnia 16 listopada 2012 r. w sprawie wspoinej metody oceny bezpieczerstwa
w odniesieniu do nadzoru sprawowanego przez krajowe organy ds. bezpieczenstwa
po wydaniu certyfikatu bezpieczenistwa lub autoryzacji bezpieczeristwas, w UTK
opracowano | przyjeto do realizacji:

- Plan Nadzoru Prezesa UTK na 2018 r.5 (dalej: PN na 2018 r.),

- Plan Nadzoru Prezesa UTK na 2019 r.7 (dalej: PN na 2019 1.),

- Plan Nadzoru Prezesa UTK na 2020 r.8 (dalej: PN na 2020 r.).

Corocznie, przed sporzadzeniem ww. planéw nadzoru, przeprowadzane byly analizy
ryzyka. Analizy sporzadzano na podstawie danych zawartych m.in. w nastepujacych
rejestrach prowadzonych w UTK: Rejestrze dziatan nadzorczych, Rejestrze zdarzen
kolejowych, Rejestrze postgpowan administracyjnych, Rejestrze zgloszen
w zakresie bezpieczenstwa w ruchu kolejowym.

W zwigzku z przygotowaniem PN na 2019 r. UTK opracowat indywidualne oceny

ryzyka dla poszczegéinych spotek kolejowych, kierujac sie:

— ogolnym wskaznikiem nieprawidiowosci, kiory byt wyliczany dla podmiotu na
podstawie danych zgromadzonych w rejestrze dzialan nadzorczych;

— Modelem Oceny Poziomu Systeméw (MOPS) opracowanym przez Agencie
Kolejowa UE, kory dotyczy aktualnego stanu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem (SMS) przedsigbiorstw kolejowych, w oparciu o 6 kategorii:
przywodztwo, planowanie, dziatalno$¢ operacyjna, wsparcie, ocena wynikow,
doskonalenie;

— wskaznikiem wypadkowosci®.

Do opracowania PN na 2020 . ocena ryzyka zostata rozszerzona o okre$lenie wagi
poszczegolnych nieprawidtowosci, przypisanych do naruszen stwierdzonych w toku
prowadzonych dzialai nadzorczych. Ocena przyznawana byla zgodnie z 5-cio
stopniowq skalg, w ktorej wartos¢ 1 oznaczafa nieprawidiowost o charakterze
krytycznym — bezpoérednio wplywajaca na bezpieczenstwo ruchu kolejowego,
a wartoS¢ 5 nieprawidiowosC o charakterze nieznaczacym dla bezpieczenstwa
ruchu kolejowego. Wyniki analiz ryzyka wskazywaly na obszary wymagajace
podjecia dziafan nadzorczych w kontekécie catego systemu, jak i w odniesieniu do
zarzadeow infrastruktury i przewoznikdw kolejowych oraz okreslaly priorytety
podejmowanych czynnosci kontrolnych.

W planach nadzoru na lata 2018-2020 uwzglednione zostaly m.in. zagadnienia

z zakresu:

— utrzymania i eksploatac]i pasazerskich pojazdéw kolejowych oraz urzadzen
dSAT,

~ przestrzegania przez przewoinikow praw pasazerow w trakcie realizacji
przewozow kolejowych (zapewnienia komfortu podrézy i bezpieczenstwa
pasazeréw),

-~ speniania przez przewoznikow kolejowych oraz zarzadcow infrastruktury
warunkow i wymagan okreSlonych w autoryzacjach bezpieczenstwa,
certyfikatach bezpieczenstwa i $wiadectwach bezpieczenstwa,

— nadzoru nad osrodkami szkolenia i egzaminowania maszynistdw i kandydatow
na maszynistow oraz podmiotami uprawnionymi do przeprowadzania badan
niezbgdnych do uzyskania licencji oraz $wiadectwa maszynisty.

5Dz.U. UE. L. 2012.320 z dnia 17 listopada 2012 .

& PN na 2018 . zostal zaakceptowany przez Prezesa UTK 29 grudnia 2017 r.
7PN na 2019 . zosta! zaakeeptowany przez Prezesa UTK 28 grudnia 2018 r.
8PN na 2020 r. zostat zaakceptowany przez Prezesa UTK 30 grudria 2019 1.
® Stosunek liczby wypadkow do pracy eksploatacyjnej.



Obszar tematyczny zwigzany z utrzymaniem i eksploatacja pasazerskich pojazddw
kolejowych wskazywany byt w sporzadzanych corocznie planach nadzoru jako
priorytet dziatan Prezesa UTK.

(dowod: akta kontroli str. 13, 31-218)

1.1.1. W latach 2018-2020 (I kwartat) Prezes UTK przeprowadzit tacznie 778 kontroli
(w tym 546 konfroli doraznych) w zakresie prawidiowosci utrzymania
oraz eksploatacji pasazerskich pojazdow kolejowych. Nieprawidlowosci stwierdzono
w wyniku 365 kontroli {f. 47% ogéinej ich liczby). Dyrektor Departamentu
Planowania i Nadzoru (dalej: Dyrektor DPiN) wyjasnit m.in., Ze potrzeba wdrozenia
w tym obszarze duzej liczby kontroli doraznych zwigzana byla z otrzymywaniem
przez Prezesa UTK informacji o potencjalnych zagrezeniach dla bezpieczefistwa
ruchu kolejowego oraz wynikami analiz przyczyn i skutkdw zdarzen kolejowych,
ktore wystapity w badanym okresie.

(dowdd: akta kontroli str. 15-17, 283-320, 385-397)

W ramach nadzoru nad wypelnianiem przez przewoznikdw kolejowych zadan

Zwigzanych z zapewnienie bezpieczenstwa eksploatacii pojazdow kolejowych,

realizowane byly przez Prezesa UTK dziatania kontrolne w ramach nastepujacych

zakresOw tematycznych:

- Przygotowanie i realizacja procesu przewozowego, w tym przygotowanie
pociggéw do jazdy (weryfikacji poddawano m.in. nastepujgce zagadnienia:
kwalifikacje druzyny trakcyjnej i konduktorskiej; dokumentacje znajdujaca sie na
pojezdzie kolejowym; zestawienia sktadu pociggu; komfort podrozowania, w tym
czystosé skladu, stan okien, klimatyzacje, osygnalizowanie pociagu, o$wietlenie;
stan techniczny pojazdu, w tym blokady drzwi bocznych i czotowych, hamulcow;
oznakowanie pojazddw; zaplecze sanitarne; elementy bezpieczeristway;

- Stan techniczny, proces utrzymania i oznakowania pojazddw kolejowych
(weryfikacji poddawano m.in.: stan techniczny pojazdu, w tym drzwi boczne
i czolowe; stan techniczny elementow podwozia; oznakowanie pojazdéw oraz
realizacja procesu utrzymania pojazdow kolejowych);

- Funkcjonowanie Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem (w tym w procesie
recertyfikacji) oraz Spetnienie warunkéw wydania $wiadectwa bezpieczefistwa
przez przewoznikow kolejowych zwolnionych z obowigzku posiadania
certyfikatow.

Wtoku czynnoéci kontrolnych poddawano badaniu szeroko rozumiany proces
przewozowy oraz utrzymaniowy, tzn. podczas jednego dziatania sprawdzano
zarowno realizacie praw pasazerow, jak i stan techniczny pojazdéw kolejowych.

Do najczescie] stwierdzanych nieprawidtowosci, podczas kontroli utrzymania
i eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego, nalezaly: niesprawne drzwi
bocznefczotowe; niesprawna  klimatyzacjalogrzewanie; niesprawna  toaleta;
niesprawny system informacji pasazerskiej; nieprzestrzeganie procedur zwigzanych
z procesem Utrzymania pojazdow; nierzetelne prowadzenie dokumentacii
pociagowej; nieprawidtowe oznakowanie pojazdow.

(dowdd: akta kontroli str. 283-320)

1.1.2. Kontrole przestrzegania przez przewoznikow kolejowych praw pasazera
w transporcie kolejowym prowadzane byly przez Prezesa UTK, w latach 2018-2020
(I kwartaf), przede wszystkim w trakcie realizacji procesu przewozowego, tj.:
- w odniesieniu do pociagéw bedacych w ruchu, przeznaczonych do obslugi
podréznych, - utrzymania tych pojazddw oraz rzetelno$ci wdroZenia i funkcjonowania
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwemn (lub spefniania warunkow wydania
$wiadectwa bezpleczenstwa przez przewoznikow kolejowych — zwolnionych
z obowigzku posiadania certyfikatow bezpieczenstwa).

§




Kontroli poddawano zakres realizacji procesu przewozowego i przygotowania
pociagéw do jazdy, a takze systemowej regulacii i organizacji obsiugi pasazerskie]
oraz zapewnienia wiasciwe] jakosci i standardow przewozdw kolejowych.

{(dowod: akta kontroli, str. 291-292)

Kontrolg w zakresie prawidtowosci utrzymania i eksploatacii pasazerskich pojazdow
kolejowych oraz przestrzegania praw pasazerdw objeci zostali, w latach 2018-2019,
wszyscy przewoznicy realizujgcy przewozy pasazerskie. W | kwartale 2020 r.
kontrolami w ww, zakresie Prezes UTK objat 11 (spoérod 15) przewoznikow
realizujacych kolejowe przewozy pasazerskie.

(dowdd: akta kontroli str. 283-320)

1.1.3. W latach 2018-2020 (I kwartal) Prezes UTK przeprowadzit w PKP PLK S.A.
tacznie 33 kontrole w zakresie prawidtowosci utrzymania oraz eksploatacii urzgdzen
dSAT. Nieprawidiowosci stwierdzono w wyniku 10 kontroli (fj. 30,3 % ogolnej ich
liczby).
(dowod: akta kontroli str. 14)

Dziatania kontrolne dotyczace utrzymania oraz eksploatacji przez PKP PLK S.A.
urzadzen dSAT realizowane byly w zakresie stanu fechnicznego i procesu
utrzymania urzadzefh dSAT oraz funkcionowania Systemu Zarzadzania
Bezpieczenhstwem (w tym w procesie recertyfikacji). Jednym z podstawowych
elementéw poddawanych sprawdzeniu w ramach tych kontroli byla sprawnosé
dziatania urzadzeh dSAT. Badania dzialalnodci zarzadey infrastrukiury w tym
zakresie realizowane hyly w toku kazdej kontroli dofyczacej utrzymania oraz
eksploatacji urzgdzen dSAT.
Przeprowadzone konfrole nie wykazaly nieprawidiowosci polegajacych na
niewladciwym stanie technicznym urzadzen dSAT, ktére moglyby skutkowac
zakléceniami ich pracy, powodujacymi obnizenie poziomu wykrywania standw
awaryjnych taboru.
Stwierdzone nieprawidlowoéci polegaly na: niewlasciwym prowadzeniu przez PKP
PLK S.A. ksigzek kontroli urzadzef dSAT0, nierzetelnym nadzorze nad
dostosowaniem przepisdéw regulamindw obstugi terminali urzadzen dSAT do stanu
faktycznego oraz nieoznakowaniu miejsc ich lokalizacjit!.

(dowdd: akta kontroli str. 283-320)

Badanie dokumentacji dotyczacej wybranych losowo 15 kontroli przeprowadzonych
przez Prezesa UTK, w latach 2018 ~ 2020 (I kwarta), w zakresie: prawidtowosci
utrzymania i eksploatacji pasazerskich pojazdéw kolejowych'?,praw pasazeréw
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczefistwa i komfortu podrézy w trakcie realizacii
przewozow kolejowych™ oraz prawidiowosci utrzymania i eksploatacji urzadzen
dSAT™ wykazalo, ze w dwunastu z nich stwierdzone zostaly nieprawidiowosci
polegajace na:

'* Braku wpiséw o usunigciu usterki wystepujacej w pojezdzie oraz o przeprowadzeniu analizy przyczyn
sygnalizowania przez urzadzenia stanow awaryjnych taboru niepotwierdzonych w drodze czynnosci
sprawdzajacych przeprowadzonych przez przewoznika kolejowego.

" Wskaznikami torowymi W13, ostrzegajacymi przed uszkodzeniem czujnikéw tych urzadzen podezas robdt
torowych oraz prac zwigzanych z odéniezaniem linii kolejowych.

2 W tym pieciu kontroli jednostkowych, przeprowadzonych u przewoznikéw kolgjowych, ujetych:
w PN na 2018 r. pod poz. 73 {w Kolejach Dolnoslaskich S.A} i 381 (w PKP Infercity S.A);
w PN na 2019 . pod poz.: 270 (w PKP SKM Trojmisécle Sp. 2 0.0.} | 848 {w Kolgjach Dolnoslaskich S.A.) oraz
w PN na 2020 r, pod poz. 5 (w Kolejach Mazowieckich sp. z 0.0.),

W W tym pieciu konfroli jednostkowych przeprowadzonych u przewofnikdw kolejowych, ujetych:
w PN na 2018 r. pod poz. 135 {w Kolgjach Dolnosiaskich S.A) 1 210 (w Kolejach Mazowieckich
§$p. 2 0.0.), w PN na 2019 r. pod poz.: 14 {w PKP Intercity S.A.} 1 558 (w Przewozach Regionalnych Sp. 2 0.0.)
oraz w PN na 2020 r. pod poz. 145 (w PKP intercity S.A.).

W tym pigciv kontroli jedrostkowych, przeprowadzonych w PKP PLK S.A., ujetych: w PN na 2018 r. pod poz.:
2741790; w PN na 2019 r. pod poz.: 357 i 358 oraz w PN na 2020 r. pod poz. 122,
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- eksploatacji pojazdu kolejowego bez udokumentowania wykonania wymaganych
czynnosci utrzymaniowych;

- nieprowadzeniu wymagane] dokumentacji ewidencyjnej pojazdow kolejowych;

- hiewtasciwym stanie sanitarnym pojazddw kolejowych;

- nierzetelnym prowadzenia ksigzki poktadowej pojazdu kolejowego;

- braku wasciwego nadzoru przewoznika nad oznakowaniem pojazdow kolejowych;
- niesprawnej blokadzie pneumatyki drzwi pojazddw kolejowych;

- nieprawidiowym utrzymywaniu przez zarzadce nawierzchni forowsj;

- niewykonaniu zalecen pokontrolnych sformutowanych po kontrolach okresowych
obiektéw inzynieryjnych i budowlanych;

- nieprawidlowym osygnalizowania przejazdu kolejowo-drogowego.

Prezes UTK kazdorazowo, w przypadku stwierdzenia nieprawidlowo$ci, zobowiazat
kontrolowane podmioty do ich usunigcia oraz do przekazania informacji o sposobie
wykonaniu uwag i wnioskéw sformutowanych w wystapieniu pokontrolnym a takze
do przedstawienia dowoddw dokumentujacych dziatania zrealizowane ww. zakresie.
Kontrolowani (we wszystkich zbadanych przypadkach) wywiazali sie z obowigzku
poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag i wnioskow, a takZze przedstawii
dowody dokumentujace dziatania wdrozone w celu usunigcia nieprawidtowosc.
Badania dokumentacji przeprowadzonych przez Prezesa UTK, w latach 2018-2020
(I kwartal), kontroli eksploatacji i utrzymania pojazdow kolejowych wykazaly, ze
w ich ramach poddawano weryfikacji zagadnienia dotyczace zapewnienia przez
przewoznikow kompletnosci i prawidiowosci dokumentacji pociggowej'® oraz
dokumentagiji potwierdzajgcej przeprowadzenie wymaganych czynnoci utrzymania
pojazdéw kolejowych.

Na podstawie wynikow ww. kontroli, Prezes UTK, podjat dwie decyzje o wylaczeniu
pojazdu kolejowego z eksploatacji, a takze decyzje o ograniczeniu eksploatacii
pojazdu kolejowego, z uwagi na m.n. uszkodzone drzwi boczne/czolowe;
niesprawna_ blokade drzwi bocznych oraz niesprawne drzwi czolowe. Po kaZde]
z tych kontroli przewoznicy poinformowali Prezesa UTK o usunigciu stwierdzonych
nieprawidlowoéci, przedktadajac stosowne dokumenty o tym Swiadczace i wystapili
o uchylenie ww. decyzji. W zwiazku z ww. dzialaniami Prezes UTK uchyli
zaskarzone decyzje i umorzyl postepowanie w pierwszej instancji w catosci.

(dowdd: akta kontroli str. 29)

1.2. Przeprowadzanie koniroli prawidfowosci utrzymania i eksploatacii pasazerskich
pojazdow kolejowych oraz urzadzen dSAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami
i uregulowaniami wewnetrznymi,

Badanie dokumentacji dotyczacej wybranych losowo 15 kontroli'® przeprowadzonych
przez Prezesa UTK w latach 2018-2020 (| kwartat), wykazalo, ze:

1. Kontrole przeprowadzone zostaly zgodnie z przepisami rozdzialu 3 pt. ,Protokot
kontroli i wystapienie pokontrolne”, rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27
grudnia 2017 r. w sprawie trybu wykonywania kontroli przez Prezesa Urzedu
Transportu Kolejowego®. Zgodnie z § 9 ustl ww. rozporzadzenia, wyniki
przeprowadzonych kontrolf zostaly przedstawione w protokotach kontroli. Protokoty
zawieraly elementy wymienione w § 9 ust 2 rozporzadzenia w sprawie kontroli
Prezesa UTK.

15 Tj. dokumentacji, kiora powinna znajdowat sig w pasazerskich poiazdach kolejowych w toku realizacii
PIOCESU PIZEWOZOWEGO.

1& Wymieniong w przypisie 11, 12, 13.

7 Dz. U, poz. 2488, dalej: rozporzgdzenie w sprawie kontroli Prezesa UTK,
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2. Jeden (sposrdd 15} protokotow kontroli'® sporzadzony zostat w terminie
przekraczajacym 14 dni od dnia zakonczenia kontroli, co bylo niezgodne
z przepisem z § 9 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK.
Profokdt sporzadzono po uplywie siedemnastu dni od daty zakonczenia kontroli,
tj. z trzydniowym opdznieniem.
Dyrektor DPIN w sprawie opdznienia w sporzadzeniu protokolu wyjasnit m.in., ze
bezposrednig przyczyng sporzgdzenia z opbznieniem protokotu kontroli byt zioZony
charakter prowadzonej kontroli, obejmujacy: bezpieczensiwo prowadzenia prac
inwestycyjnych; wyroby stosowane w kolegjnictwie — skiadniki interoperacyjnoéci;
stan techniczny i proces utrzymania urzadzen detekeji standw awaryjnych taboru
kolejowego; podsystem strukturainy dopuszczony do eksploatacii.
3. Konfrole przeprowadzone zostaly zgodnie z wytycznymi ujetymi w planach
nadzoru na fata 2018-2020.
4. Pigé'® {sposrod pietnastu) kontroli zostato przeprowadzonych w innych terminach
niz to bylo zaplanowane w planach nadzoru.

{dowdd:; akta kontroli str. 29)

Dyrektor DPIN w sprawie przeprowadzenia konfroli w innych terminach niz
przyjetych w planach nadzoru wyjasnit m.n., Ze pierwszoplanowg role przy
sporzadzaniu tych plandw odgrywat zakres tematyczny kontroli oraz
{w niektorych przypadkach) podmiot poddawany czynnosciom kontrolnym. Kwestia
miesigca realizacji czynnoéci kontrolnych przez inspektorow UTK byla natomiast
sprawg drugorzedng, niewarunkujgca wynikdw prowadzonych przez nich badan.
Planowanie dziatan nadzorczych bylo przy tym $ciSle powigzane z zasobami
ludzkimi jakimi dysponowat UTK , i opierato sie nakierowaniu tego potencjatu do
obszarow szczegoinie wymagajacych kontroli,

(dowod: akta kontroli str. 385-397)

1.3. Skargi | wnioski skierowane do Prezesa UTK, w latach 2018-2020 (I kwarta),
wzakresie dotyczacym bezpieczenstwa eksploatacjii pasazerskiego faboru
kolejowego.

W UTK umozliwiono osobom zainteresowanym przekazywanie zgloszen w zakresie
bezpieczenstwa ruchu kolejowego, w tym skarg i wnioskow dotyczacych
bezpieczenstwa eksploatacfi pasazerskiego taboru kolejowego. Skargi i wnioski
w tym zakresie przekazywane byly za pomoca; formularza kontaktowego
zamieszczonego na stronie internetowej UTK, przez infolinig, poczte elekironiczng
i radycyjng oraz przez platforme ePuap. Od stycznia 2020 r. uruchomiona zostata
rowniez aplikacja mobilna, ktora mozna bylo pobraé na telefon komorkowy,
umozliwiajgca sprawne przekazywanie informacji o potencjalnych zagrozeniach
bezpieczenstwa w transporcie kolejowym.

'8 Kontrola w zakresie utrzymania i eksploatacii urzadzent dSAT przeprowadzona zostala w PKP FLK S.A,
Zaklad Linii Kelejowych we Wroctawiu w terminie od 30.05.2019 . do 28.06.201¢r. (w PN na 2019 r. pod
poz. 451}, Protoket kontroli sporzagdzono 15.07.2019 1., 4. 17 dni od daty zakonczenia kantrolr,

12 Kontrole w zakresie nadzon: Prezesa UTK nad utrzymaniem pasazerskich pojazdow kolejowych: kontrola

przeprowadzona w Kolejach Dolnoslaskich S.A. - kontrola w PN na 2019 r. pod poz. 848 zaptanowana na
listopad 2019 r., faktycznie zostala przeprowadzona w dniach 17-25.06.2019 r,; kontrola przeprowadzona
w PKP SKM w Tréimiescia Sp, 2 0.0. - kontrola w PN na 2019 1. pod poz. 270 zaplanowana na kwiecien 2019 r.;
faktycznie zostala przeprowadzona w dniach 11.10.2019 r.-04.11.2018 .
Kontrole w zakresie utrzymania i eksploatacji urzadzen dSAT: kontrola przeprowadzona w PKP PLK S.A.
Zakdad Linii Kolejowych w Warszawie - kontrola w PN na 2018 1. pod poz. 790 zaplanowana nz listopad 2018 r.,
faktycznie zostala przeprowadzona w dniach 11-20.12.2018 r.; kontrola przeprowadzona w PKE PLK S.A.
Zaklad Linii Kolejowych w Opolu - kontrola w PN na 2019 1. pod poz, 358 zaplanowana na maj 2019 r.,
faktycznie zostala przeprowadzona w dniach 04.04.-09.04.2019 r.; kontrola przeprowadzona w PKP PLK S.A,
Zakiad Linii Kolejowych w Bydgoszezy - kontrola w PN na 2018 r. pod poz. 274 zaplanowana na kwiecieh
2018 r,, fakiycznie zostala przeprowadzona w dniach 07.03-14.03.2018 1.
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Kwestie rozpatrywania skarg i wnioskéw w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa
eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego, w tym przestrzegania praw
pasazerow zwiazanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i komiortu podrozy zostaly
uregulowane w dokumentach pn.. ,Procedura obsiugi zgloszen w zakresie
bezpieczenstwa ruchu kolejowego"® oraz ,Procedura wewnetrzna Departamentu
Nadzory w zakresie obstugi zgloszefr, skarg i wnioskow dotyczacych
bezpieczenstwa ruchu kolejowego DN 01.4.1/2015" z dnia 29 grudnia 2015 .

W UTK prowadzone byly rejestry: Rejestr zgloszen w zakresie bezpieczenstwa
ruchu kolejowego” i Rejestr zgloszen w zakresie praw pasazera’.

W latach 2018-2020 (I kwartat) do Prezesa UTK wplynelo lacznie 91 zgloszen
dotyczacych nieprawidtowosci w obszarze utrzymania | eksploatacji pojazdéw
kolejowych2! Najczesciej poruszanymi w nich zagadnieniami byly: uszkodzenia
drzwi bocznych/czotowych, awarie klimatyzacji i ogrzewania, awarie Systemu
Dynamicznej Informacji PasaZerskiej, nieprawidiowe oznakowanie pojazdéw
kolejowych oraz hatas emitowany przez pojazdy kolejowe.

W obszarze utrzymania i eksploatacji urzadzen dSAT do Prezesa UTK w 2018 r.
wplynely dwa zgloszenia, ktdre dotyczyty niewtasciwych wskazan urzadzen dSAT.

W obszarze przestrzegania praw pasazeréw w zakresie dotyczacym zapewnienia
komfortu i bezpieczenstwa oséb podrézujacych koleja, (f. z wytaczeniem skarg
zwigzanych ze sprzedaza biletow, blednymi informacjami na temat rozktadu jazdy
pociagéw itp. oraz sprawami nie zwigzanymi bezposrednio ze stanem techniczno-
eksploatacyjnym pociggow i innych pasazerskich pojazdéw kolejowych) do Prezesa
UTK wplyneto w latach 2018 — 2020 (I kwartal) {gcznie 1009 zgloszen. Zgloszenia
te, tj. skargi/wnioski zwigzane byly m.in. z: uszkodzeniami drzwi, ogolnym stanem
technicznym pojazdow, stanem sanitarnym pociagow, temperatura w pociagach,
obstugg 0séb z niepelnosprawnoscia, przewozem roweréw, bezpieczenstwem
osobistym (kradzieze, bojki, poczucie zagrozenia) | systemowym (uszkodzona lub
zle zbudowania infrastruktura), naruszeniami zakazu palenia tytoniu i spozywania
alkeholu w pociggu i na terenie kolejowym.

{dowad: akta kontroli str. 18-28)

Analiza dokumentacji wybranych losowo pieciu skarg dotyczacych prawidtowosci
utrzymania i eksploatacji pasazerskich pojazdow kolejowych oraz urzgdzen dSAT
oraz pieciu skarg/wnioskow zwiazanych z przestrzeganiem praw pasaZzerow,
w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i komfortu podrozy?? wykazata, Ze skargi
dotyczyty: nieprawidtowych wskazah urzadzen dSAT; jazdy pociggu z otwartymi
drzwiami wagonu (dwa zgloszenia); jazdy pociggu ze zbita szyba; niesprawnych
drzwi w pojezdzie kolejowym; braku odpowiedniej komunikacji z druzyng
konduktorska; nieodpowiedniego komfortu podrézowania pociggiem z uwagi na
niedzialajgcq Klimatyzacje; odmowy udzielenia asysty osobie niepetnosprawnej przy
wsiadaniu do pociggu; niezapewnienia odpowiednich warunkéw podrozy, w tym:
nieczynnych toalet; zmniejszenia liczby polaczef oraz ograniczenia liczby sktadow
pociggdw.

Stwierdzono, 7e ww. skargi rozpatrzone zostaly w sposob zgodny z przepisami
rozdzialéw 2 pn. ,Skargi’ | 3 ,Whnioski” dziafu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego?® oraz uregulowaniami wewngtrznymi
obowiazujacymi w UTK.

®Wprowadzona zarzadzeniem nr P.021.21.2019 Prezesa UTK z 29 sierpnia 2019 v,

AW tym; w 20181, - 39, w 2019 1. - 44 i § kwartale 2020 £, - 8.

22 Skargi ujste w Rejestize zgloszer w zakresie bezpieczenstwa ruchu kolejowego: pod poz. 126 | 281 -w28r,;
pod poz. 91174 —w 2019 r,, pod poz, 38- w 2020 r. | skargi ujgte w Rejestrze zgloszen w zakresie praw
pasaZera: pod poz. 320 1 330 —w 2018 r.; pod poz. 6211459 —w 2018 1. i pod poz. 58 - w 2020,

B0z, U.z2020r, poz. 256
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{dowdd: akta kentroli str. 30)

1.4. Wykorzystywanie przez Prezesa UTK wynikow kontroli, przeprowadzonych
wlatach 2018-2020 (I kwartaf) w zakresie utrzymania i eksploatacji taboru
pasazerskiego oraz urzadzen dSAT, a fakZe zwigzanych z przestrzeganiem praw
pasaZerow w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i komforfu podrozy.

Prezes UTK w latach 2018-2020 (| kwartat) przeprowadzit tacznie 762 kontrole u 11
przewoznikow kolejowych?? w zakresie dotyczacym prawidiowosci utrzymania
i eksploatacji pasazerskich pojazdédw kolejowych?. Nieprawidiowosci stwierdzone
zostaly w wyniku 448 kontroli przeprowadzonych u 10 pasazerskich przewoznikow
kolejowych2,

(dowod: akta kontroli str. 298-299)

Badaniem rzetelno$ci | legalnosci dziatania Prezesa UTK w  zakresie
wykorzystywania wynikdw kontroli przeprowadzonych, wlatach 2018-2020
{I kwartal}, w obszarze utrzymania i eksploatacji taboru pasazerskiego oraz
urzadzen dSAT, a takie zapewnienia pasazerom bezpieczenstwa i komfortu
podrozy, objeto dokumentacje wybranych losowo 20 Kontroli??, w tym 18 kontroli
planowych | dwéch kontroli doraznych?s,

Analiza dokumentacji wskazanych kontroli wykazata, ze:

1. Nieprawidlowosci stwierdzone w wyniku przeprowadzonych czynnosci
kontrolnych dofyczyly m.in.: braku nalezytego nadzoru nad procesem utrzymania
pojazdéw kolejowych | prowadzeniem przez pracownikow dokumentacji pociagowej;
niezgodnego z wymaganiami prowadzenia dokumentacji  pracowniczej;
nieprzeprowadzenia audytow wewnetrznych w planowanym terminie; niesprawnego
systemu informacji pasazerskiej; niesprawnego systemu automatycznego otwierania
drzwi w toalecie; niewlasciwego stanu sanitarnego pociggéw, niezgodnego
z wymaganiami prowadzenia ksigzki pokltadowej pojazdu; niewltasciwego
oznakowania pojazdow kolejowych; niesprawnych drzwi czotowych; uszkodzone
blokady drzwi bocznych.

2. Prezes UTK kazdorazowo, w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci,
zobowigzat konfrolowane podmioty do ich usunigcia oraz do przekazania informacji
0 sposobie wykonaniu uwag i wnioskow sformutowanych w  wystapieniu
pokontrolnym, a takze do przedstawienia dowoddw dokumentujacych dziatania
zrealizowane ww. zakresie.

2 Objetych badaniem ze strony NIK, w ramach kontroli P/20/028 Bezpieczer:stwo eksploatacji pasazerskisgo
taboru kolejowego™ PKP Infercity S.A, PKP SKM Sp. z v.0., Przewozy Regionalne sp. z 0.0. (obecnie
POLREGIO sp. z 0.0}, Koleje Mezowieckie KM Sp. z 0.0., Warszawska Kolej Dojazdowa Sp. z 0.0., Szybka
Kolej Miejska Sp. z 0.0, Kolefe Dolnoélaskie S.A., Keleje Wielkopolskie Sp. z 0.0, Koleje Siaskie Sp. z 0.0,
Koleje Malopolskie Sp, 2 0.0., Lédzka Kolej Aglomeracyjna Sp. z 0.0.

SWiymw: 2018 1. — 355 kontreli, w 2019 ¢ - 341 kontrofi i w | kwartale 2020 r. — 66 kontroli.

% Kontrole w Warszawskiej Kolei Dojazdowej Sp. z 0.0. nie wykazaly nieprawidlowosci.

Z T kontroli, ktore wykezaly nieprawidiowosci, przeprowadzonych u 10 nastepujacych prewoinikéw
pasazerskich: Koleje Dolnoglaskie S.A. (kontrole ujgte: w PN na 2019 . — pod poz. 728 i w PN na 2020 r. pod
poz. 181); Koleje Matopolskie Sp. z a.0. {kontrole ujgte: w PN na 2018 r. — pod poz. 72 i w PN na 2019 . pod
poz. 475} Koleje Mazowieckie sp. z 0.0. (konfrola ujgta w PN na 2018 r. — pod poz. 51 i kontrola dorazna
przeprowadzona w okresie wakagji letnich w 2019 r.); Kolaje Slaskie Sp. z 0.0. (kontrole ujgte w PN na 2048 1.
~ pod poz. 740 i w PN na 2019 r. pod poz. 423); Koleje Wielkopaiskie Sp. z 0.0, {kontrole ujgla w PN na 2018
r.—pod poz. 847 | w PN na 2019 1. — pod poz. 729); Lodzka Kole] Aglomeracyjna Sp. z 0.0. (kontrole ujete w
PN na 2019 r. pod poz. 502 i w PN na 2020 r. pod poz. 172); PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z 0.0, {kontrole
ujgte w PN na 2015 r. pod poz. 64 i 270); PP Intercity S.A. (kontrola ujeta w PN na 2018 1. — pod poz. 806
i konfrola dorazna prowadzena w okresie ferii zimowych ~ 2020 r.); POLREGIO sp. z 0.0. {konirole ujete
w PN na 2018 1. - pod poz. 573 i w PN na 2049 r. pod poz. 233); SKM w Warszawie Sp. z 0.c. (kontrole ujste
w PN na 2018 r. - pod poz.226 i w PN na 2018 r. pod poz, 419),

2 Z ww. 448 kontroli, w wyniku ktorych stwierdzone zostaly nieprawidlowasci,
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3. Wszyscy kontrolowani wywiazali si¢ z obowiazku poinformowania Prezesa UTK
owykonaniu uwag i wnioskow, a fakze przedstawili dowody dokumentujgce
dziatania wdrozone w celu usuniecia nieprawidlowosci.

4. W wyniku trzech kontrofi, w ktorych stwierdzono nieprawidtowosci polegajace
m.n. na: niesprawnych drzwiach czolowych, rozbitej szybie bocznej, uszkodzonej
hlokadzie wszystkich drzwi bocznych, Prezes UTK wydat decyzje: o wylgczeniu
pasazerskiego pojazdu kolejowego z eksploatacji oraz ograniczeniu eksploataci
pojazdu kolejowego.

Kontrola dokumentacji pieciu wybranych losowo jednostkowych postepowan
kontroinych, przeprowadzonych w Zakladach Linii Kolejowych PKP PLK SA,
w wyniku ktorych stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie  utrzymania
i eksploatacji urzadzen dSAT wykazala, ze:

1. Nieprawidlowosci polegaly m.in, na: niewtasciwym prowadzeniu przez Zaklady
Linii Kolejowych PKP PLK S.A. ksiazek kontroli urzadzed dSATS0nierzetelnym
nadzorze nad dostosowaniem przepisow regulaminéw obsiugi terminali urzadzen
dSAT do stanu faktycznego oraz nicoznakowaniu miejsc ich lokalizacji*!.

2. Wszystkie (objete niniejszym badaniem) Zaklady Linii Kolejowych PKP PLK S.A,
w dzialainosci korych stwierdzono nieprawidtowosci, zostaty zobowigzane do ich
usuniecia oraz poinformowania Prezesa UTK o sposobie wykonania uwag
i wnioskow, a takze do przedstawienia dowodow dokumentujacych dziatania
zrealizowane ww. zakresie.

3. Wszystkie (objete ninigjszym badaniem) Zakfady Linii Kolejowych PKP PLK S.A,
w dziatalnosci ktdrych stwierdzono nieprawidiowosci, wywiazaly si¢ z obowigzku
poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag i wnioskow, a takze przedstawily
dowody dokumentujace dziatania wdrozone w celu usunigcia nieprawidiowoSci.

4. W innych terminach niz przyjete w planach nadzoru przeprowadzono siedem
sposrod 18 kontroli planowych, objetych niniejszym badaniem wykorzystywania
przez Prezesa UTK wynikow kontroli przeprowadzonych, wlatach 2018-2020 (I
kwartat), w obszarze utrzymania i eksploatacji taboru pasazerskiego oraz urzadzen
dSAT, a takze zapewnienia pasazerom bezpieczenstwa i komfortu podrozy.

(dowdd: akta kontroli str. 29)

1.5. Kontrole w obszarze utrzymania i eksploatacji finii kolejowych zarzadzanych
przez przewoznikow kolejowych (PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z 0.0. i WKD
Sp.z0.0)

W latach 2018-2020 (I kwartaf) Prezes UTK przeprowadzit facznie siedem kontroli
wPKP SKM w Trojmiescie Sp. z 0.0, w fym: dwie kontrole w zakresie
funkcjonowania Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem; konfrole w zakresie stanu
technicznego i procesu utrzymania urzadzeh sterowania ruchem kolejowym;
kontrole w zakresie stanu technicznego i procesu utrzymania infrastruktury
kolejowe], w tym obiekiow inzynieryjnych; kontrolg stanu technicznego, utrzymania
i Klasyfikacji skrzyzowan linii kolejowych z drogami; kontrole dotyczaca stopnia
przygotowania zarzadcow infrastruktury do pracy w warunkach zimowych; a takze
kontrole dotyczaca bezpieczenstwa prowadzenia prac inwestycyjnych.

Nieprawidlowosci stwierdzono w wyniku kontroli: Bezpieczenstwo prowadzenia prac
inwestycyjnych (12 nieprawidiowosci) i Funkcjonowanie Systemu Zarzadzania

® Kontrole zaplanowane w PN na 2018 r. pod poz. 348; 499 i 843; kontrole zaplanowane w PN
na 2019 . pod poz. 449; kontrola zaplanowana w PN na 2620 r. pod poz. 121.

% Braku wpiséw o usunigciu usterki wystepujacej w pojeédzie oraz o przeprowadzeniu analizy przyczyn
sygnalizowania przez urzzdzenia standw awaryjnych taboru niepotwierdzonych w drodze czynnosci
sprawdzajacych przeprowadzonych przez przewoznika kolejowego.

31 Wskaznikami torowymi W13, ostrzegajacymi przed uszkodzenienm czujikdw tych urzadzen podczas robot
torowych oraz prac zwigzanych z odéniezaniem linii kolejowych.

"




Bezpieczenstwem (2 nieprawidlowosci). Stwierdzone nieprawidiowosci dotyczyly
m.in.: utrzymania infrastruktury torowej i przyleglych gruntow, w tym m.in.
nieprawidfowego utrzymania nawierzchni kolejowej i nieprawidtowego stanu
rozjazdow, nieprawidtowego oznakowania przejazdéw  kolejowo-drogowych;
nieprawidtowego utrzymania infrastruktury energetycznej, w tym nieprawidtowego
stanu przewodow elektrycznych; niewtasciwego prowadzenia dokumentacii, w tym
nieprawidiowego prowadzenia dziennika ogledzin i badan technicznych rozjazdéw,
skrzyzowan torow.

W WKD Sp. z 0.0. w latach 2018-2020 (I kwartaf) Prezes UTK przeprowadzit dwie
kontrole dotyczace spefnienia warunkow wydania Swiadectwa bezpieczenistwa
przez zarzadcow kolejowych zwolnionych z obowigzku posiadania autoryzacji.
W wyniku tych kontroli stwierdzono tacznie 13 nieprawidlowosci, ktore dotyczyly
m.in.: utrzymania infrastruktury torowej i przylegfych gruntow, w tym przekroczonego
terminu zalecanego terminu badania defektoskopowego; niewlasciwego utrzymania
infrastruktury w obrebie przejazdéw kolejowo-drogowych; ufrzymania pojazdéw,
w tym niezgodnej z wymaganiami struktury cykiu przegladowo-naprawczego;
niezgodnego z wymaganiami oznakowania pojazdow kolejowych; nieprawidtowo
prowadzonej dokumentacji techniczno-eksploatacyjnej przejazdow  kolejowo-
drogowych; niezgodnego z wymaganiami wystawienia $wiadectw sprawnosci
technicznej pojazdu kolejowego.

Linie kolejowe zarzadzane przez: PKP SKM w Trojmieécie Sp. z 0.0. | WKD
Sp. zo.0. w latach 2018-2020 {I potrocze ) nie byly wyposazone w urzadzenia
dSAT. Urzadzenia dSAT sg obecnie zlokalizowane wylgcznie na liniach kolejowych
zarzadzanych przez PKP PLK S.A.

W latach 2018-2020 (I kwartal) na linfach kolejowych zarzadzanych przez PKP SKM
w Trojmigscie Sp. z 0.0. | WKD Sp. z c.0. doszlo do 22 incydentowd? i 25
wypadkow.Na linfach tych nie odnotowano powaznych wypadkow,

Najczescle] powtarzajacq sie przyczyng zaistniatych zdarzen kolejowych bylo:
najechanie pociggu na osobg przebywajaca na torze kolejowym, a takze proba
wsiadania przez pasazerdw do pociagu bedacego w ruchu. Przyczyng dwoch
z trzydziestu zdarzen na sieci PKP SKM w Trojmiescie Sp. z 0.0. byly bledy
w obsiudze ukladu hamulcowego: jedno zdarzenie podczas jazdy pociagu, drugie
podczas pracy manewrowe]. Zadne zdarzenie nie bylo spowodowane niewlasciwym
stanem technicznym pojazdu kolejowego.

(dowdd: akta koniroli sfr. 31-32,214-218, 329-331)

1.6. Decyzje Prezesa UTK nakazujace usunigcie nieprawidlowosci w wypelnianiu
przez przewoznikow kolejowych i zarzadeow infrastrukiury obowiazkow z zakresu
bezpieczefistwa eksploatacji taboru pasazerskiego. Wystgpowanie do sadu
zZ wnioskiem o nalozenie kary grzywny, na podstawie art. 65 uotk, w przypadku
stwierdzenia przestanek wskazujacych na popehianie wykroczen przeciwko

% Incydent - 1o kaide zdarzenie inne niz wypadek lub powazny wypadek, zwigzane z ruchem kolejowym i
majace wplyw na jego bezpieczensiwo.

# Wypadek - to niezamierzone nagle zdarzenie lub ciag fakich zdarzen z udzialem pojazdu koljowege,
powodujgce  negatywne  konsekwencje dla  zdrowia  ludzkiego, mienia  lub  $rodowiska,
Do wypadkéw zalicza sig w szczegéinoscl: kolizje, wykolejenia, zdarzenia na przejezdach, zdarzenia
Z udzialem osob spowodewane przez pojazd kolejowy bedacy w ruchu, pozar pojazdu kolejowego.

 Powazny wypadek - to wypadek spowodowany kolizja, wykolejeniem lub innym zdarzeniem majacym wphyw
ne regulacie bezpieczenstwa kolei lub na zarzadzanie bezpieczefistwen: z preyngjmnigj jedng ofiarg
Smiertelng lub pigcioma rannymi osobami albo powodujacy znaczne zniszczenie pojazdu kolejowego,
infrastrukiury kolejowe] czy Srodowiska (szacowane na co najmnisj 2 mitiony eura),
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bezpieczenstwy w ruchu kolejowym. Nakladanie przez Prezesa UTK kar
pienieznych na przedsiehiorcow kolejowych, na podstawie art. 66 ust. 1 uotk.

16.1. Na podstawie wynikéw kontroli utrzymania i eksploatacji pasazerskich

pojazdow kolejowych oraz przestrzegania praw pasazerow w trakcie realizac

przewozow kolejowych, przeprowadzonych w latach 2018-2020 (| kwartal), Prezes

UTK wydal - w trybie art. 13 b ustawy o transporcie kolejowym, 782 decyzje

administracyjne, w tym:

-w 2018 r. — 188 decyzji, z ktoérych: 10 dotyczylo naruszenia przepisow z zakresu
hezpieczeistwa transportu kolejowego; 126 — ograniczenia eksploatac]i pojazdu
kolejowego; 52 - wylaczenia z eksploatacji pojazdu kolejowego;

-w 2019 r. — 483 decyzje, z ktorych: 1 dotyczyla naruszenia przepiséw z zakresu
bezpieczenstwa transportu kolejowego; 323 - ograniczenia eksploatacji pojazdu
kolejowego; 139 ~ wytaczenia z eksploatacji pojazdu kolejowego;

- w 2020 r. {I kwartal) - 131 decyzji, z kiérych: 83 dotyczyly ograniczenia
eksploatacji pojazdu kolejowego | 48 — wylaczenia z eksploatacii pojazdu
kolejowego.

Sposrod ww. 782 decyzji: 54 dotyczyly zapewnienia komfortu i jakosci podrézy,

w tym: 25 - wydanych zostalo w zwiazku z: niesprawnym ogrzewaniem; 16 —

niesprawng  klimatyzacia; 10 - niesprawnym oéwietleniem; 2 - usterkami

technicznymi toalet; 1 — nieszczelnym dachem wagonu.

Wydajac decyzie administracyjne, w zakresie ograniczenia eksploatacji lub

wylaczenia z eksploatacji pojazdu kolejowego, Prezes UTK stosowat przepisy

art. 14 ust. 2 pkt 2 i ust. 3 uotk, nadajac im (z mocy prawa) rygor natychmiastowej

wykonalnogci. W latach 2018-2020 (I kwartaf), Prezes UTK wydal 265 decyzji

w pierwszej instancji, w tym:

- w 2018 r. - 64 decyzje ograniczajace eksploatacje pojazdu kolejowego oraz 26
decyzji wylaczajacych pojazd kolejowy z eksploatacii

- w 2019 r. - 165 decyzji ograniczajacych eksploatacje pojazdu kolejowego oraz 69
decyzji wylaczajacych pojazd kolejowy z eksploatacii

- w pierwszym kwartale 2020 r. — 36 decyzji ograniczajgcych eksploatacje pojazdu
kolejowego oraz 21 decyzji wylaczajacych pojazd kolejowy z eksploataci.

Do powtarzajgcych sig nieprawidiowosci, stanowigcych przyczyng ograniczenia lub
wylaczenia pojazdu kolejowego, nalezaly: uszkodzone drzwi boczne, uszkodzone
drzwi  czolowe, uszkodzone ogrzewanie. Pozostatymi nieprawidtowosciami
stanowiacymi  podstawy do wydania wskazanych decyzi byly: uszkodzenia
Kiimatyzacji, oéwietlenia, drzwi (innych niz czolowe Iub boczne), inne usterki
techniczne, brak gasnicy oraz niewykonanie w terminie przegladu stosownie do
dokumentaciji systemu ufrzymania.

Wedlug wyjasnienia Dyrektora DPIN, jakkolwiek decyzie o ograniczeniu lub
wylaczeniu z eksploatacii pojazdu kolejowego wydawane byly przez Prezesa UTK
wdniu dokonania czynnosci kontrolnych lub nastgpnym, to dorgczenie ich
przewoznikom nastgpowalo nawet po uplywie 14 dni od wydania.

Pismem z dnia 21 stycznia 2019 r. Prezes UTK skierowal do Ministra Infrastruktury
wniosek w sprawie rozwazenia propozycji zmiany przepisow uotk w sposob
umozliwiajacy wytaczania z eksploatacji lub ograniczenia eksploatac pojazdu
kolejowego w drodze decyzii ustnej, kierowanej przez przeprowadzajacego kontrolg
inspektora UTK35 bezposrednio do kierownika pociagu, maszynisty lub dyzurnego
ruchu.

Propozycie Prezesa UTK nie zostaly uwzglednione przez Ministra Infrastruktury,

3 Dzialajacego z upowaznienia Prezesa UTK,




ze wzgledu na koniecznos¢ przestrzegania przepisow Kodeksu postepowania
administracyjnego przy podejmowaniu takich decyzji.

W dniu 17 maja 2019 r. Prezes UTK ponownie wystapil do Ministra Infrastruktury,
podtrzymujacy wniosek w zakresie zmiany przepisow umozliwiajacych wylaczenia z
eksploatacji  pojazdu  kolejowego lub  ograniczenia jego  eksploatacii
w drodze decyzji usinej. Wedlug wyjasnienia Dyrektora DPIN na powyzsze pismo
Prezes UTK nie otrzymat odpowiedzi.

(dowdd: akta kontroli str.15-17, 226,266-270, 283-320 i 400)

Na podstawie analizy dokumentacji dziesigciu wybranych losowo kontroli
jednostkowych, przeprowadzonych w latach 2018-2020 (I kwartaf), dotyczacych
utrzymania i eksploatacji taboru pasazerskiego oraz przestrzegania praw
i obowigzkow pasazerow ) stwierdzono, ze Prezesa UTK wydat:

1. Pigt decyzji dotyczacych wylgczenia pojazdu kolejowego z eksploatacji {m.in.
z uwagi na: niesprawng blokade zamykania drzwi bocznych, rozhitg szybe boczng,
niewykonanie W wymaganym czasie czynnoSci utrzymaniowych pojazdu
kolejowego),

2. Pigt decyzji dotyczacych ograniczenia eksploatacji pojazdu kolejowego (m.in.
Z uwagi na: niesprawne drzwi czolowe, niesprawny system klimatyzacji, niesprawne
oswietlenie, niesprawny uklad ogrzewania).

Decyzje wydawane byly: w trakcie trwania kontroli (cztery decyzje), nastepnego dnia
po zakonczeniu kontroli (cztery decyzje), dwa dni po zakoriczeniu kontroli (jedna
decyzja) i pie¢ dni po zakoniczeniu kontroli (jedna decyzja);
We wszystkich badanych przypadkach przewoznicy kolejowi poinformowali Prezesa
UTK o usunigciu stwierdzonych w ramach kontroli nieprawidlowosci, przedkladajac
stosowne dokumenty i wystapili o uchylenie wydanych decyzji. W wyniku analizy
tych wnioskow, Prezes UTK wydat dziewie¢ decyzji uchylajacych zaskarzone
decyzje i umorzyt postgpowanie w plerwszej instancji w calosci oraz jedng decyzje
stwierdzajacg wygasniecie uprzednio wydanej decyzji.

(dowod: akta kontroli str. 377)

Na podstawie wynikow kontroli utrzymania infrastrukiury kolejowej WKD Sp. o.0.
przeprowadzonych, w latach 2018-2020 (I kwartal), Prezes UTK wydat jedng
decyzje administracyjna. Decyzja dofyczyta zmiany uprzednio wydanej przez
Prezesa UTK decyzji nakazujgce] usuniecie stwierdzonych nieprawidlowosci
W procesie utrzymania i eksploatacii linii kolejowej. Zmieniana decyzja dotyczyta
nieprawidiowego usytuowania drzew | krzewdw w sasiedztwie linii kolejowej,
powodujacego zagrozenie dla bezpieczenstwa ruchu kolejowego. Nowa decyzja
(wydana 16 lutego 2018 r.) wydfuzyta termin usunigcia stwierdzonych przez Prezesa
UTK nieprawidiowosci z 1 marca 2018 r. do 1 marca 2021 r.

Wobec PKP SKM w Tréjmiescie sp. z 0.0. Prezes UTK nie wydawal, w latach
2018-2020 (I kwartat) decyzji administracyjnych dotyczacych zarzgdzanej przez te
Spoike infrastruktury kolejowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 305,332-365)

1.6.2. W latach 2018-2020 {| kwartal) Prezes UTK, na podstawie art. 65 uotk,
skierowat do sadéw facznie 40 wnioskow o ukaranie za wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu w ruchu kolejowym, w tym w 2018 r. - 23 wnioski, w 2019 r. — 14
wnioskow, w 2020 r. (I kwarta) — 3 wnioski. Z tej liczby 29 wnioskéw dotyczylo braku

% Decyzje administracyjne ujgte w ,Wykazie decyzji za rok 2018": poz. 13, 18, 56 i 77; decyzie administracyjne
Ujgte w Wykazie decyzji 23 rok 2018™ poz. 127, 188, 234 i 315; decyzie administracyjne ujgte w ,Wykazie
decyzji za rok 2020 poz. 3681370,
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Ziozenia przez maszyniste odpowiedniego oSwiadczenia pracodawcy przed
rozpoczeciem Swiadczenia pracy lub usiug.

Jedenascie wnioskdw o ukaranie zwigzanych bylo z wykonywaniem czynnosci na
stanowisku maszynisty bez posiadania wymaganych do tego kwalifikacii
(np. pomimo nieposiadania znajomosci odcinkéw linii kolejowych).

W latach 2018-2020 (I kwartat) Prezes UTK skierowat do sadow, na podstawie art.
65 uotk, 40 wnioskébw o ukaranie sprawcow wykroczeft. Na podstawie tych
zawiadomien sady wydaly: 29 wyrokéw w sprawach niezlozenia przez maszynistow
oéwiadczen, o ktorych mowa w art. 22ca ust. 1 uotk albo zawarcia w nich informacji
niezgodnych ze stanem faktycznym oraz siedem wyrokéw w sprawach
wykonywania czynnosci na stanowisku maszynisty bez posiadania wymaganych do
tego kwalifikacji. Do zakonczenia niniejszej kontroli, w trzech sprawach wyroki nie
zapadly, a w jednej sad odmowit wszczecia postepowania.
taczna kwota kar grzywny natozonych, w latach 2018-2020, na podstawie
przepisow art. 65 ust 1 i art. 65 ust. 1a uotk wyniosta 17,3 tys. 2t w tym w 2018 r.
-11,14ys. 2, w2019 r.- 5,0 tys. 2, w | kwartale 2020 r. - 1,2 tys. zt.

(dowéd: akta kontroli str. 220 i 283-320)

1.6.3. W latach 2018- 2020 (I kwarta!) Prezes UTK dzialajac na podstawie art. 66
ust. 112 uotk natozyt na przewoznikow kolejowych 15 kar pienigznych.

Przedmiotem 14 spos$réd ww. 15 postepowan bylo natoZenie kary pienigznej z tytutu
nieterminowego przedlozenia Prezesowi UTK przez maszynistow oswiadczen,
o ktorych mowa w art. 22ca ust. 1 pkt 1 uotk, a jedno — przeprowadzone w 2018 r. -
dotyczylo nalozenia kary pienigznej na przewoZnika Koleje Matopolskie sp. z 0.0. za
niezgloszenie zdarzenia kolejowego.
W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, o ktorych mowa w art. 66 ust.1
uotk, Prezes UTK naloZyl, w latach 2018-2020 (I kwartat), kary pieniezne na
nastepujacych przewcznikow kolejowych:
- Przewozy Regionalne sp. z 0.0. - jedna decyzja nakladajaca karg w 2018 1.;
- Koleje Dolnoslaskie S.A. - jedna decyzja nakladajgca kare w 2018 r. oraz
jedenascie decyzji nakiadajacych kary w 20191,

- PKP Intercity S.A. - jedna decyzja nakladajgca karg w 2019 1.
Wysokost kar pienigznych nalozonych i wyegzekwowanych od przewoznikow
kolejowych w latach 2018 — 2020 (I kwartaf), wyniosta 59,2 tys. 1.

{dowod: akta kontroli str. 221 i 283-320)

1.7. Kontrole speiniania przez przewoznikow kolejowych oraz zarzadeow
infrastruktury warunkow i wymagan okreSfonych w: autoryzacjach bezpieczerstwa,
cerltyfikatach bezpieczefistwa i $wiadectwach bezpieczeristwa.

1.74. W latach 2018 — 2020 (I kwartat) Prezes UTK przeprowadzil tacznie 81
kontroli spetniania przez zarzadcow infrastruktury warunkow i wymagan okreslonych
w autoryzacjach bezpieczenstwa, zwigzanych ze stanem techniczno-
eksploatacyjnym pasazerskich pojazdow kolejowych oraz urzadzen dSAT. Kontrole
przeprowadzone zostaty w PKP PLK S.A. {jedna kontrola w 2018 r.) oraz PKP PLK
S.A. Zakladach Linii Kolejowych (ostemdziesiat kontroli) w ramach nastgpujacych
zakresdw tematycznych: System Zarzadzania Bezpieczenstwem oraz Stan
techniczny i proces utrzymania infrastruktury kolejowej. Liczba kontroli ze
stwierdzonymi mepraWId%owosmaml wynosita pieédziesigt jeden. Stwierdzone
nieprawidlowosci dotyczyly muin. braku adnotacji o usunigciu mepraw1d%owoscn
w dziataniu urzadzen dSAT; niestosowania procedur majgcych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa eksploatacji infrastruktury kolejowej; niewylaczenia z pociagu




uszkodzonych pojazddw kolejowych; niepodjecia dzialan pe stwierdzeniu blednych
wskazaf urzadzenia DSAT.

1.7.2. W latach 2018 — 2020 (I kwartat) Prezes UTK przeprowadzit tacznie 772
kontrole, kiore dotyczyly spelniania przez pasazerskich przewoznikéw kolejowych
i zarzadcodw infrastruktury warunkéw i wymagan okreslonych w certyfikatach
bezpieczenstwa, a zwigzanych ze stanem techniczno-eksploatacyjnym
pasazerskich pojazdow kolejowych oraz urzadzefi dSAT, z tego:

-w 2018 r. — 357 kontroli {w tym 192 kontrole wykazaty nieprawidlowosci),

-w 2019 r. - 348 kontroli (w tym 214 kontroli wykazalo nieprawidlowosci),

-w 2020 r. (| kwartaf) — 67 konfroli {w tym 53 kontrole wykazaty nieprawidtowosci).
Kontrole prowadzone byly ramach fematu Przygotowanie | realizacja procesu
przewozowego oraz System Zarzadzania Bezpieczenstwem”.

Najczesciej powtarzajgce sie nieprawidiowoéci stwierdzane w wyniku fych kontroli
dotyczyly: kwalifikacji i czasu pracy pracownikdw; stanu technicznego i oznakowania
pojazdéw kolejowych; utrzymania pojazddéw kolejowych; stanu technicznego,
utrzymania i oznakowania infrastruktury kolejowej oraz prowadzenia ruchu
kolejowego.

1.7.3. W latach 2018 — 2020 (| kwartaf) Prezes UTK przeprowadzit tacznie szest
kontroli dotyczacych spelniania wymagan okreSlonych w  $wiadectwach
bezpieczenstwa, zwigzanych ze stanem techniczno-eksploatacyjnym pasazerskich
pojazdow kolejowych. Kontrole zostaly przeprowadzone w WKD Sp. z o..
w ramach nastepujacych zakresow tematycznych:
- Przygotowanie i realizacja procesu przewozowego, w tym przygotowanie pociggow
do jazdy;
- Speinienie warunkéw wydania Swiadectwa bezpieczenstwa przez przewoznikow
kolejowych zwolnionych z obowigzku posiadania certyfikatow;
- Stan techniczny i proces utrzymania pojazdow kolejowych.
W ich wyniku nie stwierdzono nieprawidlowosci.
{dowod: akta kontroli str, 279-282)

Na podstawie wynikow oméwionych wyzej w pkt 1.7.1.-1.7.3. kontroli Prezes UTK
wydal, w latach 2018-2020 (I kwartal), w trybie art. 13b uotk, 27 decyzji
administracyjnych wobec PKP PLK S.A., nakazujacych usunigcie nieprawidiowosci
w zakresie spelniania warunkéw | wymagah okreslonych w: certyfikatach
bezpieczenstwa i autoryzacjach bezpieczenstwa.

Wskazane decyzje zostaly wydane w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidiowosci
w zakresie utrzymania infrastruktury kolejowej, polegajacych m.in. na: niewlasciwym
stanie technicznym toru i podtorza; niewtasciwym stanie technicznym rozjazdéw;
niewlasciwym stanie technicznym urzadzeht sterowania ruchem kolejowym;
niewlasciwym usytuowaniu drzew i krzewow w sgsiedztwie linii kolejowsj;
nieprawidfowym stanie nawierzchni drogowej w obrebie przejazdu kolejowo-
drogowego; nieprawidtowym stanie nawierzchni torowej w obrebie przejazdu
kolejowo-drogowego; braku zapewnienia widoczno$ci przejazdu  kolejowo-
drogowego z miejsca obstugi przez droznika przejazdowego.

Na podstawie wynikéw ww. konfroli zostalo wszczetych 16 postepowan
administracyjnych, kiore zakoriczyly sie wydaniem decyzji umarzajacej
postepowanie. Dyrektor DPIN wyjasnif, ze takie rozstrzygniecie zapadio na skutek
dzialania 2ze strony zarzadcy infrastrukiury, polegajacego na usunigciu
nieprawidtowosci przed zakoriczeniem wdrozonego postgpowania administracyjnego.

Prezes UTK wydal, w latach 2018-2020 (I kwartal), cztery decyzie nakazujace
kolejowym przewoznikom pasazerskim usuniecie stwierdzonych nieprawidlowosci.
Trzy decyzje dotyczyly PKP Intercity S.A. a jedna Przewozow Regionalnych
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sp. z 0.0.97 Stwierdzone nieprawidtowoéci polegaly na niewlasciwym utrzymaniu
pojazddw kolejowych {uszkodzone ogrzewanie, uszkodzona klimatyzacja, a takze
eksploatowanie elekirycznego zespolu trakcyjnego przy braku  sprzegu
Scharfenberga).

(dowod: akta kontroli str. 287-320)

Badanie dokumentaciji dofyczacej wybranych losowo dziesigciu kontroli w zakresie
spelniania warunkow | wymagan okreslonych w certyfikatach bezpieczenstwa,
swiadectwach bezpieczenstwa i autoryzacjach bezpieczenstwa przeprowadzonych
pizez Prezesa UTK, w latach 2018-2020 (| kwartal) u przewoznikow kolejowych®®
oraz w PKP PLK S.A3, wykazalo nieprawidlowosci w przypadku: - trzech kontrofi
przewoznikow kolejowych i czierech kontroli PKP PLK S.A.
1, Nieprawidlowoéci dotyczyly m.n.: dopuszczenia do eksploatacji pojazdow
kolejowych po czynnosciach utrzymaniowych przez osoby nieposiadajace w tym
zakresie stosownego upowaznienia; niezgodnego z wymaganiami dokumentowania
pomiaréw | badan diagnostycznych pojazdow kolejowych, braku nadzoru nad
przyrzadami pomiarowymi wykorzystywanymi w procesie utrzymania pojazdow
kolejowych oraz nad znajomoécia szlakéw kolejowych przez pracownikow druzyn
pociagowych: niedostatecznego zakresu audytow wewngtrznych  Systemu
Zarzadzania Bezpieczefistwem; niesprawnego Systemu Informacji Pasazerskiej;
bledow w ,Rejestrze zagrozen”; nierzetelnego prowadzenia rejestrow pojazdow
kolejowych; nieprawidiowego utrzymanie nawierzchni linii kolejowych;
2. Kontrole przeprowadzone zostaly zgodnie z przepisami rozdziatu 3 pt. ,Protokot
kontroli | wystapienie pokontrolne”, rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK.
Zgodnie z § 9 ust 1 ww. rozporzadzenia wyniki przeprowadzonych kontroli zostaly
przedstawione w protokotach kontrofi, Protokoly zawieraly elementy wymienione
w § 9 ust 2 rozporzadzenia. Na podstawie ustalen przedstawionych w protokolach
kontroli, sporzadzone zostaly wystapienia pokontrolne, zawierajace oceng
kontrolowanej dziatalnosci.
3. W przypadkach stwierdzenia nieprawidtowosci kontrolowani zobowigzani zostali
w wystapieniach pokontrolnych do usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci oraz
poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag i wnioskow, a takze do
przedstawienia dowodow dokumentujacych zrealizowane w tym zakresie dziatania.
4. Kontrolowani wywigzali sie z obowigzku poinformowania Prezesa UTK o sposobie
wykonania uwag i wnioskéw, a takze przedstawili dowody potwierdzajace uslniecie
nieprawictowosci.
5. Kontrole przeprowadzone zostaly zgodnie z terminami przyjetymi w planach
nadzoru | obowigzujacymi w UTK listami konfrolnymi oraz wytycznymi Prezesa UTK
na lata 2018-2020C.

(dowdd: akta kontroli str. 376, 441-449)

1.8. Kontrole dotyczace nadzor sprawowanego przez przewoznikow pasazerskich
nad spelnianiem przez maszynistow wymagan, uprawniajacych do prowadzenia
pociagéw lub innych pasazerskich pojazdow kolejowych.

Nadzér nad spenianiem przez maszynistow wymagan okreslonych w art. 22 uotk,
realizowany byt w ramach kontroli dotyczacych:
- funkcjonowania systeméw zarzadzania bezpieczefstwem, zgodnie z wymogami

3 Obecnie POLREGIO sp. 2 0.0.

% Kontrole zaptanowane w PN na 2018 1. pod poz. 1011472, kontrole zaplanowane w PN na 2019 r. pod poz.
151582; kontrola zaplanowana w PN na 2020 r. pod poz, 170.

% Kontrole zaplanowane w PN na 2018 1. pod poz. 183 { 834, kontrole zaplancwane w PN na 2019 r. ped poz.
118 j 255; kontrola zaplanowanaw PN na 2020 r. pod poz. 85.

 Sredni czas frwania kontroli planowej wynosil: w 2018 . — 15 dni, w 2019 r. - 13 dni, w | kwartale 2020 r. -
12 daii. Sredni czas trwania kontroli pozaplanowych {doraznych) wynosit: w 2018 r. - 6 dni, w 2019 . - 4 dni,
w | kwartate 2020 r. - 8 dni.
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wynikajgcymi z kryterium N zalacznika Il do Rozporzadzenia Komisji (UE)
nr1168/2010 z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie wspoinej metody oceny
bezpieczefistwa w odniesieniu do zgodnosci z wymogami dotyczacymi uzyskania
kolejowych certyfikatow bezpieczenstwa (Dz. Urz. L 326/11-24 z 10 grudnia
2010r.);

- speiniania warunkow wydania $wiadectwa bezpieczeristwa (dot. WKD sp. z 0.0.);

- kwalifikacji pracownikow zwigzanych z bezpieczefistwem ruchu kolejowego;

- Czasu pracy maszynistow, w tym skladania i przekazywania do Prezesa UTK
oswiadczen maszynistow,

W latach 2018-2020 (I kwartal) Prezes UTK przeprowadzit facznie 93 kontrole
w zakresie prawidlowosci nadzoru pasazerskich przewoznikow kolejowych nad
spelnianiem przez maszynistow wymagan okreslonych w art. 22 uotk4.

Kontrole te zostaly przeprowadzone w nastepujacych zakresach tematycznych:

- funkcjonowanie Systemu Zarzadzania Bezpieczefistwem — 26 kontroli,

- kwalifikacje pracownikéw zwigzanych z bezpieczefistwem ruchu kolejowego — 33
kontrole,

- czas pracy maszynistow, w tym skladania i przekazywania do Prezesa UTK
oéwiadczen maszynistow — 20 kontroli,

- spefnianie warunkow wydawania $wiadectwa bezpieczenstwa (dot. WKD sp. z 0.0.
~ 2 kontrole).

Badaniem objeto dokumentacje wybranych losowo 11 kontroli jednostkowych,
przeprowadzonych u przewoznikow pasazerskich“2, w latach 2018-2020 {I kwartaf),
w powyzszych zakresach tematycznych. Stwierdzono, ze:

1. Kontrole przeprowadzone zostaly zgodnie z przepisami rozdziatu 3 pt. ,Protokét
kontroli i wystapienie pokontrolne” rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK,

Zgodnie z § 9 ust. 1 ww. rozporzadzenia wyniki przeprowadzonych kontroli zostaly
przedstawione w protokotach kontroli. Protokoty zawieraty elementy wymienione
w § 9 ust. 2 rozporzadzenia. Ponadto sporzadzone zostaly wystapienia pokontroine,
zawierajgce oceng konfrolowanej dziatalnosci.

2. Dwa (sposrdd 11) protokoly kontroli3 sporzadzone zostaly w terminie
przekraczajacym 14 dni od daty zakoficzenia kentroli, co bylo niezgodne z § 9 ust, 5
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie trybu
wykonywania kontroli przez Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego, fj.; jeden
sporzadzono 16 dni od daty zakoriczenia konfroli, drugi 20 dni od daty zakoficzenia
kontroli,

Dyrektor DPIN wyjaénil, ze bezposrednig przyczyna sporzadzenia protokoiow
kontroli po terminie byt zlozony charakter prowadzonych kontroli:

- kontrola w PKP Intercity S.A dotyczyta pieciu kryteriow okreslonych w - zataczniku
Il do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1158/2010 z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie

W tym B1 kontroli u 11 pasazerskich przewoznikow kelejowych objztych badaniem ze strony NIK (por. przypis
nr24).

*2 Kontrola przeprowadzona w Kolejach Slaskich sp. z 0.0. (ujeta w PN na 2018 r, pod poz. 101), kontrola
przeprowadzona w Szybka Kole] Miejska Sp. z 0.0, (ujeta w PN na 2018 r. pod poz. 172}, kontrala
przeprowadzona w PKP Intercity S.A. {ujeta w PN na 2018 r. pod poz. 253}, kontrola przeprowadzona w WKD
Sp.z 0.0. (ujgta w PN na 2018 r. pad poz.289), kontrola przeprowadzona w Kolejach Wielkopolskich sp. Z 6.0.
{ujgta w PN na 2018 r. pod poz. 532), kontrola przeprowadzona w tadzkiej Kolei Aglomeracyjnef sp. z 0.0,
{ujeta w PN na 2019 r. pod poz, 20}, kontrola przeprowadzona w Kolejach Matopolskich sp. z 0.0. (ujeta w PN
na 2019 r. pod poz. 475), kontrola w Przewozach Regionalnych Sp. z 0.0, {ujeta w PN na 2019 1. pod poz.
919}, kontrola przeprowadzona w PKP SKM w Tréjmisécie sp. z 0.0. (ujela w PN na 2019 r. pad poz. 536),
kontrola przeprowadzona w Kolejach Dalnoglaskich Sp. z 0.0. {sjeta w PN na 2019 1, pod poz. 854), kentrola
przeprowedzona w Kelejach Mazowieckich $p. z 0.0. {ujeta w PN na 2020 r. pod poz.5).

“3 Dol. kontroli przeprowadzonych w: PKP intercity S.A. (ujgtej w PN na 2018 r. pod poz. 253) oraz Kolgjach
Wielkopolskich sp. z o.0. {ujetej w PN na 2018 1. ped poz. 532),
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wspbinej metody oceny bezpieczefistwa w odniesieniu do zgodnosci z wymogami
dotyczacymi uzyskania kolejowych certyfikatow bezpieczenstwa (Dz. Urz. z 2010 r.
L 326/11 z dnia 10 grudnia 2010 r.): Kryterium A - $rodkdéw kontroli ryzyka dla
wszystkich czynnikdw ryzyka zwigzanych =z dzialalnoScig przedsigbiorstwa
kolejowego; Kryterium B - kontroli ryzyka zwigzanego ze $wiadczonymi ustugami
utrzymania i dostarczanymi materiatami; Kryterium | - zapewnienia cigglego
doskonalenia, Kryterium N - zapewnienia programu szkolenia pracownikow
i systemow zapewniajacych utrzymanie kompetencji pracownikéw i prawidiowe
wykonanie zadan; Kryterium Q - procedur zapewniajacych, aby wypadki, incydenty,
zdarzenia potencjalnie wypadkowe oraz inne niebezpieczne zdarzenia byly
zgtaszane i badane.

- kontrola w Kolejach Wielkopolskich sp. z o.0. w zakresie nadzoru nad
kwalifikacjami pracownikéw zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu kolejowego
zostala przeprowadzona w zwigzku z  ofrzymaniem dwoéch  zgloszen
dotyczacych nieprawidiowosci przy zatrudnianiu i dopuszczaniu do pracy
maszynisty oraz przeprowadzania prob hamulca. Skomplikowany charakier te]
sprawy polegat na koniecznoéci wikliwej analizy zebranego materiatu dowodowego
pod katem problematycznych zagadnien podniesionych w skargach,

Badania kontrolne wykazaly ponadto, ze:

3. Kontrole przeprowadzone zostaly zgodnie z wytycznymi ujetymi w planach
nadzoru na lata 2018-2020, tj. badaniami objeto dziatania, kidre wymieniono
w planach nadzoru, jako niezbedne do zrealizowania.

4. Siedem (sposréd 11) kontroli zostalo przeprowadzonych w innych terminach niz
to bylo zaplanowane w Planach Nadzoru.

5 W wyniku szesciu kontroli stwierdzono nieprawidtowosci w  zakresie
sprawowanego przez przewoinikéw nadzoru nad zapewnieniem znajomosci
szlakow kolejowych przez pracownikow druzyn pociagowych, nieprzeprowadzeniu
jazd szkoleniowych zaleconych przez Prezesa UTK po zdarzeniu kategorii D-70%,;
nieprowadzeniu wymagane] dokumentacji ewidencyjnej pojazdow kolejowych;
nieskutecznym nadzorze nad utrzymaniem pojazdow kolejowych; prowadzeniu
pociagu bez wymaganych dokumentow, §. wykazu pojazdow kolejowych w sktadzie
pociagu.

6. W przypadkach stwierdzenia nieprawidlowosci kontrolowany zobowigzany zostal
do ich usuniecia oraz poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag i wnioskow,
a takze do przedstawienia dowodéw dokumentujacych zrealizowane dziatania/
usunigte nieprawidiowosci;

7. Kontrolowani we wszystkich zbadanych przypadkach wywiazali sig z obowigzku
poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag i wnioskow, a takze przedstawienia
stosownych dowodow dokumentujacych sposob usunigcia nieprawidtowosci.

(dowod: akia kontroli str. 366,385-397)
1.9. Nadzér Prezesa UTK nad osrodkami szkolenia | egzaminowania maszynistow
oraz kandydatow na maszynistow i podmiotami uprawnionymi do przeprowadzania
badari lekarskich i psychologicznych oraz orzekania w celu sprawdzenia spelnienia
wymagari zdrowotnych, fizycznych i psychicznych, niezbednych do uzyskania
licencji maszynisty oraz Swiadectwa maszynisty, a takie zachowania ich waznoSci.

Liczba osrodkow szkolenia wpisanych do rejestru podmiotéw uprawnionych do
szkolenia i egzaminowania osob ubiegajacych si¢ o licencje i $wiadectwo
maszynisty w badanym okresie przedstawiata sig nastepujaco: 35 (wg stanu na 31
grudnia 2018 r., 42 (wg stanu na dzie 31 grudnia 2019 r.) i 44 (wg stanu na dzien

# Wiazd elekirycznego pojazdu kolejowego na tor niezelektryfikowany lub for z planowo badz dlugcirwale
wylgczonym napieclem na sieci trakcyjnej,
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31 marca 2020 r.)

Liczba podmiotéw uprawnionych do przeprowadzania badan lekarskich
i psychologicznych oraz orzekania, w celu sprawdzenia spelnienia wymagan
zdrowotnych, fizycznych i psychicznych niezbednych do uzyskania licencji oraz
swiadectwa maszynisty ksztaltowata sie nastepujaco: stan na 31 grudnia 2018 r, - 4;
stan na 31 grudnia 2019 r. - 4; stan na 31 marca 2020r. - 4.

{(dowdd: akta kontroli str. 325-338)

W latach 2018-2020 (I kwartat) Prezes UTK przeprowadzit {acznie 69 kontroli
o$rodkow szkolenia i egzaminowania maszynistow | kandydatow na maszynistow
wiym: w 2018 r.- 30 kontroli, w2019 - 36 kontroli i w 2020 r. (do 31 marca)
- 3 kontrole. Nieprawidlowosci zostaly stwierdzone tacznie w przypadku 30 kontroli;
z tego w 2018 r. — w 11 kontrolach; w2019r. — w 18 kontrolach i w 2020 r.
(do 31 marca) - w 1 kontroli.

Kontrole osrodkéw szkolenia i egzaminowania maszynistow i kandydatow na
maszynistow dotyczyly m.in.: warunkow lokalowych; wyposaZenia dydakiycznego;
zajet praklycznych; wymagan dokumentacyjnych; wymagan dla symulatordw;
kwalifikacji instruktordw prowadzacych szkolenia; kwalifikacji egzaminatorow
prowadzgcych egzaminy; szkolen i egzaminéw na licencig oraz na éwiadectwo
maszynisty; szkolen maszynistéw oraz sprawdzianéw wiedzy i umiejetnosci.

Stwierdzone nieprawidlowosci w kontrolach osrodkéw szkolenia i egzaminowania

maszynistow | kandydatéw na maszynistow dotyczyly m.in.:

- braku aktualizacji programu szkolenia, braku aktualizacji obowigzujacych aktow
prawnych, niekompletnych wpiséw potwierdzajacych zakonczenie realizaji
programu przygotowania zawodowego, nieprawidtowo wypetnionego dziennika
Zajec;

- niezapewnienia mozliwosci prowadzenia szkolenia w warsztatach utrzymaniowych,
braku materialow dydaktycznych/szkoleniowych, braku wyposazenia sali
szkoleniowej w makiety i tablice pogladowe, braku dostepu do symulatora;

- nieuczestniczenia w konsultacjach wszystkich instruktorow i egzaminatorow
wpisanych do wykazow instruktoréw i egzaminatoréw;

- przekazania do Prezesa UTK nierzetelnych informacji na temat zakresu szkolenia;

- niespefniania przez instruktorow wymagan do prowadzenia szkolen, w tym
przeprowadzenia pouczen okresowych dla maszynistow przez osoby niewpisane
do wykazu instruktorow.

W latach 2018-2020 (I kwartal) Prezes UTK przeprowadzit 9 kontroli podmiotow
uprawnionych do przeprowadzania badan lekarskich i psychologicznych oraz
orzekania o spefnianiu wymagan zdrowotnych, fizycznych i psychicznych
niezbednych do uzyskania licencji oraz $wiadectwa maszynisty. Nieprawidtowosci
stwierdzono w wyniku pieciu kontroli {dwoch - w 2018 1. i trzech - w 2019 r).

Podczas kontroli sprawdzane byly nastepujace zagadnienia: spehianie przez
lekarzy warunkéw wskazanych w przepisach prawa’s; rzetelnosé wystawianych
orzeczen lekarskich; organizacja konsultacji przez lekarzy specjalistow; organizacja
badan laboratoryjnych i innych; warunki lokalowe i sanitarne w osrodkach
przeprowadzajacych badania.

Ustalone w ramach ww. kontroli nieprawidlowosci dotyczyly m.in.: niepoprawnego
wypetniania lub wystawiania orzeczen lekarskich; nieprawidiowej numeragji

* Rozporzadzenie Ministra Infrastrukiury | Rozwoju z dnia 3 kwietnia 2015 r. w sprawie wymagan zdrowotnych,
badan lekarskich i psychologicznych oraz oceny zdolnosci fizycznej i psychicznej osdb ubiegajacych sig o
swiadectwo maszynisty albo o zachowanie jego waznosci (Dz. U. z 2019 1, poz. 340).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

orzeczeh lekarskich oraz nieprawidlowego prowadzenia rejestru wydanych
orzeczen.

(dowod: akta kontroli str. 325-338)

Badanie dokumentacji dotyczace] wybranych losowo pigciu kontroli jednostkowych,
przeprowadzonych w latach 2018-2020 (I kwartaf), w tym: trzech w oérodkach
szkolenia i egzaminowania maszynistow i kandydatow na maszynistow®
oraz dwéch w podmiotach uprawnionych do przeprowadzania badait niezbgdnych
do uzyskania licencji oraz $wiadectwa maszynisty (lub potwierdzenia waznosci tych
badan)*’, wykazalo, ze:

1. Kontrole przeprowadzone zostaly zgodnie z przepisami rozdziatu 3 pt. JProtokoét
kontroli | wystapienie pokontrolne’, rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK.

Zgodnie z § 9 ust 1 ww. rozporzgdzenia wyniki przeprowadzonych kontroli zostaty
przedstawione w protokotach kontroli. Protokoty zawieraly elementy wymienione
w § 9 ust 2 rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK.

Na podstawie ustaleri przedstawionych w protokolach kontroli, sporzgdzone zostaty
wystapienia  pokontrolne,  zawierajace  oceng kontrolowanej  dziatalnosci.
W przypadkach stwierdzenia nigprawidiowosci, kontrolowani zobowigzani zostali do
ich usunigcia oraz poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag | wnioskow oraz
przedstawienia stosownych dowodéw dokumentujacych zrealizowane dziatania/
usunigte nieprawidtowosci,

2. Kontrolowani we wszystkich zbadanych przypadkach wywigzali si¢ z obowigzku
poinformowania Prezesa UTK o wykonaniu uwag i wnioskéw, a takze
przedstawienia stosownych dowodéw dokumentujacych zrealizowane dziatania/
usunigte nieprawidiowosci,

3, Dwie (sposrdd pieciu) kontrole dotyczace osrodkow szkolenia i egzaminowania
maszynistow i kandydatow na maszynistow zostaly przeprowadzone w innych
terminach niz zaplanowane w planach nadzoru:

- kontrola ujeta w PN na 2018 r. pod poz. 712 zaplanowana do wdrozenia
w pazdziemiku 2018 r., przeprowadzona zostata w okresie od 26 do 30 listopada
2018r.,

- konfrola ujeta w PN na 2019 r. pod poz. 582 zaplanowana do wdrozenia
w sierpniu 2019 r., przeprowadzona zostata w okresie od 28 do 29 stycznia 2019 1.

4. W wyniku dwoch (z trzech) kontroli osrodkow szkolenia | egzaminowania
maszynistow | kandydatéw na maszynistow stwierdzono nieprawidtowosci
polegajace m.in. na: nigprawidiowym prowadzeniu rejestrow wydanych dokumentow;
sporzadzeniu protokolow z egzaminow na licencje maszynisty niezawierajacych
wszystkich wymaganych danych; ujeciu w programach szkolen nieaktualnych
przepisow.
5. Kontrole podmiotdw uprawnionych do przeprowadzania badan lekarskich
i psychologicznych niezbgdnych do uzyskania licencji oraz $wiadectwa maszynisty
nie wykazaty nieprawidtowosci.

(dowod: akta kontroli str. 366)

W dziatainosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

Trzy sposrod 26 objgtych badaniem NIK protokoléw kontroli“, przeprowadzonych
przez Prezesa UTK u pasazerskich przewoznikow kolejowych, sporzadzone zostaly

% Kontrola zaplanowana w PN na 2018 v, pod poz. 386; kontrola zaplanowana w PN na 2018 r. pod poz, 617;
kontrola zapianowana w PN na 2020 r. pod poz. 48,

47 Kontrola zaplanawana w PN na 2018 1. pod poz. 712; kontrola zaplanowana w PN na 2018 . pod poz. 58,

#Jjetych w PN na 2018 ¢. pod poz. 2631 532 oraz w PN na 2019 r. pod poz. 451,
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OCENA 0GOLNA

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

w terminach przekraczajgcych 14 dni od dnia zakorficzenia kontroli, co bylo
niezgodne z przepisem § 9 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK.

Dyrektor DPIN wyjaénif, ze bezposrednia przyczyng sporzadzenia wskazanych
protokolow kontroli po terminie byt zlozony charakter zagadnien badanych w ramach
tych kontroli.

Zdaniem NIK zloZony charakter badanych zagadnien nie usprawiedliwia
przekroczenia terminu sporzadzenia przez inspektordw UTK protokolsw kontroli,
okreslonego w przepisie § 9 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie kontroli Prezesa UTK.

{dowdd: akta konfroli str. 29, 366, 385-397)

NIK pozytywnie ocenia dziatalnos¢ Prezesa UTK w zakresie nadzoru nad
zapewnieniem bezpieczenstwa eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego,
w fym nad wykonywaniem zadan majacych na celu:

- utrzymanie i eksploatacje pasazerskich pojazdéw kolejowych oraz urzadzen
dSAT w stanie zapewniajacym bezpieczefistwo ruchu kolejowego,

- przestrzeganie przez przewoznikéw praw pasazeréw w trakcie realizacji
przewozow kolejowych,

- spednianie warunkow i wymagan zawartych w certyfikatach bezpieczenstwa,
$wiadectwach bezpieczenstwa oraz autoryzacjach bezpieczenstwa,

- prawidiowe funkcjonowanie osrodkéw szkolenia i egzaminowania maszynistow
i kandydatéw na maszynistow oraz podmiotow Uprawnionych do przeprowadzania
badan niezbednych do uzyskania licencji oraz $wiadectwa maszynisty.

lIl. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujacy wniosek:

1. Zapewnienie terminowego sporzadzania przez pracownikéw UTK protokotow
kontroli,

IV. Pozostate informacije i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzgdzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie zart. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig,
uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg lzbe Konfroli,
w terminie 14 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskw pokontrolnych oraz o0 podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, |/) wrzesnia 2020 r.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Marek Opiota
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