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I. Dane identyfikacyjne
POLREGIO sp. z 0.0. (dalej: Spétka) ul. Kolejowa 1, 01-217 Warszawa.

Artur Martyniuk, Prezes Zarzadu od 22 maja 2020 r. W okresie od 3 kwietnia 2017 r.
do 21 maja 2020 r. funkcje Prezesa Zarzadu sprawowat Krzysztof Zgorzelski.

(akta kontroli str. 3-8)

Wypetnianie zadan w zakresie spetniania warunkéw technicznych i organizacyjnych,
umozliwiajgcych bezpieczng eksploatacje pasazerskich pojazdéw kolejowych,
w tym:
- utrzymanie taboru pasazerskiego w stanie techniczno-eksploatacyjnym
gwarantujgacym bezpieczenstwo przewozow i ochrong $rodowiska;

- wyposazenie taboru pasazerskiego w $rodki techniczne stuzgce
bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazerow;

- zapewnienie wiasciwych kwalifikacji oraz prawidtowego wykonywanie zadan
przez maszynistow pociggéw pasazerskich i pracownikow druzyn
konduktorskich;

- unowoczes$nienie i odnowa eksploatowanego taboru pasazerskiego, w tym
pozyskiwanie dostepnych $rodkéw na dofinansowanie zakupéw nowego lub
modernizacje posiadanych pojazdow kolejowych;

- wykorzystywanie wskazan urzadzen detekcji stanow awaryjnych taboru
(dSAT) w sposéb zapewniajacy bezpieczne prowadzenie pasazerskich
przewozow kolejowych.

Lata 2018-2020 (I potrocze), z mozliwoscig wykorzystania dokumentow
sporzadzonych przed lub po tym okresie, jezeli byloby to niezbedne do
prawidtowego przeprowadzenia kontroli

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

Robert Mecha, specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr KIN/25/2020 z 6 maja
2020 r.
(akta kontroli str. 1-2)

"Dz. U.z 2020 r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.
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IIl. Ocena ogélna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Spotki, w latach 2018-2020
(I potrocze), w zakresie zapewnienia bezpieczefistwa eksploatacji pasazerskiego
taboru kolejowego.

Spotka w okresie objetym kontrolg prawidtowo wypetniata zadania polegajace na
zapewnieniu utrzymania taboru pasazerskiego w stanie technicznym gwarantujacym
bezpieczenstwo o0séb podrozujacych koleja. Wykorzystywano w tym celu muin.
obowigzujagcy w POLREGIO sp. z o0.0. System Zarzadzania Bezpieczenstwem
(dalej: SMS), ktorych spetniat wymagania okreslone w § 2 i 4 rozporzadzenia
Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie systemu zarzadzania
bezpieczenstwem w transporcie kolejowym3,

W okresie objetym kontrolg Spotka dysponowata taborem pasazerskim i $rodkami
technicznymi  stuzacymi bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazerow,
w tym urzadzeniami wspomagajgcymi wsiadanie i wysiadanie 0séb o ograniczonej
zdolno$ci poruszania si¢. Podejmowano rowniez dziatania majgce na celu
unowoczesnienie posiadanego taboru kolejowego. W latach 2018 — 2020 (stan na
30 kwietnia) na zakup 18 pojazdéw kolejowych oraz modernizacje 82 pojazdow
Spotka wydatkowata tacznie kwote 286 985 tys. zt. Spotka w latach 2018-2020
(I pétrocze) prawidtowo wspotpracowata z zarzadcq infrastruktury (PKP PLK S.A))
w zakresie wykorzystywania wskazan urzadzen dSAT.

Spotka w okresie objetym kontrolg sprawowata skuteczny nadzér nad
doskonaleniem zawodowym maszynistow pociggéw pasazerskich i pracownikow
druzyn konduktorskich, ~zapewniajac mozliwo$¢ zdobywania wymaganych
kwalifikacji w celu prawidtowego wykonywania zadan.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykonywanie zadan w zakresie utrzymania taboru
pasazerskiego w stanie techniczno-eksploatacyjnym
gwarantujagcym bezpieczenstwo przewozow.

1.1. W Spotce obowigzywata dokumentacja SMS, spetniajgca wymagania okreslone

w § 2 i 4 rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie

systemu zarzadzania bezpieczefstwem w transporcie kolejowym. Systemy

Zarzgdzania Bezpieczefistwem (SMS) wprowadzono w Spéice uchwatami Zarzadu

nr 428/2018 z 11 wrze$nia 2018 r. oraz 272/2019 z 30 lipca 2019 r. Dokumentacja

zawierata m.in.;

- polityke bezpieczenstwa,

- plany umoZliwiajace realizacie celéw przyjetych w programach poprawy
bezpieczenstwa,

- procedury i metody dokonywania u przewoznika oceny ryzyka powstatego
z prowadzong dziafalnoscia,

- opis sposobu sprawowania nadzoru nad oceng ryzyka prowadzonej
dziatalnosci,

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo oceng w formie
opisowe;.

3Dz. U. 2016 1., poz.328, dalej rozporzadzenie w sprawie systemu zarzadzania bezpieczenstwem

# Oceny czastkowe to oceny dziatainosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze
by¢ sformutowana, jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

3



- systemy i programy szkolenia pracownikow bezpo$rednio zwigzanych
z prowadzeniem ruchu kolejowego oraz obstugg i utrzymaniem urzadzen
bioracych udziat w prowadzeniu pojazdow kolejowych,

- procedury zgtaszania i dokumentowania wszystkich zaistniatych wypadkow
i incydentow,

- stosowane u przewoznika postanowienia o czestotliwosci i trybie wewnetrznych
audytow oraz kontroli bezpieczenstwa na réznych poziomach zarzadzania
w zakresie zagadnien zwigzanych z bezpieczefistwem.

Nadzér nad Systemem Zarzadzania Bezpieczenstwem sprawowat Dyrektor Biura
Bezpieczenstwa i Jakosci (do 30 lipca 2019 r.), a nastepnie Dyrektor Biura
Bezpieczenstwa Przewozow. Spotka w okresie objetym kontrolg zgodnie z § 5
rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie systemu
zarzadzania bezpieczenstwem w transporcie kolejowym przekazywata Prezesowi
Urzedu Transportu Kolejowego (UTK) programy poprawy bezpieczenstwa
wraz z raportami w sprawie bezpieczenstwa, o ktérych mowa w art. 17a ust. 4
ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym?.

(dowod: akta kontroli str. 9-513)

1.2. Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 r. liczba posiadanych i eksploatowanych
przez Spotke pojazdow kolejowych wynosita 862; na dzien 31 grudnia 2019 r. 778
oraz na dzien 8 czerwca 2020 r. 777.

(dowadd: akta kontroli str. 965)

1.3. Ogoélna liczba kontroli wewnetrznych przeprowadzonych w latach 2018-2020
(do 30 czerwca), ktére dotyczyly utrzymania pojazdow kolejowych byta nastepujgca:
e w2018 r. 16 kontroli,

e w2019r. 23 kontrole,

e w2020 r. 3 kontrole.

Przeprowadzono réwniez trzy audyty wewnetrzne SMS oraz 31 kontroli doraznych.
(dowod: akta kontroli str. 380-382)

1.4. Analiza dziesieciu kontroli wewnetrznych i trzech audytéw wewnetrznych
dotyczacych wykonywania zadan zwigzanych z utrzymaniem pojazdow kolejowych
w stanie zapewniajacym bezpieczenstwo ich eksploatacji, wykazata, ze Spotka
kazdorazowo podejmowata, a nastepnie oceniata dziatania wdrozone w celu
wyeliminowania przyczyn niezgodnosci.

(dowod: akta kontroli str. 380-382)

1.5. W kontrolowanym okresie UTK przeprowadzit w Spotce facznie 216 kontroli,
ktére dotyczyty m.in.: nadzoru nad funkcjonowaniem SMS, stanu technicznego
pojazdow kolejowych wykorzystywanych w przewozach pasazerskich, nadzoru nad
prawidtowoscia wystawiania i prowadzenia dokumentacji pociggowej oraz
przestrzegania praw pasazerow i jakosci ustug w transporcie kolejowym,
przygotowania i realizacji procesu  przewozowego. Analiza  kontroli
przeprowadzonych w latach 2018-2020 przez Prezesa UTK w zakresie
bezpieczenistwa eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego wykazata, ze Spotka
w odpowiedzi na wydane zalecenia kazdorazowo informowata Prezesa UTK
o usunietych  nieprawidtowosciach,  przedstawiajac  stosowne  dokumenty
potwierdzajace wykonanie zalecen.

(dowod: akta kontroli str. 380-382)

5Dz. U.z 2020 r., poz. 1043, dalej: uotk.



Stwierdzone
nieprawidfowosci

OCENA CZASTKOWA

16. W latach 2018-2019 Spotka oftrzymata z Panstwowej Komisji Badania
Wypadkow Kolejowych (dalej: PKBWK) tacznie 7 rekomendacji (zalecen), ktére
zostaty zrealizowane. Wydane w 2018 r. zalecenie dotyczyty m.in.:

- zapewnienia w ramach systemu bezpieczenstwa biezacej i okresowej kontroli
poprawnosci zapisow wszystkich parametrow na ta$mach rejestratorow
elektromechanicznych pojazdéw kolejowych,

- weryfikacji poprawnoéci wykonywanych przegladéw pojazdéw trakcyjnych pod
katem zgodnoéci z zapisami Dokumentacji Systemu Utrzymania (DSU) tej serii
pojazdow i zwiekszenia nadzoru nad wykonywaniem tych ustug,

- usprawnienia komunikacji w zakresie wytaczonych wagonéw pomiedzy Dziatem
Dyspozytury a Dziatem Utrzymania Wagonow,

- wzmocnienia nadzoru nad prawidlowg, realizacjg procesu utrzymania pojazdéw
kolejowych.

W 2019 r. PKBWK wydata jedno zalecenie dotyczace wprowadzenia ciggtego
obowigzku sprawdzania, czy wymagane parametry jazdy pojazdu z napedem sg
zapisywane przez rejestratory w szczegolnosci po przegladach poziomu utrzymania
P3, P4, P5. Spotka ww. zalecenie zrealizowata. W 2020 r. Komisja nie wydata
zadnego zalecenia.

(dowod: akta kontroli str. 802-806)

1.7. W kontrolowanym okresie Spotka posiadata System Ewidencji Pojazdow
Kolejowych ,Alicja”, ktory pefnit funkcje rejestru pojazdéw kolejowych. W systemie
odnotowywano nastepujace informacje:
- status pojazdu (praca pociggowa, manewry, przeglady, naprawy),
- stan licznika,
- opisy usterek i awarii,
- data i numer waznosci $wiadectwa sprawnosci technicznej,
- ogolne informacje o pojezdzie (rok produkcji, producent, numery i daty waznosci
Swiadectw dopuszczenia, przypisanie do zaktadu, informacje o wtasnosci),
- DSU.
System ,Alicja" pozwalat na ustalanie terminowosci realizacji zadan zwigzanych
z utrzymaniem pojazdu kolejowego we wiasciwym stanie technicznym.
(dowdd: akta kontroli str. 930-843)

1.8. Analiza dokumentacji diagnostycznej 10 pojazdoéw kolejowych z okresu
2018-2020, wykazata, ze Spotka przeprowadzata badania diagnostyczne zgodnie
z przepisami zatgcznika 3 do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
pazdziernika 2005 r. w sprawie ogélnych warunkow technicznych eksploatacii
pojazdéw kolejowyche.

(dowdd: akta kontroli str. 380-382)
W dziatalnoéci konlrolowanej jednostki w przedslawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonywanie przez Spotke zadan

w zakresie utrzymania taboru pasazerskiego w stanie technicznym gwarantujacym
bezpieczefistwo przewozow.

6Dz. U.z 2016 r. poz. 226.
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2. Wykonywanie zadan w zakresie wyposazenia taboru
pasazerskiego w $rodki techniczne stuzace
bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazeréw.

2.1. Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 r. 444 z 862 pojazdéw byly wyposazone
w urzadzenia wspomagajace wsiadanie i wysiadanie 0séb o ograniczonej zdolnosci
poruszania si¢ (51,5%). Na 31 grudnia 2019 r. na 778 pojazdéw udogodnienia dla
0s6b niepetnosprawnych posiadato 450 pojazdéw (57,8%). Wedtug stanu na
8 czerwca 2020 r. sposrdd 777 posiadanych przez Spotke pojazdow kolejowych,
450 (57,9%) bylo wyposazonych w urzadzenia wspomagajgce wsiadanie
i wysiadanie 0s6b 0 ograniczonej zdolnoci poruszania sie.

(dowad: akta kontroli str. 965)

2.2. Liczba uruchomionych pociagéw pasazerskich Spotki, w ktorych sktad
wchodzity wagony wyposazone w $rodki techniczne stuzace do obstugi osob
0 ograniczonej zdolnosci poruszania si¢ przedstawiata sie nastepujaco:

- na 31 grudnia 2018 r. w sktad 1 148 pociggéw wchodzito 716 takich wagonow,
- na 31 grudnia 2019 r. w sklad 1180 pociggéw wchodzily 823 wagony
wyposazone w $rodki techniczne stuzgce osobom niepetnosprawnym,
- na 31 marca 2020 r. w skiadzie 1 254 pociggéw znajdowato sie 930 wagonéw
wyposazonych w ww. $rodki.
(dowdd: akta kontroli str. 965, 973)

2.3. Analiza danych dotyczacych 777 pociggow eksploatowanych przez Spotke
wykazata m.in., iz:

- w453 pojazdach zainstalowany byt monitoring przestrzeni pasazerskiej,
- w7 pojazdach umieszczono defibrylatory serca,

- w 450 pojazdach zainstalowano urzadzenia do wsiadania i wysiadania osob
niepetnosprawnych,

- w 396 pojazdach byta klimatyzacja,
- w418 pojazdach byto WC w uktadzie zamknietym,
- wgashice przeciwpozarowe byly wyposazone wszystkie pojazdy,
- w293 zainstalowano czujki przeciwpozarowe.
Ponadto ustalono, iz zadnego pociggu nie objeto ochrong fizyczna,
(dowod: akta kontroli str. 973)
2.4. W kontrolowanym okresie do Spotki wptyneto:
- w2018 r. 1633 skargi i 442 wnioski,
- w2019r. 1870 skarg i 647 wnioskéw,
- w2020 r. 656 skarg i 426 wnioskow.

Analiza siedmiu losowo wybranych skarg wykazata, ze Spbdtka odpowiedziata na
kazdg skarge, a 5 skarg uznata za zasadne.
(dowod: akta kontroli str. 901-925)

2.5. W okresie objetym, kontrolg Biuro Kontroli i Audytu Wewnetrznego Spotki
oraz organy zewnetrzne przeprowadzaly kontrole w zakresie zwigzanym z poprawg
bezpieczenstwa oraz warunkéw eksploatacji pojazdéw kolejowych. Analiza
dokumentacji trzech kontroli wewnetrznych i trzech kontroli zewnetrznych, ktore
stwierdzity nieprawidlowosci wykazata, ze Spotka informowata kazdorazowo
podmioty kontrolujace o podjetych dziataniach i przekazywata dokumenty
potwierdzajacymi ich wykonanie. W latach 2018-2020 Biuro Kontroli i Audytu
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Wewnetrznego przeprowadzito tacznie 36 kontroli (planowanych i doraznych)
oraz zrealizowato 7 zadan audytowych.
(dowdd: akta kontroli str. 807-900, 926-929)

26. Od 28 lutego 2020 r. Spotka stosownie do zalecen Gtownego Inspektora

Sanitarnego oraz rozporzadzen wydanych w sprawie ograniczen, nakazow

i zakazOw w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii koronawirusa, podjeta m.in.

nastepujace dziatania:

- Wyposazono pracownikow druzyn pociggowych i kas biletowych w $rodki
ochrony osobistej i natozono na nich obowigzek stosowania przekazanych
Srodkow w trakcie obstugi podroznych,

- opracowano i przekazano do stosowania wytyczne dotyczace postepowania
w przypadku podejrzenia wystapienia przypadkow choroby u pasazerow,

- przekazano ulotki Gtownego Inspektora Sanitarnego do dystrybucji w pociagach
transgranicznych oraz w potaczeniach z lotniskami,

- wprowadzono procedury uproszczonej kontroli biletéw polegajgce na wzrokowej
ocenie prawidtowosci posiadanego przez podréznego biletu na przejazd.

- doprecyzowano procedury sprzatania sktadéw w ramach codziennych
czynnosci sprzatajacych o takie elementy, jak: porecze, klamki, przyciski,

- wprowadzono obowigzek dezynfekcji sktadéw w przypadku stwierdzenia
chorego na poktadzie pociggu,

- wprowadzono zakaz wstepu do kabiny maszynisty,

- wyznaczono w pojazdach strefy bezpieczenstwa dla druzyn konduktorskich,

- wprowadzono procedury automatycznego otwierania drzwi, bez koniecznoéci
uzycia przycisku,

- wprowadzono ograniczenia w liczbie podréznych jednocze$nie przewozonych
na poktadzie pociggu.

(dowdd: akta kontroli str. 944-945)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonywanie przez Spotke zadan
w zakresie wyposazenia taboru pasazerskiego w $rodki techniczne stuzace
bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazerow.

3. Wykonywanie zadan w zakresie pozyskiwania srodkow
na dofinansowanie zakupéw nowego lub modernizacje
posiadanego taboru pasazerskiego.

W 2018 r. Spotka zaplanowata na zakup i modernizacje pojazdow kolejowych,
umozliwiajacych bezpieczne wsiadanie oséb o ograniczonej zdolnosci poruszania
kwote 216 226 tys. zt. Wydatkowata 261 249 tys. zI, tj. 121% planowanej kwoty.
W 2019 r. na ten sam cel Spotka zaplanowata kwote 20 000 tys. zi, ktorych nie
wydatkowata. W dwoch ogtoszonych przetargach wplynely oferty przekraczajace
zaplanowang kwote zakupu. W 2018 r. Spétka zakupita 12 pojazdow kolejowych
wydatkujac 117 792 tys. zt. Modernizacji poddano 54 pojazdy za kwote 147 638 tys.
z. W 2019 r. zmodernizowano 22 pojazdy za kwote 2 483 tys. zt. W 2020 r. Spotka
zakupita 4 pojazdy wydatkujac 18 782 tys. zt i zmodernizowata 3 pojazdy za kwote
281 tys. zt.
Wydatkowane w okresie objetym kontrolg S$rodki finansowe na zakup Ilub
modernizacje pojazdéw kolejowych eksploatowanych przez Spétke pochodzity
w catoéci ze Srodkéw wiasnych.

(dowdd: akta kontroli str. 961-964)
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W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia wykonywanie przez Spotke zadan
w zakresie pozyskiwania $rodkow na dofinansowanie zakupéw nowego taboru
pasazerskiego.

4. Wykonywanie zadan w zakresie wykorzystywania
wskazan urzadzenia detekcji stanéw awaryjnych taboru
w sposob zapewniajacy bezpieczne prowadzenie
pasazerskich przewozow kolejowych.

41. W latach 2018-2020 (I potrocze) Spotka wspdipracowata z zarzadcg
infrastruktury (PKP PLK S.A.) w zakresie wykorzystywania wskazan urzadzen
dSAT. Podstawowe zatoZenia tej wspotpracy zostaly okre$lone w wydanych przez
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. wytycznych techniczno-eksploatacyjnych urzadzen
do wykrywania stanéw awaryjnych taboru. Zasady wspétpracy Spotki z PKP PLK
S.A. w tym zakresie, okreslata umowa Nr 60/012/0113/19 o wykorzystanie zdolnoSci
przepustowej do przewozu 0s6b w rozkfadzie jazdy pociggow 2019/2020z 20
listopada 2019 r. Pracownicy Spétki realizujacy proces przewozowy, zobowigzani
zostali do znajomosci i stosowania regulacji wewnetrznych zarzadcy infrastruktury,
przywotanych w zataczniku nr 3.2 do Regulaminu sieci 2019/2020.

W 2018 r. urzadzenia dSAT wykazaly w stosunku do pojazdéw eksploatowanych
przez Spotke 183 nieprawidtowosci, w 2019 r. 337 nieprawidtowosci, w 2020 r. (do
7 czerwca 2020 r.) odnotowano 163 nieprawidtowosci.

PKP PLK S.A. w okresie 2018 — 2020 r. odnotowata przekroczenia warto$ci
progowych stanéw ostrzegawczych, alarmowych oraz granicznych taboru
kolejowego w trakcie 2 067 przejazdow pojazdow Spotki przez strefy pomiarowe
urzadzen dSAT.

W 2018 r. dokonano 417 865 pomiaréw, w wyniku ktorych wykryto 705
niesprawnosci, w 2019 r. pomiaréw byto 435 887 i 1 061 niesprawnosci, natomiast
w 2020 r. wykonano 186 663 pomiaréw, w trakcie ktorych wykryto 315
niesprawnosci.

Dziatania Spotki prowadzone w zwigzku ze wskazaniami niesprawnoSci na
urzadzeniach dSAT byly zgodne z przyjetymi procedurami.
(dowod: akta kontroli str. 724-802)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonywanie zadan przez Spotke
w zakresie wykorzystywania wskazan urzadzen dSAT w sposob zapewniajacy
bezpieczne prowadzenie pasazerskich przewozéw kolejowych.
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5. Wykonywanie zadan w zakresie zapewnienia
wiasciwych kwalifikaciji oraz prawidtowego
wykonywanie zadan przez maszynistow pociagow
pasazerskich i pracownikéw druzyn konduktorskich.

5.1. Funkcjonujgcy w Spotce SMS okreslat wymagania w zakresie kwalifikacji,
obowigzkow i uprawnien pracownikow zatrudnionych na stanowiskach maszynistow
pociggow pasazerskich i pracownikow druzyn konduktorskich. W SMS
wyodrebniono podsystem nr 2 - Podsystem zarzadzania kompetencjami
pracownikow, ktory zawierat procesy dotyczace:

- nabywania i utrzymania kwalifikacji przez pracownikow na stanowiskach
bezposrednio i poérednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem
ruchu kolejowego oraz prowadzeniem pojazdu kolejowego,

- nabywania i utrzymania kwalifikacji przez pracownika zatrudnionego na
stanowisku maszynisty,

- zarzadzania kompetencjami pracownikéw odpowiedzialnych za realizacje zadan
okreslonych w systemie zarzadzania bezpieczenstwem.

W kartach proceséw zawarto opis dziatan zapewniajacych, aby wszyscy pracownicy
odpowiadajacy za prawidtowe funkcjonowanie SMS posiadali odpowiednie
kompetencje, mieli zapewniong aktualizacie wymaganej wiedzy oraz spetniali
okreslone wymogi zdrowotne do bezpiecznego wykonywania przydzielonych im
zadan.

(dowdd: akta kontroli str.170-513)

5.2. Komorki organizacyjne Spotki odpowiedzialne merytorycznie za nadzor nad
wymaganymi kwalifikacjami maszynistow i druzyn konduktorskich na biezaco
realizowaly swoje zadania w tym zakresie. Szkolenia i egzaminowanie maszynistow
i kandydatow na maszynistow odbywaly sie w Osrodkach wpisanych do rejestru
prowadzonego przez Prezesa UTK. Ramowy program doskonalenia zawodowego
dla os6b zatrudnionych na stanowiskach bezposrednio i posrednio zwigzanych
zprowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu kolejowego, w tym maszynistow
i prowadzacych pojazdy kolejowe realizowat pouczenia okresowe. Program
obejmowat wytyczne w sprawie organizacji pouczen okresowych oraz okresowych
sprawdzianow wiedzy i umiejgtnosci a takze ramowa tematyke pouczen.

Spotka realizowata szkolenia dla maszynistow przy uzyciu symulatora. Szkolenia
prowadzone byly zgodnie z zatacznikiem nr 9 do Instrukcji nabywania i utrzymania
kwalifikacji zawodowych pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach bezposrednio
i posrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczeristwem, ruchu kolejowego oraz
maszynistow i prowadzacych pojazdy kolejowe.

Spotka organizowata i przeprowadzata rowniez inne szkolenia dla maszynistow
i pracownikow druzyn konduktorskich w zakresie bezpieczenstwa eksploatacii
pasazerskich pojazdow kolejowych oraz obstugi pasazeréw, w tym osob
0 ograniczonej zdolno$ci poruszania si¢ i udzielania pomocy przedlekarskie;.

W latach 2018 r. — 2020 (30 czerwca) przeprowadzono tacznie:
- 15 szkolen z zakresu zagadnien taborowych (przeszkolono 8 705 pracownikow),

- 9 szkoleft z profesjonalnej obstugi klienta oraz pozytywnego wizerunku Spotki
(przeszkolono 4 108 pracownikéw),

- 9 szkolef dotyczacych wsparcia udzielane osobom niepetnosprawnym i osobom
0 ograniczonej sprawno$ci ruchowej (przeszkolono 3 392 pracownikow),

9



Stwierdzone
nieprawidtowo$ci

OCENA CZASTKOWA

- 510 szkolei z udzielania pomocy przedlekarskiej (przeszkolono 3701
pracownikow).
(dowod: akta kontroli str. 966-967)

5.3. W latach 2018-2020 w Spotce przeprowadzano testy na obecno$¢ alkoholu
w organizmie pracownikéw przed przystapieniem do pracy na stanowiskach
bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem ruchu kolejowego i pojazdéw kolejowych
oraz obstugg pasazeréw. Wg wyjasnienia Dyrektora Biura Eksploatacji wskazane
testy przeprowadzane byty w zwigzku z natozeniem na pracodawce, przepisem art,
art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi” obowigzku niedopuszczania do pracy, osoby co
do ktorej istnieje ,uzasadnione podejrzenie" nietrzezwo$cie.

W wyniku przeprowadzonych, w latach 2018-2020 (I pétrocze), 325 765 kontroli
maszynistow i 260 138 kontroli pracownikéw druzyn konduktorskich®, stwierdzono
nietrzezwos$¢ 2 maszynistow i 4 pracownikéw druzyn konduktorskich.

(dowod: akta kontroli str. 976-978)

5.4. Na podstawie proby 10 osob zatrudnionych w Spoice na stanowiskach
maszynistow i kierownikow pociggu, zbadano spefnianie przez te osoby warunkow
niezbednych do wykonywania pracy na powierzonych im stanowiskach. Zakres
badania obejmowat:

— szkolenia i egzaminy: okresowe, kwalifikacyjne i weryfikacyjne,

— badania lekarskie potwierdzajace spetnianie wymagan zdrowotnych, fizycznych
i psychicznych, niezbednych do pracy na stanowiskach kolejowych, uzyskania
licencji maszynisty, $wiadectwa maszynisty oraz zachowania ich waznosci,

— inne wymagania okre$lone w art. 22 ca'®i 22d'! uotk.
W wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci. Osoby zatrudnione
na stanowiskach maszynistow i kierownikow pociagu spetnialy warunki niezbedne
do wykonywania tej pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 380-382)
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonywani zadan w zakresie
zapewnienia wlasciwych kwalifikacji oraz prawidtowego wykonywanie zadai przez
maszynistow pociagow pasazerskich i pracownikéw druzyn konduktorskich.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidiowosci, Najwyzsza Izba Kontroli
nie formutuje uwag i wnioskow.

"Dz.U.z 2019 r. poz. 2277 ze zm.

8 Zgodnie z art. 17 ust. 1 przywotanej ustawy: ,1.Kierownik zaktadu pracy lub osoba przez niego upowazniona
maja obowigzek niedopuszczenia do pracy pracownika, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze stawit sig
on do pracy w stanie po uzyciu alkoholu albo spozywat alkohol w czasie pracy. Okolicznosci stanowigce
podstawe decyzji powinny by¢ podane pracownikowi do wiadomosci”.

9 W zakresie obecnos¢ alkoholu w organizmie pracownikow przed przystapieniem do pracy na stanowiskach
bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem ruchu kolejowego i pojazdow kolejowych oraz obstugg pasazerow.

10 O$wiadczenia zwigzane z czasem pracy maszynistow.

1 Zasady uznawania kwalifikacji zawodowych personelu kolejowego.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Infrastruktury Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie
zastrzezen.

Warszawa, 28 sierpnia 2020 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury
Kontroler Dyrektor
Robert Mecha
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