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|. Dane identyfikacyjne

PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0., ul. Morska 350 A, 81-002
Gdynia, zwana dalej réwniez SKM lub Spétka.

Maciej Lignowski, Prezes Zarzadu — Dyrektor Przedsiebiorstwa, od 13 marca 2015r.
(akta kontroli str. 72-73, 131)

Wypetnianie zadan w zakresie spetniania warunkéw technicznych i organizacyjnych,
umozliwiajacych bezpieczng eksploatacje pasazerskich pojazdéw kolejowych,

w tym:

- utrzymanie taboru pasazerskiego w stanie techniczno-eksploatacyjnym
gwarantujacym bezpieczefistwo przewozow i ochrong Srodowiska;

- wyposazenie taboru pasazerskiego w $rodki techniczne stuzace bezpieczenstwu
i komfortowi przewozu pasazerow;

- zapewnienie wlasciwych kwalifikacji oraz prawidiowego wykonywania zadan przez
maszynistow pociggow pasazerskich i pracownikow druzyn konduktorskich;

- unowocze$nienie i odnowa eksploatowanego taboru pasazerskiego, w tym
pozyskiwanie dostepnych srodkéw na dofinansowanie zakupdw nowych pojazdow
kolejowych lub modernizacje pojazdéw posiadanych przez Spotke;

- wykorzystywanie wskazan urzadzen detekcji stanéw awaryjnych taboru (dSAT)
w sposbb zapewniajacy bezpieczne prowadzenie pasazerskich przewozow
kolejowych.

Lata 2018-2020 (I potrocze), z mozliwosciqg wykorzystania dokumentow
sporzadzonych przed lub po tym okresie, jezeli byloby to niezbedne do
prawidiowego przeprowadzenia kontroli

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

Witold Olczyk, giéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KIN/27/2020 z 6 maja 2020 r.
(akta kontroli str.1-2)

1Dz, U. 22020 r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogdingj

Il. Ocena ogdina? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatainos¢ PKP Szybkiej Kolei Miejskiej
w Trojmiescie Sp. z 0.0. w latach 2018-2020 (I pélrocze), w zakresie zapewnienia
bezpieczehstwa eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego.

Wyniki kontroli wykazaly, ze Spétka prawidlowo wypetniata zadania zwigzane
z utrzymaniem pojazdow kolejowych w stanie technicznym gwarantujacym
bezpieczenstwo przewozbw pasazerskich. Stwierdzony w trakcie kontroli brak
zdarzen kolejowych spowodowanych ztym stanem technicznym taboru SKM,
wskazuje na prawidtowg eksploatacje posiadanych przez Spotke pojazdow
kolejowych.

Spotka podejmowata skuteczne dziatania w zakresie wyposazania taboru
pasazerskiego w $rodki techniczne sluzace bezpieczefstwu i komfortowi
pasazerow. Pomimo uzytkowania elekirycznych  zespoldw  trakcyjnych?
wyprodukowanych w latach 1969-1989, w ramach prowadzonych modernizacii
sukcesywnie podnosita standard pojazdéw kolejowych. Dziatania te polegaty m.in.
na zapewnieniu ufrzymania pojazdéw we wiasciwym stanie technicznym,
dostosowaniu do obstugi 0séb o ograniczonej zdolnoéci poruszania sie oraz
zapewnianiu czystoSci i bezpieczefistwa w przestrzeni pasazerskiej!. Poza
wskazanym wyzej taborem, SKM eksploatowata takze dwa nowoczesne pojazdy
kolejowe typu Impuls oraz wyprodukowane po roku 2010 spalinowe zespoly
trakcyjne®, ktore byly wyposazone w klimatyzacje i defibrylatory serca. Zapewniata
przy tym skuteczny nadzor nad doskonaleniem zawodowym maszynistéw pociggdw
pasazerskich i pracownikow druzyn konduktorskich, w tym poprzez
przeprowadzanie wymaganych szkolen i egzaminéw sprawdzajgcych.

Stwierdzone w dzialaniach SKM nieprawidiowosci dotyczyly przypadkow
nieterminowego wykonywania €zynno&ci przegladowo-naprawczych,
przewidzianych w dokumentacji systemu utrzymania® dla poszczegélnych pojazdow
kolejowych.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli obowigzujacy w Spoice System Zarzadzania
Bezpieczenstwem’ (dalej: SMS) nie zabezpieczat w pelni terminowosci wypetniania
czynno$ci przegladowo-naprawczych, okreslonych w DSU dla poszczegblnych
pojazdéw kolejowych. Stan ten spowodowany byt brakiem jednoznacznego
okre$lania w procedurach SMS dokumentacji stuzacej do planowania tych czynnosci
na poszczegblnych poziomach utrzymania pojazdoéw kolejowych. Wskazujg na to
wyniki kontroli 14 pojazdows, kiére wykazaly cztery przypadki przekroczenia
termindw® przeprowadzenia czynno$ci utrzymaniowych, przewidzianych dla
prawidtowego ich utrzymania i bezpieczenstwa eksploatacii.

2Najwyzsza |zba Kontroli formutuje oceng ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3 Dalej: EZT.

4 Realizowanego poprzez montaz monitoringu lub wprowadzanie ochrony fizycznej w pociggach.

5Dalej: SZT.

6 Dalej: DSU.

7 Z angielskiego: Safety Management System (SMS).

8 Tj. 19% eksploatowanego w SKM pasazerskiego taboru kolejowego.

9 W tym, wykonania ich z opoznieniem pomimo przekroczenia dopuszczalnego przebiegu kilometrow
eksploatowanego pojazdu kolejowego.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'? kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykonywanie zadan w zakresie utrzymania taboru
pasazerskiego w stanie techniczno-eksploatacyjnym
gwarantujacym bezpieczenstwo przewozoéow.

11. W SKM obowigzywat SMS przyjety do stosowania uchwatg nr 176/2011
Zarzadu Spotki z 12 wrzesnia 2011 r. SMS zawierat pie¢ zidentyfikowanych
obszaréw procesow'!, wystepujacych w SKM, ktére przyporzadkowano
pracownikom odpowiedzialnym i realizujgcym zarzadcze i kierownicze funkcje
kluczowe dla ich realizacji. W sklad SMS wchodzity facznie 22 procedury
postepowania w  Spoice (dalej;  Procedury), ktére powigzane byly
z uregulowaniami wewnetrznymi (instrukcjami, zarzadzeniami, okélnikami, itp.).

W okresie objetym kontrola w SMS wprowadzono 3 zmiany, kiére zgodnie
z Procedurg PWS.17 Zarzgdzanie zmiana, zostaly uznane za nieznaczace dla
bezpieczenstwa SKM i w zwigzku z tym nie zawiadamiano o nich Prezesa Urzedu
Transportu Kolejowego (dalej: Prezes UTK).

Dokumentacja SMS zawierala polityke bezpieczenstwa zatwierdzong przez
kierownictwo SKM. Spotka sporzadzata programy poprawy bezpieczenstwa na lata
2018-2019, ktére wraz z raportami bezpieczenstwa zostaly przekazane do Prezesa
UTK w ustawowym terminie, tj. do korica drugiego kwartatu kazdego roku. W SKM
byly sporzadzane rejestry celow dla realizacji poprawy bezpieczenstwa ze
wskazaniem sposobéw ich realizacji, terminéw oraz komérek odpowiedzialnych za
ich realizacje.

1.2. SKM w okresie objetym kontrola eksploatowata facznie 73 pojazdy
kolejowe'?, w tym 59 EZT typu: EN 57, EN 57 AKM, EN 71 i 31 WE, ktére byly
wtasnoécia Spoétki oraz 14 SZT typu SA, w tym 13 dzierzawionych od Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego (dalej: UM) i jeden wypozyczony od
28 marca 2020 r. z Kolei Dolnoslgskich (dalej: KD).

Dla realizacji procesu utrzymania technicznego pojazdéw kolejowych w SKM
obowigzywala procedura PWU.07 Ulrzymanie sprawno$ci pojazdéw kolejowych
oraz pozostatych zasobdw technicznych i powigzane z nig uregulowania
wewnetrzne w postaci przepiséw Instrukcji SKM t-32 o utrzymaniu pojazdow
kolejowych. Procesy utrzymaniowe byly realizowane w oparciu o DSU, ktérg SKM
posiadata dla poszczegdinych typéw pojazddw. Badaniu rzetelnoSci procesu
utrzymania technicznego pojazddw kolejowych, majacego zapewni¢ wiasciwy ich
stan techniczny i bezpieczenstwo eksploatacji, poddano 14 pojazdow's, tj. 19%

00ceny czastkowe to oceny dzialalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

""Proces glowny - realizacja procesu przewozowego i usiugi; Procesy krytyczne, w fym: Analiza
i zarzadzanie ryzykiem, Zarzadzanie programem poprawy bezpieczefistwa i doskonalenie, Zarzadzanie
zmiang; Procesy pomocnicze, w tym: Dokumentacja i wymagania w zakresie SMS, Zarzadzanie
kompetencjami personelu; Procesy wspomagajace, w tym: Utrzymanie sprawnosci pojazdow kolejowych
i technicznych, Wspotpraca z dostawcami, Wspolpraca z zarzadcami infrastruktury, innymi przewoznikami
kolejowymi i otoczeniem; Procesy doskonalenia, w tym: Przeglad zarzadzania, Audyt bezpieczenstwa,
Monitorowanie i  raportowanie  wskaznikow  bezpieczenstwa,  Dzialania ~ zapobiegawcze
i korygujace.

Dla trzech pojazdéw dzierzawionych od UM: SA137-01, 137-02 i SA 138-01, dzierzawa wygasta
15 grudnia 2018 r.

13 EN 57-838 (rok produkcji 1971} i 969 (rok 1973), EN 57 AKM-768 (rok 1970), 769 (rok 1970) i 880 (rok1972),
EN 71-038 (rok 1970), 039 (rok 1969}, 047 (rok 1969), 048 (rok 1970) i 052 (rok 1971), 31 WE-027 (rok 2016),
SA 133-030 (rok 2015), SA 136-014 (rok 2015) i 017 (rok 2015).
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eksploatowanego taboru. W przypadku czterech pojazdow stwierdzono, ze wystapily
przekroczenia okreSlonych w DSU terminéw wykonania przegladéw dla
poszczegoinych poziomow utrzymania technicznego, wyrazonych
w dniach lub w przebiegu kilometrow.

(akta kontroli str. 76-120, 157-160, 171-264, 773-783, 798-810, 816-822)

1.3. Spotka wedtug stanu na 30 czerwca 2020 r. eksploatowata 70 pojazdéw
kolejowych. Bylo to 59 EZT, w tym dwa nowoczesne pojazdy typu 31 WE z 2016 r.
Pozostale 57 EZT zostaty wyprodukowane w latach 1969-1989. Wszystkie SZT,
byly dzierzawione od UM z przeznaczeniem do obsiugi przewozow na linii
Pomorskiej Kolei Metropolitarneja a wyprodukowane zostaty w 2015 r. Pojazd SA
132-002, wypozyczony od KD zostat wyprodukowany w 2006 r. Z ww. taboru trzy
EZT typu EN 71 oczekiwaly na wykonanie modernizacji w ramach poziomu
utrzymania P5' a dwa pozostale na wykonanie naprawy poziomu P4 (jeden EN 57
i jeden EN 71). Prezes Zarzadu Spokki wyjasnit, ze Organizator Przewozow (UM,
ktory byt jednoczednie wspdtudziatowcem SKM), nie wyrazit zgody na realizacje
napraw tych pojazddw w opisanym powyzej zakresie, co spowodowato konieczno$é
ich wyfaczenia z eksploatacji. Decyzja UM spowodowana byla ograniczeniami
w liczbie kursowania pociagdw, w zwigzku z wystepujacym zagrozeniem
epidemiologicznym. W kwestii wykonania napraw poziomu P4, Spétka podjeta
decyzje o samodzielnym wykonaniu tego przegladu systemem gospodarczym,
poniewaz zaplecze techniczne SKM pozwalato na przeprowadzenie tego typu
napraw'>. Ponadto Spétka byla w trakcie procedowania realizacji projektu
dotyczacego zakupu 10 nowych EZT'S, ktéry zakladat zastgpienie tym taborem
dwudziestu przestarzatych EZT. W przypadku realizacji tego projektu dwa pojazdy
(z oczekujacych na modemizacie poziomu P5) przewidziane zostaly do kasaciji.
Wedlug wyjadnien Prezesa Zarzadu Spotki, SKM nie modernizowala pojazdow
kolejowych w okresie objetym kontrolg. Ostatni zakup pojazdéw kolejowych zostat
zrealizowany w 2016 r. (2 pojazdy typu 31 WE) oraz zrealizowana zostata
modernizacja 22 pojazdéw typu EN 57 na EN 57 AKM w latach 2013-2014.

14. W latach 2018-2020 (do 30 czerwca) SKM dokonata zakupu urzadzenh
podnoszacych standard eksploatowanych pojazdéw kolejowych w facznej kwocie
ok. 2 456 tys. zt

(akta kontroli str. 76-77,128, 155-160, 818, 846-860)

1.5. W SKM sporzadzano plany audytow wewnetrznych dotyczacych zagadnien
utrzymania i eksploatacji pojazdow kolejowych, ktére byly poprzedzane analizami
ryzyka. W okresie objetym kontrolg zaplanowano i przeprowadzono 4 audyty
pn. ,Utrzymanie sprawnosci pojazdéw kolejowych oraz pozostalych zasobdw
technicznych”, w wyniku ktorych stwierdzono, Ze procesy byly prawidlowo
realizowane. Ponadto byly planowane i przeprowadzane kontrole wewnetrzne
w zakresie utrzymania pojazdéw kolejowych w stanie technicznym
zabezpieczajacym bezpieczenstwo ruchu kolejowego. Standardowo planowano po
dwie kontrole w miesigcu (osobno dla poziomu P1 i P2), przeprowadzane w hali
napraw Gdynia Cisowa jako zadanie pn. ,Nadzér nad terminowoscig i jakoscig
przeprowadzanych okresowych przegladéw pojazdéw kolejowych (P1, P2) oraz
prawidtowoscig prowadzenia zapisow w dokumentacji z tym zwigzanej'.
W latach 2018-2020 (I potowa) przeprowadzono facznie 259 kontroli, w tym: w 2018

14 W procesie utrzymania sprawnosci technicznej pojazdow kolejowych zgodnie z DSU przewidziane jest
pozioméw utrzymania: P1, P2, P3, P4 i P5, gdzie P5 to kompleksowa modernizacja pojazdu kolejowego.

%5 Naprawy poziomu P5 i czesciowo P4 byly wykonywane przez podmioty zewngtrzne (producentow pojazdow
lub Zaktady Naprawy Taboru Kolejowego — ZNTK).

'8 Projekt pn. ,Zakup 10 nowych elekirycznych zespolow trakeyjnych do obslugi przewozow aglomeracyjnych
oraz unowoczesnienia zaplecza utrzymania taboru”.
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r. — 57 dla poziomu P1 (w tym 24 zgodnie z planem wg procedur SMS, i 33 kontrole
dorazne w ramach nadzoru poszczegoinych szczebli zarzadzania), 51 dla poziomu
P2 (w tym 24 z tytulu SMS i 27 doraznych); w 2019 r. - 50 dla poziomu P1 (w tym
24 z tytuu SMS i 26 doraznych), 47 dla poziomu P2 (w tym 24
z tytutlu SMS i 23 dorazne); w 2020 r. (do konca czerwca) — 28 dla poziomu P1
(wtym 12 z tytulu SMS i 16 doraznych) i 26 dla poziomu P2 (12 z tytutu SMS i 14
doraznych).

(akta kontroli str. 8-44, 386, 846-855, 1018-1029, 1044-1046)

1.6. Sporzadzane w SKM raporty i protokoly z przeprowadzanych audytow
i kontroli wewnetrznych, w zakresie przestrzegania procedur zwigzanych
z utrzymaniem taboru kolejowego byly dokumentowane, a ich wyniki przedstawiane
Zarzadowi Spotki. Zidentyfikowane w toku kontroli i audytdbw wewnetrznych
nieprawidtowosci lub zagrozenia byly usuwane na biezaco lub wprowadzane byly
dziatania naprawcze prowadzace do ich wyeliminowania. Takze wyniki kontroli
zewnetrznych, w tym przeprowadzonych przez Prezesa UTK, byly analizowane,
a sformutowane na ich podstawie wnioski lub zalecenia wdrazane do realizacji
w formie dziatan naprawczych. Prezes UTK przeprowadzit w SKM, w latach 2018-
2020 (I pétrocze), 7 kontroli, w tym jedng dotyczaca procesu utrzymania pojazdow
kolejowych, w ktorej odnotowano trzy nieprawidlowosci w zakresie prowadzenia
dokumentaciji przebiegu tego procesu.

(akta kontroli str. 8-44, 267-335, 386, 399-439, 846-856, 1018-1029)

1.7.  Spokka wykorzystywala zalecenia wydawane dla przedsiebiorcow kolejowych
przez Panstwowg Komisje Badania Wypadkéw Kolejowych w zakresie dotyczacym
utrzymania pojazdéw kolejowych, w sposdb zapewniajacy bezpieczefistwo
eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego. Dziatania takie byly omawiane
w sporzadzanych przez SKM rocznych raportach bezpieczenstwa i programach
poprawy bezpieczenstwa.

(akta kontroli str. 336-385, 387-398, 440-476, 835-838, 1008-1015)

1.8. Spotka prowadzita monitoring stanu technicznego eksploatowanego taboru
kolejowego. Wykorzystywata w tym celu 4 systemy informatyczne do monitorowania
stanu technicznego elektrycznych pojazdow kolejowych:
— AWIA Rail Explorer, ktory stuzy do oceny stanu technicznego pojazdow serii
31WE i EN 57 AKM,

— ConSEL, ktory stuzy do oceny stanu technicznego pojazdow EN 57 i EN 71.
Do monitorowania stanu technicznego pojazdéw SA 133 i 136, stuzyly: aplikacja
AWIA Rail Explorer i aplikacja diagnostyczna producenta pojazdéw PESA. Aplikacje
te pozwalaly na biezacy dostep do szeregu parametréw technicznych
eksploatowanych pojazdow kolejowych. Ponadto w SKM funkcjonowata aplikacja
komputerowa ,Meritum’, w ktorej dostepne byly dane dotyczace aktualnych
przebiegdw tych pojazdéw.

(akta kontroli str. 5-20, 1001-1006)

1.9. W SKM zgodnie z procedurami SMS, wewnetrznymi instrukcjami oraz
zatwierdzonymi DSU, byly realizowane badania diagnostyczne eksploatowanych
pojazdéw kolejowych, ktére wypetnialy nalozone na przewoznika obowigzki,
przewidziane przepisami zatgcznika nr 3 do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 12 pazdziernika 2005 r. w sprawie ogolnych warunkdéw technicznych
eksploatacji pojazdow kolejowych'” (dalej: rozporzadzenie w sprawie warunkow
technicznych).

(akta kontroli str. 5-44, 171-264, 770-783, 798-810, 879-989)

7Dz, U,z 2016 1. poz.226



Stwierdzone
nieprawidtowosci

1.10. Z wyjatkiem opisanych ponizej czterech przypadkdéw przekroczenia przez
SKM termindéw przeprowadzania przegladow technicznych pojazdéw kolejowych,
Spétka realizowata zgodnie z obowigzujacymi przepisami ogblnymi i wewnetrznymi
zadania dotyczace diagnostyki taboru pasazerskiego. Wyniki badan
diagnostycznych, w tym stwierdzone w ich toku usterki bylty przedmiotem analiz
prowadzanych na poszczegélnych szczeblach zarzadzania w pionie techniczno-
eksploatacyjnym. W Spétce sporzadzano analizy awarii podstawowych uktadow
pojazdéw kolejowych (napedowego, hamulcowego, pneumatycznego itp.), ktére
w przypadkach wskazujacych na brak mozliwosci normalnej eksploatacji tych
pojazdow, koniecznoSC zaciggania zobowigzan w celu ich utrzymania lub
rozporzadzania prawami, byly przedmiotem obrad Zarzadu Spétki. W okresie
objetym kontrolg miato miejsce 6 przypadkdéw umieszczenia w porzadku obrad
Zarzadu, spraw zwigzanych ze stanem techniczno-eksploatacyjnym taboru
kolejowego.

(akta kontroli str. 5-44, 171-264, 770-783, 798-810, 846-860, 879-989, 1016-1017)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidfowosci:

1. W procesie utrzymania technicznego pojazdéw kolejowych wystapity:
- trzy przekroczenia terminéw przegladéw poziomu P1 ustalonych w DSU,
wyrazone w kilometrach' (0 73 km, o 77 km i o 470 km) dla pojazdu
kolejowego 31 WE -27;
- jedno przekroczenie przebiegu kilometréw pomiedzy poszczegolnymi
przegladami poziomu utrzymania P3-2 a P2 (0 5129 km)!® dla pojazdu
kolejowego SA 136-014.

Stanowilo to naruszenie przepiséw zawartych w DSU, kiore obowigzywaly
w SKM dla tych typoéw pojazdéw kolejowych, wydanych na podstawie § 12
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych.

Dyrektor ds. Eksploatacji wyjasnit, ze przekroczenia termindw przegladow
ustalonych w DSU dla pojazdu 31 WE-027 (Impuls), wynikaly
z niedoszacowania przez dyspozytora trakcji i maszyniste, przebiegu, ktry
zostat zrealizowany podczas dobowego planu obiegow?® do ktérego byt
przydzielony wskazany pojazd kolejowy. Natomiast przekroczenie dla pojazdu
SA 136-014 wynikato z btedu pracownika zatrudnionego na stanowisku mistrza
odpowiedzialnego za przeglady, ktéry omylkowo podat niepoprawne zapisy
wartoéci maksymalnego przebiegu pojazdu.

NIK nie podziela argumentacji powotanej w wyjadnieniu odnosnie
niedoszacowania przebiegu pojazdu kolejowego w frakcie dobowego obiegu
przydzielonego dla tego pojazdu kolejowego, poniewaz te wartosci mogly byé
precyzyjnie wyliczone przy sporzadzaniu planéw obiegow (zarbwno
miesiecznych jak i dobowych) i powinny by¢ znane zaréwno dyspozytorowi jak
rowniez maszyniscie. Dodatkowo nalezy podkre$lic, ze wystapity trzy takie
niedoszacowania?!, w tym jedno wielkosci 470 km, co dla linii kolejowej SKM

8 DSU zaklada wykonanie przegladu po uplywie odpowiedniej liczby dni od ostatniego przegladu lub
przejechaniu dopuszczalnej ficzby kilometrow. W tym przypadku przeglady powinny by¢ wykonane po
przejechaniu 4 tys. km, a przejechano wiecej o wielko$ci wskazane w opisie nieprawidtowosci.

9 DSU zaklada dopuszczalny przebieg kilometréw pomigdzy poprzednim badaniem dla poziomu P2 lub
poziomu wyzszego (np. P3, tak jak w tym przypadku), w wysokosci 30 tys. km +/_ 10%.

2 Obieg taboru (sktadu pociagu/pojazdu kolejowego) definiowany jest jako zbior pociagéw (relacji), ktore dany
sklad/pojazd kolejowy obstuguje w okresie od odjazdu ze stacji poczatkowej do ponownego odjazdu ze stacji
poczatkowej (najczesciej w przypadku SKM, bedacej stacjg koricowa poprzedniej relacji pociagu).

21 Dyrektor ds. Eksploatacii brak precyzyjnego wyliczenia liczby kilometrow, ktére dany pojazd kolejowy miat do
wykonania
w danym dniu zgodnie z zakladanym rozkladem jazdy, ttumaczyf niedoszacowaniami.
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nr 250 o diugosci okolo 32,5 km, stanowito diugos¢ blisko 15 przejazdow, czyli
prawie catodzienny plan obiegéw pojazdu zgodnie z dobowym planem obiegow
dla tego pojazdu.

(akta kontroli str. 5-44, 171-264, 770-783, 798-810, 827)

2. Brak planow miesiecznej obstugi technicznej pojazdéw SZT na poziomie
P2, co stanowito naruszenie przepiséw Procedury PWU.07 Utrzymanie
sprawno$ci pojazdéw kolejowych oraz pozostatych zasobdw technicznych oraz
Instrukcji SKM t-32 Instrukcja o utrzymaniu pojazdéw kolejowych (§ 8 pkt 3
i 4)22, Przepisy instrukcji, o ktérej mowa powyzej nie przewidywaly planowania
dla poziomu P3 w ukiadzie miesiecznym. Natomiast zgodnie z ww. procedurg,
jak réwniez z powyzszg instrukcja, obowigzek planowania miesiecznego dla
poziomu P2 tego typu pojazdow nie byt wylaczony..

Pomimo tego, Ze tres¢ punktu 4 § 8 wskazanej instrukcji wytaczata planowanie
miesigczne poziomu P3, nie opisano tego faktu w Procedurze PWU.07.
Ponadto przediozone miesigczne plany przegladdw nosity nazwe Plan obstugi
technicznej P2, P3 - miesigc i rok, co sugerowalo koniecznosé sporzadzania
dla przegladdw poziomu utrzymania P2 i dla P3 plandw zaréwno miesiecznych,
jak i rocznych, co byto niezgodne z przedstawionymi powyzej uregulowaniami
wewnetrznymi Spotki.

Dyrektor ds. Eksploatacji wyjaénit, Zze Spoétka nie prowadzi planowania
miesiecznego dla poziomu P2 i P3 dla pozjazdéw SZT ze wzgledu na diugie
czasokresy pomigdzy przegladami P2.

NIK stwierdzita, ze przepisy obowigzujacej w SKM instrukcji t-32 przewidywaty
korygowanie planéw miesiecznych czynnoéci utrzymaniowych wykonywanych
na poziomie P2 bez wzgledu na czasookresy wystepujace pomigdzy
przegladami. Tym samym wskazane wyzej roznice i niescistosci
w obowigzujacych dokumentach wewnetrznych byly stanem nieprawidtowym.
Takze nazewnictwo przediozonych tabel planéw miesigcznych wprowadzato
w biad i pozwalalo domniemywa¢, ze przeglady poziomu P3 powinny
znajdowaC sie w planach miesigcznych, pomimo takiego wylgczenia
w przepisie instrukeji SKM t-32.

(akta kontroli str.78-116, 161-170, 999-1004)

3. Roéwnoczesne funkcjonowanie w SMS dwoéch sprzecznych ze sobg
dokumentéw dotyczacych sporzadzania rocznych planéw utrzymania taboru
dla pozioméw P2/P3/P4, z ktérych jeden nosit symbol PWU.07/F01 wskazujgcy
na jego powigzanie z Procedurg PWU.07, a drugi byt opisany jako wzér
wprowadzony Okélnikiem nr 1/2013 z 1 grudnia 2013 r. Dyrekfora ds.
Eksploatacji. W przedstawionej Procedurze PWU.07 nie wystepowat Zaden
z tych dokumentow, jako przewidziany do stosowania w Spotce.

Dyrektor ds. Eksploatacji wyjasnit, ze w SKM obowigzuje tylko wzér zgodny
ze wskazanym powyzej Okéinikiem, a przedstawione dokumenty kontrolerowi
omytkowo sporzadzono na nieobowigzujacym od 21 sierpnia 2013 r. wzorze
PWU.07/FO01.

2 Tre$¢ tych punktow stanowita: pkt 3 — Plan przegladdw drugiego poziomu utrzymania P2 (dawnych
przegladéw okresowych) wykonuje Sekcja Napraw Taboru, dyspozytor ds. trakcji Sekcji Eksploatacji
wprowadza operatywnie korekty planu, plan jest sporzadzany na dany miesiac; oraz pkt 4 — Plan przegladow
trzeciego poziomu utrzymania P3 (dawny przeglad okresowy poszerzony) oraz napraw poziomow P4 i P5
(dawnej naprawy rewizyjnej, dawnej naprawy gidwnej) wykonuje Sekcja Napraw Taboru, plan jest
sporzadzany na dany rok.
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NIK stwierdza, ze brak wskazania w Procedurze PWU.07 obowigzujacego
dokumentu w zakresie rocznego planowania wprowadza w btad pracownikow
opracowujgcych roczne plany utrzymania taboru.

(akta kontroli str. 78-87, 999-1041)

NIK stwierdzita, ze Spotka prawidiowo realizowala zadania w zakresie technicznego
utrzymania pojazdow kolejowych w stanie gwarantujgcym jego bezpieczng
eksploatacje. Swiadczy o tym brak zdarzen kolejowych spowodowanych zym
stanem technicznym taboru oraz wdroZone procedury zapewniajgce nadzor
kierownictwa Spétki nad utrzymaniem taboru. Jednocze$nie w toku kontroli
stwierdzono cztery przypadki przekroczenia termindw przegladéw technicznych
pojazxdéw kolejowych, stanowigce naruszenie warunkéw eksploatacyjnych
okre$lonych w DSU. Dodatkowo stwierdzono nieprawidiowosci w zakresie
prowadzonej dokumentacji SMS dotyczacej planowania poszczegoinych dziatan
utrzymaniowych sprawnoéci technicznej pojazddw kolejowych, co moglo mie¢ wplyw
na zaistniate przekroczenia terminéw wykonywania przegladow technicznych.

2. Wykonywanie zadan w zakresie wyposazenia taboru
pasazerskiego w  Srodki techniczne  stuzace
bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazeréw.

2.1. Wszystkie pojazdy kolejowe eksploatowane przez SKM, w latach 2018-2020
(I potrocze), wyposazone byly w rampy umozliwiajgce wsiadanie i wysiadanie
0s6b o ograniczonej zdolnoSci poruszania sie. Tym samym wszystkie uruchamiane
przez SKM pociggi byly wyposazone we wskazane urzadzenia. Spotka uruchomita:
w 2018 r. — 106 448 pociagdw, w 2019 r. — 96 171 i w 2020 r. (do 30 czerwca) —
12 5422,

(akta kontroli str.148, 841, 873-876, 977)

2.2. Spotka w latach 2018 — 2020 (I potowa) zaplanowata $rodki na doposazenie
pojazddw kolejowych w urzadzenia utatwiajace wsiadanie i wysiadanie podréznych
0 ograniczonej zdolno$ci poruszania sie w wysokosci 2 181,5 tys. zt | wydatkowala
na te cele 2167,6 tys. z. Nie wydatkowano wszystkich $rodkéw w zwigzku
z otrzymaniem tanszych ofert niz zatozono w planie. Srodki zostaly przeznaczone
przede wszystkim na system informacji pasazerskiej, wymiany przetwornic
i sprezarek obstugujacych platformy do wsiadania i wysiadania 0s6b o ograniczonej
zdolno$ci poruszania sie. Spotka byta w trakcie procedowania realizacji projektu
pn. ,Zakup 10 nowych elekirycznych zespotéw trakcyjnych do obstugi przewozéw
aglomeracyjnych oraz unowoczes$nienia zaplecza utrzymania taboru”. Planowana
realizacja tego projektu miata nastapi¢ po roku 2021. Pojazdy te mialy zosta¢
fabrycznie wyposazone w urzadzenia do obstugi oséb o ograniczonej zdolnosci
poruszania si¢. Na 22 stacje i przystanki na linii kolejowej nr 250 nalezacej do SKM,
18 bylo wyposazonych w windy ilub pochylnie na schodach ulatwiajgce
przemieszczanie si¢ 0sob o ograniczonej zdolnosci poruszania sie. SKM do konca
2023 r. planowata dostosowa¢ wszystkie perony znajdujgce sie na linii 250 do
potrzeb 0s6b o ograniczonej zdolnosci ruchowej.Przedsigwzigcie to zostanie
czesciowo zrealizowane w ramach projekiu ,Budowa zintegrowanego systemu
monitorowania bezpieczenstwa oraz zarzadzania informacjg na linii kolejowej nr 250
wraz z modernizacjq budynku Dworca Podmiejskiego w Gdyni Gtéwnej oraz
perondw na linii kolejowej nr 250", ktory byt w trakcie postepowania przetargowego

#Tj. 73 pojazdy w okresie objetym kontrola,

2 Srednio dzienne uruchomienie pociagow SKM wyposazonych w urzedzenia umozliwiajace wsiadanie
i wysiadanie 0sob o ograniczonej zdolnosci poruszania sie wynosito w: 2018 r. - 291 pociagéw, 2019 r. - 263
i 2020 (do 30 czerwca) — 189.

9



23.

o szacunkowej wartosci 48 300 tys. zt. W ramach tego projektu zaplanowana
zostata m.in.; budowa dzwigéw na perony: w Gdyni Orlowie, w Gdyni Leszczynki
(2 dzwigi), Gdynia Stocznia -Uniwersytet Morski oraz w Gdyni Grabowek budowa
pochylni dla zejécia z peronu. Rozpoczecie wskazanych prac miato nastapic
w | kwartale 2021 r. Ponadto Spotka w prozumieniu z miastem Gdansk zaplanowata
budowe dzwigow z peronéw do kiadek miejskich na przystankach: Gdansk Stocznia
-w 2022 r. oraz Gdansk Przymorze Uniwersytet?s — w 2023 r.

Wedlug wyjasnien Dyrektora ds. Eksploatacji, SKM brafa udziat w pracach,
funkcjonujacego przy Prezesie UTK, zespolu zadaniowego ds. 0séb o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie, w skiad ktérego wchodzili m.in. przedstawiciele
wszystkich przewoznikow kolejowych oraz PKP PLK S.A. W ramach prac tego
zespotu, SKM wnioskowata do PKP PLK S.A. o wyposazenie stacji i przystankow
kolejowych w mobilne urzadzenia wspomagajgce wsiadanie i wysiadanie
z pociggow pasazeréw poruszajacych sie na wozkach.

(akta kontroli str. 154, 847, 994, 1042-1043)

W okresie objetym kontrolg Spotka eksploatowata 10 pojazdéw kolejowych (trakcji
spalinowej) wyposazonych w defibrylatory (13,7% wszystkich pojazdow SKM).
Zgodnie z programem pouczen okresowych Spotka szkolita kierownikéw pociggow
z zakresu udzielania pomocy przediekarskiej, w tym uzycia defibrylatora AED 185,
w trybie co 2 lata. W 2018 r. przeszkolono 17 a w 2019 r. — 68 kierownikow pociagu.
W 2020 r. zgodnie z programem pouczen okresowych szkolenie przewidziane
zostalo w lIl i IV kwartale. Na 149 zatrudnionych kierownikéw pociagu (stan na
koniec czerwca 2020 r.), przeszkolonych byto 85 kierownikéw pociagu, co stanowito
57% tej grupy pracowniczej. Ponadto Spotka prowadzita szkolenia w ww. zakresie
co 3 lata dla pracownikéw kierujacych zespotami ludzkimi. Srednio dziennie SKM
uruchamiata pociagi wyposazone w defibrylatory w liczbie: 2018 r. — 94, 2019 r. - 61
i 2020 r. (I potowa) — 50 pociggow.

(akta kontroli str. 149-150, 157-160, 523-727, 850-851, 878)

24. W SKM na 73 eksploatowane pojazdy kolejowe, w monitoring byly
wyposazone 52 pojazdy (71,2%). W okresie objetym kontrolg Spétka uruchamiata w:

e 2018 r. — 106 448 pociagéw, w tym: 80 131 wyposazonych w monitoring (75%)
i 25 885 pociggdw objetych ochrong fizyczng (24%);

e 2019 — 96 171 pociagbw, w tym: z monitoringiem 66 719 (69%) i 26 772
z ochrong fizyczng, (28%);

e W pierwszej polowie 2020 r. — 34449, w tym: z monitoringiem 32 180 (93%)
i z ochronag fizyczng 3 886 (11%)%.

(akta kontroli str. 153, 157-160, 845)

2.5. Stwierdzono, ze 13 eksploatowanych (wg stanu na 30 czerwca 2020 r.) przez
SKM pojazdéw kolejowych?” byto wyposazonych w klimatyzacje, zamknigty obieg
WC i zabezpieczenia p.poz. (pojazdy typu 31 WE i SA). Pojazdy starego typu
(nawet po przejsciu modernizacii) nie posiadaty klimatyzacji oraz wyposazone byty
w standardowe gasnice p.poz. Na 57 pojazdéw kolejowych typu EN, 28 miato
zainstalowany zamkniety obieg WC. Podczas przeprowadzonych ogledzin szeSciu
wyrywkowo wybranych pojazdéw kolejowych nie stwierdzono nieprawidtowosci
polegajacych na: braku czystosci przedziatbw pasazerskich, braku gasnic lub

% Budowa drugiego dzwigu z peronu {obecnie funkcjonuje jeden po stronie poludniowej).

% Procentowy udziat pociagow objetych monitoringiem i ochrong fizyczng nie sumuje sig, poniewaz czg$¢
pociggéw objetych monitoringiem jest takze obsadzana patrolami ochrony fizycznej. Spétka SKM w swoich
strukturach posiada jednostke Strazy Ochrony Kolei, wykonujaca m.in. zadania ochrony fizycznej w pociagach
tej spotki.

2 Wyprodukowane po 2000 r.
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piktograméw opisujacych: miejsca dla roweréw, pochylnie dla osob o ograniczonej
sprawno$ci ruchowej itp. Eksploatowane przez SKM pojazdy kolejowe wyposazone
zostaly w informacje ostrzegajace o epidemii COVID-19 oraz wskazujace
podstawowe zachowania przeciwepidemiczne?s,

W ramach procedur SMS obszar czystego i prawidtowego przygotowania
i eksploatowania pojazdéw kolejowych, ustalaty procedury: PPH.02, PPP.01,
PWA.15, PWK.19, PWS.05, PWS.06 i PWU.072%.

W latach 2018-2020 (I pdirocze) utrzymanie porzadku w pojazdach kolejowych
eksploatowanych przez SKM oraz ich stan techniczny (w zakresie dot. jakosci ustugi
przewozu, praw pasazera itp.) byly przedmiotem siedmiu kontroli Prezesa UTK.
W trzech z nich stwierdzone zostaly nieprawidtowodci w: oznaczeniu pojazdow
kolejowych, systemie informacji pasazerskiej (dalej: SIP) oraz dokumentacii
pociggowej.

Jakos¢ Swiadczonych przez SKM uslug przewozowych byla, we wskazanym
okresie, rowniez przedmiotem 16 kontroli przeprowadzonych przez Departament
Infrastruktury Urzedu Marszatkowskiego. Wyniki dziewieciu z tych kontroli wykazaty
nieprawidiowoéci  dotyczace: niesprawnego SIP, nieprawidtowego dziatania
klimatyzacji, braku piktogramu oraz jeden przypadek niesprawnych drzwi i zbyt
duzego zapetnienia pociagu.

Do SKM w okresie objetym kontrolg wptyneto: 111 skarg dotyczacych
niewlasciwego stanu sanitarnego i utrzymania taboru, z ktérych 63 uznane zostaly
za zasadne oraz 166 skarg na zattoczenie w pociggach, z ktorych 79 uznano za
zasadne.

(akta kontroli str. 824-832, 851-852, 856, 996-997, 1002-1003)

2.6. Wedlug wyjasnief Dyrektora ds. Eksploatacji w przypadku uznania skargi za
zasadng wprowadzane byly dziatania naprawcze polegajace na naprawie
wskazanego w niej elementu wyposazenia pojazdu kolejowego. W sytuacii
potwierdzonego zatloczenia pociggéw badane byly przyczyny takiego stanu,
a spostrzezenia byly kierowane do Organizatora Przewozow, tj. UM, ktéry miat
decydujacy wplyw na zwigkszanie skladow pociggdw lub czestotliwosci ich
kursowania. Spdtka prowadzita regularne badania frekwencji w uruchamianych
pociggach, z ktorych wnioski kierowane byly do UM. Sprawy poruszane w skargach
oraz zwigzane z bezpieczenstwem i komfortem realizowanych przez SKM
przewozow kolejowych byly regularnie omawiane na pouczeniach okresowych dla
pracownikow obstugi pociggow.

(akta kontroli str. 523-727, 851-852)

27. W zwiazku z wystepujacym w 2020 r. zagrozeniem epidemiologicznym
Spotka podjeta dziatania majgce na celu ochrone Zzycia i zdrowia pasazerow
oraz pracownikéw przy realizacji przewozdw kolejowych. Dziatania te polegaly m.in.
na przekazaniu kierownikom pociggéw, maszynistom, kontrolerom biletow oraz
kasjerom wytycznych dotyczacych zapobiegania rozprzestrzenianiu sie wirusa
COVID-19 wydanych przez: Prezesa UTK, Panstwowego Inspektora Sanitarnego
oraz komorke odpowiedziaing w Spéice za bhp. Pracownicy SKM zwigzani

2 W tym dotyczace: koniecznosci zakladania maseczek ochronnych, zachowywania wymaganych odleglosci
pomiedzy pasazerami a takze o sposobie zajmowania miejsc siedzacych {tak aby co drugie pozostato wolne).
Podczas jazdy pociagéw wyglaszane byly komunikaty glosowe nakazujgce zachowania wskazane na
piktogramach.

% PPH.02 Organizacja | nadzér procesu realizacji ustug przewozowych, PPP.01 Zarzadzanie procesami
przewozowymi, PWA.15 Audyty, PWK.19 Kontrola wewnetrzna, PWS.05 Nadzor nad niezgodnosciami,
PWS.06 Dziatania korygujace i zapobiegawcze i PWU.07 Utrzymanie sprawnosci pojazdéw kolejowych oraz
pozostatych zasobow technicznych.
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zobstugg pociggéw zostali wyposazeni w: zele antybakteryjne, maseczki,
rekawiczki jednorazowe i plyny dezynfekujgce. Ponadto uruchomiono dodatkowe
mycie i dezynfekowanie pojazdow kolejowych, w szczegbinosci elementow
dotykanych przez podroznych. Unieruchomione zostaly przyciski otwierania drzwi
(zaklejone tasmami), a otwieranie drzwi nastepowalo wylacznie centralnie przez
obstuge pociagu. Wprowadzono takze dodatkowe sprzatanie perondw, ze
szczegolnym zwrbceniem uwagi na prowadzenie dezynfekcji biletomatow,
przyciskow w windach oraz dezynfekowanie calych pojazdéw kolejowych
nowoczesng metoda zamgfawiania. Powotano w Spotce sztab kryzysowy
monitorujacy  zagrozenia. Pracownikow objeto  obowigzkowym  badaniem
temperatury ciata oraz do niezbednych przypadkéw ograniczono ich wyjazdy
stuzbowe.

W zakresie dziatan prewencyjnych w pojazdach z elektronicznym systemem
informacji pasazerskiej dystrybuowano materialy informujgce o postepowaniu
w przypadku wystapienia objawéw COVID-19. Podobne informacje byly
umieszczone w gablotach na peronach. Znajdujace sie w pojazdach kolejowych
apteczki zostaly doposazone w maseczki i rekawiczki ochronne. Wsréd innych
dziatah prewencyjnych na stacji Gdynia Cisowa Postojowa (w siedzibie Spotki),
wyznaczone zostalo miejsce do izolacji 0sob podejrzanych o zakazenie wirusem
COVID-19%. Analogiczne miejsce wyznaczono réwniez na Dworcu Podmiejskim
w Gdyni Gidéwnej. Wdrazano takze zalecane ograniczenia w dopuszczalnej liczbie
pasazerow w pojezdzie kolejowym, co bylo opisane na ogtoszeniach na drzwiach
wejéciowych do tych pojazddw oraz na piktogramach w przestrzeni pasazerskiej.

(akta kontroli str. 125-128, 824-832)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatainos¢ SKM w zakresie
wykonywania zadan zwigzanych z wyposazeniem pojazddw kolejowych w $rodki
techniczne stuzace bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazeréw. Ocene takg
uzasadnia prowadzenie przewozoéw wylacznie pojazdami kolejowymi wyposazonymi
w urzadzenia umoZliwiajace wsiadanie i wysiadanie z pociggu osobom
0 ograniczonej zdolnoéci poruszania sie. Ponadto nie stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie stanu technicznego, urzadzen i sprzetu p.poz. oraz czystosci
w pociggach. Cze$¢ pojazdéw zostata wyposazona w defibrylatory. Znaczna czg$¢
pojazdéw byla wyposazona w monitoring oraz czeS¢ pociagéw objeto ochrong
fizyczna. Spdka podjela rowniez dziatania prewencyjne zalecane w okresie
epidemii.

3. Wykonywanie zadan w zakresie pozyskiwania srodkéw

na dofinansowanie zakupow nowego lub modernizacje
posiadanego taboru pasazerskiego.

Spotka w okresie objetym kontolg nie planowata zakupu nowych pojazdow
kolejowych. Ostatnie zakupy taboru pasazerskiego zrealizowano w latach 2014-
2016.

W ramach omowionego we wcze$niejszej czeSci niniejszego wystgpienia

pokontrolnego, projektu pn. ,Zakup 10 nowych elektrycznych zespotdw trakcyjnych
do obstugi przewozéw aglomeracyjnych oraz unowoczesnienie zaplecza utrzymania

% Wskazane miejsce wyposazono w: odziez ochronng jednorazows, okulary ochronne, maski jednorazowe,
rekawiczki jednorazowe i plyny dezynfekcyjne.
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taboru”, Spotka planowata uzyskanie kredytu na sfinansowanie tego projektu
z Europejskiego Banku Inwestycyjnego.

SKM przeprowadzata analizy stanu technicznego i czestotliwosci wystepowania
usterek technicznych eksploatowanego taboru. Na podstawie tych analiz zwrécita
sie¢ do UM o zgode na przeprowadzenie modernizacji czterech EZT w ramach
poziomu utrzymania P5. W zwigzku z brakiem zgody UM na przeprowadzenie
wskazanych modernizaciji, Spotka podjetg decyzje o przeprowadzeniu dla jednego
z tych EZT kolejnej naprawy poziomu P4, ktbra miata zostaé przeprowadzona
w ramach wiasnego zaplecza technicznego. W analogiczny sposob, {j. w systemie
gospodarczym zaplanowane zostalo przeprowadzenie jeszcze jednej naprawy
poziomu P4 dla kolejnego z ww. EZT.

W okresie objetym kontrolg nie wystepowaly zdarzenia kolejowe z udzialem
pojazdow kolejowych SKM, spowodowane stanem technicznym uzytkowanego
taboru.

(akta kontroli str. 846-847, 857-860, 1016-1017)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziafainos¢ SKM w skontrolowanym
zakresie. SKM podejmowata optymalne dziatania w oparciu 0 mozliwosci wiasnego
zaplecza technicznego dla modernizowania posiadanego taboru kolejowego,
pomimo wystepujacych przejsciowych trudnosci dla realizacji normalnych cyklow
utrzymania i podnoszenia standardu technicznego pojazdéw  kolejowych
(wykonywania przegladow poziomu P5).

4. Wykonywanie zadan w zakresie wykorzystywania
wskazan urzadzenia detekcji stanow awaryjnych taboru
(dSAT) w sposéb  zapewniajacy bezpieczne
prowadzenie pasazerskich przewozéw kolejowych.31

Analiza rejestru zdarzen kolejowych, ktore wystapity w SKM wskazuje, ze w okresie
objetym kontrolg nie mialy miejsca zadne zdarzenia spowodowane stanem
technicznym pojazdéw kolejowych. Nie odnotowano takze Zzadnego przypadku
wskazan awarii taboru kolejowego wykrytego przez system bezpieczenstwa stuzacy
do automatycznego wykrywania awarii taboru kolejowego (dSAT), zamontowanych
na liniach kolejowych zarzadzanych przez PKP PLK S.A.32 W zwiazku z powyzszym
nie bylo koniecznosci tworzenia systemu wspblpracy przewoznika kolejowego
Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. z zarzadeg infrastruktury PKP Polskie
Linie Kolejowe S.A. w zakresie wykorzystania wskazan urzadzef dSAT w procesie
poprawy bezpieczefistwa eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego.

(akta kontroli str. 5, 128, 133-144, 161-162)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

3t W zwigzku ze stwierdzeniem, ze SKM nie eksploatowala urzadzen dSAT, a uruchamiane przez tg Spétke
pociagi jezdzily na liniach kolejowych zarzadzanych przez PKP PLK S.A, na ktorych tylko
w jednej lokalizacji bylo zainstalowane urzadzenie dSAT oraz, ze w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono
zadnego przypadku wykrycia stanu alarmowego emitowanego przez urzadzenie dSAT w pojazdach SKM,
odstapiono od oceniania dziatafh SKM w tym zakresie.

32 Zarzadzana przez SKM linia kolejowej nr 250 nie posiadala zainstalowanych urzadzen dSAT. Na linii 202
nalezacej do PKP PLK S.A. na odcinku Wejcherowo — Lebork, na ktorej SKM wykonuje kilka przejazdéow
w dobie, znajdowalo sie jedno urzedzenie dSAT, ale w okresie objetym kontrolg nie odnotowano zadnego
stanu awaryjnego taboru SKM.
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5. Wykonywanie zadan w zakresie zapewnienia
wiasciwych kwalifikaciji oraz prawidiowego
wykonywanie zadan przez maszynistow pociagéw
pasazerskich i pracownikow druzyn konduktorskich.

51. W Spoice obowigzywala Instrukcja SKMa-5 (A-5) o przygotowaniu

i doskonaleniu kadr w PKP Szybka Kolej w Trojmiescie Sp. z 0.0." W strukturze

organizacyjnej SKM znajdowat sie Osrodek Szkolenia i Egzaminowania, ktbrego

podstawowymi zadaniami byto:

— szkolenie i egzaminowanie kandydatéw na maszynistow ubiegajacych sie
0 uzyskanie licencji maszynisty w zakresie ogdinej wiedzy zawodowej,

— szkolenie i egzaminowanie kandydatdbw na maszynistow ubiegajacych sie
0 uzyskanie $wiadectwa maszynisty w zakresie wiedzy i umiejetnosci
dotyczacych infrastruktury kolejowej i pojazdu kolejowego,

— przeprowadzanie szkolen i sprawdzianéw wiedzy i umiejetno$ci maszynistow,

— organizowanie egzaminéw kwalifikacyjnych, weryfikacyinych, okresowych na
stanowiska zwigzane bezposrednio z prowadzeniem i bezpieczefistwem ruchu
kolejowego,

— organizowanie pouczen okresowych, a takze prowadzenie rejestru $wiadectw
maszynisty wydanych przez SKM.

Ponadto dla zapewnienia spetniania kwalifikacji i prawidiowego wykonywania zadan

przez maszynistow i pracownikéw druzyn konduktorskich, w ramach SMS

utworzono  ,Procedure PWK.13  Zarzgdzanie kompetenciami  personelu

w transporcie kolejowym’.

Ww. dokumenty regulowaly obowigzujace u PrzewoZznika wymagania w zakresie
kwalifikacji, obowigzkéw i uprawnien maszynistow oraz pracownikéw druzyn
konduktorskich, w tym wymagania kwalifikacyjne i doskonalgace obowigzujace
kandydatéw a nastepnie pracownikbw na stanowiskach maszynistdw oraz
kierownikow pociagu. w trakcie dalszej pracy. W ramach tych dziatah m.in.:
sporzadzano i realizowano roczne plany szkolen i pouczern okresowych,
przeprowadzano wymagane przepisami egzaminy sprawdzajagce a fakze
sporzadzano plany okresowych badaf lekarskich oraz prowadzono ich rejestr
w sposob zapewniajacy ciggloS¢ obowigzywania orzeczen lekarskich,
dopuszczajgcych do pracy na danym stanowisku. W Oé$rodku Szkolenia
i Egzaminowania przechowywano dokumentacje przeprowadzonych szkolef
i pouczen, w tym: ich zakres przedmiotowy, czas realizacji, listy prowadzacych
szkolenia i uczestnikow szkolen, a takze rejestr ziozonych egzamindw oraz rejestr
wydanych $wiadectw maszynistow. Dokumentacje w zakresie orzeczefi lekarskich
i dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje pracownikéw prowadzono w Wydziale

Kadr i Organizacji.
(akta kontroli str. 21-44, 121, 145-147, 149-150, 161-170, 306-320, 523-745, 756,
790-797)

5.2. Spolka realizowata przewidziane w SMS dziatania dotyczace maszynistow
i pracownikéw druzyn konduktorskich, w tym:

— odbywania wymaganych szkolen, przystepowania do egzaminéw okresowych,
kwalifikacyjnych i weryfikacyjnych,

— wykonywania badan lekarskich, potwierdzajacych spelnianie wymagan
zdrowotnych, fizycznych i psychicznych, niezbednych do pracy na stanowiskach
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zwigzanych bezposrednio z prowadzeniem ruchu kolejowego i pojazdow
kolejowych, uzyskania licencji maszynisty, $wiadectwa maszynisty oraz
zachowania ich waznosci.

W okresie objetym kontrolag w Spéice planowano i realizowano w powyzszym
zakresie audyty i kontrole wewnetrzne.

(akta kontroli str. 523-745, 756)

53. Analiza wybranej wyrywkowo dokumentacji personalnej, zatrudnionych
w SKM 18 maszynistow i 15 pracownikéw kierownikéw pociggu® wykazata,
ze wskazani pracownicy spetniali niezbedne do wykonywania czynnoéci stuzbowych
wymogi w zakresie: kwalifikacji, przygotowania zawodowego oraz stanu zdrowia.
W przypadku trzech maszynistow stwierdzono brak aktualnych badan lekarskich, co
bylo usprawiedliwione wprowadzonymi przez Rade Ministrow przepisami
dotyczacymi wstrzymania wykonywania okresowych badan lekarskich przez tych
pracownikéw, w zwigzku z wystepujacym w 2020 r. zagrozeniem epidemiologicznym.

W ramach kontroli 6 wybranych wyrywkowo pociggéw w trakcie pracy
eksploatacyjnej stwierdzono, ze znajdowata sie w nich wymagana dokumentacja,
w tym: ksigzka poktadowa pojazdu kolejowego; wykaz pojazdéow w pociggu; karta
préby hamulca i $wiadectwo sprawnosci technicznej; posiadanie autoryzacii
maszynisty na dany pojazd; karta znajomosci szlaku maszynisty, licencja
i $wiadectwo maszynisty. Kierownicy tych pociagéw posiadali: legitymacje stuzbowe
uprawniajacej do wykonywania czynnosci na wskaznym stanowisku, karty
znajomosci odcinkéw linii kolejowych, karty znajomosci typow pojazdow kolejowych.

(akta kontroli str.121, 756-797, 824-832, 1030-1037)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatainos¢ SKM w zakresie
zapewnienia wiasciwych kwalifikacji oraz prawidlowego wykonywanie zadah przez
maszynistow pociggéw pasazerskich i pracownikdw druzyn konduktorskich.

33 Na zatrudnionych w SKM w dniu badania: 182 maszynistow i 149 kierownikow pociagu.
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IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza |zba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

Whioski 1. Wyeliminowanie opo6znien w wykonywanych przegladach technicznych
pojazdow kolejowych i zapewnienie skutecznego nadzoru nad ich
planowaniem.

2. Dokonanie przegladu Ksiegi SMS w celu ujednolicenia przepisow
wewnetrznych z trescig Procedur.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgloszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zastrzezen prawo zgloszenia na piémie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do dyrektora Departamentu Infrastruktury Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z treScig uchwaly w sprawie

zastrzezen.

~ Obowigzek Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
Pﬁl'afgf;“%‘zzglz w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
Wykorzystan?a WG uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
i wykonania wnioskow przyczynach niepodjgcia tych dziatan.
W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezenf w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa,za sierpnia 2020 r.
Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Witold Olczyk Departament Infrastruktury
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