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|. Dane identyfikacyjne

Koleje Matopolskie sp. z 0.0. ul. Ractawicka 56/416, 30-017 Krakow, zwane dalej
rowniez Spotka.

Bogdan Kondratowicz, Prezes Zarzadu od 29 stycznia 2019 .
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:
— Grzegorz Stawowy, Prezes Zarzadu od 30 marca 2017 r. do 21 grudnia 2018 r.,

— Karol Pietras, Przewodniczacy Rady Nadzorczej oddelegowany do petnienia
funkcji Prezesa Zarzadu, w okresie od 21 grudnia 2018 r. do 29 stycznia 2019 r.

Wypetnianie zadan w zakresie spetniania warunkéw technicznych i organizacyjnych,
umozliwiajacych bezpieczng eksploatacje pasazerskich pojazdéw kolejowych,
w tym:

e utrzymanie taboru pasazerskiego w stanie techniczno-eksploatacyjnym
gwarantujacym bezpieczefstwo przewozéw i ochrone Srodowiska;

e wyposazenie taboru pasazerskiego w $rodki techniczne stuzace
bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazerow;

e zapewnienie wiasciwych kwalifikacji oraz prawidtowego wykonywanie zadan
przez maszynistow pociggébw pasazerskich i pracownikow druzyn
konduktorskich;

e unowocze$nienie i odnowe eksploatowanego taboru pasazerskiego, w tym
pozyskiwania dostepnych $rodkéw na dofinansowanie zakupéw nowych lub
modernizacje posiadanych pojazdow kolejowych;

e wykorzystywanie wskazan urzadzen detekcji stanéw awaryjnych taboru
(dSAT), w sposob zapewniajacy bezpieczne prowadzenie pasazerskich
przewozow kolejowych.

Lata 2018-2020 (I potrocze), z mozliwoscig wykorzystania dowodow sporzadzonych
przed lub po tym okresie, jezeli byloby to niezbedne do prawidtowego
przeprowadzenia kontroli.

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

Andrzej Sykata, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr KIN/26/2020
z 6 maja 2020 .
(akta kontroli str. 1-2, 13-15)

1Dz. U. 22020 . poz. 1200, dalej: ustawa o NIK
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Il. Ocena ogélna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Kolei Matopolskich sp. z 0.0.
w latach 2018-2020 (I pdirocze), w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
eksploatacji pasazerskiego taboru kolejowego.

Spotka w okresie objetym kontrolg posiadata system zarzadzania bezpieczeristwem
(SMS)  spetniajgcy wymagania dostosowane do charakteru dziatalnosci
przewozowej. Wypetniata zadania i obowigzki okreslone przepisami rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 pazdziernika 2005 r. w sprawie ogdlnych warunkow
technicznych eksploataciji pojazdow kolejowych3.

Prawidiowo wykonywata zadania w zakresie wyposazenia taboru pasazerskiego
w Srodki techniczne stuzace bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazerow.
Ponadto podjefa dziatania zapewniajace wykonywanie przewozéw pasazerskich
na warunkach okre$lonych w § 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
24 marca 2020 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii‘.

Prowadzita analizy stanu technicznego eksploatowanych pojazdow trakcyjnych oraz
podejmowata dziatania w celu dostosowania liczby posiadanego taboru
do planowanej pracy przewozowej, jak rowniez efektywnie wspdtpracowata
z zarzadeq infrastruktury w zakresie wykorzystania urzadzen detekcji stanow
awaryjnych taboru (dSAT).

Zapewnita skuteczny nadzér nad doskonaleniem zawodowym maszynistow
pociagow pasazerskich i pracownikéw druzyn konduktorskich. Prowadzony przez
Spotke osrodek szkolenia umozZliwiat pracownikom nabycie i podnoszenie
kwalifikacji niezbednych do uzyskania $wiadectwa maszynisty, licencji maszynisty,
zaspokajajac w tym zakresie jej potrzeby, jako przewoznika kolejowego.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykonywanie zadan w zakresie utrzymania taboru
pasazerskiego w stanie techniczno-eksploatacyjnym
gwarantujacym bhezpieczenstwo przewozow

1.1 Wprowadzony w Spotce system zarzadzania bezpieczenstwem.

W okresie objetym kontrolg w jednostce obowigzywat SMS, ktory byt dwukrotnie
zmieniany uchwatami Zarzadu Spotki:

— SMSv.2 wprowadzony uchwatg nr 7/2016 od 11 kwietnia 2016 r.,
— SMS v.3 zmieniony uchwatg nr 24/2019 od 21 maja 2019 r.,
— SMS v.4 zmieniony uchwatg nr 30/2019 od 30 maja 2019 .
(akta kontroli str. 24)

2Najwyzsza |zba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie

opisowe;j.

3Dz.U.z 2016 1., poz. 226 ze zm.

4Dz. U. z 2020 r. poz. 522. Przepis ten okreslat, ze w przypadku gdy ,przemieszczanie sig nastepuje srodkami
publicznego transportu zbiorowego w rozumieniu art. 1a ust. 4 pkt 3a ustawy z dnia 20 czerwca 1992 r.
o uprawnieniach do ulgowych przejazdow $rodkami publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. z 2018 r. poz.
295) - $rodkiem tym mozna przewozi¢, w tym samym czasie, nie wigcej osob, niz wynosi polowa miejsc
siedzacych”.

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa

moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Dokumentacja obowigzujgcego w Spotce SMS spetiata wymagania okre$lone

w § 2 i 4 rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie

systemu zarzadzania bezpieczenstwem w transporcie kolejowym8, w szczegoino$ci:

e poszczegolne elementy SMS byly udokumentowane =z okre$leniem
odpowiedzialnosci w strukturze organizacyjnej Spotki;

e dokumentacja wskazywata, jak kierownictwo Spotki nadzorowato realizacje SMS
na wszystkich poziomach zarzadzania a takze przewidywata ciggte
doskonalenie SMS;

e dokumentacja zawierata:

programy poprawy bezpieczenstwa Spotki i okre$lata cele w tym zakresie,
ilosciowe i jakoSciowe parametry osiggniecia okreslonego poziomu
bezpieczenstwa oraz sposob przekazywania informacji z programu
pracownikom przedsiebiorstwa,
polityke bezpieczenstwa zatwierdzong przez kierownictwo jednostki,
plany realizaciji celow przyjetych w programach poprawy bezpieczenstwa,
procedury utrzymania pojazdéw kolejowych na poziomie zgodnym
z wiasciwymi standardami i warunkami obowigzujacymi w zakresie
biezacego utrzymania,
procedury i metody dokonywania w Spéice oceny ryzyka powstatego
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig oraz sposéb sprawowania nadzoru
nad oceng ryzyka,
systemy i programy szkolenia pracownikow bezpo$rednio zwigzanych
z prowadzeniem ruchu kolejowego, majgce na celu zapewnienie kwalifikacji
pracownikéw na poziomie gwarantujgcym wiasciwe i bezpieczne
prowadzenie dziatalno$ci,
rozwigzania zapewniajgce prawidtowy dostep do informacji zwigzanych
z bezpieczenstwem w ramach przedsiebiorstwa oraz wymiane informacii
pomiedzy uczestnikami procesu przewozowego,
procedury zgtaszania i dokumentowania wszystkich zaistniatych wypadkow
i incydentow zapewniajace, aby wszystkie takie zdarzenia byty zgtaszane
i badane w celu okre$lenia i realizacji dziatai zapobiegawczych,
stosowane w Spdice postanowienie o czestotliwosci i trybie wewnetrznych
audytéw oraz kontroli systemu bezpieczenstwa na rdznych poziomach
zarzadzania w zakresie zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem.

(akta kontroli str. 24)

Spolka przedkiadata zaktualizowane wersje SMS Prezesowi Urzedu Transportu
Kolejowego (UTK). Ponadto w okresie objetym kontrolg przedtozyta Prezesowi UTK
raporty w sprawie bezpieczenstwa, wraz z programami poprawy bezpieczefistwa na
nastepny rok, w dniach: 19 czerwca 2018 r. - za rok 2017, 18 czerwca 2019 r. - za
rok 2018 i 26 czerwca 2020 r. — za rok 2019.

(akta kontroli str. 24, 214-215)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

6Dz. U.z2016 1. poz. 328.
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1.2 Realizacja utrzymania pojazdow kolejowych  zgodnie
z procedurami przyjetymi w SMS.

Procedury dotyczace utrzymania pojazdéw kolejowych zamieszczone zostaly
w obowigzujacym w Spéice SMS w Zataczniku nr 6 ,Proces zakupu i utrzymania
pojazdow kolejowych oraz wspotpracy z dostawcami”. Zatacznik ten obejmowat
nastepujace procedury:

— C-01 - Zakup i utrzymanie pojazdéw kolejowych,

— C-02 - Wspbdtpraca z podwykonawcami (dostawcami) w zakresie utrzymania
pojazdow kolejowych,

— C-03 - Leasing (dzierzawa) pojazdéw kolejowych,

— C-04 - Zakup i utrzymanie zasobow technicznych zaplecza dla realizacji
utrzymania pojazdéw kolejowych,

— C-05 - Gromadzenie i wymiana informacji o niesprawnosciach i usterkach
stwierdzonych w pojazdach uzytkowanych przez Spétke ,Koleje Matopolskie”
sp.z0.0.

(akta kontroli str. 25)

W zakresie biezgcego utrzymania pojazdéw procedury C-01 i C-02 odsytaly do
szczegotowych uregulowan zawartych w dokumentaciji techniczno-ruchowej (DTR),
dokumentacji systemu utrzymania (DSU) oraz w instrukcjach MK-1 i MK-5.

(akta kontroli str. 25)

W wyniku analizy dokumentacji dotyczacej biezacego utrzymania wybranych 10
wagondw, wchodzacych w sktad zespotow trakcyjnych: EN77 nr 003, EN57FPS
nr 1725 i ENS7FPS nr 1576 eksploatowanych przez ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0.,
nie stwierdzono przypadkéw nierzetelnej realizacji w latach 2018-2020 (I pétrocze)
procedur dotyczacych utrzymania pojazdéw kolejowych ujetych w obowigzujacym
w Spétce SMS.

(akta kontroli str. 258-429)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.3 Realizacja utrzymania pojazdéw kolejowych zgodnie
z rocznymi i wieloletnimi planami dziatalno$ci.

Zgodnie z prowadzonym rejestrem pojazdoéw kolejowych Spotka posiadata wedtug
stanu na maj 2020 r. facznie 22 pojazdy kolejowe, w tym:

|

5 szt. zespotdw trakcyjnych typu 32 WE, wniesionych aportem do spotki
oraz 17 szt. pojazdéw wydzierzawionych:

8 szt. zespotow trakeyjnych typu 31 WE,

5 szt. zespotow trakcyjnych typu 45 WE,

4 szt. zespotow trakcyjnych typu 40 WE.

Ponadto w zwigzku z planowanym zwigkszeniem przewozéw po okresie epidemii
SARS-Cov-2, Spotka wydzierzawita 2 szt. zespotéw trakcyjnych EN57-FPS na okres
od 25 czerwca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. od Polski Tabor Szynowy
sp.z0.0.

Koleje Matopolskie sp. z 0.0.18 czerwca 2020 r. wystapity do Prezesa UTK
zwnioskiem o zmiane dysponenta ww. pojazdéw trakcyjnych na okres ich
dzierzawy.
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W czasie trwania kontroli wszystkie pojazdy posiadane przez Spotke byly
eksploatowane.

(akta kontroli str. 25-26, 243-246)

W okresie objetym kontrolg pojazdy byly wytaczane z eksploataciji na czas naprawy
(np. EN77-005 wylaczony zostat z eksploatacji na czas naprawy, w zwigzku
ze zdarzeniem dotyczacym wykolejenia 13 pazdziernika 2019 r.; szereg
prowadzonych napraw oraz szczegotowa ich weryfikacja pozwolity na przywrocenie
pojazdu do eksploatacji 17 lutego 2020 r.) oraz planowanych przegladow
(np. pojazdy EN64-006 oraz EN64-008 wytaczone byly z eksploatacji 30 czerwca
2020 r. wzwigzku z przeprowadzaniem planowanych przegladow z poziomu
utrzymania P4).

(akta kontroli str. 255)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.4 Rzetelno$¢ planowania i realizacji planéw kontroli i audytow
wewnetrznych w obszarze dotyczacym utrzymania taboru
kolejowego ~w  stanie technicznym  zapewniajacym
bezpieczenstwo eksploataciji.

Planowanie i monitorowanie realizacji planow kontroli i audytow wewnetrznych
okreslone zostato w procedurach G-02 - ,Zarzadzanie audytami wewnetrznymi
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwa’ i G-04 - ,Zarzadzanie kontrolami
wewnetrznymi Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwa'.

Szczegotowg analizg objeto kontrole i audyty wewnetrzne zaplanowane
i przeprowadzone w Spoétce w 2019 r. Harmonogram kontroli wewnetrznych na
2019r. zatwierdzony zostat przez Zarzad Spotki 21 grudnia 2018 .
a harmonogram audytow wewnetrznych 27 grudnia 2018 r. Wedtug przedmiotowych
harmonograméw audyty i kontrole wewnetrzne dla poziomu | na rok 2019 powinny
zostaC zrealizowane w nastepujgcych miesigcach: Departament Kadr (KMDK) -
kwiecien, Departament Przewozéow i Utrzymania Taboru (KMDP) - maj,
Departament Infrastruktury i Logistyki (KMDL) - czerwiec.

Ponadto Zarzad Spotki, z uwagi na koniecznos¢ aktualizacji certyfikatow
bezpieczenstwa w cz. A i cz. B, a takze zapewnienie prawidtowego funkcjonowania
oraz doskonalenia SMS w Spoéice, podjgt decyzje o przeprowadzeniu Audytu
Systemu Zarzadzania Bezpieczefistwem oraz weryfikacji prowadzonej dokumentacii
w jej komorkach organizacyjnych przez podmiot zewnetrzny. Przeprowadzony audyt
SMS nie wykazat naruszefi z zakresu kolejnictwa.

Skutkiem zlecenia podmiotowi zewnetrznemu przeprowadzenia audytu SMS
oraz weryfikacji dokumentacji prowadzonej przez komérki organizacyjne Spotki byta
konieczno$¢ modyfikacji harmonogramu audytow wewnetrznych na rok 2019
oraz kontroli wewnetrznych dla poziomu |, ktérej Zarzad Spotki dokonat 10 lipca
2019 r. Wprowadzenie korekty harmonogramu audytéw wewnetrznych na rok 2019
oraz korekty harmonogramu kontroli wewnetrznych na rok 2019 bylo zgodne
z postanowieniami procedury G-04 - ,Zarzadzanie kontrolami wewnetrznymi
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem" (pkt 2.1.2) oraz procedury G-02 -
,Zarzadzanie audytami wewnetrznymi Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem" (pkt
3.14). Zaplanowane audyty wewnetrzne oraz kontrole wewnetrzne z poziomu
lodbyly sie w 2019 r. zgodnie z korekta harmonogramu audytow i kontroli
wewnetrznych zatwierdzong przez Zarzad Spotki 10 lipca 2019 r.

(akta kontroli str. 25, 463-464)
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W dziafalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.5 Wykorzystanie wynikéw kontroli i audytow wewnetrznych
i zewnetrznych w zakresie utrzymania pasazerskiego taboru
kolejowego.

W toku kontroli nie stwierdzono przypadkéw dopuszczenia przez Spotke do ruchu
kolejowego pociggéw pasazerskich bez przeprowadzenia: wymaganych kontroli
okresowych, napraw i remontow lub pomimo awarii urzadzen (np. systemu
zamykania drzwi, ogrzewania itp.).

(akta kontroli str. 497-501)

W latach 2018-2020 (I potrocze) w Spoice przeprowadzono facznie 480 kontroli
wewnetrznych zwigzanych z bezpieczefistwem prowadzenia ruchu kolejowego: 102
kontrole w 2018 r., 280 kontroli w 2019 r. i 98 kontroli w | pétroczu 2020 r. W wyniku
ww. kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W 2018 r. w zakresie obejmujacym bezpieczenstwo prowadzenia ruchu kolejowego
przeprowadzono réwniez 8 kontroli zewnetrznych (7 kontroli przeprowadzit Prezes
UTK oraz jedng kontrole Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego). W 5 z nich
stwierdzono nieprawidfowosci.

W 2019 r. w ww. zakresie przeprowadzono 10 kontroli zewnetrznych (9 kontroli
przeprowadzit Prezes UTK oraz jedng kontrole Biuro Bezpieczenstwa PKP PLK
S.A.). W3z nich stwierdzono nieprawidtowosci.

W I pétroczu 2020 r. w Spdtce prowadzono 7 kontroli zewnetrznych zwigzanych
z bezpieczenstwem prowadzenia ruchu kolejowego (3 kontrole przeprowadzit
Prezes UTK, jedng kontrole — Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego, 2 kontrole —
Najwyzsza Izba Kontroli i 1 kontrole — Minister Infrastruktury). W wyniku 3 kontroli
stwierdzono w Spotce nieprawidiowosci (wyniki 3 kontroli nie wplynety do Spotki do
konca | pétrocza 2020 r.).

Nieprawidiowo$ci stwierdzono tacznie w wyniku 11 kontroli (44%) sposrod 25
kontroli zewnetrznych przeprowadzonych w Spétce w latach 2018-2020 (I pétrocze).
Spotka niezwtocznie podjeta dziatania w celu ich usuniecia. Ponadto dokonano
analizy i w koniecznym zakresie aktualizacji obowigzujacego SMS oraz
instrukcji wewnetrznych (np. ,Instrukcji o utrzymaniu pojazdow kolejowych MK-1").
(akta kontroli str. 18, 430-501)

W' dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidfowosci.

1.6 Realizacja rekomendacji Panstwowej Komisji Badania
Wypadkéw Kolejowych w zakresie utrzymania pasazerskiego
taboru kolejowego.

Spotka realizowata rekomendacje wydane przez Panstwowa Komisje Badania
Wypadkéw Kolejowych, w latach 2018-2020 (I pdfrocze), w zakresie dotyczacym
utrzymania pasazerskiego taboru kolejowego w stanie technicznym zapewniajgcym
bezpieczehstwo eksploatacji. Informacje o sposobie realizacji zalecen PKBWK,
wydanych w 2018 r. i 2019 r.,, przestata do Prezesa UTK w nastepujacych
terminach:
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— 23 sierpnia 2018 r. — realizacja zalecen z Raportow nr PKBWK/01/2018
i PKBWK/02/2018,

— 2 kwietnia 2019 r. - realizacja zalecen z Raportow nr PKBWK/01/2018
i PKBWK/02/2018, PKBWK/03/2018, PKBWK/04/2018, PKBWK/05/2018,
PKBWK/06/2018, PKBWK/07/2018 oraz Raportu rocznego za 2017 rok,

— 13 listopada 2019 r. — realizacja zalecei z Raportow nr PKBWK/01/2019
i PKBWK/02/2019,

— 30 marca 2020 r. - realizacja zalecen z Raportow nr PKBWK/03/2019
i PKBWK/04/2019, PKBWK/05/2019, PKBWK/06/2019, PKBWK/07/2019
oraz Raportu rocznego za 2019 rok.

(akta kontroli str. 153-154)

Pismem DMB-WMIC.464.4.2019.2.MK 18 listopada 2019 r. Prezes UTK przekazat
Spodice do realizacji zalecenie Panstwowej Komisji Badania Wypadkéw Kolejowych:
,Certyfikowani przewoznicy kolejowi sprawdzg zabudowanie systemow rejestracii
obrazu pod katem prawidtowosci i ciagtosci rejestracji obrazu®. Spoétka zgodnie
z procedurg D-02 Zarzadzanie ryzykiem w zwigzku z prowadzeniem biezacej
dziafalnosci eksploatacyjnej Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem powotata
zespot interdyscyplinarny celem wyceny zagrozenia okreSlonego w  raporcie
PKBWK/01/2019_2. Zespdt wprowadzit zagrozenie pt. ,Awaria monitoringu
w pojezdzie” do Rejestru zagrozen i ocenit je na poziomie akceptowalnym.
O sposobie realizacji zalecen Prezes UTK powiadomiony zostat przez Spotke
13 listopada 2019 r.

(akta kontroli str. 153-154)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.7 Monitorowanie przez Spétke wplywu stanu technicznego
eksploatowanych pojazdow kolejowych na bezpieczenstwo
realizowanych przewozéw pasazerskich.

Spotka monitorowata w latach 2018-2020 (I pétrocze) stan techniczny
eksploatowanego taboru kolejowego. Informacje dotyczace wieku, stanu
technicznego, przeprowadzonych badan, napraw i remontéw pojazdow wykazywane
byly w rejestrze prowadzonym w programie MS-Excell i okresowo drukowanym.
Zagadnienia dotyczace stanu technicznego eksploatowanych pojazdow byty
przedmiotem spotkan przedstawicieli Kolei Matopolskich Sp. z 0.0. i producentow
(gwaranta) taboru oraz obrad Zarzadu Spotki.

(akta kontroli str. 86-146, 276-429)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.8 Wypelnianie zadan w zakresie diagnostyki pojazdow
kolejowych w sposéb zgodny z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz zapewniajacy rzetelng oceng ich stanu techniczno-
eksploatacyjnego.

Na podstawie analizy dokumentacji prowadzonej w Spotce dla wybranych wagonow

pasazerskich (wchodzacych w skiad zespotow trakcyjnych: EN77 nr 003, ENS7FPS

nr 1725 i EN57FPS nr 1576) nie stwierdzono nieprawidtowo$ci w zakresie
wypelniania zadan w zakresie diagnostyki pojazdéw kolejowych w sposob zgodny
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z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zapewniajacy rzetelng ocene ich stanu
techniczno-eksploatacyjnego.

Przeprowadzone badania diagnostyczne w ramach przegladow poziomu utrzymania
P11 P2 zostaly utrwalone na pismie w postaci Kart Pomiarowo-Parametrycznych
Przegladow zgodnych z Dokumentacjg Systemu Utrzymania pojazdéw kolejowych,
a wyniki badan diagnostycznych uzasadniaty dopuszczenie pojazdow do ruchu
kolejowego po przeprowadzonych przegladach.

(akta kontroli str. 258-429)

W latach 2018-2020 (I potrocze) odnotowano nastepujacq liczbe przypadkow
zderzen pojazdow Spotki ze zwierzetami:

— w2018 r.: 51 przypadkoéw,

— w2019 r.: 65 przypadkow,

— w2020 r. (I pétrocze): 36 przypadkow.

W wyniku zderzen ze zwierzetami Spotka poniosta nastepujace koszty naprawy
powstatych szkod:

— w2018r.:35741,50 zt,

— w2019r.: 354 843,40 #,

— w2020 r. (I pétrocze): 70 355,00 zt.

Poniesione koszty zostaty pokryte z wiasnych $rodkoéw badz z ubezpieczenia
,casco”.

W latach 2018-2020 (I pétrocze) w Spoice odnotowano nastepujacy liczbe
wypadkow lub powaznych wypadkow kolejowych, ktore w okresie objetym kontrolg
miaty miejsce na przejazdach kolejowo-drogowych kat. D:

— 19 czerwca 2018 r.: 1 wypadek kategorii B21,

— 2 marca 2019 r.: 1 wypadek kategorii B21,

— w2020 r. (I pétrocze): nie odnotowano wypadkéw na przejazdach kategorii D.

Stan techniczny pojazdéw uczestniczacych w ww. wypadkach pozwalat na
dokonanie ich naprawy. W latach 2018-2020 (I pétrocze) Spotka poniosta
nastepujace koszty zwigzane z naprawami szkod powstatych w wyniku zderzen na
przejazdach kategorii D:

— w2018r.:45774,75 z,

— w2019r.:137 191,50 z,

— w2020 r. (I potrocze): 0 zt.

Wszystkie koszty zostaly pokryte z ubezpieczenia sprawcy zdarzenia.
(akta kontroli str. 149-158)

W celu zapewnienia wtasciwego poziomu bezpieczeristwa na obszarze kolejowym
zostat powotany Regionalny Matopolski Zespét ds. Bezpieczenstwa, ktorego
zadaniem bylo monitorowanie szeroko pojetego bezpieczenstwa na obszarze
kolejowym, jak réwniez w pociagach. W skiad Zespotu wchodzili przedstawiciele
Policji, SOK, PKP PLK S.A., Zandarmerii Wojskowe] oraz przewoznicy kolejowi —
w tym przedstawiciele Spotki. Spotkania Zespotu odbywaly sie cyklicznie
w zaleznosci od potrzeb, ale nie rzadziej niz raz na kwartat. W trakcie spotkan
omawiane byly wydarzenia kolejowe oraz wskazywane zadania do realizacji przez
wyznaczone podmioty, w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa.
W przykfadowych protokotach z posiedzenia Zespotu zapisano, ze poruszone
zostaly m.in. zagadnienia dotyczace najechania na przeszkode na torze, w tym
zderzenia ze zwierzetami jak réwniez zdarzenia na przejazdach kolejowo-
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drogowych w jednym poziomie. Dziatania podejmowane przez Zespdt mialy
zaréwno charakter prewencyjny, jak i informacyjno-edukacyjny.

(akta kontroli str. 149-158)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Spotka w okresie objetym kontrolg posiadata SMS spetniajgcy wymagania
dostosowane do charakteru dziatalnosci przewozowej. Wypetniata zadania
i obowigzki okre$lone przepisami rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 12 pazdziernika 2005 r. w sprawie ogolnych warunkéw technicznych
eksploatacji pojazdéw kolejowych. Uchybienia w tym zakresie, stwierdzone przez
kontrole zewnetrzne, byty niezwtocznie usuwane.

2. Wykonywanie zadan w zakresie wyposazenia taboru
pasazerskiego w  Srodki techniczne  stuzace
bezpieczenstwu i komfortowi przewozu pasazeréw.

2.1 Wyposazenie pociaggow  pasazerskich w  urzadzenia
umozliwiajagce wsiadanie i wysiadanie przez pasazerow
o ograniczonej zdolnosci poruszania sie oraz ufatwiajace
podrézowanie osobom gtuchoniemym i obcokrajowcom.

W okresie objetym kontrolg wszystkie uruchamiane przez Spétke pociagi (zespoly
trakcyjne) byly wyposazone w $rodki techniczne umozliwiajace wsiadanie
i wysiadanie przez pasazerdw o ograniczonej zdolno$ci poruszania sie.

(akta kontroli str. 16, 254-255)

W ramach dziatan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa podczas podrozy
dla os6b gtuchoniemych oraz obcokrajowcow, Spédtka podjeta nastepujace dziatania:

— kadra zatrudniana na stanowiskach sprzedawca i kierownik pociggu posiada
znajomos¢ jezykdw obcych przynajmniej w stopniu komunikatywnym;

— tabor obstugujacy potaczenia uruchamiane przez Spbtke wyposazony zostat
w wyswietlacze zewnetrzne i wewnetrzne z rozktadem jazdy oraz komunikaty
glosowe w jezyku polskim i angielskim;

— w ramach przewidywanych dostaw taboru dla Spotki pojazdy kolejowe miaty by¢
wyposazone w system wspomagania stuchu, tzw. petle indukcyjne;

— uczestniczyta w cyklicznych spotkaniach Zespolu zadaniowego ds. o0séb
niepetosprawnych przy Prezesie UTK w sprawie zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegblnymi potrzebami;

— w ramach prac ww. Zespotu zadaniowego podjeto wypracowanie jednego dla
wszystkich przewoznikow kolejowych formularza zgloszenia przejazdu osob
z niepetnosprawnosciami.

(akta kontroli str. 157-158)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidfowosci.

2.2 Wyposazenie pociagow w defibrylatory serca.

Eksploatowane przez Spoétke w okresie objetym kontrolg 22 elekiryczne zespoty
trakcyjne wyposazone byly w defibrylatory serca. Przeprowadzone 22 lipca 2020 r.,
podczas przegladu P-1, ogledziny dwéch zespotow trakcyjnych EN57 Feniks 57
nr1725 i nr 1576 wykazaly, ze w wagonach pasazerskich wchodzacych w sktad
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tych pociggow (tacznie 6 wagondw) nie bylto defibrylatorow serca. Pociagi te zostaty
wydzierzawione przez Spotke od Polskiego Taboru Szynowego sp. z 0.0. na okres
od 24 czerwca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

(akta kontroli str. 249-251, 487)

W umowie na dzierzawe ww. zespotow trakcyjnych nie wystepowaly wymagania
dotyczace wyposazenia pojazdow w defibrylatory serca z uwagi na krotki okres
dzierzawy oraz komercyjny charakter tej umowy. Spotka w odniesieniu do umowy
dzierzawy zawartej 24 lipca 2020 r. wystapita do wydzierzawiajacego o wyrazenie
zgody na montaz systemu AED (defibrylatorow) wraz ze wskazaniem miejsca
ogolnodostepnego, w ktdrym system ten mégtby zosta¢ zamontowany.

W Spotce nie bylo procedury nakiadajacej obowigzek wyposazania pojazdow
w defibrylatory AED. Spétka w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa podjeta
dziatania majgce na celu zapewnienie systemu AED w pojazdach, ktore eksploatuje.
W nowo podpisanych przez Spdtke umowach, na zakup pojazdéw kolejowych,
zawarte zostato postanowienie dotyczace wyposazenia ich w system AED.

(akta kontroli str. 256-257)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.3 Wyposazenie pociggéw w system monitoringu bezpieczenstwa
osob przebywajacych w wagonach pasazerskich.

Wszystkie eksploatowane przez Spoétke pociggi byly wyposazone w monitoring
wizyjny z zapisem obrazu. Objete byly rowniez monitoringiem ze strony
pracownikow ochrony.

(akta kontroli str. 20, 249-251)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.4 Wyposazenie pociagédw w czyste oraz we wlasciwym stanie
technicznym: przedziaty, miejsca, toalety, system ogrzewania,
wentylacji lub klimatyzacji, zalegalizowane urzadzenia i srodki
ppoz., oznakowanie, informacje i narzedzia zapewniajace
sprawng ewakuacje w przypadku zagrozen oraz umozliwienie
przejazdu bez nadmiernego zattoczenia.

W wyniku ogledzin zespotéw trakcyjnych EN77 nr 003, EN57FPS nr 1725

i ENS7FPS nr 1576, (facznie 10 wagonow) eksploatowanych przez ,Koleje

Matopolskie” sp. z 0.0., przeprowadzonych 22 lipca 2020 r. podczas przegladu P-1,

stwierdzono, ze wszystkie zespoly byly wyposazone w:

— urzadzenia umoZliwiajagce wsiadanie i wysiadanie przez pasazeréw
0 ograniczonej zdolno$ci poruszania sie,

— defibrylator serca,

— system ogrzewania, wentylacji i klimatyzacii,

— zalegalizowane gasnice,

— Wwyjscia awaryjne, oznakowanie i informacje zapewniajace sprawng ewakuacje
w przypadku zagrozenf,

— kamery systemu monitoringu,

1
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— czyste oraz we wlasciwym stanie technicznym: siedzenia oraz toalety (w tym dla
0s6b o ograniczonej zdolnosci poruszania),
— atakze informacje umozliwiajace przejazd bez nadmiernego zattoczenia.
(akta kontroli str. 249-251)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.5 Wykorzystanie wynikow kontroli wewnetrznych i zewnetrznych
dot. czystosci oraz stanu technicznego: przedziatow, miejsc,
toalet, systemu ogrzewania, wentylacji lub klimatyzaciji,
zalegalizowania urzadzen i $rodkéw ppoz., oznakowania,
informacji i narzedzi zapewniajacych sprawng ewakuacje
w przypadku zagrozen.

W latach 2018-2020 (I pétrocze) kontrole w pociagach uruchamianych przez Spotke
w 4 przypadkach stwierdzity brak zapewnienia podréznym odpowiednich warunkow
higieny:

e 17 stycznia 2020 r. kontrola realizowana przez pracownikow Departamentu
Infrastruktury Drogowej i Kolejowej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Matopolskiego, stwierdzita:

— W pociggu nr 33124 relacji Krynica Zdr6j — Krakéw Gtowny brak wody
w toalecie dla niepetnosprawnych,

— w pociggu nr 33323 relacji Krakow Gtowny — Krakéw Lotnisko brak papieru
w toalecie dla niepetnosprawnych,

— w pociggu nr 33222 relacji Krakow Lotnisko — Krakéw Gtowny brak papieru
w toalecie dla niepetnosprawnych,

e 13 marca 2020 r. w pociggu nr 33413 relacji Krzeszowice — Wieliczka Rynek-
Kopalnia kontrolerzy z Urzedu Transportu Kolejowego stwierdzili brak mydta
w toalecie.

Stwierdzone podczas kontroli braki srodkoéw higienicznych zostaty uzupetnione przez
Spotke.
(akta kontroli str. 477-478)

W dziatalnoéci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

2.6 Wdrozenie w pierwszej potowie 2020 r. planu dzialania
ustalajacego sposob organizacji transportu w warunkach
zagrozenia epidemiologicznego

Spotka sporzadzita i wdrozyta do realizacji plan dziatania ustalajacy sposob
organizacji transportu w 2020 r. w warunkach epidemii. Regulacje wewngtrzne w tej
sprawie zostaty wprowadzone w formie 14 zarzadzef Prezesa Zarzadu, wydanych
w okresie od 27 lutego do 1 czerwca 2020 r.

Zarzadzenia Prezesa Zarzadu wydane w zwigzku ze stanem epidemii byly
zgodne z powszechnie obowigzujacym prawem, w szczegdlnosci z ustawg z dnia
5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych
u ludzi?, rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii i rozporzadzeniem

7Dz. U. 2019 r. poz. 1239, ze zm.
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Ministra Zdrowia z dnia 24 marca 2020 r. zmieniajacycm rozporzadzenie w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii z dnia 20 marca
2020 r. oraz z przepisami wewnetrznymi obowigzujacymi w Spotce (regulaminami
i instrukcjami stanowiskowymi).

(akta kontroli str. 27-85)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Spotka w okresie objetym kontrolg prawidtowo wykonywata zadania w zakresie
wyposazenia taboru pasazerskiego w $rodkl techniczne stuzace bezpleczenstwu
i komfortowi przewozu pasazerow. Rzetelnie i niezwiocznie wykonywata zalecenia
i wnioski pokontrolne sformutowane w wyniku przeprowadzonych w Spdice kontroli
zewnetrznych. Ponadto podjefa dziatania zapewniajace wykonywanie przewozéow
pasazerskich na warunkach okreslonych w § 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 24 marca 2020 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii.

3. Wykonywanie zadan w zakresie pozyskiwania srodkow
na dofinansowanie zakupéw nowego lub modernizacje
posiadanego taboru pasazerskiego

W okresie objetym kontrolg Spotka eksploatowata 22 elektryczne zespoly trakcyjne,
a od czerwca 2020 r. wydzierzawita dodatkowo 2 jednostki EN57FPS. Byt to tabor
nowy lub zmodernizowany, pozostajacy w okresie obstugi gwarancyjne;.

(akta kontroli str. 20-23, 27-28)

Spotka wspotpracowata z producentami taboru (Newag SA i Pesa Bydgoszcz SA)
w zakresie napraw i modernizacji taboru dokonywanych w ramach gwarancii
oraz podnoszenia wspotczynnikow gotowosci i niezawodnosci pojazdow.

Zadanie powiekszenia taboru kolejowego Spotki o nowe elektryczne zespoly
trakcyjne okreslone zostato jako cel strategiczny w okresowych sprawozdaniach
rocznych reprezentanta Wojewodztwa Matopolskiego w Radzie Nadzorczej Kolei
Matopolskich sp. z 0.0., za rok 2018, 2019 i dwa kwartaty 2020 r.

W 2018 r. powiekszenie liczby taboru stanowigcego wiasnos¢ Spotki nastapito
w wyniku zawartej 8 listopada 2018 r. Umowy przeniesienia przedmiotu aportu
pomiedzy ,Koleje Matopolskie” sp. z o0.0. a Wojewodztwem Matopolskim.
W rezultacie Wojewodztwo Matopolskie wniosto do Spotki aportem 5 elektrycznych
zespotow trakcyjnych EN77 zakupionych w 2011 r. w wyniku realizaciji projektu p.n.:
.Zakupy taboru kolejowego”, wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013.

W 2019 r. liczba taboru kolejowego eksploatowanego przez Spotke nie ulegta
zmianie.

W 2020 r. (I potrocze) Wojewodztwo Matopolskie oglosito i rozstrzygneto dwa
przetargi na dostawe dla Spotki taboru kolejowego wraz ze S$wiadczeniem
kompleksowej ustugi serwisowo-utrzymaniowo-naprawczej przez okres 5 lat.
W wyniku rozstrzygnigcia przetargu, Pesa Bydgoszcz miata dostarczy¢ 4 nowe
pociggi czterowagonowe, ktérych zakup sfinansowany miat zostat w ramach
projektu pn.: ,Zakup taboru kolejowego: nowoczesnych elektrycznych zespotow
trakcyjnych na potrzeby rozwoju kolei matopolskich (POIS 2014-2020)". Zgodnie
z zawartg z Pesa Bydgoszcz umowg, dostarczenie pojazdow ma nastapi¢ w 2021 r.
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Firma Newag SA wygrata przetarg na dostawe dla Spotki 7 pojazdow
czterowagonowych z opcjg na dodatkowe dwa pojazdy. Zakup objety zostat
dofinansowaniem w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego 2014/2020. Dostarczenie pojazdoéw zaplanowane zostato w 2021 r.

Ponadto Spétka podpisata umowe z Polskim Taborem Szynowym sp. zo.o.
na dzierzawe dwdch elektrycznych zespotdw trakcyjnych ENS7FPS, w okresie od 24
czerwca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. Dzierzawione zespoly trakcyjne miaty
zastgpic tabor kierowany do przegladéw technicznych poziomu utrzymania P3 i P4.

(akta kontroli str. 86-146, 430-496)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Spdtka rzetelnie prowadzita analizy stanu technicznego eksploatowanych pojazdow
trakcyjnych oraz podejmowata dziatania w celu dostosowania liczby posiadanego
taboru do planowanej pracy przewozowej. Zakupy nowego taboru planowane sg
przez Wojewddztwo Matopolskie w 2021 r.

4. Wykonywanie zadan w zakresie wykorzystywania
wskazan urzadzenia detekcji stanow awaryjnych taboru
w sposOb zapewniajacy bezpieczne prowadzenie
pasazerskich przewozow kolejowych

W okresie objetym kontrolg Spétka realizowata przewozy na szlakach kolejowych,

z ktorych trzy lokalizacje wyposazone byty w urzadzenia dSAT:

— linia nr 8 Krakéw Glowny — Warszawa Zachodnia odcinek, po ktorym
realizowane byly przewozy pasazerskie Krakéw Gtowny - Sedziszow;
w kilometrze 293,709 na szlaku Stomniki - Niedzwiedz tor nr 1 w kilometrze
293,675 na szlaku Niedzwiedz - Stomniki tor nr 2;

— linia nr 91 Krakéw Gtowny — Medyka odcinek, po ktorym realizowane byty
przewozy pasazerskie Krakow Gtowny - Tarnéw w kilometrze 41,636 na szlaku
Bochnia - Brzesko Okocim tor nr 1 w kilometrze 41,636 na szlaku Brzesko
Okocim - Bochnia tor nr 2;

— linia nr 96 Tarnéw — Leluchéw odcinek, po ktérym realizowane byly przewozy
pasazerskie Krakow Gtowny - Nowy Sgcz/Muszyna w kilometrze 3,755 na szlaku
Tarnow Filia - Klokowa (szlak jednotorowy dwukierunkowy).

W latach 2018-2020 (I pétrocze) wszystkie informacje o ewentualnych awariach
i uszkodzeniach, generowanych przez system dSAT byly automatycznie
przekazywane do dyzurnego ruchu. Odnotowano przy tym przypadki, w ktorych
system detekcji informowat Spotke o przekroczeniu dopuszczalnej wartosci.
Przypadki te nie stanowity jednak powaznego zagrozenia i nie stwarzaly ryzyka
uszkodzenia taboru lub infrastruktury. O takich sytuacjach powiadomiany byt
dyspozytor Spotki oraz maszynista prowadzacy pocigg. W kazdym z takich
przypadkéw dokonywano szczegbtowej obserwaciji pojazdu kolejowego a podczas
postoju — na najblizszej stacji — ogledzin technicznych. Zaden z ww. przypadkow nie
eliminowat pojazdu z wykonywania dalszej jazdy.

24 marca 2020 r. Spotka ztozyta wniosek o przyznanie dostepu i uprawnien do
Systemu Informatycznego Detekcji Stanéw Awaryjnych Taboru, udostepnianego
przez zarzadce infrastruktury zgodnie z postanowieniami pkt 4.9.3. ppkt 10
Regulaminu Sieci 2019/2020 PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. Dostep do ww.
systemu zostat przyznany dla dwoch pracownikéw Spotki - zatrudnionych
w Departamencie Przewozéw i Utrzymania Taboru. System pozwalat pracownikom
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na prowadzenie nadzoru nad bezpieczefistwem i minimalizowaniem ryzyka
uszkodzenia taboru oraz elementéw infrastruktury kolejowej.
W okresie objetym kontrolg odnotowano nastepujacq liczbe stanow awaryjnych
pojazdow kolejowych Spotki zasygnalizowanych przez urzadzenia dSAT:

—  w2018r. - 4 przypadki,

— w2019r. -7 przypadkow,

— W/ potroczu 2020 r. — nie stwierdzono stanéw awaryjnych.

We wszystkich ww. przypadkach zasygnalizowania stanéw awaryjnych pociagi
zostaly zatrzymane na szlaku i po ogledzinach (dokonanych przez druzyne
pociagowa) dalsza ich jazda byta kontynuowana z predkoscig rozktadowa,

W latach 2018-2020 (I pétrocze) nie odnotowano w Spotce przypadkow awarii
taboru polegajacych na: zagrzaniu lozysk osiowych, zakleszczonych hamulcach,
deformacji biezni kot, przekroczenia naciskow kot wywieranych przez pojazdy
szynowe, poluzowaniem obreczy két.

(akta kontroli str. 149-158)

W dziafalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Spotka  efektywnie wspotpracowata z zarzadcg infrastruktury w  zakresie
wykorzystania wskazan urzadzef dSAT. Stan techniczny eksploatowanego przez
Spotke taboru, pomimo wykazania przez te urzadzenia stanéw awaryjnych
pojazdow kolejowych, w zadnym przypadku nie powodowat konieczno$ci wytaczenia
ich z ruchu kolejowego.

5. Wykonywanie zadafhi w zakresie zapewnienia
wiasciwych kwalifikaciji oraz prawidlowego
wykonywania zadan przez maszynistow pociagow
pasazerskich i pracownikéw druzyn konduktorskich.

9.1 Okreslenie w obowigzujacym SMS wymagan w zakresie
kwalifikacji, obowiazkéw i uprawnien oséb zatrudnionych na
stanowiskach maszynistow oraz pracownikow druzyn
konduktorskich.

Procedury dotyczace zarzadzania kompetencjami maszynistow i pracownikow
druzyn konduktorskich zatrudnionych w Spéice, w tym wymagania dotyczage:
kwalifikacji, obowigzkéw i uprawnien, zamieszczone zostaly w obowigzujacym
SMS w Zafgczniku nr 5 ,Proces zarzadzania kompetencjami’. Zatacznik ten
obejmuje w szczegolnosci nastepujace procedury:

— B-01 - Zarzadzanie kompetencjami pracownikéw na stanowiskach
bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczenstwem ruchu
kolejowego oraz prowadzacych pojazdy kolejowe,

— B-02 - Zarzadzanie kompetencjami pracownikow na stanowisku maszynisty,

— B-03 - Wydawanie, aktualizacja i status $wiadectwa maszynisty w Spotce
,Koleje Mafopolskie” sp. z 0.0.,

—  B-05 - Sktadanie i przyjmowanie o$wiadczen maszynistow.

(akta kontroli str. 25)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
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5.2 Sprawowanie nadzoru nad posiadaniem kwalifikacji
okreslonych w przepisach i wykonywaniem zadan przez
maszynistéw i pracownikéw druzyn konduktorskich.

W strukturze Departamentu Kadr funkcjonowat ,0$rodek Szkolen Zawodowych
,Koleje Matopolskie" sp. z 0.0.", wykonujacy miedzy innymi zadania o$rodka
szkolenia i egzaminowania maszynistow oraz kandydatbw na maszynistow.
Osrodek szkolenia zostat zarejestrowany przez Prezesa UTK pod numerem
PL/26/2017 i byt corocznie kontrolowany przez ten organ w zakresie spetniania
wymagani okreslonych w ustawie z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym?
oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju w sprawie oSrodkow
szkolenia i egzaminowania maszynistow oraz kandydatow na maszynistow®.

W Spétce obowigzywata ,Instrukcja MK-10b - nabywania licencji maszynisty oraz
nabywania i ufrzymania wazno$ci Swiadectwa maszynisty w Spoice ,Koleje
Matopolskie" sp. z 0.0.", okreslajaca procedury dotyczace nadzoru nad posiadaniem
i utrzymaniem kwalifikacji zawodowych maszynistow. Zgodnie z uregulowaniami
wprowadzonymi w ww. instrukcji kazdy maszynista miat obowigzek odbycia:

1. Badan lekarskich (ogolnych i psychologicznych) w Kolejowej Medycynie Pracy
w celu zachowania wazno$ci $wiadectwa maszynisty:
— o 2 lata do 55 roku zycia
— co 1 rok powyzej 55 roku zycia,

2. Pouczen okresowych nie rzadziej niz 3 razy do roku. Minimalna roczna liczba

godzin pouczen okresowych wynosita 24 godziny. Tematyka pouczen
okresowych znajdowata si¢ w zataczniku nr 1 do ww. instrukcji.

3. Szkolenia przy uzyciu symulatora pojazdu kolejowego — nie rzadziej niz raz
w roku w wymiarze 3 godzin poczawszy od 1 stycznia 2019 .

4. Okresowego sprawdzianu wiedzy i umiejetnosci niezbednego dla zachowania
$wiadectwa maszynisty, ktory przeprowadza si¢ w zakresie znajomosci:
— pojazdow kolejowych —co 3 lata,
— infrastruktury kolejowej — co 3 lata.

Wszystkie  obowigzkowe etapy doskonalenia zawodowego wskazanych
pracownikéw udokumentowane zostaty w ich aktach osobowych.

W Spbice obowigzywata ,Instrukcja MK-10a - przygotowania i doskonalenia
zawodowego oraz przeprowadzania egzaminéw dla stanowisk kolejowych w Spétce
,Koleje Matopolskie" sp. z 0.0.", okreslajaca procedury dotyczace nadzoru nad
posiadaniem i utrzymaniem kwalifikacji zawodowych przez pracownikéw druzyn
konduktorskich. Zgodnie z instrukcjq MK-10a, kazdy pracownik druzyn
konduktorskich miat obowigzek odbycia:

1. Badan lekarskich zgodnie z terminem okreslonym w Orzeczeniu lekarskim
przez lekarza orzecznika Kolejowej Medycyny Pracy lub:

— badania ogolne co 2 lata,
— badania psychologiczne co 4 lata.

2. Pouczen okresowych nie rzadziej niz 3 razy do roku. Minimalna roczna liczba
godzin pouczen okresowych wynosi 16. Tematyka pouczen okresowych
znajduije sie w Zatgczniku nr 6 do w/w Instrukcii.

8Dz. U. 22020 r. poz. 1043.
9Dz. U. 22014 r. poz. 1566 ze zm.
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3. Egzaminu okresowego, ktéry przeprowadza komisja powotana przez
pracodawce nie rzadziej niz raz na 4 lata.

Wszystkie  obowigzkowe etapy doskonalenia zawodowego pracownikow
udokumentowane byty w ich aktach osobowych.

W ramach przeprowadzania pouczen okresowych prowadzone byly dodatkowe
szkolenia dla pracownikow druzyn pociggowych, dotyczace w szczegolnosci:

— Pierwszej pomocy i obstugi defibrylatora AED,
— Zagadnien psychologicznych dotyczacych radzenia sobie z ,trudnym klientem”,

— Zagadnien psychologicznych dotyczacych radzenia sobie ze stresem
pourazowym po wydarzeniach kolejowych.

Doskonalenie zawodowe zatrudnionych w Spotce pracownikow druzyn pociagowych
miato prowadzi¢ do podniesienia bezpieczenstwa ruchu kolejowego oraz
usystematyzowania i uaktualnienia ich wiedzy o wprowadzonych zmianach
w przepisach z zakresu pasazerskiego transportu kolejowego. Miato rowniez
umozliwic tym pracownikom zapoznanie si¢ z zaleceniami komisji kolejowych
i PKBWK w celu uniknigcia sytuacji potencjalnie niebezpiecznych mogagcych
wydarzy¢ sie w przysziosci.

(akta kontroli str. 149-158)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

5.3 Spetnianie przez maszynistow oraz pracownikow druzyn
konduktorskich wymagan okreslonych w przepisach
i uregulowaniach wewnetrznych obowiazujacych w Spétce.

W 2018 r. 10 prcownikéw zatrudnionych w Spbice przeszio szkolenie i zdato
z wynikiem pozytywnym egzamin kwalifikacyjny na licencje maszynisty. Egzaminy
na Swiadectwo maszynisty zostaly zaplanowane na przetomie kwietnia i maja
2019 r. oraz marca i kwietnia 2020 r.

W 2019 r. zakoriczono egzaminami szkolenie pierwszej grupy maszynistow
stazystow — w czerwcu 2019 r. egzamin kwalifikacyjny na $wiadectwo maszynisty
zdato z wynikiem pozytywnym 16 oséb.

W zwigzku z ogtoszeniem w Polsce stanu epidemii koronawirusa COVID-19 oraz
zwigzanymi z tym obostrzeniami 3 kwietnia 2020 r. zawieszony zostat etap
szkolenia maszynistow stazystow ,prowadzenie pojazdu kolejowego pod
nadzorem'. Po wykorzystaniu zalegtych urlopéw wypoczynkowych stazysci odbywali
zdalne szkolenie teoretyczne prowadzone przez maszyniste instruktora, majace na
celu utrwalenie i usystematyzowanie wiadomosci zdobytych w czasie catego
procesu szkolenia. 16 maja 2020 r. decyzjgq Zarzadu Spotki wznowione zostato
szkolenie praktyczne maszynistow stazystow — prowadzenie pojazdu kolejowego
pod nadzorem.

30 czerwca 2020 r. zakonczony zostat proces szkolenia maszynistow stazystow na
Swiadectwo maszynisty dla 19 pracownikow Spotki (jedna osoba zrezygnowata
z uczestnictwa w szkoleniu) — egzamin na $wiadectwo maszynisty z wynikiem
pozytywnym zdato 19 kandydatow.

(akta kontroli str. 430-496)

W okresie objetym kontrolg Spotka prowadzita rowniez szkolenia dla maszynistow
i pracownikow druzyn konduktorskich w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa
eksploatacji pasazerskich pojazdow kolejowych oraz obstugi pasazerow, w tym osob
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0 ograniczonej zdolnosci poruszania sie i udzielania pomocy przedlekarskiej.
W 2018 r. przeprowadzono facznie 54 szkolenia, ktorymi objeto 211 pracownikow,
w tym 126 maszynistow. W 2019 r. przeprowadzono 80 szkolen, w ktorych
uczestniczyto tacznie 481 osob, w tym 312 maszynistow. W | péiroczu 2020 r.
przeprowadzono 21 szkolen, w ktérych uczestniczylo 214 oséb, w tym 127
maszynistow.

W latach 2018-2020 (I pdtrocze) Spotka prowadzita kontrole trzezwosci maszynistow
obstugujacych pociagi metoda oceny stanu psychofizycznego pracownika przez
maszyniste instruktora podczas realizacji jazdy instruktazowej. W 2018 r.
przeprowadzono 26 takich kontroli trzezwosci maszynistow, w 2019 r. 205 kontroli
trzezwoséci a w | poroczu 2020 r. — 68 kontroli trzezwosci. W okresie objetym
kontrolg nie kontrolowano w Spétce trzezwosci pracownikéw druzyn konduktorskich.
Zadna z przeprowadzonych kontroli trzezwosci nie wykazata nieprawidiowosci.

(akta kontroli str. 17, 19)

Ponadto 19 marca 2019 r. odnotowano jeden przypadek, w ktérym zaistniato
podejrzenie, ze maszynista stazysta przed wykonywaniem powierzonych czynnosci
stuzbowych byt pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych. Zgodnie z art. 17
ust. 3 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
przeciwdziataniu alkoholizmowi'® na wniosek Naczelnika Oddziatu Przewozow
badanie stanu trzezwosci pracownika przeprowadzit uprawniony organ powotany
do ochrony porzadku publicznego - policja (V Komisariat Policji w Krakowie).
Po przeprowadzonym badaniu zawartosci alkoholu w wydychanym powietrzu
(z wynikiem negatywnym - pracownik trzezwy) zostat on przywieziony do
obstugiwanego pociagu, w celu kontynuowania dalszej pracy.

(akta kontroli str. 149-158)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Spotka zapewniata skuteczny nadzér nad doskonaleniem zawodowym maszynistow
pociggow pasazerskich i pracownikéw druzyn konduktorskich. Sprawowata rowniez
rzetelny nadzor nad spetianiem przez maszynistow i pracownikdw druzyn
konduktorskich wymagan w zakresie stanu zdrowia, niezbednych do wykonywania
pracy na stanowiskach zwigzanych bezposrednio z prowadzeniem ruchu
kolejowego. Prowadzony przez Spotke osrodek szkolenia umozliwiat pracownikom
podnoszenie kwalifikacji, zaspokajajac w tym zakresie jej potrzeby, jako
przewoznika kolejowego.

°Dz.U. z 2018 r. poz. 2137 ze zm.
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IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje
od sformutowania wnioskow pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Infrastruktury Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Warszawa, 24 sierpnia 2020 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury
Kontroler Dyrektor
Andrzej Sykata
doradca techniczny

podpis
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