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OCENA OGOLNA
| UZASADNIENIE

ll. Ocena ogodlna? kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2014-2018 dziatania Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (CKE), stanowigcej
kluczowy element w systemie egzaminéw zewnetrznych, pozwalaty corocznie na terminowe
i sprawne sprawdzenie wiedzy i umiejetnosci uczniow okreslonych w podstawie
programowej ksztaicenia ogoinego i zawodowego na zakonczenie danego etapu edukacii.

Pomimo szybkiego tempa wprowadzania zmian strukturalnych i programowych w oSwiacie,
CKE w ciggu dwoch lat przygotowata koncepcje egzaminu osmoklasisty, informatory,
arkusze pokazowe i arkusze egzaminu probnego, co NIK ocenia pozytywnie. Najwyzsza
Izba Kontroli zauwaza, Ze prace doskonalace arkusze prowadzono do daty ich
planowanego zatwierdzenia (styczen 2019 r.). Jednoczesnie, biorac pod uwageg, ze mamy
do czynienia z nowym typem egzaminu, a takze:

—  krotkim dwuletnim okresem przeznaczonym na jego wdrozenie,

— koniecznosciq  opracowania arkuszy egzaminacyjnych  uwzgledniajacych
wymagania zaréwno podstawy programowej z 2012 r. (kl. IV-VI) oraz podstawy
programowej z 2017 r. (kI. VII-VIII),

— tylko pojedynczym prébnym zastosowaniem arkuszy,

wystepuje zwiekszone ryzyko niekorzystnego wptywu tych czynnikow na wyniki egzaminu.
Ponadto uczniowie, w tym z populacji szesciolatkow (rocznik 2003), mieli zaledwie dwa lata
na przygotowanie sie¢ do egzaminu zgodnie z nowa podstawg programowa ksztatcenia
ogélnego z 2017 .

Nalezy tez zauwazy¢, ze zaawansowane sg prace nad przygotowaniem koncepcji egzaminu
maturalnego od roku 2022/2023, zgodnej z podstawg programowa, ksztaicenia ogdlnego
z2018r.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia wdrozenie przez CKE od 2015 r. jednolitej
procedury wgladu do arkuszy egzaminacyjnych i weryfikacji prac uczniéw. Jednakze CKE
nie wprowadzita, o co wnioskowata NIK po kontroli w 2014 r., jako mechanizmu
zapewniajacego rzetelnosc i przejrzysto$¢ procesu oceniania, zasady weryfikacji wszystkich
arkuszy egzaminacyjnych sprawdzonych przez egzaminatora (w danej sesji), ktory
niezgodnie z zasadami ocenit kwestionowane przez zdajacego rozwigzanie zadania/zadan.
Wprowadzenie takiego rozwigzania jest celowe ze wzgledu na wysokie ryzyko btedu
egzaminatora. Nalezy wskaza¢, ze w latach 2014-2018 zdajacy ztozyli wniosek
o weryfikacie pracy w 42 131 przypadkach, w tym 10557 z nich (az 25%) zostato
rozpatrzonych pozytywnie i skutkowato zmiang wyniku i wymiang Swiadectwa.

Pozytywng zmiang byto rowniez wprowadzenie przez CKE od 2016 r. trzyletniego cyklu
przygotowania arkuszy egzaminacyjnych z przedmiotéw ogélnoksztatcacych z podwéjnym
probnym zastosowaniem zadan (standaryzacjg), w przeciwienstwie do przygotowania
arkuszy na lata 2015-2018 w cyklu dwuletnim z pojedynczg (standaryzacjg) arkusza
dladanego przedmiotu. Uwzgledniono w ten sposéb uwage NIK po kontroli
przeprowadzonej w 2014 r., w ktérej wskazano na niedostatecznie rzetelny sposob
przygotowania zadan/testu egzaminacyjnego na podstawie wylacznie jednej proby
standaryzacyjnej w cyklu dwuletnim. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w procesie przygotowania
arkuszy do testu pisemnego z ksztafcenia zawodowego preferuje sie uproszczone metody
opracowania zadan, w szczegolnosci bez ich probnego zastosowania na odpowiedniej
populaciji uczniow.

Brak systematycznych badan, zwiaszcza ewaluacyjnych, ze strony CKE, nie pozwata
dokona¢ kompleksowej oceny roli egzamindéw zewnetrznych w polskim systemie o$wiaty
wcelu ewentualnego skorygowania go w sposéb odpowiedni do potrzeb iwyzwan.
Powoduje to, ze system egzamindéw zewnetrznych nie jest dostatecznie wykorzystywany
jako instytucja istotna w prowadzeniu i doskonaleniu polityki oswiatowej panstwa, mimo ze
egzaminy dostarczajg waznych informacji dotyczacych zaréwno pozytywnych, jak i stabych

2 NajwyZsza |zba Kontroli formutuje ocene ogdina jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.
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stron systemu o$wiaty. Na funkcjonowanie systemu miaty wplyw ograniczenia o charakterze
zewnetrznym i wewnetrznym (m.in. zmiany strukturalne i prawne, zasoby kadrowe), ktore
wplywaty na rzetelno$¢ wykonywania zadan oraz na postrzeganie jego przydatnosci.

Centralna Komisja Egzaminacyjna sprawowata od 2016 r. nadzor w formie kontroli nad
okregowymi komisjami egzaminacyjnymi (oke) w zakresie dziatan zwigzanych
z opracowywaniem propozycji materialow egzaminacyjnych, przeprowadzaniem egzaminow,
sprawdzaniem i ocenianiem prac ucznibw oraz prac zwigzanych ze szkoleniami
egzaminatorow i kandydatow na egzaminatorow. Wyniki jednostkowych kontroli nie
podlegaly catosciowej analizie i syntetycznemu ujeciu, zaréwno w przedziale czasowym
(np. rocznym, wieloletnim), jak tez w odniesieniu do wybranych zagadnien tematycznych.
Nie przeprowadzano takze kontroli sprawdzajacych w oke w odniesieniu do zalecen
wydanych po zrealizowanych kontrolach. CKE wdrozyta we wszystkich oke jednolitg
procedure wgladu do arkuszy egzaminacyjnych i ponownego sprawdzania prac uczniow.

CKE w minimalnym zakresie realizowata zadanie dotyczace inicjowania lub organizowania
badan i analiz w zakresie egzaminowania. Nie wykonywata rowniez statutowego obowiazku
przeprowadzania corocznej ewaluacji egzaminéw zewnetrznych (do 2016 r.). Nie dokonata
takze kompleksowej oceny funkcjonowania egzaminéw zewnetrznych, pomimo 20 lat ich
funkcjonowania, i ich wptywu na funkcjonowanie systemu oéwiaty. Nie wspétdziatata z Radg
Naukowag CKE, doktorej zadan nalezy wnioskowanie o podjecie prac badawczych
i ewaluacyjnych.

lzba wskazuje, ze pomimo poniesienia wysokich nakiadow finansowych na zakup
i wdrozenie systemu informatycznego do e-oceniania oraz budowy bankow zadan
ksztatcenia ogolnego (na projekty te wydatkowano odpowiednio 20.290,1 tys. zt i 36.961,5
tys. zl) nie udafo sie doprowadzi¢ do osiggniecia zakladanych efektow tych projektow.
W ocenie Izby dziatania podejnmowane przez Dyrektora CKE w celu pozyskania $rodkoéw
finansowych na rozw¢j projektow informatycznych e-ocenianie i bankow zadan
egzaminacyjnych okazaty sie nieskuteczne, co powoduje ryzyko nieosiagnigcia zaktadanych
rezultatow tych projektow oraz niezahcowania ich trwatosci.

W latach 2014-2018 eksperci i specjalisci CKE nie zostali objeci doskonaleniem
zawodowym i doksztatcaniem zwigzanym z wykonywanymi zadaniami odnoszacym sie
do szeroko pojetego oceniania i egzaminowania oraz poglebienia specjalistycznych
kompetencji przedmiotowych. Nie prowadzono zorganizowanego rozpoznania potrzeb
pracownikow merytorycznych w powyzszym zakresie, jak rowniez nie planowano
doskonalenia i doksztatcania i praktycznie ich nie finansowano.

Centralna Komisja Egzaminacyjna w niewielkim zakresie oddziatywata na doskonalenie
jakosci ksztafcenia, koncentrujac sie gtéwnie na kwestiach proceduralnych zwigzanych
z przygotowaniem i prowadzeniem egzaminow, na co m.in. wptywata tez zmiana zakresu jej
zadan od 2016 r. W latach 2014-2015 CKE nie realizowata ustawowego zadania
rozpoznawania potrzeb nauczycieli i upowszechniania programéw doskonalenia nauczycieli
dotyczacych diagnozowania i oceniania osiagnig¢ uczniow. Rowniez sprawozdania
o poziomie osiagnie¢ uczniow na poszczegolnych etapach ksztatcenia ogolnego,
przygotowywane corocznie dla Ministra Edukacji Narodowej, ograniczaly si¢ do wasko
pojmowanej analizy przedmiotowej o zréznicowanej wartodci. Koncentrowaty si¢ one
wytacznie na wynikach egzaminéw w danym roku szkolnym, bez analizy ich trendow.
W sprawozdaniach nie uwzgledniano czynnikow (m.in. szkolnych i $rodowiskowych)
wptywajacych na wyniki egzaminéw z powodu niepodejmowania przez CKE odpowiednich
badan uwzgledniajgcych osiagniecia ucznioéw i ich uwarunkowania, stad nie stanowity one
dla Ministra Edukacji Narodowej podstawy do wprowadzania zmian systemowych.
W sprawozdaniach dotyczacych ksztatcenia zawodowego w ogdle nie odnotowano
jakosciowych komentarzy. Publikowanie w latach 2017-2018 wskaznikow Edukacyjnej
Wartoéci Dodanej, zlecone przez Ministra Edukacji Narodowej, byto wytacznie dziataniem
technicznym. Ponadto CKE nie udostepniata szkotom testow diagnostycznych stuzacych
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wspomaganiu poszczegolnych szkoét w planowaniu rozwoju ich uczniow. CKE nie
opracowata takze koncepcji takich testow.

Po kontroli przeprowadzonej w CKE w 2014 r. pn. System egzaminow zewnetrznych
w oswiacie (P/14/022) skierowano do dyrektora CKE facznie osiem wnioskows, z ktorych
zrealizowano trzy, tj.. powotano Rade Naukowg CKE, wdrozono jednolita procedure
wgladu do prac egzaminacyjnych oraz ich weryfikacji, a takze sprawowano (od 1 stycznia
2016 r.) nadzor nad okregowymi komisjami egzaminacyjnymi w zakresie realizowanych
przez nie zadan. Nie zrealizowano wnioskéw dotyczacych: wprowadzenia mechanizmu
umozliwiajacego zrownywanie wynikow egzaminow zewnetrznych z kolejnych |lat,
przeprowadzenia catosciowej oceny funkcjonowania systemu egzaminéw zewnetrznych i
wprowadzenia zasady weryfikacji wszystkich arkuszy egzaminacyjnych sprawdzonych przez
egzaminatora (w danej sesji), ktory btednie ocenit kwestionowany przez zdajacego arkusz.
Dwa kolejne wnioski, tj.. przygotowywanie iupowszechnianie programéw doskonalenia
nauczycieli w zakresie diagnozowania i oceniania oraz prowadzenie corocznej ewaluacii
egzaminéw zewnetrznych iopracowywanie corocznych sprawozdan z prowadzonej
ewaluacji nie byly faktycznie realizowane w latach 2014-2015, natomiast po 1 stycznia
2016 r., z uwagi na zmiany przepisow prawa, zdezaktualizowaty sig.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe:.

1. Realizacja przez Centralng Komisje Egzaminacyjng zadan zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu egzamindw zewnetrznych

W latach 2014-2018 (do 31 pazdziernika) wydatki na funkcjonowanie systemu egzaminow
zewnetrznych wyniosty tacznie 1 095 588,8 tys. zt, z tego na CKE 720 702,6 tys. zt oraz na
osiem okregowych komisji egzaminacyjnych (oke) 373 410,2 tys. zP.

Przygotowywanie i ustalanie materiatéw egzaminacyjnych

W latach 2014-2018 CKE/oke przygotowywaty od 2 423 arkuszy w 2014 r. do 3 394
arkuszy egzaminacyjnych w 2016 r. W proces ten zaangazowanych byto rokrocznie ok. 260
ekspertow i specjalistow CKE/oke (w CKE byto zatrudnionych od 54 do 58 oséb na od 43
do 47 etatach). Liczba autorow zadan wyniosta odpowiednio 966, 1482, 1452, 1323
i 1 106, natomiast recenzentéw: 2 335, 2 837, 2 315, 2078 i 1 957 (dane na zakonczenie
cyklu opracowania arkuszy w danym roku). Wydatki ogotem na rzecz autorow i recenzentow
wyniosty w kontrolowanym okresie tacznie 28 132,2 tys. zt. CKE/oke nie przyjety jednolitych
na poziomie kraju zasad i kryteriow wylaniania recenzentow i autorow zadan (oke postugujg
sie wtasnymi wytycznymi wydanymi przez poszczegdlnych dyrektorow). Jak wyjasnit Marcin
Smolik, dyrektor CKE, nie sformalizowano kryteriow obowigzujgcych przy zatrudnianiu
recenzentow — przedstawione w trakcie kontroli kryteria stanowig zapis stosowanych w CKE
praktyk. Ich formalne wprowadzenie nie jest przewidywane, poniewaz nie wprowadzi jakosci
w codziennej pracy ekspertow CKE. Ponadto oke majg wypracowane zasady postepowania
i sq odrebnymi jednostkami, stad wprowadzenie wspolnych zasad byloby dziataniem
formalnym i zbednym.

Przygotowanie i przeprowadzanie egzaminow bylo rokrocznie ujmowane w Planie
dziatalnosci CKE (i w sprawdzaniach z jego wykonania) oraz w Planie zadan
koordynowanych przez CKE. W Planie dziatainosci CKE na dany rok dla poszczegélnych
typow egzaminéw podstawowym celem bylo m.n. przygotowanie narzedzi
egzaminacyjnych. Miernikami okreslajacymi stopien realizacji powyzszych celéw byta liczba
rodzajow arkuszy (projektoéw arkuszy) i materiatbw egzaminacyjnych zwigzana z danym

3 Dwa wnioski w Informacji o wynikach kontroli System egzaminéw zewnefrznych w o$wiacie oraz szesé
wnioskéw w wystapieniu pokontrolnym z 30 czerwca 2014 r.

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

5 Informacja Ministra Edukacji Narodowej uzyskana w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.
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egzaminem na dany i kolejny rok (lata). Zadania stuzace osiagnieciu celu to przede
wszystkim przygotowanie materiatow egzaminacyjnych do przeprowadzenia egzaminu,
ustalenie zasad oceniania i schematow punktowania oraz analiza wynikow danego
egzaminu (opracowanie sprawozdan). W Planie dziafalnosci CKE na 2018 r.
nie uwzgledniono testow diagnostycznych (jako zadanie wymieniono Przygotowanie arkuszy
do przeprowadzenia probnego egzaminu os$mioklasisty). Plan zadar koordynowanych przez
CKE okre$lat zadania koordynowane zwigzane przede wszystkim z procesem
przygotowania arkuszy, przeprowadzeniem egzaminu, przygotowaniem i publikacjg
wynikow, szczegotowe czynnosci odnoszace sie do nich oraz termin rozpoczecia
i zakonczenia zadania.

W 2013 r. CKE opracowata po raz pierwszy, w celu przeprowadzenia egzaminow w 2015 r,,
jednolita procedure przygotowywania materiatow egzaminacyjnych, zawierajacg wytyczne
dotyczace przygotowania i ustalania zestawoéw do wszystkich egzaminéw z ksztalcenia
ogolnego. W kolejnych latach w odniesieniu do egzaminéw z przedmiotow
ogbinoksztalcacych  rowniez  obowigzywala procedura opracowania  materiatow
egzaminacyjnych w cyklu dwuletnim, z jednym prébnym zastosowaniem (w 2014 r. na
2016 ., w 2015 . na 2017 r. i w 2016 r. na 2018 r.). W 2016 r. na podstawie zarzadzenia
nr466 dyrektora CKE z dnia 4 stycznia 2016 r. w sprawie ustalenia procedur
przygotowywania zadan i arkuszy egzaminacyjnych do przeprowadzania sprawdzianu
i egzamindw: gimnazjalnego, maturainego oraz eksternistycznych w 2019 r. przyjeto zmiane
cyklu tworzenia zadan z dwu- na trzyletni, z zastosowaniem zasady podwojnego probnego
przeprowadzania stosowania zadan (standaryzacji). Potwierdzono w ten sposob podejscie
zawarte w wystapieniu NIK po kontroli przeprowadzonej w CKE w 2014 r., w ktorym
zwracano uwage na niedostatecznie rzetelny sposob przygotowania zadan/testu
egzaminacyjnego na podstawie wytgcznie jednej préby standaryzacyjnej w cyklu dwuletnim.

W kolejnych procedurach obowigzujacych w latach 2015-2018 okreslono, ze dyrektor CKE
sktada zamowienie na propozycje testow w wybranych oke, ktére opracowujg arkusze
zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez CKE (m.in. dla kazdego przedmiotu/czgsci
egzaminu/poziomu opracowano plan testu oraz okreslono wiasciwoséci zadan testu; CKE nie
skontrolowata, ile czasu zajmuje oke przygotowanie arkuszy). Na poczatku konsultowane sg
same materialy stanowigce obudowe testu, np. teksty do arkuszy zjezyka polskiego,
jezykow obcych, historii, wiedzy o spofeczehstwie. Po konsultaciji tych propozycji autorzy
przygotowywali zadania egzaminacyjne zgodnie z przyjeta procedura, tj. m.in. propozycje
testu z obudowa przygotowana zgodnie z wytycznymi okre$lonymi w zamoéwieniu; materiaty
ilustracyjne; wykaz wymagan z podstawy programowej sprawdzanych w kazdym zadaniu;
rozwigzania zadan zamknigtych i otwartych z luka; kryteria oceniania/schemat punktowania
odpowiedzi uczniow w zadaniach krotkiej odpowiedzi oraz zadaniach rozszerzonej
odpowiedzi, z zatozeniem, ze w przypadku tychze, przykladowe odpowiedzi stanowi¢ bedg
wypowiedz modelowg stworzong przez autora propozyciji testu. CKE na tym etapie m.in.:
sprawdzata zgodno$¢ materialu z zamowieniem; przeprowadzata pierwsze spotkanie
wartosciujace propozycje testow; zatwierdzata otrzymane propozycie testow z poprawkami
naniesionymi po pierwszym spotkaniu wartosciujgcym i przygotowywata materiaty
egzaminacyjne do probnego zastosowania. Proces standaryzacji w oke obejmuje m.in.:
probne zastosowanie arkuszy/materialdw egzaminacyjnych w szkotach, obliczenie
podstawowych parametrow statystycznych; analize jakosciowa zadan; formutowanie uwag
i propozycji zadan w poprawionej wersji oraz poprawe obudowy propozycji testu. Raport
z probnego zastosowania powinien zawieraé m.in: opis organizaciji i przebiegu probnego
zastosowania; parametry statystyczne propozycji testu; propozycje testu utworzonego po
przeprowadzeniu probnego zastosowania; opis zmian dokonanych w pierwotnej wersji
propozycji testu; wnioski z probnego zastosowania; propozycje pierwotnej i poprawiongj
wersji testu; oryginaly tekstow Zrodiowych; wykaz umiejetnosci ogolnych oraz
szczegotowych z podstawy programowej sprawdzanych w kazdym zadaniu; rozwiazania
zadan zamknigtych i otwartych z luka; kryteria oceniania odpowiedzi zadan krotkiej
i rozszerzonej odpowiedzi; schemat punktowania odpowiedzi uczniéw w zadaniach krotkie]
i rozszerzonej odpowiedzi; przyktadowe odpowiedzi do zadan krotkiej i rozszerzone
odpowiedzi. Wartosciowanie testéw po standaryzacji przeprowadza CKE poprzez: analize
propozycji testow przekazanych przez oke i przygotowanie ich do wykorzystania
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na egzaminach; przygotowanie materiatdw na drugie spotkanie wartosciujace (uczestniczg
w nim eksperci oke, ktorych propozycie testéw stanowig najwigkszy wkiad, przedstawiciele
innych oke wskazani przez CKE i zewnetrzni eksperci), przekazanie zestawow
egzaminacyjnych do recenzji: nauczycielskiej, akademickiej i jezykowe;.

Zasady oceniania rozwigzan zadan (klucze i schematy odpowiedzi) wykorzystywanych do
przeprowadzania egzaminéw byly zmieniane po przeprowadzonym egzaminie z ksztatcenia
ogdlnego i zawodowego. W procedurach organizowania i przeprowadzania oceniania prac
egzaminacyjnych przez egzaminatorow z lat 2015-2018 (ksztatcenie ogoine) stwierdzono,
e po egzaminie krajowy zespdt koordynatoréw z danego przedmiotu doprecyzowuje zasady
oceniania rozwigzan zadan, biorac pod uwage rzeczywiste rozwigzania zdajacych i ich mniej
typowe podejscia do problemu postawionego w zadaniu (zmiany byly uwzglednione
w ¢wiczeniu kontrolnym, ktore wykonywali egzaminatorzy przed sprawdzaniem). Ponadto
postanowiono, Ze je$li w trakcie procesu oceniania prac z powodu przyjetych rozstrzygnigt
wstosunku do nowych nietypowych rozwigzan zdajacych CKE wprowadza
uszczegoowienie zasad, koordynatorzy oke przekazujg przewodniczacym ZE informacje
o koniecznej modyfikacji zasad oceniania. W takiej sytuacji kazdy egzaminator weryfikuje
punktowanie wszystkich sprawdzonych prac przed wprowadzong zmiang podczas sesiji.
Ostatecznie obowigzujace zasady oceniania sa zatwierdzane przez dyrektora CKE
i ogfaszane nie pozniej niz w dniu ogloszenia wynikéw egzaminu na stronie internetowe;
CKE.

Skala i zakres zmian w zasadach oceniania rozwigzan zadan po przeprowadzeniu
egzaminow nie byly analizowane i raportowane na poziomie CKE. W praktyce po egzaminie
zastrzezenia i uwagi byly przekazywane przez zdajacych, nauczycieli, egzaminatorow,
szkoty do oke (nastepnie przekazywane do CKE) lub bezposrednio do CKE i MEN,
z pominieciem oke. CKE rozpatrywato je, informujgc szkote Iub/i dang oke
o rozstrzygnieciach. Wedtug danych CKE (od 2015 r.; wylacznie sesja czerwcowa) liczba
zgloszen w przypadku egzaminu pisemnego wyniosta 212, natomiast skorygowanych
zadan 101, w tym 46z uwagi na bledy o charakterze merytorycznym. Natomiast
w odniesieniu do czesci praktycznej egzaminu zmieniono 86 kryteriow wobec 146 zgtoszen
(wobec ok. 17 tys. kryteriow w 253 kwalifikacjach)f. Korekty w kluczach odpowiedzi po
egzaminie pisemnym byly zamieszczane na stronie CKE przed ogtoszeniem wynikow. Nie
odnotowano tu natomiast, kiedy zmiany te wprowadzono i na jakiej podstawie lub/i z jakiego
powodu. Dyrektorzy oke w odniesieniu do czesci praktycznej egzaminu nie przedstawili
jednoznacznego stanowiska co sposobu zastosowanej korekty w zasadach oceniania
w trakcie egzaminu i po jego zakonczeniu.

Procedury przygotowywania zadan i arkuszy egzaminacyjnych z ksztatcenia ogélnego nie
normowaty kwestii przygotowania przez CKE/oke raportow ze zmian w zasadach oceniania
zadan dokonanych po przeprowadzonym egzaminie, a przed przystapieniem do
sprawdzania arkuszy i po ich ocenieniu. Procedury tworzenia arkuszy egzaminacyjnych nie
zostaty poddane ewaluacii.

W ksztaiceniu zawodowym nie jest unormowane (tak jak w przypadku egzaminu
z ksztatcenia ogdlnego) stosowane w praktyce, wprowadzanie zmian w kluczu punktowania
zadan dokonanych po przeprowadzonym egzaminie, a przed elektronicznym sczytaniem
wynikow (test pisemny) i w odniesieniu do egzaminu praktycznego.

Najpowazniejsze problemy w procesie tworzenia arkuszy egzaminacyjnych, jak wyjasnit
Marcin Smolik, to: niska motywacja uczniéw rozwiazujacych zadania otwarte (w procesie
standaryzacji zadan); konieczno$¢ przygotowania arkuszy w formie dostosowanej do
potrzeb uczniéw z dysfunkcjami (na poziomie przedmiotow podstawowych, np. matematyki,
zachodzi konieczno$¢ przygotowania ok. 60 arkuszy w réznych formach); problemy
z pozyskaniem autoréw zdan (pomimo ogtaszanych konkursow i zwigkszenia
wynagrodzenia za propozycje arkusza), rozdzwigk /niespdjnosé/ pomiedzy praktykg

6 Wedtug czastkowych danych uzyskanych z oke (oke nie prowadzity, poza wyjatkami, biezace] statystyki
i dokumentacji) w kontrolowanym okresie do oke zgltoszono 143 zastrzezen i uwag dotyczgcych zadan
(od jednego do 11) i sposobu oceniania, z ktérych w 37 przypadkach CKE skorygowato bledne klucze
odpowiedzi badz zasady oceniania.



(edukacja szkolna) a rzeczywistg realizacjg danego zadania w przypadku egzamindw
zawodowych.

Wykorzystanie zadan z bankoéw testow’

W ramach dwéch projektéw budowy bankéw zadan wspétfinansowanych z budzetu Unii
Europejskiej (UE), opracowano i wdrozono System Informacyjny Obstugi Bankéw Zadan
(SIOBZ) i System Informatyczny Obstugi Egzamindw Potwierdzajacych Kwalifikacje
Zawodowe (SIOEPKZ) wydatkowano tgcznie 7 967,6 tys. zt, w tym 18039 tys. zt
przeznaczono na adaptacje w latach 2013-2014 pomieszczen na potrzeby bankow zadan
oraz umiejscowienie serwerow. Koszty ustug zwigzanych z administrowaniem powyzszymi
systemami przez firmy zewnetrzne® wyniosty w latach 2015-2018 facznie 3 133,5 tys. zt
(w 2014 r. nie zawierano umow).

Od 2015 r. dopuszczono w procedurze przygotowania arkuszy egzaminacyjnych mozliwosé
wigczania do propozycji testow zadan stworzonych w projekcie Budowa bankow zadan.
W bankach zadan ksztatcenia ogélnego przechowywanych byto na dzien 7 grudnia 2018 r.
34 754 zadan, w tym 27 922 odnosito sie do podstawy programowej ksztatcenia ogoélnego
22012 r? oraz 6852 zadah do podstawy programowej z 2009 r.'® W banku zadan
ksztatcenia zawodowego znajdowato sie 137 487 zadan, w tym 22 026 zadan do podstawy
programowej ksztalcenia zawodowego z 2017 r.™

Liczba logowan ekspertéw i specjalistbw CKE do banku zadan ksztatcenia ogolnego
wyniosta w kontrolowanym okresie odpowiednio; 190, 126, 699, 27 i 35. Do tworzenia
arkuszy standardowych w ses;ji letniej (w kwietniu, maju, czerwcu i sierpniu) wykorzystano
(uwzgledniajac zadania zmodyfikowane): dwa zadania w dwoch arkuszach na poziomie
sprawdzianu (lata 2014-2016), 125 zadan w 42 arkuszach na poziomie egzaminu
gimnazjalnego w latach 2014-2018 oraz 63 zadania w 310 arkuszach na poziomie
egzaminébw maturalnych (w przypadku m.in. biologii, matematyki, fizyki i chemii nie
korzystano w ogole z tych zadan, a z j. polskiego wykorzystano po pie¢ zadan w 2016 .
w2017 r.)2,

Liczba zadan uzytych w ksztalceniu zawodowym (dane szacunkowe CKE) wyniosta
na egzaminie pisemnym 18 372, w tym 492 w latach 2016-2018, natomiast w czeSci
praktycznej 317 zadan, w tym 17 w latach 2016-2018.

Przy poszczegolnych zadaniach /tescie/ brak informacii (historii) o ich wykorzystaniu, mimo
Ze takie zalozenie zostato wpisane w dokumentaciji projektow. CKE nie podejmowato prob
przegladu i aktualizowania tresci zadar umieszczonych w bankow zadan.

7 Baza zadan egzaminacyjnych (repozytorium) dla danego egzaminu/przedmiotu egzaminacyjnego, w ktorej
tre$ci zadan towarzyszg metryczki zawierajace m.in. informacje o zastosowaniu w egzaminach
czy statystyki okreSlajace parametry zadania zgodnie z klasyczng teorig testu oraz teorig zadania
testowego (IRT).

§  Na podstawie umow zawieranych corocznie z Polskg Wytwornig Papieréw Wartosciowych S.A. z siedzibg
w Warszawie oraz przedsiebiorca prowadzacym dziatalnosé gospodarcza pod firma Fabicki.PL z Warszawy.
Z Polska Wytwornig Papierow Warto$ciowych S.A. zawarto umowe na lata 2018-2021 na kwote 8 085,4
tys. 24, stad do wyliczenia wydatkow na utrzymanie systemow informatycznych za 2018 r. przyjeto Y tej
kwoty.

9 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej dnia z 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowe
wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogolnego w poszczegéinych typach szkét (Dz.U. poz. 977, ze
zm.).

10 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogolnego w poszczegdlnych typach szkét (Dz.U. z 2000 nr 4
poz. 17).

" Rozporzadzenie Ministra Edukaciji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy programowej
ksztatcenia w zawodach (Dz.U., poz. 850, ze zm.).

2 Dane uwzgledniajq: a) zadania wykorzystane w arkuszu standardowym (z pominigciem zadan
wykorzystanych w arkuszach dostosowanych), b) zadania wykorzystane w sesjach giownych egzaminow
(z pominigciem zadan wykorzystanych np. w arkuszach rezerwowych, c) zadania wytacznie z minimalnymi
modyfikacjami w stosunku do oryginatu).



W metryczkach zadan przechowywanych w bankach zadan ksztatcenia ogélnego,
wytworzonych w ramach projektu Budowa banku zadan 11" (Dziatanie 3.2 Rozwoj systemu
egzaminéw zewnetrznych POKL), pomimo wymogu przypisania kazdemu zadaniu
parametrow ilosciowych, wynikajacych ze standaryzacji (wedtug klasycznej teorii pomiaru
i ewentualnie wedtug teorii zadania testowego - IRT) zawartych tam wymaganych pozycji
opisu zadania: moc roznicujaca, tatwos¢, frakcja opuszczen, atrakcyjnoS¢ dystraktorow,
parametry IRT, nie wpisano tych wskaznikow lub jedynie fatwos¢ lub/i fatwos¢ i moc
réznicujacy. Zadania/wigzki zadan byly recenzowane merytoryczne (lista kontrolna).
Sposdb dokumentowania zadan nie daje petnej mozliwosci przesledzenia Sciezki
kwalifikowania zadania do banku zadan. W przyktadowo analizowanej recenzji wigzki zadan
z biologii na poziomie ponadgimnazjalnym (nr 11.10.2013) wielokrotnie stwierdzono
w szczegdlnosci niepoprawnos¢ merytoryczng oraz niepoprawny model i schemat oceniania
(na 21 zadan recenzent dwa zaakceptowat bez poprawek i 19 warunkowo). Zadania
ostatecznie zakwalifikowano do banku, przy czym nie mozna prze$ledzi¢ dalszych etapow
(ewentualnej) ich korekty. Zadania do banku zadan w ramach projektu VIl Budowa banku
zadan opracowywano w ramach procedury standaryzacyjnej oraz eksperckiej (sedzia
kompetentny bez standaryzacji, ktory wydawat ekspertyze co do zestawu zadan
opracowanego przez danego autora; po jej udoskonaleniach wskazanych przez zespot
przedmiotowy i przez recenzentow). Sedzia miat przeanalizowaé zadania, zaproponowac
poprawki, oszacowac stopief trudno$ci zadania (trzystopniowa skala — od stosunkowo
latwe do stosunkowo trudne), wyda¢ ekspertyze o zadaniu (akceptuje — akceptuje
warunkowo — odrzucam zadania), autor nanosi zmiany i przekazuje poprawiony zestaw
koordynatorowi/kierownikowi zespotu przedmiotowego. Zakres wskaznikow, jak wyjasnit
Marcin Smolik, okreslita OKE w Poznaniu, ktéra odpowiadata za przeprowadzenie
standaryzaciji.

(akta kontroli, str. 167-310, 374-397, 574639, str. 667-773, 891-935, 1247-1250, 1269,
1472-1534, 1535-1562, 1567-1595, 2017-2037)

Egzamin 6smoklasisty

CKE przygotowata koncepcje egzaminu 6smoklasisty, informatory, arkusze pokazowe
i arkusze egzaminu probnego. Arkusze z poszczegdinych przedmiotow egzaminacyjnych na
sesje kwietniowa opracowane od lutego 2017 r. do grudnia 2018 r. zostaty poddane w
2018 r. pojedynczemu probnemu zastosowaniu — standaryzacji (oke przekazaty raporty
CKE w sierpniu 2018 r.). Na zakonczenie czynnoéci kontrolnych NIK (7 grudnia 2018 r.)
arkusze znajdowaty sie w fazie drugiego spotkania wartosciujacego (do konca listopada),
anastepnie mialy zosta¢ poddane recenzji akademickiej, nauczycielskie i jezykowej.
Przeszkolono kandydatow na egzaminatorow egzaminu o$mioklasisty z poszczegélnych
przedmiotow oraz doszkolono do wykonania powyzszego zadania egzaminatorow
egzaminu gimnazjalnego. Materialy egzaminacyjne mialy zosta¢ przekazane do druku
w styczniu 2019 r. Wedtug dyrektora CKE nie istniejg zagrozenia dla przeprowadzenia
egzaminu o$mioklasisty wynikajace z funkcjonowania CKE.
(akta kontroli, str. 1238-1242, 1539)

Druk i dystrybucja materialéw egzaminacyjnych

Wydatki CKE na druk i dystrybucje materiatbw egzaminacyjnych wyniosty w latach
2014-2018 (do 31 pazdziemika) tacznie 227 546 tys. zt. W 2018 r. wydrukowano tacznie
5014 286 szt. materiatdw egzaminacyjnych.

CKE, w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego na druk i dystrybucje materiatow egzaminacyjnych
do przeprowadzenia egzaminéw ogéinych w 2018 r., zawarta 18 stycznia 2018 r. umowe

'3 Ponadto w ramach projektu Budowa banku zadan Il sfinansowata (wydatkowano na ten cel 100 tys. z{).
utworzenie w 2015 r. multiplatformowej mobilnej aplikacji z zadaniami dla uczniéw, zamieszczajac ja na
serwerze CKE (www.zbioryzadan.cke.edu.pl). Aplikacja Zbiory zadari powstata, aby uczniowie mogli lepiej
przygotowaé sig do sprawdzianu w kl. VI i egzaminu gimnazjalnego i maturalnego Zestawy zadan
z przedmiotow egzaminacyjnych mialy by¢é wprowadzone przez CKE (w fazie odbioru 1 500 zadan
zamknietych). Przygotowano w ramach zadania panel administratora, stwarzajac mozliwos¢ rozwoju
platformy - wprowadzania nowych zadan i ich modyfikowania. Aplikacja nie jest aktywna.
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z konsorcjum Samindruk Sp. z 0.0. z siedziba w Brodnicy (lider konsorcjum) i Drukarnig
Czestochowskie Zaktady Graficzne sp. z 0.0. (dalej: Konsorcjum lub Samindruk Sp. z 0.0.).
Wynagrodzenie miato wynies¢ 25 983,6 tys. zt, przy czym maksymalne wynagrodzenie
mogto by¢ podwyzszone o 5% do kwoty 27 282,8 tys. zt. W § 7 ust. 6 umowy postanowiono,
ze Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 5%
wartosci wynagrodzenia za kazde naruszenie zasady poufnosci lub za kazde dostarczenie
materiatow niezgodnie ustalonymi terminami (data, godzina) dla procedury awaryjnej. Kary
umowne podlegajg sumowaniu (§ 7 ust. 10 umowy). W 2018 r. CKE zrealizowata na rzecz
Semindruk Sp. z 0.0. ptatnosci, na podstawie kosztoryséw powykonawczych w kwocie
20 843, 9 tys. zt.

W trakcie egzaminu gimnazjalnego w 2018 r. zgtoszono do CKE naruszenie zasady
poufnosci oraz niezabezpieczenie materiatdw egzaminacyjnych na egzamin gimnazjalny
w sposéb zgodny z przewidziang w zatgczniku nr 1 do umowy oraz procedurg awaryjng
(do jednej szkoty dostarczono 10 szt. arkuszy bez bezpiecznej koperty w dniu 19 kwietnia
2018 r. oraz za dostarczenie do jednej szkoly 58 sztuk arkuszy niegodnie z terminami
(godzina) ustalonymi w ramach procedury awaryjnej, tj. o godz. 11.00 zamiast godz. 8.00).

W opinii radcy prawnego CKE z 30 maja 2018 r. naliczenie kary umownej jest zasadne.
Natomiast potracenie tych kwot z wynagrodzenia Wykonawcy bez watpienia
spowodowatoby wystapienie przez niego na droge postepowania sadowego. W przypadku
miarkownia kary, co jest wiecej niz prawdopodobne, Skarb Panstwa bedzie musiat zwrocic
zasadzone kwoty wraz odsetkami i kosztami procesu. Dodatkowo nie sa wykluczone inne
roszczenia odszkodowawcze Wykonawcy przeciwko Skarbowi Panstwa, jesli z powyzszego
tytutu Wykonawca nie bedzie mogt wykaza¢ sie doSwiadczeniem na etapie innych
postepowan ogtaszanych przez roznych zamawiajacych. Stad tez zasadne jest rozwazenie
podjecia rozméw ugodowych z Wykonaweg po naliczeniu kar umownych, biorgc pod uwage
art. 54a ustawy o finansach publicznych', ktory stanowi o takiej mozliwosci. CKE naliczyto
Konsorcjum w dniu 13 czerwca 2018 r. (po wezwaniu do ztoZzenia wyjasnien w dniu 21 maja
2018 r. i ich uzyskaniu 25 maja 2018 r.) dwie kary umowne po 1299,2 tys. L, tj. po 5%
wartosci wynagrodzenia (tacznie 2 598,4 tys. zf). Konsorcjum ziozyto 25 czerwca 2018 .
wniosek o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego majacego na celu zawarcie ugody
w sprawie obnizenia i anulowania nafozonych kar. CKE wystapito 28 czerwca 2018 r.
do Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej z wnioskiem o wydanie opinii prawnej
w kwestii zasadnosci oraz podstaw zawarcia ugody z Wykonawca, a takze mozliwosci
miarkowania kary. W opinii Prokuratorii Generalnej RP z dnia 4 lipca 2018 r. z uwagi na
charakter nieprawidtowosci, ich skale i skutki, zasadne jest podjecie proby ugodowego
rozstrzygniecia sporu. Optymalna forma ewentualnej ugody bytaby ugoda sadowa lub
ugoda zawarta przed mediatorem, a ewentualna ustalona kwota kary nie powinna by¢
nizsza niz 259 836 zt (10% naliczonych kar umownych). W dniu 20 lipca 2018 r., z udziatem
przedstawiciela Prokuratorii Generalnej RP, doszio do negocjacji warunkéw ugody
pomiedzy stronami, w trakcie ktorych ustalono miarkowanie kar umownych do kwoty 389
754 zt (15% naliczonych kar umownych). W dniu 27 wrze$nia 2018 r. przed Sgdem
Rejonowym dla Warszawy-Srodmiescie CKE i Konsorcjum zawarly ugode,
po uprawomocnieniu si¢ postanowienia Sadu zatwierdzajacego ugode (27 pazdziernika
2018 r.) CKE przekazata kwote 2 208,6 tys. zt na rzecz Semindruk Sp. z 0.0., natomiast
kare umowng obnizong do poziomu 389,8 tys. zt przekazano na rachunek dochodow
centralnego rachunku biezacego budzetu panstwa (29 pazdziernika 2018 r.).

Zgodnie z wymaganiami jakosciowymi dotyczacymi materiatow egzaminacyjnych's kazdy
arkusz egzaminacyjny powinien by¢ zabezpieczony pigcioma naklejkami, ktore nalezato
naklei¢ w taki sposob, aby zabezpieczaly arkusz przed nieuprawnionym otworzeniem (m.in.
kazda naklejka powinna obejmowac pierwsza i ostatnig strone arkusza). Arkusze powinny
by¢ konfekcjonowane w pakiety nie wigksze niz po 20 egzemplarzy i zabezpieczone za
pomoca koperty przed zamknigciem, uszkodzeniem i nieuprawnionym otwarciem. Koperta

14 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2077, ze zm.).

15 Zalacznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zaméwienia, ktérego przedmiotem byt druk i dystrybucja
materiale egzaminacyjnych do przeprowadzenia egzaminow ogdlnych w 2018 r. (...).
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z przezroczystej folii musiata zapewni¢ mozliwos¢ identyfikacji arkusza oraz przeliczenia
liczby arkuszy. Tozsame wymogi zostaly zwarte w zafaczniku nr 1 do umowy.

W latach 2014-2017 przewodniczacy zespotow egzaminacyjnych nie zgtaszali przypadkow
naruszenia naklejek zabezpieczajacych poufnosc arkuszy. Wedtug danych CKE w trakcie
egzaminu maturalnego w maju 2018 r. przewodniczacy zespotow egzaminacyjnych
(dyrektorzy) z 14 szkdét zglosili do dwéch oke naruszenie (przerwanie) naklejek
w 57 arkuszach m.in. z biologii — 41 arkuszy; przerwanie (catkowite lub czeSciowe), ktore
powinny zabezpiecza¢ arkusze egzaminacyjne przed nieuprawnionym dostepem
(tzw. bezpieczna koperta z folii nie byta rozerwana). Z powyzszego powodu jedna zdajaca
zglosita zastrzezenia w zwigzku z naruszeniem przepiséw dotyczacych przeprowadzenia
egzaminu maturalnego z uwagi na to, ze uszkodzenia naklejek umozliwialy wglad
do arkusza. Dyrektor OKE w Jaworznie, na podstawie wyjasnien dyrektora szkoty
o prawidtowym zabezpieczeniu i otwarciu paczki z pracami, uznat zastrzezenia za
niezasadne, stwierdzajac, ze sytuacja ta nie miata wptywu na wynik egzaminu. Natomiast
dyrektorzy siedmiu oke (w jednym przypadku nie podano liczby zgloszen) otrzymali
zgtoszenia z tacznie 260 szkét o przypadkach rozerwanych naklejek (od trzech do o$miu
przedmiotow maturalnych)®. Wedtug czesciowych danych z trzech oke sytuacja ta
dotyczyta tacznie 317 arkuszy (tylko cze$¢ szkét podata liczbe arkuszy). Dyrektorzy szkot
sygnalizowali, ze zerwane naklejki wzbudzaja u zdajacych niepokoj i trudno im jako
przewodniczacym zespolu egzaminacyjnego te sytuacje wyttumaczy¢. Z informacii
uzyskanych od dyrektoréw okregowych komisji egzaminacyjnych wynikato natomiast, Ze ich
zdaniem w zadnym z przeprowadzonych egzaminéw nie mogto dojs¢ i nie doszto do
ujawnienia tre$ci zadan egzaminacyjnych..

Pracownik CKE ds. procedur egzaminacyjnych, druku i dystrybucji w pi$mie z dnia
20 czerwca 2018 r. skierowanym do dyrektora CKE stwierdzita, ze § 7 ust. 6 pkt 3 umowy
stanowi o naliczeniu kary umownej w wysokosci 20 i, liczonej od kazdego dostarczanego
materiatu egzaminacyjnego, ktory okazat sie wadliwy. Jednak arkusze zostaly uzyte
do prowadzenia egzaminu, stad tez trudno je uzna¢ za wadliwe w rozumieniu § 7 ust 6 pkt 3
umowy. Dlatego tez jej zdaniem brak jest podstaw do naliczenia kary umownej z tego tytutu.
Radca prawny CKE dokonat na notatce adnotaciji o tresci »Nie wnosze uwag«. W notatce
stuzbowej z dnia 14 grudnia 2018 r. podata, ze pekniecia naklejek wediug uzyskanych przez
nig telefonicznych wyjasnien pracownikéw drukarni, mialy nastapi¢ podczas transportu i byly
spowodowane m.in. naciskiem ciezaru paczek czy w efekcie Scierania si¢ paczek podczas
transportu.
(akta kontroli, str. 1005-1235, 1273-1340, 1263-1268, 1892-2016)

Sprawdzanie i ocenianie prac egzaminacyjnych przez egzaminatoréw

W kontrolowanym okresie do ewidencji egzaminatorow prowadzonej przez oke byto
wpisanych odpowiednio; 215 747, 221 080, 226 322, 205 826 i 207 505 oséb. Liczba
egzaminatordbw powofanych do sprawdzania arkuszy egzaminacyjnych sukcesywnie
zmniejszata sie — z 58 467 osob w 2014 r. do 44 322 oséb w 2018 r. Wynagrodzenie
egzaminatoréw powotanych do sprawdzania prac, wedtug danych CKE, wyniosto tacznie
356 702,7 tys. zt (32,6% wydatkow ogdlem na utrzymanie systemu egzamindw
zewnetrznych w latach 2014-2018) i ksztattowato sie na poziomie od 67 591,3 tys. zt

w2017 r.do 73 978,4 tys. zt w 2015 .77
(akta kontroli, str. 472, 478, 510, 1236, 1245)

W latach 2015-2018 (w 2014 r. kwestia ta nie byta unormowana) sposoby weryfikacii
wykonywania zadan przez egzaminatorow okreslano na dany rok w procedurach

18 Informacja uzyskana z oke w trybie art. 29 w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.

7 Wynagrodzenia egzaminatorow wedtug danych MEN byly nizsze i wyniosty tacznie 342 152,5 tys. zt
(31% wydatkow ogotem na utrzymanie systemu egzamindw) iksztattowaly sie na poziomie
0d 65 073,7 tys. Zt w 2017 r. do 70 641,6 tys. zt w 2015 . - informacja MEN uzyskane w trybie art. 29 ust. 1
pkt 2 lit. f ustawy o NIK.
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organizowania i przeprowadzania oceniania przez egzaminatoréw prac egzaminacyjnych®
dotyczacych ksztalcenia ogéinego (procedury takiej nie opracowano w odniesieniu do
ksztatcenia zawodowego). W ramach szkolenia wstepnego podczas sesji egzaminacyjnej
przeprowadzane miato by¢ przez przewodniczacego zespotu egzaminatoréw (dalej — ZE)
¢wiczenie kontrolne sprawdzajace stopieni opanowania zasad oceniania. Cwiczenie
przygotowywat krajowy zespét koordynatorbw podczas spotkania poegzaminacyjnego
po$wieconego doprecyzowaniu zasad oceniania rozwigzan zadan z danego przedmiotu.
Po przeprowadzeniu ¢wiczenia, przed przystapieniem do oceniania, przewodniczacy ZE
powinien zidentyfikowaé egzaminatoréw, ktorzy w stosowaniu punktacji odbiegali
od opracowanego modelu oceniania, aby podczas nadzorowania pracy w szczegdiny
sposob zwrdci¢ uwage na te osoby poprzez wzmozong weryfikacje, tacznie z odsunieciem
od sprawdzania w sytuaciji nierzetelnego sprawdzania.

W ramach tej procedury wprowadzony zostat etap wstepny polegajacy na sprawdzeniu
przez przewodniczacego ZE lub wskazanego egzaminatora-weryfikatora (dalej -
weryfikator) jednej pracy kazdego egzaminatora sposréd prac przydzielonych mu
do sprawdzenia w sesji. Tak ocenione prace mialy by¢ sprawdzane nastgpnie przez
egzaminatoréw, a przewodniczacy porownywat ich punktacje z rezultatem wiasnego
wstepnego oceniana. Wyniki wstepnego sprawdzania prac byly protokotowane w sposob
umozliwiajacy szczegdtowa analize rozbieznosci.

Kolejny etap — weryfikacyjny — polegat na powtérnym sprawdzeniu prac (w catosci lub
okreslonych zadan) uprzednio sprawdzonych przez egzaminatorow, przy czym ich liczba
nie mogta przekroczy¢ 6% wszystkich prac w przypadku sprawdzianu i egzaminu
gimnazjalnego oraz 10% w przypadku egzaminu maturalnego (do tej puli byly zaliczane
prace sprawdzone podczas sprawdzania wstepnego, za wyjatkiem prac powtornie
sprawdzonych przez przewodniczacego ZE). W przypadku rozbieznosci w ocenie ponownie
sprawdzonej pracy (pomiedzy punktami przyznanymi przez weryfikatora a punktami, ktore
przyznat egzaminator) przewodniczacy ZE podejmowat decyzje o liczbie punktow
i odnotowat jq w protokole powtérnego sprawdzania prac ustalonym przez oke. Wyniki
ponownego sprawdzania byly protokotowane w taki sposéb, aby umozliwi¢ szczegotowag
analize rozbieznosci.

W odniesieniu do egzaminu maturainego z j. polskiego na poziomie podstawowym i biologii
z lat 2017-2018 (CKE nie posiada danych za lata 2014-2016) odsetek zmienionych ocen
po powtdrnym ocenieniu prac przez weryfikatora wyniést odpowiednio 29% i 28% oraz 38%
i 40%. Natomiast dla wszystkich prac z przedmiotow maturalnych wskaznik zmienionych
ocen wyniést przecietnie odpowiednio 19,1% i 19,5%. W przypadku egzaminu
gimnazjalnego z jezyka polskiego odsetek zmian wyniost odpowiednio 18% i 17%
(sprawdzonych bylo powtémie 6% prac). W poréwnaniu do tradycyjnego oceniania
ocenianie prac z matematyki w formie e-oceniania charakteryzowato sie wysokg
zgodnoscig, poniewaz dla poszczegoinych zadan otwartych (trzy w danym roku) wahata sie
od 0,5% do 7% w 2017 r. oraz od 1% do 4% w 2018 r.

W procedurze nie wprowadzono wymogu ponownej weryfikacji wszystkich prac (zmiany
punktacji) przez egzaminatora w sytuacji, gdy przewodniczacy ZE/weryfikator stwierdzit
nierzetelne stosowanie przez niego zasad oceniania. Jesli w trakcie procesu oceniania prac
koordynator oke przekazat przewodniczacemu ZE informacje o podjetej przez CKE decyzji
o koniecznej modyfikacji zasad oceniania, w sytuacji uwag zgtoszonych w procesie
sprawdzania prac, egzaminator weryfikowat punktowanie wszystkich sprawdzonych prac.

Po zakonczeniu oceniania, jak wyjasnit Marcin Smolik, dyrektorzy oke analizujg prace
egzaminatorow, w przypadku ktérych wystapita koniecznos¢ zamiany dokumentow ze
wzgledu na pomylki i btedy popetnione przez egzaminatora podczas sprawdzania prac.
Moga podja¢ dziatania zwiazane z doszkoleniem egzaminatora, niezawarciem umowy
w nastepnej sesji (kwestie nie zostaly unormowane na poziomie CKE/oke), badz skreslic
egzaminatora z ewidenciji ze wzgledu na nieprzestrzeganie zasad oceniania rozwigzywania

# W ramach tych procedur funkcjonuje od 2015 r. odrebna procedura dotyczaca egzaminu gimnazjainego
zmatematyki z wykorzystaniem aplikacji scoris Assesor (e-ocenianie), ktory posiada wbudowane
mechanizmy kontroli jakosci pracy egzaminatorow.
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zadan. Dyrektor CKE wystapit 27 sierpnia 2018 r. do dyrektorow oke o dokonanie
szczegotowej analizy przypadkéw, przed sesjg egzaminacyjng w 2019 r. (termin gtowny),
w ktorych nalezato podja¢ decyzje o zmianie wyniku egzaminu ze wzgledu na bigd
merytoryczny egzaminatora, polegajacy na niepoprawnym stosowaniu zasad oceniania,
skutkujacy ~koniecznoscig zmiany wyniku i wymiany Swiadectwa/zaswiadczenia.
W szczegolnosci zalecit wylonienie egzaminatorow, ktorych bledy w stosowaniu zasad
oceniania skutkowaty koniecznoscig zmiany kilku wynikéw. W przypadku takich
egzaminatorbw wskazal na rozwazenie, kolejno: doszkolenia, niezawarcia umowy
w najblizszej sesji oraz skreslenie egzaminatora z ewidencji egzaminatorow (nie
udokumentowano powyzszych czynnoéci). W Informacji o wynikach kontroli System
egzaminéw zewnetrznych w oswiacie NIK sformutowata wniosek dotyczacy wprowadzenia
zasady weryfikacji wszystkich arkuszy egzaminacyjnych sprawdzonych przez egzaminatora
(w danej sesji), ktory blednie ocenit kwestionowany przez zdajacego arkusz. Wniosku nie
zrealizowano.

W latach 2014-2018 skreslenie z ewidencji egzaminatoréw nastapito wytacznie na wniosek
egzaminatora (art. 9c ust. 5 pkt 1 ustawy o systemie oswiaty'® — 260 przypadkow) oraz
w siedmiu przypadkach (poziom egzaminu maturalnego) z powodu nieprzestrzegania
przepisow dotyczacych przeprowadzania egzaminu lub zasad oceniania rozwigzan zadan
(art. 9c ust. 5 pkt 2 lit. ¢ ustawy o systemie oswiaty; nie okreslono ile 0sob z tego ostatniego
powodu).  CKE nie przeprowadzita analizy badz ewaluacji jakosci sprawdzania prac
egzaminacyjnych przez egzaminatorow (zgodno$ci oceniania zadan otwartych — przed lub
po egzaminie) na poziomie ogélnokrajowym?. Dane z tego zakresu majg by¢ gromadzone
na poziomie oke w szczegolnosci w postaci:

—wynikow ¢wiczenia kontrolnego sprawdzajacego stopien opanowania zasad oceniania
(wedtug procedury z 2015 r. wyniki uzyskane przez poszczegdlnych egzaminatorow
z twiczenia kontrolnego po zakonczeniu sprawdzania miaty by¢ przenoszone przez oke
do pliku Excel i przesytane do CKE nie pdzniej niz do 31 lipca danego roku. Miaty by¢
one poddawane analizie, a wnioski przekazywane zwrotnie do oke. Dane te miaty stuzy¢
ewaluacji tego aspektu egzaminéw zewnetrznych w danym roku. Od 2016 r. odstgpiono
od powyzszej zasady — dane z éwiczenia kontrolnego miaty by¢ analizowane w oke;

—wynikow wstepnego sprawdzania prac oraz etapu ich weryfikacji (liczba powtornie
ocenionych prac wraz z liczbg zmienionych wynikéw prac egzaminatorow);

—liczby odsunietych od pracy egzaminatoréw (z podaniem powodu);

—liczby decyzji CKE o koniecznej modyfikacji zasad oceniania, w sytuacji uwag
zgtoszonych w procesie sprawdzania prac i weryfikacji wszystkich dotychczas
ocenionych prac;

—wyniki ponownego sprawdzenia podczas sesji egzaminacyjnej losowo wybranych prac
egzaminacyjnych przez weryfikatorow (odsetek prac ze zmieniong punktacjg
i kategoryzacja przyczyn tych zmian);

—jakos¢ szkolen egzaminatorow dotyczacych stosowania zasad oceniania zadar;

—wyniki corocznej analizy przez dyrektorow oke przypadkow, w ktérych nalezato podja¢
decyzje o zmianie wyniku egzaminu ze wzgledu na btad merytoryczny egzaminatora,
polegajacy na niepoprawnym stosowaniu zasad oceniania, skutkujacy koniecznoscig
zmiany wyniku i wymiany $wiadectwa/zaswiadczenia, a w szczegdlnosci egzaminatorow,
ktorych bledy w stosowaniu zasad oceniania skutkowaty koniecznoscig zmiany kilku
wynikdw;

—analiza przyczyn zmiany wynikow egzaminacyjnych po weryfikacji pracy na podstawie
wnioskow zdajgcych (btad merytoryczny).

19 Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2018 r. poz. 1457, ze zm.), dalej ,ustawa
0 systemie o$wiaty”.

20 Qstatnia taka analiza zostata dokonana przez CKE w 2008 r. i dotyczyta zgodno$ci oceniania zadan
otwartych z przedmiotdw maturalnych, obejmujgc przewodniczacych zespotéw egzaminacyjnych,
weryfikatorow i egzaminatorow.
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Zgodnie ze statutem CKE nadanym 3 listopada 2011 r. za ewaluacje egzamindw
odpowiadat (do 31 grudnia 2015 r.) Wydziat Badan, Analiz i Programéw Doskonalenia
Nauczycieli. Wedtug statutu CKE z 2015 . od 1 stycznia 2016 r. za analizowanie wynikow
egzaminow odpowiada Wydziat Analiz Wynikow Egzaminacyjnych?, a poszczegoine
Wydzialy CKE majg monitorowaé jakos¢ egzaminow (przeprowadzity one w latach 2016-
2018 kontrole zgodnosci oceniania z zasadami oceniania (siedem) i weryfikacji prac
egzaminacyjnych (cztery). W trakcie tych kontroli sprawdzano ocenione rozwigzania zadan
na celowo dobranej prébie badawczej. Stosowano podejscie ilosciowe i jakosciowe w celu
wylonienia najczesciej popefnianych bledow przez egzaminatorbw oraz wyciggniecia
wnioskow co do ich szkolenia i doszkalania.

(akta kontroli, str. 3, 10-11, 65, 478, 500, 502-503, 509, 574-639, 1250-1252, 1271-1272,
1536, 1547)

Wglad i weryfikacja sprawdzonej i ocenionej pracy egzaminacyjnej. Uniewaznianie
pracy egzaminacyjnej

Jednolita dla oke procedura wgladu do pracy egzaminacyjnej i weryfikacii jej wyniku zostata
ustalona i ogtoszona w 2015 r. jako Porozumienie z 4 lutego 2015 r. w sprawie zasad
organizowania i przeprowadzania wgladu do pracy egzaminacyjnej. Stanowito to realizacje
wniosku w tej sprawie sformutowanego w wystapieniu pokontrolnym NIK z 2014 r.

Ustawg z dnia 20 lutego 2015 r. o zmianie ustawy o systemie oswiaty oraz niektorych
innych ustaw? wprowadzono w badanym zakresie zmiany, kitére polegaly
m.in. na: okresleniu trybu, w jakim moze nastapi¢ wglad do sprawdzonej i ocenionej pracy
egzaminacyjnej oraz weryfikacjia sumy przyznanych punktow (art. 44 zzz i art. 44 zzzt)
oraz okreslenia trybu, w jakim moze nastapi¢ uniewaznienie pracy egzaminacyjnej przez
dyrektora OKE (art. 44zzw i 44 zzzq).

Ustawg z dnia 23 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz niektorych
innych ustaw? wprowadzono mozliwos¢ wykonywania notatek i fotografii swojej pracy
egzaminacyjnej przez zdajacego podczas dokonywania wgladu (od 12 lipca 2016 r.) oraz
wyznaczanie przez dyrektora oke do weryfikacji pracy innego egzaminatora niz
egzaminator, ktory sprawdzat i oceniat prace egzaminacyjng w przypadku, gdy uczen lub
absolwent wystapi z wnioskiem o weryfikacie sumy punkéw z egzaminu (od 12 lipca
2016 r.). Ustanowiono takze mozliwos¢ odwotania sie (od 1 stycznia 2017 r.) osob
przystepujacych do egzaminu maturalnego oraz egzaminu potwierdzajacego kwalfikacje
w zawodzie od ustalonego przez dyrektora oke wyniku weryfikacji sumy punktéw z czesci
pisemnej egzaminu maturalnego i czesci pisemnej egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje
w zawodzie do Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego (KAE).

Od 2016 r. procedura wgladu jest podawana przez CKE do publicznej wiadomosci
w ramach przygotowanej na dany rok informacji o sposobie organizacji i przeprowadzania
egzaminu w danym roku szkolnym, o ktérej mowa w art. 9a ust. 2 pkt 10 lit. b ustawy
0 systemie o$wiaty.

W latach 2014-2018 zdajacy zlozyli 117 126 wnioskéw o wglad do ocenionej pracy
egzaminacyjnej, natomiast dokonali wgladu w 107 561 przypadkach. Wniosek o weryfikacje
zZiozyli w 42 131 przypadkach (w 39,2% po dokonaniu wgladu). Zostato zweryfikowanych
42 462 wnioskow zdajacych (w 39,5% po dokonaniu wgladu), w tym 10 557 (25%) zostato
rozpatrzonych pozytywnie (na poziomie oke 10 287 wnioskow i 270 wnioskow na etapie
odwotania do KAE). W przypadku egzaminu maturalnego zmieniono wynik 7 111 zdajacym,
natomiast egzaminu zawodowego 3 002 (odpowiednio 23% i 29,3%, z uwzglednieniem
160 i 110 wnioskow skierowanych do KAE). Wynik w odniesieniu do egzaminu zawodowego

2 Wydziat ten wykazat w trakcie kontroli NIK jedno opracowanie robocze. Zarzadzenie Ministra Edukacii
Narodowej z dnia 3 listopada 2011 r. w sprawie nadania statutu Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (M.P.
Nr1046 poz. 1001, ze zm.). Zmiane wprowadzono zarzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia
8 pazdziernika 2015 r. w sprawie nadania statutu Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (M.P. poz. 1046,
ze zm.), ktére weszto w Zycie 1 stycznia 2016 .

2 DzU. poz. 357, ze zm.

2 Dz.U. poz. 1010, ze zm.
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nalezy faktycznie powigkszy¢ o 697 przypadkow zmiany wynikow przez CKE/oke m.in. na
podstawie powiadomien nauczycielilegzaminatoréw o nieprawidtowej tresci zadania lubfi
klucza/schematu punktowania).

Od 1 stycznia 2017 r. funkcjonuje Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego. Na liscie arbitrow
prowadzonej przez Ministra Edukacji Narodowej znajdowato sie w 2017 r. 140 oséb (stan na
31 grudnia), natomiast w 2018 r. 151 os6b (stan na 15 listopada). W 2017 r. wynagrodzenie
125 arbitrow wyznaczonych przez dyrektora CKE do pracy w KAE wyniosto 345,1 tys. zi,
natomiast w 2018 r. — 950 tys. zt (162 wyznaczone osoby).

W latach 2017-2018 zdajacy odwotali sie w 1 403 przypadkach od wyniku weryfikacji liczby
punktow do KAE (w tym 1 288 dotyczylo egzaminu maturalnego, a pozostate przypadki
egzaminu zawodowego). W blisko jednej piatej przypadkéw (270 — 19,2%) ustalono nowy
wynik i podwyzszono liczbe punktow, z czego dyrektorzy oke w 131 przypadkach w catosci
uznali odwotania za zasadne isami ustalili nowy wynik, w 49 przypadkach czeSciowo
uwzglednili odwotanie i przekazali prace egzaminacyjne do KAE (w czterech z tych
przypadkow KAE podwyzszyta liczbe punktéw) oraz w 1 223 przypadkach uznali je za
niezastugujace na uwzglednienie, natomiast KAE uznata je za zasadne w 135 przypadkach.

W 2017 r. zespot weryfikacyjny (nauczyciel akademicki i dwaj eksperci) w efekcie
watpliwosci zgtaszanych przez dwie oke co do poprawnosci pozytywnych rozstrzygnigc
KAE sporzadzit Analize niezgodno$ci pomigdzy oceng rozwigzan zadan przez OKE
w Gdarisku i Poznaniu a KAE na dzieri 30.08.2017 r. (1 wrze$nia 2017 r.; dokument nie jest
sygnowany przez CKE), dotyczaca zadan egzaminacyjnych z biologii. Zespét
zakwestionowat 13 rozstrzygnie¢ KAE sposréd 22 zbadanych zadan, stwierdzajac, ze byly
one niezgodne z ustalonymi zasadami oceniania zadan.

Art. 44zzz ust. 18 i art. 44zzzt ust. 18 ustawy o systemie oSwiaty stanowi, Zze arbitrzy
Kolegium powinni przestrzegal zasad oceniania rozwigzania zadan, o ktorych mowa
w art. 9a ust. 2 pkt 2, przy podejmowaniu rozstrzygniecia w odniesieniu do zdania lub zadan
egzaminacyjnych. Od 1 stycznia 2019 r. w art. 9ca ust. 10 w ustawie o systemie oSwiaty?
dodano pkt 3, dajacy dyrektorowi CKE mozliwos¢ wystapienia do Ministra Edukacii
Narodowej z wnioskiem o wykreslenie z ewidencji arbitréw osoby nieprzestrzegajacej zasad
oceniania rozwigzan zadan. W uzasadnieniu wprowadzenia powyzszej zmiany w ustawie
nie podano argumentéw przemawiajacych za tg zmiang (m.in. zakresu tych przypadkow
w kolejnych latach), wzmiankujac ogélnie, ze one zdarzajg sie®. Wedtug dyrektora CKE
odsetek odpowiedzi uznanych za poprawne przez KAE, a niepoprawne przez oke wyniost
w 2017 r. 4,5% wszystkich zadan zgtoszonych do ponownej oceny przez KAE, a w 2018 r.
2,5% (nie udokumentowano danych z oke).

CKE/oke nie analizowaly przyczyn decydujacych o uwzglednieniu wnioskéw i odwotar od
wyniku egzaminu (podwyzszenia sumy punktow i wydania nowego Swiadectwa
skierowanych do dyrektoréw oke i KAE. Oke od 2015 r. przekazujg zestawienia liczby
wymienianych $wiadectw wraz okresleniem przyczyny wymiany. Przyjeto cztery kategorie
przyczyn, z ktorych jedna (kategoria A) dotyczy btedu merytorycznego egzaminatora,
ti. niepoprawnego stosowania zasad oceniania (pozostate kategorie — BCD - dotycza kwestii
technicznych). Dane sg liczone dla kazdego arkusza (w przypadku osoby, ktore]
podwyzszono wyniki np. z dwach przedmiotow — wymieniany jest jeden dokument, jednak
kazda zmiana liczona jest odrebnie). W latach 2015-2018 (dane na 15 sierpnia) z uwagi na
btad merytoryczny egzaminatora wymieniono odpowiednio 3 252, 3926, 3879 i 2996
$wiadectw. Jak wyjasnit Marcin Smolik, nie jest mozliwe przeprowadzenie jakosciowej
analizy przyczyn zmian wynikdbw w odniesieniu do zmian z kategorii A z uwagi na
konieczno$¢ pogtebionego przyjrzenia sie konkretnemu rozwigzaniu zadania przez danego
zdajacego. Sa to jednak kwestie wtasciwe dla danego zadania i nie podlegaja uogdlinieniom.

2 Informacja Ministra Edukacji Narodowej uzyskane w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.

% Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o zmianie ustawy — Prawo oswiatowe, ustawy o systemie o$wiaty
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. poz. 2245); przepis ten obowigzuje od 1 stycznia 2019 .

% http:/flwww. sejm.gov.pl/sejm8.nsfidruk.xsp?nr=2861
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KAE rozstrzyga wytacznie kwestie okreslone w kategorii A (nie prowadzono w tym zakresie
badan ewaluacyjnych i analizy eksperckiej).

W latach 2014-2018 (do 31 sierpnia) w wyniku stwierdzenia przez egzaminatora
niesamodzielnosci uniewazniono 1575 prac egzaminacyjnych, w tym 1457 na poziomie
egzaminu maturalnego i zawodowego. Zdajacy ztozyli 665 wnioskow o wglad do ocenionej
pracy w sytuacji zamiaru uniewaznienia egzaminu przez dyrektora oke ze wzgledu na
stwierdzone przez egzaminatora podczas sprawdzania: 1/ niesamodzielne rozwigzywanie
zadania/zadan (278 wnioskow) oraz 2/ wystepowanie w pracy jednakowych sformutowan
wskazujacych na udostepnienie rozwigzan innemu uczniowi lub korzystanie z rozwigzan
innego ucznia — (387 wnioskéw) Zdajacy ziozyli do dyrektora CKE 63 zastrzezenia po
otrzymaniu informacji o uniewaznieniu egzaminu, z ktérych 15 uwzglednili dyrektorzy oke,
natomiast siedem dyrektor CKE. Poszczegdlne oke stosujg wiasne wzory dokumentow
stuzace zgloszeniu podejrzenia o niesamodzielnosci  przewodniczacemu  zespotu
egzaminatorow (a w rezultacie oke). Nastepne etapy zwigzane z uniewaznieniem pracy
(powiadomienie szkoty /nie uzasadnia sie tu zamiaru uniewaznienia/, po rozstrzygnigcie
dyrektora oke 0 uniewaznieniu pracy /z wymogiem uzasadnienia uniewaznienia/
i ostateczne rozstrzygniecie dyrektora CKE po odwofaniu zainteresowanej strony,
skierowane do dyrektora szkoty /wzér nie zawiera wymogu uzasadnienia/) sg
dokumentowane wedtug jednolitych wzoréw dostepnych powszechnie (od 2016 r.).
Stanowig one zataczniki do sporzadzanych przez CKE Informacji 0 sposobie organizacji
i przeprowadzania danego egzaminu w danym roku. Ustalono tam procedure w przypadku
stwierdzenia naruszenia przepisow dotyczacych przebiegu egzamindw i ich uniewaznienia,
w tym niesamodzielnej pracy uczniow.

(akta kontroli, str. 18—19, 478, 502-509, 640-666, 1236, 1242-1245)

Projekty edukacyjne wspotfinansowane z budzetu Unii Europejskiej

W latach 2007-2018 na doskonalenie systemu egzaminéw zewnetrznych wydatkowano
tacznie 303 892,8 tys. zt, z tego 245 748,6 tys. zt w latach 2007-2013 na 15 projektow
realizowanych przez CKE i Instytut Badan Edukacyjnych (IBE) w ramach Priorytetu lI
Dziatanie 3.2. Rozwoj egzaminow zewnefrznych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
[POKL/) oraz 58 144,2 tys. zt w kontrolowanym przez NIK okresie. Pracownicy Ministerstwa
Edukacji Narodowej jako Instytucji Posredniczacej, skontrolowali 56 razy realizacje
projektdw w CKE (jedna kontrola w IBE) wdrazanych w perspektywie lat 2007-2013, w tym
dwa projekty (Przygotowanie systemu informafycznego do e-oceniania oraz Budowa
bankéw zadan pod wzgledem trwatosci rezultatu?.

CKE w latach 2016-2019 (do 31 stycznia) realizowata projekt Rozwdj bankow zadar
do egzaminu zawodowego®. Celem projektu byto rozbudowanie istniejgcej bazy zadan
egzaminacyjnych na egzamin zawodowy przy zaangazowaniu nauczycieli zawodu,
pracodawcow i Srodowiska akademickiego. Jak stwierdzono w Dyspozycji dla o$rodkéw
egzaminacyjnych przeprowadzajgcych probne zastosowanie zadan dla egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie, CKE [b.d.], stanowigcq szczegotowg procedure
dziatania, istotnym elementem fworzenia zadan bylo rzetelne przeprowadzenie ich
probnego zastosowania. Praktyczne wykonanie zadan przez uczniow powinno pozwoli¢ na
eliminacje wszystkich niedoskonatosci w przygotowanych materiatach egzaminacyjnych.

We wniosku o dofinansowanie projektu jednym z etapow tworzenia zadan byfo ich probne
zastosowanie (miato powsta¢ 51 500 zadan wprowadzonych do banku zadan dla ok. 120
kwalifikacji). Zamieszczono w banku zadan 46 008 zadan (stan na 7 grudnia 2018 r.).
Zadania mialy by¢ wstepnie sprawdzone przez specjaliste ds. zadan pod wzgledem
zgodnosci z przyjeta metodologig. Nastgpnie miaty byé recenzowane pod wzgledem
pomiarowym i merytorycznym (pracodawca/nauczyciel/nauczyciel akademicki) oraz
poddane ocenie podczas spotkania wartosciujacego. Poprawione zadania mialy by¢

2 Informacja uzyskana od Ministra Edukacji Narodowej w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 Iit. f ustawy o NIK.

% Projekt realizowany od 1 maja 2016 r do 31 stycznia 2019 r. Warto$¢ projektu 17 770,8 tys. zt (do 30
listopada 2018 r. wydatkowano 12 697,2 tys. z!). Projekt wspélfinasowany ze $rodkow Unii Europejskie]
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj (POWER)
na lata 2014-2020.
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poddane probnemu zastosowaniu i przekazane do banku zadan po ostatecznej recenzji
merytorycznej i akceptaciji przez specjaliste ds. obszaru.

Probne zastosowanie zadan w przypadku czeSci pisemnej (plan testu pisemnego
z zadaniami kluczem odpowiedzi) przeprowadzane bylo bez udziatu uczniéw. Test byt
sprawdzony przez specjaliste ds. zadafh pod wzgledem zgodnosci z przyjetymi zasadami
jego tworzenia (lista kontrolna). Probne zastosowanie polegato faktycznie na rozwigzaniu
testu (40 zadan) przez dwéch sedzibw kompetentnych (nauczycielle zawodu lubfi
egzaminator/rzy), ktorzy nastepnie nanosili komentarze (w postaci tzw. dymkow) do klucza
odpowiedzi i treéci zadania. Nastepnie autor testu odnosit sie w formie roboczej notatki do
tresci komentarzy sedziow kompetentnych, jak rowniez recenzji (uwag) przekazanych przez
pracodawce, nauczyciela zawodu i nauczyciela akademickiego. W przypadku zadan
w czesci praktycznej (plan i zadanie praktyczne, zasady oceniania) probne zastosowanie
przeprowadzone bylo (w zaleznosci od modelu egzaminu) na od dwoch do szesciu
stanowiskach egzaminacyjnych. Z probnego zastosowania egzaminator sporzadzat raport
zawierajacy uwagi odnoszace si¢ do zastosowania zadania materiatow egzaminacyjnych
(m.in. do konstrukcji zadania, do zasad oceniania i przebiegu egzaminu). Przekazana
kontrolerowi przyktadowa dokumentacja zadan do egzaminu praktycznego nie zawierata
wstepnego sprawdzenia dokonanego przez specjaliste ds. zadan. W odniesieniu do obu
czesci egzaminu w przekazanej dokumentacji brakuje: wyniku spotkania wartosciujacego
(w odniesieniu do przekazanego test pisemnego/zadania praktycznego), o ktorym mowa we
wniosku o dofinansowanie, ostatecznej akceptacji przez specjaliste ds. obszaru
(po wprowadzeniu wszelkich zmian przez autora testu) oraz recenzji pod wzgledem
pomiarowym (uwagi sedziow kompetentnych, pracodawcy, nauczyciela zawodu
i nauczyciela akademickiego miaty charakter merytoryczny). O powyzszej dokumentacii nie
wzmiankuje Dyspozycja dla oSrodkéw egzaminacyjnych przeprowadzajgcych probne
zastosowanie zadan dla egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie. Do realizacji
powyzszego projektu nie wykorzystano procedur standaryzacyjnych wypracowanych
wramach projektu Modemizacja egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe
(m.in. standaryzacja w szkole na wybranej populacji uczniow, uwagi lidera po standaryzacji
i zestawienie autora po uwzglednieniu tych uwag, szczegdtowy komentarz autora
(z zatacznikami), odnoszacy sie dwoch recenzji /merytorycznej i pomiarowej/).

Jak wyjasnit Marcin Smolik, w przypadku tego projektu postapiono zgodnie z przepisami
ustawy o systemie os$wiaty, ktéra mowi o probnym zastosowaniu zadan. Problemem
egzaminu z ksztalcenia zawodowego, wazniejszym niz wskazniki statystyczne, jest
pozyskanie merytorycznie poprawnych zadan w sposob technicznie mozliwy do
zorganizowania i nieangazujacy zbytnio szkoét i oSrodkow egzaminacyjnych. Najbardziej
istotnym rozwigzaniem byly w tym przypadku spotkania zespotow wartosciujacych,
w ktorych uczestniczyli interesariusze bioracy udziat w jego wytworzeniu.

(akta kontroli, str. 478-479, 774—890, 936-974, 1535-1544)

Wydatki na dwa projekty dotyczace wskaznikow EWD realizowane w latach 2007-2015
wyniosty facznie 19 953 tys. zt, w tym CKE w latach 2007-2012 (do 31 sierpnia) —
8 345,3 tys. zt (CKE nie przekazalo danych o poniesionych wydatkach z lat 2005-2006).
Od 2016 r. nie sg prowadzone prace rozwojowe nad EWD?%. Minister Edukacji Narodowej
19 lipca 2016 r. przekazata CKE prowadzenie bazy wskaznikow EWD, nawigzujac do
zadania CKE okreslonego w art. 9c ust. 2 pkt 5 ustawy o systemie oswiaty odnoszacego sie

2 |BE zostato poinformowane poczty elekironiczng przez dyrektora CKE 29 lipca 2016 r. o decyzji MEN
w sprawie powierzenia wyliczania i publikowania wskaznikow EWD przez CKE. Projekt Badania dotyczgce
rozwoju metodologii szacowania wskaznika edukacyjnej wartosci dodanej (01.10.2007 r. - 31.12.2013 . )
byt prowadzony do 01.09.2012 r. przez CKE a nastepnie przez IBE. IBE kontynuowato projekt w okresie
01.07.2013 - 31.10.2015 r. pn. Rozwdj metody edukacyjnej wartodci dodanej na pofrzeby wzmocnienia
funkcji egzaminéw zewnetrznych. Wediug IBE wskazniki sg wykosztowane przez szkoty, w badanach
naukowych i sg przedmiotem zainteresowania innych krajow rozwazajgcych wprowadzenie podobnych
rozwigzan. |BE prowadzilo prace rozwoje nad EWD na |l etapie ksztaicenia k. [V-VI w ramach projektu
Badanie uwarunkowan zroznicowania wynikow egzaminow zewnetrznych (01.10.2007-31.12.2014; do 01.09
2012 . projekt realizowany przez CKE).— informacje IBE uzyskane w trybie art. 29 ust. 1 lit. f ustawy o NIK.

% Edukacyjna Wartos¢ Dodana (przyrost wiedzy i umiejetnodci ucznia) - metoda pozwalajaca oszacowac
wkiad szkoty w koricowe wyniki egzaminacyjne.
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do analizowania wynikow egzaminéw zewnetrznych. Poprzednio zadanie to bylo
realizowane przez instytucje stricte badawcza — IBE. IBE nie ubiegat sie o srodki finansowe
na kontynuacje prac rozwojowych EWD na kolejne lata. CKE nie uzyskata na ten cel
dodatkowych $rodkéw i prowadzi zadanie w ramach budZetu przyznanego na dany rok.
Obstuge merytoryczna, jak i szacowanie wskaznikow, prowadza osoby w ramach umow
cywilnoprawnych pracujace uprzednio w projekcie EWD (w CKE/IBE). Wydatki na ten cel
wyniosty w latach 2017-2018 iacznie 170,1 tys. zt. Prace nad rozwojem tej metody
polegajace na dostosowaniu go do potrzeb zmienionej struktury szkolnictwa, majg zostac
podjete (wedlug MEN i CKE) okoto 2021 r. Nie opracowano dokumentu o charakterze
strategicznym, dotyczacego rozwoju EWD.

(akta kontroli str. 426473, 476478, 483488, 1261-1262)

CKE od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2011 r. realizowato projekt Przygotowanie systemu
informatycznego do e-oceniania, na ktéry wydatkowano 6 536,5 tys. zt. Kontynuacjg projektu
byt projekt Wdrazanie systemu informatycznego do e-oceniania (1 stycznia 2012 r. -
31 grudnia 2013 r. — wydatkowano 13 7536 tys. zi, a tacznie na dwa projekty
20 290,1 tys. t). Celem gtownym projektu bylo przygotowanie oprogramowania do
modemnizacji systemu egzamindw zewnetrznych poprzez wdrozenie oceniania
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych. Dokonano zakupu i przetestowano m.in.
oprogramowania do e-oceniania do zarzadzania e-ocenianiem i prowadzenia oceniania
z wykorzystaniem narzedzi elektronicznych (aplikacja Scoris — jednorazowy wydatek
w kwocie 4.426tys. zi). Aplikacja scoris Asessor miata w petni pozwoli¢ na ocenianie
3000 000 arkuszy egzaminacyjnych z przedmiotow ogdinoksztaicacych. CKE miato prawo
program m.in. zwielokrotnia¢ i zmieniat w catosci lub w czesci. Kontrola NIK System
egzaminoéw zewnetrznych w o$wiacie i ustalenia aktualnej kontroli wykazaty, Ze nie
osiggnieto ostatecznego efektu projektu, jakim miato by¢ zastgpienie obecnego sposobu
oceniania prac przez ocenianie elektroniczne przy réwnoczesnym wdrozeniu systemu
kontroli jakosci oceniania. Przedstawiony harmonogram wdrazania e-oceniania zaktadat, ze
w latach 2014-2017 obejmie ono catg populacje uczniéw zdajacych egzamin gimnazjalny
(faktycznie od 2016 r. tylko matematyka), w 2016 r. sprawdzian i od 2015 r. do 2019 r.
egzamin maturalny. W zwiazku z likwidacjg gimnazjow ta forma oceniania faktycznie
przestanie funkcjonowa¢ po czterech latach od jej wdrozenia.

(akta kontroli str. 374-397, 478, 1260-1261, 1560, 1796-1854)

Nadzér merytoryczny nad dziatalno$cia okregowych komisji egzaminacyjnych
sprawowany przez dyrektora CKE

W latach 2014-2015 CKE nie podejmowata dziatan kontrolnych wobec oke w zakresie
spraw  zwigzanych  z opracowywaniem propozycji materiatow  egzaminacyjnych,
przeprowadzaniem egzamindw i ocenianiem prac egzaminacyjnych oraz prac zwigzanych
ze szkoleniami egzaminatorow’'. Ustawg z dnia 20 lutego 2015 r. ozmianie ustawy
0 systemie oswiaty oraz niektorych innych ustaw wprowadzono z dniem 1 stycznia 2016 r.
przepisy stanowigce, ze nadzér nad dziatalnoscig okregowych komisji egzaminacyjnych
sprawuje dyrektor CKE, wtym przeprowadza kontrole w oke (art. 9d ust. 3 ustawy
0 systemie o$wiaty). Dyrektor CKE ustalit regulamin kontroli w oke (kolejno zarzadzeniami
nr 455 z dnia 5 kwietnia 2016 r. oraz nr 636 z dnia 4 kwietnia 2018 r.), na podstawie ktérego
opracowywany jest plan kontroli na dany rok kalendarzowy. W powyZszych regulaminach
nie doprecyzowano, ktorzy pracownicy CKE maja prawo kontrolowac oke w zakresie spraw
merytorycznych zwigzanych z problematyka egzaminéw (niezbedne uprawnienia
i przygotowanie; w regulaminie wzmiankuje sig ogélnie o kontrolerze).

W latach 2016-2018 (stan na 31 sierpnia) CKE przeprowadzita w oke 20 kontroli (na ogotem
31 kontroli wykonanych w ww. okresie) dotyczacych problematyki: przygotowania propozyci
zadan do egzaminu, stosowania procedury organizowania i przeprowadzania egzaminu,

st W wystapieniu pokontrolnym NIK z 30 czerwca 2014 r. sformutowano wniosek dotyczacy sprawowania
nadzoru nad OKE w zakresie dziatai zwigzanych z opracowywaniem propozycji materialow
egzaminacyjnych, przeprowadzaniem egzamindw i ocenianiem prac egzaminacyjnych oraz prac zwigzanych
ze szkoleniami egzaminatorow i kandydatow na egzaminatoréw. Tym samym wniosek zrealizowano
od 2016 T,
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(zgodnoéci oceniania z ustalonymi zasadami /siedem kontroli/ i weryfikacji prac
egzaminacyjnych /cztery kontrole/), szkolenia przewodniczacych zespotow egzaminacyjnych
(trzy kontrole), organizacji i przeprowadzania wgladow do prac egzaminacyjnych
(dwie kontrole). Kontrole przeprowadzano w odniesieniu do zakresu zadania danego
wydzialu CKE (monitorowanie jakosci egzaminow). Wyniki jednostkowych kontroli
w zakresie zadan zwigzanych z organizacjg i prowadzeniem egzaminow nie podlegaty
catosciowe] analizie i syntetycznemu ujeciu, zaréwno w przedziale czasowym (np. rocznym,
wieloletnim), jak tez w odniesieniu do wybranych zagadnien tematycznych.
Nie przeprowadzano takze kontroli sprawdzajacych w oke realizacie wydanych po
kontrolach zalecen. Zadania audytowe realizowane przez audytora wewnetrznego CKE
z zatozenia nie miaty charakteru audytu jakosciowego, poniewaz koncentrowaly si¢ na
kwestiach zarzadczych i proceduralnych.

(akta kontroli str. 3, 13-15, 311-346, 975-1004)

Nadzér sprawowany przez ministra wlasciwego do spraw oswiaty i wychowania nad
dziatalnoscig CKE

W latach 2014-2018 kontrolerzy Ministerstwa Edukacji Narodowej przeprowadzili w CKE
pie¢ kontroli, z ktorych cztery odnosity sie do wdrazania projektow edukacyjnych
dofinansowywanych z budzetu EU, natomiast jedna do sprawowania nadzoru przez CKE
nad oke w zakresie organizacji i przeprowadzania wgladéw do prac egzaminacyjnych.
Pracownicy Ministerstwa Edukacji Narodowej nie kontrolowali realizacji zadan ustawowych
CKE okreslonych wart. 9a ust. 1 ustawy o systemie oS$wiaty, odnoszacych sie do
merytorycznej dziatalnosci CKE, w szczegolnosci zadan dotyczacych przygotowania
arkuszy egzaminacyjnych oraz zasad oceniania.

W 2014 r. skontrolowano wykonanie projektu Wdrozenie systemu informatycznego do
e oceniania, stwierdzajac, ze zostat on zrealizowany w sposéb poprawny. W odniesieniu do
ustalonych uchybien zalecono prowadzenie dokumentacji procedury rozeznania rynku
zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach Programu
Operacyjnego Kapitaf Ludzki 2007-2013, wigkszq starannos¢ przy sporzadzaniu protokotow
postepowan i dokumentacji kadrowej, jak réwniez konieczno$¢ zawierania z podmiotami
zewnetrznymi umowy dotyczacej przetwarzania danych osobowych zgodnie z okreslonymi
przez Instytucje Posredniczacg (MEN).

W 2015 r. kontrolerzy MEN zweryfikowali wykonanie projektow: Modemizacja egzaminéw
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, Budowa bankéw zadan i Pilotaz nowych
egzaminéw maturalnych, oceniajac, ze zrealizowano je w sposob poprawny. W zaleceniach
pokontrolnych wskazano na konieczno$¢ przestrzegania procedur dotyczacych
przeprowadzania naboru pracownikow w celu zapewnienia konkurencyjnosci naborow,
dochowywanie nalezytej starannosci przy sporzadzaniu protokotow, a takze opatrywanie
datg dokumentacji, w szczegélnosci protokoléw z postepowania rekrutacyjnego oraz
o$wiadczen zleceniobiorcow o zaangazowaniu godzinowym. W 2016 r. pracownicy MEN
skontrolowali projekt Budowa bankéw zadari pod wzgledem trwalosci rezultatow.
We wniosku o dofinansowanie wskazano, ze celem ogélnym projektu jest stworzenie
bankow zadan — ztozonej organizacji o zasiegu krajowym przygotowujacej wysokiej jakosci
zadania itesty egzaminacyjne dla egzaminéw zewnetrznych zgodne z podstawg
programowg ksztatcenia ogolnego (egzaminu gimnazjalnego od 2012 r. i sprawdzianu w VI
klasie szkoty podstawowej, egzaminu maturainego od 2015 r. oraz egzaminow
eksternistycznych). Jako cele szczegdtowe wskazano m.in. utworzenie zespotow autorow
zadan egzaminacyjnych oraz opracowanie procedury tworzenia zadan i standaryzacji
testow. W trakcie powyzszej kontroli dyrektor CKE podat, ze w 2016 r. wykorzystano okofo
40 zadan przeznaczonych do cze$ci ustanej egzaminu maturalnego z jezyka polskiego oraz
okolo 15 zadan przeznaczanych na sprawdzian w klasie VI z jezyka polskiego, i ze
podejmie dziatania zmierzajace do zwigkszenia liczby wykorzystanych zadan. W informacii
pokontrolnej z 23 sierpnia 2016 r. stwierdzono, Ze po zakorczeniu projektu zespoly

32 W Informacji o wynikach kontroli System egzaminéw zewngtrznych w oswiacie z 2015 r. NIK sformutowata
wniosek do Ministra Edukacji Narodowej o zapewnienie zewnetrznego nadzoru merytorycznego nad
funkcjonowaniem systemu egzaminow zewngtrznych.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

przestaly funkcjonowaé. Stwierdzono takze niski poziom wykorzystania zadan
(wykorzystano zadania w zakresie czesci ustnej egzaminu maturalnego — ok. 10% zadan
przekazanych szkotom do przeprowadzenia czeéci ustnej egzaminu w maju 2016 r. oraz
sprawdzianu w klasie VI szkoty podstawowej z jezyka polskiego). Niezbednie jest zasilanie
bankéw nowymi zadaniami (CKE we wniosku o dofinasowanie projektu zobowigzata sie po
jego zakonczeniu do kontynuacji zadan zwigzanych z dziataniem bankow). Wskazano, ze
dla zachowania trwatosci projektu istotnym jest, aby stopien wykorzystania zadan z banku
zadan przy tworzeniu arkuszy na dang sesje byt jak najwyzszy. W ocenie Ministerstwa
Edukacji Narodowej (z 6 wrzesnia 2016 r.), co do zasady, zachowana zostata trwatosc
rezultatow projektu po jego zakonczeniu. Jednak istnieje potencjalne ryzyko braku
zapewnienia odpowiedniej skali wykorzystania w przysziosci zadah umieszczonych
wbankach zadan, a takze uzupelnienia bazy nowymi zadaniami. Niezapewnienie
funkcjonowania i wykorzystywania powstatej w ramach projektu bazy zadan w kolejnych
latach moze skutkowa¢ uznaniem czesci lub caloSci poniesionych wydatkow za
niekwalifikowalne. Zalecono podjecie dziatan zapewniajacych utrzymanie trwatosci projektu
poprzez wieksze wykorzystywanie przy tworzeniu arkuszy egzaminacyjnych, zadan
umieszczanych w bankach zadan oraz uzupetnienie bazy nowymi zadaniami. Dyrektor CKE
30 stycznia 2017 r. odpowiedziat, ze pracownicy CKE odpowiadajacy za tworzenie arkuszy
do egzamindw z zakresu ksztaicenia ogolnego systematycznie korzystajg z zadan
zgromadzonych w bankach zadan. Z uwagi na likwidacje sprawdzianu zadania opracowane
do sprawdzianu, jesli to bedzie mozliwe, beda wykorzystywane do arkuszy do egzaminu
o$mioklasisty lub do egzamindw eksternistycznych z zakresu szkoty podstawowe;.

W 2017 r. pracownicy MEN przeprowadzili kontrole dotyczaca sprawowania nadzoru przez
CKE nad oke w zakresie prawidiowosci organizacji i przeprowadzania wgladow do prac
egzaminacyjnych, pozytywnie oceniajac dziatania kontrolne CKE w powyzszym zakresie.

. W tym samym roku skontrolowano realizacje projektu Rozwdj bankow zadan do egzaminu

zawodowego (Dziatanie 2.15. Ksztalcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb
zmieniajacej sig gospodarki w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj),
ktorego celem byto rozbudowanie bazy zadan poprzez stworzenie nowych zadan
na egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie z zaangazowaniem pracodawcow.
W odniesieniu do ostatniej kontroli (informacja pokontrolna z 21 lipca 2017 r.) oceniono, ze
projekt jest realizowany poprawnie. Zalecono jednak jak najszybsze pozyskanie docelowej
liczby autoréw i recenzentoéw do egzaminéw zawodowych, poniewaz istnieje ryzyko mogace
skutkowa¢ nieosiagnieciem wskaznikow projektu. Dyrektor CKE poinformowat MEN
3 stycznia 2018 r. o wdrozeniu zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli, str. 347427, 475)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. CKE, poza dziataniami o charakterze jednostkowym (przyczynkowym), nie inicjowata i nie
organizowata analiz i badan z zakresu egzaminowania, zwtaszcza ewaluacyjnych, o czym
stanowi art. 9a ust. 2 pkt 8 ustawy o systemie oswiaty. W Planie dziafalnosci CKE i w Planie
dziafan koordynowanych przez CKE, jak i w innych dokumentach, nie ujmowano takich
dziatan (w wymiarze rocznym lub/i wieloletnim). CKE nie dokonata jego catosciowej
wewnetrznej oceny, pomimo 20 lat funkcjonowania systemu egzamindw zewnetrznych,
atakze nie prowadzita ewaluacji egzaminéw, o co w obu przypadkach wnioskowata NIK
W wystapieniu pokontrolnym w 2014 r. Brak catosciowego podejécia do kwestii jakosci
systemu egzaminow, w tym pracy egzaminatoréw, wynika m.in. z zaniechania inicjowania
(planowania) catosciowych, pogtebionych analiz, badan, w tym ewaluacyjnych
i Z nieprzypisania takiego zadania wyznaczonej komérce organizacyjnej zatrudniajace;
odpowiednio przygotowana kadre®.

Jak wyjasnit Marcin Smolik, zaden dokument prawny nie naktada na CKE obowigzku
opracowania planu rocznego lub wieloletniego badan i analiz. CKE nie jest instytucjg
badawcza, nie posiada odpowiednich zasobéw (kadrowych, finansowych i czasowych).

3 Potwierdzeniem tego jest brak publikacji z badan na stronie internetowej CKE. Zadanie dotyczace ewaluacji egzaminow,
zawarte w § 3 pkt 2 i 4 statutu CKE z 3 listopada 2011 r., nie zostato ujete w statucie CKE z 8 pazdziernika 2015 .
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CKE prowadzi badania na potrzeby wewnetrzne zwigzane z doskonaleniem sposobu
przygotowania i prowadzenia egzamindéw. Prowadzona jest ewaluacja biezaca dotyczaca
tworzenia zadan egzaminacyjnych i zasad oceniania rozwiazan zadan. Jej wyniki nie sg
jednak dokumentowane w formie pisemnej z uwagi na matg uzytecznos¢ przy wymaganiu
zaangazowania znacznego wysitku, zasobow ludzkich i czasowych. Z kolei kwestia braku
oceny systemu egzaminow zewnetrznych, wynika z tego, Ze jest to skomplikowany i ztozony
proces badawczy, wymagajacy zaangazowania i kadry, ktérymi CKE nie dysponuje. CKE
nie jest jednostka uprawniong do dokonania oceny wiasnych dziatan. Marcin Smolik uznat
tez, ze takiej calosciowej oceny moga dokonaé wyspecjalizowane jednostki badawcze lub
uniwersytety ze znacznym dorobkiem zwigzanym z systemem egzaminacyjnym oraz
odpowiednimi zasobami organizacyjnymi, finansowymi i ludzkimi. Stad tez CKE, ze
wzgledow metodologicznych i etycznych, nie powinna by¢ jednostka przeprowadzajac takg
ocene. Podkreslit takze, ze oceny systemu egzaminacyjnego dokonujg zewngtrzne organy
kontrolne, np. MEN i NIK.

Zdaniem NIK wymog zaplanowania i prowadzenia systematycznych badan i analiz wynika
jednoznacznie z realizacji przez CKE ustawowego zadania okreslonego w art. 9a ust. 2
pkt 8 ustawy o systemie o$wiaty. Nie da sie bowiem realizowaé tego zadania bez
odpowiedniego planowania i to w perspektywie wieloletniej odpowiedniej diagnozy,
okreslenia priorytetow badawczych, niezbednych zasobow, okreslenia zakresu
wspoldziatania z instytucjami badawczymi (IBE, szkoty wyzsze). Tylko takie podejscie moze
stuzy¢ w perspektywie doskonaleniu systemu egzaminéw zewnetrznych. Nalezy zauwazyc,
ze dyrektor CKE nie podejmowat udokumentowanych dziatan zmierzajgcych do
zapewnienia CKE odpowiednich zasobéw (kadrowych, finansowych), stuzacych realizacji
tego podstawowego zadania z punktu widzenia jej dalszego rozwoju. Nie wykorzystano
mozliwosci ubiegania sig o Srodki finansowe z budzetu EU na ten cel w perspektywie
finansowej 2014-2020. Brak inicjowania, organizowania oraz w konsekwencii,
przeprowadzania badan i analiz przez CKE od blisko dekady nalezy rozpatrywa¢ m.in. w
kontekscie niezapewnienia odpowiednio przygotowanej kadry - od blisko 10 lat w Wydziale
Analizy Wynikow Egzaminacyjnych (poprzednio Wydziale Badan, Analiz i Programow
Doskonalenia Nauczycieli, jeszcze wezesniej Wydziale Badan i Ewaluacii) nie zatrudniono
osob, ktorych kwalifikacje, kompetencje lub/i doSwiadczenie (ukonczone formy
doksztatcania i doskonalenia z szeroko pojetej ewaluacji, egzaminowania czy socjologii),
pozwalatoby na ich podjecie (za wyjatkiem dwoch osob /jieden etat/ w latach 2015-2017
w formie telepracy).

Podane przez dyrektora CKE dziatania ewaluacyjne, tj. prezentacja wynikéw sprawdzianu
z matematyki i z jezyka angielskiego (z 2015 r.), Analiza niezgodnosci pomigdzy oceng
rozwigzarn zadan przez OKE w Gdarisku i Poznaniu a KAE na dzier 30.08.2017 r. oraz
komentarze do zadan w sprawozdaniach przedmiotowych ksztaicenia ogblnego (zwtaszcza
sekcja Problem ,Pod lupg” wczesci sprawozdan)®, to w istocie odpowiednio: analiza
o charakterze informacyjnym, analiza poréwnawcza oraz analiza ilosciowa i jakosciowa
wybranych zadan testu (w tym ostatnim przypadku jest to wymog wynikajacy z odrebnego
zadania ustawowego CKE — art. 9a ust. 2 pkt 5 ustawy o systemie o$wiaty). Zgodnie
z wyjasnieniami dyrektora CKE w 2018 r., z uwagi na zakres obcigzen CKE, nie zostaly
zaplanowane dziatania ewaluacyjne.

Zdaniem NIK, z zalozenia kazdy proces badawczy jest dziataniem zlozonym, tym niemniej
zlozono$¢ czy diugotrwalosé procesu nie moze byC przyczyng jego niepodejmowania.
W okresie pieciu ostatnich lat (faktycznie od 2009 r.), mozna bylo co najmniej zainicjowac
odpowiednie badanie, zgodnie z kompetencjami CKE, m.in. przy wspotpracy z innymi
instytucjami (np. IBE i MEN, uczelniami wyzszymi) i ekspertami oraz sukcesywnie

% tgcznie kilkanascie opracowan o charakterze przyczynkdw zwigzanych z arkuszami egzaminacyjnymi
(analizy ilosciowych i jakosciowych, wyniki badan kwestionariuszowych dotyczace wprowadzenia nowych
egzaminow, wprowadzenia diagnoz, z ktorych cze$¢ nie jest sygnowana przez autoréw i CKE, np. analizy
IRT dotyczace egzaminow od 2017 ri w nastepnych latach).

¥ Przeanalizowano zgodnos¢ decyzji (pozytywnych) podejmowanych przez czionkow Kolegium Arbitrazu
Egzaminacyjnego z zasadami oceniania rozwigzywania zadan (biologia — przypadki zgioszone przez OKE
w Gdansku i w Poznaniu).
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pozyskiwac na ten cel niezbedne $rodki finansowe. Przestanki etyczne i metodologiczne nie
stanowig zadaniem NIK przeszkody w dokonaniu przekrojowej oceny o charakterze
wewnetrznym. Tymczasem CKE nie podjgla w tym zakresie odpowiednich dziatan.
Wszystkie badania ewaluacyjne, prowadzone na probie ogdlnopolskiej, w tym wewnetrzne
ewaluacje egzamindw w CKE zakonczyly sie faktycznie w 2008 r. Wieloletnie zaniechania
w tym zakresie - w ocenie NIK - istotnie wplywajg na mozliwos¢ dokonania catoSciowej
oceny lub ewaluacji wewnetrznej systemu egzamindéw zewnetrznych. Ponadto kwestie
zwigzane z badaniami i ewaluacjami nie byly konsultowane z Radg Naukowa, do ktorej
zadan nalezy m.in. opiniowanie planéw pracy, tak wiec i ewentualnych badan w nich
zawartych, jak iwnioskowanie o podjecie prac ewaluacyjnych lub badawczych (poza
spotkaniem inauguracyjnym odbyto sie tylko jedno spotkanie Rady Naukowej — 18 Iutego
2016 r.)%. Ponadto do niektorych analiz na poziomie CKE nie sg potrzebne dodatkowe
zasoby, lecz przyjety jednolity sposéb gromadzenia danych egzaminacyjnych przez
funkcjonujacy w CKE Wydziat Analiz Wynikéw Egzaminacyjnych i ich monitorowania i co
najmniej ogolnego wnioskowania np. w odniesieniu do danych pozyskanych po sesjach
oceniajacych.

Nieprowadzenie przez CKE systematycznych, biezacych i catosciowych, analiz i badan
dziatalnosci systemu egzaminacyjnego nie pozwala na jego pogtebiony oglad, nie pozwala
na wewnetrzng ocene zarowno CKE, jak i catoSciowa ocene jakosci pracy podlegtych jej
oke w realizacji ich podstawowych zadan. W efekcie CKE nie posiada strategicznego planu
rozwoju  (doskonalenia) funkcjonowania systemu egzaminacyjnego, wynikajacego
ze zdiagnozowanych probleméw. Istnieje ryzyko, ze w sytuacji wprowadzonych zmian
w ustroju szkolnym oraz wynikajacych z niego przeksztalcen systemu egzaminéw moze
nastapi¢ obnizenie jakosci jego dziatania.

(akta kontroli, str. 3, 13, 15-19, 66-149, 167-310, 472, 481-482, 12451247, 1344, 2017-
2037)

2. CKE nie wprowadzita, jako mechanizmu zapewniajacego rzetelnos¢ i przejrzystost
procesu oceniania, zasady weryfikacji wszystkich arkuszy egzaminacyjnych sprawdzonych
przez egzaminatora (w danej sesji), ktory niezgodnie z zasadami ocenit kwestionowane
przez zdajacego rozwigzanie zadania/zadan, o co wnioskowata NIK po kontroli w 2014 r.
Obowigzujace procedury w przypadku egzamindw z ksztalcenia ogolnego nie przewidujg
ponownego sprawdzenia wszystkich prac sprawdzanych przez egzaminatora, w przypadku
ktérego w trakcie weryfikacji (wylosowana proba poddawana ponownemu sprawdzaniu)
stwierdzono niestosowanie zasad oceniania zadania/zadan, jak rowniez w fazie p6zniejszej
po uznaniu zasadnosci zmiany wyniku egzaminu na podstawie wniosku zdajgcego
o weryfikacje oceny zadan, w sytuacji pozytywnego dla zdajacego rozstrzygniecia dyrektora
oke lub Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego. Podejscie takie z jednej strony skutecznie
wplyneloby na rzetelno$¢ oceniania i obnizenie liczby wymienianych $wiadectw, jak rowniez
zapewnitoby wigksza transparentnos¢ i obiektywizm systemu w odczuciu spotecznym.
Jak wyjasnit Marcin  Smolik, obowigzujace procedury sprawdzania i oceniania prac
egzaminacyjnych wskazujg m.in. na mozliwos¢ weryfikacji przez ekspertow /koordynatorow/
— uprawnionych przedstawicieli oke - liczby punktow przyznanych przez egzaminatorow
na kazdym etapie przeprowadzania procesu oceniania. Korzystniejsze jest dofozenie
staran, aby wynik, jaki otrzymujg zdajacy na zaswiadczeniu /Swiadectwie/ byt zweryfikowany
przed przekazaniem dokumentu, a nie po jego przekazaniu. Rozwigzanie takie przyjeto —
jako alternatywny sposob realizacji wniosku NIK - kierujac sie dobrem zdajacych
i uwzgledniajgc ograniczenia wynikajace z przepisow prawa, ktore okreslajg podmioty
uprawnione do wystapienia z wnioskiem o weryfikacje sumy punktow. Zgodnos¢ oceniania
jest analizowana corocznie — jest procesem wbudowanym w procedure oceniania prac
przez egzaminatorow, jak tez jest poddawana ocenie poprzez okreSlone w przepisach
prawa mechanizmy odwotawcze od liczby przyznanych punktow na poziomie oke i KAE.

Zdaniem NIK, w obecnej sytuacji mamy faktycznie do czynienia z nieréwnym traktowaniem
zdajacych. Osoba, ktorej wniosek o weryfikacjg liczby punktow zostat uwzgledniony,

% Dyrektor CKE, realizujac wniosek sformufowany w wystapieniu pokentrolnym NIK z 2014 r., powotat
zarzadzenie nr 451 dyrektora Centralngj Komisji Egzaminacyjnej z dnia 7 pazdziernika 2015 r. w sprawie
powotania wprowadzenia regulaminu Rady Naukowej Centralnej Komisji Egzaminacyjnej.
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uzyskuje wyzszy wynik egzaminacyjny, niz zdajacy, ktérego prace oceniat ten sam
egzaminator, a ktora z réznych powodéw (spotecznych, ekonomicznych /koszty przejazdow
do oke/osobistych), nie zlozyla takiego wniosku. W sytuaciji, gdy btad egzaminatora jest
jednoznaczny (oczywisty), stanowi¢ to powinno istotng przestanke do zbadania, czy dany
egzaminator nie popehit takiego samego btedu podczas oceniania rozwigzania
zadania/zadan/ w przydzielonych mu w danej sesji arkuszach egzaminacyjnych. Takie
podejscie ujawniloby skale rzeczywistych btedéow popetnionych przez egzaminatorow.
Co wiecej, wprowadzenie powyzszego rozwigzania jest mozliwe poprzez dokonanie
odpowiednich zmian w procedurze oceniania prac egzaminacyjnych podczas danej ses;ji.
(akta kontroli, str. 3, 10-11, 65, 478, 500, 502-503, 509, 574-639, 1547-1549)

5. W latach 2014-2018 eksperci i specjalisci CKE nie zostali objeci doskonaleniem
zawodowym i doksztatcaniem wspomagajacym wykonywanie zadan zwigzanych z szeroko
pojetym ocenianiem i egzaminowaniem. Nie prowadzono zorganizowanego rozpoznania
potrzeb pracownikow merytorycznych w powyzszym zakresie, jak rowniez nie planowano
takich dziatan i ich nie finansowano (jedynie w 2018 r. na udziat w formach doskonalenia
jednej osoby wydatkowano 7,5 tys. zi). Blisko polowa (27 oséb) sposréd 56 sposrod
pracownikéw merytorycznych (ekspertéw i specjalistow) zatrudnionych w CKE (stan na
7 grudnia 2018 r.), nie ukonczyta zadnej formy doksztafcania (studia podyplomowe) oraz
doskonalenia (powyzej 50 godz.) z zakresu ewaluacji, w tym dydaktycznej, pomiaru
dydaktycznego i egzaminowania. Wieloletni brak zorganizowanego, zgodnego z potrzebami
instytuciji, doskonalenia zawodowego pracownikéw merytorycznych sygnalizowany przez
NIK podczas kontroli przeprowadzonej w 2014 r., budzi istotne zastrzezenia, poniewaz
w sytuacji stawiania przed systemem egzamindéw zewnetrznych coraz wyzszych wymagan,
niezbedne jest doskonalenie kompetenciji pomiarowych i dydaktycznych pracownikow CKE
zaangazowanych w konstruowanie zadan i testow.

Jak wyjasnit Marcin Smolik, Zzadna instytucja nie zapewni adekwatnych szkolen, w ktorych
pracownicy mogliby wzia¢ udziat i uzyska¢ odpowiednia wiedze, umiejetnosci i kompetencie.
Zadne przepisy nie nakladajg na CKE obowigzku sporzadzania planu doskonalenia
zawodowego. Potrzeby doskonalenia sg analizowane przez kierownikow Wydziatow i takze
sq rozpatrywane indywidualnie. Pracownicy merytoryczni CKE to osoby posiadajace
wieloletnie do$wiadczenie w pracy zawodowej, z umiejetnoscig planowania wiasnego
rozwoju, w tym organizowania samoksztaicenia. W CKE doskonalenie zawodowe jest
realizowane poprzez wspéiprace z bardziej doswiadczonymi pracownikami i recenzentami -
wybitnym ekspertami w swoich dziedzinach. Kazdego roku w budzecie CKE s zapewnione
srodki finansowe na szkolenia pracownikow.

Zdaniem NIK, obowigzkiem kazdego pracodawcy, a szczegolnie tak wyspecjalizowanej
instytucji jak CKE, jest utawianie rozwoju zawodowego pracownikom merytorycznym,
stanowiacym o jakosci jej dziatan. Stad tez nieodzowne jest, aby obowigzek ten byt
realizowany poprzez zorganizowane i systematyczne dziatania, takie jak rozpoznawanie
potrzeb (indywidualne i grupowe) oraz zaplanowanie udziatu ekspertbw w formach
zgodnych z ich potrzebami indywidualnymi oraz potrzebami CKE. Na powyzsze kwestie
zwracafa juz uwage NIK podczas kontroli przeprowadzonej w 2014 r.

(akta kontroli, str. 1258-1259, 1885-1891, 2017-2037)

6. Dziatania podejmowane przez CKE w celu zapewnienia trwatosci i kontynuacji projektow
informatycznych e-oceniania oraz budowy bankéw zadan ksztaicenia ogélnego okazaty sie
nieskuteczne. Pomimo poniesienia na realizacje tych kluczowych z punktu widzenia
funkcjonowania i rozwoju systemu egazamindw zewnetrznych systeméw informatycznych
nakladow w tacznej wysokosci 57.251,6 tys. zt ze $rodkow UE i budzetu panstwa istnieje
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ryzyko nieosiagniecia zaktadanych rezultatéw tych projektow oraz niezahcowanie ich
trwatosci.

CKE nie podjeta skutecznych dziatan stuzacych wdrozeniu systemu informatycznego do
przedmiotéw innych niz matematyka i poziomow ksztalcenia innych niz gimnazjum.
Dotychczasowe osiggniecia ograniczyly sie do corocznego oceniania w tej formie zaledwie
trzech zadan otwartych z matematyki na egzaminie gimnazjalnym w latach 2016, 2017,
2018 i 2019. Przy tak znacznych naktadach finansowych nie unowoczesniono obecnego
fradycyjnego sposobu oceniania zadan testu poprzez zastgpienie go e-ocenianiem.
Tymczasem, w poréwnaniu do tradycyjnego oceniania, ocenianie prac z matematyki na
poziomie gimnazjum w formie e-oceniania charakteryzowato sie wysoka zgodnoscig
z uwagi na wbudowany mechanizm kontroli jakosci oceniania. Nie opracowano dokumentu
0 charakterze strategicznym, dotyczacym rozwoju systemu e-oceniania.

Stwierdzono, ze wykorzystano zaledwie 190 zadan z przedmiotéw ogdlnych (w arkuszach
standardowych) sposrod ogdlem 34 754 zamieszczonych w bankach zadan. CKE nie
podejmowato prob przegladu i aktualizowania tresci zadan umieszczonych w bankach.
Eksperci z oke z przedmiotéw ogélnoksztaicacych i zawodowych nie mieli dostepu do zadan
przechowywanych w bankach zadan, pomimo ze zgodnie z art. 9c ust. 2 pkt 2 ustawy
0 systemie o$wiaty oke przygotowujg propozycje zadan arkuszy w zakresie okre$lonym
przez CKE. W przypadku zadan z ksztatcenia zawodowego zostaty one przekazane oke na
plytach CD w 2015 r. (wybrane kwalifikacje). Co wiecej, wydatkowano kwote 7 967,6 tys. zt
na opracowanie i wdrozenie Systemu Informatycznego Obstugi Bankéw Zadah oraz
Systemu Informatycznego Obstugi Egzaminéw Potwierdzajacych Kwalifikacie w Zawodzie.
We wniosku o dofinansowanie projektu CKE zobowigzata sie po jego zakonczeniu do
kontynuacji zadan zwigzanych z dziataniem bankéw zadan. Pracownicy MEN w 2016 r.,
ktérzy skontrolowali projekt Budowa bankéw zadar pod wzgledem trwatosci rezultatow,
zalecili podjecie dziatan zapewniajacych utrzymanie trwatosci projektu poprzez wieksze
wykorzystywanie przy tworzeniu arkuszy egzaminacyjnych zadan umieszczanych
w bankach zadan oraz uzupeinienie bazy nowymi zadaniami.

Jak wyjasnit dyrektor CKE, rozszerzenie zakresu egzamindw objetych e-ocenianiem bylo
niemozliwe, poniewaz CKE nie posiadata odpowiednich $rodkéw finansowych na kolejne
lata i byla uzalezniona od pozyskania funduszy ze Srodkow europejskich w ramach kolejnej
perspektywy. Nie udato sie jednak pozyska¢ Srodkéw — w 2015 r. w ramach projektu
pozakonkursowego (PO WER) i w grudniu 2017 r., gdy CKE zlozyta wniosek konkursowy na
opracowanie systemu do oceniania prac egzaminacyjnych, ktory nie zostat pozytywnie
zaopiniowany¥. Ponadto podstawowym problemem jest niespetniajace wspoétczesnych
standardéw oprogramowanie do e-oceniania zakupione w 2011 r. (scoris Assesor).
Kontynuacja e-oceniania wymaga zakupu nowego oprogramowania lub opracowania
wiasnego. Ponadto dyrektor CKE wyjasnit, Ze zadania z bankow sg i bedg wykorzystywane
z uwzglednieniem istnigjacych ograniczen. O wigczeniu do arkusza zadania z banku
decyduje kazdorazowo ekspert CKE odpowiedzialny za przygotowanie arkusza z danego
przedmiotu. CKE traktuje bank zadan wiadnie jako ,bank’, tj. siega po zadania tam
zgromadzone wtedy, jezeli w propozycjach zdan oke brakuje zadania o konkretnej tematyce
lub parametrach. Zadania zgromadzone w bankach nie mogq zastapi¢ jednak ustawowego
zadania CKE/oke, polegajacego na przygotowaniu propozycji zadan egzaminacyjnych.
Moga te materiaty uzupemia¢ i takg role petnia. Eksperci oke bedg mieli dostep do Systemu
Informatycznego Obstugi Bankow Zadan w 2020 r., zuwagi na koniecznos¢ jego
modernizacji. Rozwaza sie mozliwos¢ przekazania zadan z banku ksztaicenia ogdlnego do
oke na pitytach CD. W przypadku banku zadan z ksztalcenia ogoinego, zawierajacego
zadania opracowane do podstawy programowej z 2009 r i 2012 r., planowane jest
dokonanie przegladu zadan pod katem zgodnosci z podstawg programowg ksztatcenia
ogolnego z 2017 r.3® w latach 2019-2021 oraz mozliwosci wykorzystania na egzaminie
o$mioklasisty.

3 |l o$ priorytetowa Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, Dzialanie 2.2. Cyfryzacja procesow back-office
w administracji rzadowey.

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowe|
wychowania przedszkolnego oraz podstawy ksztatcenia ogélnego dla szkoly podstawowej w tym dla
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(akta kontroli str. 374-397, 478, 1260-1261, 1560, 1796-1854)

Centralna Komisja Egzaminacyjna sprawowata od 2016 r. nadzér w formie kontroli nad
okregowymi komisjami egzaminacyjnymi w zakresie dziatan zwigzanych z opracowywaniem
propozycji materiatbw egzaminacyjnych, przeprowadzaniem egzaminéw, sprawdzaniem
i ocenianiem prac ucznibw oraz prac zwigzanych ze szkoleniami egzaminatorow
i kandydatow na egzaminatorow. Wyniki jednostkowych kontroli nie podlegaty catosciowej
analizie isyntetycznemu ujeciu, zarbwno w przedziale czasowym (np. rocznym,
wieloletnim), jak tez w odniesieniu do wybranych zagadnien tematycznych.
Nie przeprowadzano takze kontroli sprawdzajacych w oke w odniesieniu do wydanych po
kontrolach zalecen. CKE wdrozyta we wszystkich oke jednolita procedure wgladu do
arkuszy egzaminacyjnych iponownego sprawdzania prac uczniow. Jednak CKE nie
wprowadzita, jako mechanizmu zapewniajacego petng transparentno$¢, zasady weryfikacji
wszystkich arkuszy egzaminacyjnych sprawdzonych przez egzaminatora (w danej sesji),
ktory niezgodnie zzasadami ocenit kwestionowane przez zdajgcego rozwigzanie
zadania/zadan.

CKE w minimalnym zakresie realizowata zadanie dotyczace inicjowania lub organizowania
badan i analiz w zakresie egzaminowania. Nie wykonywata rowniez statutowego obowigzku
przeprowadzania corocznej ewaluacji egzamindw zewnetrznych (do 2016 r.). Nie dokonata
takze kompleksowej oceny funkcjonowania egzaminéw zewnetrznych, pomimo ich 20 lat
funkcjonowania, i ich istotnego wplywu na funkcjonowanie systemu o$wiaty. Nie
wspoidziatata aktywnie z Radg Naukowg CKE, do ktorej zadan nalezy wnioskowanie
o podjecie prac badawczych i ewaluacyjnych.

Pomimo poniesienia tacznie 57.251,6 tys. zt na zkup i wdroZenie systemu informactycznego

do e-oceniania oraz budowy bankéw zadan ksztaicenia ogoélnego istnieje ryzyko
niezapewnienia trwatoci i kontynuacji tych kluczowych projektow z punktu widzenia
funkcjonowania i rozwoju systemu egzamindw zewnetrznych. Podejmowane przez
Dyrektora CKE dziatania majace na celu pozyskanie Srodkéw finansowych na ten cel byly
nieskuteczne. Centralna Komisja Egzaminacyjna w 2014 r. wnioskowata o przyznanie
realizacji pieciu projektow, z ktorych uzyskata zgode na realizacje w ramach srodkéw z Unii
Europejskiej w perspektywie finansowej 2014-2020 projektu pn.: Rozwoj bankéw - egzamin
potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie.

W latach 2014-2018 eksperci i specjalisci CKE nie zostali objeci doskonaleniem
zawodowym i doksztatcaniem z zakresu wykonywanych zadan odnoszacych sie do szeroko
pojetego oceniania i egzaminowania oraz pogtebienia specjalistycznych kompetencji
przedmiotowych. Nie prowadzono zorganizowanego rozpoznania potrzeb pracownikow
merytorycznych w powyzszym zakresie, jak rowniez nie planowano doskonalenia
i doksztatcania i ich praktycznie nie finansowano.

2. Dziatania CKE na rzecz wykorzystania wynikéw egzaminéw zewnetrznych
do doskonalenia systemu o$wiaty.

2.1. W Planie dziatalno$ci CKE na dany rok celem (dla poszczegélnych typow egzaminow)
bylo w szczegoélnosci Podnoszenie jakoSci oraz efektywnosci ksztatcenia i wychowania
w przypadku ksztalcenia ogolnego oraz Podnoszenie jakosci ksztatcenia zawodowego (...).
Nie sprecyzowano w kolejnych Planach dziatalnosci CKE, jak te ogdlne cele miatyby by¢
wdrazane przez CKE (miernikami byta liczba przygotowanych arkuszy i projektow arkuszy)
egzaminacyjnych i materiatdw egzaminowych) oraz przygotowania sprawozdania
0 wynikach danego egzaminu.

uczniow z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogéinego
dla branzowej szkoty | stopnia, ksztatcenia ogéinego dla szkoly specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz
ksztatcenia ogélnego dla szkoty policealnej (Dz. U. poz. 356, ze zm).
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CKE zgodnie z zadaniem ustawowym (art. 9a ust. 2 pkt 5 ustawy o systemie odwiaty),
opracowywata sprawozdania dotyczace osiagnie¢ uczniow z ksztalcenia ogolnego oraz
z ksztalcenia zawodowego i sktadato je corocznie Ministrowi Edukacji Narodowej.

W latach 2014-2018 sprawozdania z ksztatcenia ogoinego (w odniesieniu do przedmiotow
gimnazjalnych i maturalnych) skiadane ministrowi wasciwemu do spraw oSwiaty
i wychowania posiadaty ujednolicong strukture. Zawieraly w szczeg6inosci opis arkusza
standardowego, dane dotyczace populacji uczniow i przebiegu egzaminu, podstawowe
dane statystyczne oraz Komentarz (w przypadku gimnazjum, w zaleznosci od przedmiotu,
od dwoch-trzech stron /historia i wiedzy o spoteczenstwie/ do kilkunastu stron /j. polski
i matematyka/) zawierajacy analize wybranych zadan (w szczegdlinosci otwartych)
z poziomu wynikéw krajowych. W przypadku niektérych przedmiotéw (m.in. j. polski,
matematyka) analiza wybranych zadan (umiejetnosci) ilustrowana byla dodatkowo
przyktadami prac uczniéw (zadania / problem pod lupg). Komentarze przedmiotowe
wienczyta czes¢ Whioski i rekomendacje, o réznym poziomie rozbudowania w zaleznosci od
przedmiotu, poziomu ksztalcenia i roku opracowania (w gimnazjum - od trzech zdan
/historia i wiedzy o spoteczenstwie — same zalecenia/ do kilku stron /j. polski/), ktore miaty
stanowi¢ konstatacje ustalen wynikajacych z analizy zadan/umiejetnosci (wnioski)
i ukierunkowaé nauczycieli na doskonalenie procesu nauczania (rekomendacje).

Sporzadzane przez poszczegblne oke sprawozdania z zakresu ksztafcenia ogoinego
(poziom gimnazjum i szkoty ponadgimnazjalnej) zawieraty czes¢ statystyczng wiasciwa
dla terytorium objetego dziatalnoscig jednostki (z odniesieniem do wynikow ogdlnopolskich).
Sprawozdania te nie uwzgledniaty regionalnej (lokalnej) specyfiki osiagnie¢ uczniow,
poniewaz komentarze w nich zawarte byly tozsame z komentarzem ogolnopolskim.
Zgodnie z ustawa o systemie oswiaty (art. 9c ust. 2 pkt 5 i 6) do zadan oke nalezy m.in.
analizowanie wynikow egzaminow oraz opracowywanie i przekazywanie dyrektorom szkot,
organom prowadzacym szkoly i kuratorom os$wiaty sprawozdan z przeprowadzonego
egzaminu.

W sprawozdaniach CKE i oke (w czeSci statystycznej i w komentarzach stanowigcych
analize jakosciowg wybranych zadan) na poszczegdinych poziomach ksztatcenia nie byto
odniesien do wynikéw egzaminéw z lat poprzednich lat (pogtebione analizy i oceny
w odniesieniu  do sprawdzanych egzaminem umiejetnosci /wymagahn  podstawy
programowej/).

Sprawozdania z egzaminow zawodowych z lat 2014-2018 zawieraly informacje ogélne
(zestawienia statystyczne) o egzaminie potwierdzajacym kwalifikacje w zawodzie w danym
roku oraz wyniki ogélne iwyniki szczegbtowe egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje
wzawodzie dla poszczegolnych kwalifikacji w podziale na poszczegoine sesje
egzaminacyjne. Sprawozdania nie zawieraty analiz i wynikajacych z nich wnioskow
i rekomendacii. Minister Edukacji Narodowej poinformowata, odnoszac sie do wykorzystania
tresci sprawozdan (wnioskéw i rekomendacji), ze z uwagi na ich przedmiotowy charakter
(ksztalcenie ogolne) nie zawierajg stricte rekomendacji zmian w systemie oSwiaty
(ksztattowaniu polityki edukacyjnej) i majg stuzy¢, z uwagi na analize jakosciowa zadan
i zalecenia dydaktyczne (ksztatcenie ogdlne), nauczycielom, uczniom i ich rodzicom®, a nie
zmianom systemowym w oswiacie.

Za wyjatkiem analizy w sprawozdaniach nie badano (wartosciowano) jakosci zadan oraz
wybranych testéw standardowych po przeprowadzonych egzaminach w wymiarze rocznym
i wieloletnim. Dyrektor CKE wyjasnit, ze sprawozdania obrazujg analize zadan w zakresie
ilosciowym i jako$ciowym Zamieszczone w nich analizy podczas spotkan zespotow
centralnych i stuzg jako materiat szkoleniowy dla ekspertow CKE/oke i autorow zadan.
Nowe podejscie do analizy jako$ci zadan stwarza wprowadzone w 2016 r. rozwigzanie
polegajace na wigczeniu zadan kotwiczacych (zadan o dobrze znanych paramentach
statystycznych) do zeszytow zadan stosowanych podczas probnego zastosowania. Jednym
z problematycznych aspektow poddanych analizie byta zmienno$¢ w precyzji szacowania
trudno$ci zadania w odniesieniu do trudnosci zadan kotwiczacych. Efektem jest raport

39 Informacja MEN uzyskane w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 Iit. f ustawy o NIK.
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natury technicznej (z tego wzgledu zostanie on oméwiony w drugiej potowie 2019 r.),
pogtebiajacy wiedze ekspertdbw CKE w zakresie analizy wynikow Walidacja procedury
statystycznej kontroli wiasSciwosci psychometrycznych zadan wykorzystywanych na
egzaminie gimnazjalnym w 2018 r. (b.d. instytuciji i nazwiska autora opracowania).

Minister Edukacji Narodowej nie wskazata na oddzialywanie zwrotne egzamindw
zewnetrznych na doskonalenie jakosci edukaciji (systemu o$wiaty) w latach 2014-2018
(badania, analizy, ewaluacje przekazane przez CKE lub inne instytucje edukacyjne — IBE,
szkoly ~ wyzsze, ktorych rekomendacje  stanowityby  bezposrednig — podstawe
do wprowadzenia zmian w systemie oswiaty). Jak wyjasniono, wspétpraca MEN z CKE
w zakresie rozwiazan prawnych dotyczacych egzamindéw odbywata sig poprzez konsultacje
projektow ustaw i rozporzadzen, w ktorych wiele propozycji i problemoéw zgtaszanych przez
CKE zostato uwzglednionych w ostatecznie przyjetych rozwigzaniach. Na podstawie
badania ankietowego przeprowadzonego przez CKE w 2017 r., dotyczacego organizacji
egzaminu os$mioklasisty, ustalono w stosownych aktach prawnych, ze m.in. bedzie on
przeprowadzany w ciggu trzech dni.

(akta kontroli, str. 167-200, 425, 472-480, 1546-1547, 1596-1616)

Art. 9a ust. 2 pkt 8 ustawy o systemie oSwiaty zmieniony z dniem 1 stycznia 2016 r. stanowi
0 wymogu opracowania przez CKE testow diagnostycznych. W Planie dziatalnosci CKE na
2017 r. i na 2018 r. nie uwzgledniono takiego zadania. W Planie zadan koordynowanych
przez CKE na 2018 r. w czesci Egzaminy w 2019 r. wprowadzono zadanie koordynowane
Opracowanie zadan do testéw diagnostycznych z biologii, chemii, fizyki, geografii i historii
(z zakresu ki. VIl i VIIl SP) w terminie od stycznia 2018 r. do kwietnia 2019 r. Nie podano,
kiedy i w jakiej klasie testy te zostang zastosowane. W czegsci Egzaminy w 2020 i 2021 r.
nie ujeto zadania koordynowanego odnoszacego sie do opracowywania testow
diagnostycznych. Jak podat dyrektor CKE, w dniach 10-12 grudnia 2018 r. zostato
przeprowadzone w kl. VIl szkoly podstawowej badanie kompetencji w 99 szkofach,
z ktérego zostanie sporzadzone sprawozdanie w lutym 2019 r., dzieki ktéremu uczniowie
uczestniczacy w badaniu i ich nauczyciele uzyskajg informacje o poziomie opanowanych
wiadomosci i umiejetnosci. Z kolei w marcu 2019 r. majg zosta¢ opublikowane zadania
egzaminacyjne opracowane przez oke, ktore pozwolg uczniom klas 6smych na sprawdzenie
swoich umiejetnosci bezposrednio przed egzaminem.

W uzasadnieniu projektu rzadowego ustawy z dnia 23 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy
o systemie o$wiaty podano, ze testy diagnostyczne mialy zastapi¢ dotychczasowy
sprawdzian w kl. VI szkoty podstawowej*!. CKE we wrze$niu kazdego roku szkolnego,
poczawszy od roku 2017/2018, miata udostepniaé gimnazjom testy diagnostyczne
(w postaci elektronicznej) przygotowywane w zakresie analogicznym do przeprowadzanego
sprawdzianu w klasie VI. Kazda szkota bedzie mogta z nich skorzystat na zasadzie
dobrowolnosci, w celu samodzielnej wstepnej oceny poziomu wiadomosci i umiejetnosci
uczniow rozpoczynajacych Il etap edukacyjny (gimnazjum). MEN wskazato, Zze testy
diagnostyczne udostepniane przez CKE gimnazjom we wrzesniu kazdego roku pozwolg
szkotom, ktore przeprowadza taka diagnoze, na dokonywanie pomiaru efektywnosci
nauczania przy wykorzystaniu do analizy wskaznikow EWD.

(akta kontroli, str. 167-310, 472, 481-482, 1239-1240, 1245)

© W konkluzji stwierdzono, ze: (...) przeprowadzenie analizy jednoznacznie wskazuje na potrzebg modyfikacji
procedury wykorzystywanej do szacowania fatwosci zadan egzaminacyjnych na danych ze standaryzacji,
polegajgcej na rezygnacji z szacowania rozkfadu umigjetnosei uczniéw rozwigzujgcych arkusze
egzaminacyjne przy szacowaniu parametrow nowych zadan. Rozktadem umiejetnosci, po ktérym catkowana
Jjest funkcja wiarygodno$ci w tym kontekscie, powinien by¢ rozkfad umiejetnosci uczniow na egzaminie.

4 W uzasadnieniu MEN nie podano przyczyn (przestanek) rezygnacji ze sprawdzianu w kl. VI szkoty
podstawowej od roku szkolnego 2016/2017 jako obowigzkowego egzaminu zewnetrznego. Stwierdzono, ze
wyniki sprawdzianu nie s3 brane pod uwage przy przyjmowaniu do gimnazjow obwodowych, poniewaz
szkoly te sg obowigzane przyja¢ kazde dziecko mieszkajgce wich obwodzie. Rzadowy projekt ustawy
ozmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz niektorych innych ustaw. 02-06-2016 Druk nr 559
http:/fwww.sejm.gav.pl/Sejm8.nsf/druk xsp?nr=559
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

CKE opublikowato na stronie interetowej w 2017 r. ostatnie wskazniki EWD dla gimnazjum,
natomiast od 2018 r. prezentuje, w zwigzku z wygaszaniem gimnazjow, wskazniki wytacznie
dla licedw ogolnoksztatcacych i technikéw. CKE udziela zainteresowanym informacji na
temat EWD drogg mailowa.

(akta kontroli str. 426-473, 476-478, 483-488, 1261-1262)

Dwie osoby z CKE/oke uczestniczyly w przygotowaniu podstawy programowej ksztatcenia
ogbinego z 2012 r., natomiast przy opracowaniu podstawy programowej z 2017 r. wzieto
udziat tacznie 25 oséb - pracownikéw CKE/oke i wspdipracownikow tych instytucii.

(akta kontroli str. 1259-1260)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. CKE nie udostepniata szkotom testow diagnostycznych. Nie opracowata tez koncepcii
takich testow. Na przyktad w szkole podstawowej testy takie mogtyby wspomoc nauczycieli
w planowaniu pracy z uczniami (i ich rozwoju), to powinny odbywac sie sekwencyjnie (np. co
dwa lub trzy lata) i odnosi¢ sie do ustalonych na tym poziomie ksztalcenia progow
umozliwiajacych faktyczne monitorowanie i korygowanie rozwoju poznawczego ich uczniow
(0 czym stanowi preambuta ustawy o systemie oswiaty), jak i samych arkuszy
diagnostycznych. W szczegolnosci CKE powinna wprowadzi¢ testy diagnostyczne w klasie
VIl we wrzes$niu danego roku w celu rozpoznania poziomu umiejetnosci uczniow oraz
stworzenia nauczycielom co najmniej dwuletniej perspektywy stuzacej ewentualnej korekcie
nauczania i nalezytemu przygotowaniu uczniow do egzaminu 6smoklasisty.

Jak wyjasnit Marcin Smolik takim testem diagnostycznym jest tzw. badanie kompetencii
przeprowadzone w dniach 10-12 grudnia 2018 r. z matematyki, j. polskiego, j, angielskiego
i j. niemieckiego w klasie 6smej w 99 szkofach podstawowych Te same arkusze, traktowane
rowniez jako test diagnostyczny, zostaly przekazane szkotom jako arkusze egzaminu
probnego w dniach 15-17 grudnia 2018 r. %,

Zdaniem NIK powyzsze arkusze nie odpowiadaja wiasciwosciom testu diagnostycznego
(m.in. koncepcyjnym i metodycznym). Co wigcej, raport z badania kompetenciji zostanie
ogloszony w lutym 2019 r. tj. zaledwie na dwa miesigce przed egzaminem o$mioklasisty,
stad ,warto$¢ diagnostyczna” dla ucznidw tych szkét i dla catej populacji jest, w ocenie NIK,
co najmniej znikoma i pozorna. Nalezy zauwazy¢, ze cele dziatan przedstawianych przez
dyrektora CKE jako badanie kompetencji o$mioklasistow lub test diagnostyczny sg

z zatozenia odmienne.
(akta kontroli, str. 167-310, 472, 481-482, 1239, 1245-1247, 1355-1356)

Centralna Komisja Egzaminacyjna w niewielkim zakresie oddziatywata na doskonalenie
jakosci ksztatcenia, koncentrujac sie giownie na kwestii przygotowania i prowadzenia
egzamindw na co wplyneta od 2016 r. zmiana zakresu jej zadan. W latach 2014-2015 CKE
nie realizowata ustawowego zadania w zakresie rozpoznawania potrzeb nauczycieli i nie
upowszechniata programéw doskonalenia nauczycieli dotyczacych —diagnozowania
i oceniania osiggnie¢ uczniow. Rowniez sprawozdania o poziomie osiggniet uczniow
na poszczegdlnych etapach ksztatcenia ogélnego przygotowywane corocznie dla Ministra
Edukacji Narodowej ograniczaly sie do wasko pojmowanej analizy przedmiotowe;.
Koncentrowaly sie one wylacznie na wynikach egzaminéw w danym roku szkolnym bez
analizy ich trendow. W sprawozdaniach nie uwzgledniano czynnikow (m.in. szkolnych
i srodowiskowych) wptywajacych na wyniki egzaminéw z powodu niepodejmowania przez
CKE odpowiednich badan uwzgledniajacych osiagniecia uczniow i ich uwarunkowania stad

2 Wedlug MEN CKE opracowuje testy diagnostyczne do egzaminu 6smoklasisty na 2019 r. (chemia, fizyka
i historia), na 2020 r. (biologia, geografia i historia), na 2021 r (biologia, chemia i historia). Badania
kompetencji (MEN wprowadzono ten termin zamiennie z pojeciem test diagnostyczny) bedg
przeprowadzone w czerwcu danego roku na probie wylosowanej probie 99 szkét (MEN nie podalo, w kidrej
klasie szkoly podstawowej). Od 2022 r. rokrocznie bedzie przeprowadzane badanie dotyczace dwoch
z pieciu przedmiotow do wyboru na egzaminie o$mioklasisty na petnej populacji. Wyniki badania bgdg
ogtaszane dla calej populacji bez wskazywania szkdt, kiore wziely w nich dobrowolny udziat - Informacja
Ministra Edukacji Narodowej uzyskane w trybie art. 29 ust. 1 pk 2 lit. f ustawy o NIK.
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Uwagi

i nie stanowity one dla Ministra Edukacji Narodowej podstawy do wprowadzania zmian
systemowych. Ponadto CKE nie udostepniata szkotom testow diagnostycznych, nie
realizujgc w ten sposob zafozen MEN, ujetych w uzasadnieniu ustawy do projektu ustawy
z dnia 23 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy o systemie o$wiaty, dotyczacych tworzenia
standaryzowanych narzedzi diagnostycznych wspomagajacych poszczegolne szkoty
w planowaniu rozwoju ucznibw. CKE nie opracowato koncepcji takich testow.
W sprawozdaniach dotyczacych ksztalcenia zawodowego w ogole nie odnotowano Zadnych
jakosciowych komentarzy. Publikowanie w latach 2017-2018 wskaznikow EWD, zlecone
przez MEN, byto wytacznie dziataniem technicznym.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidiowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wnioski:

1. CKE nie prowadzita w kontrolowanym okresie cato$ciowych dziatai zmierzajacych do
doprowadzenia do poréwnywalnosci wynikow egzaminow®. Jak wyjasnit Marcin Smolik,
mozliwo$¢ zrownywania wynikéw egzaminacyjnych pomiedzy latami (sesjami) istniafaby
wytacznie w przypadku albo wprowadzenia zadan kotwiczacych do rzeczywistego
egzaminu, co jest niemozliwe z uwagi na obowiazujace przepisy prawa, albo dokonywania
zrownywania post hoc, co wymagatoby, jak to miato miejsce w przypadku badania
pn. Porownywalne wyniki egzaminéw prowadzonego przez |BE*, zaangazowania
znacznych zasobow ludzkich, finansowych i czasowych. Jest to niemozliwe zwazywszy na
zakres zadan CKE {OKE oraz budzet, ktorym te jednostki dysponuja.
Zdaniem NIK, bezspornym jest, ze wdrozenie wniosku NIK wigzafoby si¢ z koniecznoscig
zmian w systemie egzaminéw zewnetrznych, w tym zmian w przepisach prawa.
Nalezy zauwazy¢, ze CKE, samodzielnie lub we wspdtpracy z IBE, ktory prowadzit badania
w przedmiotowym zakresie w latach 2009-2015 (dyrektor CKE w 2014 r. wzmiankowat
o podjeciu wspoldziatania w tym przedmiocie z IBE), nie zainicjowata takiego badania, w tym
nie skorzystata z mozliwosci wystapienia o jego dofinansowania (projekt mogtby by¢ m.in.
dofinansowany z budzetu Unii Europejskiej). Dyrektor CKE nie podjat proby skonsultowania
tej kwestii z Radg Naukowg CKE. Tymczasem wprowadzenie do systemu egzaminacyjnego
mechanizméw zapewniajacych porownywalnos¢ wynikow kolejnych edycji egzaminow jest
bardzo istotne zaréwno dla funkcji selekcyjnej, w szczegdlnosci na progu szkoty wyzszej,
oraz funkcji monitorujacej realizacje zadan edukacyjnych w gminach, powiatach lub
wojewddztwach oraz do wykorzystania w ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej pracy szkot.
Co najwazniejsze, porownywalne miedzy latami wyniki egzaminacyjne, poprzez mozliwosc

4 Przyczynkiem bylo przeprowadzenie w 2017 r. badania, ktérego celem byla proba statystycznej kontroli
czynnikéw zaburzajgcych ocene wiasciwosci psychometrycznych zdan: braku reprezentatywnosci prob
standaryzacyjnych oraz obnizona motywacja uczniow zwigzana z badaniem w sytuacji nieegzaminacyjnej
(raport Walidacja procedury statystycznej kontroli wtasciwosci psychometrycznych zadarn wykorzystywanych
na egzaminie gimnazjalnym 2017 r. [b.d. o autorze i instytucji]). Badanie polegato na wigczeniu zadan
kotwiczacych (z wczesnigjszych edycji egzaminu) do standaryzowanych w 2016 r. przez oke arkuszy
przeznaczonych na egzamin w 2017 r. (matematyka, j. angielski na poziomie podstawowym, historia i wos)
w celu tworzenia arkuszy o bardziej porownywalnej trudnosci poprzez mozliwo$é odnoszenia trudnosci
nowych zadan do wspblnej skali. Badanie wykazato, Zze metoda ta pozwala na przewidywanie, z dos¢
znaczng precyzja, wiasciwosci zadar zamknietych oraz testu, jednak nie daje mozliwosci przeprowadzenia
analizy zrownujacej wyniki egzaminéw z danego roku do wynikéw egzaminow z lat poprzednich (m.in.
z powodu niewielkigj liczby zadan kotwiczacych z poprzednich lat) Dyrektor CKE zastrzegt, ze zasadnos¢
powyzszego podejécia moze okaza¢ sie watpliwa w przypadku egzaminéw planowanych w nastgpnych
latach, ktérych arkusze zawierajg juz znaczng cze$¢ zadan otwartych (np. egzamin os$mioklasisty).
Pomimo ograniczen, w nastepnych latach ma zostat objetych tym sposobem przygotowania zadan
matematyka (na poziomie podstawowym) i biologia.

44 W ramach projektu systemowego Badanie jakosci i efektywnosci edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza
badawczego prowadzonego przez IBE w latach 2009-2015 w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki.
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wprowadzenia nieobecnej w polskiej edukacji analizy trendow, mogtyby stuzy¢ do oceny
efektywnosci nauczania systemu o$wiatowego na roznych poziomach®.

(akta kontroli, str. 3, 5-10, 22-64)

2. NIK zwraca uwage na fakt braku aktywnosci dyrektora CKE w kontaktach z Radg
Naukowa, tj. niewnioskowanie do jej przewodniczacego o zwofanie spotkania w sytuacji
istotnych zmian w systemie o$wiacie, ktore miaty miejsce w latach 2016-2018. Przejawem
tego jest faktycznie trzyletni okres przerwy wjej dziatalnosci (oprécz spotkania
inauguracyjnego w dniu 21 pazdziernika odbyto sie jedno spotkanie w dniu 18 lutego
2016 ). Do zadan Rady Naukowej pelniacej role doradczo-opiniujaca, nalezy muin.
wnioskowanie o podjecie prac ewaluacyjnych lub badawczych.

(akta kontroli str. 15-19)

3. CKE nie ustalita katalogu kryteriow (nieprawidtowosci, uwzgledniajac w szczegolnosci
kategoryzacje dotychczasowych przypadkéw), o charakterze otwartym, precyzujacych
okreslone w art. 44zzw ust. 1 ustawie o systemie o$wiaty ogdlne podstawy uniewazniania
egzaminu w sytuacji niesamodzielnego rozwigzanie przez ucznia zadania/zadan
egzaminacyjnych oraz wystepowania w pracy egzaminacyjnej jednakowych sformutowan
wskazujacych na udostepnienie rozwigzan innemu uczniowi lub korzystanie z rozwigzan
innego ucznia. Zdaniem NIK, katalog taki pozwolitby egzaminatorom na pefniejszy
i wnikliwszy osad sprawdzanych prac. Ponadto poszczegdine oke stosujg wiasne wzory
dokumentéw stuzace zgtoszeniu oke podejrzenia o niesamodzielnosci przewodniczacemu
zespotu. W powiadomieniu szkoly nie uzasadnia si¢ zamiaru uniewaznienia egzaminu
(wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik do Informacji o sposobie organizacji
i przeprowadzania danego egzaminu, gdzie ustalono tez procedure uniewaznienia).
Stwierdzenie o niesamodzielno$ci w rozwigzywaniu z reguly musi dotyczyé co najmniej
dwoch (i wiecej prac) sprawdzanych przez danego egzaminatora w danej sesji (egzaminy
z ksztalcenia ogdlnego). W tych procedurach nie ustanowiono jednak wymogu,
w szczegolnosci po uniewaznieniu pracy egzaminacyjnej, o powiadomienia szkoly i przede
wszystkim odpowiedniego kuratora o$wiaty o niezachowaniu w danej szkole obiektywizmu
warunkow egzaminacyjnych.

Jak wyjasnit Marcin Smolik, nie ma mozliwosci ustalenia kryteriow” w ramach procedury
uniewazniania egzaminu ze wzgledu na niesamodzielno$¢ poza kryteriami wskazanymi
w ustawie o systemie oswiaty. Proces uniewazniania bazuje na wiedzy, umiejgtnosciach
i doswiadczeniu co najmniej szesciu osob zaangazowanych w ten proces: egzaminatora
wskazujacego w trakcie sesji na takg mozliwosé, przewodniczacego zespotu
egzaminacyjnego, eksperta oke, dyrektora oke idyrektora CKE. Jakiekolwiek sztywne
zero-jedynkowe kryteria bytyby dla zdajacych krzywdzace.

(akta kontroli, str. 504-505, 507-509, 640-666)

4. CKE w latach 2014-2015 nie przygotowywata i nie upowszechniata programow
doskonalenia nauczycieli w zakresie diagnozowania i oceniania, co bylo przedmiotem
wniosku NIK sformutowanym wystapieniu kontrolnym w 2014 r. Wymég ten obowigzywat
CKE, na podstawie § 3 pkt 2 statutu CKE z 3 listopada 2011 r., do 31 grudnia 2015 r., j. do
wejscia w zycie od 1 stycznia 2016 r. statutu CKE z 8 pazdziernika 2015 r. W zwigzku
z nowelizacjg ustawy o systemie o$wiaty, zgodnie z ktora z dniem 31 marca 2015 r.
wart. 9a ust. 2 powyzszej ustawy, stanowigcym o zadaniach CKE, nie ujeto zadania
zwiazanego zrozpoznawaniem potrzeb szkoleniowych nauczycieli w  zakresie
diagnozowania i oceniania oraz przygotowywania i upowszechniania programow
doskonalenia nauczycieli w tym zakresie. Rowniez z dniem 31 marca 2015 r. zmieniono
w ustawie o systemie owiaty zadania oke, wykre$lajac zadanie dotyczace wspotpracy
z kuratorami o$wiaty wiasciwymi ze wzgledu na zasieg terytorialny komisji w sprawach
zwigzanych m.in. z doskonaleniem nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania,
egzaminowania i badania osiagnie¢ edukacyjnych uczniow.

4 Por. Dolata, R. i Sitek M. (red.) Raport o stanie edukagji 2014. Egzaminy zewngtrzne w polityce | praktyce
edukacyjnej. Warszawa: IBE 2015, 85-143, gdzie m.n. przedstawiono warianty wprowadzenia
pordwnywalnych wynikow egzaminacyjnych.
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Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
peinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéow

Zdaniem NIK, ograniczenie roli CKE/oke wylacznie do kwesti proceduralnych
(technicznych), skupiajacych sie wytacznie na organizacji egzamindw i publikacji wynikow
egzaminow, jest niekorzystne dla systemu o$wiaty, w tym dla systemu egzaminow
zewnetrznych. W obecnych uwarunkowaniach prawnych i faktycznych system ten, mimo ze
stanowi wazna sktadowg systemu edukacji w kraju, nie stwarza mozliwosci do tworzenia
i doskonalenia prowadzenia polityki o$wiatowej pafistwa oraz do sukcesywnego
podnoszenia jakosci nauczania w szkotach. Obecna sytuacja sprzyja natomiast procesowi
rozdzieleniu oceniania zewnetrznego i oceniania wewnatrzszkolnego wbrew trendom
zmierzajacym do integraciji tych rodzajow oceniania®.
(akta kontroli, str. 3, 15, 1344)

Najwyzsza |zba Kontroli wnosi o:

1. Inicjowanie badan stuzacych rozwojowi systemu egzamindéw zewnetrznych oraz
prowadzenie systematycznych badan ewaluacyjnych dotyczacych jakosci egzaminow
i jakosci pracy egzaminatorow.

2. Wprowadzenie zasady weryfikacji wszystkich arkuszy egzaminacyjnych sprawdzonych
przez egzaminatora, ktéry w danej sesji ocenit zadanie/zadania niezgodnie z zasadami
ich rozwigzywania (co stwierdzono w trakcie ponownego sprawdzania wylosowanej
proby arkuszy) .

3. Weryfikacje i aktualizacje zadan zawartych w bankach zadan w odniesieniu do podstawy
programowej ksztalcenia 0goinego oraz uzupetnianie bankéw nowymi zadaniami.

4. Podjecie dziatan zwigzanych z wdrozeniem e-oceniania w systemie egzamindw
zewnetrznych.

5. Realizacje obowigzku utatwienia pracownikom merytorycznym CKE (ekspertom
i specjalistom)  doskonalenia i doksztalcania zawodowego odpowiedniego
do systematycznie rozpoznawanych potrzeb.

6. Wzmozenie dziatan majacych na celu pozyskanie $rodkow finansowych niezbednych do
zachowania trwatosci projektow informatycznych wdrazanych w CKE.

V.Pozostate informacije i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzedzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego,
wterminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora
Departamentu Nauki, O$wiaty i Dziedzictwa Narodowego Najwyzszej lzby Kontroli.
Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli, w terminie
21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag
i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

4% B. Niemierko Ta para musi sig pogodzi¢! O potrzebie integracji egzamindw zewnetrznych z ocenianiem
wewnatrzszkolnym oraz B. Schilling, Ku réznorodnosci w ocenianiu szkolnym. Od diagnozy do perspektyw
zmiany, [w:] Wspomaganie rozwoju kompetencii diagnostycznych nauczycieli, XXIV Krajowa Konferencja
Diagnostyki Edukacyjnej , Katowice 27-29 wrze$nia 2018 r., PTDE, str. 21-64.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub

zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 25 stycznia 2019,

Departament Nauki, Oswiaty
i Dziedzictwa Narodowego

Dyrektor
Piotr Prokopczyk
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