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. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontrolj P/16/025 — Cyfryzacja szkot

Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca Departament Nauki, Oéwiaty i Dziedzictwa Narodowego
kontrole

£ ; . ; ; :
Hamtrateey 1. Janusz Roguski, doradca ekonomiczny, legitymacja stuzbowa nr 15552,

2. Igor Strak, doradca ekonomiczny, legitymacja stuzbowa nr 16929.

3. Teresa Wojcik, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli z dnia
12 wrzesnia 2016 r. nr KNO/15/2016.

4. Ilwona Sekuta, doradca prawny, legitymacja stuzbowa nr 16870.
(dowad: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Osrodek Rozwoju Edukacji, 00-478 Warszawa, Al. Ujazdowskie 28 (ORE).
kontrolowana

Kierownik jednostkj Barbara Rudzinska-Mekal, po. dyrektor ORE od 12 stycznia 2017 r.1
kontrolowane; (dowod: akta kontroli str. 3, 2747)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Osrodek Rozwoju Edukacji nie w peini prawidtowo zrealizowat zadania obejmujace
przygotowanie materiatéw edukacyjnych w formie elektroniczne] oraz ich
udostepnienie szkotom. Dziatania te byly realizowane w latach 2012-2013 w ramach
pilotazowego programu ,Cyfrowa szkota”? i czterech projektow finansowanych ze
$rodkéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.

Ocena ogolna [

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia przygotowanie elektronicznych zasobow
edukacyjnych dia uczniéw i nauczycieli oraz odpowiednich platform internetowych do
ich udostepniania. Za istotng nieprawidfowoéé NIK uznaje jednak nieudostepnienie do
uzytku szkét informatycznego narzedzia do prowadzenia e-dziennika przygotowanego
w ramach projektu ,Scholaris ~ portal wiedzy dla nauczycieli”. Zaniechanie to
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia jako niegospodarne,

Realizacja projektu ,E-podreczniki do ksztalcenia ogolnego” zakoficzyla sie
osiggnigciem zakladanych rezultatow w postaci udostepnienia uczniom i nauczycielom
62 elektronicznych podrecznikéw do ksztalcenia ogdlnego oraz ok. 2,7 tys. innych
elektronicznych pomocniczych materiatéw edukacyjnych. Projekt ten zrealizowano
zgodnie z zalozonym harmonogramem, uwzgledniajacym zatwierdzone przez Ministra
Edukacji Narodowej przesunigcie terminu zakofczenia jego realizacji (z 30 czerwca
2015 r. na 19 grudnia 2015 r.). Nalezy jednak zauwazyc, ze skutkiem tych zmian byto

" W okresie od 1 stycznia 2010 r. (utworzenie ORE) stanowisko dyrektora zajmowalo lub peinilo obowiazki ogéiem dziswige
0sob: od 1 stycznia 2010 r. do 30 czerwca 2010 r. — p.o. Dorota Zyro, od 1 lipca 2010 r. do 17 stycznia 2012 r. - Joanna
Berdzik, od 17 stycznia 2012 r. do 25 lipca 2012 r. - p.0. Jarostawa Wojdyla, od 25 lipca 2012 r. do 15 listopada 2012 1. -
p-0. Katarzyna Martynowska, od 16 listopada 2012 r. do 22 kwietnia 2014 1. — Piotr Dmochowski-Lipski, od 22 kwietnia 2014
1. do 7 maja 2014 r. - p.o. Tobiasz Woital, od 8 maja 2074 r. do 20 lutego 2015 r. - p. 0. Aleksandra Zawlocka, od 20 lutego
2015 r. do 11 kwietnia 2016 r. — Marek Piotrowski, od 12 kwietnia 2016 r. do 3 fipca 2016 r. - p.o. Slawomir Czeslaw

Kuligowski, od 4 lipca 2016 r. do 11 stycznia 2017 r. — Slawomir Czestaw Kuligowski.

2 Rzadowy program rozwijania kompetencji uczniow i nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-
komunikacyjnych - ,Cyfrowa szkola” zostat ustanowieny na podstawie uchwaly Nr 40/2012 Rady Ministrow z dnia 3 kwistnia
2012 r. Miat on charakter pilotazowy. W dalszej czesci dokumentu zwany bedzie programem .Cyfrowa szkoia". W programie
tym zalozono, Ze czesé dzialan wspierajacych szkoly w stosowaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych (T 1K)
zostanie zrealizowana w ramach odrebnie przyjetych czterech projekiow w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki 2007-
2013, zgodnie z ich indywidualnie okreslonymi harmonogramami realizacji i budzetem, Dotyczyio to nastepujgcych
projektow: ,E-podreczniki do ksztalcenia ogolnego”, ,Scholaris — portal wiedzy dia nauczycieli’, ,Wdrozenie podstawy
programowej kszlalcenia ogolnege w przedszkolach i szkolach” i,System doskonalenia nauczycieli oparty na
ogdinodostgpnym kompleksowym wspomaganiu szkal”.



Uzasadnienie
oceny 0golngj

opoznienie o jeden rok szkolny wiaczenia e-podrecznikéw przez szkoly do zestawow
podrecznikéw obowigzujacych dla uczniéw (z roku szkolnego 2015/2016 na 2016/2017).

Osrodek Rozwoju Edukacji realizowat dziatania w ramach dwéch obszarow ,Rzadowego
programu rozwijania kompetencji uczniow i nauczycieli w zakresie stosowania technologi
informacyjno-komunikacyjnych — ,Cyfrowa szkota” {,e-nauczyciel”, ,e-zasoby edukacyjne”).
Program byt realizowany od 4 kwietnia 2012 r. do 31 sierpnia 2013 r. Szkoty uczestniczace
wnim byly zobowigzane do wprowadzenia w okreslonym wymiarze zaje¢ edukacyjnych
z zastosowaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Na realizacje dziatan
wspierajacych program ,Cyfrowa szkota® w ramach skoordynowanych z nim czterech
projektow wydatkowano tacznie 81.770,1 tys. zi Projekty te byly wspoffinansowane ze
$rodkow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Dziatania ORE w obszarze ,e-nauczyciel" wchodzily w zakres dwoch projektow: Wdrozenie
podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach iszkotach™ i ,System
doskonalenia nauczycieli oparty na ogolnodostepnym kompleksowym wspomaganiu szkot'.
Natomiast dziatania w obszarze ,e-zasoby edukacyjne” byly realizowane w ramach projektow
o nazwach: ,Scholaris — portal wiedzy dla nauczycieli” i ,E-podreczniki do ksztatcenia
0gbinego”.

W ramach projektu pn. ,Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogolnego
w przedszkolach i szkotach™ Osrodek Rozwoju Edukacji zapewnit przeszkolenie
moderatorow i treneréw powotanych w szkotach uczestniczacych w programie ,Cyfrowa
szkofa”. Szkolenia frenerow rozpoczeto od lipca 2012 r., a szkolenia moderatorow od
listopada 2012 r. i kontynuowano w okresie pozniejszym, przez co zapewniono mozliwose
organizowania przez nich w szkolach dalszego szkolenia nauczycieli uczestniczacym
w programie przed terminem wdrozenia planowych zaje¢ edukacyjnych z zastosowaniem TIK.

W ramach projektu ,Wdrozenie podstawy programowej’ zorganizowano tez zaloZone
w programie ,Cyfrowa szkota" sieci wspoipracy nauczycieli ze szkét objetych tym programem.
Z ewaluacji programu ,Cyfrowa szkola™ przeprowadzonej przez Instytut Badan Edukacyjnych
wynika, ze nastapito to zbyt pozno (w stosunku do czasu zaplanowanego wdrozenia zajec
edukacyjnych z zastosowaniem TIK w szkofach), bowiem pierwsze spotkania nauczycieli
w sieciach odbyly sie dopiero w kwietniu 2013 r., . na dwa miesigce przed koncem zalozonej
w programie realizacji zaje¢ edukacyjnych z zastosowaniem TIK w szkofach.

Projekt ,E-podreczniki do ksztaicenia ogolnego™ zakoficzono oczekiwanymi rezultatami,
w postaci udostepnienia na dedykowanej temu platformie edukacyjnej 62 elektronicznych
podrecznikéw do ksztalcenia ogdlnego oraz ok. 2,7 tys. innych elektronicznych pomocniczych
materialow edukacyjnych (tzw. e-zasobow). Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza, ze pierwotnie
zakfadany termin zakonczenia projektu do 30 czerwca 2015t zostat przediuzony -
z zachowaniem obowigzujacego trybu — do 19 grudnia 2015 r. z powodu opdznien
w przygotowywaniu podrecznikow. Skutkowato to niemoznoscig ewentualnego ich wigczenia
do zestawow podrecznikow przyjetych dla ucznidw w szkotach na rok szkolny 2015/2016.

W realizacji projektu ,E-podreczniki” stwierdzono nieprawidtowo$¢ w wymiarze finansowym
polegajacy na udzieleniu zaméwienia publicznego o wartodci 118 tys. zt na organizacjg akcji
promocyjno-informacyjnej podrecznikéw elektronicznych bez nalezytego udokumentowania
rozeznania rynku w celu wylonienia wykonawcy ustugi. Zdaniem NIK nieprawidiowos$c ta
moze wplywa¢ na ocene kwalifikowalnosci tego wydatku do wspéffinansowania ze $rodkow
europejskich.

W ramach projektu ,Scholaris - portal wiedzy dla nauczycieli™ zmodernizowano
funkcjonowanie istniejacego wczesniej portalu internetowego dla nauczycieli i udostepniono
na nim ok. 24,9 fys. zweryfikowanych materiatow edukacyjnych (e-zasobow), zwigkszajac
dotychczasowy ich stan o 2,9 tys. W ramach wyzej wymienionego projektu przygotowano

*  Dalej: projekt ,Wdrozenie podstawy programowe;j".

¢ Ewaluacja ex-post Rzadowego programu rozwijania kompetencji uczniow i nauczycieli w zakresie stosowania technologil
informacyjno-komunikacyjnych ,Cyfrowa szkola”. Warszawa, slerpien 2013 r., str. 125.

5 Dalej: projekt ,E-podreczniki”.
Dalej: projekt ,Scholaris”.



Opis stanu
faktycznego

ponadto zespét narzedzi wspierajacych nauczycieli i dyrektoréw szkot, w tym narzedzie do
prowadzenia elektronicznego dziennika szkolnego. Narzgdzia te nie zostaly udostepnione do
wykorzystania szkotom. Zaniechanie to Najwyzsza Izba Kontroli ocenia jako niegospodarne.

W 2016 r. (do konca pazdziernika) Minister Edukacji Narodowe] powierzyt ORE realizacje
o$miu projektéw w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja i Rozwoj (POWER),
zktorych cztery przewidujg dzialania powigzane z obszarem cyfryzacji szko¥. Dziatania
wdrozeniowe w ww. zakresie zostaly podjete terminowo, zgodnie z zatozeniami tych
projektow.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania w zakresie przygotowania nauczycieli do stosowania TIK realizowane
w projektach komplementarnych z programem ,Cyfrowa szkota”.

1. Wramach ,Rzadowego programu rozwijania kompetencji uczniéw i nauczycieli w zakresie
stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych — ,Cyfrowa szkofa™, ustanowionego na
podstawie uchwaly Nr 40/2012 Rady Ministrow z dnia 3 kwietnia 2012r., przewidziano
realizacje przez O$rodek Rozwoju Edukacji dziatah w dwoch jego obszarach: ,e-nauczyciel”
i ,e-zasoby edukacyjne". Program realizowano w okresie od 4 kwietnia 2012 r. do 31 sierpnia
2013 r.

Dziatania w obszarze ,e-nauczyciel’ wchodzity w zakres dwdch projektow POKL, ktorych
realizacje Minister Edukacji Narodowej powierzyt do realizacji ORE, komplementarnych
i skoordynowanych z programem ,Cyfrowa szkota, tj. projektow: ,WdroZzenie podstawy
programowej ksztaicenia ogéinego w przedszkolach iszkotach” i ,System doskonalenia
nauczycieli oparty na ogéinodostepnym kompleksowym wspomaganiu szkot”®.

2. W projekcie ,Wdrozenie podstawy programowe]" uwzgledniono realizacje nastepujacych
dzialan z obszaru ,e-nauczyciel”. przygotowanie 40 trenerow i 1.200 moderatoréw do
przeprowadzania szkolen nauczycieli w szkotach; organizacje sieci wsparcia i doskonalenia
dia ok. 19 tys. koordynatorow z zakresu stosowania TIK w nauczaniu przedmiotow,
przygotowanie materialow merytorycznych i szkoleniowych. Projekt ten realizowano w okresie
od 1 maja 2012 r. do 31 czerwca 2015 .

We wniosku o dofinansowanie projektu zafozono prowadzenie szkclen dla trenerow
i moderatoréw w okresie od czerwca 2012 r. do kofica 2013 r., a tworzenie szkolnych sieci
wspoipracy w terminie od sierpnia 2012 r. do korica realizacji projektu. Przyjete w projekcie
~Wdrozenie podstawy programowej" terminy dziatan szkoleniowych oraz tworzenia sieci
wspotpracy nauczycieli umozliwiaty wdrazanie dziatan na rzecz realizacji programu ,Cyfrowa
szkota” (w okresie jego realizacji w szkofach) zgodnie z przyjetym harmonogramem.

W projekcie ,Wdrozenie podstawy programowej’ zalozono kaskadowa organizacje szkolenia
nauczycieli, polegajaca na zorganizowaniu przez ORE szkolenia dla trenerow i moderatorow,
ktorzy nastepnie zorganizujg odpowiadajace im szkolenia dia nauczycieli w szkotach.
W trakcie trwania programu ,Cyfrowa szkofa” — w pierwszej edycji szkoleniowej - szkolenia
dla trenerow zorganizowano w formie stacjonarnej w szesciu terminach w okresie od 7 lipca
2012 r. do 16 sierpnia 2013 r., za$ szkolenia dla moderatorow przeprowadzono w formie
stacjonamej w dwéch terminach: 9 listopada 2012 1. i 15 marca 2013 r. W szkoleniach tych
wzieto udziat facznie 177 treneréw i moderatoréw. Nastepnie zostaly przeprowadzone
szkolenia stacjonarne na konferencji dla facznie 943 dyrektorow szkét | szkolnych
koordynatoréw oraz dodatkowe szkolenia regionalne na konferencjach dla fgcznie 479
koordynatorow. W koordynowanych przez moderatorow migdzyszkolnych  sieciach

7 W ramach realizacji POWER decyzjami Ministra Edukacji Narodowej powigrzona zostala ORE realizacja o$miu projektow,
Z czego trzy projekty (Tworzenie e-materialow dydaktycznych do ksztalcenia agoinego. Zwigkszenie skutecznosci dzialan
pracownikow systemu wspomagania i trenerow w zakresie ksztalcenia u uczniow kompetencji kluczowych. Wspieranie
tworzenia szkot cwiczen) byly powiazane bezpodrednio ze wsparciem na rzecz ksztalcenia umiejetnosci w zakresie TiIK
U uczniow | nauczycieli, natomiast czwarty projekt Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorizinego w zarzadzaniu
o$wialg ukierunkowanym na rozwéj szké! | kompetencji kluczowych uczniow” jest programem wspierajacym tego typu
dzialania.

®  Dalej: projekt System doskonalenia nauczycieli.



wspolpracy wzielo udziat 57% nauczycieli stosujacych TIK w nauczaniu (przy zaktadanym
wskazniku 50%).

Ponadto od 1 listopada 2012 r. wprowadzono kursy interetowe (e-learningowe) dla trenerow
i moderatordw.

Zakres szkolen i kurséw obejmowat m.n. wymiane do$wiadczen zwigzanych
z wykorzystywaniem sprzetu informatycznego w nauczaniu  przedmiotowym  oraz
zaprezentowanie dobrych praktyk wykorzystania TIK, poznanie nowych narzedzi, aplikacii
i programéw, poznanie zasad uczenia sig dorostych, przygotowanie szkét do okreslenia
potrzeb w zakresie sprzetu informatycznego, przygotowanie dyrektorow szkét i nauczycieli do
optymalnego wykorzystania juz posiadanych oraz pozyskiwanych w przyszioSci zasobow
sprzetowych, przygotowanie nauczycieli do korzystania z edukacyjnych zasobow dostepnych
w formie elektronicznej. Zakres szkolen i kursow byt w peini zbiezny z zakresem programu
Cyfrowa szkola” w obszarze .e-nauczyciel’, w ramach ktérego miat nastapic rozwoj
umiejetnosci nauczycieli w zakresie nauczania z wykorzystaniem TIK, komunikowania sig
z uczniami i rodzicami oraz prowadzenia dokumentacii szkolnej z wykorzystaniem TIK.

Migdzyszkolne sieci wspofpracy nauczycieli, tworzone w projekcie ,Wdrazanie podstawy
programowej’, rozpoczely funkcjonowanie od 11 marca 2013 r. Do dnia zakonczenia
programu ,Cyfrowa szkofa" (do 31 sierpnia 2013 r.) zorganizowano 73 sieci wspdipracy dla
2.238 nauczycieli. W kolejnych latach sieci wspdfpracy nauczycieli rozbudowywano. Ogétem
w projekcie wspélpracg w sieciach objeto 21.770 nauczycieli. Zaktadany w projekcie
docelowo wskaznik rezultatu w zakresie udziatu nauczycieli w sieciach wspotpracy osiggnieto
w 109%.

Najwyzsza lzba Kontroli zauwaza, ze termin uruchomienia pierwszych sieci wspotpracy
nauczycieli byt pozniejszy niz zalozony w programie ,Cyfrowa szkota” termin rozpoczgcia
realizacji w szkofach zajet z zastosowaniem TIK w oparciu 0 wyposazenie zakupione przez
szkoly w tym programie. Z tego wzgledu wspotpraca nauczycieli w sieciach nie mogta stuzy¢
ich przygotowaniu do rozpoczecia zaje¢ z zastosowaniem TIK wdrazanych w okresie
realizacji programu ,Cyfrowa szkofa”. Na wystapienie takiego skutku zwrocono uwage
rowniez w raporcie Instytutu Badan Edukacyjnych z ewaluacji programu ,Cyfrowa szkota”,
wskazujacym na fakt prowadzenia praktycznej wspotpracy w sieciach nauczycieli zaledwie
przez koncowe dwa miesigce realizacji tego programu °.

Zakres materiatdw merytorycznych i szkoleniowych dotyczacych stosowania TIK, ktore
powstaly wramach projektu ,Wdrozenie podstawy programowej’, obejmowat mu.in.:
wykorzystanie TIK na poszczegdinych przedmiotach, narzedzia i aplikacje TIK w nauczaniu,
bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni, wykorzystanie sprzetu informatycznego w nauczaniu,
prawo autorskie, TIK w edukacji uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wymiana
do$wiadczent zwigzanych z wykorzystywaniem ofrzymanego sprzetu w nauczaniu
przedmiotowym, zaprezentowanie dobrych praktyk wykorzystania TIK, poznanie nowych
narzedzi, aplikacji i programéw, komunikacja z uczniami.

W ramach projekiu ,Wdrozenie podstawy programowej' na zadania komplementarne
z programem ,Cyfrowa szkota" wydatkowano {gczng kwote 17.333.222,44 1.

(dowod: akta kontroli str. 303-309)

3. W obszarze .e-nauczyciel” w ramach projektu ,System doskonalenia nauczyciel”
zalozono przygotowanie edukacyjnej platformy informatycznej umozliwiajacej organizacie
sieci wspotpracy nauczycieli. Projekt realizowany byt w okresie od 1 czerwca 2012 r. do
31 grudnia 2015r. We wniosku o dofinansowanie projektu nie wyrézniono planowanego
terminu uruchomienia tej platformy.

Prace nad przygotowaniem platformy rozpoczeto od pazdziernika 2012 r. Faktyczne
uruchomienie tej platformy nastapito od 14 lutego 2013 r. (dzien zatoZzenia na platformie
73 sieci wspotpracy).

s Ewaluacja ex-post Rzadowego programu rozwijania kompetencji uczniow i nauczycieli w zakresie stosowania technologii
informacyjno-komunikacyjnych  ,Cyfrowa szkola”. Warszawa, sierpien 2013 r, sir. 125, Dostgpne na:
hitpfedueniuziasci.olfbadanial! 10-badaniefd37 -ewaluacia-programu-cyfrowa-szkola himi
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Wykonawcg platformy (Combidata Polska Sp. z. 0.0.) wyloniono w postepowaniu o udzielenie
zambwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego. W ramach umowy
z wykonawca zapewniony byt hosting oraz administrowanie platforma do dnia 31 stycznia
2014 r.

- Informacja o platformie i jej funkcjonalnoéciach byla upowszechniana poprzez strong
internetowa ORE, w czasie spotkan informacyjnych organizowanych w ramach projektu oraz
za poSrednictwem drukowanych materialéw informacyjnych rozprowadzanych wérod
wszystkich pracownikow placowek doskonalenia nauczycieli, poradni psychologiczno-
pedagogicznych, bibliotek pedagogicznych oraz dyrektorbw szkoi | przedszkoli,
uczestniczacych w projektach finansowanych w ramach konkursu nr 1/POKL/3.5/2012
pn. ,Programy kompleksowego wspomagania szkot oraz przedszkoli", taczna liczba
uzytkownikéw platformy na dzien zakonczenia projektu ~ 30 pazdziemika 2015 r, - wyniosta
29.000.

W projekcie ,System doskonalenia nauczycieli" prowadzono szkolenia adresowane do
pracownikow instytucji z otoczenia szkoly: placéwek doskonalenia nauczycieli, poradni
psychologiczno-pedagogicznych, bibliotek pedagogicznych oraz doradcow metodycznych,
W szkoleniach brali rowniez udziat pracownicy systemu o$wiaty odpowiedzialni za
doskonalenie nauczycieli, zaangazowani w realizacje projektow finansowanych w ramach
konkursu nr 1/POKL/3.5/2012. Szkoleniami tymi objeto tacznie 15.297 osob (przy zatozonej
we wniosku o dofinansowanie projektu licznie 13.000 0s6h).

W projekcie zorganizowano: szkolenia z obstugi platformy internetowej - od stycznia 2013 r.
do pazdziernika 2015 r. (96 spotkan dla 1.467 uczestnikow), szkolenia merytoryczne (na
temat nowych form wspomagania pracy szkdf) z wykorzystaniem e-learningowych
funkcjonalnosci piatformy — od marca 2013 T. do lipca 2015 r. (trzy kursy e-learningowe dla
tacznej liczby 250 osob), ogolnopolskie sieci wspotpracy i samoksztalcenia (na temat nowych
form wspomagania pracy szkof) - trzy szkolenia sieci dla tacznej grupy 180 osb,

W projektach przyjetych w ramach konkursu nr 1/POKL/3.5/2012 zorganizowane byly sieci
wspotpracy i samoksztalcenia dla nauczycieli i dyrekioréw szkét z wykorzystaniem platformy
www doskonaleniewsieci.nl, dotyczgce m.in. roli dyrektora w promocji i budowaniu wizerunku
szkoly, budowy spajnosci edukacyjnej (na poziomie powiatu), zadan dyrektora w zakresie
organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole, poza pedagogiczne obowigzki
dyrektora szkoty. L.acznie na platformie zafunkcjonowato 1.159 sieci wspoipracy.

W ramach projektu ,System doskonalenia nauczyciel” na zadania komplementarne
z programem ,Cyfrowa szkota” ({]. budowe i obstugg platformy internetowej oraz organizacje
szkolen z zakresu jej obstugi) wydatkowano taczng kwotg 2.638.194 z (taczna wartos¢ umow
zawartych w latach 2012-2015 z Combidata Poland Sp.zo.0).

(dowdd: akta kontroli str. 298-302, 310-314, 729-736)

4. Z analizy sprawozdan ORE z realizacji planéw pracy w latach szkolnych 2012/2013-
2015/2016 wynika, ze planowane dziatania na rzecz doskonalenia umiejgtnosci nauczycieli
w zakresie TIK oraz upowszechniania ich stosowania w praktyce szkolnej zostaty w petni
zrealizowane. Dzialania te pogrupowane byly w bloki tematyczne, a w zakresie zadan
szczegolowych przypisane w sposob jednoznaczny oraz mierzalny do poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych ORE. W szczegblnosci dotyczyly one wspierania publicznych
placowek doskonalenia nauczycieli, poradni psychologiczno-pedagogicznych i bibliotek
pedagogicznych w zakresie organizowania | prowadzenia sieci wspofpracy i samoksztalcenia
dla nauczycieli oraz poszerzania oferty publicznych zasobow edukacyjnych, w tym zasobéw
cyfrowych uzupelniajgcych e-podreczniki,

(dowod: akta kontroli str. 2121-2500)

" Konkurs ogtoszony w dniu 5 lipca 2012 r. 1 w ramach POKL w Dziafaniu 3.5 Kompleksowe wspomaganie rozwoju szkol,
dotyczacy opracowania i wdrozenia programéw  kompleksowego wspomagania szkot oraz  przedszkoli,
pedporzadkowanych potrzebomn  ww. podmiotéw w obszarach wymagajacych szczegblnego wsparcia. Konkurs
przeprowadzil ORE jako Instytucja Posredniczaca !l stopnia (IP2) dla Priorytetu {1l POKL.



Ustalone
nieprawidlowosci
i uwagi

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Realizujac projekty komplementarne z programem Cyfrowa szkofa® w obszarze
.e-nauczyciel” Osrodek Rozwoju Edukacji zapewnit przeszkolenie zakladanej liczby
nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK)
w nauczaniu. Szkolenia te wdrozono w terminach poprzedzajacych rozpoczecie zajec
szkolnych z zastosowaniem TIK przewidzianych w tym programie. Najwyzsza lzba Kontroli
zauwaza jednak, Ze z opdznieniem (w relacji do czasu wdrozenia zaje¢ z zastosowaniem TIK
w szkotach) uruchomiono miedzyszkolne sieci wspotpracy nauczycieli, przez co wspotpraca
nauczycieli w tych sieciach w okresie realizacji programu ,Cyfrowa szkofa" trwata jedynie
przez dwa ostatnie miesigce.

2. Dziatania w zakresie przygotowania elektronicznych zasobéw edukacyjnych
realizowane w projektach komplementarnych z programem ,,Cyfrowa szkota”.

1. W ramach programu ,Cyfrowa szkota” w obszarze ,e-zasoby edukacyjne” przewidziano
dla ORE realizacje dziatah w zakresie rozbudowy cyfrowych zasobow edukacyjnych na
portalu ,Scholaris"! oraz przygotowania e-podrecznikow, ktre bedg dostgpne na otwarte]
platformie edukacyjnej. Dziatania w obszarze ,e-zasoby edukacyjne” wchodzily w zakres
dwach projektow POKL, ktorych realizacje Minister Edukacji Narodowej powierzyt do realizacji
ORE, komplementarnych i skoordynowanych z programem ,Cyfrowa szkofa, tj. projektow:
,Scholaris — portal wiedzy dla nauczycieli" i ,E-podreczniki do ksztatcenia ogoinego”.

2. W programie ,Cyfrowa szkota zalozono, ze w ramach projektu ,Scholaris” nastgpi:

~ rozbudowa zasobow edukacyjnych tego portalu, w szczegolnosci w zakresie tresci
podstawy programowe;j ksztalcenia ogolnego, ktorych nauczanie powinno byc wsparte
wizualizacjg;

— udostepnienie narzedzi rozszerzajacych warsztat pracy nauczycieli, umozliwiajacych
opracowanie lekcji z wykorzystaniem TIK oraz zarzadzanie szkotg (m.in. e-dziennik).

Projekt ,Scholaris” realizowano w okresie od 1 kwietnia 2009 r. do 31 grudnia 2013 r. We
wniosku o dofinansowanie projektu (po zmianach) nie okreslono szczegotowych etapow
i efektow odnoszacych sie do okresu realizacji programu ,Cyfrowa szkota’, w tym nie
wyrézniono zadania budowy narzedzi rozszerzajacych warsztat pracy nauczycieli,
umozliwiajgcych opracowanie lekcji z wykorzystaniem TIK oraz zarzadzanie szkofg
(m.in. e-dziennik). Gtownym rezultatem projektu miato by¢ przygotowanie funkcjonujacego
portalu wiedzy dla nauczycieli, jako logicznie uporzadkowanego i spojnego wewnetrznie
systemu obejmujacego bogate zasoby edukacyjne, pomocne w codziennych dziataniach
wychowawczych i dydaktycznych nauczycieli, wzbogacajace ich warsztat pracy i wiedzg.

W wyniku realizacji projektu uzyskano nastepujace efekiy:
— opracowano koncepcje funkcjonalng portalu, przyjeta w wyniku rozstrzygnigcia konkursu;

- zmodernizowano funkcjonowanie istniejacego wczesniej portalu internetowego dla
nauczycieli i udostgpniono na nim ok. 249 tys. roznej kategorii zweryfikowanych
e-zasobow, zwiekszajac wezesniejszy stan (starego portalu) 0 2,9 tys. e-zasobow;

— przygotowano na portalu tzw. kreator prezentacji, pozwalajgcy na przygotowanie na
portalu gotowego zbioru materiatow pomocniczych dla nauczyciela na dany temat;

— osiggnieto przyjete wskazniki monitorowania celow realizacji projektu, 4j.:

— stopien pokrycia podstawy programowej ksztalcenia ogolnego  zasobami
zgromadzonymi na portalu lub wskazanymi w innych zrédiach - 75% (przy
zaktadanym wskazniku 60%);

" Scholaris” to poral wiedzy dla nauczycieli zawierajacy bezplatne, elektroniczne zasoby edukacyjne dostosowane do
wszystkich etapow ksztafcenia. Materialy dostepne na portalu sg zgodne z podstawg programowa kszlalcenia ogéinego
i kompatybilne z wszystkimi rodzajami tablic interakiywnych. Portal ma na celu wsparcie nauczycieli w przygotowaniu
interaktywnych zaje¢ poprzez dostarczenie im gotowych i zweryfikowanych materialow edukacyjnych.
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— wzrost unikalnych wejS¢ na portal (wartoé¢ $rednia po uruchomieniu portalu
i wdroZeniu promocji) — 88.190 (przy zakiadanym wskazniku 43.297);

— wazrost rozpoznawalnodci portalu w $rodowisku o$wiatowym (rocznie), dla znajomoséci
spontanicznej — 14% (przy zaktadanym wskazniku 11%);

— wazrost rozpoznawalnosci portalu w $rodowisku o$wiatowym (rocznie), dla znajomosci
wspomaganej —81% (w wysokosci zakladanej);

— ilos¢ unikalnych odsfon portalu (po petnym wdrozeniu)- 11.555.949:

— wzrost ilosci opracowan i materiatow na portaiu - 2.871 (przy zakiadanym wskazniku
2.630);

— liczba uzytkownikéw, ktorzy utworzyli indywiduaine konta na partalu — 12.711 (przy
zaktadanym wskazniku 10.000).

Na realizacje projektu wydatkowano 14.809.675,33 zi.
(dowod: akta kontroli str. 298-302)

3. W ramach projektu przygotowano rozwigzanie stuzace wspieraniu zarzadzania szkofa,
W tym narzedzie informatyczne do prowadzenia elektronicznego dziennika szkolnego, ktdre
do czasu zakoficzenia kontroli (28 listopada 2016 r.) nie zostato udostepnione szkotom.
Rozwigzanie to zostalo zaplanowane w przyjetej pracy konkursowej na funkcjonowanie
portalu i przygotowane przez zwycigzce konkursu — Business Management Software
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie - na podstawie umowy nr 30/2ZP/2013 z dnia 18 stycznia
2013 r. Wynagrodzenie wykonawcy z tytutu umowy wyniosto 1.300 tys. zt. W umowie
zwykonawca nie wydzielono kwoty czesciowe wynagrodzenia za przygotowanie
funkcjonalnosci e-dziennika (wynagrodzenie obejmowaio realizacje catosciowej koncepdji
konkursowej).

Oprogramowanie stuzece e-dziennikowi zostalo przez wykonawce zainstalowane na serwerze
dedykowanym portalowi ,Scholaris” i sprawdzone pod wzgledem jego funkcjonalnosci.
Ostateczny protokot z odbioru przez ORE tego dzieta od wykonawcy zostat sporzadzony
z datg 4 czerwca 2013 r. (podpisany przez Pana Krzysztofa Nierojewskiego — koordynatora
projektu). '

Pan Stawomir Czestaw Kuligowski — byly dyrektor ORE wyjasnit, ze nie jest w stanie okresli¢
kosztow wytworzenia narzedzia informatycznego do prowadzenia e-dziennika, ze wzgledu na
niewyodrgbnienie tego w umowie z wykonawca.

(dowod: akta kontroli str. 729-739)

4. Zasoby gromadzone na portalu ,Scholaris” obejmuja: zasoby przeniesione ze starego
portalu (po ich weryfikacji pod wzgledem zgodnosci z obowigzujgca podstawg programowa
ksztalcenia ogolnego), zasoby pozyskane w wyniku innych projektéw realizowanych
wramach POKL, zasoby pozyskane od instytucii wspotpracujgcych z ORE na podstawie
zawartych porozumien.

Zgodnie z regulaminem portalu ,Scholaris” zamieszczane na nim materiaty edukacyjne
powinny odpowiada¢ obowigzujacej podstawie programowej ksztatcenia ogdinego Ilub
dotyczy¢ zagadnien istotnych z punkiu widzenia edukacji. Za publikacje zasobow na portalu
nie przystugiwalo instytucjom wspotpracujacym (autorom) zadne $wiadczenie pienigzne lub
ekwiwalentne.

Na koniec pazdziernika 2016 r. na portalu ,Scholaris” znajdowafo sie 26.528 rdznych
elektronicznych materialow edukacyjnych (zasobow). W podziale na typ zasobow byly to:
Cwiczenia - 3.592, dokumenty dydaktyczne - 2.520, e-ksigzki — 126, filmy i animacije - 4.545,
prezentacie multimedialne - 1.997, scenariusze lekcji — 5.782, odnosniki do stron
internetowych — 182, teksty — 389 oraz zdjecia i ilustracje - 7.276. Dla poszczegolnych
etapow edukacyjnych zgromadzono nastepujace ilosci zasobow: wychowanie przedszkolne ~
699, edukacja wczesnoszkolna (klasy I-11l) - 3.434, szkofa podstawowa (klasy IV-VI) - 5.173,
gimnazjum - 10.916, szkofa ponadgimnazjalna — 12.870 (uwzgiedniono w tym jednoczesne
przyporzadkowanie niektorych zasobow do wigcej niz jednego etapu edukacii).



Liczba uzytkownikow portalu ,Scholaris" nie byta rejestrowana w podziale na poszczegdine
grupy uzytkownikow, a dotyczyla wejs¢ na strong portalu, przegladania zasobow oraz ich
pobierania. Wedlug stanu na koniec pazdziernika 2016 r. odnotowano 20.254,5 tys. wejs¢,
w tym unikalnych'2 15.707,6 tys., za$ liczba pobran zasobow wyniosta 2.309 tys.

Na portalu ,Scholaris” utrzymywane sg ponadto strony internetowe 182 szkot.

Wydatki na realizacie projektu ,Scholaris” wyniosty 14.809.675,33 zt. Po zakoficzeniu
realizacji portal ,Scholaris” byt utrzymywany w drodze ustugi hostingu $wiadczonej przez
Techstorage Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Obstuga portalu byta prowadzona przez
konsultanta bedacego pracownikiem ORE. W 2015 r. wydatki na ustuge hostingu wyniosty
40.590 zt.

(dowod: akta kontroli str. 298-302, 729-739)

5. W programie ,Cyfrowa szkofa" zatozono, przyjecie nowego projektu w ramach POKL,
w ktorym zostana wytworzone elektroniczne podreczniki przeznaczone m.in. do nauczania
w klasach IV-VI szkot podstawowych, ktore zostang udostgpnione na otwartym publicznym
portalu edukacyjnym.

Decyzja z dnia 6 marca 2013 r. Minister Edukacji Narodowej powierzy! ORE realizacjg
projektu ,E-podreczniki do ksztalcenia ogoinego”. Projekt byt realizowany w partnerstwie
z Uniwersytetem Wroctawskim, Uniwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu, Politechnikg
Lodzka, Instytutem Chemii Bioorganicznej Polskiej Akademii Nauk w Poznaniu i Grupg
Edukacyjng S.A. z siedzibg w Kielcach.

Realizacje projektu okreslono pierwotnie na okres od 1 listopada 2012 r. do 30 czerwca
2015 . Kolejne przesuniecia terminu zakonczenia projektu byly nastepujace: do 30 wrze$nia
2015 r. (zatwierdzono 13 stycznia 2014 r.), do 15 listopada 2015 r. (zatwierdzono 29 grudnia
2014 r), do 4 grudnia 2015 r. (zatwierdzono 9 listopada 2015 r.), do 19 grudnia 2015 .
(zatwierdzono 4 grudnia 2015 r.). Uzasadnieniem do przyjecia kolejnych zmian byty problemy
w organizacji szkoleh e-learningowych, trudnosci w opracowaniu wersji off-line e-
podrecznikow, a takze przeszkody technologiczne w uruchomieniu na platformie edukacyjnej
podrecznikow przygotowywanych przez Uniwersytet Wroctawski. Celem giownym projektu
bylo publiczne udostepnienie elekironicznych zasobow edukacyjnych: 18 bezptatnych e-
podrecznikéw (62 w rozbiciu na przedmioty i etapy ksztalcenia) oraz 2.500 zasobow
uzupelniajacych. W celach szczegdtowych projektu przyjeto:

— 40% uczniéw i nauczycieli wykorzystuje nowoczesne technologie w nauczaniu dzigki
opracowaniu i udostepnieniu bezptatnych e-podrgcznikow i zasobow edukacyjnych na
platformie;

— mozliwoét realizacji 5.195 godzin podstaw programowych ksztaicenia ogolnego
z wykorzystaniem bezptatnych e-podrecznikéw i zasobow uzupelniajacych wytworzonych
w ramach projektu;

— uzupetnienie wiedzy przez 1.100 pracownikéw z zakresu wykorzystania TIK w nauczaniu,
w szczegolnosci e-podrecznikow,

— upowszechnienie wérod dyrektoréw, nauczycieli, uczniow z 26.000 szkot informacji na
temat korzysci | mozliwoéci wykorzystania e-podrecznikow w nauczaniu.

Projekt zakonczono oczekiwanymi rezultatami, w postaci udostgpnienia na dedykowanej temu
platformie edukacyjnej 62 elektronicznych podrecznikow do ksztatcenia ogolnego w roznych
typach szkét oraz ok. 2.650 innych elektronicznych pomocniczych materiatow edukacyjnych
(stan e-zasobéw platformy na dzien 19 grudnia 2015 r.). Osiggnigto wskazniki pozostatych
zaktadanych rezultatow projektu, takie jak:

- udostepnienie na platformie edukacyjnej 2.661 uzupetniajacych elektronicznych zasobow
edukacyjnych (przy zaktadanej docelowo wartosci 2.650);

2 Unikalne wejscie tzn. wejécie uzytkownika o unikalnym nr IP, kiory otwiera strong - liczy sig jeden numer wchodzacy na
strone i nie ma znaczenia ile podstron pozniej otworzy.
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— Zapewnienie na platformie edukacyjnej zasobéw wspierajgcych realizacje 5.195 lekc;i
{(wartos¢ réwna zakfadanej);

— dostosowanie wszystkich zasobow na platformie edukacyjnej do wymagan w zakresie
dostepnosci dla osob niepeinosprawnych (zgodnie z zalozeniami);

— Objecie szkoleniami e-learningowymi w zakresie stosowania TIK 1.182 osob (przy
zaktadanej docelowo wartosci 1.100).

W ramach realizacji projektu +E-podreczniki’ nie zapewniono wiarygodnej oceny osiggniecia
wskaznika wykorzystania podrecznikéw elektronicznych powstatych w projekcie przez 40%
ucznibw i 40% nauczycieli. Ankieta przeprowadzona przez kuratoria odwiaty na koniec
realizacji projektu (w grudniu 2015 r.) wykazata wykorzystywanie e-podrecznikow tylko przez
25% uczniow i 23% nauczycieli. W tej sytuacji Minister Edukacji Narodowej zwrocit sie do
Kuratorow Oswiaty idyrektorow szkol (w pismach z dnia 5 stycznia 2016 r. nr DJE-
WPNT.4083.2.2016.KK) o przeprowadzenie w szkotach mini-warsztatow informacyjnych
z wykorzystaniem e-podrecznikow w kazdym oddziale klasowym oraz zobowiazanie
wszystkich  uczniow  inauczycieli  do zapoznania sig ze strong internetows
uww.epodrecznikipl | wystepujacymi na niej wybranymi zasobami. Dopiero ankieta
przeprowadzona po tej akcji informacyjnej, tj. juz po zakonczeniu realizacji projektu, wykazata
osiggniecie poziomu zaznajomienia sig ze-podrecznikami przez 56% uczniow |48%
nauczycieli. Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli wskazniki ustalone w ww. sposéb nie odnoszg
si¢ do poziomu faktycznego wykorzystania e-podrecznikéw przez uczniow | nauczycieli,
a jedynie do stopnia upowszechnienia wiedzy o dostepnosci takich podrecznikow.

Wydluzenie realizacji projektu +E-podreczniki” z pierwotnie zaktadanego terminu 30 czerwca
2015 r. do 19 grudnia 2015 r. - wprowadzone zgodnie z obowigzujacymi zasadami —
spowodowato w praktyce opdznienie w mozliwosci wiaczenia przygotowanych w projekcie
podrecznikéw elektronicznych do stosowania przez ucznidw w szkotach o caly jeden rok
szkolny. Wynika to z ustalonego art, 22ab ust. 6 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
o$wiaty' obowigzku informowania uczniow przez dyrektora szkoly o zestawie podrecznikow
obowiazujacych w danym roku szkolnym. Z istoty tego przepisu wynika koniecznoéé
dokonania tego przed rozpoczgciem kolejnego roku szkolnego, co skutkuje mozliwoscig
wprowadzenia podrecznikow powstalych w projekcie ,E-podreczniki” jako obowigzkowych dla
uczniow dopiero od roku szkolnego 2016/2017.

(dowdd: akta kontroli str. 161, 155-160, 162-260, 2616, 2698-2706)
Realizacja projektu ,E-podreczniki” zostala poddana nastepujgcym badaniom (ewaluacjom):

° badanie e-podrecznikow przeprowadzone przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu w polowie 2015 r. (ogotem w oémiu szkotach, w tym szesciu szkotach
z Poznania);

W raporcie z ewaluacji pt. ,Rola e-podrgcznika w ksztalceniu dzieci i mlodziezy”,
opublikowanym w pazdzierniku 2015 r. stwierdzono, ze przediozone do ewaluaciji
podreczniki w wersji elektronicznej mogg petnic funkcje inspiratora zmian w nauczaniu
szkolnym pod warunkiem, ze nauczyciele, uczniowie i rodzice otrzymajg wsparcie
merytoryczne | dydaktyczne, a takze — w pewnych sytuacjach — wsparcie metodyczne
oraz technologiczne co do sposobow wykorzystania TIK w szkolnej edukacji. Wnioski
i rekomendacje z tego badania zostaly uwzglednione przy programowaniu dziatar
w ramach projektu pozakonkursowego pn. ,Tworzenie e-materialow dydaktycznych do
ksztatcenia ogélnego”,

(dowdd: akta kontroli str. 374-574)

* badanie elementow e-podrecznikow pod wzgledem zgodno$ci ze standardem WCAG™
2.0 oraz z rozporzadzeniem Rady Ministrow zdnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie

Dz. U.z 2016 . poz. 1943, ze zm.

“  WCAG 2.0 (Web Cantent Accessibility Guidelines — wytyczne dotyczace ulatwiet w dosteple do tresci publikowanych
w internecie) to dokument, kiory zawiera wskazowki na temat tego, jak budowac serwisy intemstowe dostepne dia
wszystkich. Szczegolnie wazna jest dostepnos¢ informaci dla osob z niepeinosprawnosciami, ale doswiadczenie wskazuje,
Ze dostepnosc jest wazna z uwagi na wszystkich uzytkownikow internetu.
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Krajowych Ram Interoperacyjnoéci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
i wymiany informaciji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych's, przeprowadzone przez Utilitia Sp. z 0.0.

W raporcie z badania z dnia 28 pazdziernika 2015 r. zwrécono uwage m.in. na
konieczno$¢ wprowadzenia zmian, w tym m.in. w zakresie dostosowania e-podrecznikow
do programéw komputerowych czytajacych ekran, z ktorych korzystajg osoby niewidome
islabo widzace, poprzez uzupelnienie elementéw graficznych (nietekstowych)
alternatywna wersjg tekstowa. Zwrocono rowniez uwage na polecenia do zadan oraz
éwiczen odwotujace sie wytacznie do wartosci zmystowych, reprezentowanych wizualnie,
w tym za pomocg kolorow, a takze ograniczenia w wykorzystaniu e-podrecznikow przez
osoby korzystajace wylacznie z klawiatury komputerowej. Zalecenia zostaly wdrozone
przez partnerow projektu, za$ e-podreczniki uzyskaty pozytywna recenzjg rzeczoznawcow
w trakcie procedury dopuszczania do uzytku szkolnego réwniez w zakresie dostgpnosci
dla uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

(dowoéd: akta kontroli str. 315-373)

6. Zalozone w projekcie procedury konkursowego wyfaniania partnerow projektu i ekspertow
odpowiadaty wytycznym dotyczacym realizacji POKL. Stanowisko koordynatora projektu
w zespole zarzadzajacym projektem bylo zajmowane kolejno przez cztery osoby.

W wyniku kontroli (nr P/12/064) przeprowadzonej w ORE przez Najwyzszg Izbg Kontroli
w 2012 r. stwierdzono uchybienia w przeprowadzeniu pierwszej rekrutacji na stanowisko
koordynatora projektu.'® Stwierdzono, ze w projekcie zakladajgcym wytwarzanie
podrecznikéw elektronicznych w powigzaniu ze stosowaniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych w nauczaniu szkolnym, nie wymagano od kandydata na koordynatera
projektu posiadania wyksztalcenia lub do$wiadczenia zawodowego informatycznego. Ponadto
w powtorzonym naborze na to stanowisko dokonano zmiany wymagan (w stosunku do
poprzedniego naboru) w zakresie doéwiadczenia wydawniczego — z minimum 5-letniego
stazu pracy w wydawnictwie edukacyjnym na wymaganie ogolne posiadanie do$wiadczenia
w zakresie wydawnictw edukacyjnych, w tym multimediainych. Zmiana ta miata wptyw na
ostateczny wybor koordynatora, ktory nie posiadat minimum S5-letniego stazu pracy
w wydawn ictwie edukacyjnym.

Umowe partnerska (WP-EP/4020/2-1/2013) realizacji projektu z pigcioma parterami zawarto
w dniu 26 lutego 2013 r. (z Instytutem Chemii Bioorganicznej Polskiej Akademii Nauk
wPoznanlu Grupg Edukacyjng S.A. z siedzibg w Kielcach, Uniwersytetem Wroctawskim,
Umwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu i Politechnikg Lodzka).

CRE p‘rzeprowadzat dwukrotnie otwarty nabor partnerdw projekiu. W pierwszym
postepowaniu ogloszono w dniu 11 kwietnia 2012 r. otwarty czterech partnerow
merytorycznych i partnera technologicznego. Postgpowanie to - ze wzgledu na wnoszone
przez oferentow watpliwoéci do zachowania zasady przejrzystosci i rownego traktowania
W pr00931e oceny ofert przez ORE - zostalo przez dyrektora ORE uniewaznione w dniu
23 lipca 2012 r. W powtdrnym naborze dokonano wyboru trzech partnerow merytorycznych
i partnera technologicznego w wyniku uzgodnienia z wyselekcjonowanymi podmiotami
z sektora finansoéw publicznych, a czwartego parinera merytorycznego (do opracowania
podrecznikéw z zakresu edukacji wczesnoszkolnej) — w wyniku powtorzonego otwartego
naboru.

W ostatecznym wyborze partnerow projektu zachowano zasady okreslone art. 28a ust. 4
ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju'” oraz wytycznymi
instytucji Zarzadzajacej POKL pn. ,Zakres realizacji projektéw partnerskich okreslony przez
Instytucje Zarzadzajaca Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki’. Wybér na partnerow
czterech szkdt wyzszych (podmiotow nalezgcych do sektara finanséw publicznych), stosownie
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do art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych'®, nastapit w uzgodnieniu
z ich wiadzami. Wybor na partnera projektu Grupy Edukacyjnej S.A. (podmiot spoza sektora
finansow publicznych) nastapit w drodze otwartego naboru.

Skutkiem uniewaznienia pierwszego naboru otwartego i koniecznosci jego powtorzenia przy
wyborze jednego z partneréw bylo opoznienie w ustaleniu ostatecznego skiadu partnerstwa
0 stracony czas od ogloszenia pierwszego naboru do jego uniewaznienia, tj. ok. 3,5 miesigca.
Ze wzgledu przyjety we wniosku o dofinansowanie projektu okres jego realizacji, tj. od dnia
Tlistopada 2012 r., opoznienie dziatan w zakresie wyboru partnerdw projektu nie miato
wplywu na realizacje ustalonego harmenogramu dziatan w projekcie.

Projekt ,E-podreczniki” byt dwukrotnie kontrolowany przez Biuro Kontroli i Audytu MEN.

W wyniku kontroli przeprowadzonej w okresie od 6 do 13 lipca 2012 r. w ORE stwierdzono
nieprawidlowoéci w przebiegu Otwartego naboru partnerow projektu. W wyniku zalecen
pokontrolnych ORE zmodyfikowat wewnetrzng procedure naboru partnerow w projektach
systemowych oraz powtérzyt postgpowanie na wylonienie partnera w projekcie
LE-podreczniki”.

W okresie od 24 listopada 2014 r. do 6 lutego 2015 r. przeprowadzono kontrole na miejscu
w siedzibie ORE oraz w siedzibie partnera technologicznego (Instytut Chemii Bioorganicznej
PAN) i jednego z partnerow merytorycznych (Grupy Edukacyjnej S.A.). Kontrola wykazata
prawidlowq realizacje projektu, przy czym wskazano na uchybienia w zakresie wypeiniania
obowigzkéw informowania o wspotfinansowaniu projektu ze $rodkéw europejskich oraz
umieszczania znakow graficznych na sprzgcie zakupionym w ramach projektu.

(dowod: akta kontroli str. 2698-2708, 2639-2706)

7. Publikowane w wersji elektroniczne; e-podreczniki do ksztatcenia ogéinego, wedtug stanu
z pazdziernika 2016 r., roznity sie od ich wersji pierwotnych — przyjetych w ramach projektu do
19 grudnia 2015 r. Kontrola NIK stwierdzita roznice w wielkosci plikow dostepnych do
skopiowania przez uzytkownikow tej platformy, sum kontrolnych tych plikéw oraz zawartosci
wybranych tresci. Podreczniki te stanowify kolejne (zmodyfikowane) wersje noszace daty
publikacji z 2016 r. Zmiany i korekty w podrecznikach wprowadzane byly przez ORE po
konsultacji z autorami podrecznikow, przede wszystkim na podstawie informacji uzyskiwanych
od uzytkownikéw, i dotyczyly funkcjonalnosci oraz wystepujacych w podrecznikach bledow.
Poszczegéinych wprowadzanych zmian nie dokumentowano. Z rejestru systemu komunikaciji
z uzytkownikami portalu (system JIRA) wynika, ze w 2016 r. do poszczeglinych grup
podrecznikow (odpowiednio wg partneréw projektu przygotowujacych poszczegoine grupy
podreczniki) zgloszono: w przypadku Uniwersytetu Wroctawskiego — 254 uwagi i zgloszenia
bigdéw dotyczace funkcjonalnosci e-podrecznikow, Uniwersytetu Przyrodniczego we
Wroctawiu - 230, Politechniki Lodzkiej - 797, Grupy Edukacyjnej S.A. - 94, . ogdtem 1.375
uwag w zakresie funkcjonalnosci i zauwazonych bledow.

System rejestracyjny obejmowat dwa rodzaje zgloszen, ze statusem zgloszenie otwarte oraz
zgtoszenie zamknigte (przeanalizowane), ktory byt sukcesywnie weryfikowane i uzupefniane
w zakresie statusu w trakcie 2016 r.

Podreczniki opublikowane w ramach projektu ,E-podreczniki’ ulegaly w trakcie 2016 r.
zmianom zwigzanym m.in. z usuwaniem bledéw merytorycznych | programistycznych.
Przestankg do dokonywania tych zmian byly przede wszystkim sygnaly przekazywane od
uzytkownikow platformy e-podreczniki.pl przez system do zgtaszania bigdéw. Zmiany 53
rejestrowane w systemie ,JIRA”. Z uwagi na fakt, iz dokonywane zmiany byly drobne,
. literowki Iub blednie oprogramowane Cwiczenia, uwagi byly rejestrowane w ORE
W zestawieniach prowadzonych w Wydziale Otwartych Zasobow Edukacyjnych w programie
Excel, wraz z zamieszczanymi w nich komentarzami ekspertow weryfikujacych poszczegblne
zgloszenia. Stosowany tryb ewidencji zmian zostat przyjety wewngtrznie w  Wydziale
Otwartych Zasobow Edukacyjnych w ORE.

Niezaleznie od korekt i usuwania bledow zwigzanych z funkcjonalnoscig e-podrecznikow
wprowadzane byly rowniez zmiany dotyczace ich zapiséw merytorycznych, szczegbinie
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w zakresie dotyczacym zagadnienia Holocaustu. Zmiany te zostaty wprowadzone po
konsultacjach z Muzeum Zydéw Polskich Polin oraz z autorkg podrgcznika
pt. Wazn@historia™.

(Dowod: akta kontroli str. 728-736)

8. Na koniec pazdziernika 2016 r. platforma edukacyjna epodreczniki.pl zachowywata swoje
funkcjonalnosci. Petna funkcjonalno$¢ e-podrecznikéw udostgpnianych na platformie,
tj. wykorzystywanie wbudowanych w nich multimediow i funkcji interaktywnych, dostgpna byta
dla uzytkownikow wytacznie w wersji on-line. Na platformie zapewniono mozliwos¢
kopiowania jej zasobow na komputery indywidualne, jednak obejmuje pliki podrecznikow
i innych zasobow w formacie pdf, tj. bez funkcji interaktywnych i multimediainych.

W okresie od poczatku realizacji projektu do pazdziernika 2016 r. zarejestrowano ogdtem
6.973 tys. unikalnych uzytkownikéw platformy epodrecznikipl (w systemie PIWIK
rejestracyjnym wykorzystywanym przez platforme). Na platformie nie rejestruje si¢ kategori
uzytkownikow, skutkiem tego nie jest mozliwe ustalenie liczby uzytkownikow wg kategorii, np.
nauczycieli i uczniow.

Wydatki poniesione na utrzymanie platformy edukacyjnej w 2016 r. (stan z pazdziernika)
wyniosty tacznie 730.756,76 zt, z tego: 471.164,1 zt - utrzymanie platformy, 29.643 zt -
przygotowanie dokumentacji i wsparcie postepowania przetargowego na utrzymanie
platformy, 38.000 zt - obsluga platformy szkoleniowej w okresie do 22 kwietnia 2016 r.,
15.744 zt — obstuga platformy szkoleniowej od 23 kwietnia 2016 r., 176.205,66 zt - koszly
osobowe (pie¢ 0s6b w wymiarze facznym cztery etatow).

W projekcie budzetu ORE na 2017 r. przewidziano na utrzymanie platformy edukacyjnej
wydatki w kwocie 1.680 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 1092-1225)

9. Na realizacje projektu ,E-podrecznik” zostato przyznane dofinansowanie w kwocie (po

zmianach) 49.332.980,45 z, a wydatkowano 46.989.048,09zt (952%). Na roznice

w wysokosci 2.343.932,36 zi skladaly sie:

—  oszczednoéci w kwocie 2.169.750,59 zt, powstate giéwnie ze wzgledu na korzystniejsze
niz zaktadano oferty wykonawcow wybranych w trybie zaméwient publicznych lub zgodnie
z zasada konkurencyjnosci;

— kwota wydatkdw uznanych za niekwalifikowalne przez Instytucje Poéredniczacy
w wysokosci 174.181,77 zt.

Stosownie do § 3 ust. 1 pkt 2 umowy partnerskiej ORE byt odpowiedzialny za koordynowanie,
monitorowanie i nadzorowanie prawidiowosci dziatan partnerow. Srodki uzyskane na wydatki
uznane za niekwalifikowalne zostaly rozliczone (zwrécone lub potracone beneficjentowi
z kolejnych transz dofinansowania) w kwocie tacznej 34.110,62 zt, natomiast pozostata kwota
140.071,15 zt stanowi roszczenie spormne dochodzone przez ORE od Uniwersytetu
Przyrodniczego we Wroctawiu — partnera projektu (wydatki Uniwersytetu poniesione w 2015 .
na dodatkowe wynagrodzenie roczne z 2015 r. pracownikéw zatrudnionych w projekcie oraz
na zakup mebli}.

(dowod: akta kontroli str. 576-577, 582-583, 602)

Najwyzsza Izba Kontroli objefa badaniem wybrang statystycznie probe wydatkow projektu,

z 0gdlnej populacji wydatkow projekiu o jednostkowej wartosci powyzej 100 zi, ). 16.406

dowodow ksiegowych na faczng kwote 48.145.213,28 zi. Probe kontroing stanowito 167

losowo wybranych wydatkéw na taczng kwote 8.836.807,41 zt, z tego:
20 wydatkow ORE (zadania 6, 7, 8 i koszty posrednie) w facznej wysokosci
629.716,68 zt;

— 28 wydatkow Instytutu Chemii Bioorganicznej PAN w facznej kwocie 109.7562,77 zt
(zadanie 1i10);

— 30 wydatkow Grupy Edukacyjnej SA w facznej kwocie 2.269.544,98 z! (zadanie 2 i koszty
poérednie);

— 29 wydatkow Uniwersytetu Wroctawskiego w tacznej kwocie 3.189.929,96 zt (zadanie
3i10);



32 wydatki Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu w tacznej kwocie 1.077.377 58 zt
(zadanie 4 i koszty posrednie);

— 28 wydatkéw Politechniki t.6dzkiej w tacznej kwocie 1.560.485 44 7t (zadanie 5 10).

Ponadto do proby kontrolnej wiaczono dwa wydatki ORE wybrane celowo w kwocie 78.000 zt
(rozszerzenie badania na caloé¢ wynagrodzenia wypfaconego wykonawcy zamowienia
publicznego na prowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej  e-podrecznikow
w internecie).

Wydatki bezpo$rednio dokonane przez ORE zbadano w zakresie spefnienia nastepujacych
warunkow kwalifikowalnosci:

—  czy byly niezbedne dla realizacji projektu (miaty bezposredni zwigzek z celami projektu);

— czy byly racjonalne i efektywne, tj. niezawyzone w stosunku do cen i stawek rynkowych
oraz spefnialy wymogi efektywnego zarzadzania finansami (relacja naktad/rezultat)

—  czy zostaly faktycznie poniesione;

—  Czy dotyczyly towaréw lub ustug wybranych w sposéb przejrzysty i konkurencyjny;
czy odnosily sig do okresu kwalifikowalnoéci wydatkow i sg poniesione w tym okresie;
czy byly udokumentowane;

—  czy byly zgodne z zatwierdzonym budzetem projektu:

~  czy byly zgodne z POKL .

Wydatki wykonywane bezposrednio przez partneréw projektu, a wykazane przez ORE we
wnioskach o platnosc, zbadano w zakresie speinienia nastepujgeych  warunkow
kwalifikowalnosci;

—  czy byly niezbedne dla realizacji projektu (miaty bezposredni Zwigzek z celami projektu);
—  Czy byty racjonalne i efektywne, tj. niezawyzone w stosunku do cen i stawek rynkowych;
—  Czy odnosza sig do okresu kwalifikowalnosci wydatkow i byly poniesione w tym okresie;
—  czy byly zgodne z zatwierdzonym budzetem projektu;

—  czy byly zgodne z POKL.

W badanym zakresie stwierdzono spetnienie warunkéw kwalifikowalnosci wszystkich
wydatkow w prabie kontrolnej, z zastrzezeniem do udokumentowania rozeznania rynku przez
ORE dla wydatku w kwocie 118.000 z! na prowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej e-
podrecznikow w internecie.

ORE nie uzyskat od Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu zwrotu zaliczki na realizacje
projektu ,E-podreczniki” w kwocie 140.071,15 zt. Uniwersytet odmowit zwrotu tych srodkow
uznajgc, ze zostaly one prawidtowo wydatkowane w trakcie realizacji projektu na dodatkowe
wynagrodzenie roczne za 2015 r. pracownikéw zatrudnionych w projekcie (w kwocie
135.335,45 zt) oraz na zakup mebli na potrzeby realizacji projektu (4.735,7 zt). Dochodzenie
przez ORE zwrotu tych S$rodkéw od Uniwersytetu byto nastepstwem nieuznania
kwalifikowalnoéci w projekcie powyzszych wydatkow przez Ministerstwo Edukacji Narodowej
(Instytucje Posredniczaca).

NaleZy zauwazy¢, ze wyptata dodatkowego wynagrodzenia za 2015 r. (odpowiednio do
przepracowanego okresu) pracownikom zatrudnionym na podstawie umowy o prace
wramach projektu, ktorej dokonano przed koncem 2015 r., byla zgodna z przepisami art. 5
ustawy z dnia 12 grudnia 1997 r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracownikow
jednostek  sfery budzetowej'. Przyjeta przez Uniwersytet  Przyrodniczy ocena
dopuszczalnosci dokonania tego wydatku jest zgodna ze stanowiskiem wyrazonych przez
Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku z dnia 12 stycznia 2015 r. (sygn. akt
VSA/Wa 1534/14). Wynika ztego niezasadnost dochodzenia zwrotu przez Uniwersytet
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Ustalone
nieprawidiowosci
i uwagi

srodkow przeznaczonych na wyplate dodatkowego wynagrodzenia rocznego za 2015 r.
w kwocie 135.335,45 zi%0,

(dowod: akta kontroli str. 582, 592, 593, 595, 1949-1954)

W dzialalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci.

1. W ramach projektu ,Scholaris” ORE sfinansowat wytworzenie narzedzia informatycznego
do prowadzenia elekironicznego dziennika szkolnego, ktére nie zostato udostgpnione do
wykorzystania szkolom. W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli zaniechanie to bylo dziataniem
niegospodarnym.

W sprawie przyczyn rezygnacji z uruchomienia funkcjonalnosci e-dziennika Pan Stawomir
Czestaw Kuligowski — byly dyrektor ORE wyjaénii, ze:

ORE nie posiada dokumentacji do udzielenia odpowiedzi w zakresie dotyczacym informacji
o niezamieszczeniu tej funkcjonalnodci. Jednocze$nie informujemy, ze w chwili obecnej
w opinii ORE przyczyng niefunkcjonowania ,e-dziennika® mogt by¢ brak zapewnienia
odpowiedniego zabezpieczenia finansowego w planie finansowym ORE na obstuge tej
funkcjonalnodci po zakonczeniu projektu w 2013 r. Nalezy bowiem zaznaczy¢, Ze
administrowanie portalem, ktéry zawieratby funkcjonujacy ,e-dziennik”, wymagatoby $rodkow
finansowych znacznie przewyzszajgcych mozliwoéci finansowe panstwowej jednostki
budzetowej jaka jest ORE, m.in. koszty zwigzane z utrzymaniem i hostingiem. W wyniku
kwerendy dokumentacji mogacej zawieraC wystapienia © przyznanie Srodkéw na
udostepnienie szkotom i utrzymanie funkcjonalno$ci e-dziennika” na portalu ,Scholaris”, ORE
informuje, Ze nie dysponuje korespondencjg ww. zakresie.

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli wskazane w wyjasnieniu przestanki finansowe nie mogg
byé uzasadnieniem do zaniechania udostepnienia szkotom narzedzia e-dziennika,
z nastepujacych wzgledow:

— narzedzie to odebrano w dniu 4 czerwca 2013 r., a wigc przez okres do konca 2013 1. {ok.
7 miesiecy) utrzymanie jego funkcjonalnosci podlegalo finansowaniu w ramach projektu
,Scholaris”, a dofinansowanie przyznane na realizacje projektu nie zostalo w petni
wykorzystane (z przyznanego dofinansowania w kwocie 15.000.000 zt pozostata
niewykorzystana na koniec realizacji projektu kwota 190.324,67 zt);

— podstawg przygotowania tej funkcjonalnosci w ramach projekt ,Scholaris” byly zatozenia
przyjete w programie ,Cyfrowa szkofa", przyjetym uchwatg Rady Ministrow z dnia
3 kwietnia 2012 r., co pozwalalo na podjecie wyprzedzajgcych dziatan w celu zapewnienia
finansowania tego narzedzia po zakonczeniu projektu ,Scholaris” (z koncem 2013 1),

— ewentualne wydatki na ustuge hostingu ufrzymania e-dziennika, odnoszac je
poréwnawczo do faktycznie ponoszonych na ustuge hostingu portalu ,Scholaris” w 2015 r.
(w obecnym jego ksztaicie) w kwocie 40.590 zi, relatywnie nie mogg by¢ uznane za
znaczace.

(dowdd: akta kontroli str. 298-302)

2. ORE nie przeprowadzit ewaluacji portalu ,Scholaris”, zalozonej we wniosku
o dofinansowanie projektu.

W ostatecznym wniosku o dofinansowanie projektu ,Scholaris” (w punkcie 3.4 wniosku
0 dofinansowanie dotyczacym rezultatéw i produktow projektu) wskazano na potrzebe
poddania portalu ,Scholaris” badaniu ewaluacyjnemu, ktére miato by¢ przeprowadzone po
okoto 6-miesiecznym okresie jego funkcjonowania w nowej wersji w sieci. Jako cele ewaluacii
wskazano m.in.. uzyskanie informacji na temat struktury spoleczno-demograficzne;
uzytkownikaw oraz informacji o sposobie i czestofliwosci korzystania oraz satysfakcii
z uzytkowania portalu przez nauczycieli, okreslenie znajomoéci portalu w grupie docelowej,

© W przypadku trzech innych partnerow projektu E-podrecznik® wyplaty uprawnionym pracownikom dodatkowego
wynagrodzenia rocznego za 2015 r. mialy miejsce w pierwszym kwartale 2016 r. i zostaly sfinansowane z wiasnych Srodkow
(poza wydatkami projektu). przez Uniwersytet Wroctawski — w kwocie 21.828,66 zi), Politechnike Lodzkg — w kwocie
30.624,37 z}) i ORE - w kwocie 59.579,37 zt.
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wskazanie mocnych i stabych stron portalu oraz zdiagnozowanie barier rozwojowych,
okreslenie trafnosci funkcionowania w zderzeniu z potrzebami grupy docelowej, okreslenie
uzytecznodci i trwalosci. Zbadana miala zostaé rowniez efektywno$¢, 1. stosunek
poniesionych nakfadéw na stworzenie portalu do uzyskanych rezultatéw. Pomimo
powyzszego zapisu, portal ,Scholaris” nie zostat poddany ewaluacji, a tym samym nie
zapewniono przewidzianej oceny Jego skutecznosci,

(dowdd: akta kontroli str. 17)

3. ORE udzielit zamoéwienia publicznego o wartoéci 118 tys. zt na organizacje kampanii
promocyjno-informacyjnej podrecznikow elektronicznych bez nalezytego udokumentowania
przebiegu rozeznania rynku w celu wylonienia wykonawcy ustugi, co moze wplywac na aceng
kwalifikowalnosci tego wydatku do wspoffinansowania ze $rodkow europejskich. Wydatku
dokonano na podstawie umowy nr 636/WDZE/2015 zawarte] w dniu 16 lipca 2015 r. z Higher
Media Kamila Wronowska na przeprowadzenie kampanii promocyjnej na portalach
internetowych zwigzanych z edukacja w dniach 17 sierpnia — 30 pazdziernika 2015 r,

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki"! (sekcja 3.1.4, pkt 2, 31 6) - w przypadku zakupu ustugi
0 wartosci powyzej 20 tys. zl, do ktorej nie stosuje sie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych? lub zasady konkurencyjnosci - beneficjent zobowigzany jest
do dokonania rozeznania rynku u co najmniej trzech wykonawcow (o ile na rynku istnieje
trzech potencjalnych wykonawcow) oraz udokumentowaniu tego procesu w formie pisemne;
| zarchiwizowania np. wydrukow stron internetowych z opisem ustugi i ceng lub wydrukéw
maili z informacja na temat ceny za okreslong ustuge, albo innego dokumentu. ORE nie
dysponuje wymagang dokumentacja opisujacg przebieg | wyniki procesu rozeznania rynku
wzakresie zamoéwionej usiugi. Z zeznan pracownika ORE odpowiedzialnego za
przeprowadzenie rozeznania rynku (ekspert PR) oraz informacji uzyskanych w trybie art. 29
ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®® od dwoch
podmiotéw objetych tym procesem (Partner of Media Sp. z 0.0. i Peak Sell Piotr
Szczurowski®*) wynika, ze oferty cenowe w tym zakresie pozyskiwano od potencjalnych
wykonawcow drogg mailowa, jednak zapytania ofertowe i uzyskane oferty nie zostaly w ORE
zarchiwizowane. W zasobach archiwalnych ORE nie zostat odnaleziony réwniez protokét
zrozeznania rynku, do ktdrego powinny zosta¢ zatgczone oferty, wymagany § 25 ust. 13
Regulaminu udzielania zaméwien publicznych w ORE, stanowigcego zatgeznik  do
zarzadzenia nr 13 dyrektora ORE z dnia 28 listopada 2011 r. w sprawie udzielania zamowien
publicznych w ORE?,

Z wyjaénienia pani Beaty Jancarz-tanczkowskiej — wicedyrektora ORE wynika, ze
wiadomo$ci na stuzbowych kontach pocztowych pracownikow ORE sg mozliwe do
odtworzenia jedynie w ciagu miesiaca po ich usunigciu, a ekspert PR zajmujacy sie ww.
zakupem zakoniczyt prace w ORE w dniu 15 listopada 2015 r. Z informacii udzielonych przez
dwa podmioty objete rozeznaniem rynku (Partner of Media Sp. z 0.0. i Peak Sell Piotr
Szczurowski) wynika, ze nie zachowali oni w swojej dokumentacii ofert cenowych zioZzonych
do ORE. Oznacza to niemozliwo$é odtworzenia przez ORE brakujacej dokumentaciji.

Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza, ze brak wymaganego udokumentowania przebiegu
rozeznania rynku spowodowany byt niedostatecznym nadzorem ze strony kierownictwa ORE.
Wicedyrektor ORE  zawierajaca umowe usfugi z Higher Media Kamila Wronowska
i nadzorujaca realizacje projektu +E-podreczniki” nie dokonata sprawdzenia, czy faktycznie
uzyskano wymagane oferty i udokumentowano przeprowadzenie rozeznania rynku. Umowa
z Higher Media nie byta réwniez parafowana ze strony zespotu zaméwien publicznych, co
byto wymagane na podstawie § 25 ust. 17 ww. regulaminu.

A www.eis.2007-2013.q0v. pliDokumentviwso/Stranyiwviyezne a8px

2 DzU.z2015r, poz. 2164, ze zm.

#  Dz.U.z2015r. poz. 1006, ze zm., daiej: ustawa o NIK.

“ Do dnia 8 lutego 2017 r. NIK nie uzyskal cdpowiedzi na pismo wyslane do Higher Media Kamila Wronowska, na adres
wskazany w umowie 2 tym wykonawca, w sprawie otrzymania przez g fime zapytania oferfowego z ORE na
przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej e-podrecznikow w internecie oraz zlozongj przez nig oferty.

®  Zarzadzenie to zostalo zmienione zarzgdzeniem dyrekiora ORE nr 10 z dniz 10 grudnia 2013 1. oraz nr 5 7 dnia 13 listopada
2014 1.
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Ponadto zauwazy¢ nalezy, ze posiadany przez ORE jedyny dokument zestawiajacy trzy
podmioty objete rozeznaniem rynku i oferowane przez nie ceny ustugi (,Wniosek o dokonanie
zakupu") zawiera istotny btad, bowiem wskazano w nim niewtasciwie jeden z tych podmiotow
(Peaksell Sp. z 0.0. zamiast Peak Sell Piotr Szczurowski), tj. podmiot formalnie nieistniejacy.
Ten bledny dokument zostat bez nalezytego zweryfikowania podpisany przez wicedyrektora
ORE udzielajacego zamowienia i zatwierdzony przez dyrektora ORE. Z informacii uzyskanej
od ww. podmiotu wynika, ze blad w nazwie moze wynikaC z faktu przygotowywania oferty
przez pracownikow zewnetrznych zatrudnionych w ktorejs z jego spotek.

(dowod: akta kontroli str. 583, 597, 613, 641-644, 647-677, 728, 730-731, 2724-2797)

W komplementarnych z programem ,Cyfrowa szkota" projektach ,Scholaris” i ,E-podreczniki”
przygotowano zaplanowane ,e-zasoby edukacyjne” dla nauczycieli i uczniow, w postaci
podrecznikéw szkolnych i materialow uzupeiniajacych, oraz odpowiednie platformy
internetowe do ich udostepniania.

Za istotng nieprawidtowos$¢ w realizacji projektu ,Scholaris” Najwyzsza Izba Kontroli uznaje
nieudostepnienie do uzytku szkot informatycznego narzgdzia wspierajacego zarzadzanie
szkotg wraz z funkcjonalnoécig e-dziennika. Zaniechanie to stanowito zarowno dziatanie
niegospodarne, jak tez element niepeinej realizacji zalozen programu ,Cyfrowa szkota™.

Projekt ,E-podreczniki® zrealizowano zgodnie z zalozonym harmonogramem czasowym,
uwzgledniajac w tym zmiany wprowadzane w nim za zgodg Ministerstwa Edukaciji Narodowej
(Instytucji Posredniczacej). Zauwazy¢ jednak nalezy, ze skutkiem tych zmian byto opéznienie
w praktycznym zastosowaniu powstatych e-podrecznikéw w zestawach podrecznikow
obowigzujacych dla uczniow o caty jeden rok szkolny.

W pierwotnym postepowaniu w sprawie naboru partnerow projektu "E-podreczniki® ORE nie
dochowat warunkéw przejrzystosci postepowania, co spowodowato konieczno$¢ ponownego
przeprowadzenia naboru i wplyneto na opdznienie utworzenia partnerstwa.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdza nieprawidiowo$¢ w zakresie braku udokumentowania
rozeznania rynku przy realizacji wydatkow w kwocie 118.000 zt na prowadzenie kampanii
promocyjno-informacyjnej e-podrecznikéw w internecie. Ponadto NIK zwraca uwage na
wapliwe roszczenie o zwrot przez Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu srodkow w kwocie
135,3 tys. zt, wydatkowanych na dodatkowe wynagrodzenie roczne za 2015 r. pracownikow
zatrudnionych do realizacji projektu.

3. Realizacja projektow powigzanych ze stosowaniem TIK w nauczaniu w ramach
Priorytetu Il Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj (POWER)

W ramach realizacji POWER decyzjami Ministra Edukacji Narodowej powierzona zostata
ORE realizacja o$miu® projektow, z czego trzy projekty?” byly powigzane bezpoérednio ze
wsparciem na rzecz ksztalcenia umiejetnosci w zakresie TIK uuczniow i nauczycieli,
natomiast projekt ,Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego w zarzadzaniu o$wiatg
ukierunkowanym na rozwoj szkot i kompetencji kluczowych uczniow" jest programem
wspierajgcym tego fypu dziatania.

Celem gtownym projektu ,Tworzenie e-materiatow dydaktycznych do ksztatcenia ogoinego”
(o wartosci 1.580.017,45 zI) jest zwiekszenie wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych ~ w nauczaniu  przedmiotowym, w tym w nauczaniu  uczniow
niepeinosprawnych, rozwijanie  kompetencji  cyfrowych, indywidualizacja  procesu

% 1, Tworzenie e-materialow dydaktycznych do ksztalcenia ogolnego (decyzja z dnia 27 lipca 2016 r.). 2. Zwigkszenie
skutecznosei dzialan pracownikow systemu wspomagania i trenerow w zakresie ksztaloenia uuczniow kompetenci
kluczowych (decyzja z dnia 28 kwietnia 2016 r.). 3. Wspieranie tworzenia szkd! ¢wiczen (decyzja z 28 kwietnia 2016 r.).
4 Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego w zarzadzaniu oswiatg ukierunkowanym na rozwdj szkol
i kompetencji kluczowych uczniow (decyzja z 28 kwietnia 2016 r.). 5. Przywodztwo — opracowanie modeli ksztalcenia
i wspierania kadry kierownicze] systemu oéwiaty (decyzja z 29 lipca 2016 r.). 6. Opracowanie instrumentow do prowadzenia
diagnozy psychologiczno-pedagogiczne] (decyzja z 28 kwietnia 2016 r.). 7. Partnerstwo na rzecz ksztalcenia zawodowego.
Etap 1: Forum partnerow spolecznych (decyzja z 1 kwietnia 2016 r.). 8. Efektywne doradziwo edukacyjno-zawodowe dla
dziecl, mlodziezy i doroslych {decyzja z 7 kwietnia 2016 r.).

21 Tworzenie e-materialow dydaktycznych do ksztaicenia ogdinego. Zwigkszenie skutecznoscei dzialan pracownikow syslemu
wspomagania i treneréw w zakresie ksztalcenia u uczniow kompetencii kiuczowych. Wspieranie tworzenia szkol cwiczen.
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dydaktycznego, wdrazanie pracy zespotowej. Wskazane w pkt 1V 4.1 zadanie 1 ,Opracowanie
koncepcji i zalozet umozliwiajacych stworzenie e-materialow w projektach konkursowych,
ktore umozliwig ogloszenie konkurséw na e-materiaty dydaktyczne w lil kwartale 2016 r.”
(dotyczy | konkursu, ppkt 1-6) zostalo zrealizowane terminowo, tzn. ORE przekazato
terminowo do Ministerstwa Edukacji Narodowe] wkiad do Regulaminu tego konkursu.

Celem gtownym projektu ,Zwiekszenie skutecznosci dzialan pracownikow  systemu
wspomagania i trenerow w zakresie ksztalcenia u uczniow kompetencji kluczowych”
(o wartosci  3.013.155,11 zl) jest podniesienie kompetencji pracownikoéw placowek
doskonalenia nauczycieli, poradni psychologiczno-pedagogicznych, bibliotek pedagogicznych,
doradcow metodycznych oraz treneréw oéwiaty w zakresie wspomagania szkot w obszarach
zwigzanych z ksztalceniem kompetenciji kluczowych uczniow. Wskazane w czesci Il 3.1.2
.Kamienie milowe - Pierwszy" zadania: .Opracowanie ramowych programéw szkolen
i doradztwa oraz giéwnych zalozen do konkursu” (od kwietnia do pazdziernika 2016 r.) oraz
+Pilotazowe wdrozenie ramowych programow szkolen dla pracownikow instytucji systemu
Wwspomagania oraz trenerow” (pilotaz szkolen od maja do pazdziernika 2016 r.), zostaly przez
ORE zrealizowane terminowo. ORE terminowo rozpoczat opracowanie ramowych programéw
szkolen oraz glownych zaloZen do konkursu, a od czerwca 2016 r. rozpoczat pilotazowe
wdrozenie ramowych programéw szkolef.

Celem gtownym projektu ,Wspieranie tworzenia szkot éwiczen" (0 wartosci 4.734.453,72 zt)
jest utworzenie modelu szkoly éwiczen, ktora ma by¢ uzupetnieniem systemu doskonalenia
zawodowego nauczycieli. Zadania wskazane w czesci 111.3.1.2 wniosku, tj.: ,Opracowanie
koncepcji wzorcowej, modelowej szkoty ¢wiczen", ,Opracowanie zafozen wyboru szkét do
projektu i zasad pozniejszego dzialania” oraz ,Opracowanie standardow pracy szkot éwiczen,
w tym standardow wspotpracy tych szkol', zostaty rozpoczete terminowo.

Celem gtownym projektu wspomagajacego ,Wsparcie kadry jednostek samorzadu
terytorialnego w zarzadzaniu o$wiatg ukierunkowanym na rozwoj szkot i kompetencii
kluczowych uczniow” (o wartosci 2.803.982,29 z1) jest poprawa funkcjonowania i zwigkszenie
wykorzystywania systemu wspomagania szkot w zakresie kompetencji kluczowych uczniow
niezbednych do poruszania sie na rynku pracy (m.in. ITC). Pierwszy kamien milowy - ,wyniki
diagnozy kompetencii kadr zarzadzajacych o$wiatg w jednostkach samorzadu terytorialnego
oraz 3 raporty zawierajace diagnoze potrzeb jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie
rozwigzan stuzacych ksztatowaniu kompetencji kluczowych uczniow’ — zostat osiggniety
w zaktadanym terminie.

(dowdd: akta kontroli str. 268-295)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Dziatania wdrozeniowe, w ramach projektow powigzanych z rozwojem cyfryzacji szkot
powierzonych ORE do realizacji w ramach POWER, zostaly podjete zgodnie z zatoZeniami
tych projektow.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaled kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o

1) udostepnienie do wykorzystania szkolom narzedzi informatycznych  wspierajgcych
zarzadzanie, wraz z e-dziennikiem, przygotowanych w ramach projektu ,Scholaris”

2) prawidiowe dokumentowanie przeprowadzanych rozeznan rynku przy udzielaniu zamowien
publicznych.



Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig do dyrektora Departamentu Nauki,
Oséwiaty i Dziedzictwa Narodowego Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie
21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag i wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijgcia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezef do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
Zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 10 lutego 2017 r.

Najwyzsza izba Kontroli
Departament Nauki, Oswiaty
i Dziedzictwa Narodowego

Dyrektor
Piotr Prokopczyk






