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I. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytur kontroli ~ P/14/008 - Zaméwienia publiczne typowych towardw i ustug dla administracii
publicznej

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowasgsﬁz Departament Porzadku i Bezpieczeristwa Wewnetrznego

Kontroler  Adam Czugajewicz, specjafista k. p., upowaznienie do kontroli nr 92631 z 23 wrze$nia
2014r.
{(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Jeanostka  Ministerstwo Sprawiedliwoéci (zwane dalej MS lub Ministerstwem), Al. Ujazdowskie 11,
kontrolowana Warszawa (00-950)

Kierownik jednostki  Minister Sprawiedliwosci;
kontrolowanej
- Krzysztof Kwiatkowski — od 31 marca 2010 . do 18 listopada 2011 r,;
- Jarostaw Gowin — od 18 listopada 2011 r. do 6 maja 2013 r;
- Marek Biernacki — od 6 maja 2013 r. do 22 wrzesnia 2014 r.

- Cezary Grabarczyk — od 22 wrze$nia 2014 r.
{(dowdd: akta kontroli str. 510)

IIl. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocenaogélna  NIK pozytywnie ocenia dziatania Ministra w zakresie udziatu w Centralnym Systemie
Zamowien Publicznych (CSZP). W ocenie NIK z przyczyn niezaleznych od
Ministerstwa zarwno stopien udziatu w CZSP, jak i korzysci z niego plynace, miaty
charakter marginalny i nie przyczynity sie w dostrzegalny sposdb do zwiekszenia
efektywnosci funkcjonowania Ministerstwa i uzyskania korzysci ekonomicznych,
Wystepowaly przypadki, w ktorych uzyskany w wyniku zaméwieri centralnych
ekonomiczny efekt skali niwelowany byt przez wysokos¢ wynagrodzenia Centrum
Ustug Wspélnych, jakos¢ towarow lub warunki swiadczonych ustug.

lll. Wyniki kontroli

1. Realizacja przez Ministra obowigzkéw w zakresie
planowania i realizacji zamoéwien centralnych

Opis stanu
faktycznego 1. W okresie objetym kontrolg! na rzecz Ministerstwa dokonanych w trybie ustawy

Prawo zamowien publicznych (dalej: PZP) zostalo 101 zamowien? z katalogu
objetego dziatalnoscig Centrum Ustug Wspdlnych? (dalej: CUW) o facznej wartosci

1 lipca 2011 r. - 31 sierpnia 2014 r.

Z Kazda z czesci objetych jednym postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego
przyjmowana byta na potrzeby kontroli jako pojedyncze zaméwienie;

3 okreslonego w § 4 zarzadzen Prezesa Rady Ministréw nr 16 z 30 marca 2011 r. {dalej: zarzadzenie
nr16) i nr 10 z 28 lutego 2014 r. (dalej: zarzadzenie nr 10) w sprawie wskazania centralnego
zamawiajacego do przygotowania i przeprowadzenia postepowan © udzielnie zamdwienia
publicznego, udzietania zamowien oraz zawierania umow ramowych na potrzeby jednostek
administracji rzadowej.
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zawartych umow wynoszacej 367.306.974 Zi, z czego Ministerstwo przeprowadzito
samodzielnie 86 zamowien o tacznej wartosci zawartych uméw 357.935.136 zt.
CUW na rzecz Ministra dokonat 15 zamdwien o lacznej wartosci zawartych umoéw
wynoszace] 9.371.838,21 zt, za co otrzymat od Ministerstwa wynagrodzenie w
tacznej kwocie 126.967 zI. Zamdwienia te obejmowaly: uslugi telefonii komorkowe
wraz z dostawg telefondw, zakup paliw (karty flotowe), dostawe papieru do
urzadzen drukujacych, dostawe biletéw lotniczych, kompleksowe ubezpieczenie,
ubezpieczenie $rodkow transportu, dostawe energit elekirycznej, ustugi kurierskie,
dostawe komputerow, dostawe systeméw informacji prawnej, ustugi telefonii
stacjonamnej, dostawe akcesoriow i materiatow biurowych.

W 75 przypadkach  Minister realizowat samodzielnie  zamdwienia
7 katalogu okre$lonego w zarzadzeniach, ktére nie zostaly zaplanowane
do realizacji w poszczegdinych latach, w tym 10 zamowieri realizowanych bylo
w frybie z wolnej reki (co zgodnie z § 2 pkt 2 zarzadzenia pozwalato na ich realizacje
poza CSZP), a do jednego zarzadzenie nie miato zastosowania (zgodnie z § 12 ust.
1 zarzadzenia), z tego 11 zamdwien spelniato réwniez przestanke okreslong w § 2
pkt 1 zarzadzenia (tl. wspoffinansowanych bylo ze Zrédei zagranicznych).
W 11 przypadkach Ministerstwo przeprowadzito postepowania samodzielnie
po uzyskaniu zgody o ktorej mowa w § 7 ust. 3 zarzadzenia, ze wzgledu
na przedtuzajace sie rozstrzygniecie postepowania przez CUW.

(dowdd: akta kontroli str. 344-345, 471-487)

2. Nie wystapily przypadki realizowania zamowier centralnych na rzecz jednostek
podlegtych i nadzorowanych przez Ministerstwo.
(dowod: akta kontroli str. 308-312, 471-487)

3. CUW przekazato Ministerstwu wykaz dostaw i ustug do realizacji w roku 2012
w dniu 30 grudnia 2011 r., tj. z miesigcznym opoznieniem w stosunku do terminu
okreslonego w § 5 ust. 1 zarzadzenia. CUW wyznaczyl termin sktadania zapotrzebowan
wstepnych na rok 2012 na 20 stycznia 2012 r., tj. 0 20 dni pézniej, niz wynika z § 5
ust. 2 zarzadzenia. Ministerstwo przekazato zapotrzebowanie wstepne w wyznaczonym
terminie. Ministerstwo przekazalo zapotrzebowania zweryfikowane w dniu 29 marca
2012 r., tj. w terminie okreslonym w § 5 ust. 3 zarzadzenia. Zapotrzebowania te byty
kompletne i nie wymagaly uzupetienia, poza dwoma przypadkami, w ktorych nie
uwzgledniono potrzeby zakupu 7 tabletéw i 1000 teczek bezkwasowych w 2012 roku.
Powodem nieuwzglednienia powyzszych zakupdw w zapotrzebowaniu wstgpnym
byty m. in. zmiany organizacyjne, zaistniale po przestaniu zapotrzebowania.

(dowdd: akta kontroii str. 91-132, 142-290, 438-493)

Zapotrzebowania na rok 2013 i 2014 byly przekazywane za pomocg formularza
internetowego platformy CeZam. Zgloszenie zapotrzebowania wstepnego polegato
na wypetnianiu aktywnych formularzy uczestnictwa w zaméwieniach z zamieszczonego
w systemie wykazu dostaw i uslug, jakie CUW planowalo zrealizowat w roku
najblizszym. Zgloszenia byly dokonywane w terminach wyznaczonych przez CUW.

O przygotowaniu wykazu dostaw i ustug do realizacji w roku 2013 CUW
powiadomito Ministerstwo pocztg elektroniczng 3 grudnia 2012 r., tj. z trzydniowym
opoznieniem w stosunku do terminu okreslonego w § 5 ust. 1 zarzadzenia.
Zapotrzebowania zweryfikowane zostaly zgloszone w dniach od 14 do 29 marca
2013 r., tj. w terminie od 23 do 38 dni pdzniejszym, niz okreslony w § 5 ust. 3
zarzgdzenia.

O przygotowaniu wykaz dostaw i usiug do realizacji w roku 2014 CUW powiadomito
Ministerstwo 15 stycznia 2014 r., tj. z poftoramiesiecznym opdznieniem w stosunku
do terminu okre$lonego w § 5 ust. 1 zarzadzenia. CUW wyznaczyl termin sktadania
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zapotrzebowart wstepnych na 31 stycznia 2014 r, f. o miesiac pdzniej,
niz wynika z § 5 ust. 2 zarzgdzenia. Zapotrzebowania zweryfikowane zostaly
zgloszone w dniach od 10 do 12 marca 2014 r., tj. w terminie od 21 do 23 dni
pozniejszym, niz ckreslony w § 5 ust. 3 zarzadzenia.

Ministerstwo nie mialo mozZliwosci zgloszenia zapotrzebowan wstepnych
i zweryfikowanych przez zamieszczeniem przez CUW stosownej zaktadki
(podstrony) na platformie CeZam.

{dowdd: akta kontroli str. 142-290, 344-345, 508-514)

4. Nie wystapity przypadki odmowy lub ograniczenia realizacji zamowienia przez
Szefa KPRM. W 2 przypadkach Szef KPRM na wniosek CUW wyrazit zgode na
odstapienie od realizacji pierwotnie ptanowanych zamowieri centralnych na ustugi
telefonii mobilngj i karty flotowe w 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 138-290)

5. W 16 przypadkach Minister wystapit do Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
(KPRM) w trybie § 7 ust. 2 zarzadzenia 0 zgode na wylgczenie zaméwienia z CSZP.
W 14 przypadkach Ministerstwo uzyskalo zgode na samodzielng realizacje
nastepujgcych ~ zamowien:  ubezpieczenia  komunikacyjine  (trzykrotnie),
ubezpieczenia majatkowe i odpowiedzialnosci cywiinej (czterokrotnie), uslugi
telefonii stacjonarnej (dwukrotnie), system informacji prawnej (dwukrotnie), uslugi
kurierskie (dwukrotnie), modut Humacze do systemu informacji prawnej.
Uzasadnieniem samodzielnej realizacji powyzszych zaméwien byt fakt, ze termin
‘obowigzywania dotychczasowych umow uptywat przed terminem zawarcia nowych
uméw przez CUW. Zaméwienia powyzsze Ministerstwo realizowalo w trybie
przetargu nieograniczonego lub z wytaczeniem PZP (art. 4 pkt. 8).

W dwéch przypadkach Minister nie uzyskat zgody na samodzieing realizacie
zamdwien, tj. zakupu 7 tabletow i teczek hezkwasowych. Uzasadnieniem cdmowy
byt fakt, ze zakupy te nie zostaly uwzglednione przez Ministerstwo w zgloszonych
zapotrzebowaniach.

Odpowiedzi Szefa KPRM na powyzsze wnioski udzielane bylty w terminie
okreslonym w § 7 ust. 4 zarzadzenia.
(dowod: akta kontrali str. 91-132, 142-290, 471-487)

6. W badanej probie 8 postepowan Minister opiniowat przekazywane przez CUW
specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia (SIWZ} w wyznaczonym terminie lub
nie zgtaszato uwag do SIWZ, a CUW terminowo przekazywat Ministerstwu
informacije o stadium zaawansowania postepowar.

(dowdd: akta kontroli str. 134-135, 137, 322-323)

W ankiecie prowadzonej przez CUW Minister wskazal, ze informacie
o stopniu zaawansowania postepowan przekazywane sg wytacznie w odniesieniu
do postepowan w trakcie realizacji, natomiast brak jest informacji 0 opdznieniach,
przewidywanych terminach zakoriczenia i problemach odnosnie postepowan
przygotowywanych, co utrudnia awaryjne przygotowanie postepowan przez
Ministerstwo | generuje dodatkowe koszty zawierania uméw krotkoterminowych.
(dowod: akta kontroli str. 314-321)

7. W CUW dokonat standaryzacji zaméwienia w odniesieniu do materialow biurowych,
m. in.: jakosé papieru do drukarek zostata obnizona z kategorii A+ do C, nie uwzgledniono
oczekiwania co do zaopatrzenia kopert w poddruk uniemozliwiajacy przeswietlenie
korespondencgji, obniZzenie jakosci tuszu do pieczeci, nieuwzglednienie zapotrzebowania
na podstawki do blokéw rysunkowych (flipchartéw). W ocenie Ministra
nieuwzglednienie powyzszych oczekiwan wplynelo negatywnie na biezacg prace



Ustatone
nieprawidlowosci

Opis stanu
faktycznego

Ministerstwa, m. in. poprzez zwigkszenie awaryjnosci drukarek i niszczarek
oraz wicksze zuzycie tonerow.
(dowdd: akta kontroli str. 308-313)

8. W ocenie Ministra bledne jest powigzanie wynagrodzenia CUW z wartoscig
umowy, ktora nie musi by¢ adekwatna do czasochlonnosci i stopnia skomplikowania
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego. Aktualne rozwigzanie prawne,
ti. § 10 ust. 3 zarzadzenia nr 10 nie odwotuje sie do takich kryteriow.

(dowdd: akta kontroli str. 488-493)

9. Minister optacit faktury CUW za przeprowadzone postepowania w terminach
okreslonych w § 9 ust. 4 zarzadzenia.

(dowdd: akta kontroli sir. 471-487, 503-506)

W dziatalnosci Ministra w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidlowosci, a uchybienia zwigzane ze skladaniem zapotrzebowan
w poczatkowym okresie funkcjonowania CSZP nie miaty wptywu na funkcjonowanie
Ministerstwa.

NIK pozytywnie ocenia dzialania Ministerstwa w ramach CSZP.

2. Korzy$ci w poréwnaniu do zdecentralizowanej formy
udzielania zaméwien publicznych

1. Centralny system zaméwieri publicznych w Ministerstwie nie obejmowat jednostek
podleglych i nadzorowanych oraz zaméwiert realizowanych przez Centrum
Zamowien dla Sadownictwa.
(dowdd: akta kontroli str. 308-312)
2 Udziat Ministerstwa w CSZP nie spowodowat istotnych zmian w liczebnosci
komaérki zaméwien publicznych, ktdra wahala sie od 9,5 od 11,5 etatu, ani nie
spowodowal zmnigjszenia ilosci pracownikéw innych komorek Ministerstwa
lub zwigkszenia ich zaangaZowania w inne zadania.
(dowod: akta kontroli str. 8-13, 488-493)

3. W 2013 roku Minister w ankiecie skierowanej do uczestnikéw CSZP ocenil, ze
proces centralizacji zamoéwien w administracji publicznej nie jest potrzebny
i podtrzymat te opinie w toku kontroli: Proces centralizacji nie przynosi oczekiwanych
efekiow, 1. nizszych wydatkow przy podobnym poziomie jakodci towaréw/usiug.
W wyniku postepowart uzyskano fowary o nizszej jakosci (artykuty biurowe) lub
wyzsze ceny przy podobnej jakosci (bilefy lotnicze) w stosunku do cen i jakosci
towarow i ustug uzyskiwanych wezesniej. W niekidrych przypadkach nakled pracy i
koszty zwigzane z postepowaniami realizowanymi ceniralnie sq wyzsze niz efekly
(ubezpieczenie majatku | ubezpieczenia komunikacyjne) - z uwagi na przeciggajacy
sie proces zamowier centralnych (niezrealizowanych do dzi§*) MS zmuszone byfo
prowadzi¢ postepowania na krétkie okresy, co w tym przypadku nie byio efektywne
finansowo. Ponadto w niektérych przypadkach okres obowigzywania umowy
zawarlej przez CUW jest na tyle diugi, iz przekracza to moziiwoci racjonalnego
przewidywania potrzeb urzedu.

W ankiecie jako korzystniejsze oceniono ustugi telefonii mobilnej i karty paliwowe,
a mniej korzystne - dostawe akcesoriow i materialow biurowych oraz ustugi dostawy
biletéw lotniczych, ktorych jakos¢ w skali od 1 do 5 oceniono na 2.

4 ankieta wypetniona 9 pazdziernika 2013 r.



Jako wymagajgce usprawnienia w procesie zaméwierh centralnych wskazano:
proces planowania (zbyt krotka roczna perspektywa), zbierania danych (uzgadnianie
standaryzacji, a nie jej narzucanie przez CUW), wymiany informacji (wigksza
wspolpraca ze specjalistami merytorycznymi), opiniowania SIWZ (zwigkszenie
przejrzystosci wykorzystania propozycji i uwag), szacowania wartosci zamowienia
(zwiekszenie udzialu specjalistbw w danej dziedzinie) i wydawania zgody
na samodzielng realizacje zamdwien (zwickszenie szybkosci, elastycznosci,
zniesienie restrykcyjnych ograniczen terminowych).

Opbznienia w zawieraniu uméw przez CUW spowodowalo konieczno$¢ zawierania
przez Ministerstwo mnigj korzystnych finansowe uméw krétkoterminowych do czasu
zawarcia umowy przez CUW, np. umowy ubezpieczen.

W ocenie Ministra korzystniejsze bytoby zawieranie przez CUW umdw ramowych,
do ktorych Ministerstwo mogloby przystapié na zasadzie dobrowolnosci.
W ocenie Ministerstwa przygotowanie zaméwien przez CUW bez podzialu
zambwienia na czeSci - z uwzglednieniem np. lokalizacji poszczegdlnych
zamawiajgcych - wyklucza z udziatu w postepowaniu matych i $rednich
przedsiebiorcow i niweluje korzysci efektu skali.

(dowod: akta kontroli str. 308-321)

4, Brak jest podstaw do stwierdzenia, ze ceny uzyskiwane w CSZP byly istotnie -
korzystniejsze od cen uzyskiwanych w drodze postepowan prowadzonych
samodzielnie przez Ministerstwo, np. w odniesieniu do materialow i akcesoriow
biurowych {ceny jednostkowe poszczegdlnych artykutdw byly zardwno nizsza,
jak i wyzsze od wczesniej uzyskiwanych), za$ uzyskane korzysci cenowe
W znacznym stopniu konsumowane byty przez wynagrodzenie CUW.

W samodzielnym postepowaniu na dostawe kart flotowych (paliwowych}
Ministerstwo uzyskato 0,25% upustu w stosunku do ceny detalicznej, natomiast
w postepowaniu CUW - 1 % upustu, przy czym wynagrodzenie CUW wyniosto 0,5%
wartosci umowy, zmniejszajgc korzy$¢ Ministerstwa szacunkowo® do 0,25%.
Warto$¢ umowy wyniosta 1.155.000 zt.

W przypadku dostawy biletow lotniczych, po uwzglednieniu wynagrodzenia CUW
w wysokosci 33.630 z, uzyskanc zmniejszenie tacznej szacunkowej oplaty
agencyjnej ze 111.664,80 zt do 65.892,1 Z, tj. 0 51.772,70 z}, ¢o stanowito 2,3%
wartosci umowy.

Ceny jednostkowe energii elektrycznej wynikajace z umowy zawartej przez CUW
byly Srednio o ponad 22% nizsze od uzyskiwanych poprzednio przez Ministerstwo,
Warto$§¢ umowy wyniosta 1.924.223 zl,

Ceny jednostkowe ubezpieczenia komunikacyjnego wynikajace z umowy zawartej
- przez CUW byty korzystniejsze (OC ~ 240 zt, AC - 2,2% sumy ubezpieczenia,
assistance — 50 zt, NNW - 30 z!) od cen uzyskiwanych samodzielnie przez
Ministerstwo (samochod do 3,5 t: OC - 500 zt, AC — 3% sumy ubezpieczenia,
assistance — 49 zt, NNW - 150 zi; autobus: OC - 2000 zi, AC - 2% sumy
ubezpieczenia, NNW — 840 zf). Wartos¢ umowy wyniosta 54.567 zt.

(dowod: akta kontroli str. 324-343, 433-468, 471-487, 494-500)

5. Nie wystepowaty przypadki watpliwosci co do statusu prawnego centralnego
zamawiajgcego w stosunkach z wykonawcami. W foku realizacji zaméwien

5 wskaznik ten moze ulec nieznacznej zmianie w przypadku zmiany ceny paliw w stosunku do
podstawy oszacowania na potrzeby przetargu;
8 abliczonej na podstawie dotychczasowe] stawki agencyjnej i szacunkowej liczby biletow

§



Ustalone
nieprawidiowoscl

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

centralnych nie wystapily spory z wykonawcami. W celu realizacji zamowienia
utrzymywany byl biezacy kontakt pomiedzy pracownikami Ministerstwa i CUW.
(dowdd: akta kontroli str, 142-290, 308-312, 344-345)

5. W okresie objetym kontrolg MS nie prowadzito postepowan o udzielenie
zambwier z wolngj reki, kidre byly identyczne przedmiotowo z zamdwieniami
zamigeszczonymi w wykazach dostaw i usiug realizowanych przez CUW,
okreslonych na dany rok przez Szefa KPRM.

{dowod: akta kontroli str. 401-415, 471-487)

W dziatalnodci Ministra w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W ocenie NIK udziat Ministra w CSZP nie przyniost w skali globalnej istotnych
korzysci ekonomicznych i ogranizacyjnych.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli odstepuje od sformutowania wnioskow pokontrotnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwodch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezeh do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej [zby Kontroli.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, ..... 25 . /( &.2014 1.

Wiceprezes
Najwyzszej [zby Kontroli

Wojciech Kutyla







