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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/039 - Ochrona ludnos$ci w ramach zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Porzadku i Bezpieczenstwa Wewnetrznego

Kontrole przeprowadzit, na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli':

- Jacek Zaremba — gléwny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPB/70/2017 z dnia 17 pazdziernika 2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miejski w Czersku (zwany dalej ,UM"); 89-650 Czersk, ul Kosciuszki 27.

Burmistrzem Czerska jest od dnia 1 grudnia 2014 r. Pani Jolanta Fierek (zwana dalej
,Burmistrzem”). Poprzednio, od dnia 5 grudnia 2010 r., Burmistrzem Czerska byt
Pan Marek Jankowski (zwany dalej ,poprzednim Burmistrzem”).

(dowod: akta kontroli str. 3, 306)

Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2015r. do dnia zakoficzenia czynnoSci
kontrolnych oraz dzialania podejmowane przed ww. okresem, jesli miaty bezposredni
zwigzek z przedmiotem kontroli.

II. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Burmistrz Czerska nie stworzyt warunkow
organizacyjnych umozliwiajacych rzetelne i zgodne z zasadami okreSlonymi
w uregulowaniach prawnych wykonywanie na terenie Gminy Czersk zadan
z zakresu zarzadzania kryzysowego (zk).

Zarbwno zadania regulaminowe komorki organizacyjnej Urzedu Miasta w Czersku
wlasciwej w sprawach zk, jak i zakres czynnoSci inspekiora ds. zk, ktory
samodzielnie i tylko w niewielkiej czesci etatu realizowat obowiazki z obszaru zk, nie
obejmowaly zadnych zadan Burmistrza z analizowanego zakresu, okreslonych
w ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. 0 zarzadzaniu kryzysowym?,

Gminny zespot zk powolany zostat przez Burmistrza Czerska3 dopiero w toku
prowadzonych czynnosci kontrolnych. W konsekwencji, w okresie objetym kontrolg
nie realizowano ustawowych zadan nalezacych do tego zespolu. Przede wszystkim nie
byly sporzadzane oceny wystepujacych i potencjalnych zagrozen mogacych mie¢
wplyw na bezpieczenistwo publiczne i prognozowanie tych zagrozen oraz nie
przygotowywano propozycji dziatah i nie przedstawiano Burmistrzowi Czerska
wnioskow dotyczacych wykonania, zmiany lub zaniechania dzialan ujetych
w gminnym planie zk.

1 Ustawa z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli (Oz.U. z 2017 r. poz. 524), zwana dalgj ,ustawg 0
NIK".

2 DzU.z2017 1. poz. 209.

3 Zarzadzeniem nr 806/17 Burmistrza Czerska z dnia 24 listopada 2017 r.



Gminny plan zk zostat opracowany pod koniec 2012r. na podstawie wytycznych
poprzedniego Burmistrza Czerska, podczas gdy zgodnie z obowigzujacymi
uregulowaniami ustawowymi powinien zosta¢ sporzadzony na podstawie zalecen
Starosty Powiatu Chojnickiego. Ze wzgledu na brak powotania gminnego zespolu zk
plan ten nie zostat rowniez zaopiniowany. Od dnia zatwierdzenia przez Starostg
Powiatu Chojnickiego do czasu zakoriczenia czynno$ci kontrolnych?, gminny plan zk
nie podlegat zadnym aktualizacjom, jak réwniez nie zostaty opracowane jego nowe
wersje. Naruszato to ustawowy obowigzek opiniowania, systematycznej aktualizacji
oraz sporzadzania nowych gminnych planéw zk w cyklach nie diuzszych niz co dwa
lata.

Szczegolowa analiza przeprowadzona pod katem kompletnosci i funkcjonalnosci
gminnego planu zk wykazala liczne i istotne nieprawidlowosci. Brak niektorych
elementow planu byt sprzeczny z obowigzujacymi przepisami ustawowymi, natomiast
brak funkcjonalno$ci czesci przyjetych rozwigzan szczegblowych  zawartych
w poszczegdlnych procedurach postepowania w sytuacjach kryzysowych nalezy oceni¢
jako dziatanie nierzetelne.

Przed wystapieniem nawatnicy, ktéra miata miejsce na terenie Gminy Czersk w nocy
z dnia 11 na 12 sierpnia 2017 r., do os6b przewidzianych do calodobowego
alarmowania o zagrozeniach nie wplynely prognozy niebezpiecznych zjawisk
meteorologicznych, ostrzezenia i komunikaty meteorologiczne, pochodzace od
organéw zk wyzszego szczebla, jak rowniez innych podmiotéw. Ze wzgledu na brak
powiadomienia o nadchodzacym zagrozeniu przed wystapieniem nawatnicy gminne
struktury zk nie podjely dziatan w celu ostrzegania ludnosci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli dziatania gminnych struktur zk zwigzane
z reagowaniem na konsekwencje nawatnicy skutkowaly realizacjq zadan zarowno
w zakresie udzielenia niezbednej pomocy poszkodowanym, jak idotyczacym
likwidacji jej skutkow.

Niemniej jednak nalezy podkreslic, ze ze wzgledu na niedostateczne przygotowanie
organizacyjne gminnych struktur zk do realizacji zadan (w tym gtéwnie niedobor
kadrowy i sprzetowy, brak wyposazenia w zapasowq facznos¢ radiowg oraz
niepowotanie gminnego zespolu zk), a takie z uwagi na niekompletnos¢
i niefunkcjonalno$¢ gminnego planu zk, zastosowane Srodki w znacznej mierze
odbiegaly od ustalonych w planie zk procedur postepowania i wynikaty gtéwnie
z decyzji podejmowanych doraznie. Stwierdzone nieprawidtowosci spowodowaly,
zwiaszcza podczas awarii zasilania energetycznego i sieci tacznosci komorkowej, ze
wydtuzat sie czas dotarcia z pomocg stuzb reagowania do 0sob zagrozonych, co
w sposob oczywisty mogto mie¢ negatywny wplyw na sprawno$c i efektywnosc akcji
ratowniczej. Negatywny wptyw na koordynacje i sprawnos¢ podejmowanych dziatan
miat niewatpliwie rowniez fakt niewyznaczenia przez Burmistrza Czerska obsady
dyzumej, ktéra podczas sytuacji kryzysowej powinna w siedzibie Urzedu Miasta
w Czersku pefni¢ calodobowy dyzur w celu zapewnienia przeptywu informacji oraz
dokumentowania prowadzonych czynnosci. Stanowito to naruszenie ustawowego
obowigzku nalozonego na Burmistrza Czerska. Niezapewnienie catodobowego dyzuru
uniemozliwito natomiast w praktyce biezacy przeptyw informacji, w tym przesylanie
poczty elektroniczng oraz faksem sporzadzanych meldunkow do powiatowego centrum
zk oraz biezace dokumentowanie prowadzonych czynnosci w ksigzce wydarzen
dyzumego. Zgodnie z procedurg dziatania gminnego zespotu zk, wskazane wyzej

4 Czynnosci kontrolne w Urzedzie Miasta w Czersku zostaly zakonczone w dniu 13 grudnia 2017 .



czynnodci nalezaly w sytuacjach kryzysowych do zadan wspomnianej osoby
dyzurujacej.

Stwierdzone nieprawidlowosci, zwigzane z reagowaniem gminnych struktur zk na skutki
nawatnicy polegaly na tym, ze:

1-

Poza kierownictwem Urzedu Miejskiego w Czersku oraz stuzbami ratowniczymi,
niezwlocznie po stwierdzeniu przed inspektora ds. zk sytuacji kryzysowej nie
zostaly powiadomione pozostale podmioty zaplanowane do reagowania,
wymienione w siatce bezpieczenstwa gminnego planu zk. Stwierdzono ponadto,
ze plan ten nie zostat uzgodniony z wigkszoscig wspomnianych podmiotow, co
naruszato obowigzujgce regulacje ustawowe.

Srodki, jakimi powiadamiano ludnoé o trwajgcym zagrozeniu nie zostaly
uwzglednione w gminnym planie zk. Syreny alarmowe zlokalizowane we
wszystkich 13 jednostkach Ochotniczej Strazy Pozamej na terenie Gminy
Czersk nie zostaty uruchomione ze wzgledu na brak pradu.

Inspektor ds. zk dysponowat tylko czeSciowym i niezaktualizowanym wykazem
0s6b chorych wymagajacych na terenie Gminy Czersk statego dostepu do
zasilania w energie elektryczna. Informacje w tym zakresie pochodzity z 2015 .
I zostaly przekazane na wniosek inspektora ds. zk przez softysow 10 sofectw,
sposrod 18 wystepujacych w granicach Gminy.

W ocenie NIK, brak aktualnych i kompletnych danych w tym zakresie mogt
spowodowac ograniczenia w zaopatrzeniu wszystkich aktualnie wymagajacych
dostepu do zasilania zapasowego w agregaty pradotwércze, co moglo
skutkowac utratg zdrowia, a nawet zgonem 0sob chorych pozbawionych statego
dostepu do zasilania w energie elektryczna. Podkresli¢ nalezy, iz do zadan
wlasnych gminy nalezy udzielanie pomocy spolecznejs, ktdrej udziela sie m.in.
z powodu zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologiczneje.

W gminnym planie zk nie zostaly uwzglednione procedury dotyczace
zastosowanej podczas reagowania kryzysowego formy taczno$ci zapasowej. Ze
wzgledu na awarig sieci tgcznoSci komorkowej kontakt inspektora ds. zk ze
stuzbami reagowania realizowany byt poprzez kuriera. Kurierem byla osoba
prywatna, ktora na prosbe inspektora ds. zk poruszata si¢ samochodem
prywatnym po zagrozonym terenie Gminy Czersk i przekazywata informacje.
Zastosowana forma tacznosci spowodowala, ze w znaczny sposob wydluzat sie
czas dotarcia z pomocg stuzb reagowania do 0s6b zagrozonych, co w sposéb
oczywisty ograniczyto sprawno$¢ i koordynacje prowadzonych dziatan.

W ocenie NIK, kluczowym brakujacym elementem wyposazenia gminnych struktur
Zk, ktorego brak podczas nawaknicy miat i moze mie¢ w przyszioSci negatywny
wptyw na koordynacje i sprawno$¢ dziatan ratowniczych, jest system zapasowe;
facznosci radiowej” wspdipracujacej z systemem wykorzystywanym przez
stuzby ratownicze.

Wsrdd podmiotéw zaplanowanych w siatce bezpieczeristwa gminnego planu zk
do wykorzystania podczas sytuacji kryzysowych wskazane zostaly
przedsiebiorstwa dysponujace sprzetem specjalistycznym. Mimo to, w gminnym
planie zk nie uwzgledniono procedur i porozumien w zakresie Zzrodel

Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2017 r., poz. 1875).
Zgodnie z art, 7 pkt. 14-15 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 1., poz. 1769 ze
zm.).

Zapasowe systemy tacznoéci, o ile takie funkcjonuja, powinny zosta w planie zarzadzania kryzysowego
w zalaczniku funkcjonalnym planu gléwnego okreslajacym organizacje lacznosci (art. 5 ust. 2 pk3 lit. b ustawy o zk)
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pozyskiwania i sposobu wykorzystywania tego sprzetu przez gminne struktury
zk, co naruszalo obowigzujace regulacje ustawowe. Sprzet wykorzystany do
usuwania skutkow nawalnicy, poza wyposazeniem stuzb ratowniczych,
organizowany byt przez inspektora ds. zk doraznie, wediug biezacych potrzeb?.
Byt on praktycznie w calosci wlasnoscig prywatnych przedsigbiorcow i na
prosbe inspektora ds. zk zostal udostepniony fakultatywnie odptatnie lub
w formie darowizny.

W ocenie NIK, brak uregulowania w gminnym planie zk Zzrodet i zasad
wykorzystywania sprzetu nienalezacego do Urzedu Miasta w Czersku,
ze wzgledu na brak pewnosci mozliwosci jego wykorzystania, w zasadniczy
sposob moze mie¢ negatywny wpltyw na sprawno$¢ i skutecznos¢ reagowania
w sytuacjach kryzysowych.

6. Do czasu wystapienia nawatnicy na terenie Gminy Czersk, stan wyposazenia
technicznego w dyspozycji inspektora ds. zk nie zabezpieczal podstawowych
potrzeb sprawnego i skutecznego reagowania na skutki nawatnicy. Inspektor ds. zk
dysponowal wytacznie samochodem stuzbowym z przyczepa, telefonem
komarkowym i ok. 2 tys. m. kw. plandek. Gminny plan zk nie uwzgledniat
normatywow w zakresie stanu wyposazenia technicznego w dyspozycji gminnych
struktur zk. W wyniku analizy realnych potrzeb, ktére oceniono dopiero po przejsciu
nawatnicy, Urzad Miasta w Czersku zakupit 22 agregaty pradotworcze, przyczepe
kampingowa, domek holenderski, dwie specjalistyczne pity motorowe oraz duze
siekiery.

Najwyzsza Izba Kontroli dostrzega potrzebe sfinalizowania prac prowadzonych
przez powotany w dniu 24 listopada 2017 r. gminny zespot zk, zwiazanych z analizg
pod katem prawidtowosci, efektywno$ci i sprawno$ci dziatari gminnych struktur zk
dotyczacych likwidacji skutkow nawalnicy. Zdaniem NIK, wnioski z tej analizy
powinny stanowi¢ podstawe do niezwlocznego wdrozenia skutecznych rozwigzan
organizacyjnych umozliwiajgcych gminnym strukiurom zk rzetelng realizacje zadan,
w tym zwlaszcza pilne opracowanie nowego gminnego planu zk. Nowy plan
powinien odpowiada¢ wymaganiom ustawowym w zakresie jego kompletnosci
i zapewnia¢ funkcjonalno$¢ przyjetych rozwigzan zawartych w poszczegolnych
procedurach postepowania w sytuacjach kryzysowych.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja przez Burmistrza Czerska zadan z zakresu stworzenia
warunkéw organizacyjnych do sprawnej realizacji zadan
dotyczacych zarzadzania kryzysowego

1.1. Na podstawie art. 19 ust. 1§ 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym (zwanej dalej ,ustawa o zk”), organem wiaSciwym w sprawach zarzadzania
kryzysowego na terenie Gminy Czersk (zwanej dalej ,Gming’) jest Burmistrz, ktory
wykonuje swoje zadania, wymienione w art. 19 ust. 2 tejze ustawy, przy pomocy komorki
organizacyjnej UM wiasciwej w sprawach zk. Zgodnie z regulaminami organizacyjnymi
UM, w okresie objetym kontrolg komorkami organizacyjnymi UM wiasciwymi
w sprawach zk byly jednoosobowe Biuro Zarzadzania Kryzysowego, Bezpieczenstwa
i Porzadku Publicznego, a nastepnie samodzielne stanowisko ds. zk.

Od poczatku 2013 r. samodzielne stanowisko ds. zk w ww. komorkach organizacyjnych
UM, w wymiarze 0,75% etatu, zajmowat Pan Bogdan Danecki (zwany dalej

8 Byly to agregaty pradotworcze, paliwo, spycharki, koparki pilarki, wysiegniki, samochody osobowe i do fadowania
oraz przewozu drewna, cieple positki, koce oraz plandeki stuzace do tatania uszkodzonych dachw.



Ustalone
nieprawidfowosci

Opis stanu

faktycznego

Jinspektorem ds. zK"). Pozostate 0,25% etatu zwigzane byto m.in. z przeprowadzaniem
kontroli podatkowych, jako inspektor ds. kontroli podatkowych. Poprzednio, od dnia
14 lutego 2012 r. inspektorem ds. zk i ochrony informacii nigjawnych byt Pan Kazimierz
Stoltmann.

Zarbwno zadania komorek organizacyjnych UM wiasciwych w sprawach zk
okreslone w regulaminach organizacyjnych UM, jak i zakres czynno$ci inspektora
ds. zk, ktéry ustalony zostal przez poprzedniego Burmistrza w dniu 2 stycznia
2013 r. i do czasu zakonczenia kontroli nie podlegal aktualizacji, nie obejmowaty
zadnych zadan Burmistrza z zakresu zk, o ktorych mowa w art. 19 ust. 2 oraz art. 20
ust. 1 ustawy o zk. Szczegolowy zakres obowigzkéw uwzgledniat natomiast
realizacje spraw zwigzanych z obrong cywilna i obronno$cig oraz ochrong danych
osobowych. Burmistrz wyjasnit, ze zgodnie z § 21 ust. 1 regulaminu
organizacyjnego UM komérki organizacyjne realizujg zadania wynikajace
Z przepisow prawa, regulaminu oraz zlecone przez Burmistrza w zakresie ich
wlasciwosci rzeczowej. Art. 19 ust. 3 ustawy o zk stanowi, ze burmistrz wykonuje
zadania okreslone w art. 19 ust. 2 tej ustawy przy pomocy komdrki organizacyjnej
UM wiasciwej w sprawie zk. W zwigzku z powyzszym, z uwagi na wyodrebnienie
w strukturze organizacyjnej UM samodzielnego stanowiska ds. zk, tj. komorki
organizacyjnej, o ktorej mowa art. 19 ust. 3 ww. ustawy — przy jednoczesnym
precyzyjnym wskazaniu przez ustawe zakresu jej zadan, Burmistrz nie dostrzegal
potrzeby powtorzenia zapiséw ustawowych w regulaminie organizacyjnym. Zgodnie
z wiedzg Burmistrza, réwniez inspektor ds. zk, zatrudniony na przedmiotowym
stanowisku, miat Swiadomo$¢ spoczywajacych na nim obowigzkdw z zakresu zk.
Ponadto, w okresie objetym kontrolg wykonywal zadania z zakresu zk, m.in.
zwigzane z nawalnica z 11 sierpnia br. Jednakze w zwigzku z ustaleniami niniejszej
kontroli Burmistrz zapowiedziat dokonanie zmian w regulaminie organizacyjnym UM,
w zakresie obowigzkow stanowiska ds. zk oraz w innych regulacjach wewnetrznych,
uwzgledniajacych wykonywanie zadan, o ktérych mowa w art. 19 ust. 2 ustawy o zk,
przy pomocy wlasciwej do tego komorki.

Analiza dzialar podjetych przez gminne struktury zk w wyniku nawatnicy w dniach 11-12
sierpnia 2017 r. na terenie Gminy w sposéb jednoznaczny uwidocznita niedobér
kadrowy w komérce organizacyjnej UM wiasciwej w sprawach zk. Burmistrz wyjaénit,
ze w celu wsparcia osobowego komorki organizacyjnej UM wiasciwej do zadan zk
rozszerzony zostanie jej sktad osobowy do 2 0sob (tacznie 1,5 etatu).

(dowod: akta kontroli str. 38-39, 40, 307-310, 312-379, 477-478, 482)

1.2. Zgodnie z art. 20 ust. 2 ustawy o zk, w celu realizacji zadan, o ktérych mowa w
art. 20 ust. 1 tejze ustawy (w tym zapewnienia calodobowego alarmowania czionkow
gminnego zespolu zk - dalej ,gzzk"), a w sytuacjach kryzysowych zapewnienia
catodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji oraz dokumentowania
prowadzonych czynnosci), Burmistrz moze stworzy¢ gminne centrum zarzadzania
kryzysowego (gczk).

W okresie objetym kontrolg Burmistrz nie powofat gczk. Realizacja obowigzku
Burmistrza, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy o zk, zobowigzujacego do
zapewnienia  calodobowego alarmowania gzzk% polegata na umoZliwieniu
catodobowego alarmowania Burmistrza, z-ce Burmistrza oraz inspektora ds. zk na
podstawie karty stalego dyzuru. Karty statego dyzuru, w ktérych wskazane byty numery
telefondw stacjonamych i komorkowych do ww. osob, byly w dyspozycji jednostek

§  Gzzk nie zostal powolany przez Burmistrza. Szczegoly zaprezentowane zostaly w rozdziale Ill pkt 1.3. niniejszego
wystapienia pokontrolnego.
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reagowania oraz organow zk wyzszego i réwnorzednego szczebla (m.in. Policja, PSP,
OSP, PCZK, WCZK, sasiednie gminy Powiatu Chojnickiego).

W sytuacji kryzysowej na terenie Gminy (w okresie objetym kontrolg byta to nawalnica
wdniach 11-12 sierpnia 2017 r.) nie zostala wyznaczona osoba dyzurna, ktéra
w siedzibie UM powinna calodobowo pehi¢ dyzur w celu zapewnienia przeptywu
informacji oraz dokumentowania prowadzonych czynno$ci. Stwierdzono ponadto,
ze nawet w godzinach pracy UM (7.00-15.00) czynno$ci prowadzone przez gminne
struktury zk w celu likwidacji skutkéw nawatnicy, w tym informacje, meldunki, decyzje
i polecenia, nie byty dokumentowane na biezaco. Nie prowadzono rowniez ksigzki
wydarzen, podczas gdy zgodnie z procedurg dziatania gzzk (SPO-12.1), zawarty
wgminnym planie zarzadzania kryzysowego (gpzk), do zadan dyzurmego nalezafo
dokumentowanie podejmowanych dziatan w ksigzce wydarzen. Stanowito to naruszenie
art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy o zk, ktéry w sytuacjach kryzysowych naktada na Burmistrza
obwigzek zapewnienia calodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji
oraz dokumentowania prowadzonych czynnosci.

Burmistrz wyjasnit, ze w czasie wystepowania sytuacji kryzysowej zwigzanej
z nawatnicg z 11 sierpnia br., wyznaczeni przez Burmistrza pracownicy zapewniali
catodobowy dyzur telefoniczny (telefony komérkowe). Ponadto wybrani pracownicy
UM dyzurowali w miare potrzeb w UM poza normalnymi godzinami i dniami
urzedowania, w celu zapewnienia koniecznego przeptywu informacji. Burmistrz
uznat taki sposéb zapewnienia statego dyzuru za odpowiedni w danym momencie
z uwagi na nastepujace okolicznosci:

— charakter sytuacji kryzysowej, tj. jednorazowe wystapienie nawatnicy, przy braku
wiedzy o ostrzezeniach meteorologicznych o zagrozeniu podobng sytuacjg
w poréwnywalnej skali;

— dysponowanie mozliwoscia statego kontaktu za posrednictwem telefonii
komérkowej oraz internetu z podmiotami realizujacymi zadania w zakresie zk;

— UM nie dysponowal wystarczajacg iloscig pracownikow, aby zapewni¢
catodobowy dyzur stacjonarny w UM, przy jednoczesnym wykonywaniu zadan
biezacych i zwigzanych z nawatnica (np. szacowanie strat);

— na polecenie Burmistrza wybrani pracownicy sporzadzili raporty z wykonanych
dziatan, co stanowilo dokumentacje prowadzonych czynnosci, o ktorej mowa
w art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy o zarzadzaniu kryzysowego.

NIK nie podzielita argumentacji Burmistrza w kwestii prawidlowosci dokumentowania
prowadzonych czynno$ci w czasie trwania sytuacji kryzysowej. Z ustalen kontroli
wynika, ze raporty z wykonanych dziatai w celu likwidacji skutkow nawatnicy zostaty
sporzadzone nawet po uplywie kilku miesigcy od powstania sytuacji kryzysowej
igldwnie w zwigzku z wezwaniem kontrolujacego’®. W ocenie NIK, brak
wyznaczenia w sytuacji kryzysowej skladu dyzurujgcego catodobowo w siedzibie
UM uniemozliwit biezacy przeplyw informacji, w tym biezace przesytanie poczty
elektroniczna oraz faksem sporzadzanych meldunkow do powiatowego centrum zk oraz
biezace dokumentowanie prowadzonych czynnoci w ksigZzce wydarzen dyzurnego,
comoglo mie¢ negatywny wplyw na koordynacje, sprawno$¢ i skuteczno$¢
podejmowanych dziatan. Zgodnie z procedurg SPO-12.1, podczas trwania sytuacji
kryzysowej wspomniane wyzej czynnosci naleza do obowiazkow dyzumego.

(dowdd: akta kontroli str. 41, 253-254, 268, 270-289, 481, 483)

10 Szczeqoly zaprezentowane zostaly w rozdziale |1l pkt 4.2. ninigjszego wystapienia pokontrolnego.



Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidfowo$ci

1.3. Zgodnie z art. 19 ust 4 ustawy o zk organem pomocniczym Burmistrza
W zapewnieniu wykonywania zadan zk jest gzzk powolywany przez Burmistrza, ktory
okresla jego sklad, organizacje, siedzibe oraz tryb pracy.

Z wyjasnien zlozonych przez Burmistrza wynika, ze:

— po uzyskaniu informacji o nawatnicy, ktéra miala miejsce na terenie Gminy
w dniach 11-12 sierpnia 2017 r. Burmistrz powolat gzzk telefonicznie;

— w sktad gzzk zostali powotani: Burmistrz, dwaj zastepcy Burmistrza, Sekretarz UM
oraz inspektor ds. zk;

— gzzk spotykat sie w niepetnym skiadzie codziennie w UM w celu wymiany
informacji o nowych zagrozeniach, ktére kazdego dnia pojawialy sie na terenie
dotknietym przez nawahice;

— gzzk odbyt rowniez kilka spotkann w pelnym sktadzie, gdzie gtdwnym tematem
bylo bezpieczenstwo ludzi oraz zapewnienie im nalezytej pomocy i opieki;

— posiedzenia, jak rowniez inne aktywnosci gzzk nie byly w Zaden sposdb
dokumentowane.

Dopiero w toku prowadzonych czynnosci kontrolnych NIK, zarzadzeniem nr 806/17
z dnia 24 listopada 2017 r. Burmistrz powolat gzzk oraz okreslit jego skiad,
organizacje, siedzibe i tryb pracy. Gzzk zostat powolany zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w art. 19 ust. 4 i 6 ustawy o zk.

(dowdd: akta kontroli str. 41, 485-488)

Do dnia 24 listopada 2017 r. Burmistrz nie powotat gzzk w trybie okreslonym w art. 19
ust. 4 i 5 ustawy o zk. Ze wzgledu na fakt niepowolania gzzk, w okresie objetym kontrolg
nie realizowano zadan nalezacych do kompetencji tego zespotu, o ktorych mowa
wart. 19 ust. 5 w zwigzku z art. 14 ust. 8 ustawy o zk, tj..

— nie sporzadzano ocen wystepujacych i potencjalnych zagrozen mogacych mie¢
wpltyw na bezpieczenstwo publiczne i prognozowanie tych zagrozen;

— nie przygotowywano propozycji dziatan i nie przedstawiano Burmistrzowi
wnioskéw dotyczacych wykonania, zmiany lub zaniechania dziatan ujetych
w gminnym planie zarzadzania kryzysowego (gpzk).

Burmistrz wyjasnit, ze zapisy ustawy o zk, jak réwniez zaden inny akt prawny nie
przesadzajg 0 obowiazku powolania gzzk w formie pisemnej. Podat ponadto, ze
pozostawat w mylnym przekonaniu, iz gzzk powoluje sie dopiero w sytuacii
wystapienia sytuacji kryzysowej. Uwzgledniajac jednakze informacje kontrolujgcego
o ustaleniach kontroli, zarzadzeniem nr 806/17 z dnia 24 listopada 2017 r. Burmistrz
powolat gzzk oraz okreslit jego sktad, organizacie, siedzibe i tryb pracy.

W ocenie NIK, telefoniczny tryb powotania gzzk po uzyskaniu informacii
0 wystgpieniu nawatnicy na terenie Gminy oraz stwierdzony brak dokumentowania
prac tego zespotu byt sprzeczny z ogéing zasadg pisemnej formy dokumentowania
czynnosci prowadzonych w administracji publicznej. Pozbawione] pisemnej formy
decyzji o powotaniu gzzk nie towarzyszylo ponadto okre$lenie organizaciji i trybu
pracy zespolu, co stanowito naruszenie art. 19 ust. 4 ustawy o zk. Stwierdzono
rowniez, ze w sklad telefonicznie powotanego zespolu nie zostali powotani
przedstawiciele pracownikow zespolonych stuzb, inspekcji i strazy oraz spolecznych
organizacji ratowniczych, podczas gdy art. 19 ust. 6 pkt 2 i 3 ustawy o zk przewiduije taki
obowigzek. Z uwagi na powyzsze, w ocenie NIK nie wystapity zadne przestanki, ktore
pozwolityby uzna¢ wskazang telefonicznie przez Burmistrza grupe pracownikéw UM za
gzzk w rozumieniu art. 19 ust. 4, 5 6 ustawy o zk.

(dowod: akta kontroli str. 41, 478, 483)
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1.4. W opinii Burmistrza:

— wstepna analiza dzialan podjetych przez gminne struktury zk w wyniku
nawalnicy na terenie Gminy w dniach 11-12 sierpnia 2017 r. uwidocznita
wystepujace braki kadrowe, niedobory wyposazenia technicznego, a takze
brakiem umocowania ustawowego, ktory pozwolitby dziata¢ inspektorowi ds. zk
oraz gzzk w sposob uprzywilejowany na roéwni z Policjg czy PSP (np.:
poruszanie sie po terenie zagrozonym w ramach swoich obowigzkow
stuzbowych jako pojazdy uprzywilejowane, a nie stojace razem z innymi
pojazdami w diugich kolejkach czy zatorach komunikacyjnych). Natozony ogrom
zadan na komoérke UM wilasciwg ds. zk wyraznie pokazuje, ze jest on
niewspoimierny z obsadg tego stanowiska. Prowadzona po nawalnicy analiza
regulacji wewnetrznych w celu usprawnienia realizacji zadan w zakresie zk
jednoznacznie pokazuje braki kadrowe w tym obszarze. Burmistrz wyjasnita,
iz rozwazy rozszerzenie obsady kadrowej w komérce organizacyjnej whasciwej
w sprawach zk, jak rowniez prowadzi analize realizacji zadan natozonych
na inspektora ds. zk;

— definicja sytuaciji kryzysowej, o ktérej mowa w art. 3 pkt 1 ustawy o zk w pefni
odzwierciedla niebezpieczenstwo zwigzane z ludzmi, jak i ograniczonym
dziataniem organéw administracji publicznej z uwagi na zbyt mate $rodki i sity,
ktérymi dysponuje Burmistrz;

— najwiekszym problemem w pierwszej fazie niesienia pomocy w wyniku
nawatnicy byly brak i ograniczenia w tacznosci. W konsekwencji, w znaczny
sposob wydluzat sie czas dotarcia z pomocg do oséb zagrozonych.
Okolicznosci te nie mialy jednakze bezposredniego wplywu na prawidtowq
realizacje zadan, ale w znaczny sposdb wydtuzaly czas niesienia pomocy.

(dowdd: akta kontroli str. 41)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie realizacje przez Burmistrza Czerska
zadan z zakresu stworzenia warunkow organizacyjnych do sprawnej i skuteczne
realizacji zadan dotyczacych zarzadzania kryzysowego.

2. Realizacja przez Burmistrza Czerska zadan z zakresu planowania
cywilnego (gminny plan zarzadzania kryzysowego)

2.1. W dniu 16 pazdziernika 2012 r. poprzedni Burmistrz okreslit wytyczne w sprawie
opracowania gpzk. W wytycznych wskazano inspektora ds. zk i ochrony informacji
nigjawnych w UM jako osobe odpowiedzialng za opracowanie gpzk zgodnie
z zalozeniami okreslonymi w pkt 2 przedmiotowych wytycznych. Zgodnie z tymi
zalozeniami gpzk powinien:

— okreslic sposob kierowania dziatami zk, ustalic linie podleglosci oraz
wspbtdziatania;

—  przydzieli¢ jednostkom gospodarczym, organizacyjnym zadania, ktore powinny
by¢ wykonane w przypadku podjecia decyzji o uruchomieniu gpzk;

— okresli¢ sity i srodki reagowania mozliwe do uzycia;

— opisa¢ procedury uruchamiania dziatan przewidywanych w gpzk oraz procedury
zwracania sie 0 pomoc Starosty Chojnickiego;

— przekazywa¢ zadania dla wszystkich podmiotow gospodarczych miasta, ktore
na ich podstawie opracujg swoje plany zawierajace szczegdtowe procedury
postepowania w sytuacjach kryzysowych;

—  przy uzgadnianiu zachowac terminy okreslone przez Staroste Chojnickiego.

Opracowany w pazdzierniku 2012 r. przez poprzedniego Burmistrza gpzk, na
podstawie wskazanych wyzej wytycznych, zostal zatwierdzony przez Staroste
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Chojnickiego.
(dowod: akta kontroli str. 13, 43, 44-267)

Gpzk zostal opracowany na podstawie wytycznych poprzedniego Burmistrza,
podczas gdy zgodnie z art. 19 ust. 2 pkt 2 lit. a ustawy o zk powinien byc¢
sporzadzony zgodnie z zaleceniami Starosty Chojnickiego!. UM nie dysponowat
zaleceniami Starosty Chojnickiego do gpzk, ktory zostat opracowany w 2012 r.
Inspektor ds. zk nie posiadat wiedzy, czy zalecenia takie w ogole zostaly przez
Staroste Chojnickiego wydane. Z informacji uzyskanych od inspektora ds. zk
i ochrony informacji niejawnych, ktory zostat wyznaczony przez bylego Burmistrza
do opracowania gpzk wynika, ze Starosta Chojnicki nie wydat zalecen do tego
planu. Zdaniem NIK, niewydanie zalecen do gpzk powinno skutkowac wystapieniem
Burmistrza do Starosty Chojnickiego o sporzadzenie stosownego dokumentu,
w zwigzku z obowiazkiem nalozonym na Burmistrza na podstawie art. 19 ust. 2 pkt 2
ustawy o zk.

Opracowany w 2012 r. gpzk nie zostat zaopiniowany przez gzzk, co stanowito
naruszenie art. 19 ust. 5 w zwigzku z art. 14 ust. 8 pkt 4 ustawy o zk. Jak wyjasnit
inspektor ds. zk, UM nie dysponuje zadng dokumentacja, ktéra potwierdzataby
prace gzzk w przedmiotowej sprawie, a od czasu rozpoczecia pracy w UM (od dnia
1 stycznia 2013 r.) nic mu nie wiadomo w sprawie powotania i funkcjonowania gzzk
w latach poprzednich. Z informacji uzyskanych od inspektora ds. zk i ochrony
informaciji niejawnych, ktéry zostat wyznaczony przez poprzedniego Burmistrza do
opracowania gpzk wynika, ze poprzedni Burmistrz nie powotat gzzk, wiec gpzk nie
mogt by¢ przez ten zespot opiniowany.

Od zatwierdzenia przez Staroste Chojnickiego do czasu zakoriczenia czynnoSci
kontrolnych gpzk nie podlegat zadnym aktualizacjom, jak rowniez nie zostat
opracowany nowy gpzk. Zarébwno brak wspomnianych aktualizacji, jak
i nieopracowywanie kolejnych wersji gpzk stanowito naruszenie art. 5 ust. 3 ustawy
0 zk, ktory naktada obowigzek systematycznej aktualizacji gpzk, a cykl planowania
nie moze by¢ diuzszy niz dwa lata. Oznacza to, Ze od daty zatwierdzenia gpzk,
powinny zosta¢ opracowane co najmniej dwie nowe wersje gpzk.

(dowod: akta kontroli str. 13, 41, 44-268, 311, 478-479, 483)
2.2. Analiza pod katem kompletnosci i funkcjonalno$ci gpzk wykazala, ze:
1) w zakresie rozdziatu gpzk ,Plan gtowny”:

— opracowana charakterystyka zagrozen wynika z oceny ryzyka ich
wystapienia;

— opracowano katalog zagrozen oraz ich charakterystyke, a takze oceny
ryzyka ich wystapienia, katalog zawiera tematycznie pogrupowane rodzaje
zagrozen, ktore moga wystapi¢ na terenie Gminy,

2) w zakresie rozdziatu gpzk ,Zespdt przedsiewzie¢ na wypadek sytuacii
kryzysowych”:

— uwzgledniono struktury odpowiedzialne za monitorowanie zagrozenia
(ogniwa dyzurne adekwatnie do rodzaju zagrozenia);

— tryb uruchamiania niezbednych sit i Srodkow uczestniczacych w realizacii
przedsiewzie¢ planowych na wypadek sytuacji kryzysowej zostat

" Obowiazek wydawania przez Staroste Chojnickiego zalecen do gpzk naktada art. art. 17 ust. 2 pkt 2 lit. ¢ ustawy
ozk.



przygotowany tgcznie z zestawieniem sit i $rodkéw planowanych do
wykorzystania w sytuacjach kryzysowych;

— procedury reagowania kryzysowego sg powigzane byly z innymi planami
obowiazujacymi na terenie Gminy;

— wspoldziatanie miedzy sitami uczestniczacymi w realizacji planowanych
przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzysowej - lista okresla podstawy
prawne podejmowania dziatar ratowniczych objetych siatkg bezpieczeristwa,
kierujacego dziataniem oraz zakres i tryb wymiany informacji.

3) w zakresie rozdziatu gpzk ,Zataczniki funkcjonalne™

— zadania i obowigzki uczestnikow zk, okreslone w gpzk w formie siatki
bezpieczenstwa, obejmowaly 25 jednostki organizacyjne zaplanowane do
wykorzystania przy realizacji przedsiewzie¢ okreSlonych w  gpzk.
W pazdzierniku 2012 r. gpzk zostat uzgodniony z kierownikami szesciu
jednostek organizacyjnych, ti. z: KP PSP w Chojnicach, KP Policji
w Chojnicach, Powiatowg Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng w Chojnicach,
Powiatowym  Lekarzem  Weterynari  w  Chojnicach, ~ Wydziatem
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Starostwa Powiatowego
w Chojnicach oraz Rejonem Energetycznym ENEA w  Chojnicach.
Uzgodnienia dotyczyly réwniez zawartych w gpzk procedur, odno$nikow lub
wyciagow z procedur dziatania tych jednostek w sytuacjach kryzysowych;

— W organizacji facznosci uwzgledniono kontakt telefoniczny, pod ktorym
dostepny byt gzzk wraz z okresleniem $rodkow faczno$ci wykorzystywanych
systemow, wskazano administratora ww. systeméw;

— organizacja monitorowania zagrozen korespondowata z cze$cig planu
gtéwnego gpzk poswieconego monitorowaniu zagrozen;

— przyjeto i opracowano strategie komunikacyjng;

— organizacja ewakuacji z obszaréw zagrozonych - odno$nik do Planu
Obrony Cywilnej Miasta i Gminy Czersk - Plan Ewakuacyjny. W planie
ewakuacji: zaplanowano przyjecie 0sob ewakuowanych i zapewniono im
warunki pobytu na terenie gminy, przygotowano miejsca czasowego pobytu
dla osob ewakuowanych, zaplanowano organizowanie przemieszczenia
ewakuowanych os6b i mienia, w tym okreslono harmonogram i trasy
przejazdow oraz zapewniono bezpieczenstwa, zaplanowano przygotowanie
i skierowanie do dziatan $rodkéw transportu drogowego do przewozu
ewakuowanych osob, uwzgledniono do dyspozycji wojewody Srodki
transportu kolejowego do przewozu ewakuowanych osob, okreslono
zagrozenia ktore moga wystapi¢ podczas ewakuacji, opracowano
formularze ewakuacyjne, opracowano oceny krotko i dtugoterminowych
skutkow ewakuacji, zaréwno w stosunku do obszaru i obiektow, z ktorych
prowadzona jest ewakuacja, jak i terenu i obiektow docelowych ewakuacii,
organizacja ewakuacji uwzglednia wytyczne Szefa Obrony Cywilnej Kraju
w przedmiotowym zakresie;

— organizacjia ratownictwa, opieki medycznej, pomocy spolecznej oraz
pomocy spofecznej i psychologicznej — ten element gpzk powigzany byt
z dzialajagcym w  powiecie systemem paristwowego ratownictwa
medycznego, ktory skiadat sie z jednego szpitalnego oddziatu ratunkowego
i trzech przychodni lekarskich. Wskazano z nazwy (podajac adresy i nr
telefonow kontaktowych) podmioty uczestniczace w realizacii tych zadan;

— zasady oraz tryb oceniania i dokumentowania szkéd - w procedurze
oceniania i dokumentacji strat (SPO-11.6) opracowano zasady i tryb
dziatania w tym zakresie;



Ustalone
nieprawidtowosci

— 45 procedur z 47 wskazanych w wykazie procedur realizacji zadan
z zakresu zarzadzania kryzysowego zostaly opracowane i stanowit
zatacznik do gpzk.

Kwestia udzielania pomocy spotecznej osobom poszkodowanym w wyniku
zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, a takze kleski zywiotowej i ekologicznej'2
uregulowana zostata w gpzk w siatce monitorowania zagrozen poprzez
uruchomienie dziatan w tym zakresie przez MOPS i PCK. Na terenie Gminy nie bylo
zlokalizowanych magazynéw przeciwpowodziowych.

Ustalone i nizej wymienione nieprawidlowosci, polegajace na braku niektérych
elementow gpzk, okreslonych w art. 5 ustawy o zk NIK ocenia negatywnie z punktu
widzenia kryterium legalnosci, natomiast brak funkcjonalnosci czesci przyjetych
rozwigzan z punktu widzenia kryterium rzetelnosci.

W zakresie rozdziatu gpzk ,Plan gléwny” stwierdzone nieprawidiowo$ci polegaly na
tym, ze:

— nie opracowano mapy zagrozen, dla kazdego rodzaju zagrozenia nie zostala
okre$lona w odrebnej tabeli ocena ryzyka jego wystapienia, co naruszato art. 5
ust. 2 pkt 1 lit. a ustawy o zk;

— ocena ryzyka nie uwzgledniata mozliwych scenariuszy rozwoju zagrozenia,
prawdopodobienstwa jego wystgpienia, skutkéw oraz wartoS¢ ryzyka, co
naruszalo art. 5 ust. 2 pkt 1 lit. a ustawy o zk;

— dla potrzeb opracowania oceny ryzyka nie wykorzystano materiatow
pomocniczych przygotowanych przez RCB zawierajacych wskazowki na
potrzeby okreslenia poziomow prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia;

— ww. praktyk nie zastosowano przy okre$laniu skutkéw wystapienia zagrozenia
dla ludno&ci, mienia oraz srodowiska naturalnego, uwzgledniajac: nieistotne,
mate, srednie, duze i katastrofalne;

— okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia oraz jego ewentualne
skutki nie pozwalaly na okreSlenie wartosci ryzyka, ktore w zaleznosci od
rodzaju zagrozenia mogg mie¢ warto$¢ ryzyka na poziomie minimalnym, malym,
Srednim, duzym oraz ekstremalnym;

— siatka bezpieczenstwa zawierata wyodrebnione w katalogu zagrozenia oraz
wskazywata podmioty zaangazowane do realizacji zadan, ale nie w ramach
poszczegodlnych faz zarzadzania kryzysowego;

— w zestawieniu sit i srodkow planowanych do wykorzystania w sytuacjach
kryzysowych nie okreslono realnego czasu potrzebnego na uruchomienie
danych zasobow, zestawienie nie zostato przygotowane w postaci stale
aktualizowanej bazy danych, w zestawieniu nie uwzgledniono realnych i petnych
danych o sitach i $rodkach do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych.

W zakresie rozdziatu gpzk ,Zespot przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzysowych”
stwierdzone nieprawidtowoSci polegaly na tym, Zze uwzgledniono struktury
odpowiedzialne za monitorowanie zagrozenia (ogniwa dyzume adekwatnie do
rodzaju zagrozenia), ale nie zostal przyjety tryb i czasokres przekazywania
informaciji (raportowania).

W zakresie rozdzialu gpzk ,Zalgczniki funkcjonalne” stwierdzone nieprawidtowosci
polegaty na tym, ze:

— zawarte procedury, odnoéniki lub wyciagi z procedur dziatania w sytuacjach
kryzysowych poszczegolnych sluzb, strazy i inspekcji realizujacych zadania

12 Art. 7 pkt 14-15 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczngj (Dz.U. z 2017 r. poz. 1769, ze zm.).



z zakresu zk nie zostaly uzgodnione z 19 jednostkami zaplanowanymi do
wykorzystania przy realizacji przedsigwzig¢ okreslonych w gpzk w zakresie ich
dotyczacym i uwzglednionymi w siatce bezpieczenstwa  (media,
przedsiebiorstwa dysponujace sprzetem specjalistycznym,  Administracja
Zasobow Komunalnych, Zaklad Uslug Komunalnych, PKP, PKS, Punkt
Dystrybucji Gazu w Chojnicach, TP SA, PCPR, MOPS, PCK, Szpital
Spegcjalistyczny w Chojnicach, Nadlesnictwo Rytel, Pomorski Zarzad Melioracji i
Urzadzen Wodnych w Gdansku filia Cziuchéw, Wojewddzki Inspektorat inspekcji
ochrony Roslin i Nasiennictwa w Gdansku - Biuro Powiatowe w Chojnicach,
Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Stupsku, Powiatowy Inspektor
Nadzoru Budowlanego, Zarzad Drog Powiatowych, Rejon Drog Wojewodzkich).
Naruszafo to art. 5 ust. 5 ustawy o zk, ktéry stanowi, ze gpzk uzgadnia sig
z kierownikami  jednostek organizacyjnych, w zakresie ich dotyczacym,
planowanych do wykorzystania przy realizacji przedsiewzie¢ "okreslonych
w planie;

— W organizacji tacznosci pominigto, poza gzzk, pozostate jednostki organizacyjne
realizujgce zadania z zakresu zarzadzania kryzysowego, zatacznik nie zostat
powigzany z czescig planu dotyczacq wspbidziatania miedzy sitami
uczestniczacymi w realizacji przedsiewzie¢ planowanych na wypadek sytuacii
kryzysowej;

— w zasadach informowania ludnosci o zagrozeniach i sposobach postepowania
na wypadek zagrozen nie przewidziano wspdlpracy osob/rzecznikow prasowych
zaangazowanych organéw i stuzb, nie przewidziano wytypowania osdb do
kontaktow z mediami w zaleznosci od zagrozenia, nie okreslono sposobu
wykorzystania do ostrzegania i alarmowania ludno$ci syren alarmowych oraz
ruchomych urzadzen nagtasniajgcych;

— organizacja ratownictwa, opieki medycznej, pomocy spofecznej oraz pomocy
spotecznej i psychologicznej - nie zostaly okre$lone zadania i ogdlne zasady
organizacji pomocy spotecznej i pomocy psychologicznej;

— organizacja ochrony przed zagrozeniami charakterystycznymi dla danego
obszaru - ten element gpzk nie zostal powigzany z planami postepowania
awaryjnego i szczegdtowymi uregulowaniami dotyczacymi ochrony przed
ww. zagrozeniami oraz z katalogiem zagrozen;

— wykaz zawartych uméw i porozumien zwigzanych z realizacjg zadan zawartych
w gpzk — nie zawarto jakichkolwiek umoéw i porozumien, co naruszalo art. 5
ust. 2 pkt 3 lit. h ustawy o zk;

— zasady oraz tryb oceniania i dokumentowania szkéd — w procedurze oceniania
i dokumentacji strat (SPO-11.6) nie opracowano wykazu formularzy oraz
zespotdw wykorzystywanych przy szacowaniu strat i dokumentowaniu szkdd;

— nie opracowano procedury uruchamiania rezerw panstwowych (w wykazie
procedur procedura oznaczona SPO-13.1 pod nr 47), co naruszalo art. 5 ust. 2
pkt 3 lit. j ustawy o zk;

— nie opracowano procedury pod nazwg ,Dziatania w przypadku braku dostaw
energii elektrycznej dla duzej grupy mieszkancow powiatu” (w wykazie procedur
procedura oznaczona SPO-10.14 pod nr 35), co naruszato art. 5 ust. 2 pkt 3
lit. a ustawy o zk.

Burmistrz wyjasnit, ze w celu wyeliminowania wyzej wymienionych nieprawidtowosci
i doprowadzenia do kompletno$ci, spojnosci i funkcjonalnosci gpzk, w sposéb
uwzgledniajacy réwniez wnioski z analizy dziatan gminnych struktur zk dotyczacych
likwidacji skutkow nawatnicy, do konca biezacego roku zwotane zostanie
posiedzenie gzzk, podczas ktorego zostanie dokonana ocena aktualnego planu. Na
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Ocena czastkowa

tej podstawie Burmistrz podejmie decyzje o dokonaniu stosownej aktualizacji lub
opracowaniu nowego gpzk, z uwzglednieniem ustalen kontroli NIK.

(dowdd: akta kontroli str. 13-16, 479-480, 483)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie realizacje przez Burmistrza Czerska
zadan z zakresu planowania cywilnego (gminny plan zarzadzania kryzysowego).

3. Realizacja przez Burmistrza Czerska zadan z zakresu zarzadzania,
organizowania i prowadzenia szkolen, c¢wiczen i treningéw
dotyczacych zarzadzania kryzysowego

Do zadan Burmistrza Czerska, zgodnie art. 19 ust. 2 pkt 3 ustawy o zk, nalezy
zarzadzanie, organizowanie i prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningow z zakresu zk.

W okresie objetym kontrolg na terenie gminy zostaly przeprowadzone, we wspofpracy
z pomorskim wczk i Wydzialem Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Starostwa
Powiatowego w Chojnicach, cztery koordynowane ¢wiczenia (treningi), przed
rozpoczeciem ktorych  kazdorazowo szkolono uczestnikow w zakresie tematu
prowadzonych ¢wiczen. Treningi te dotyczyly wezesnego ostrzegania (SWO) i systemu
wykrywania i alarmowania (SWA). | tak:

— w dniu 5 listopada 2015 r. - tematem treningu bylo ostrzeganie i alarmowanie
ludnoSci w sytuacji wystapienia silnego wiatru, intensywnych opadow deszczu,
zagrozenia terrorystycznego oraz braku zasilania. Podczas ¢wiczenia doskonalono
wspolprace pomiedzy systemami SWA i SWO, a stuzbami wykorzystywanymi
w sytuacjach zagrozenia, sprawdzano funkcjonalno$¢ technicznych srodkow
{acznosci, sprawdzano szybkoS¢ obiegu informacji oraz doskonalono wspoiprace
zmediami i mieszkancami. W treningu bralo udziat 14 osob, 17 punktow
alarmowania oraz jeden zakladowy punkt alarmowy;

— wdniu 23 czerwca 2016 r. — tematem treningu bylo doskonalenie dziatania struktur
powiatowych SWA w sytuacji wystapienia zagrozenia chemicznego. Podczas
¢wiczen podjeto procedury zabezpieczajace ludno$¢, w tym ewakuowano
mieszkancow z terenu zagrozenia, zamknigto czeSC miasta, a nastepnie
przekazano dowodzenia jednostce KP PSP Chojnice. W treningu bralo udzial
12 0s0b, 17 punktow alarmowania oraz jeden zaktadowy punkt alarmowy;

— w dniu 22 wrzeénia 2016 r. - tematem treningu bylo ostrzeganie i alarmowanie
ludnosci w sytuacji wystapienia zagrozenia skazeniami chemicznymi. W treningu
bralo udziat 27 osob, 18 punktow alarmowania oraz jeden zaktadowy punkt
alarmowy;

— w dniu 22 czerwca 2017 r. - tematem treningu bylo doskonalenie struktur
powiatowych SWA w sytuacji wystapienia skazenia radiacyjnego lub biologicznego.
W treningu bralo udziat 28 0séb oraz 18 punktéw alarmowania.

W okresie objetym kontrolg inspektor ds. zk uczestniczyt ponadto w odmiu szkoleniach
z zakresu zk, ktore organizowane byly przez Wydzialy Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego Starostwa Powiatowego lub Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gdansku.

(dowdd: akta kontroli str. 25, 41, 270-305, 491-512)

Najwyzsza Izba Kontroli nie stwierdzita nieprawidtowosci dotyczacych realizacii
zadan z zakresu prowadzenia szkolen, Cwiczen itreningéw dotyczacych
zarzadzania kryzysowego.
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4. Realizacja przez Burmistrza Czerska zadan z zakresu reagowania
na sytuacje kryzysowe (nawatnica)

4.1. W okresie objetym miata miejsce sytuacja kryzysowa, ktéra powstata w wyniku
nawatnicy w dniu 11 sierpnia 2017 r. W opinii Burmistrza rozmiar i skala zniszczen
dajg petne podstawy do uznania tej sytuacji za kryzysowg w rozumieniu art. 3 pkt 1
ustawy o zk.

(dowod: akta kontroli str. 42)

4.2. Przed wystapieniem nawalnicy do UM, w tym do osdb wskazanych na podstawie
karty statego dyzuru i przewidzianych do calodobowego alarmowania o zagrozeniach
(Burmistrza, z-ce Burmistrza oraz inspektora ds. zk) nie wplynely prognozy
niebezpiecznych  zjawisk  meteorologicznych, ostrzezenia i komunikaty
meteorologiczne, pochodzace od organdéw zk wyzszego szczebla, jak rowniez
innych podmiotow:

— wydane 11 sierpnia 2017 r. przez IMiGW-PIB Biuro Meteorologicznych Prognoz
Morskich w Gdyni w zwigzku z przewidywanym wystapieniem gwattownej burzy
(nawatnicy) na terenie wojewodztwa pomorskiego, ktora miata miejsce na
terenie Gminy w nocy z 11 na 12 sierpnia 2017 r. (ostrzezenie meteorologiczne
nr63 z 11 sierpnia 2017 r., godz. 13:53 - burze z gradem/zagrozenie 2 stopnia;
komunikat meteorologiczny nr 1 z 11 sierpnia 2017 r., godz. 23:09 - dotyczacy
ostrzezenia nr 63);

— wygenerowane przez Regionalny System Ostrzegania o ww. zagrozeniu
(publikacja od 11 sierpnia 2017 r., godz. 14.30)

oraz inne informacje, komunikaty i ostrzezenia o nadchodzgcej nawatnicy.

Ze wzgledu na brak powiadomienia o nadchodzacym zagrozeniu przed
wystapieniem nawatnicy nie podjeto dziatan w celu ostrzegania ludnosci oraz nie
informowano o tym fakcie innych organow zk.

(dowéd: akta kontroli str. 8, 382, 386, 481)

Pierwszg telefoniczng informacje o szkodach wyrzadzonych przez nawatnice na
terenie Gminy inspektor ds. zk otrzymat 11 sierpnia 2017 r. okoto godz. 22:40.
Informacja ta przekazana zostata przez Komendanta OSP w Czersku i dotyczyla
pilnej potrzeby zabezpieczenia plandek osobom, kibrym nawatnica uszkodzita dachy
domow, gtownie w Sotectwie Rytel. Wiadomos¢ o skutkach nawalnicy Komendant
OSP w Czersku pozyskat z KP PSP w Chojnicach. Okoto godz. 23:00, po dotarciu
do miejscowosci Rytel i dokonaniu wstepnej oceny szkod, inspektor ds. zk
telefonicznie powiadomit o stwierdzonej sytuacji kryzysowej Burmistrza, z-ce
Burmistrza i stuzby ratownicze. W pierwszej krytycznej fazie reagowania, w dziataniach
ratowniczych udziat bralo 13 gminnych jednostek OSP, Miejski Komisariat Policji
w Czersku oraz jednostki OSP i PSP z innych jednostek samorzadu terytorialnego.
Kierownicy komérek organizacyjnych UM zostali powiadomieni o skutkach
nawalnicy 12 sierpnia 2017 r.

Po wystapieniu nawakicy do powiadamiania ludnosci o trwajacym zagrozeniu
wykorzystano dobrowolny system SMS, telefony komérkowe do czasu awarii sieci,
przekaz ustny w pierwszej fazie po wystapieniu nawatnicy z powodu braku energii
elektrycznej; strone internetowg UM, media lokalne, media spofecznosciowe,
ogloszenia i ulotki papierowe kolportowane przez pracownika UM. Stwierdzono, ze
skutecznos¢ informowania o skutkach nawatnicy byta znikoma. UM stworzyt
dobrowolng baze SMS mieszkanicow Gminy (system SMS), ktory obejmuje zaledwie
266 numeréw, co stanowito ok. 2% mieszkaricéw Gminy. Informacje o trwajacym
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zagrozeniu przekazano réwniez poprzez portal informacyjny ,Wizja lokalna”, ktory
prowadzony jest przez prywatnego przedsigbiorce.

(dowod: akta kontroli str. 17-18, 22-24)

Ze wzgledu na brak biezacego dokumentowania czynno$ci prowadzonych w reakdji
na skutki nawalnicy, co spowodowane bylo niezapewnieniem przez Burmistrza
catodobowego dyzuru w UM, na wezwanie kontrolujgcego inspektor ds. zk
sporzadzit w dniu 20 pazdziernika 2017 r.,, na podstawie notatek roboczych
i zinformacji zapamigtanych, raport obejmujacy kalendarium dziatan w ktorych
uczestniczyt, podjetych w okresie 11-24 sierpnia 2017 r. przez gminne struktury zk
w zakresie reagowania na sytuacje kryzysowa. Zgodnie z przedlozong informacja,
po przejsciu nawatnicy:

— wdniach 11-12 (godz. 18:00) sierpnia 2017 r. - inspeklor ds. zk: zorganizowat
od prywatnych przedsigbiorcow spycharko-koparki, co skutkowato szybkim
udroznieniem drogi krajowej (DK) nr 22 na odcinku Czersk-Chojnice oraz
kierowat ruchem drogowym w Rytlu w celu utatwienia dostepu jednostkom stuzb
reagowania (OSP, PSP, Policja) do zablokowanego powalonymi drzewami
odcinka DK 22 Rytel-Chojnice, zorganizowat i dostarczat ciepte napoje, koce,
koldry, plandeki i dwa autobusy na potrzeby ewakuacji uczestnikow obozu ZHR
zlokalizowanego w poblizu miejscowosci Suszek. Z powodu braku zasilania
energetycznego uruchomit plan zaopatrzenia ludnosci w wode, zorganizowat
i dostarczyt agregat pradotworczy osobie chorej wymagajacej statego dostepu
do pradu, zglosit zapotrzebowanie na kolejne agregaty, rejestrowat potrzeby
zgtaszane przez ludnod¢. W godzinach 2:00-3:00 do godzin porannych
przestata dziata¢c sie¢ komorkowa. W sytuacji braku {gcznosci osobg
przekazujacq informacje (tacznikiem) pomigdzy jednostkami stuzb reagowania
(OSP, PSP, Policja), a inspektorem ds. zk byta osoba prywatna poruszajaca sie
whasnym samochodem. W dniu 12 sierpnia w godzinach porannych dojechali
do Rytla Burmistrz i z-ca Burmistrza, ktorzy zapoznali sie z przebiegiem akcji
ratunkowej, a nastepnie dostarczali ludno$ci plandeki na pokrycie uszkodzonych
dachow. Do godz. 12 inspektor ds. zk kierowat ruchem drogowym i utrzymywat
porzadek na DK 22 w miejscowo$ci Rytel, az do calkowitego udroznienia
odcinka Rytel-Chojnice. Nastepnie rozwozit po terenie solectwa Rytel plandeki
i rejestrowat najpilniejsze potrzeby zgtaszane przez mieszkancow. Dodatkowo
wyznaczony pracownik UM udzielat ludnosci biezacych informacji o przebiegu
akcji ratunkowej i kanalach, za pomocg ktorych mozna informowac
o najpilniejszych potrzebach;

— wdniu 13 sierpnia (godz. 8:00-21:00) — na polecenie z-cy Burmistrza inspektor
ds. zk uruchomit dodatkowy transport do zbierania odpadéw w Rytlu,
kilkakrotnie brat udziat wraz z kierownictwem UM w spotkaniach
z mieszkancami Rytla, informowat przedstawicieli pomorskiego WCZK o skali
zniszczen, kierowat pracami zabezpieczajacymi ludno$¢ przed zagrozeniami,
organizowat i wydawat plandeki. Kolejny pracownik UM zostat wezwany do
pomocy przy organizacji i przygotowaniu spotkania kierownictwa UM
z ludnoscig oraz petnienia dyzuru dla mieszkancow Rytla;

— w dniu 14 sierpnia (godz. 7:00-23:30) — inspektor ds. zk zorganizowat chiodnie
dla mieszkancoéw Rytla, brat udziat w spotkaniu ze sztabem PSP w Rytly,
wspolpracowal z powiatowymi strukturami zk w Chojnicach, zorganizowat
kolejne agregaty pradotworcze na potrzeby zasilania okolicznych miejscowosci,

3 Szczeqoly zaprezentowane zostaly w rozdziale Il pkt 1.2. niniejszego wystapienia pokentrelnego.
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wspdtpracowat z sasiednimi gminnymi strukturami zk w zakresie wymiany
biezacych informacji i potrzeb dotyczacych zabezpieczenia i pomocy dla
ludnosci, przygotowat baze noclegowa oraz stoléwke w remizie OSP Rytel dla
strazakow niosacych pomoc poszkodowanym. Kierownictwo UM zlecito Migjsko-
Gminnemu O$rodkowi Pomocy Spotecznej zorganizowanie w Rytlu stanowisk
terenowych, w ktorych poszkodowani skiadali wnioski o odszkodowania, na
tereny zniszczone nawatnica $ciagnieto dwdch psychologdw wolontariuszy,
pracownik UM zostal wyznaczony do obstugi centrali telefonicznej oraz
przekazywania informacji osobom deklarujacym pomoc rzeczowq i finansowa,
Wyznaczony pracownik UM przygotowat szczegblowe mapy sytuacyjne
poszkodowanego obszaru Gminy na potrzeby dzialan gminnych struktur zk,
Policji, PSP, OSP oraz SZ RP;

— w dniu 15 sierpnia (7:00-22:00) — inspektor ds. zk wspdtpracowat z jednostkami
PSP, OSP oraz Policji w wymiarze logistycznym, polegajagcym na wyborze
i dostarczeniu  specjalistycznego  sprzetu (koparki, podnosniki) zgodnie
z biezacymi potrzebami zglaszanymi przez te sluzby, uczestniczyt w podziale
prac porzadkowych pomigdzy tymi stuzbami, zorganizowat i dostarczyt
potrzebujacym kolejne agregaty pradotwércze, uczestniczyt w spotkaniu sztabu
wojskowego w zwigzku z przybyciem w dniu 14 sierpnia SZ RP;

—  w dniach 16 sierpnia (godz. 7:00) -17 sierpnia (godz. 2:00) - udzielono pomocy
Gminie Chojnice poprzez wystanie agregatu do Domu Dziecka w Stawnie.
Inspektor ds. zk zorganizowat kolejne agregaty pradotwdrcze, zabezpieczal
potrzeby socjalne dla SZ PR oraz wspitpracowat z jednostkami stuzb
reagowania poprzez S$cigganie na teren solectwa Rytel specjalistycznego
sprzetu do usuwania skutkow nawatnicy;

— wdniu 17 sierpnia (godz. 7:00-23:00) — na potrzeby SZ RP zorganizowano pity
spalinowe o ponadwymiarowych prowadnicach, ktére sluzyt do udrazniania rzeki
Brdy, do Rytla po uzgodnieniach telefonicznych dojechato Mobilne PZU w celu
utatwienia poszkodowanym dostepu do ubezpieczyciela, koordynowano rotacje
dostepnych agregatéw pradotworczych pomiedzy domostwami;

— w dniu 18 sierpnia (godz. 6:00-23:30) - inspektor ds. zk wspotpracowal
z jednostkami stuzb reagowania, koordynowat rotacje dostgpnych agregatow
pradotworczych pomiedzy domostwami, przyjmowat zgtoszenia o potrzebach
ludnoéci i utrzymywat staly kontakt z kierownictwem UM i softysami.

W kolgjnych dniach dziatania inspektora ds. zk ukierunkowane byly na
organizowanie pomocy dla ludnosci, poprzez identyfikacje biezacych potrzeb
i zagrozen oraz zgtaszanie ich podmiotom biorgcym udziat w reagowaniu, a takze
na $cistg wspdiprace z tymi podmiotami oraz z kierownictwem UM.

Zarowno jednostki organizacyjne UM, spotki miejskie (komunalne), jak i komorki
organizacyjne oraz pracownicy UM zaangazowani w reagowanie na skutki
nawatnicy réwniez szczegotowo raportowali swoje dziatania w tym zakresie.
Stosowne raporty zbiorcze zostaly sporzadzone (nie byly opracowywane na
biezaco) i przekazane Sekretarzowi UM przez (m.in.): Administracjg Zasobow
Komunalnych, Miejsko-Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej, Zaktad Ustug
Komunalnych, O$rodek Kultury w Rytlu, Dzienny Dom ,Senior-Wigor", Zespot
Obstugi Finansowej, SP ZOZ, Wice Burmistrzow, kierowce UM, inspektor
ds. obstugi sekretariatu w UM, podinspektor ds. planowania przestrzennego w UM,
pracownikéw Biura Funduszy UM oraz Biuro Obstugi Rady Miejskiej w Czersku.

(dowdd: akta kontroli str. 388-440, 443-465, 474)



W wyniku przejécia nawalnicy, w pierwszej fazie cata Gmina, a nastepnie tylko jej
wschodnia cze$¢, pozbawiona byta zasilania w energie elektryczna. Braki dostgpu
do energii trwaly na terenach najbardziej poszkodowanych nawet do korca sierpnia
2017 r. Awaria zasilania nie spowodowata negatywnych skutkow w prawidtowym
funkcjonowaniu infrastruktury gminnej (przepompownie wody, ujecia $ciekow).
W dniu 12 sierpnia dostarczono agregaty pradotworcze osobom priorytetowo
potrzebujacym. W celu zabezpieczenia ludnosci w energie elekiryczng w kolejnych
dniach pozyskano (wypozyczono) i wykorzystano tacznie 120 agregatow
niskopradowych (2-8,8 kW) oraz osiem wysokopradowych (24-220 kW). W procesie
podejmowania decyzji przez inspektora ds. zk i kierownictwo UM rola softysow
polegata przede wszystkim na gromadzeniu i przekazywaniu informagj
0 poszkodowanych i ich potrzebach oraz biezacym przekazywaniu komunikatow
o stanie zagrozenia. Byli oni ponadto wykorzystywani jako przewodnicy na terenie
swoich solectw podczas dziatan stuzb ratowniczych.

(dowod: akta kontroli str. 18-19, 22-37, 386, 436-440)

W godzinach 2:00-3:00 w dniu 12 sierpnia do godzin porannych przestata dziata¢
sie¢ komdrkowa. Byla to jedyna forma tacznosci, ktorg dysponowat inspektor ds. zk.
W sytuacji braku tacznosci osobg przekazujacy informacje (tacznikiem) pomiedzy
jednostkami stuzb reagowania (OSP, PSP, Policja) a inspektorem ds. zk byta osoba
prywatna poruszajaca sie samochodem prywatnym.

(dowdd: akta kontroli str. 19, 23, 268, 386, 436-440)

Od dnia 12 sierpnia w Rytlu uruchomiono awaryjne zasilanie ujecia i stacji
uzdatniania wody oraz podstawiono na stale beczkowdz w woda. Na terenach
pozbawionych dostepu do wody pitnej dokonywano rowniez dystrybucji mobilnej
(beczkowozem) poprzez dwukrotny objazd w ciggu dnia oraz z sytuacjach nagtych -
na zgtoszenie. Informowano ponadto o mozliwosci korzystania z hydrantow na
potrzeby zwierzat hodowlanych. Dowdz najpotrzebniejszych towaréw i sprzetu
odbywat sie z wykorzystaniem pojazdow stuzbowych Gminy i jednostek
organizacyjnych Gminy, jak réwniez samochodami prywatnymi pracownikow tych
podmiotéw i 0sob prywatnych. Zabezpieczono dostepno$¢ artykutdw spozywcezych |
innych niezbgdnych Srodkow.

(dowod: akta kontroli str. 20, 387)

Gminne struktury zk nie dysponowaty paliwem wlasnym. Poza paliwem zakupionym
ze $rodkéw wiasnych UM, w sytuacji czasowego braku zasilania w pierwszej
kolejnosci  wykorzystywano paliwo wiasne stuzb (OSP, PSP, Policja) oraz
pochodzace z darowizn. Operator LOTOS w dniu 12 sierpnia dostarczyt w formie
darowizny ponad 1,2 tys. litrtéw., a nastepnie w dniu 15 sierpnia pomorskie WCZK
dostarczylo ponad 6 tys. litrow paliwa. Z jego wykorzystaniem zabezpieczono
biezace zapotrzebowanie, tj. transport, agregaty pradotworcze, pilarki spalinowe
oraz pozostaly sprzet bioracy udzial w reagowaniu. W fazie reagowania
kryzysowego nie wystapity braki paliw.

(dowdd: akta kontroli str. 19, 24, 386)

W dniu 13 sierpnia 2017 r. ok. godz. 17:30 podczas rozmowy telefonicznej
z Wojewoda Pomorskim Burmistrz wnioskowal o pomoc SZ RP w zakresie
dotyczacym zagrozenia powodziowego na terenie Gminy. Sity wojskowe z Chetmna
dotarly do Rytla w dniu 14 sierpnia, kolejnego dnia Sciagniety zostat niezbedny
sprzet, natomiast od dnia 16 sierpnia jednostki rozpoczely realizowa¢ wyznaczone
zadania. Jednostki SZ RP kierowane byly przez wieloosobowy sztab wojskowy,
ktorym dowodzit Zotnierz w randze putkownika. Ponadto, pismami z dnia 18 sierpnia
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2017 r. oraz w uzupetnieniu z dnia 20 sierpnia 2017 r., powotujac si¢ na art. 14
ust. 2 pkt 4 w zwigzku z art. 25 ust. 1 ustawy o zk, Burmistrz formalnie zwrdcit sig do
Wojewody Pomorskiego o wystapienie do Ministra Obrony Narodowej o uzycie
oddzialow SZ RP w usuwaniu skutkéw nawatnicy. Podany we wnioskach zakres
dzialan dla wojska uwzglednial oczyszczanie posesji prywatnych, drog i ciekow
wodnych oraz poszerzenie tras dowozu dzieci do szkot. Udziat inspektora ds. zk
oraz kierownictwa UM w naradach sztabu wojskowego polegat gtownie na
wskazywaniu priorytetow dziatan oraz zabezpieczeniu dla wojska brakujacego
sprzetu specjalistycznego (np. specjalistyczne pilarki, ciezkie koparki). Zadania,
o realizacje ktérych wnioskowat Burmistrz do Wojewody Pomorskiego, wykonane
zostaly przez jednostke wojskowg z Chelmna w calosci, o czym Burmistrz
poinformowat Staroste Chojnickiego pismem z dnia 29 sierpnia 2017 r.

(dowodd: akta kontroli str. 18-19, 23, 441-442, 473)

Po przejsciu nawatnicy, w dniu 12 sierpnia 2017 r. odbyty sie w Rytlu trzy spotkania
z miejscowg i okoliczng ludnoscig, w ktdrych uczestniczyli m.in. kierownictwo UM,
Soltys i inspektor ds. zk. W ich trakcie omawiano biezgcy rozwdj sytuacji, potrzeby
poszkodowanych oraz podejmowano wnioski i decyzje w celu minimalizacji skutkow
nawainicy. W kolejnych dniach komunikacja z ludno$cig odbywata sig poprzez
biezace kontakty z inspektorem ds. zk, Soltysem Rytla i przedstawicielami stuzb
reagowania. Nie zostata wyznaczona osoba do komunikacji z mediami. Strategia
komunikacyjna w gpzk nie przewidywata w sytuacjach kryzysowych wspofpracy
rzecznikow prasowych zaangazowanych organdw i stuzb, jak rowniez wyznaczania
0s6b do kontaktow z mediami i ludnoscia.

(dowad: akta kontroli str. 20, 24)

W okresie objetym kontrolg Burmistrz nie powotat gzzk w trybie okreslonym w art. 19
ust. 4 ustawy o zk'. Poczawszy od dnia 13 sierpnia 2017 r. kilkakrotnie odbyly sie
spotkania w skiadzie: kierownictwo UM, Soltys Rytla, inspektor ds. zk oraz inspektor
budowlany, podczas ktorych wymieniano informacje dotyczace zagrozen wywotanych
nawatnicg oraz bezpieczenstwa ludnosci oraz zapewnienia im nalezytej pomocy
iopieki. Nie dokumentowano tresci omawianych zagadnien, jak rowniez
podejmowanych decyzji i wnioskow.

(dowod: akta kontroli str. 20, 41)

Do dziatan polegajacych na usuwaniu i minimalizowaniu skutkéw nawatnicy, poza
sprzetem bedacym w dyspozycji stuzb ratowniczych, inspektor ds. zk wykorzystat
przede wszystkim agregaty pradotworcze, paliwo, spycharki, koparki pilarki,
wysiegniki, samochody osobowe i do tadowania oraz przewozu drewna, cieple
positki, koce oraz plandeki stuzace do fatania uszkodzonych dachow. Wskazany
wyzej sprzet byt praktycznie w catosci wlasnoscig prywatnych przedsigbiorcow
i udostepniony zostal fakultatywnie odptatnie lub w formie darowizny (paliwa) na
potrzeby gminnych struktur zk.

(dowdd: akta kontroli str. 24)

Na podstawie wnioskow, ktore wptynety do UM w terminie do dnia 31 pazdziemika
2017 r., skala szkod i zniszczen wywotanych nawatnicg ksztaltowala sie w wymiarze
finansowym na poziomie ok.12.100 tys. zt. We wskazanym wyzej terminie do UM
wplynely 473 wnioski o pomoc finansowa (na zabezpieczenie podstawowych
potrzeb, remont budynkéw mieszkalnych, remont budynkéw gospodarczych),
z czego wydano 342 decyzje pozytywne, 44 decyzje odmowne, a w trakcie realizacji

14 Szczegoly zaprezentowane zostaly w rozdziale Il pkt 1.3. niniejszego wystgpienia pokontrolnego.
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pozostawato 14 pozytywnie rozpatrzonych wnioskdw w oczekiwaniu na przekazanie
dotacji. Stopien rozpatrzenia wnioskéw wynosit 84,6%. Zasitki wyptacane byly od
dnia 17 sierpnia 2017r. W wymiarze rzeczowym na szkody te skiadajg sie: straty
w rolnictwie (ok. 6.300 tys. zI), straty w mieniu gminy (prawie 4.000 tys. 1), ok. 450
uszkodzonych budynkéw (zerwane dachy i uszkodzone dachy, wyrwane okna
i drzwi, itp.) — ok. 1.800 tys. zi. Straty na terenie lasow panstwowych i prywatnych
szacowane sg przez Starostwo Powiatowe w Chojnicach. Jak wyjasnit Burmistrz,
przy rozpatrywaniu wnioskow o zasitki celowe kierowano sie zasadami’®
okre$lonymi przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w dniu 17 sierpnia
2017 .16

W wyniku skutkow nawatnicy nie wystapily przypadki smiertelne i nikt nie zostat
ranny. Nie bylo potrzeby ewakuaciji ludno$ci i zwierzat z terenu Gminy. Do UM nie
wplynely skargi wynikajace z dziatan prowadzonych w zwigzku z wystapieniem
nawatnicy.

Catkowita przejezdno$¢ drog lokalnych zostata przywrécona 14 sierpnia 2017 . (po
72 godz. od przejScia nawatnicy), natomiast na DK 22 zaktocenia w transporcie
trwaty do godz. 6:00 dnia 12 sierpnia 2017 r.

(dowod: akta kontroli str. 20-21, 24)

Poza kierownictwem UM oraz stuzbami ratowniczymi, niezwtocznie po stwierdzeniu
wystapienia sytuacji kryzysowej nie zostaly powiadomione pozostale podmioty
zaplanowane do reagowania, ktore wymienione sq w siatce bezpieczenstwa gpzk.
Stwierdzono ponadto, ze gpzk nie zostat uzgodniony z wigkszoscig tych podmiotow,
co naruszafto art. 5 ust. 5 ustawy o zk 7. Jak wyjasnit inspektor ds. zk, ze wzgledu
na sytuacje krytyczng i spietrzenie zadan, ktore wykonywat w miejscowosci Rytel
w pierwszej fazie reagowania praktycznie sam, w pierwszej kolejnosci powiadomit
najwazniejsze , w jego ocenie, podmioty mogace zminimalizowa¢ skutki nawafnicy,
ti. gminne jednostki OSP, Policje, operatora energetycznego ENEA oraz
kierownictwo UM.

Srodki, jakimi powiadamiano o trwajacym zagrozeniu nie zostaly uwzglednione
w gpzk. Syreny alarmowe zlokalizowane we wszystkich 13 jednostkach OSP na
terenie Gminy nie zostaty uruchomione ze wzgledu na brak pradu.

(dowdd: akta kontroli str. 20, 22, 24)

Inspektor ds. zk dysponowat tylko czesciowym i niezaktualizowanym wykazem oséb
chorych wymagajacych na terenie Gminy Czersk statego dostepu do zasilania
w energie elektryczna. Informacje w tym zakresie pochodzity z 2015 r. i zostaly
przekazane na wniosek inspektora ds. zk przez soltyséw 10 solectw, sposrod 18
wystepujacych w granicach Gminy. Jak wyjasnit inspektor ds. zk, baza nie byta
aktualizowana, stworzona zostata fakultatywnie, poniewaz nie bylo obowigzku
prawnego do tego typu dziatan. Dzieki dostarczeniu na czas i wykorzystaniu
wypozyczonych agregatow Zadna osoba nie zostata poszkodowana z powodu
czasowego braku zasilania. Pochodzaca z 2015 r. lista 0s6b wymagajacych statego
dostepu do zasilania w energie elekiryczng potwierdzita sie w rzeczywistosci.

15 Zasady udzielania, ze $rodkdw rezerwy celowej budzetu panstwa na przeciwdzialanie i usuwanie skutkow klesk
Zywiolowych, pomacy finansowej w formie zasitkow celowych, o ktorych mowa w ustawie o pomocy spolecznej, dla
rodzin lub osdb samotnie gospodarujacych, poszkodowanych w wyniku zdarzen noszacych znamiona klesk
Zywiolowych.

16 Pismo nr DOLIZK-IV-775-10/2017 z dnia 17.08.2017 r., zmienione pismem nr DOLIZK-IV-775-20/2017 z dnia
29.08.2017r.

7 Szczegdly zaprezentowane zostaly w rozdziale |1l pkt 2.2. w sekgii ,stwierdzone nieprawidiowosc!”.
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Procedury i porozumienia dotyczace zadan i zasad postepowania soltysow
w sytuacjach kryzysowych, jak rowniez wykaz osob chorych potrzebujacych statego
dostepu do zasilania nie zostaly uwzglednione w gpzk. W ocenie NIK, brak
aktualnych i kompletnych danych w tym zakresie mogt spowodowac ograniczenia
w zaopatrzeniu wszystkich aktualnie wymagajacych dostepu do zasilania
zapasowego w agregaty pragdotworcze.

Burmistrz wyjasnit, ze obecny wykaz osdb chorych, wymagajacych statego dostgpu
do energii elektrycznej, zostal sporzadzony przez inspektora ds. zk w ramach
biezacej obstugi jego stanowiska. Jego aktualizacja odbywa si¢ w ramach biezacych
potrzeb. Burmistrz w trakcie kontroli polecit inspektorowi ds. zk dokonanie
aktualizacji wykazu do korica 2017 roku.

(dowod: akta kontroli str. 22-37, 479-480, 483)

Procedury i porozumienia, dotyczace =zastosowanej podczas reagowania
kryzysowego formy tgcznosci zapasowej, nie zostaly uwzglednione w gpzk. Ze
wzgledu na awarie facznosci komorkowej kontakt inspektora ds. zk ze stuzbami
reagowania realizowany byl poprzez kuriera. Kurierem byla osoba prywatna, ktéra
na prosbe inspektora ds. zk poruszata sie samochodem prywatnym po zagrozonym
terenie Gminy i przekazywata informacje.

Zdaniem NIK, zastosowana forma fgczno$ci spowodowata, ze w znaczny sposob
wydluzal sie czas dotarcia z pomocq stuzb reagowania do 0séb zagrozonych, co
w sposob oczywisty ograniczylo sprawno$¢ i koordynacje dziatan. Z tego powodu,
w ocenie NIK, kluczowym brakujacym elementem wyposazenia gminnych struktur zk,
ktorego brak podczas nawalnicy miat i moze mie¢ w przysztosci negatywny wplyw na
koordynacje i sprawno$¢ dzialan ratowniczych, jest system zapasowej tacznosci
radiowej wspotpracujacej z systemem wykorzystywanym przez sluzby ratownicze.

Burmistrz wyjasénit, ze nie przewidziat, braku mozliwosci zabezpieczenia zasilania
awaryjnego dla wiez przekaznikowych przez operatorow telefonii komérkowej, co -
zgodnie z wiedzg Burmistrza — bylo bezposrednig przyczyng braku facznosci w
czasie po nawatnicy. Z uwagi na powyzsze, Burmistrz pozostawat w btednym
przekonaniu, Zenie zajdzie konieczno$¢ uzycia tgcznosci radiowej. Zdobyte
doswiadczenie skutkowaly decyzjg Burmistrza o wdrozeniu systemu zapasowej
taczno$ci radiowej oraz innego niezbednego wyposazenia.

(dowod: akta kontroli str. 23, 268, 479-480, 482-483)

Wsréd podmiotow zaplanowanych w siatce bezpieczenstwa gpzk do wykorzystania
podczas sytuacji kryzysowych, wskazane zostaly przedsiebiorstwa dysponujace
sprzetem specjalistycznym. Mimo to, w gminnym planie zk nie uwzgledniono
procedur i porozumien w zakresie zrodet pozyskiwania i sposobu wykorzystywania
tego sprzetu przez gminne struktury zk, co naruszalo art. 5 ust. 2 pkt 3 lit. h oraz
art. 5 ust. 5 ustawy o zk'®. Sprzet wykorzystany do usuwania skutkéw nawatnicy,
poza wyposazeniem stuzb reagowania, organizowany byt przez inspektora ds. zk
doraznie, wedlug biezacych potrzeb!®. Byt on praktycznie w calosci wtasnoscig
prywatnych przedsiebiorcdw i na prosbe inspektora ds. zk zostat udostepniony
fakultatywnie odptatnie lub w formie darowizny (paliwa) na potrzeby gminnych
struktur zk.

18 Szczegdty zaprezentowane zostaly w rozdziale Il pkt 2.2. w sekcji ,stwierdzone nieprawidiowosci'.
19 Byly to agregaty pradotworcze, paliwo, spycharki, koparki pilarki, wysiegniki, samochody osobowe i do tadowania
oraz przewozu drewna, cieple positki, koce oraz plandeki sfuzace do tatania uszkodzonych dachow.
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Burmistrz wyjasnit, ze wystarczajacym jest przyjete rozwigzanie, polegajace na
rozpoznaniu rynku lokalnych dystrybutoréw podobnego sprzetu i jego biezacym
uzupefnianiu w razie zaistnienia takiej koniecznosci. Co do mozliwosci
dysponowania sprzetem specjalistycznym, jak np. koparko-spycharki, Burmistrz
stwierdzit, ze formalne okre$lenie zasad korzystania z takiego sprzetu, nalezacego
do podmiotow zewnetrznych, mogloby wigzac sie z ponoszeniem przez Gmine
znacznych kosztow, wynikajacych z zapewnienia przez te podmioty gotowosci
sprzetu do uzycia. Burmistrz podkreslit takze, ze w sytuacji ogloszenia stanu kleski
zywiolowej, staloby sie mozliwe nalozenie stosownych Swiadczen osobistych
i rzeczowych zgodnie z art. 22 ustawy o stanie kleski zywiotowej — bez wzgledu na
zawarcie ewentualnego porozumienia w tym zakresie.

W ocenie NIK, brak uregulowania w gpzk zrodel i zasad wykorzystywania sprzetu
nienalezacego do UM, ze wzgledu na brak pewnosci mozliwosci jego wykorzystania,
w zasadniczy sposob moze mie¢ negatywny wplyw na sprawno$¢ i skutecznosé
reagowania w sytuacjach kryzysowych.

(dowdd: akta kontroli str. 24, 479-450, 483-484)

Do czasu wystapienia sytuacji kryzysowej w Gminie stan wyposazenia technicznego
w dyspozycji inspektora ds. zk, bedacego wlasnoscig UM, nie zabezpieczat
podstawowych potrzeb sprawnego i skutecznego reagowania na skutki nawalnicy.
Inspektor ds. zk dysponowat wylacznie samochodem stuzbowym z przyczepg,
telefonem komorkowym i ok. 2 tys. m. kw. plandek. Gpzk nie uwzgledniat normatywow
w zakresie stanu wyposazenia technicznego w dyspozycji gminnych struktur zk. W
wyniku analizy realnych potrzeb, ktore oceniono dopiero na etapie reagowania na skutki
nawalnicy, UM zakupit 22 agregaty pradotwércze, przyczepe kampingows, domek
holenderski, dwie specjalistyczne pity motorowe oraz duze siekiery.

Burmistrz wyjasnit, ze nie przewidziano wystapienia sytuacji kryzysowej na tak duzg
skale. Gmina nie posiada $rodkow finansowych przeznaczonych na zakup duzej
llosci sprzetu oraz mozliwosci jego magazynowania. W podstawowy sprzet
wykorzystywany na potrzeby sytuacji kryzysowych wyposazone sg gminne jednostki
OSP.

(dowod: akta kontroli str. 268, 479-450, 483-484)

Przed wystapieniem nawainicy na terenie Gminy do UM, w tym do os6b
wskazanych na podstawie karty statego dyzuru i przewidzianych do calodobowego
alarmowania o zagrozeniach nie wplynely prognozy niebezpiecznych zjawisk
meteorologicznych, ostrzezenia i komunikaty meteorologiczne, pochodzace od
organdw zk wyzszego szczebla, jak rowniez innych podmiotow. Ze wzgledu na brak
powiadomienia 0 nadchodzacym zagrozeniu przed wystapieniem nawatnicy gminne
struktury zk nie podjety dziatan w celu ostrzegania ludno$ci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli dziatania gminnych struktur zk zwigzane
z reagowaniem na konsekwencje nawatnicy skutkowaly realizacjg zadan zaréwno
w zakresie udzielenia niezbednej pomocy poszkodowanym, jak idotyczacym
likwidacji je] skutkow.

Dziatania podjete przez Burmistrza w reakcji na skutki nawalnicy ukierunkowane
byly w pierwszej fazie na bezposrednie informowanie ludnoéci o rozwoju sytuacii
kryzysowej i biezaca identyfikacje potrzeb i zagrozen oraz zgtaszanie ich podmiotom
bioracym udziat w reagowaniu. W kolejnym fazie reagowania skupialy sie na $cistej
wspolpracy ze stuzbami ratowniczymi oraz na koordynacji wszechstronnej pomocy
poszkodowanym i usuwaniu skutkow nawatnicy. W wyniku nawatnicy nie wystapity
przypadki $miertelne i nikt nie zostat ranny, jak réwniez nie wystapita potrzeba
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ewakuacji ludnoSci i zwierzat. Dzigki dostarczeniu na czas agregatow
pradotworczych zadna osoba nie zostata poszkodowana z powodu czasowego
braku zasilania. Uruchomiony zostat plan zaopatrzenia ludnosci w wode, a takze
zabezpieczono dostepnos¢ artykutdw spozywczych i innych niezbednych $rodkéw.
W fazie reagowania kryzysowego nie wystapily braki paliw, a zadania o realizacje
ktorych wnioskowat Burmistrz do Wojewody Pomorskiego wykonane zostaly przez
jednostke wojskowg z Chetmna w cafosci. Do UM nie wplynely skargi wynikajace
z dziatan prowadzonych w zwigzku z wystapieniem nawatnicy. Rzetelnie szacowano
straty poniesione w mieniu oraz sprawnie rozpatrywano wnioski o pomoc finansowg
i juz od dnia 17 sierpnia 2017 r. wyptacono piewsze zasitki dla poszkodowanych.
Catkowita przejezdnos¢ sieci drég na terenie Gminy zostata przywrécona po trzech
dobach od wystapienia nawatnicy.

Niemniej jednak nalezy pokreslic, ze ze wzgledu na niedostateczne przygotowania
organizacyjne gminnych struktur zk do realizacji zadan (w tym gléwnie niedobor
kadrowy i sprzetowy, brak wyposazenia w zapasowg taczno$¢ radiowg oraz
niepowotanie gzzk), a takze z uwagi na niekompletnos¢ i niefunkcjonalnosé gpzk,
zastosowane Srodki w znacznej mierze odbiegaly od ustalonych procedur
postepowania i wynikaly gléwnie z decyzji podejmowanych doraznie. Stwierdzone
nieprawidtowosci spowodowaly, zwlaszcza podczas awarii zasilania energetycznego
| sieci tgcznosci komoérkowej, ze wydiuzat sie czas dotarcia z pomocg stuzb
reagowania do osob zagrozonych, co w sposdb oczywisty mogto mie¢ negatywny
wplyw na sprawnos¢ i efektywno$¢ akcji ratowniczej. Negatywny wplyw na
koordynacje i sprawno$¢ podejmowanych dziatah mial niewatpliwie rowniez fakt
niewyznaczenia przez Burmistrza obsady dyzumej, ktdra podczas sytuacii kryzysowej
powinna w siedzibie UM pelni¢ calodobowy dyzur w celu zapewnienia przeplywu
informacji oraz dokumentowania prowadzonych czynnosci. Stanowilo to naruszenie
ustawowego obowigzku nalozonego na Burmistrza. Niezapewnienie catodobowego
dyzuru uniemoZliwito natomiast w praktyce biezacy przeptyw informacji, w tym biezace
przesylanie pocztg elektroniczng oraz faksem sporzadzanych meldunkow do pczk oraz
biezace dokumentowanie prowadzonych czynnosci w ksigzce wydarzen dyzumego.
Zgodnie z procedurg dziatania gzzk, wskazane wyzej czynnosci nalezaly w sytuacjach
kryzysowych do zadan wspomnianej osoby dyzurujacej.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o

1) wdrozenie skutecznych rozwigzan organizacyjnych w zakresie obsady
kadrowej, umozliwiajacych komorce organizacyjnej UM wiasciwej w sprawach
zk rzetelne wykonywanie wszystkich zadan Burmistrza wskazanych w ustawie
0 zk;

2) zmiang regulaminu organizacyjnego UM w cze$ci dotyczacej zadan komdrki
organizacyjnej UM wiasciwe] w sprawach zk oraz szczegdlowego zakresu
obowigzkéw obsady osobowej tej komorki w sposob uwzgledniajacy wszystkie
+ ustawowe zadania Burmistrza z obszaru zk;

3) zapewnianie w sytuacjach kryzysowych wystepujacych na terenie Gminy
calodobowego dyzuru w UM w celu zagwarantowania przeptywu informacji oraz
dokumentowania prowadzonych czynnosci w ksigzce wydarzen dyzumego gzzk,
stosownie do postanowien art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy o zk oraz procedury dziafania
gzzk (SPO-12.1);
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4) podjecie dziatan w celu opracowania i przediozenia Staroscie Powiatu
Chojnickiego do zatwierdzenia nowego gpzk w sposob gwarantujacy jego
kompletnos¢ w zakresie wymagan okreslonych w art. 5 ust. 2 ustawy o zk oraz
zapewniajacy funkcjonalnos¢ przyjetych rozwigzan szczegotowych;

5) wypracowanie umow i porozumien z przedsiebiorcami i innymi jednostkami
organizacyjnymi bedacymi wiascicielami sprzetu zaplanowanego w gpzk do
wykorzystania w sytuacjach kryzysowych, stosownie do postanowien art. 5 ust.
2 pkt 3 lit. h ustawy o zk;

6) uzgodnienie gpzk z kierownikami jednostek wskazanych w siatce
bezpieczenstwa i zaplanowanych do wykorzystania przy realizacji
przedsiewzie¢ okreslonych w gpzk w zakresie ich dotyczacym, stosownie do
postanowien art. 5 ust. 5 ustawy o zk;

7) sporzadzenie wykazu oséb chorych na terenie Gminy, ktére wymagajq statego
dostepu do zasilania w energie elekiryczng oraz biezacq aktualizacje tego
wykazu;

8) wyposazenie gminnych struktur zk w zapasowg taczno$¢ radiowg
wspolpracujacq z systemami wykorzystywanymi przez stuzby ratownicze;

9) okreslenie normatywow w zakresie stanu wyposazenia technicznego
pozostajgcego w dyspozycji gminnych struktur zk.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
Burmistrza Czerska, drugi — do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, Burmistrzowi Czerska przystuguje prawo zgtoszenia
na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie do Dyrektora
Departamentu Porzadku i Bezpieczenstwa Wewnetrznego Najwyzszej Izby Kontroli.
Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziafan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 7 7 w1\ 2017,

Najwyzsza |zba Kontroli
Departament Porzadku

Kontroler:
Jacek Zaremba
Glowny specjalista kontroli pafistwowej

-
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