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l. Dane identyfikacyjne

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej {CZSW), ul. Rakowiecka 374, 02-521 Warszawa

gen. Jacek Kitlinski, Dyrektor Generalny Sluzby Wieziennej, pelnigcy funkcje

od 30 stycznia 2015 1.
1. Dzialania ograniczajace ryzyka naruszania bezpieczenstwa osobistego osadzonych.

2. Infrastruktura jednostek penitencjarnych w obszarze bezpieczenstwa osobistego
osadzonych.

3. Zatrudnianie, szkolenia oraz warunki pracy funkcjonariuszy.

4. Dziatania administracji penitencjarnej w sytuacji naruszen hezpieczenstwa osadzonych
przez funkcjonariuszy.

5. Nadzér nad realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa osobistego
osadzonych.

Od 1 stycznia 2017 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatania zwiazane z wytworzeniem
dokumentéw obowiazujacych w tym okresie, jesli mialy bezposredni zwigzek z przedmiotem
kontroli.

Art. 2 ust.1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZszej Izbie Kontroli'.

NajwyZsza Izba Kontroli
Departament Porzadku i Bezpieczenstwa Wewnetrznego

1. Elzbieta Antas, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr KPB/67/2019 z 4 wrzesnia 2019 .

2. Magdalena Markowska, specjalista kontroli pafstwowej, upowaznienie do kontroli

nr KPB/66/2019 z 4 wrzesnia 2019 r.

3. Katarzyna Szymanska, glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie

do kontroli nr KPB/66/2019 z 4 wrze$nia 2019,

4. Tomasz Szczesny, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr KPB/65/2019

z 4 wrzesnia 2019 .
{akta kontroli Tom | str. 1-8)

1Dz. U. 2 2019 1. poz. 489, ze zm., dalej: ustawa o NIK
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogélnej

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor Generalny Stuzby Wigziennej rzetelnie sprawowat nadzér nad realizacja
przez Stuzbe Wigzienna dziatan w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa osadzonych.
Wdrozone w okresie objetym kontrolg dzialania sluzyly w szczegdlnosci ograniczaniu
ryzyka naruszenia bezpieczeristwa osadzonych, poprawie infrastruktury jednostek
penitencjarnych oraz wdrozeniu mechanizméw majacych na celu usprawienie
procesu zatrudniania i szkolenia funkcjonariuszy oraz poprawie warunkow ich pracy.
NIK 2wraca jednaze uwage, e skuteczno$¢ podejmowanych przez Dyrektora
Generalnego SW dzialai byla ograniczona, gdyz nie zapobiegly one wystapieniu
stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci oraz nie doprowadzity do
minimalizacji wystepujacych ryzyk. NIK zauwaza jednoczesnie, ze na ograniczenie
skutecznosci prowadzonych dzialai istotny wplyw mialy kwestie finansowe
i organizacyjne.

W okresie objetym kontrola Dyrektor Generalny SW podejmowal dziatania w celu
zapewnienia wlasciwej infrastruktury jednostek penitencjamych. W tym celu m.in.
likwidowane byly jednostki penitencjame, ktérych obiekty byly wyeksploatowane
i znajdowaly sie w zlym stanie technicznym. Najwyzsza Izba Kontroli zwraca jednak uwage
na pilng koniecznos¢ podjecia dziatan w celu zlikwidowania cel mieszkalnych wigkszych niz
10-0sohowe, w ktorych pobyt moze stymulowat wzrost napigcia i stresu osadzonych,
znajdujacych upust w sytuacjach konfliktowychs,

Kierownictwo ~ Stuzby Wiezienne reagowalo na biezace wydarzenia zwigzane
z bezpieczehstwem osadzonych, m.in. poprzez wydawanie polecen podleglym jednostkom
oraz omawianie najistotniejszych zagadnief zwiazanych z tym obszarem na okresowych
naradach kierownictwa Stuzby Wieziennej.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli podejmowane przez Dyrekiora Generalnego SW
dziatania w celu zindywidualizowania oddziatywan na osadzonych, ukierunkowane na
minimalizowanie ryzyka naruszen bezpieczeristwa osobistego osadzonych mialy jednakze
ograniczony zakres. Pomimo, Ze Dyrektor Generalny SW miat wiedze o skali zdarzen
dotyczacych bezpieczenstwa osadzonych, to jednak NIK zwraca uwage na
niewystarczajacy zakres analiz o przyczynach zmian (dynamiki) niektorych z nich,
zwlaszcza samobojstw i usitowan samobojczych. W tym kontekscie Najwyzsza lzba Kontroli
wskazuje na zasadno$¢ przeprowadzenia ponownej analizy w zakresie mozliwosci
wdrozenia do instrukcji Nr 2/16 w sprawie zapobiegania samobojstwom oséb pozbawionych
wolnosci szeregu rekomendacii powolanej w toku kontroli bieglej w dziedzinie psychiatriié,
Uzupelnienie zapisow instrukeji o rekomendacie znajdujace potwierdzenie we wspolczesnej
wiedzy psychiatrycznej mogtoby, wedlug NIK, stuzy¢ ulepszeniu zasad i procedur zawartych
w analizowanym dokumencie,

W toku kontroli ustalono iz w latach 2017-2018 doszio do znacznego spadku liczby bojek
i pobi¢ we wszystkich jednostkach penitencjamych — z 1 102 do 127. Spowodowane to bylo
wprowadzeniem po 10 stycznia 2018 r. zmiany w zakresie kwalifikowania bojek i pobic,
poprzez ograniczenie ich tylko do skutkujacych naruszeniem czynnosci narzadu ciata lub
rozstroju zdrowia trwajacych diuzej niz siedem dni. Wejécie w zycie powyzszej zmiany nie
miato jednak wptywu na wiedze Dyrektora Generalnego SW o skali tego rodzaju zdarzed.
Pomimo, Ze dane te nie byly prezentowane w sprawozdaniach statystycznych CZSW,
to Dyrektor Generalny SW okresowo pozyskiwat je od wszystkich podlegtych mu jednostek.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje oceng ogoing jako ocene pozytywns, oceng negatywng albo
ocene w formie opisowej.

3 Rekomendacie w tym zakresie sformulowal réwniez Rzecznik Praw Obywatelskich (pismo
z 22 listopada 2018 r., sygn. [X.517.599.2017.PM).

¢ W loku kontroli celowos$¢ wprowadzenia tych rekomendacji, takZe tych zbieznych z propozycjami
Swiatowe] Crganizacji Zdrowia i Polskiego Towarzystwa Sticydologicznego zostata przez Zastepoe
Dyrektora Generalnego SW zanegowana.

3



OBSZAR

Opis stanu
faklycznego

Najwyzsza Izba Kontroli dostrzegajac zaangazowanie kierownictwa Stuiby Wiezienne
w obszarze zatrudniania oraz szkolenia funkcjonariuszy, zwraca uwage, iz niezbedne jest
kontynuowanie podjetych juz dziatan w celu ograniczenia liczby wakatow wérdd
funkcjonariuszy craz zachgcania do pozostawania w sfuzbie, w tym takze tych
0 charakterze finansowym. Zauwazyé nalezy, ze jednym ze skutkow utrzymujacego sie
poziomu wakatow w pionie ochrony byt w okresie objetym kontrola znaczny - bo wynoszacy
70% - wzrost liczby nadgodzin, co moze mie¢ niekorzystny wptyw na stan psychofizyczny
funkcjonariuszy oraz zwigksza¢ ryzyko przemeczenia i wypalenia zawodowego. Dyrektor
Generalny SW, wramach prowadzonego monitoringu, podejmowat dzialania majace na
celu ograniczenie tego zjawiska, jednak cokazaly sie one nieskuteczne. W toku kontroli
stwierdzono nieprawidiowo$¢ polegajaca na Dblednym  sposobie  raportowania
0 nadgodzinach, czego konsekwencig bylo to, ze Dyrektor Generalny SW nie posiadal
rzetelngj wiedzy o liczbie nadgodzin faktycznie wypracowanych przez funkcjonariuszy
w danym okresie rozliczeniowym.

W ocenie NIK zasadnym jest takZze przeprowadzanie analizy w zakresie ewentualnych
zmian w standardach grup wychowawczych oraz limitu osadzonych przypadajacych na
jednego psychologa (zarzadzenie Nr 19/16) w celu optymalnego roziozenia obciazenia
obowigzkami psychologow i wychowawcow, przy uwzglednieniu specyfiki wynikajacej
z roznych rodzajéw i typow zaktaddw karnych,

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. System dziatan ograniczajacych ryzyka naruszenia
bezpieczenstwa

1.1 Zgodnie z § 2 ust. 4 regulaminu organizacyjnego CZSWS Dyrektor Generalny SW moze
powolywaé kolegiaine organy doradcze [ub opiniodawcze oraz tworzy¢ zespoly
o charakterze statym lub do wykonywania okreSlonych zadan. Jak ustalono, w okresie
objetym kontrolg nie funkcjonowaly kolegialne organy doradcze, opiniodawcze czy zespoly,
ktérych zadania dotyczylyby bezposrednio bezpieczenstwa osobistego osadzonych.

Zadania dotyczace zapewnienia bezpieczenistwa osadzonych zostaly przypisane
poszczegdlnych komoérkom CZSW w regulaminie organizacyjnym. W szczegélnosci
dotyczyto to Biura Penitencjarmnego, Biura Ochrony i Spraw Obronnych {odpowiedzialnego
za inicjowanie i nadzorowanie dziafano$ci jednostek organizacyjnych w zakresie
zapewnienia w nich porzadku i bezpieczenstwa oraz realizacji przez te jednostki zadan
obronnych) oraz Biura Kwatermistrzowsko-Inwestycyjnyjnego.

(akta kontroli Tom |, str. 13-80, 85)

1.2 W okresie objetym kontrola Dyrektor Generalny SW, na podstawie art. 78 § 2 ustawy
z dnia 6 czerwca 1997 r. ustawy Kodeks karny wykonawczy” (dalej: Kkw)®, wydal m.in.
nastepujace polecenia dotyczace problematyki ochronnej:

- dotyczace ujednolicenia sposobu postepowania wobec osadzonych umieszczonych
wcelach monitorowanych, poprzez kazdorazowe wydawanie pisemne] decyzji

§ Oceny czastkowe to oceny dzialalno$ci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze byé sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowej.

§ Nadanym zarzadzeniem Nr 32/15 Dyrektora Generalnego StuZby Wigziennej z dnia 2 lipca 20151,
w sprawie nadania reguiaminu organizacyjnego Centralnemu Zarzgdowi Sluzby Wiezienne.

7Dz U,z 20191 poz. 676, ze zm.

8 Zgodnie z tym przepisem Dyrektor Generainy lub dyrekior okregowy Stuzby Wieziennej moga
wydawac dyrektorom zakladow karnych polecenia niezbedne dla prawidtowego i praworzadnego
wykonywania kary pozbawienia wolnosci oraz realizowania kierunkOw pracy resocjalizacyjne,
a takze uchylaé wydane przez nich decyzje sprzeczne z prawem.
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0 zastosowaniu monitoringu wraz z uzasadnieniem, na podstawie art. 116 § 5a Kkw
{pismo z 5 stycznia 2017 r., sygn. BO-073/17/1),

— dokonanie przegladu zalecen profilaktycznych stosowanych wzgledem osadzonych,
szczegdinie w kontekécie prewencyjnego uzycia $rodkow przymusu bezposredniego
(pismo z 5 stycznia 2017 r., sygn. BO-073/1711),

— dolozenia jak najwiekszych staran w celu minimalizowania ryzyka wystapienia zgonow
oséb pozbawionych wolnosci oraz wszechstronnego i obiektywnego wyja$nienia
okolicznoci kazdego zgonu. W zwiazku z powyzszym Dyrekior Generalny SW polecit,
aby czynnosci wyjadniajgce kazdego zdarzenia skutkujacego zgonem osadzonego
(majacym miejsce na terenie, jak i poza terenem jednostki penitencjamej) przejmowane
byly przez dyrektorbw okregowych SW, a na przewodniczacych zespoléw powolanych
do wyjasnienia okolicznosci zdarzenia kazdorazowo powolywani byli naczelni lekarze
okregowi lub lekarze przez niego wskazani, z innej jednostki niz ta, w ktorej zdarzenie
mialo miejsce (pismo z 9 pazdziernika 2017 r., sygn. BP.414.142.2016.2017),

- weryfikacji zasadnosci udzielania zezwolen i przepustek osobom odbywajacym kare
pozbawienia wolnosei w zwiazku z przestepstwem z art. 148 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. Kodeksu karnego? {pismo z 11 wrze$nia 2018 r., sygn. BP.414,154.2018),

— zwigzane z przypomnieniem wdrozonych upizednio procedur i zalecen dotyczacych
praworzadnosci uzycia $rodkéw przymusu bezposredniego (pismo z 30 maja 2017,
sygn. BO.521.1.2017.WM). Dyrektor Generalny SW podkreslit, iz potwierdzone praktyki
naruszen przez funkcjonariuszy obowiazkéw wynikajacych z ustawy o Shuzbie
Wigziennej, powinny bezwzglednie skutkowaé odpowiedzialnoscig dyscyplinama,
a w razie ewentualnych naruszen prawa, takze odpowiedzialnoscig kama, Zalect takze
m.in. przeprowadzenie szkolenia kadry dowddczej z zakresu uzycia $rodkéw przymusu
bezposredniego w kontekscie bezpieczefistwa i humanitaryzmu przy ich stosowaniu,
przy jednoczesnym wyeksponowaniu koniecznodci utrwalenia wizji i fonii jako
integralnej czeSci dokumentacii,

~ majace na celu niedopuszczenie do wystepowania w przyszlosci samobojstw
osadzonych zakwaterowanych w celach mieszkalnych monitorowanych (pismo
z 14 wrzesnia 2017 r,, sygn. BO.521.2.2017.FO). Dyrektor Generalny SW polecit m.in.
dokona¢ przegladu stanu infrastruktury teletechnicznej (w szczegéinosci sprzetu
wchodzgcego w sklad systemu monitoringu), poddaé przegladowi stanowiska
monitorowych pod wzgledem efektywnodcei i ergonomii zastosowanych rozwiazan,
atakze dostosowat liczbg oséb monitorujacych cele mieszkalne tego typu, tak aby
mogly efektywnie wykonywac swoje obowiazki,

— majgce na celu niedopuszczenie do wystepowania zdarzen zwigzanych
z niepraworzadnym i niehumanitarnym traktowaniem os6b pozbawionych wolnosci
(pismo z 13 czerwca 2017 r., sygn. BO.521.2.2017.ZG). Dyrektor Generalny SW polecit
m.in. obejmowac jak najwigksza liczbe funkcjonariuszy i pracownikéw pozostajacych
w bezposrednim  kontakcie z osadzonymi szkoleniami z zakresu komunikacji
interpersonalnej,  przeciwdziataniu  wypaleniu  zawodowemu  oraz polskich
| migdzynarodowych standardéw postgpowania z osobami pozbawionymi wolnosci, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zasad humanitaryzmu i poszanowania godnosci ludzkiej,

- zwracajace uwage na stwierdzone w toku prowadzonych czynnosci kontrolnych
uchybienia dotyczace wykorzystywania tzw. martwych pol, braku wlasciwej jakosci
obrazu oraz niepetnym wykorzystywaniu mozliwodci rejestratorow obrazu (pismo
z 1 pazdziernika 2018 r.),

—~ pilne dokonanie weryfikacji jakosci pelnienia stuzby przez monitorowych w zwiazku
z samohojstwem osadzonego w celi monitorowanej i stwierdzonym przypadkiem
niewlasciwego realizowanego zadania zwigzanego z monitorowaniem osadzonych
zagrozonych samobojstwem (pismo z 14 sierpnia 2017 r., sygn. BO.1231.2017 PZ/RS).
Dyrektor Generalny SW polecit takze podjac natychmiastowe dziatania majace na celu

9Dz U. 2 2019 r. poz. 1950, ze zm.



pozbawienie mozliwosci posiadania w celach mieszkalnych przez osoby tymczasowo
aresztowane paskdw do spodni,

— majacych na celu zintensyfikowanie dziatat m.n. w obszarze ryzyka suicydalnego
u osadzonego™ oraz wspdlpracy pomiedzy wszystkimi pionami stuzb majacych
bezposredni kontakt z osadzonymi w zakresie rozpoznawania atmosfery i nastrojow
panujacych wérdd osadzonych oraz ich zamiarow (pismo z 29 sierpnia 2018,
sygn. BP.411.16.2018). Majac na uwadze powyzsze Dyrektor Generalny SW polecil
m.in. dokona¢ przegladu procedur zwigzanych z realizacjg dziatan profilaktycznych
wynikajacych z instrukcji nr 2/16 (a w przypadku ich braku zobowigza¢ do
niezwlocznego opracowania stosownych dokumentow) oraz tresci zawartych w kartach
osadzonych zagrozonych samobdjstwem w zakresie aktualnosci wydanych zalecen.

Wyniki kontroli wykazaty, e w kazdym wymaganym przypadku dyrekiorzy okregowi SW
sktadali meldunki o realizacji zalecen.
(akta kontroli Tom V, str, 156-174)

1.3 Dyrektor Generalny SW nie wydawal instrukcji, wytycznych iub zalecen dotyczgcych
wystepowania w jednostkach penitencjarnych problemu przedmiotow niebezpiecznych lub
zabronionych. Qdnoszac sie do powyzszego Zastepca Dyrektora Generalnego SW -
pk Grzegorz  Fedorowicz podal  w wyjasnieniach, Ze problematyka wystepowania
w jednostkach ww. przedmiotow uregulowana zostata w rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobow ochrony jednostek
organizacyjnych Stuzby Wieziennej". Zgodnie z § 2 pkt 24 tego rozporzadzenia ,przedmioty
niedozwolone” to przedmioty, ktére moga utrudnia¢ prawidiowy tok postepowania karnego
lub realizacje ustalonego porzadku wjednostce organizacyjnej, w tym przedmioty
niehezpieczne, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa jednostki
organizacyjne] lub osob. Przedsiewziecia ochronne w jednostce penitencjame;j polegaja
w szczegdlnosci na okredlaniu sposobu uzytkowania przedmiotow niedozwolonych (§ 22
pkt 5), a odpowiedzialnym za okreslenie przedmiotéw niedozwolonych, ustalenie sposobu
ich ocechowania i trybu kontroli, wyznaczenie miejsca ich przechowywania oraz sposobu
postepowania z tymi przedmiotami jest dyrektor jednostki (§ 27 ust. 1).

Jednoczesénie Dyrektor Generalny SW wydat 10 lipca 2014 r. zarzadzenie Nr 24/14
w sprawie przeciwdziatania przedostawaniu sig substancji odurzajacych i ich obrotowi na
terenie zaktadow karnych i aresztow sledczych. W zarzadzeniu tym wskazano, iz zadania
Zwigzane z przeciwdziataniem przenikaniu i obrotowi na terenie jednostek penitencjarnych
substancji odurzajacych wykonujg wszystkie dzialy stuzb funkcjonujace w jednostce.
Zastepca Dyrektora Generalnego SW wskazal w wyjasnieniach, Ze z inicjatywy CZSW
w okrasie od 26 stycznia 2017 r. do 28 marca 2019 r. na terenie jednostek penitencjarnych
przeprowadzono 23 kontrole z wykorzystaniem Grup Interwencyjnych Stuzby Wigziennej,
Sit Wsparcia Dyrektordw Okregowych Stuzby Wieziennej oraz przewodnikow psow
specjalnych. W ramach prowadzonych dziatan poddawano osadzonych badaniom na
zawartos¢ substancji narkotycznych i odurzajacych w organizmie, a takze dokonano kontroli
wyznaczonych cel mieszkalnych, budynkow, hal produkeyjnych oraz rejondw jednostek.

Natomiast podstawowym aktem prawnym opisujacym sposoby i procedury postgpowania
weely przeciwdzialania wzajemnej demoralizacji csadzonych, negatywnym przejawom
podkultury przestepcze] oraz wystepowaniu zachowan agresywnych, jest zarzadzenie
Nr 19/16 Dyrektora Generalnego SW z dnia 14 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegdlowych
zasad prowadzenia i organizacji pracy penitencjarnej oraz zakresow Czynnosci
funkcjonariuszy i pracownikéw dzialdw penitencjarnych i terapeutycznych oraz oddziatow
penitencjamych (dalej: zarzadzenie Nr 19/16). Zgodnie z § 56 ww. zarzadzenia realizacji
powyZszych celow ma stuzyé w szezegdinosci:

— analizowanie przyczyn atrakcyjnoéci podkultury przestepczej dla osadzonych

i ograniczanie korzysci wynikajacych z przynaleznosci do grup nieformalnych,

10 {j, ryzyko podjgcia proby samobojczej
Dz, U. poz. 1804



- stwarzanie osadzonym mozliwosci zaspokojenia potrzeb psychologicznych, zwlaszcza
w zakresie bezpieczenstwa, przynaleznosci i aktywnoSci zbiorowej, konkurencyjnych
wobec wynikajacych z przynaleznosci do grup nieformalnych,

- analizowanie zachowan osadzonych $wiadczacych o zwiazkach i przynaleznosci do
grup nieformalnych, ktére mogq wskazywaé na pednione role i pozycje w podkulturze
przestepczej,

— 2Zwracanie uwagi na osadzonych, kiorzy z ragji cech wiktymnych mogg staé sie
obiektem szykan, nietolerancii lub agresji, a w konsekwenci poszkodowanymi w wyniku
zachowan innych osadzonych,

— oslabianie roli i pozycji przywddcow grup nieformalnych, a takie osadzonych
prezentujgcych negatywne zachowania wobec funkcjonariuszy i pracownikow zakladu
karnego ogranicza¢ ich kontakty i wptyw na innych osadzonych.

Do przeciwdziatania negatywnym zachowaniom osadzonych zobowigzane zostaly
wszystkie komorki organizacyjne jednostki penitencjamej. W §57 ww. zarzadzenia
wskazano jednoczesnie, iz przeciwdzialanie negatywnym zachowaniom osadzonych
powinno odbywa¢ si¢ w sposéb kompleksowy, poprzez stworzenie dostosowanych do
specyfiki jednostki systemowych rozwiazan organizacyjnych, ujetych m.in. w szczegdlowych
instrukcjach przeciwdziatania podkulturze przestepczej, opracowanych dla poszezegdinych
stanowisk, z uwzglednieniem specyfki poszozegdlnych posterunkow, ktore s
aktualizowane w miarg potrzeb.

(akta kontroli Tom I, str. 189-225)

1.4 Zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem osadzonych byly wielokrotnie przedmiotem
okresowych odpraw kierownictwa Stuzby Wieziennej, w ktérych brali takze udziat
przedstawiciele Ministerstwa Sprawiedliwoéci. W trakcie narad Dyrektor Generalny SW
przypominat o aktualnosci wydanych polecen o charakterze statym (w szczegélnosci
dotyczacych bezpieczenstwa w jednostkach penitenciarych, zapewnieniu wlasciwej
atmosfery wychowawczej wsrod osadzonych, zapobieganiu ucieczkom i samobéjstwom,
kontroli nadgodzin oraz przestrzeganiu humanitamego wykonywania kary pozbawienia
wolnosci). W trakcie narad zwracano takze uwage m.in. na nastepujace kwestie zwiazane
z bezpieczenstwem osadzonych:

- szczegolowe opisywanie w notatkach okolicznosci zdarzen oraz dostarczanie ich bez
zhednej zwioki,

— problem postepowania z osadzonymi szczegélnie chronionymi. Podkreslono, iz sg to
osadzeni szczegolnie wazni dia wymiaru sprawiedliwosci i musza byé wyjatkowo
strzezeni,

— problem zbyt malej liczby miejsc w jednostkach penitencjamych dla skazanych
recydywistow,

~ priorytet dla Stuzby Wigziennej jakim jest sposob postepowania o osadzonymi ze
sklonnoéciami samobéjczymi,

—  zachowanie szczegélnej dbatosci w trakcie wykonywania tymczasowego aresztowania
i kary pozbawienia wolnosci osadzonych tzw. medialnych,

—  problem samobojstw popetnianych w celach monitorowanych,

— wakaty w Stuzbie Wigziennej. W zwigzku prowadzonym centralnym naborem do Stuzby
Wigziennej zaapelowano o inwencie sfuzb kadrowych, intensywne dzialania
i nowoczesny marketing w tym zakresie.

(akta kontroli Tom !, str. 85, 127-188)

1.5 CZSW wspotpracowat z Ministerstwem Sprawiedliwosci w zakresie prac legislacyjnych.
W 2019 r. przedstawiciele CZSW uczestniczyli w pracach nad autopoprawka do rzadowego
projektu ustawy o zmianie ustawy Kodeks karny, ktéra zawierata przepisy dotyczacych m.in.
bezpieczenstwa osadzonych. W sierpniu 2019 r. w Ministerstwie podjeto decyzje o
niekontynuowaniu dalszych prac nad tym projektem.

W styczniu 2019 r. Dyrektor Generalny SW przekazat Ministrowi Sprawiedliwosci propozycie
zmiany przepisow Kkw m.in. w zakresie uregulowania na poziomie ustawy sposobu kontroli
skazanych (osobistej i pobieznej), zmiany katalogu osadzonych ,niebezpiecznych,
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

weryfikacji zawartosci w organizmie osadzonego $rodkéw odurzajacych przy pomocy
prébek moczu, przywrocenia zakazu przyjmowania do jednostek penitencjarmych osob,
ktorych stan zdrowia uniemozliwia wykonanie kary pozbawienia wolnosci lub tymczasowego
aresztowania, wprowadzenia obowigzku przeprowadzenia badan psychologicznych,
psychiatrycznych lub seksuologicznych skazanego, m.in. przed podjeciem po raz pierwszy
decyzji 0 udzieleniu przepustki lub zezwolenia na opuszczenie zakladu karmego. Prace nad
ww. propozycjami byly kontynuowane we wspolpracy z Ministerstwem.

(akta kontroli Tom II str. 8-11, 345-404, 444-461)

1.6 Wspoipraca miedzynarodowa CZSW prowadzona byla glownie w oparciu o podpisane
porozumienia 0 wzajemnej wspilpracy z centralnymi instytucjami wigziennictw innych
krajow. Polegala ona przede wszystkim na wymianie studyjnej lub stazowej funkcjonariuszy
i pracownikow CZSW. Przed kazdym wyjazdem zagranicznym albo przyjeciem delegacii
zagraniczne] w Polsce, ustalany jest zakres tematyczny spotkania. W latach 2017 -
IIl kwartat 2019 r. zagadnienia poruszane w trakcie wyjazdow/przyjazdow zagranicznych nie
zawieraly tematéw dotyczacych rozwigzan w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
osobistego osadzonych.

Prowadzono rowniez wspolprace miedzynarodowa w ramach Norweskiego Mechanizmu
Finansowego. W obszarze dzialalnosci Stuzby Wieziennej zwigzanej z problematykq
wieziennictwa, ktéra byla koordynowana przez Biuro Penitencjarne CZSW, z uwagi na jgj
finansowanie ze $rodkdw innych niz krajowe, kontynuowana byta wspétpraca z norweskim
wieziennictwem zwigzana z realizacja bilateralnego Programu PL17 Wsparcie Sfuzby
Wigziennej, w tym sankeji pozawieziennych'.

Gtownym celem Programu PL17 bylo zmnigjszenie rdznic spotecznych i ekonomicznych
w Europejskim  Obszarze Gospodarczym oraz wzmocnienie wspdipracy bilateralnej
pomiedzy Polskg i Norwegig w celu wzajemnej wymiany doswiadczen i najlepszych praktyk
oraz rozwoju wspolnych rozwigzan, ktdre zostang wprowadzone przez polskg Stuzbe
Wiezienna, Wszystkie podejmowane dziatania zwigzane zpoprawg  systemu
penitencjarnego w Polsce byly skierowane na osiagniecie celu okreslonego jako Poprawa
systemu shuzby wigziennej zgodnie z migdzynarodowymi instrumentami praw czfowieka.

Cele programu byly realizowane m.in. dzigki wsparciu finansowemu, ktore Norwegia
przyznala Polsce na dziatania zmierzajace do poprawy systemu penitencjarnego. Wdrazany
Program oparto na zatozeniu, ze poprawa jakosci funkcjonowania systemu penitencjamego
zagwarantuje pelniejsze przestrzeganie praw czlowieka wobec skazanych przez
zmnigjszenie dolegliwoéci odbywania kary pozbawienia wolnosci, zapewniajac w ten
sposoh spetnienie migdzynarodowych standardow w tym zakresie.

(akta kontroli Tom Il str. 8-13, 156-205; Tom Ill str. 39-121)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

WdroZzone przez Dyrektora Generalnego SW dziatania sluzyly ograniczaniu ryzyka
naruszenia bezpieczenstwa osadzonych. W tym celu wprowadzil regulacie prawne
i organizacyjne, a takze reagujac na biezgce wydarzenia, wydawal polecenia podlegtym
jednostkom. Najwyzsza Izba Kontroli nie wnosi takze zastrzezen do sposobu organizacji
realizacji zadanh przez poszczegdine komoérki organizacyjine CZSW w kontrolowanym
obszarze.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

2, Infrastruktura jednostki penitencjarnej w kontekscie
ograniczenia ryzyka naruszenia bezpieczefistwa
osobistego osadzonych

2.1 W okresie objetym kontrolg ogéine dane statystyczne dotyczace pojemnosci jednostek
penitenciamych oraz liczby osadzonych przedstawiaty sie nastepujaco (dane podano
kolejno wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r., 31 grudnia 2018 r. | 30 wrzegnia 2019 r.):

- pojemnosC ewidencyjna faktyczna'? (w tym oddziaty mieszkaine): 83 410 (80 867),
80 365 (77 852) 1 80 324 (77 808),
— liczha osadzonych: 73 822, 72 204 i 74 443, w tym:
a) liczba tymczasowo aresztowanych: 7 339, 7 380 i 8 594,
b} liczba skazanych: 65 769, 64 045 | 64 963,
— liczba cudzoziemcow: 8403, 1 03714 1 24915,
(akta kontroli Tom |, str. 81-85; Tom V str. 147, 156)

2.2 Wymogi dotyczace minimalnej powierzchni w celi mieszkalnej, przypadajacej na
jednego skazanego, okreslone zostaly w art. 110 § 2 Kkw i wynosza 3 m2. Wyjatki od tej
zasady dotycza sytuacji, w ktérych dyrektor jednostki penitenciarmej moze umiescic
skazanego w celi mieszkalnej, w ktorej powierzchnia przypadajaca na skazanego wynosi
ponizej 3 m?, nie mniej jednak niz 2 m2, na czas okreslony:

- nie diuzszy niz 90 dni w przypadku wystapienia przestanek wymienionych w art. 110
§ 2a Kkw (np. wprowadzenia stanu wojennego, wyjatkowego lub klgski zywiolowej),

~  nie dluzszy niz 14 dni, je2eli zachodzi koniecznosé natychmiastowego umieszczenia
w zakladzie karnym lub areszcie ledczym nieposiadajacym wolnych miejsc w celach
migszkalnych osob okreslonych w art. 110 §2b pkt. 1-7 (np. skazanego na kare
pozbawienia wolnosci przekraczajacq 2 lata lub kidry samowolnie uwolnit sig od
odbywania kary pozbawienia wolnosci). Okres ten moze bye przedivzony tylko
za zgoda sgdziego penitencjarnego, przy czym faczny okres umieszczenia skazanego
w takich warunkach nie moze przekroczy¢ 28 dni.

Zastepca Dyrektora Generalnego SW podat w wyjasnieniu, ze stan zaludnienia oddzialow
mieszkalnych (utrzymujacy si¢ na poziomie okoto 90%) uniemozliwia zmiane normy
powierzchni mieszkalnej przypadajacej na jednego osadzonego do 4 m2, wskazujac takze
na liczbe osob, ktdre nie stawily sie w jednostkach penitencjarnych, pomimo uptywu terminu
stawienia sie do odbycia kary wyznaczonego przez sad (wediug stanu na 31 marca 2019 r,
bylo to 37 885 osob). Jednoczesnie na wykonanie oczekiwalo takze 52 876 orzeczen
dotyczacych 42 956 osob. Podkreslit takze, iz Biuro Informacii i Statystyki nie prowadzito
prac majacych na celu analize mozliwosci zwigkszenia normy powierzehni mieszkalnej
przypadajacej na jednego skazanego do 4 m?, gdyZ zraportow sporzadzonych na
podstawie informacji w systemie Noe.NET wynikalo, ze dzialanie takie spowodowaloby
zmnigjszenie pojemnosct oddziatow mieszkalnych o 22806 migjsc (wediug stanu na
13 maja 2019 1.). Natomiast badajac ogolng liczbe miejsc zakwaterowania w jednostkach
penitenciarnych, obejmujacych poza oddzialami mieszkalnymi takze m.in. szpitale, izby
chorych podkreslono, ze wprowadzenie wyzszej normy skutkowaloby utratg 23 603 miejsc.

(akta kontroli Tom |, str. 85; Tom V str, 157-162)

Nalezy jednoczesnie podkreslic, iz zgodnie z wytycznymi Nr 1/2019 Dyrektora Generalnego
SW z dnia 17 czerwca 2019r. w sprawie wymagan technicznych i ochronnych dla
pawilonow zakwaterowania osadzonych w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej,
powierzchnia celi mieszkalne] wieloosobowej powinna uwzglednia¢é mozliwost zmiany

"2 Uwzgledniajaca miejsca wylaczone z pojemnosci, f. obiekty zakwaterowania osadzonych
modernizowane/remontowane lub nieposiadajgce pozwolenia na ich uzytkowanie.

13 W tym 278 obywateli Ukrainy, 88 — Rosji, 57 — Rumunii i 45 - Wietnamu.

¥ W tym 375 obywateli Ukrainy, po 69 - Wietnamu i Rosji i 60 ~ Gruzji.

15 W tym 476 obywateli Ukrainy, 92 - Rosji, 91 ~ Gruzji i 63 - Wietnamu.
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przepisdw w zakresie normy powierzchni 4 m2 przypadajacej na jednego osadzonego (przy
czym przepisy ww. wytycznych stosowane sq jedynie przy budowie nowych, adaptac
i przebudowie pawilondw penitencjarnych).

(akta kontroli Tom |, str. 526)

W okresie objetym kontrolg nie mialo migjsce przeludnienie oddziaiéw mieszkalnych
jednostek penitencjarnych. Ostatni raz stan przeludnienia, zgodnie z wyja$nieniami
Zastepcy Dyrektora Generalnego SW, rozpoczal sig 22 lutego 2013 r. i wynosit 100,1%
zaludnienia (wedlug stanu na 2 maja 2013 r. zaludnienie oddziatow mieszkalnych spadto do
poziomu 99,7%%). Ponadto, w okresie objetym kontrola w jednostkach penitencjarnych
(w tym w jednostkach, ktore zostaty zniesione lub przeksztatcone w oddzialy zewngtrzne)
dyrektorzy jednostek nie wydawali decyzji w trybie art. 110 § 2a - 2¢ Kkw o umieszczeniu
skazanych na czas okreslony w celi mieszkalnej, kiorej powierzchnia przypadajaca na
skazanego wynosita ponizej 3 m2.

(akta kontroli Tom |, str. 84-85; Tom V str. 165-166)

2.3 W wystapieniu z 22 listopada 2018 r."7, skierowanym do Dyrektora Generalnego SW,
Rzecznik Praw Obywatelskich (dalej; RPO) zwrdcit uwage na wystepowanie wielu
problemdw wynikajacych z kwaterowania osadzonych w wieloosobowych celach
mieszkalnych, zwracajac szczegolng uwage na warunki w celach wigkszych niz 10-
osobowe. Podkreslit, ze umieszczenie w bardzo duzych celach wielu 0séb, czesto majacych
deficyty z kontrolowaniem emocji, stymuluje wzrost napiecia i stresu, ktére znajduja upust
w sytuacjach konfliktowych. Kazdy konflikt, z uwagi na mozliwos¢ eskalagji, stanowi z kolei
zagrozenie dla wewnetrznego bezpieczenstwa jednostki i bezpieczenstwa osobistego
osadzonych. RPO wskazat takze, iz przepisy krajowe nie regulujg maksymalnej pojemnosci
cel mieszkalnych w jednostkach penitencjarych. Majac jednak na uwadze kodeksowq
zasade wykonywania kar i srodkow zapobiegawczych w sposob humanitamy,
z poszanowaniem godnosci ludzkiej, a takze zalecenia migdzynarodowe, nalezy stwierdzic,
iz warunki sanitarno-higieniczne panujace w kilkunastoosobowych celach mieszkalnych,
w jednostkach penitencjarych typu zamknietego, nie speiniaja tych standardow. Majac na
uwadze przedstawione w ww. wystapieniu okolicznosci RPO zwrécit sie do Dyrektora
Generalnego SW z proha o przyjecie planu likwidacji w jednostkach penitencjamych typu
zamknietego  wszystkich cel mieszkalnych wigkszych niz  dziesigcioosobowe
i zabezpieczenie na ten cel srodkow finansowych.

Dyrektor Generalny SW w pismie z 19 grudnia 2018 r.'8, podzielajgc poglad RPO,
poinformowat o podigtych dzialaniach dajacych mozliwo$¢ stworzenia planu likwidacii
w jednostkach penitencjarmych typu zamknigtego wszystkich cel mieszkalnych wigkszych
niz 10-osobowe. W tym celu 10 grudnia 20181 do Dyrektorow Okregowych SW
wystosowane zostalo pismo z prosba o zgloszenie propozycji w zakresie sposobu
zlikwidowania tego rodzaju cel wraz z podaniem ewentualnych kosztow proponowanego
rozwigzania. Jak wynika z uzyskanych w grudniu 2018 r. od Dyrektoréw Okregowych SW
odpowiedzi, funkcjonowalo tacznie 108 cel wigkszych niz 10-osobowe, najwigcej (23) na
terenie OISW Olsztyn (przy czym tylko na terenie Zakladu Kamego w Barczewie bylo
21 takich cel, prawie wszystkie 16-osobowe).

1 Zgodnie z § 9 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 25 listopada 2009 1. w sprawie trybu
postepowania wlasciwych organéw w wypadku, gdy liczba osadzonych w zakladach kamych lub
aresztach $ledczych przekroczy w skali kraju ogélng pojemnosc tych zakladéw (Dz. U. z 2018r.
poz. 946) z trzech kolejnych meldunkow przesylanych przez dyrektorow okregowych SW w dniach
2,6 i 10 maja 2013r. wynikalo, Ze liczba osadzonych zakwaterowanych w jednostkach
penitencjarnych osiagnela stan ponizej ich ogélne] pojemnosci.

17 Sygn. IX.517.599.2017 PM

18 Sygn. BDG.055.11.2018.ASB
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Laczny koszt likwidacii cel wigkszych niz 10-osobowe zostat oszacowany przez Dyrektorow
Okregowych SW facznie na 35875,5 tys. zi"%. Dyrektorzy Okregowi SW poinformowall
o braku technicznych mozliwosci w zakresie likwidacji tych cel w czterech jednostkach
penitencjarnych (w przypadku Zakladu Karnego Nr 2 w Grudzigdzu i Zaktadu Kamego
w Plocku wynikalo glownie z ograniczen architektonicznych).

Wediug stanu na 28 pazdziemika 2019 r. w jednostkach typu zamknietego funkcjonowalo
tacznie 85 cel mieszkalnych wigkszych niz 10-0sobowe?. Zastepca Dyrektora Generalnego
SW podal w wyjadnieniach, ze trwaja prace nad planem wydatkéw majatkowych na 2020 .
oraz projektem ustawy o ustanowieniu programu modernizacji Stuzby Wieziennej w latach
2021-2024 i zagadnienie to, jesli bedzie zgloszone przez Dyrektorow Okregowych SW,
moze zosta¢ w nich uwzglednione. Podkreslil tez, ze Biuro Penitencjarne nie prowadzi
analizy majacej na celu badanie zaleznosci pomigdzy pojemnoscia celi mieszkalnegj
a skutecznoscig dziatah majacych na celu zapewnienie osadzonym bezpieczenstwa
osobistego w czasie odbywania kary. Nie s takze prowadzone analizy, ktérych tredcig
byloby bezposrednie badanie zaleznosci pomiedzy liczng stwierdzonych zdarzen
nadzwyczajnych a pojemnoécig celi mieszkalnej, w ktorej zakwaterowani byli uczestnicy
zdarzen.

(akta kontroli Tom |, str. 305, 310-312, 322-413)

2.4 W ocenie Zastepcy Dyrektora Generalnego SW jednym z najwaznigjszych wyzwan
w zakresie dostosowania infrastruktury zakladow kamych i aresztow $ledczych
w kontekécie zapewnienia bezpieczenstwa osadzonych jest objecie monitoringiem miejsc,
w ktorych przebywaja osadzeni (m.in.: wyznaczone cele mieszkalne, korytarze oddzialow
mieszkalnych, place spacerowe, miejsce zatrudnienia osadzonych). Nalezy rowniez zwrocic
uwage na wymiang kamer analogowych na kamery IP, poniewaz dotychczas uzywane sa
wyeksploatowane i niejednokrotnie nie pozwalajg na wiasciwg obserwacje zachowania
osadzonych,

W Biurze Ochrony i Spraw Obronnych trwaly prace studyjne zwiazane z ewentualnym
ustanowieniem drugiego etapu ,Programu modernizacji Stuzby Wieziennej w latach 2021-
2024",

(akta kontroli Tom II, str.13; Tom Ili str. 20-21)

2.5 Wytyczne Nr 1/2019 Dyrektora Generalnego SW z dnia 17 czerwca 2019 . w sprawie
wymagan technicznych iochronnych dla pawilonéw zakwaterowania osadzonych
w jednostkach organizacyjnych Sluzby Wiezienne] zastapiy obowigzujace wezeéniej
wytyczne Nr 3/2011 Dyrektora Generalnego SW z dnia 4 pazdziemika 2011 r. Zmiana ta
miafa na celu uwzglednienie nowych rozwiazan technologicznych aktualnie stosowanych
w budownictwie w zakresie m.in. mocowania krat, materiatow do budowy $cian i stropow,
wentylacji, instalacji elektrycznych oraz sanitamych, przy czym obowiazek stosowania
wytycznych istnieje w przypadku budowy nowych, adaptacji i przebudowie pawilonow
penitencjamych. W zwiazku z powyzszym w CZSW nie szacowano kosztow dostosowania
istnigjacych pawilonow do wymogow okreslonych wytycznymi z 17 czerwea 2019 r.,

Zastepca Dyrektora Generalnego SW wyjasnit ponadto, Ze zmiana ta miala réwniez na celu
uwzglednienie zalece wydawanych przez przedstawicieli instytucii  zewnetrznych
kontrolujgeych jednostki penitencjame w zakresie poszanowania praw czlowieka oraz
zapobiegania nieludzkiego lub poniZajacego traktowania, tj. m.in. okreslenia powierzchni cel
mieszkalnych, mozliwosci projektowania natryskow w kagikach cel mieszkalnych, cel dia
0s6bh poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich.

Zgodnie z §1 ust. 3 ww. wytycznych w projektowanych pawilonach mieszkainych
przeznaczonych dla tymczasowo aresztowanych oraz osadzonych odbywajacych kare
w zakladach typu zamknigtego nie nalezy planowat cel mieszkainych wiekszych niz

"9 Koszt likwidacii cel wigkszych niz 10-osobowych w Zakfadzie Karnym w Barczewie zostal
oszacowany przez Dyreklora Qkregowego SW w Olsztynie na 28 000,0 tys. z4).
2 Ponado, w jednostkach typu poiotwartego — 312 cel oraz w jednostkach typu otwartego — siedem.
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4-osobowe, a w zakladach typu pélotwartego wiekszych niz 6-osobowe. Wskazano takze,
aby pojemnos¢ oddziatu mieszkalnego w zaleznoéci od typu jednostki nie przekraczala 100
migjsc zakwaterowania osadzonych, a powierzchnia celi mieszkalnej wieloosobowej
powinna uwzgledniaé mozliwosé zmiany przepisow w zakresie normy powierzchni 4 m?
przypadajacej na jednego osadzonego.

Wedtug stanu na 21 listopada 2019 r. w oddziatach zaktadow karnych typu zamknigtego
w celach piecio- i wiecej osobowych przebywaly lacznie 18 222 osoby pozbawione wolnosci
(w 3457 celach), natomiast typu pototwartego w celach siedmio- i wiecej osobowych —
9 696 osdb pozbawionych wolnosci (w 1 232 celach).

(akta kontroli Tom |, str. 514-538; Tom V, str. 104-108)

2.6 W latach 2017-2018 podejmowane byly dziatania wynikajace z rozwigzan przyjetych
w ustawie z dnia 15 grudnia 2016 r. o ustanowieniu ,Programu modernizacji Stuzby
Wieziennej w latach 2017-2020", w ktorej okreslono zalozenia dotyczace modemizacii
wielu zaktadow karnych, a takze ich reorganizacje poprzez likwidacje ,malych” jednostek
penitencjarych albo ich przeksztalcenie w oddzialy zewnetrzne innych zakladdw karnych
lub aresztow sledczych. Jak podkreslit Zastepca Dyrektora Generalnego SW, dziatania te
mialy na celu racjonalizacje wydatkéw ponoszonych na ich utrzymanie oraz lepsze
zarzadzanie. W wyniku tych dziatan zniesiono 15 aresztow $ledczych oraz cztery oddziaty
zewngtrzne o tacznej pojemnosci 3018 miejsc zakwaterowania?? oraz 154 miejsca
w oddziatach szpitalnych Aresztu Sledczego w Warszawie-Mokotowie.

Decyzja o likwidacji zostata podjeta wobec jednostek penitencjarnych malych’,
generujacych duze koszty na jednego osadzonego, wyeksploatowanych i w ziym stanie
technicznym. Niektore z nich byly ulokowane w obiektach wybudowanych w XVIll - XIX
wieku (np. Areszt Sledczy w Lesznie powstat w 1790r., Areszt Sledczy w Sremie byt
budowany w latach 1855-1869, a Areszt Sledczy w Zabrzu powstat w 1888 1.). Jak wyjasnit
Zastepca Dyrektora Generalnego SW, pomimo prac modernizacyjnych i przeprowadzanych
remontow (nierzadko z udzialem konserwatora zabytkow) wskazane areszty wymagaly
dalszego znacznego doinwestowania finansowego, aby spetnic wspoiczesne standardy
techniczne i funkcjonalne. Zlikwidowane jednostki penitencjarne czesto byly zlokalizowane
w centrum miasta oraz w bezposrednim sasiedztwie innych budynkéw, co uniemozliwiato
ich rozbudowe w celu zwiekszenia pojemnosci oraz doposazenie w niezbedna infrastrukture
pozwalajaca na podniesienie jakosci odbywania kary pozbawienia wolnosci.

(akta kontroli Tom V, str. 106-109)

2.7W 2018 r. uzyskano 186 miejsc zakwaterowania osadzonych w wyniku zakonczenia
realizacji inwestycji pn. Adaptacja obiektéw starego szpitala na trzy pawilony penitencjame
(Zaklad Kamy w Czamem). Natomiast w 2019 r. planowane jest zakonczenie realizacii
dwéch zadarh inwestycyjnych, w wyniku ktorych ma powstaé 498 miejsc zakwaterowania?,

Ponadto, w ramach aktualnie realizowanego ,Programu budowy 2500 miejsc
zakwaterowania w latach 2019-2021" prowadzone sg inwestycie, ktdre spowodujg
uzyskanie w 2021 r. 2442 nowych miejsc zakwaterowania, m.in.2*:

,Budowa budynku zakwaterowania osadzonych typu zamknietego wraz z infrastrukturg,
towarzyszaca w Zakiadzie Kamym w Przytutach Starych” - 258 miejsc,

# Dz U.z2019r. poz. 614, ze zm.

2 W tym m.in. Areszt Sledczy w Warszawie — 805 migjsc, Areszt Sledczy w Zabrzu - 290 miejsc,
Areszt Sledczy w Krakowie Podgorzu — 200 migjsc, Areszt Sledczy w Sremie - 158 migjsc oraz
Areszt Sledczy w Lubaniu - 157 miejsc.

2 Przebudowa i nadbudowa budynku administracyjnego i produkeyjnego w celu zakwaterowania
dodatkowych osadzonych w Zakladzie Karnym w Nowym Wisniczu™ (240 migjsc) oraz ,Budowa
pawilonu mieszkalnego w Zakladzie Karnym w Stargardzie® (258 miejsc).

% taczny koszt realizacji Programu oszacowany zostat na 2020 min z, w tym 65,1 min zt ze
srodkow pochodzacych z Programu modermnizagji Stuzby Wieziennej oraz 40,4 min 2t ze Srodkow
Funduszu Aktywizacji Zawodowej Skazanych oraz Rozwoju Przywigziennych Zakladdw Pracy.
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- .Budowa pawilonu zakwaterowania w Zaktadzie Kamym we Wioclawku” — 255 migjsc,

- Budowa pawilonu zakwaterowania osadzonych w Zakladzie Karym w Barczewie" -
250 migjsc,

- .Budowa pawilonu zakwaterowania osadzonych typu zamknietego w Zakladzie Karnym
w Rzeszowie” - 250 migjsc.

{akta kontroli Tom |, str. 512-513, 539-546)

2.8 W 2zwiazku z brakiem obowiazku sporzadzania sprawozdan w zakresie kosztow
zwiazanych z zapewnieniem bezpieczenstwa w jednostkach penitencjarych, w tym
bezpieczenstwa osobistego osadzonego, w CZSW nie opracowano metodyki liczenia tego
rodzaju kosztow. W okresie objetym kontrola (2017 - Il kwartal 2019 r) w Stuzbie
Wigzienng; zrealizowano m.in. przedsigwziecia dotyczace:

—  zakupu sprzetu i wyposazenia specjalnego na faczna kwote 6 579 tys. I,

— zakupu i modemizacji urzadzen zabezpieczenia techniczno-ochronnego oraz sprzetu
ratowniczo-pozarniczego w lacznej kwocie 28 093,9 tys. zl,

- budowy nowych jednostek organizacyjnych Stuzby Wieziennej oraz rozbudowy
i poprawy infrastruktury budowlanej na iaczng kwote 418 407 8 tys. 21,

- modemizacji systeméw informatycznych i systeméw lacznosci na kwote
48 947 8 tys. zt.

(akta kontroli Tom V, str. 148-149)

W okresie objetym kontrolg jednostki organizacyjne SW Zglaszaly Dyrektorowi

Generalnemu SW zapotrzebowanie na zakupy inwestycyjne (w grupie sprzetu ochronnego)

na faczng kwote 151 019,3 tys. 21, w tym:

- w 2017 r. facznie 81697 tys. 2t (jednostkom przydzielono $rodki w tacznej kwocie
7933 tys. 21, 1j. 9,7%),

- W 2018r. facznie 41781 tys. 2! (jednostkom przydzielono $rodki w tacznej kwocie
8 735 tys. zt, fj. 20,9%),

- w 2019r. facznie 27 541,3 tys. zt (jednostkom przydzielono $rodki w tacznej kwocie
7 230 tys. 24, . 26,3%).

Odnoszac sie do kwestii kryteriow, jakimi kierowano si¢ przy weryfikacji potrzeb
zgtaszanych przez jednostki oraz przyznawaniu $rodkow finansowych na wybrane zakupy
inwestycyjne, Zastgpca Dyrektora Generalnego SW wyjasnit m.in., ze waznym elementem
byty zadania zwigzane zzakupem urzadzen oraz systeméw, ktore wprost zostaly
wskazane, jako te, kiore podnicsa stopien bezpieczefistwa oraz zZapewnia peing kontrole
oraz kompatybilnos¢ z juz istnigjacymi systemami. Dodatkowym czynnikiem byto
wspomaganie wybranych rejonbw jednostek organizacyjnych systemami kontroli dostepu,
systemami barier mikrofalowych, systemami monitoringu, co spowodowaio Zmnigjszenie
liczby ,stanowisk uzbrojonych” oraz moziiwos¢ zmiany miejsca petienia stuzby
funkcjonariuszy. Elementem skiadowym byly réwniez wnioski z uzasadnieniem Okregowych
Inspektoratow Stuzby Wieziennej (OISW), ktére zwracaly uwage na potrzeby w danym
obszarze oraz okrelaly ich zakres rzeczowy. Zakres przewidzianych do zrealizowania
inwestycji zakladat w wielu przypadkach etapy wykonywania poszczegoinych zadan, tym
samym brano pod uwage rowniez rozpoczety proces zakupow oraz ich realizacje
w stosunku do planowanego osiagniecia celow. W 2019 r. specjalisci ds. ochronnych zostali
poinformowani o wysokosci limitow przyznanych na zakupy inwestycyjne oraz polecono
wskazanie jednostki podlegtej oraz inwestycji, ktora zdaniem Dyrektora Okregowego SW
jest sprawa priorytetowa do wykonania.

(akta kontroli: Tom IV, str. 28-33, Tom V str. 32-33, 201-202)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Dyrektor Generalny SW podejmowat dziatania w celu zapewnienia infrastruktury jednostek
penitencjamych zmierzajgce do ograniczania ryzyka naruszenia bezpieczenstwa osobistego
osadzonych, w tym migdzy innymi poprzez wydanie wytycznych dotyczacych wymagan
technicznych i ochronnych dla pawilondw zakwaterowania osadzonych. Celowi temuy stuzyla
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takze likwidacja jednostek penitencjarnych ,matych’, generujacych duze koszty na jednego
osadzonego, wyeksploatowanych i w ziym stanie technicznym, a takze realizacja inwestycji
stuzacych utworzeniu nowych migjsc zakwaterowania osadzonych.

Najwyzsza lzba Kontroli zwraca jednak uwage na pilng konieczno$¢ podjecia dziatan w celu
- zgodnego z rekomendacjami Rzecznika Praw Obywatelskich — zlikwidowania cel
mieszkalnych wiekszych niz 10-osobowe. Pobyt w nich moZe bowiem stymulowaC wzrost
napiecia i stresu, znajdujacych upust w sytuacjach konfliktowych.

3. Zindywidualizowane oddziatywania na osadzonych
majace na celu ograniczenie ryzyka naruszen
bezpieczenstwa osobistego osadzonych

3.1 W okresie objetym kontrola w jednostkach penitencjamych doszio do nastepujace]
liczby zdarzen:;

— drastyczne przejawy podkultury wieziennej (w nawiasie podano dane dotyczace,
odpowiednio, przypadkow zgwalcenia osadzonego oraz zngcania si¢ nad osadzonym).
w 2017 — 43 (2 1 41), w 2018 - 42 (1 i 41) i wedlug stanu na 30 wrzesnia 2019r. -
29 (1i28),

—  $mier¢ osadzonego lub cigzkie uszkodzenie ciala na skutek dziatania funkcjonariusza
lub innej osoby: dwa przypadki w 2018 r.,

— naruszenie porzadku: w 2017 - 4, w 2018 - 5 i wediug stanu na 30 wrzeénia
2019r.-3,

—  ujawnienie $rodkow zagrazajacych bezpieczefstwu lub porzadkowi: 1133 w 2017 r,
1302w 2018 .1 1061 za lll kwartaty 2019 r.

(akta kontroli Tom V, str. 147)

W pismie z 25 czerwca 2019 1.5 skierowanym przez Zastepce Dyrektora Generalnego SW
do Dyrektorow Okregowych SW zwrocono uwage na — wynikajacy z ustawy z dnia
11 wrzesnia 2015r. 0 osobach starszych?® - obowiazek monitorowania przez Stuzbe
Wiezienng osob powyzej 60 roku zycia. Podkreslajac, iz zmiany wynikajace ze starosci oraz
niepetnosprawnosci przektadaja, sie na pozycje wérdd innych osadzonych prowadzac do
degradacji w $rodowisku wieZniow, polecono m.in. obejmowaé skazanych seniorow,
przewlekle chorych i osob z niepelnosprawno$ciami zintegrowanymi oddzialywaniami
dostosowanymi do ich mozliwosci psychofizycznych, zapewni¢ tym osobom whasciwy dobor
osadzonych w celi mieszkalnej oraz prowadzi¢ staty nadzér nastrojow wsrod osadzonych.

(akta kontroli Tom I, str. 236)

Nalezy podkreslic, iz pomimo powyzszego CZSW nie prowadzi odrebnych statystyk
umozliwiajacych ustalenie liczby nastepujacych kategorii zdarzen, ktdrych ofiarami byly
osoby niepetnosprawne, uposledzone oraz powyzej 60 roku Zycia: zgwalcenie osadzonego,
znecanie sie nad osadzonym oraz pobicie. Statystyk takich nie prowadzi sig takze dla
osadzonych w zwigzku z popetnieniem (lub podejrzeniem popetnienia) zbrodni pedofilii oraz
szczegoinie chronionych (art. 88d Kkw).

Z uzyskanych wyjasnien wynika, Ze Biuro Ochrony i Spraw Obronnych nie prowadzi tez
analiz w zakresie bezpieczenstwa osadzonych w kontekscie doniesien medialnych, jak
rowniez sytuacji osadzonych nalezacych do rdZnych grup (np. kobiet i oséb medialnych).
Sytuacie te sa na biezaco monitorowane | w przypadku wystapienia okolicznosci
zagrazajacych bezpieczenstwu osadzonych podejmowane sg odpowiednie dzialania.

(akta kontroli Tom V, str. 98, 104)

5 Sygn. BP.411.10.2019.AB
%Dz, U, poz. 1705



32W 2017r. mialy miejsce 1102 bojki i pobicia, w 2018r. — 127, natomiast
w lil kwartalach 2019 r. - 92, przy czym zauwazyé nalezy, iz od 2018 r. istotnie zmieniona
2ostala definicja ,bojki i pobicia”. Z dniem 10 stycznia 2018 r. weszio bowiem w zycie
zarzadzenie Nr 1 Dyrektora Generalnego Sluzby Wieziennej z dnia 3 stycznia 2018 r.
W sprawie stuzby dyzumej w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej, zdarzen
mogacych wystapi¢ w Sluzbie Wigziennej oraz sposobu ich wyjasniania i dokumentowania?’
(dalej: zarzadzenie Nr 1/2018), ktdre wprowadzito zmiany w zakresie kwalifikowania bojek
i pobi¢ osadzonych jako zdarzenie poprzez dodanie skutku, ktorym jest naruszenie
czynnosci narzadu ciata lub rozstréj zdrowia trwajace diuzej niz siedem dni. Qdnoszac sig
do przyczyn wprowadzenia ww. zmiany Zastgpca Dyrektora Generalnego SW podat
w wyjasnieniu, e wjego ocenie aktualnie obowiazujaca definicja wprowadzila obiektywne
kryterium powstania (wystapienia) naruszenia czynnosci narzadu ciata lub rozstroju zdrowia
trwajacego diuZej niz siedem dni, co nawiazuje do art. 157 i 158 Kodeksu kamego, co
ujednolicifo i uporzadkowalo sposob postepowania w przypadku powaznych naruszen
nietykalnosci cielesnej osadzonego. Zastepca Dyrektora Generalnego SW podkreslit takze,
iz 0 tym, czy miata miejsce bojka lub pobicie w rozumieniu Kodeksu karnego decyduje nie
Stuzba Wiezienna, lecz prokurator i ewentualnie sad - po skierowaniu aktu oskarzenia, ale
dzigki przyjetemu trybowi juz na etapie podstepowania wyjasniajacego prowadzonego przez
Stuzbe Wiezienna mozliwe jest przyjecie wiasciwej kwalifikacji prawnej czynu | wskazanie j€j
w zawiadomieniu o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. W przypadku innych naruszen
nietykainosci cielesnej wystepujq takie same obowiazki w zakresie wyja$nienia zdarzenia,
ale - wedlug Zastepcy Dyrektora Generalnego SW - zarzadzenie Nr 1/2018 pozwala na
bardziej profesjonalne, nawigzujace do rozwigzan Kodeksu karmego kwalifikowanie
poszczegdlnych zachowan.

W zakresie zapewnienia wiasciwego i jednolitego sposobu postepowania w przypadku
zaistnienia zdarzen mozliwych do zakwalifikowania jako béjka i pobicie po wejsciu w 2ycie
zarzgdzenia Nr1/2018 nie byly formuiowane inne pisma do jednostek podlegiych,
adyrektorzy okregowi SW oraz dyrektorzy jednostek penitenciamych nie sygnalizowali
wapliwosci | probleméw w zakresie praktycznego stosowania ww. zarzadzenia,

Dane dotyczace bojek i pobic, wskutek ktorych — zgodnie z zarzadzeniem Nr 1/2018 — nie
doszlo do naruszenia czynnosci narzaddw ciafa lub rozstroju zdrowia trwajacego krécej niz
7 dni, nie sg ewidencjonowane w systemie Noe.NET, lecz gromadzone w jednostkach
organizacyjnych i pozostajg dostepne na kazdym etapie dla przelozonych.

(akta kontroli Tom I, str, 81-84, 99-126; Tom V str. 157-161)

Wprowadzenie zmiany w zakresie kwalifikowania bojek i pobic osadzonych nie mialo
wptywu na rzetelnos¢ postepowania przez Dyrektora Generalnego SW i jego wiedzy o skali
tych zaj$¢, ktore — z uwagi na brak stwierdzenia naruszenia czynnosci narzadu ciafa lub
rozstroju zdrowia trwajacych diuzej niz 7 dni - po 10 stycznia 2018 r. nie byly uznawane za
bojki lub pobicia. Dyrektor Generalny SW gromadzit dane dotyczace bojek | pobit -
okresowo jednostki zobowigzane s raportowat do CZSW informacje w powyzszym
zakresie. Jak ustalono, w 2018 r. we wszystkich jednostkach penitenciamych doszio do
1017 tego rodzaju przypadkéw, natomiast do 30 wrzesnia 2019 r. - 897.

(akta kontroli Tom ll, str. 122-127)

% Poprzednio obowiazywalo zarzadzenie Nr 52/2013 Dyrektora Generalnego SW z dnia 29 listopada
2013 1. w sprawie zdarzen mogacych wystapié w Sluzbie Wigziennej, sposobu ich dokumentowania
oraz stuzby dyzurnej w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej

% Zgodnie z zalacznikiem do zarzadzenia Nr 1/2018 ,bdjka” to starcie fizyczne, co najmniej dwach
osadzonych, z ktdrych kazdy atakuje  broni sie, ktore spowodowalo naruszenie ¢zynnosci narzadu
ciata lub rozstréj zdrowia trwajace diuzej niz siedem dni, natomiast ,pobicie” to napast fizyczna na
osadzonego przez innego osadzonego, gdy napadniety nie dazyt aktywnie do starcia, a jedynie mogi
sig broni¢ przed atakiem, ktéra spowodowala naruszenie czynnosci narzadu ciata lub 102strdj zdrowia
trwajage diuzej niz 7 dni. Zgodnie z uprzednio obowigzujacym zarzadzeniem Nr 52/2013 bojka” byto
starcie fizyczne co najmniej dwdch osadzonych, z ktérych kazdy atakuje i broni sie, natomiast
.pobicie” to napasc fizyczna na osadzonego przez osadzonego, gdy napadniety nie dazyt aktywnie
do starcia, a jedynie mdg! sig bronié przed atakiem.
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3.3W 2017-2018, zgodnie z publikowanymi przez CZSW rocznymi informacjami
statystycznymi, odnotowane zostaly nastepujace dane dotyczgce zgonow oraz usilowa
samobdjczych;

—  zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 31 (Zrédto: Biuro Penitencjame CZSW) w 2017 .
doszlo do 223 usitowan samobojczych, a w 2018r. — do 208, Natomiast zgodnie
z danymi zamieszczonymi w tabeli 70 (Zrodio: Biuro Ochrony i Spraw Obronnych
CZSW) w 2017 r. doszlo do 186 usilowan dokonania samobdjstwa, a w 2018 - do 168.

— zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 63 (Zrodio: Biuro Stuzby Zdrowia CZSW)
w 2017 r. doszlo do 153 zgondw osadzonych, a w 2018 r. - do 171. Natomiast zgodnie
z danymi zamieszczonymi w tabeli 70 (Zrédto: Biuro Ochrony i Spraw Obronnych
CZSW) w 2017 r. doszlo do 111 zgondw osadzonych, a w 2018 - do 169.

Réznice w zakresie usitowan samobojczych wynikaty z faktu, iz Biuro Penitencjame opiera
swoje dane na wpisywanej w systemie Noe.NET pierwszej, wstepnej ocenie zdarzenia.
Natomiast tabele sporzadzane przez Biuro Ochrony i Spraw Obronnych opierajg sie na
zweryfikowanych zdarzeniach w toku prowadzonych czynnosci, fj. nieuwzgledniajacych
usitowan samobojczych o charakterze demonstracyjnym.

Rozbieznosci w liczbie zgonow w 2017 r. spowodowane byly niekwalifikowaniem przez
jednostki organizacyjne zgonow osadzonych, ktore wystapity poza terenem jednostek
organizacyjnych  (np. szpitale pozawigzienne, wtrakcie przepustek). Zgodnie
z obowiazujacym w 2017 r. zarzadzeniem Nr 52/13 Dyrektora Generainego SW z dnia
29 listopada 2013 r. w sprawie zdarzen mogagcych wystapic w Stuzbie Wigziennej, sposobu
ich dokumentowania oraz stuzby dyzumej w jednostkach organizacyjnych Stuzby
Wieziennej, zgon osadzonego poza terenem jednostki organizacyjnej nie byt uimowany
w wykazie zdarzeh mogacych wystapi¢ w Stuzbie Wieziennej, w zwiazku z czym zdarzenia
te nie podlegaly ewidencjonowaniu w systemie Noe.NET.

Natomiast odnoszac sie do rozhieznoéci w liczbie zgondw w 2018 r. nalezy podkreslic,
iz ww. zarzgdzenie Nr 52/13 przestalo obowigzywat 10 stycznia 2018 r. W okresie od 1 do
10 stycznia wystapil jeden zgon osadzonego poza terenem jednostki®®, w zwigzku z czym
nie zostat ujety jako zgon na podstawie tego zarzadzenia. Wplyw na wystapienie roznicy
w liczbie zgondw miat tez biad popetniony w zliczaniu tego rodzaju zdarzen, spowodowany
wejéciem w zycie 11 stycznia 2018 r. zarzadzenia Nr 1/2018.

Jak wykazaly ustalenia kontroli, w rocznych sprawozdania statystycznych CZSW nie sg
wykazywane odrebnie zgony samohojcze. Statystyke w powyZszym zakresie Biuro Ochrony
i Spraw Obronnych prezentuje w sprawozdaniach miesigcznych. W okresie objgtym
kontrolg liczba samobajstw wyniosta po 25 w 2017 1. i 2018 . oraz 20 (wedlug stanu na
koniec pazdziernika 2019 r.).

(akta kontroli Tom |, str. 505, 507, 547-556; Tom V, str. 97-104)

3.4 Dyrektor Generalny SW w dniu 29 sierpnia 2016 r. zatwierdzit instrukcje Nr 2/16
wsprawie zapobiegania samobdjstwom osdb pozbawionych wolnosci (zwana dalej:
instrukcja, Nr 2/16). Jest ona nowelizacjg pierwszej tego typu instrukeji®® i zostala
opracowana przez pracownikow Biura Penitencjamego, po konsultacji ze Srodowiskiem
wieziennym (w tym funkcjonariuszami pionu ochrony i stuzby zdrowia) poszczegoinych
okregowych inspektoratow SW.

Powotana w toku kontroli NIK biegla® w dziedzinie psychiatrii®? dokonafa oceny ww.
instrukeji, a w szczegblnosei czy z punktu widzenia wspélczesnej wiedzy psychiatryczne)

2 W dniu 4 stycznia 2018 r. osadzony zmart na oddziale intensywnej opieki medycznej w Szpitalu
Migjskim w Sremie.

20 fnstrukcja Nr 16/10 Dyrektora Generalnego SW z dnia 13 sierpnia 2010 . w sprawie zapobiegania
samobojstwom osob pozbawionych wolnosci.

3 Postanowieniem Dyrektora Departamentu Porzadku i Bezpieczenstwa Wewnetrznego NIK
z 11 pazdziernika 2019 r. (sygn. KPB.410.003.02.2019.04).

32 Pracownik Katedry i Kliniki Psychitrycznej Warszawskiego Uniwersyletu Medycznego.
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instrukeja zawierafa elementy, w tym wytyczne dia pracownikéw jednostek penitencjamych,
ktore wplywaja na bezpieczenstwo osadzonych, uktérych wystapity mysli samobdjcze,
atakze czy w sposob wyczerpujacy odnosita sie do problematyki zapobiegania
podejmowania prob samohojczych przez osadzonych w jednostkach penitencjarnych.

W wydanej opinii® biegta - podkreslajac zlozong problematyke samabojstw, stanowiacqg
wyzwanie dla wszekich specjalistow dziatajacych w obszarze ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa publicznego - wskazala, ze sam fakt osadzenia w jednostce
penitenciamej stanowi uznany, niezalezny i istotny czynnik ryzyka podjecia préby
samobojczej. Odnoszag sig do tresci instrukeji Nr 2/16 biegla podkreslita, ze zawarto w niej
szereg istotnych elementéw zwigkszajacych bezpieczefistwo osadzonych w jednostkach
penitencjamych, w kontekécie potencjalnego ryzyka podjecia dzialan suicydalnych. Za
szczegolnie istotne uznata w szczegolnosci wprowadzenie tréjstopniowych oddzialywan
profilaktycznych oraz zobowigzanie wszystkich pracownikéw jednostek penitencjamych
majacych kontakt z osadzonymi do zwracania uwagi na zachowania osadzonych lub inne
sygnaly mogagce $wiadczy¢ o ryzyku podjecia proby samobojcze). Instrukcja zobowigzuje
ich takze do podejmowania dziatan zapobiegajacych tym zachowaniom (poinformowanie
przetozonego 1 innych oséb, ktorych dziatania moga byé istotne dla zapobiezenia probie
samobdjczej). Jak podkreslita biegla, jest to szczegolnie istotne z uwagi na obserwacje
medyczne, iz osoby planujace podjgcie proby samobdjczej czgsto wezesniej sygnalizujg
swoje zamiary otoczeniu. Kluczowe — w ocenie bieglej — jest jednak zapewnienie szkolen,
wsparcia i jednoznacznych wytycznych postepowania wszystkim osobom, ktorych dotyczy
wspomniany obowiazek, na co wskazuje § 15 instrukgj.

Jednoczesnie, w ocenie bieglej, instrukcja nie wyczerpywata problematyki zapobiegania
podejmowania prob samobdjczych przez osadzonych w jednostkach penitencjarnych. Za
szczegdlnie wazne rozwazenia zasugerowala wprowadzenie zapisow dotyczacych:

— okreslenia zasad kontroli przez personel jednostki penitencjame] zachowania
osadzonych z karta OZS* przebywajacych w celach monitorowanych oraz
wieloosobowych, takze w porze nocnej. Powyisza rekomendacja znajduje swoje
uzasadnienie w szczegolnosci w tym, ze ponad 40% zgonéw bylo konsekwencja prob
samobojczych podijetych w kacikach sanitamych,

- uzupelnienia wskazanych w instrukcji czynnikéw ryzyka samobéjstwa o dodatkowe
(tj. obecnosé symptoméw choroby i zaburzeh psychicznych - przede wszystkim
zaburzen o charakterze depresyjnym, uzaleznier, przewleklego bolu, podwyzszone;
tolerancji bélu i obnizonego leku przed $miercia), bedacych podstawa do ewentualnego
wyzszego poziomu profilaktyki,

— zastosowania powszechnie uznanych narzedzi do oceny nasilenia objawdw depresj
czy tez mysli samobjczych, ktére mogloby przyczyni¢ sie do zwigkszenia trafnosci
wstepnej oceny ryzyka samobdjstwa. Biegla podkreslita, iz istnigje wiele narzedzi,
Zktorych czes¢ wykorzystywana jest w opiece pozapsychiatrycznej lub jako
kwestionariusze samooceny™ i ktérych rzetelnosé oraz trafosé w ocenie zagrozenia
samobojstwem wykazano w wielu badaniach. Powyzsza rekomendacja jest
w szczegblnosci konsekwencig zastosowania w instrukeji pojecia ,wzmozone ryzyko
samobojcze’, kidre nie zostalo doprecyzowane w analizowanym dokumencie, ale
uzasadniajacego zastosowanie profilaktyki drugiego rzedu. Biegta podkreslita, 2e brak
jednoznacznych wyktadnikow, ktore nalezy wziaé pod uwage przy ocenie ryzyka
samobojstwa, w sytuacji gdy oceny dokonuje osoba niebgdaca psychologiem lub
lekarzem psychiatra (dokonuje jej wychowawca), moze wigzat sig z wyzszym ryzykiem

33 Opinia z 4 listopada 2019 r. (uzupetniona 20 listopada 2019r.).

3 Liczba osadzonych z aktywng karta OZS {tj. osadzonego zagrozonego samobdjstwem) w trzech
losowo wybranych dniach prowadzenia czynno$¢ kontolnych wynosita od 1211 do 1223
{we wszystkich tych dniach stanowito to 1,6% ogétu osadzonychy.

% np. Skala samobsjczych ideacii (Scale for Suicidal deation - SSI) lub Skala samobgjczych ideadii
Becka (Beck Scale for Suicide Ideation — BSS)
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bledu. Jest to szczegohnie istotne, gdyz ryzyko to nalezy uzna¢ za podwyzszone juz na
wstepie, z uwagi na osadzenie w jednostce penitenciamej. Jednoczesnie sygnaty
wskazujgce na plany samobdjcze nie muszq byé przez dang osobe wprost
werbalizowane,

— walpliwosci bieglej wzbudzita takze bardzo duza liczha osadzonych w jednostkach
penitencjarnych, przypadajaca na jednego psychologa (200) | wynikajaca z tego
ograniczona mozliwos¢, nawet pilnego, badania osoby zgtaszajacej mysli samobojcze,
czy tez objecie opieka i przygotowanie zalecen dla osob objetych kartg OZS.
Walpliwosci te dotycza przede wszystkim realnej moZzliwosci udzielenia pomocy
osobom potrzebujacym, chotby w ramach interwencji kryzysowej. W warunkach
wolnoéciowych osoba doswiadczajaca kryzysu ma moziiwos¢ skorzystania z pilngj
konsultacji psychiatrycznej w izbie przyje¢ najblizszego szpitala psychiatrycznego,
telefonow interwencyjnych czy osrodkéw interwencji kryzysowej. Fakt pozbawienia
wolnos$ci odcina osobe osadzong od tych oddzialywan, ograniczajgc potencjaing pomoc
do tej, ktéra zapewnia jednostka penitencjarna. Z tego wzgledu istotna jest stala
irealna mozliwoét uzyskania pomocy w zakresie psychologicznej interwenci
kryzysowej, co nie jest reguta, gdy2 nie zawsze dyzur w jednostce penitencjarnej jest
pelniony przez psychologa. Instrukcja wskazuje wprawdzie, iz rozmowa z psychologiem
w przypadku podejrzenia mysli samobojczych ma sig odbyé w pierwszej kolejnosci (§ 7
ust. 2), nie precyzuje jednak realnie terminu takiej rozmowy, co moze wigzat sig
z ryzykiem odroczenia uzyskania pomocy psychologicznej, np. w okresie weekendow
lub éwigt. Podobne watpliwosci biegtej wzbudzil brak okreslonego czasu w jakim
osadzony z my$lami samobojczymi miatby by¢ skonsultowany przez lekarza psychiatre,

—  doprecyzowanie, okre$lonego w § 8 instrukcji, procesu ,weryfikacji w miare potrzeb”
zasadnoéci utrzymywania aktywnej karty OZS. Instrukcja nie wskazuje z jaka
czestotliwoscia psycholog ma oceniaé stan psychiczny osadzonego z aktywng karta
0ZS. Przepis ten nie okre$la takze jakiego rodzaju przestanki musza zaistniec, aby
zalozona uprzednio karta OZS zostala wycofana. W ocenie bieglej, brak wskazan
jakiego rodzaju czynniki brane powinny by¢ pod uwage podczas podejmowania decyzj
o wycofaniu karty OZS, moze skutkowa¢ dowolng interpretacjq tego zapisu.

(akta kontroli Tom (I str. 307, 319-320, 561-610; Tom V str. 1-28)

Odnoszag sie do opinii biegle], w ztozonych wyjadnieniach Zastepca Dyrektora Generalnego
SW - powolujac si¢ na analize przeprowadzong przez Biuro Penitencjame CZSW -
zakwestionowat celowosé wprowadzenia do instrukcji czesci rekomendagii.

Podkreslajac niewiaZacy charakter rekomendacii, NajwyZsza Izba Kontroli zwraca jednakze
uwage na zasadnos¢ przeprowadzenia ponownej analizy w powyzszym zakresie. Wynika to
m.in. z faktu, iz argumentacje uzasadniajacq niewdrozenie rekomendacji w nigktérych
punktach oparto na nieprecyzyjnym lub wrecz btednym przytoczeniu tresci opinil:

~ (eyt) .Biwro Penitenciame nie widzi przeszkdd, by psycholodzy stosowali
ww. narzedzia w zalezno$ci od potizeb, ale nie dostrzega racjonainego uzasadnienia,
by wskazywa le narzedzia w instrukcji. Instukcia jest bowiem aktem prawnym
regulujcym procedure pracy i postepowania roznych pionow sfuzby, a nie opisujacym
szczegdly warsztatu psychologa’ — NIK podkresla, iz opinia w Zadnym migjscu nie
dotyczy oceny warsztatu psychologa (powyzsze dotyczy takze innego fragmentu opini,
w ktorej biegla zwrocita uwage na brak wskazan jakiego rodzaju czynniki brane sq pod
uwage podczas podejmowania decyzji o wycofaniu karty OZS),

— {cyt) W opinii CZSW najbardziej optymainym rozwigzaniem dofyczacym konsultacyi
psychiatrycznej osadzonego zagrozonego samobdjstwem fest przeprowadzanie jej bez
zbednej zwioki. Oznacza fo, Ze w sytuacji zagrozenia Zycia osadzonego, wskazanie
ram czasowych np.: w postaci ram czasowych 24-48 godzin (jak wskazuje biegta) moZe
byé zbyt duzg zwiokg czasowq na podjecie reakcj — NIK zauwaza, Ze w opinii nie
znajduje sig zapis rzekomo nakreslajacy zaprezentowane powyZzej ramy czasowe na
konsultacje psychiatryczng w sytuacji zagrozenia zycia osadzonego.
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Ponadto, Zastepca Dyrektora Generalnego SW odnoszac sie do moziiwosci zastosowania
skal narzgdzi samooceny do oceny nasilenia objawow depresyjnych i ideacji samobéjezych
podal, Ze obecne zapisy instrukcji nie zabraniaja stosowania jakichkolwiek dodatkowych
narzedzi pomocnych w szacowaniu i diagnozowaniu ryzyka samobéjczego u osadzonych.
Wskazat takze, iz instrukcja Nr 216 jest opisem procedur postepowania z osadzonym
zagrozonym samobdjstwem wraz ze wskazaniem odpowiednich pionéw  stuzby
| przypisaniem ich konkretnych dziatan, Z tego tez powodu wskazywanie w instrukeji metod
inarzedzi diagnostycznych wydaje sie nieracjonaine. Odnoszac sie do powyzszego
Najwyzsza lzba Kontroli zauwaza, iz wymienione skale nie sg narzedziami diagnostycznymi
- maja bowiem charakter monitorujacy i mozna je stosowaé w dowolnym etapie osadzenia,
sa powtarzalne i uznane za rzetelne.

Nalezy podkreslic, ze cze$¢ wskazan bieigej jest zbiezna, co do istoty, z zaleceniami
Swiatowej Organizacji Zdrowia i Polskiego Towarzystwa Suicydologicznego, zawartymi
w ogoinodostepnej  publikacji pt.  ,Zapobieganie  samobdjstwom.  Poradnik  dla
funkcjonariuszy stuzby wigziennef"™®. Jak wynika ze wstepu do tego opracowania, w 1999 r,
Swiatowa Organizacja Zdrowia rozpoczela na calym $wiecie program zapobiegania
samobdjstwom — SUPRE. Opracowanie to, kierowane do funkcjonariuszy stuzby wiezienngj,
nalezy do serii poradnikéw adresowanych do okreslonych grup spofecznych, szczegdlnie
waznych dla zapobiegania samobojstwom. Jest ogniwem diugiego i zrdznicowanego
lancucha, na ktory skiada sie wiele roznych oséb i grup, m.in. pracownicy stuzby zdrowia,
nauczyciele i pedagodzy, organizacje spoleczne, rzady, legislatorzy, osoby zajmujace sie
zawodowo $rodkami przekazu i egzekwowaniem prawa, a takze rodziny i spolecznoéci.

W kontekécie rekomendacii hieglej, zalecenia Swiatowej Organizacji Zdrowia i Polskiego
Towarzystwa Suicydologicznego odnosza sie w szczeg6inoéci do kwesti zapewnienia
odpowiedniego monitorowania wigzniow o sklonnosciach samobéjczych (ktore ma
zasadnicze znaczenie, szczegdlnie podczas nocnej zmiany), a takze dokonywania oceny
ryzyka samobojstwa za pomoca, ustrukturyzowanego kwestionariusza.

W nawigzaniu do powyZszych zalecen nalezy podkredlic, ze odnoszac sig do kwesti
dokonywania oceny ryzyka samobojstwa za pomoca ustrukturyzowanego kwestionariusza
pracownicy Biura Penitencjarnego uznali, iz {cyt) ,odpowiedzi w takim kwestionariuszu
moga by¢ bezwartodciowe” z uwagi na moziiwos¢ symulowania lub dysymulowania przez
osadzonego opisu swojego stanu psychicznego, ktdre to ryzyko — wedlug NIK - istnigje de
facto podczas kazdego badania i nie moze stanowic podstawy do rezygnacj
z zastosowania tego typu narzedzi.

NajwyZzsza Izba Kontroli podziela przy tym stanowisko Zastepcy Dyrektora Generalnego
SW, w ktorych wskazat, Ze instrukcja Nr 2/16 jest opisem procedur postepowania
z osadzonym zagrozonym samobbjstwem wraz ze wskazaniem odpowiednich pionow
stuzby i przypisaniem ich konkretnych dziatar. Zapisy kazdej procedury, rozumianej jako
okreslone reguly postgpowania w danej sprawie, powinny zatem minimalizowaé ryzyko
dowolnego iprzez to niejednolitego sposobu dziatania w obszarach, w ktdrych jest to
moZliwe — takze temu celowi stuzy czgs$¢ z rekomendacji.

{akta kontroli Tom V str. 24-28)

Koniecznos¢ dokonania ponownej analizy w zakresie opisanych powyzej rekomendacji
uzasadnia takze fakt, iz w przypadku samobojstw, ktére mialy miejsce w 2017 r. jedynie
dwoch osadzonych na 25 (8%) w chwili wystapienia tego zdarzenia mialo aktywng karte
OZS. W 2018 r. bylo to 16% (czterech z 25 osadzonych). W przypadku usilowan dokonania
samobojstwa, do ktérych doszio w 2017 r., aktywng karte OZS w chwili wystapienia tych
zdarzen mialo 59 z 186 osadzonych (31,7%), natomiast 2018 r. — 68 z 168 osadzonych
(40,5%). Jednoczednie, jak wynika ze zloZonych wyjasnien, Biuro Penitencjame nie
gromadzi danych o tym, w ilu przypadkach czynnoci wyja$niajace w sprawach zwiazanych
z samobojstwem lub usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez osadzonego wykazaly, ze

36
https.//www.who.int/mental_health/prevention/suicide/preveniing suicide prison_officers_polish.pdf
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dokonano uprzednio niewlasciwej diagnozy skionnosci samobéjczych u osadzonego,
wskutek czego nie mial on aktywnej karty OZS w momencie wystapienia ww. zdarzen,
atakze wilu przypadkach bezpo$rednio po usitowaniu popefnienia samobdjstwa
osadzonemu — w konsekwencji wystapienia tego zdarzenia - zalozono kartg OZS. Zastgpca
Dyrektora Generalnego SW podat w wyjaénieniu, ze prowadzone czynnosci wyjasniajace
majg na celu ustalenie, czy wlasciwie dopelniono wszelkich procedur formalnych na
podstawie posiadanych danych w celu zagwarantowania bezpieczenstwa osadzonemu.

(akta kontroli Tom V str, 27, 98, 104)

3.5 Dyrektor Generalny SW nie dokonywat w sposob systemowy analizy w zakresie
czynnikow majacych wplyw w latach 2014-2018 na tendencje w zakresie liczby usitowan
samobojczych oraz samobojstw w jednostkach penitencjamych. Jak wynika z wyjasnien
Zastepcy Dyrektora Generalnego SW, Biuro Penitencjarne systematycznie monitoruje
zjawisko samobdjstw wystepujacych w izolacji penitencjamne;. Zagadnienie to jest omawiane
podczas rocznych odpraw stuzbowych kierownikow dzialdw penitencjarnych jednostek
podstawowych, W wyniku tej analizy pracownicy Biura Penitencjarnego opracowali trzy
publikacje®.

Nalezy zauwazyG, ze przywolane przez Zastepce Dyrektora Generalnego SW publikacje
dotyczyly jedynie lat 2006-2013. W okresie tym zaobserwowaC mozna bylo pozytywne
tendencje zaréwno w zakresie spadku liczby samobéjstw udanych w  liczbach
bezwzglednych (z 42% do 17%, tj. 0 59,5%), jak i w przeliczeniu na 10 tysigcy osadzonych
(z 4,8 do 2,04). Ponadto, z 229 do 176" (tj. 23,1%} spadta liczba usitowan samobojczych
oraz z 26,2 do 21 w przeliczeniu na 10 tysiecy osadzonych. Podkreslic przy tym takZe
nalezy odnotowany w tym okresie — wynoszacy 4% - spadek Sredniej liczby osadzonych
(z 87 370 do 83 898).

Odnoszac sie do przywotanych przez Zastepce Dyrektora Generalnego SW publikacii,
trudno jest uzna¢, aby ewentualne wnioski wynikajace z tych opracowan — zawierajacych
w duzej czesci znane kierownictwu Stuzby Wiezienngj ogdine dane statystyczne - mogly
stanowi¢ podstawe do wprowadzania jakichkolwiek biezacych zmian w tym obszarze,
zwlaszcza ze - jak podkreslono wczesniej — dotyczyly one sytuaci historycznej.

W zlozonych wyjasnieniach Zastepca Dyrektora Generalnego SW podkreslit takze,
iz systematycznie prowadzona jest analiza samobdjstw jakie mialy migjsce w izolaci
penitencjamej, a wyniki tej analizy prezentowane sg na odprawach.

Ma to, w ocenie NIK, tym istotniejsze znaczenie, Ze poczawszy od 2014 r. pogorszeni
ulegly prawie wszystkie sposréd analizowanych parametrow. Jak wynika z analizy danych
zawartych w sprawozdaniach statystycznych CZSW, znacznemu - wynoszacemu w fatach
2013-2018 blisko 12%*2 - spadkowi Srednigj liczby osadzonych towarzyszyt wzrost
samobojstw w liczbach bezwzglednych (z 17 do 25, tj. o 47,1%) oraz w przeliczeniu na
10 tysigcy osadzonych (z 2,0 na 3,4). W przypadku usilowan samobdjczych nie odnotowano
tak znacznych roznic, tj. spadek liczby tego rodzaju zdarzen {z 176 do 168, tj. 0 4,5%) oraz
wzrost w przeficzeniu na 10 tysiecy osadzonych (z 2,1 na 2,3).

{akta kontroli Tom V str. 21, 28, 179-197)

3 Glowik T., Matyba A., Samobéjstwa osadzonych w latach 2006-2009, Przeglad wigziennictwa
polskiego”, 2010, nr 66. Sasin A, Informacja na temat wybranych zdarzer nadzwyczajnych,
,Oddzialywania penitencjame i terapeutyczne w zaktadach kamych i aresztach éledczych w 2010 .
Praca zbiorowa”, Warszawa 2011, Lizifczyk S., Préby i skuteczne samabojstwa w polskim systemie
penitenciarnym w latach 2010-2013, wybrane charakterystyki penitencjame.

3 Dane zamieszczone w rocznym sprawozdaniu CZSW dla pozycji ,Zgon z powodu autoagresji”.

3 Dane zamieszczone w miesiecznej statystyce CZSW za grudzied 2013 .

4 Do wyliczenia tego wskaznika przyjeto Srednie dane o liczbie osadzonych prezentowane
w rocznych informacjach statystycznych CZSW.

41 Zgodnie z danymi Biura Ochrony i Spraw Obronnych CZSW, publikowanymi w rocznych
informacjach statystycznych CZSW.

427 83 898 do 74 077 osadzonych.
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3.6 NIK zauwaza, iz po zakohczeniu kontroli P/14/044 .Readaptacja spoleczna skazanych
na wieloletnie kary pozbawienia wolnosci® zwigkszeniu ulegta liczba miejsc w oddziatach
terapeutycznych. Jak wykazaty wyniki ww. kontroli na koniec lat 2012 i 2013 funkcjonowato
facznie 68 oddziatow terapeutycznych dla skazanych uzaleznionych od alkoholu, skazanych
uzaleznionych od $rodkéw odurzajacych lub psychotropowych oraz skazanych
z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi lub uposledzonych umyslowo. Na koniec
| pétrocza liczba tych oddzialow wzrosta do 69. Laczna liczba miejsc na ww. oddziatach byla
w okresie objetym kontrolg zblizona i wynosita od 3340 (na koniec 2012 +.) do 3 361 (na

koniec | pdfrocza 2014 r.). Natomiast, jak wykazaty wyniki niniejszej kontroli, ficzba miejsc
na tych oddzialach na 30 wrzesnia 2019 r. wynosila 3 663.

Ustalono, iz niewystarczajaca liczba miejsc na oddziatach dla uzaleznionych od alkoholu
oraz od Srodkow odurzajgeych lub psychotropowych powodowata, ze $redni czas
oczekiwania na przyjecie wedlug stanu na koniec 1 potrocza 2014 r. wynosit odpowiednio
14,4 1 12 miesigcy. Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 r. Sredni czas oczekiwania na
przyjgcie na oddziatach dla uzaleznionych od alkoholu wynosit 7,8 miesiaca {na przyjecie
oczekiwalo 3267 osadzonych), a na oddzialach dla uzaleznionych od $rodkow
odurzajacych lub psychotropowych 135 miesiaca (na przyjecie oczekiwalo 1560
osadzonych).

(akta kontroli Tom |, str. 643)

3.7 Biuro Ochrony i Spraw Obronnych CZSW prowadzi wykaz osadzonych stanowiacych
potencjalnie zagrozenie dla porzadku | bezpieczenistwa jednostek organizacyjnych. Zgodnie
Z trescig pisma Zastepcy Dyrektora Generalnego SW z 2 kwietnia 2019 1% zohowiazano
kierownikow jednostek organizacyjnych do informowania o asadzonych, ktorzy powiazani sa
Z szeroko rozumiang dziatalnoscia terrorystyczna, w tym:

- przyjeciu do jednostki penitencjamej osadzonego podejrzanego lub skazanego
za dzialaino$¢ na rzecz organizacji terrorystycznych lub czionka tych organizacji oraz
podejrzanego lub skazanego =za popelnione przestepstwo o charakterze
terrorystycznym,

— zwolnieniu takiego osadzonego z jednostki penitencjarnej oraz udzieleniu mu
przepustki lub zezwolenia skutkujacego pobytem poza jednostka penitencjama,

- podjgciu czynnosci transportowych wobec ww. osob realizowanych przez Sluzbe
Wiezienng, lub inne organy do tego uprawnione,

— realizowaniu na terenie jednostki penitencjame] czynnosci wobec ww. osadzonych
przez przedstawicieli stuzb nie bedacych w podleglodei Ministra Sprawiedliwosci.

Wyznaczeni funkcjonariusze z OISW do dnia 5 kazdego miesiaca, za miesiac poprzedni
przesytaja wykaz osadzonych, o ktorych mowa powyzej.

(akta kontroli Tom V, str, 30)

3.8 Zgodnie § 3 ust. 3 zarzadzenia Nr 23/18 Dyrektora Generalnego SW z dnia 18 kwietnia
2018 r. w sprawie tworzenia i organizacji oddzialéw penitencjamych w zaktadach kamych
i aresztach $ledczych, pojemnos¢ oddzialu penitencjamego ustaiona zostala w przedziale
od 200 do 350 miejsc zakwaterowania dla osadzonych, wzaleznosci od m.in.
przeznaczenia jednostki, kategorii osadzonych i architektury jednostki.

W CZSW nie jest prowadzony monitoring realizacji obowiazku okreslonego w ww. § 3 ust. 3
zarzadzenia nr 23/2018, jak rowniez nie byly gromadzone dane w zakresie:

- pojemnosci oddziatow penitencjamych,
-~ niespedniania przez oddzialy penitencjamne wymogdw, o ktorych mowa w § 3 ust. 3 ww.
zarzadzenia,

# Sygn. BO.52.1.2019.HO
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

- wyrazonych zgdd przez dyrektorow okregowych SW na utworzenie oddzialow
penitencjamnych o pojemnoéci ponizej 200 albo powyZej 350 miejsc zakwaterowania,
zgodnie z § 3 ust. 4 ww. zarzadzenia.

Zastepca Dyrektora Generalnego SW wyjasnit ponadto, ze powyzsze informacje nie sg
takze gromadzone w systemie Noe.NET, w zwigzku z czym nie ma mozliwosci ich
wygenerowania wedtug stanu na dzie udzielenia odpowiedzi.

Biuro Ochrony i Spraw Obronnych nie monitoruje takze sposobu realizacji zadan
okreslonych w § 9 ust. 2 i 4 ww. zarzadzenia Nr 23/18 dotyczacego zasad tworzenia
stanowiska oddziatowych pelniacych stuzbe w systemie jednozmianowym. Niemniej jednak
w 2015r. funkcjonariusze Biura Ochrony i Spraw Obronnych CZSW w ramach
przeprowadzanych kontroli w trybie zwyklym kontrolowali miedzy innymi tematyke zwigzang
z funkcjonowaniem oddziatbw penitencjamych, w trakcie ktorej weryfikowali sposob
realizacji zadan okreslonych w tym przepisie.

(akta kontroli Tom |, str. 557-560; Tom V, str. 30-31)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie stwigrdzono
nastepujgce nieprawidtowosci:

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli proces opracowania projektu instrukeji z 13 sierpnia
2018 r. Dyrektora Generalnego SW w sprawie organizacji i szkolenia funkcjonariuszy na
stanowisku monitorowego oraz organizacji monitorowanej celi mieszkalnej (numer 1/2018)
nie zostat przeprowadzony rzetelnie, gdyz nie poprzedzono go analiza skutkéw finansowych
i oszacowaniem $rodkow niezbednych do dostosowania potrzeb do realnych moZliwosc.
W zwiazku z powyzszym nie wystapiono o dodatkowe $rodki na ten cel do Ministra
Sprawiedliwosci, Instrukcja Nr 1/2018 nie weszla w Zycie, aspowodowane to bylo
niezbednymi kosztami zwigzanymi m.in. z koniecznoécig przeksztalcenia cel mieszkalnych
na zgodne z nowymi przepisami zawartymi w tej instrukcji oraz dodatkowymi etatami
przeznaczonymi na stanowiska monitorowych. W zwiazku z powyzszym Dyrektor Generalny
SW w dniu 28 stycznia 2019 r. wydal zarzadzenie nr2/2019 w sprawie utraty mocy przez
instrukcje nr 1/2018 (tj. przed jej wejéciem w zycie).

Zgodnie z art. 73a Kkw zaklady karne moga byt monitorowane przez wewnetrzny system
urzadzen rejestrujacych obraz lub dzwiek, w tym przez system telewizji przemyslowej (§ 1).
Monitorowanie, zapewniajace mozliwost obserwowania zachowania skazanego, mozna
stosowat w szczegolinosci w celach mieszkalnych wiaz z cze$cia przeznaczong do celow
sanitarno-higienicznych, w lazniach, w pomieszczeniach wyznaczonych do widzen,
w migjscach zatrudnienia osadzonych, w ciggach komunikacyjnych, na placach
spacerowych, a takZe do obserwacji terenu zakladu kammego na zewnatrz budynkow, w tym
linii ogrodzenia zewnetrznego (§ 2). O stosowaniu monitorowania w okreslonych migjscach
i pomieszczeniach decyduje dyrektor zakladu kamego, majac na celu zapewnienie
porzadku i bezpieczenstwa w zakladzie karnym (§ 8).

W trakcie odprawy kierownictwa Stuzby Wieziennej, kidra odbyfa sie w OSSW w Popowie
(w dniach 25-26.09.2017r.) Zastepca Dyrektora Generalnego SW poinformowal, e
w sprawie jednego z samobajstw, ktdre mialo miejsce w Areszcie Sledczym w Warszawie-
Bialolece powotane  zostaly grupy robocze  kwatermistrzow,  informatykow
i penitencjarzystow, ktérych zadaniem bylo wypracowat zasady dzialania, ktére do
minimum zredukuja, moZliwos¢ wystepowania tych zdarzen w celach monitorowanych.
Wynikiem prac bylo opracowanie projektu instrukcji Dyrektora Generalnego SW w sprawie
organizacji i szkolenia funkcjonariuszy na stanowisku monitorowego oraz organizacji
monitorowanej celi mieszkaingj. Instrukcja ta (numer 1/2018) zostafa zatwierdzona
13 sierpnia 2018 r., przy czym jej wejscie w Zycie mialo nastapic po uplywie 6 miesigcy od
dnia podpisania. Jak podkreslono w uzasadnieniu do tej instrukcji, uregulowania prawne
w zakresie monitorowania osadzonych sg zawarte w art. 73a Kkw. Jednakze ohowigzujace
przepisy charakteryzujg sie znacznym stopniem ogoinosci, a ich wiasciwe i jednolite
stosowanie wymaga technicznego uszczegotowienia w zakresie praktycznego ich
wykonywania. Wydanie instrukcji mialo na celu ujednolicenie procedur postgpowania,
doboru kadry oraz organizacji cel monitorowanych oraz stanowisk monitorowych.
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OCENA CZASTKOWA

Zalgeznik nr 1 do ww. instrukcji okreslat wymagania techniczne dotyczace monitoringu cel
mieszkainych, np.:

— liczba kamer i ich optyka musi umozliwiaé identyfikacje nieprawidiowych zachowan
osadzonego monitorowanego w calym obszarze celi monitorowanej wraz z kagikiem
sanitamym,

— kamera typu dzien / noc jest wyposazona w promiennik podczerwieni o emisji fal
podczerwieni o niewidocznym zarzeniu diod,

~  obudowa i sposéb montazu kamery musi uniemoliwiaé zaczepienie,

—  minimalna rozdzielczo$¢ monitora ekranowego wynosi Full HD, a minimalna przekatna
ekranu wynosi 22',

-~ stanowisko monitorowego moze obejmowaé maksymalnie 21 obrazow z cel
mieszkalnych, przy maksymalnie siedmiu celach mieszkalnych na jednego
monitorowego,

- system monitoringu musi mieé zagwarantowang ciagtosé zasilania, a obraz z kamer
musi by¢ rejestrowany i przechowywany przez okres minimum 7 dni.

(akta kontroli Tom |, str. 315-317, 442-454)

Wskutek powyzszego, ten npriorytetowy obszar majgcy zapewnic bezpieczenstwo
osadzonych (t. monitoring cel mieszkalnych), wcigz wymaga uregulowania. Zasadnosé
podjgcia takiej inicjatywy potwierdzaja takze wyniki inspekcji przeprowadzanych przez
funkcjonariuszy CZSW w jednostkach penitencjarnych, wskazujace m.in. na niewtasciwy
sposbb organizacji stanowiska monitorowego oraz statystyka samobéjstw i usitowan
samobajezych, do ktorych doszlo w latach 2017-2018 w celach monitorowanych (o ile
w przypadku samobdjstw bylo to 8% wszystkich tego rodzaju zdarzed®, to juz usflowania
dokonania samobdjstw ksztaltowaly sie na poziomie 33,9%4).

(akta kontroli Tom |, str. 320, 455; Tom V str. 27, 31-95)

Zastepca Dyrektora Generalnego SW wyjasnit, iz pomimo tego, 2e ww. instrukcja nie
weszta w zycle, zaklada sig wykorzystywanie jej zapisow przy organizacji cel mieszkalnych
| stanowisk monitorowych, a takze w trakcie codziennej realizacji obowiazkéw sluzbowych
przez funkcjonariuszy. Nalezy takze zauwazy¢, iz Biuro Ochrony i Spraw Obronnych nie
posiada biezace] informacjii na temat liczby cel monitorowanych w poszczegdinych
jednostkach organizacyjnych Sluzby Wiezienne.

{akta kontroli Tom |, str. 307, 320, 508-509)

W ocenie Najwyzsze Izby Kontroli podejmowane przez Dyrektora Generalnego SW
dzialania w celu zindywidualizowania oddzialywar na osadzonych, ukierunkowane na
minimalizowanie ryzyka naruszef bezpieczenstwa osobistego osadzonych mialy
ograniczony zakres. Pomimo, ze Dyrektor Generalny SW miat wiedze o skali zdarzen
dotyczacych bezpieczenstwa osadzonych, to jednak NIK zwraca uwage na
newystarczajacy zakres analiz dotyczacych przyczyn zmian (dynamiki) niektorych z nich,
zwlaszcza samobojstw i usifowar) samobojczych.

W tym kontekscie Najwyzsza Izba Kontroli wskazuje na zasadnodé przeprowadzenia
ponownej analizy w zakresie mozliwo$ci wdrozenia do instrukcji Nr 2/16 rekomendacii
powolane] w toku kontroli biegtej w dziedzinie psychiatrii, ktorych celowosé wprowadzenia
rekomendacii, takze tych zbieznych z propozycjami Swiatowej Organizacji Zdrowia
| Polskiego Towarzystwa Suicydologicznego zostata przez Zastepce Dyrektora Generalnego
SW  zanegowana. Uzupelnienie zapisow instrukcji o rekomendacie znajdujace
potwierdzenie we wspdlczesnej wiedzy psychiatrycznej mogloby, wedtug NIK, stuzyé
ulepszeniu zasad i procedur zawartych w analizowanym dokumencie.

W toku kontroli ustalono iz w latach 2017-2018 doszo do znacznego spadku liczby bojek
i pobic we wszystkich jednostkach penitencjamych. Spowodowane to bylo wprowadzeniem

4 Trzy samobdjstwa na 25 w 2017 r. oraz jedno samobdjstwona 25 w 2018 r.
4 66 na 186 usitowars dokonania samobdjstw w 2017 r. i 54 na 168 w 2018 r.
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faktycznego

po 10 stycznia 2018 r. zmiany w zakresie kwalifikowania bojek i pobi¢, poprzez ograniczenie
ich tylko do skutkujacych naruszeniem czynnosci narzadu ciata lub rozstroju zdrowia
trwajacych diuzej niz siedem dni. Wejécie w zycie powyzszej zmiany nie mialo jednak
wplywu na wiedze Dyrektora Generalnego SW o skali tego rodzaju zdarzen. Pomimo, ze
dane te nie byly prezentowane w sprawozdaniach statystycznych CZSW, to Dyrektor
Generalny SW okresowo pozyskiwat je od wszystkich podlegtych mu jednostek.

NIK zwraca takze uwage na koniecznos¢ uregulowania kwestii dotyczacych organizacji
i szkolenia funkcjonariuszy na stanowisku monitorowego oraz organizacji monitorowanej
celi mieszkalngj, takze z uwagi na priorytet jakim dla Sluzby Wigziennej jest ten obszar
w kontekscie zapewnienia bezpieczenstwa osadzonych.

4. Zatrudnianie, szkolenie funkcjonariuszy oraz ich
warunki pracy

4.1 W okresie objetym kontrola stan zatrudnienia w Stuzbie Wieziennej ksztaltowat si¢ na
nastepujacym poziomie {w przeliczeniu na petnozatrudnionych):

- na koniec 2017 r.: 29 313,13 (w tym w pionie ochrony 15 966 i w picnie penitencjamym
3 202,80},

— nakoniec 2018 r.: 29 165,18 (w tym w pionie ochrony 15 899 i w pionie penitencjamym
3 290,75),

- na koniec Il kwartatu 2019 r.: 28 588,20 (w tym w pionie ochrony 15 468,25 i w picnie
penitenciarmym 3 246,15).

W ocenie Zastepcy Dyrektora Generalnego SW stan zafrudnienia w dziatach ochrony
jednostek organizacyjnych Stuzby Wieziennej nie jest zadawalajacy, jednakze - jak
podkreslit - zadania wynikajace z ustawy o Stuzbie Wieziennej realizowane sa w sposob
sprawny i wiasciwy.

Wedtug stanu na dzien 30 wrzeénia 2019 r. w Stuzbie Wieziennej poziom wakatow ogolem
wynosil 1 314,53. W liczbie tej znajdowalo sig okolo 350 wakatow uwolnionych w wyniku
likwidacji jednostek. W pionie penitencjarym wystepowalto 86 wakatow, w ramach ktorych
rdwniez zgromadzone byly etaty z jednostek zlikwidowanych. Natomiast stan wakatow
w dziatach ochrony na 30 wrze$nia 2019 r. wyniost 797, w tym okolo 200 wakatow
uwolnionych w wyniku likwidacji jednostek penitencjarnych w 2018 r.

Analiza danych dotyczacych poziomu wakatow w jednostkach podleglych poszczegoinym
dyrektorom ckregowym SW* wykazala, ze najwigkszy liczbowo poziom wakatow — wedtug
stanu na 30 wrzesnia 2019 r. - wystapil:

~ w pionie penitencjarnym: OISW Warszawa - 16, OISW Olsztyn - 12 oraz OISW
Bydgoszcz - 10,

- w pionie ochrony: OISW Poznan - 113, OISW Szczecin - 99 oraz OISW Katowice -
84.

Majac na uwadze stan wakatow, Dyrektor Generalny SW pismem z 2 pazdziernika 2018 r.
ustalit planowany termin przyjecia do stuzby na dzien 5 grudnia, wskazujac minimalng liczbe
os6b do przyjecia w liczbie 40. Majac na wzgledzie usprawnienie procesu przyjec w 2019 r.
wyznaczono 30 termindw przyje¢ okreslajac jednoczesnie minimaling liczbg przyjec w skali
roku na poziomie 400 osob. Nastepnie pismem z dnia 24 pazdziemika 2019 r. ustalono
47 termindw przyje¢ oraz minimalna liczbe przyje¢ na poziomie 1 200 osob w 2020 r.

Zgodnie z art. 39b ust. 1 pkt 2 ustawy o Stuzbie Wiezienne] postepowanie kwalifikacyjne
wobec kandydata do stuzby w Stuzbie Wieziennej zarzadza i prowadzi dyrektor okregowy
w stosunku do kandydatéw do sluzby w okregowym inspektoracie Stuzby Wieziennej oraz

4 \Wyliczona jako roznica pomiedzy planem zatrudnienia po zmianach na koniec lil kwartalu 2019r.
a faktycznym stanem zatrudnienia na ten dzien.
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w jednostkach organizacyjnych funkcjonujacych na terenie jego dziatania. Dyrektorzy
okregowi majac na uwadze ww. ustawowe zadanie prowadzenia naboru do podlegtych
sobie jednostek organizacyjnych podejmowali inicjatywy o charakterze promocyjno-
informacyjnym (m.in. poprzez ogloszenia na portalach spoleczno$ciowych | promocje
naboru podczas udzialu poszczegolnych jednostek w targach pracy, powiatowych forach
zawodowych, piknikach sluzb mundurowych).

Jednoczes$nie podejmowane sq dziatania usprawniajace przebieg postepowania, np.:

- organizacja testow wiedzy i rozméw kwalifikacyjnych w jednym dniu — w celu
ograniczenia wizyt kandydatow w miejscach ich przeprowadzania oraz szybszego
zamykania wstepnego etapu postepowania,

— wystgpowanie do Centralnej Komisji Lekarskiej w Warszawie o odstgpstwa od
wiasciwosci migjscowej i réwnolegle kierowanie kandydatow do kilku komisji lekarskich
- celem skrécenia czasu oczekiwania na orzeczenia w przedmiocie zdolnosci do
stuzhy.

(akia kontroli Tom V, str, 28-29, 152-154)

Nalezy takze zauwazy¢, iz z protokotu z odprawy rocznej kierownictwa Stuzby Wieziennej
w OSSW w Popowie (w dniach 1-3 marca 2017 r) wynika, Ze w jej trakcie Dyrektor
Generalny SW (cyt) ,wspomnial o stosowanej wporozumieniv ze strong zwiazkowa
>>polityce utrzymywania wakatow<<". Odnoszac sie do powyzszego Zastepca Dyrektora
Generalnego SW wyjasnit, Ze sformulowanie to nalezy rozumieé jako racjonalng polityke
wakatows, ktora ma polega¢ na tym, ze ewentualne $rodki finansowe, ktére pozostajg
Z utrzymujace] sig liczby wakatow w wyniku naturalnej fluktuacji kadr, nie moga byé
dowolnie rozdysponowywane przez dyrektordw jednostek organizacyjnych Stuzby
Wieziennej. Niewydatkowane $rodki w zwigzku z wystepowaniem wakatdw przeznaczone
byly na realizacje zadan bedacych w merytorycznej kompetencji Biura Kadr i Szkolenia,
np. wyptaty nagrod dla funkcjonariuszy, a takze zabezpieczenie Srodkéw na wydatki z tytulu
Swiadczen i pozostatych naleznosei dia funkcjonariuszy zwalnianych ze sluzby.

(akta kontroli Tom |, str. 127-131, 313; Tom V, str. 111)

4.2W rocznej informacii stalystycznej za 2018 .47 wskazano, Zze w 2018 r. na wiasng
prosbe ze Stuzby Wieziennej zwolniono 971 funkcjonariuszy (rok wezesniej o 129 mniej),
wtym 90 (78 w 2017 r.) funkcjonariuszy w przedziale wiekowym 21-25 lat, 156 {105
w 2017 r.) w przedziale 26-30 lat i 141 (81 w 2017 r.) w przedziale 31-35. Z ustalen kontroli
przeprowadzanej przez NIK wjednostkach penitencjamych wynika, ze zdarzajg sie
przypadki odejécia funkcjonariuszy po zaledwie kilku dniach sluzby.

Zastgpca Dyrektora Generalnego SW odnoszag sig kwestii prowadzenia analiz dotyczacych
przyczyn powyzszych odejsC podkresiit, ze odejcia ze stuzby w krotkim czasie po jej
podjeciu nie jest problemem ostatnich lat, gdyz jest on znany i monitorowany (pierwsze dni
stuzby decydujg o pozostaniu w stuzbie lub o zwolnieniu sig). Jedng z przyczyn jest brak
wiedzy i swiadomosci realiow wérod kandydatow, ale takze w spoteczenstwie. Zderzenie
Z rzeczywistoscig jakg jest areszt $ledczy czy zaklad kamy powoduje gleboki niepokdj
zjednej strony co do wlasnych cech osobistych dajacych gwarancie realizacji zadan,
azdrugiej strony obawa o bezpieczenstwo wiasne i rodziny. Wynika to z charakteru
wykonywanych obowiazkow ~ bezposredni kontakl z osadzonymi o duzym stopniu
demoralizacji, staly nadzor przetozonych nad nowo przyjetym funkcjonariuszem, powoduja
wysoki poziom stresu, a niekiedy frustracje.

W wyjasnieniach podkreslono réwniez, Ze istotny wplyw na odejécia ze stuzby ma
utrzymujaca sie od kitku lat sytuacja na rynku pracy. Oferowane na rynku pracy
wynagrodzenie jest konkurencyjne w stosunku do wynagrodzen w Stuzbie Wieziennej,
wszczegolnosci na  stanowiskach straznik, referent, na ktére przyjmowana jest
zdecydowana wigkszos¢ kandydatow do sluzby.

# Tabela 72. Funkcjonariusze i pracownicy zwolnieni wg przyczyn
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Dziatania majgce na celu podniesienie atrakcyjnosci formacji na rynku podejmowane przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci, przy udziale kierownictwa Stuzby Wigziennej, koncentruja sie
z jednej strony na podniesieniu wynagrodzen, a z drugiej - na podniesieniu poziomu
bezpieczenstwa i warunkow pracy. Temu celowi stuzy aktualnie ustawa o ustanowieniu
Programu modernizacji Stuzby Wieziennej w latach 2017-2020, w ramach ktdrej na
wzmocnienie systemu motywacyjnego uposazefi funkcjonariuszy Stuzby Wiezienne)
zaplanowano 598 071 tys. zl.

(akta kontroli Tom |, str. 505, 509-510)

4.3 W zarzadzeniu Nr 19116 po raz pierwszy wprowadzono zapis w randzie zarzadzenia
Dyrektora Generalnego SW okreslajacy standardy liczebnoSci grup wychowawczych
powierzonych pod opieke wychowawcy oraz psychologa®®. Jak podat w wyjasnieniu
Zastepca Dyrekfora Generalnego SW, ustalenie parametrow dotyczacych liczebnoci grup
wychowawczych oraz liczebnosci grup przypadajacych na jednego psychologa
poprzedzone byto licznymi konsultacjami prowadzonymi na poziomie CZSW, okregowych
inspektoratow SW oraz poszczegolnych jednostek penitencjarmnych. Wprowadzenie ww.
zapisu zarzadzenia spowodowalo wzmocnienie etatowe dzialow penitencjamych
w poszczegoinych jednostkach penitencjamych, W trakcie projektowania zarzadzenia
uwzgledniono m.in. aktualne mozliwosci Stuzby Wieziennej zwiazane z koniecznoscig
wprowadzenia dodatkowych etatdw w dziale penitencjarnym.

Zastepca Dyrektora Generalnego SW podkredlit jednoczeénie, Ze kwestie zwigzane
z realizacjg standaryzacji dzialow penitencjamych s przedmiotem odpraw sluzbowych
Biura Penitencjarnego, a takze podlegajg analizie specjalistbw okregowych inspektoratow
SW. Wskazal on takze, iz zdaniem Biura Penitencjamego wystepuje korelacja liczebnosci
grup wychowawczych i liczby oséb przypadajacych na psychologa z prowadzonymi
oddziatywaniami resocjalizacyjnymi, co wymagato uregulowania tej sprawy zarzadzeniem,
przy czym nie wskazat szczegblowych mechanizméw tej korelacii.

Odnoszac sie do kwesti ewentualnych zmian standardow zawartych w §93
ww. zarzadzenia wskazano, iz w Ministerstwie Sprawiedliwosci i CZSW prowadzone sg
prace nad nowelizacjg zapiséw Kodeksu kamego wykonawczego. Jak wyjasnil Zastepea
Dyrektora Generalnego SW, w przypadku znowelizowania wyZej wymienionej ustawy by¢
moze zajdzie konieczno$¢ zmiany przepisow w aktach wykonawczych do ustawy, w tym
zarzadzeniu Nr 19/16.

{akta kontroli Tom |, str. 189-225, 300, 312-313}

W ocenie NIK analiza ww. zarzadzenia pod katem wprowadzenia ewentualnych zmian
w standardach grup wychowawczych oraz limitu osadzonych przypadajacych na jednego
psychologa, powinna zostat przeprowadzona niezaleznie od prac legislacyjnych
zwigzanych z nowelizacjg Kodeksu kamego wykonawczego. Wyniki takie] analizy powinny
umozliwic optymalne rozlozenie obciazenia obowigzkami psychologow i wychowawcow,
przy uwzglednieniu specyfiki wynikajacej z roznych rodzajow i typow zaktadow karnych,
a taze innych istotnych uwarunkowan (np. skali zatrudnienia osadzonych).

4.4 System szkolenia Stuzby Wieziennej reguluje zarzadzenie Nr 61/2018 Dyrektora
Generalnego SW z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie programéw szkolenia wstepnego,
zawodowego oraz specjalistycznego w  Stuzbie Wieziennej dla  funkcjonariuszy
i pracownikow (dalej: zarzadzenie Nr61/2018). Uprzednio obowiazywalo zarzadzenie
Nr 89/2010 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie
programéw szkolenia wstepnego, zawodowego oraz specjalistycznego w  Stuzbie
Wiezienne] oraz czasu trwania szkolen. W zarzadzeniu okreslono zakres tematyczny,
metodyke oraz efekty ksztalcenia, ktore majg by osiggane w blokach i modufach
tematycznych, a takze w odniesieniu do tych szkolen: organizacje procesu ksztacenia,
wtym czasu jego trwania i formy, sposob uzyskiwania zaliczen i zdawania egzaminow,

4 Kweslie zwigzane ze standaryzacjg dzialow penitencjamych zawarte byty wezesniej w pismie
Dyrektora Generalnego SW z 12 stycznia 2012 1. (sygn. BKS-219/12).
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skale ocen, stanowiska pracownikéw podlegajace tym szkoleniom, z uwzglednieniem formy
| wymiaru zatrudnienia.

Zarzadzenie Nr 61/2018 w poréwnaniu do poprzedniego okresla dodatkowo szezegdlowe
warunki odbywania szkolenia, zasady jego organizacji, formy, tryb oraz programy
ksztatcenia funkcjonariuszy i pracownikow SW.

W stosunku do poprzednich programéw szkoleft umoziiwiono pracownikom cywilnym SW
odbywania nie tylko szkolenia wstepnego, ale takze szkolenia zawodowego oraz szkolen
specjalistycznych. Wprowadzono  ksztalcenie modulowe, jako forme ksztalcenia
zintegrowanego, ktore laczy ze soba tresci ze wszystkich dziedzin i jest odzwierciedleniem
podstawy programowej, w ktorej tresci zawodowe podzielone zostaly na moduly oraz
jednostki modutowe. Programy szkolen w poszczegolnych czesciach uwzgledniaty tematyke
zapewnienia bezpieczenstwa osadzonych, m.in.:

|l Czes¢ unitarna, 1. wspdina dla wszystkich odbywajacych szkolenie, gdzie
bloki tematyczne sg realizowane w grupach bez podzialu na specjalizacje. Wiedza
i umiejetnosci nabywane podczas realizacji bloku majg charakter uniwersalny i sa
traktowane jako niezbedne dla kazdego funkcjonariusza odbywajacego szkolenie.

W kontekscie problematyki bezpieczenstwa jednostek penitencjamych, w czesci unitamej
realizuje sig zagadnienia: przyktad - modut ochronny

a) zatoZenia programowe przedmiotu ,zagadnienia bezpieczefistwa', podczas ktorego
omawiane s m.in.. kontroli celi mieszkalnej, kontroli osadzonych, kontroli generalnej pod
katem odnalezienia przedmiotéw niedozwolonych, ktére moga stuzyé do dokonania aktu
samoagresji oraz pod katem uzyskania informacji otakowych zamiarach; czynnosci
profitaktyczne — pozyskiwanie z roznych Zrodet informacji {osobowe zrodla informacii,
obserwacja, analiza dokumentow, kontrole) o zamiarach osadzonych godzacych
w porzadek i bezpieczefistwo jednostki organizacyjnej SW m.in. samobéjstwa,

b) zatoZenia programowe przedmiotu ,ratownictwo medyczne”, w trakcie ktdrego sluchacze
poznajg : zasady udzielania pierwszej pomocy; resuscytacja krazeniowo - oddechowa;
pierwsza pomoc w nagtych wypadkach m.in. w sytuacji powieszenia;

c)na zajeciach z przedmiotu .technika wigzienna" stuchacze poznajg, m.in.. system
facznosci bezprzewodowej ~ postugiwanie sie radiotelefonami, wykorzystanie lacznosci
bezprzewodowe] w sytuacji wystapienia zdarzenia.

II. Czes¢ specjalizacyjna, gdzie najistotniejsze jest przygotowania do stuzby na okreslonym
stanowisku stuzbowym. Przyklad — modut ochronny:

a) w szkoleniu podoficerskim - ideq tego szkolenia jest przygotowanie funkcjonariusza do
pelnienia siuzby na stanowisku m.in. oddziatowego, jak tez:

b) poznanie sposobu wykonywania zadan przez oddzialowego w ,zwyklym” oddziale oraz
w innych oddziatach np. gdzie jest usytuowana cela izolacyjna oraz cela dla osadzonego
Jmonitorowanego” - wykonywanie polecen wynikajacych zkarty OZS, wspélpraca
oddzialowego z dzialem penitencjarnym oraz innymi dzialami w zakresie zapobiegania
samobojstwom (m.in. prawidtowy przeptyw informacii);

¢} rozszerzenie wiedzy i umiejetnosci w zakresie realizacji przedsigwzie¢ oraz dziatan
ochronnych w oddziale mieszkalnym - zajecia praktyczne w oddziale mieszkalnym
z uwzglednieniem sytuacji trudnych w trakcie pelnienia stuzby przez oddzialowego (proba
samobdjcza);

d) w szkoleniu chorazych - ideq tego szkolenia jest przygotowanie funkcjonariusza do
petnienia sluzby na stanowisku m.in. dowodcy zmiany,

%5 Do dnia 1 stycznia 2019 r. szczegotowe warunki odbywania szkolenia w SW uregulowane byly
w rozporzgdzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 lipca 2010 r. w sprawie szkolenia oraz
doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej {Dz. U z 2010 r. Nr 144, poz 970).
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

g) instruowanie funkcjonariuszy przed rozpoczeciem po raz pierwszy stuzby na danym
stanowisku m.in. oddzialowego — w zakresie postepowania z osadzonymi ,zagrozonymi
samobdjstwem” oraz procedury postepowania w sytuacji proby samobojstwa przez
osadzonego;

f) kontrolowanie przez dowddce zmiany realizaci zadan przez podlegtych funkcjonariuszy;
g} przeprowadzanie instruktazu - przed konwojowaniem;

h) organizacja ,akcji ratownicze” w sytuacji pozyskania informacji o probie samobéjczej
o0sadzonego.
Zastepca Dyrektora Generalnego SW wyjasnit, ze: w odniesieniu do szkolen
specjalistycznych nalezy wskaza¢, ze zostaly one opracowane od nowa, uwzgledniajac
aktualne potrzeby SW zgloszone przez poszczegdine merytoryczne biura CZSW, majac na
uwadze modyfikacje pozostalych przepiséw oraz dostosowanie programow szkolefi do
zmieniajacej sie rzeczywistosci. Przy wprowadzaniu zmian brano pod uwage dorobek
polskiej penitencjarystyki oraz obowigzujace standardy miedzynarodowe. Uwzgledniono
rowniez kwestie zapobiegania wtornej wiktymizacji, potrzeby i prawa ofiar przemocy,
rownouprawnienie kobiet i mezczyzn, wdrozenie i realizacje obowiazujacych przepisow
z zakresu ochrony praw czlowieka i podstawowych wolnosci. Nowe programy uwzgledniajg
rowniez wprowadzone zmiany w przepisach dotyczacych wykonywania kary pozbawienia
wolnosci | tymczasowego aresztowania oraz dynamicznie zmieniajaca sie rzeczywistost
zawodowa i spofeczng,

(akta kontroli Tom Il str. 143-432)

4.5W okresie objetym kontrolg przeszkolono funkcjonariuszy i pracownikéw SW
pozostajacy w bezposrednim kontakcie z osadzonymi w ramach szkolen: z zakresu
wypalenia zawodowego - 12600 przeszkolonych osob; z zakresu komunikacji
interpersonalnej ~ 24 516 osob; z zakresu polskich i miedzynarodowych standardow
postepowania z osobami pozbawionymi woinosci — 40 866 0sdb oraz z zakresu zachowan
sygnalizujacych mozliwosé autoagresji oraz udzielania pierwszej pomocy osobom, kiore
targnely sie na wlasne zycie - 72 989 os6b.

(akta kontroli Tom IIl, str. 131-135, 427-432)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

Przyjety w SW sposob raportowania o nadgodzinach uniemozliwia ustalenie liczby
faktycznie wypracowanych nadgodzin w okresie rozliczeniowym (przekazywane za pomocg
systemu komputerowego wartoéci wypracowanych nadgodzin byly pomniejszane o liczbg
wybranych przez funkcjonariuszy nadgodzin wformie dnifgodzin wolnych od pracy).
Konsekwencjg powyzszego bylo to, Ze Dyrekior Generalny SW nie posiadat wiedzy o liczbie
nadgodzin faktycznie wypracowanych przez funkcjonariuszy w danym  okresie
rozliczeniowym.

Zgodnie z art. 131 ustawy o SW - w brzmieniu cbowiazujacym od 1 lipca 2019r. -
funkcjonariuszowi w zamian za czas stuzby przekraczajacy norme okreslong w art. 121
ust. 1 przystuguje:

- wokresie rozliczeniowym czas wolny od stuzby wtym samym wymiarze albo

- po zakonczeniu okresu rozliczeniowego rekompensata pienigina, o ile w terminie
10dni od dnia zakohczenia okresu rozliczeniowego nie wystapi z wnioskiem
o udzielenie czasu wolnego od stuzby w tym samym wymiarze.

Z dniem 1 lipca 2019 r. zmianie ulegla takze dlugo$t okresu rozliczeniowego, o ktérym
mowa w art. 121 ust. 1 ustawy o SW — w brzmieniu obowigzujacym wynosi on szes¢
miesiecy {poprzednio nie mogl przekraczat czterech miesiecy). Celem wydiuzenia tego
okresu bylo ujednolicenie w ustawach pragmatycznych formacji resortu spraw
wewnetrznych i administracji oraz Stuzbie Wieziennej w zakresie rekompensaty pienigznej,
w zamian za czas sluzby przekraczajacy norme 40-godzinnego tygodnia sluzby
w analogicznych okresach rozliczeniowych.
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Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Generalnego SW w CZSW systematycznie poddaje sie
ocenie czynniki wplywajace na poziom bezpieczenstwa jednostek, w tym bezpieczeistwa
osadzonych, m.in. zdarzenia z udziatlem osadzonych, zdarzenia z udzialem innych osob,
monitorowanie  zachowania osadzonych, stan zabezpieczen techniczno-ochronnych,
wakaty, nadgodziny oraz obciazenie praca funkcjonariuszy dzialéw ochrony. Jednakze, nie
prowadzono odrgbnych ocen oraz analiz w zakresie wplywu wakatow, nadgodzin oraz
obcigzenia pracg (zwlaszcza pracownikow i funkcjonariuszy pionu ochrony oraz
penitencjarmego) na poziom bezpieczenstwa osadzonych.

{akta kontroli Tom V str. 29-30, 111-112)

Analiza danych dotyczacych liczby nadgodzin tzw. netto (uwzgledniajacych godziny
odebrane) funkcjonariuszy dziatow ochrony jednostek podieglych wszystkim dyrektorom
okregowym SW wykazala, ze w okresie objetym kontrola liczba tych nadgodzin ulegla
Znacznemu wzrestowi:

- wedlug stanu na 1 stycznia 2017 r. — 1 914 725 nadgodzin,

- wedlug stanu na 31 grudnia 2017 r. - 2 017 178 nadgodzin {(wzrost 0 5,4% w stosunku
do stanu na dzieA 1 stycznia 2017 r.),

~ wediug stanu na 31 grudnia 2018 r. - 2 615 040 nadgodzin {wzrost o 36,6% w stosunku
do stanu na dzieh 1 stycznia 2017 t.),

— wediug stanu na 30 wrze$nia 2019r. - 3249 103 nadgodzin (wzrost o 69,7%
w stosunku do stanu na dzien 1 stycznia 2017 r.).

(akta kontroli Tom 1, str. 505; Tom V str. 151-154)

Ponadto, analiza danych w powyzszym zakresie dla poszczegélnych okregowych
inspektoratdw wykazata, ze ponad 100-procentowy wzrost liczby nadgodzin
w analogicznym okresie wystapit w jednostkach:

—  okrggu biatostockiego —~ wzrost z 83 137 do 185 117 nadgodzin {0 122,7%),
—  okregu poznanskiego — wzrost z 153 798 do 384 534 nadgodzin (o 150%),
- okregu wroctawskim - wzrost z 171 131 do 351 773 nadgodzin (o 105,6%).

Jednoczesnie najwyzszy wzrost liczby nadgodzin - wynoszacy ponad 200% - wystapit
w jednostkach podiegtych Dyrektorowi Okregowemu SW w Warszawie: z 173 347 (stan na
1 stycznia 2017 r.) do 535 167 {stan na 30 wrzesnia 2019 r.).

(akta kontroli Tom V str, 151-154)

Dyrektor Biura Kadr i Szkolenia CZSW wyjaénk, ze ze wzgledu na specyfike
wielozmianowego rozktadu czasu sluzby statystyka przediuzonego czasu stuzby
prowadzona jest tylko dlia dzialu ochrony. W pozostalych dziatach, w tym dziale
penitenciarnym, co do zasady udziela si¢ czasu wolnego od stuzby w zamian za czas
przekraczajacy wymiar czasu stuzby w okresie rozliczeniowym, w zwiazku z czym nie
prowadzi si¢ statystyk w powyzszym zakresie.

(akta kontroli Tom V str. 155)

Problem zwigzany z istnieniem znacznej liczby nadgodzin byt takze omawiany na
okresowych odprawach kierownictwa Sluzby Wieziennej. Z protokotu z odprawy rocznej
kierownictwa Sluzby Wieziennej w OSSW w Popowie (w dniach 1-3 marca 2017 r.) wynika,
Ze W jej trakcie Dyrektor Biura Ochrony i Spraw Obronnych zapowiedziat wdrozenie dziatan
realnie eliminujgcych nadgodziny®. Z tresci wyjasnien Zastepcy Dyrektora Generalnego SW
wynika, ze w celu eliminowania zjawiska nadgodzin nadliczbowych funkcjonariuszy dzialow
ochrony podjgto decyzje, ktore — jak wykazaty analiza danych statystycznych — pozwolity
jedynie na minimalizowanie przyrostu liczby nadgodzin:

— calkowite wylgczenie kilkunastu jednostek organizacyjnych,
- czasowe zawieszanie oddziatow mieszkalnych,

% Na problem nadgodzin zwrécono takze uwage w irakcie narady kierownictwa Sluzby Wieziennej,
ktdra odbyta sie w OSSW w Popowie (27.02 - 1,03.2018 1)
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OCENA CZASTKOWA

—  czasowe Zawieszanie stanowisk ochronnych,
— czasowe delegowanie funkcjonariuszy do innych jednostek penitencjarnych w celu tzw.
Zbijania nadgodzin.

(akta kontroli Tom |, str. 127-131, 313}

Ponadto, majac na uwadze skale nadgodzin, Dyrektor Generalny SW podjat decyzjg
o przeprowadzeniu w dniach 2-13 grudnia 2019 r. spotkan m.in. ze wszystkimi dyrektorami
jednostek penitencjamych, kierownikami dzialow ochrony, kierownikami dziatow kadr
i szkolenia. Tematem przewodnim spotkania byta eliminacja zjawiska godzin nadliczbowych
oraz zwiekszenie zaangazowania kierownictwa jednostek podstawowych w problematyke
nadgodzin. Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Generalnego SW w trakcie odpraw dokonano
analizy zjawiska godzin nadliczbowych we wszystkich jednostkach organizacyjnych Stuzby
Wieziennej. Dyrektorzy zostali zobligowani do przedstawienie rozwiazaft lub programow
usprawniajacych eliminacje wypracowanych godzin nadliczbowych funkcjonariuszy dziatu
ochrony. W Oérodku Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kulach, Oddziat Zamiejscowy
w Sulejowie, zostalo w dniach 2-6 grudnia 2019t przeprowadzone szkolenie
z wyznaczonymi funkcjonariuszami  dziatéw ochrony zajmujacymi sie praktycznym
planowaniem stuzb (po dwoch z kazdego okregowego inspektoratu), dotyczace m.in.
prawidlowego rozliczania czasu stuzby funkcjonariuszy dziatu ochrony.

(akta kontroli Tom |, str. 508)

W ocenie NIK skala nadgodzin wypracowywanych przez funkcjonariuszy pionu ochrony
SW, ktérzy wykonuja podstawowe czynnosci zwigzane z szeroko pojetym bezpieczenstwem
osadzonych {np. pelnia funkcje oddzialowych, kontolujg cele mieszkalne i przeszukujg
osadzonych, przeprowadzajg interwencje z uzyciem $rodkéw przymusu bezposredniego,
konwojujg osadzonych do organdw $cigania i sadow oraz do szpitali pozawieziennych)
moze wplywaé negatywnie na ich stan psychofizyczny oraz zwigkszaé ryzyko przemeczenia
i wypalenia zawodowego funkcjonariuszy.

Bez wplywu na ocene tego obszaru pozostaje przy tym - podnoszony przez Zastepce
Dyrektora Generalnego SW - fakt, iz funkcjonariusze dziatdw ochrony majg mozliwos¢ na
biezaco zapoznawania si¢ ze stanem swoich godzin nadliczbowych oraz ze kwartalny
sposob raportowania o nadgodzinach przeznaczony jest do celéw statystycznych
(informacje te umieszczane sa w Biuletynie Informacyjnym CZSW). W ocenie NIK, praca
w godzinach nadliczbowych, ktéra zostata zrekompensowana udzieleniem ¢zasu wolnego,
nie zmienia swojego charakteru, co powoduje, Ze réwniez te dane powinny skutkowac
wykazywaniem w statystykach jednostek organizacyjnych Stuzby Wigzienne]. Pozwoli to
takze na uzyskanie przez Dyrektora Generalnego SW, przetozonego wszystkich
funkcjonariuszy, petnej wiedzy o skali zjawiska.

(akta kontroli Tom V, str. 29-30)

Najwyzsza Izba Kontroli dostrzega zaangazowanie kierownictwa Stuzby Wigziennej
w obszarze zatrudniania oraz szkolenia funkcjonariuszy. Niezbedne jest kontynuowanie
podjete juz dziafan w celu ograniczenia liczby wakatow wsrdd funkcjonariuszy oraz
zachecania do pozostawania w stuzbie, w tym takze o charakterze finansowym.

Jednym ze skutkéw utrzymujacego sie poziomu wakatow w pionie ochrony byl w okresie
objetym kontrolg znaczny - bo wynoszacy 70% — wzrost liczby nadgodzin, co moze mieé
niekorzystny wplyw na ich stan psychofizyczny oraz zwigkszaé ryzyko przemeczenia
i wypalenia zawodowego. Dyrektor Generainy SW w ramach prowadzonego monitoringu
podejmowal dziatania majace na celu ograniczenie tego zjawiska, jednak dotychczas byly
one nieskuteczne. NIK zauwaza jednoczeSnie, ze na ograniczenie skutecznosci
prowadzonych dziatan istotny wplyw miaty kwestie finansowe i organizacyjne.

NIK zwraca jednak uwage, Ze przyjety w SW sposdb raportowania o nadgodzinach
uniemozliwia ustalenie liczby faktycznie wypracowanych nadgodzin w  okresie
rozliczeniowym, czego konsekwencja bylo to, ze Dyrektor Generalny SW nie posiadal
wiedzy o liczbie nadgodzin faktycznie wypracowanych przez funkejonariuszy w danym
okresie rozliczeniowym.
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Opis stanu
faktycznego

W ocenie NIK zasadnym jest takze przeprowadzanie analizy w zakresie ewentualnych
zmian w standardach grup wychowawczych oraz limitu osadzonych przypadajacych na
jednego psychologa (zarzadzenie Nr 19/16) w celu optymalnego rozlozenia obciazenia
obowigzkami psychologow i wychowawcow, przy uwzglednieniu specyfiki wynikajace]
z roznych rodzajow (art. 69 Kkw) i typow (art. 70 Kkw) zaktadow kamych.

9. Dziatania administracji penitencjarnej w sytuacji
naruszenia bezpieczenstwa osadzonych

9.1 W CZSW ewidencja skarg prowadzona byla w postaci dziennika w systemie Noe.NET,
System umozliwiat wygenerowanie wplywajacych do CZSW skarg w uktadzie alfabetycznym
wediug nazwisk osadzonych, ktorych te skargi dotyczyly®!.

Na podstawie danych pozyskanych z programu Noe.NET (modul prawny ~ skargi i wnioski)
ustalono, ze w okresie objetym kontrola tj. od 1 stycznia 2017 r. do 30 wrzesnia 2019 . do
CZSW wptynelo 13 123 skarg. Szczegdlowa kontrolg objgto 20 skarg.

Z przediozone] dokumentacji skargowej wynika, Ze czynnosci wyjasniajace przeprowadzane
byly w sposob rzetelny, przy rozpatrywaniu skarg dochowywano termindw wynikajacych
Z przepisow rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 sierpnia 2003 r. w sprawie
sposobow zatatwiania wnioskow, skarg i présb osob osadzonych w zakladach karnych
iaresztach $ledczych. Postgpowania wyjasniajace przeprowadzano na podstawie
zgormadzonych materiatdw przekazanych przez Dyrektora Okregowego SW, dodatkowych
wyjasnien skladanych przez skarzony organ, a takze na podstawie uzyskanych ocen od
wiasciwych merytorycznie komorek organizacyjnych Centrainego Zarzadu  Stuzby
Wieziennej m.in. Biura Ochrony i Spraw Obronnych, Biura Penitencjamego oraz Biura
Stuzby Zdrowia,

(akta kontroli Tom IV str.34-36, 72-86)

5.2 W okresie objetym kontrolg Dyrektor Generalny SW przejal z urzedu prowadzenie
21 czynnosei wyjasniajacych w zwigzku z wystapieniem zdarzenia, z tego: 11 ucieczek lub
prob ucieczek przez osadzonych, jedno samobbjstwo osadzonego, dwa czyny zabronione
popeinione przez funkcjonariuszy SW, jeden przypadek nieprawidiowego uzycia $rodka
przymusu bezposredniego oraz pie¢ innych sytuacji (np. wypadki z udzialem
funkcjonariuszy, zabéjstwo dokonane przez osadzonego na przepustce, utrzymywanie
przez funkcjonariusza niedozwolonych kontaktéw z osadzonymi). Decyzje w przedmiocie
przejgcia czynnosci  wyjasniajacych zdarzenie podejmowano na podstawie zapisow
§ 10 ust. 3 zarzadzenia Nr 1/2018. Uzasadnieniem przedmiotowych dziatan byt charakter
i ZtozonoS¢ badanych okolicznosci waznych z punktu widzenia bezpieczenstwa, potrzeby
oceny istnigjacych rozwiazan organizacyjnych oraz nadzoru sprawowanego nad sposobem
realizowania zadan i kierunkow prowadzenia oddzialywan penitencjarnych przez jednostki
organizacyjne SW.

W wyniku prowadzonych czynnoéci wyjasniajacych zdarzenie, Dyrektor Generalny SW
zarekomendowat 15 razy wszczgcle postepowan dyscyplinamych, lacznie wobec
66 funkcjonariuszy. W przypadku jednego zdarzenia CZSW wnioskowat o zioZenie
zawiadomienia o mozliwosci popefnienia przestepstwa w stosunku do trzech
funkcjonariuszy.

Dyrektor Generalny SW zarekomendowat w czterech przypadkach wiasciwemu dyrektorowi
okregowemu SW wznowienie czynnosci wyjasniajacych zdarzenie z powodu negatywne;
oceny czynnosci wyjasniajacych. Zastepca Dyrektora Generalnego SW wyjasnit, ze CZSW
nie posiada dokladnych informagji dotyczacych czynnosci wyjasniajacych ze zdarzen, kiore
zostaty wznowione przez dyrektorow okregowych SW. W wyniku wznowionych czynnosci,

51§11 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 13 sierpnia 2003 r. w sprawie
sposobow zafatwiania wnioskow, skarg i prosh 0s6b osadzonych w zakladach karnych i aresztach
Sledczych (Dz.U. z 2013 ., poz. 647).
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Stwierdzone
nigprawidiowosci

zarekomendowanych przez Dyrektora Generalnego SW ujawniono okolicznosci $wiadczace
o przyczynieniu sig funkcjonariuszy Sluzby Wigziennej do zaistnienia tych zdarzen.
(akta kontroli Tom I, str. 17-18)

5.3 W okresie objetym kontrolg funkcjonariusze SW uyli facznie 2052 razy srodki
przymusu bezposredniego wzgledem osadzonych, tj. 588 razy do 30 wrzesnia 2019r.,
750 razy w 2018 r. oraz 714 razy w 2017 r.

Biuro Ochrony i Spraw Obronnych prowadzilo analizy dotyczace uzycia rodkow przymusu
hezposredniego w zakresie ilo$ciowym w podziale na;

- naosoby podejmujace decyzje o uzyciu Srodkdw przymusu bezposredniego;

- powod uzycia Srodkdw przymusu hezposredniego;

- rodzaj uzytych $rodkow przymusu bezposredniego.

Funkcjonariusze Biura Ochrony i Spraw Obronnych CZSW wlatach 2017 - 2019
przeprowadzili 36 kontroli w zakresie zasadnosci i prawidlowosci uzycia srodkow przymusu
bezposredniego. W wyniku przeprowadzonych czynnoéci kontrolnych nie stwierdzono
nieprawidlowosci w tym zakresie, natomiast ustalono przypadki stosowania Srodkow
przymusu bezpoéredniego nieadekwatnie do stopnia zagrozenia, przypadki braku
doswiadczenia i dostatecznego przeszkolenia funkcjonariuszy w zakresie praktycznego
uzycia $rodkéw przymusu bezposredniego oraz nieprawidlowosci w  zakresie
dokumentowania (lub jego braku) w uzyciu tych $rodkéw (np.. nagrania, raporty).

Kazdorazowo funkcjonariusze Biura Ochrony i Spraw Obronnych w  wystgpieniach
pokontrolnych formutowali wnioski w zakresie wyeliminowania stwierdzonych uchybieti oraz
podjecia dziatan w celu niedopuszczenia do ich ponownego wystepowania. Ponadto,
kierowano wytyczne® do dyrektorow jednostek penitencjarnych w zwiazku z ujawnieniem
materialdw pozyskanych z nagran systemu monitoringu oraz nadeslanych w ramach
prowadzonych czynnosci  wyjasniajacych, nieprawidtowosci zwigzanych z  uzyciem
wzgledem csadzonych Srodkdw przymusu bezposredniego.

(akta kontroli Tom il str. 23-26, 462-592)

5.4 W okresie objetym kontrolg w Stuzbie Wieziennej wszczeto tacznie 1 277 postepowan®
dyscyplinarnych wobec funkcjonariuszy, w tym 1375 dotyczylo naruszenia bezpieczensiwa
osobistego osadzonych. W stosunku do funkcjonariuszu orzeczono fgcznie 851 kar
dyscyplinarnych (art. 232 ustawy o Stuzbie Wieziennej), tj.: 543 nagany, 158 ostrzezen
0 niepelnej przydatnosci na zajmowanym stanowisku stuzbowym, 58 ostrzezen o niepefnej
przydatnosci do stuzby w Stuzbie Wieziennej, 35 wyznaczen na nizsze stanowisko
sluzbowe, pie¢ obnizen stopnia, 13 wyznaczen na nizsze stanowisko sluzbowe wraz
z obnizeniem stopnia oraz 39 wydalen ze sluzby.
W stosunku do 124 funkcjonariuszy, do ktérych wszczeto postepowania dyscypliname
zostalo zawieszonych w czynnoéciach stuzbowych. Zaden sposréd szesciu funkcjonariuszy
zwolnionych na podstawie art. 96 ust. 2 pkt 10 ustawy o Sluzbie Wieziennej nie naruszyl
bezpieczefistwa osobistego osadzonych. Stwierdzono jeden przypadek znecania sie nad
osobg pozbawiona wolnosci w typie podstawowym (art. 247 § 1 Kk).

(akta kontroli Tom [l str.137-139}

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

52 M.in, przeprowadzenie na terenie jednostek cyklu szkolen teoretycznych przypominajacych oraz
utrwalajacych obowiazujace przepisy, przeprowadzenie szkolen praktycznych, dedykowanych
funkejonariuszom dzialu ochrony z zakresu stosowania technik interwencyjnych oraz samoobrony, ze
szczegolnym uwzglednieniem prewencyjnego uzycia srodkéw przymusu bezposredniego, dokonanie
przegladu pod wzgledem sprawnosci technicznej urzadzen rejestrujacych i samych $rodkow
przymusu bezpoéredniego oraz dokonanie oceny skutecznosci mechanizmow  kontrolnych
gwarantujacych ich stala sprawnos¢ i gotowos¢ do uzycia, wzmozy¢ nadzér ze strony specjalistow
QISW nadzorujacych stuzbe ochronng nad praworzadnym i humanitarnym.

53Tj.. do 30.09.2019r. — 374, 2018 1. - 425, 2017 r. - 478.

57, do 30.09.2019 . — 35, 2018 ~ 44, 2017 r. - 58.
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W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli Dyrektor Generalny SW prowadzit wiasciwe dziatania
w sytuacji naruszenia bezpieczenistwa osadzonych. Analiza dokumentacji skarg wykazata,
Ze czynnoéci wyjasniajace przeprowadzane byly w sposob rzetelny, przy rozpatrywaniu
skarg dochowywano terminéw wynikajacych z przepisow rozporzadzenia. Powyzsze
dotyczy takze zasadnosci przejmowania od podleglych jednostek prowadzenia czynnosci
wyjasniajacych w zwiazku z wystapieniem zdarzenia (co bylo uzasadnione charakterem
| Zlozonoscig  badanych okolicznosci), a takze kontroli w zakresie zasadnosci
i prawidtowosci uzycia srodkéw przymusu bezposredniego.

6. Nadzér Dyrektora Generalnego SW nad jednostkami
podlegtymi

6.1 Zarzadzeniem Nr 25/2017 Dyrektora Generalnego SW z dnia 7 kwietnia 2017r.
wsprawie ftrybu i sposobu przeprowadzania kontroli wewnetrznej w jednostkach
organizacyjnych Stuzby Wieziennej, zostaly uregulowane kwestie dotyczace realizacji
zadan zwigzanych z prowadzeniem kontroli wewnetrznej w jednostkach organizacyjnych
Stuzby Wigzienne.

Ustalono, ze sporzadzenie Planéw kontroli CZSW na lata 2017-2019 poprzedzone bylo
analiza ryzyka. Z przediozonych dokumentow wynikalo, iz kontrole w  zakresie
bezpieczenstwa osadzonych dotyczyly m.in.:

- praworzadnosci uzycia Srodkéw przymusu bezposredniego;

— organizacji i realizacji nadzoru nad osadzonymi ,szczegoinymi® (medialni, objeci
szczegolng ochrong, niebezpieczni, suicydalni), w tym sposobu funkcjonowania cel
objetych monitoringiem oraz stanowisk monitorowego:;

— stanu zabezpieczen techniczno-ochronnych jednostek, w tym poziomu wyposazenia
jednostki w  zabezpieczenia techniczno-ochronne, zabezpieczen elektronicznych,
organizacji sluzby ochronnej - racjonalnego wykorzystania zasobdw kadrowych, zasad
wstepu na teren jednostki;

— organizacji | sposobu realizaci czynnosci profilaktycznych, w tym profilaktyki
narkotykowej;

— organizacji oddzialywan terapeutycznych prowadzonych wobec  skazanych
uzaleznionych, z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi lub uposledzonych
umystowo.

{akta kontroli Tom Il str. 452-556; Tom IV, str. 87-153)

Szczegblowym  badaniem  objeto  dokumentacle 14 kontroli  wewnetrznych
przeprowadzanych w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej przez funkcjonariuszy
Biura Ochrony i Spraw Obronnych w okresie 2017-2019 r. dotyczacych ww. tematyki.
Nieprawidtowosci i uchybienia stwierdzone w toku tych kontroli dotyczyly m.in. stanu
zabezpieczenia ochronnego jednostki, wystepowania w celach monitorowanych tzw.
.martwych pol" uniemozliwiajacych realizacje kontroli zachowania osadzonych, przypisanie
funkcjonariuszom sprawujacym funkcje monitorowego innych zadan, co uniemozliwialo
prawidlowa realizacje podstawowego ohowiazku, jakim byla obserwacja zachowania
osadzonego. Z pism przestanych przez dyrektorow kontrolowanych jednostek do Dyrektora
Generalnego SW wynika, i2 wnioski pokontrolne zostaly zrealizowane badz byly w trakcie
realizacji.

(akta kontroli Tom 1V str. 87-153)
Ponadto nalezy podkreslié, Ze w ramach sprawowanego nadzoru funkcjonariusze
przeprowadzali takZe kontrole praworzadno$ci uzycia Srodkow przymusu bezposredniego
(co zostalo opisane w pkt. 5.3).

6.2 W ramach nadzoru funkcjonariusze Biura Ochrony i Spraw Obronnych przeprowadzali
rowniez w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wigziennej inspekcie, na podstawie
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upowaznien Dyrektora Generalnego SW, a od 24 pazdziernika 2019 r. wizytacje®™. Polegaly
one na niezapowiedzianej kontroli majacej na celu sprawdzenie biezace] dziatalnosci
jednostek organizacyjnych, sprawdzeniu sposobu pelnienia sluzby przez funkcjonariuszy
i pracownikow na poszczegéinych stanowiskach. Liczba inspekeji Biura Ochrony i Spraw
Obronnych w latach 2018 — 2019 wyniosla 64, z tego 10 w 2018 r. oraz 54 w 2019 r. (do 30
wrzesnia).

Gléwne ustalenia z inspekcji dotyczyly uchybien zwigzanych ze stanem i sprawnoscia
zahezpieczen techniczno-ochronnych jednostek, niewlasciwg organizacjg stanowiska
monitorowego oraz niewlasciwym sposobem pednienia stuzby przez funkcjonariuszy
petnigcych sluzbe przy wejsciu do jednostki.

(akta kontroli Tom IV, str. 154-460; Tom V, str. 31-95)

6.3 Kontrola skarg wykazata, Ze jeden z osadzonych®® zlozyl skarge do CZSW dotyczacy
m.in. niewtasciwego traktowania podczas pobytu w Zakladzie Karnym Nr 1 we Wroctawiu.
Skarga ta zostata przestana wedtug whasciwosci Dyrektorowi tej jednostki W aktach sprawy
okazanych w trakcie kontroli znajdowalo sie o$wiadczenie ww. osadzonego dotyczace
wycofania wezeéniej zlozonej skargi przestanej do CZSW na postepowanie funkcjonariuszy
z ZK nr 1 we Wroctawiu. O$wiadczenie to zostato sporzadzone na wydruku z komputera,
apod jego tresciq widniato stwierdzenie osadzonego ,Tre$¢ oswiadczenia zrozumialem”
wraz z data i podpisem. W zwigzku z powyZszym sprawe pozostawiono bez rozpatrzenia.

W dokumentach sprawy znajdowalo sie takZze pismo skierowane do Dyrektora ZK Nr 1 we
Wroctawiu przez CZSW, z ktbrego wynika m.in., iz w trakcie rozpatrywania przez CZSW
sprawy pojawity sie watpliwosci co do autonomicznosci decyzji skarzacego. NIK zauwaza,
ze pomimo szeregu innych istotnych watpliwosci wymienionych w ww. pidmie, Dyrektor
Generalny SW nie podjat dziatan majacych na celu wyjasnienie okolicznosci wycofania
przez osadzonego skargi.

Z wyjasnien Zastepcy Dyrektora Generalnego SW wynika, ze powyZsza korespondencija
miala na celu zwrocenie uwagi na konieczno$é  dokumentowania  przez
funkcjonariuszy/pracownikéw czynnosci zwigzanych z wycofaniem przez wnoszacych
skarge w sposob niebudzacy watpliwosci. Nadmienit rowniez, iz kwestia pozostawienia
skargi bez rozpoznania nie byta przedmiotem oceny Dyrektora Generalnego SW, w zwiazku
Z powyzszym nie wszczeto czynnosci wyjasniajacych w tej sprawie, §j. nie zwrocono sie do
dyrektora ZK Nr 1 we Wroctawiu z prosbg o wyjasnienie wszystkich okolicznoéci podjecia
przez osadzonego decyzji 0 wycofaniu skargi oraz udokumentowania tego faktu.

NIK nie podziela tego stanowiska, bowiem zgodnie z § 28 regulaminu organizacyjnego
CZSW Biuro Spraw Wewnetrznych jest odpowiedzialne m.in. za koordynowanie zadan
w zakresie zalatwiania skarg, prosb, petycji i wnioskéw w sprawach funkcjonariuszy,
interesantow oraz osdb pozbawionych wolnosci, a takie sprawowanie w tym zakresie
nadzoru nad jednostkami organizacyjnymi Sluzby Wieziennej. Regulamin naktada réwniez
na ww. komorke organizacyjng CZSW obowigzek analizowania i dokonywania wstepne;
weryfikacji uzyskiwanych informacji na temat wystepowania nieprawidlowosci w jednostkach
organizacyjnych SW oraz kierowania poszczegolnych spraw do rozpatrzenia przez
merytoryczne komorki organizacyjne.

Sytuacja, w ktérej sposob postepowania dyrektora jednostki penitencjame] wzbudzit istotne
watpliwosci co do ,autonomicznosci decyzji skarzgcego” dotyczacej wycofania skargi,
stanowila, zdaniem NIK, wystarczajaca przestanke do tego, aby wszezal czynnosci
wyjasniajace.

(akta kontroli Tom |V str.34-36, 72-86)

SSW zwigzku z wejsciem w 2ycie z dniem 24 pazdziernika 2019 r. zarzadzenia nr 53/2019 z dnia
17 pazdziernika 2019 r. w sprawie trybu i spasobu przeprowadzania kontroli wewnetrznej i wizytacji
w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej.

5 O numerze I0O 1808957
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Whioski

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Dyrektor Generalny SW prowadzit, z opisanym powyzej zastrzezeniem, rztelny nadzor nad
jednostkami podlegtymi w zakresie objetym kontrola, m.in. poprzez zlecanie kontroli. W toku
kontroli ustalono, Ze sporzadzenie Planow kontroli CZSW na lata 2017-2019 poprzedzone
byto analiza ryzyka, obejmujaca m.in. czynniki bezposrednio zwiazane z bezpieczenstwem
osadzonych.

Podkreslenia wymagaja réwniez prowadzone w ramach nadzoru przez funkcjonariuszy
Biura Ochrony i Spraw Obronnych inspekeji, polegajace na niezapowiedzianej kontroli
majacej na celu sprawdzenie biezacej dziatalnosci jednostek organizacyjnych, sprawdzeniu
sposobu petnienia stuzby przez funkcjonariuszy i pracownikéw na poszczegéinych
stanowiskach.

IV. Uwagi i wnioski

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. podjgcie dziatan w celu uregulowania sposobu obserwowania zachowania skazanego
za pomocg monitoringu, w tym w szczegélnosci organizacii stanowiska monitorowego
oraz monitorowanej celi mieszkalnej,

2. wdrozenie  mechanizméw  skutkujgcych  zmniejszeniem  liczby  nadgodzin
funkcjonariuszy oraz zapewniajacych raportowanie o nadgodzinach w wartoéciach
faktycznie wypracowanych.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie do dyrektora Departamentu
Porzadku i Bezpieczenstwa Wewnetrznego Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli, w terminie
21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag i wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen wcatosci lub
Zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 23 grudnia 2019 r.

Kontrolerzy Dyrektor Departamentu Porzadku
i Bezpieczenstwa Wewnetrznego
Elzbieta Antas z up. Tomasz Sordyl
starszy inspektor kp. Wicedyrektor
Il I

Magdalena Markowska
specjalista kp.

[

Katarzyna Szymanska
gl. specijalista kp.

I

Tomasz Szczesny
doradca ekonomiczny

I/
Zmian w wystapieniu pokontrolnym dokonat:
Dyrektor Departamentu Parzadku

i Bezpieczenstwa
Marek Bie
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