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|. Dane identyfikacyjne kontroli

1/18/003 - Dziatania podejmowane przez wojewode wobec placowek udzielajacych catodobo-
wej opieki bez wymaganego zezwolenia.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny.

Dorota Paszkiewicz
Gtéwny specijalista kontroli pafnstwowej
Upowaznienie do kontroli nr KPS/32/2018 z dnia 12 lipca 2017 r.
(akta kontroli: str. 1-2)

todzki Urzad Wojewodzki w Lodzi,
ul. Piotrkowska 104, 90-926 £6dz (zwany w dalszej tresci LUW lub Urzad).

Pan Zbigniew Rau, Wojewoda £dzki, od 8 grudnia 2015 r. Poprzednio stanowisko to
zajmowala Pani Jolanta Maria Chetminska.
(akta kontroli str. 3 - 4)

II. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidiowosci dziatania
Wojewody Lbodzkiego wobec placowek udzielajacych calodobowe] opieki osobom niepetnospraw-
nym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, bez wymaganego zezwolenia.

W okresie objetym kontrolg Urzad skutecznie identyfikowat placéwki funkcjonujace bez wymaga-
nego zezwolenia. Sposréd 17 placdéwek, w ktdrych postepowanie wyjasniajace potwierdzito pro-
wadzenie dziatalnoSci bez zezwolenia w okresie objetym kontrolg, Wojewoda nafozyt kary na 11
placéwek. Na dzien zakonczenia kontroli, Zadna z placowek, na ktore natozono kary, nie prowa-
dzita dziatalnosci bez zezwolenia. W pozostatych przypadkach, po wszczeciu postepowania o
natozenie kary placowki zlikwidowaty dziatalnos¢ lub jg zalegalizowaty. Prowadzone przez Urzad
postepowania byty prowadzone bez zbednej zwtoki. Okres od uzyskania informaciji o nielegalnie
dziatajacej placowce do natoZenia kary wynosit od dwoch do 3,5 miesigca.

W ocenie NIK Wojewoda w niewystarczajacym stopniu realizowat zadania w zakresie nadzoru i
kontroli dziatalnosci placowek. W latach 2015 - | potrocze 2018 kontrolami kompleksowymi nie
objeto od 19 do 25 placowek, tj. 95-97%. Stanowito to naruszenie § 5 ust. 2 rozporzadzenia Mini-
stra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecz-
nej2, zgodnie z ktérym kontrole kompleksowe powinny by¢ przeprowadzane nie 1zadziej, niz raz
na 3 lata. Ponadto niewystarczajaca byta liczba inspektoréw do spraw nadzoru i kontroli zatrud-
nionych Oddziale Nadzoru w Pomocy Spotecznej w LUW. Na jeden etat inspektora do spraw
nadzoru i kontroli, przypadato od 30 w 2016 r; do 33 w | pot. 2018 r. jednostek pomocy spofecznej
oraz placowek, a zgodnie z art. 127b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej® na
25 jednostek powinien przypada¢ co najmniej jeden inspektor.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Pozyskiwanie przez wojewode informacji o funkcjonowaniu placéwek dziatajacych
bez zezwolenia oraz skuteczno$¢ dziatan podejmowanych wobec placéwek dziatajacych
bez wymaganego zezwolenia

T Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna,

2Dz U. Nr61 poz. 543, ze zm., zwane réwniez w skrocie ,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli.

3Dz U.z2018 . poz. 1508, ze zm.



1.1. W latach 2015-2017 liczba doméw pomocy spolecznej w wojewodztwie 16dzkim wynosita 64
w 2015 2016 r. i 65 w 2017 i | pot. 2018 r., natomiast liczba miejsc zwiekszyta sie z 6.464 w
2015 . do 6.583 miejsc w | pol. 2018 r. Liczba osob przebywajacych zwigkszyta sie z 6.313 w
2015 r. do 6.423 w 2017 r. W tym okresie liczba placowek udzielajacych catodobowej opieki oso-
bom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, zwiekszyta sig z 20
w 2015 r. do 30 w | pot. 2018 r., a liczba oferowanych miejsc z 455 w 2015 r. do 795 miejsc w
| pot. 2018 r. Liczba korzystajacych z tych placéwek osob zwigkszyta sie z 293 do 522.

(akta kontroli str. 57 - 58)

W okresie objetym kontrolg uzyskano informacje o 28 placéwkach, co do ktérych zachodzito po-
dejrzenie prowadzenia dziatalnosci bez zezwolenia, w tym osiem w wyniku biezacej analizy stron
internetowych przez pracownikéw Oddziatu Nadzoru w Pomocy Spotecznej. W przypadku 10
placowek informacje uzyskano od osob fizycznych, w tym 8 z nich zgtoszono anonimowo. Pozo-
state informacije uzyskano z Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego, Strazy Pozarnej, Policji, Starostwa
Zgierskiego, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i Urzedu Miasta w Lodzi.

Powyzsze informacje byly na biezaco umieszczane w prowadzonym w Urzedzie wykazie, w kto-
rym odnotowywany byt rowniez przebieg postepowania kontrolnego oraz postepowania admini-
stracyjnego w sprawie nafoZenia kary pienieznej za prowadzenie ww. dziatalnosci bez zezwolenia
Wojewody. W sytuaciji stwierdzenia funkcjonowania placowki catodobowej opieki bez zezwolenia
wojewody, wszczynano postepowanie administracyjne w przedmiocie natozenia kary pienieznej,
ktorej wysoko$¢ byta uzalezniona od liczby osob przebywajacych w placowce.

Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji w pi$mie z dnia 14 pazdziernika 2016 r. zwrécit sie
do wojewoddw z prosba o niezwloczne reagowanie na wszelkie sygnaty o nieprawidiowosciach w
funkcjonowaniu placowek zapewniajacych calodobowa opieke oraz kierowanie ich w trybie pilnym
do kontroli. Minister Rodziny i Polityki Spotecznej, w pismie z dnia 19 pazdziernika 2016 r. zwroci-
ta sie do wojewodow z proshg 0 wzmozenie dziatan kontroli i nadzoru dotyczacych prowadzenia
placowek zapewniajacych cafodobowa opieke oraz o kazdorazowe podejmowanie przez inspekto-
row czynnosci kontrolnych, gdy zachodzi jakiekolwiek podejrzenie prowadzenia dziatalnosci w
zakresie catodobowej opieki. Wojewoda Lodzki przekazat pismo wg zalecenia do wszystkich
wojtow, burmistrzéw i prezydentow miast w wojewodztwie tédzkim. Na pismo odpowiedziat Wice-
starosta Powiatu Betchatowskiego*, informujac o podjeciu wspdipracy z powiatowymi jednostkami
pomocy spotecznej w tej sprawie; ponadto poinformowat 0 zamieszczeniu na tablicach ogtoszen
w budynkach Starostwa Powiatowego w Belchatowie oraz powiatowych jednostkach organizacyj-
nych pomocy spotecznej, ogtoszen skierowanych do spofecznosci lokalnej z proshg o zwrocenie
uwagi na ewentualne zaniedbania lun nieprawidiowosci w placowkach $wiadczacych catodobowq
opieke.

W dniach 28 oraz 29 stycznia 2018 roku odbylo sie spotkanie wiasciwych pracownikow Wydziatu
Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewoddzkiego w Lodzi z przedstawicielami administracii
zespolonej (stuzb, inspekcji i strazy) podlegtych Wojewodzie. Celem spotkania bylo wypracowanie
nowych form wspotpracy oraz przedstawienie przez kazda ze stuzb procedur wynikajacych z
odrebnych przepiséw, stanowiacych podstawe przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w pla-
cowkach zapewniajgcych calodobowg opieke. Na spotkaniu ustalono, ze stuzby beda sie nawza-
jem informowac o placéwkach zapewniajacych calodobowa opieke dziafajacych bez zezwolenia
wojewody. Efektem spotkania bylo zobowigzanie do pisemnego przekazywania informacji przez
ww. stuzby nt. placowek catodobowej opieki dziatajacych bez zezwolenia wojewody oraz informa-
cji dotyczacych wynikow kontroli, w szczegélnosci informacji o braku spetniania warunkow wyni-
kajacych z przepisow prawa stanowi, co moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia i Zycia osob tam
przebywajacych.

(dowod: akta kontroli str. 109 -119, 129 - 270, 276 - 293)

Na podstawie wtasnego rozpoznania NIK, ustalono, ze na terenie wojewddztwa todzkiego funk-
cjonuje dziewig¢ placowek, co do ktorych zachodzi podejrzenie, ze moga funkcjonowaé jako

¢ Pismo nr W0.82.6.2016 z dnia 10 listopada 2016 1.



placowki zapewniajace catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w
podesztym wieku, bez wymaganego zezwolenia. W przypadku dwéch z dziewigciu wskazanych
przez NIK placowek, w zwigzku z podejrzeniem o prowadzeniu placéwki calodobowej opieki bez
wymaganego zezwolenia, zaplanowano — zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Oddziatu Nadzoru
w Pomocy Spolecznej - przeprowadzenie kontroli doraznych.

(dowdd: akta kontroli str. 294 -299)

1.2. W Regulaminie Organizacyjnym todzkiego Urzedu Wojewodzkiego w t.odzi® (zw. dalej Regu-
laminem), w ktorym okreslono szczegétowa organizacje oraz tryb pracy Urzedu, w Rozdziale Il §
22 pkt 1 ppkt 3 wskazano, Ze do zadan Oddziatu Nadzoru w Pomocy Spotecznej Wydziatu Rodzi-
ny i Polityki Spolecznej LUW nalezy m. in. prowadzenie spraw zwiazanych z kontrolg i nadzorem
nad jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej i placowkami zapewniajacymi catodobowq
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekie chorym i osobom w podeszlym wieku, jak tez
prowadzenie postepowan administracyjnych, w szczegolnosci w zakresie wydawania i cofania
zezwolen na funkcjonowanie doméw pomocy spotecznej, placowek zapewniajacych catodobowg
opieke i nakladania kar na podmioty prowadzace placowki bez zezwolenia Wojewody.

(akta kontroli str. 36-38)

W Wydziale Rodziny i Polityki Spotecznej istniejg wewnetrzne procedury tzw. mapy procesu okre-
Slajace sposob prowadzenia postgpowania kontrolnego m.in. w placowkach catodobowej opieki
oraz procedury postepowania administracyjnego w sprawie wydania zezwolenia na prowadzenie
placowek zapewniajacych calodobowa opieke. Ta sam procedura obowiazuje w przypadku kon-
troli doraznych przeprowadzonych w placéwkach catodobowej opieki dziatajacych bez zezwole-
nia, z wytgczeniem obowigzku wydania zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli str. 300 - 307)

W latach 2015-2018 (I potowa) stan zatrudnienia inspektorow do spraw nadzoru i kontroli w od-
dziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej wynosit, corocznie - na koniec roku 2016 i 2017 oraz w
2018 r. na koniec | potrocza, 11 osob. Wskazane osoby posiadaly kwalifikacje okreslone w §19
ust. 2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i
kontroli pomocy spofecznej. Wszystkie z tych osob, w zakresach obowigzkow pracownika, miaty
wpisane zadania z zakresu m. in. kontroli w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej oraz
placowkach.

(akta kontroli str. 63 - 108)

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 r., 31 grudnia 2017 oraz 30 czerwca 2018 r., liczba in-
spektorow do spraw nadzoru i kontroli zatrudnionych w pomocy spotecznej w LUW odbiegata od
norm okreslonych w art. 127b ustawy o pomocy spolecznejt. Na jednego inspektora do spraw
nadzoru i kontroli zatrudnionego w pomocy spolecznej przypadato w tym okresie wiecej niz 25
jednostek organizacyjnych pomacy spolecznej oraz placowek zapewniajacych catodobowa opieke
osobom niepefnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku, tj. odpowiednio:
30,4; 31,11 32,5. Liczba jednostek wynosita odpowiednio: 333 w 2015 r., 334 w 2016 r, 342 w
2017 r. oraz 357 w | pot. 2018 r. Do wypelnienia powyzszej dyspozycji niezbedne bylo zatrudnie-
nie trzech 0sob posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje zawodowe. W okresie objetym kontrolg w
Urzedzie Wojewddzkim w todzi oglaszano nabor na wolne stanowiska pracy ds. nadzoru i kontro-
li w pomocy spotecznej. Wojewoda Lodzki Pan Zbigniew Rau wyjasnit, ze coraz mniej 0sob, po-
siadajgcych kwalifikacje do nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej przystepuje do naboru. Po-
twierdzeniem powyzszego jest przyklad naboru z roku 2017, ktory nie zostat rozstrzygniety ze
wzgledu na brak kandydatow posiadajacych odpowiednie kwalifikacje uprawniajace do prowa-
dzenia nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej. Zastepca Kierownika Oddziatu Nadzoru w Pomo-
cy Spolecznej wyjasnita natomiast, ze w celu zapewnienia realizacji innych zadan Oddziatu, po-

§ Zatacznik do Zarzadzenia Wojewody t.odzkiego Nr 186/2016 z dnia 25 lipca 2016 1.

8 Zgodnie z art.127b ustawy o pomocy spolecznej w wydziale whaéciwym do spraw pomocy spotecznej urzedu wojewddzkiego w
komoarce organizacyjnej do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej zatrudnia sie nie mnisj niz 1 inspektora do spraw
nadzoru i kontroli w pomocy spofecznej na 25 jednostek organizacyjnych pomocy spoleczne; oraz placowek zapewniajgcych
calodobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku, dziatajgcych w danym
wojewodztwie,



zyskano trzy dodatkowe etaty (w tym dla jednej osoby przeniesionej z innego Wydziatu). Ogto-
szono w zwiazku z tym nabor na stanowisko starszego specjalisty ds. obstugi zadan i inwestycyj-
nych w pomocy spotecznej w Wydziale Rodziny i Polityki Spotecznej, z terminem sktadania ofert
do 14 wrzesnia 2018 r.

(akta kontroli str. 59 — 108, 118, 356 - 422)

1.3. W zwigzku z prowadzeniem placowki catodobowej opieki bez wymaganego zezwolenia, na
podmioty prowadzace takie placowki natozono kary: osiem w 2016 r. i trzy w 2017 r. i | pot.
2018 r. Mimo nafoZenia kary, trzy placowki nadal prowadzito dziataino$¢, w zwiazku z czym prze-
prowadzono kolejne czynnosci nadzorczo-kontrolne, w celu potwierdzenia dalszego funkcjono-
wania. W trzech przypadkach podjeto decyzje o wstrzymaniu dziatalnosci — w zwigzku z tym
osoby przebywajgce na terenie tych placowek zostaly przeniesione do szpitali lub DPS-6w na
terenie wojewodztwa todzkiego, a rodziny podopiecznych zostaly poinformowane o innych pla-
cowkach posiadajacych zezwolenie na funkcjonowanie.

Wojewoda t-0dzki podal, Ze podejmowane byly nastepujace dziatania, aby zapobiega¢ dalszemu
prowadzeniu dziatalnoci bez wymaganego zezwolenia: w trakcie kontroli informowano podmioty
prowadzace dziatalno$¢ o procedurze uzyskania zezwolenia, omawiajac przy tym dokumenty,
ktore nalezy zataczy¢ do wniosku, uswiadamiano rowniez o konsekwencjach prawnych dalszego
prowadzenia dziatalnosci bez wymaganego zezwolenia. W przypadku pozyskania informacji nt.
danych adresowych rodzin, ww. osoby byty informowane, ze ich bliscy przebywaja w nielegalnie
dziatajgcej placowce. Do ww. pism zalgczano rejestry placowek zapewniajacych catodobowa
opieke dziatajacych na podstawie zezwolenia wojewody. Wspdipracowano réwniez z innymi stuz-
bami tj.: stacja sanitarno-epidemiologiczna, straz pozarna, policja, ktére w ramach swoich upraw-
nien prowadzity na terenie tych placowek postepowania kontrolne i administracyjne wynikajace z
przepisow prawa.

(akta kontroli str. 309 - 329)

Na podstawie 10 postepowan o naloZenie kary stwierdzono, ze okres postepowania od momentu
sporzadzenia protokotu pokontrolnego do momentu wydania decyzji o nalozeniu kary pienigznej
w zwigzku z prowadzeniem placowki zapewniajacej calodobowg opieke, bez wymaganego ze-
zwolenia wojewody, wynosit: od 1 do 2 miesiecy w 2016 r. oraz od 1,5 do 2 miesiecy w 2017 r. W
przypadku postepowan kontrolnych objetych préba, czynnosci kontrolne przeprowadzone przez
inspektorow nadzoru i kontroli LUW, w okresie od podjecia wiadomosci o funkcjonowaniu placow-
ki catodobowej opieki bez wymaganego zezwolenia wojewody, do zakonczenia postepowania, w
tym wypadku wydania decyzji o nalozeniu kary pienieznej za prowadzenie tego typu dzialalnosci
bez zezwolenia Wojewody, trwaly od dwoch miesiecy do ok. 3,5 miesigca.

W okresie objetym kontrolg zlozono za posrednictwem Wojewody sze$¢ odwolan od decyzji o
natozeniu kary pienieznej za prowadzenie bez zezwolenia placowki zapewniajacej catodobowq
opieke, do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, w tym cztery decyzje Wojewody organ ||
instancji utrzymat w mocy, 1 decyzje wojewody uchylit i przekazat do ponownego rozpatrzenia, w
jednym przypadku pozostawit odwotanie bez rozpoznania. W dwoch przypadkach strony poste-
powania ztozyty skargi do WSA, ktory utrzymat decyzje Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
tecznej w mocy.

W okresie objetym kontrolg wystapit jeden przypadek zlozenia wniosku przez podmiot prowadza-
cy placowke zapewniajaca catodobowg opieke bez zezwolenia wojewody o zmniejszenie kary
finansowej. PowyZzszy wniosek wplynat przed wydaniem decyzji o natozeniu kary pienigznej. W
tym przypadku wojewoda odmowit rozpatrzenia wniosku pozytywnie. W okresie objetym kontrolg
nie bylo przypadkow zmniejszenia przez organ odwotawczy wysokosci kary pienieznej lub jej
umorzenia.

1.4. W okresie objetym kontrolg w Urzedzie monitorowano dziatanie placowek poprzez wykony-
wanie kontroli kompleksowych, problemowych i sprawdzajacych w tych jednostkach, ponadto
reagowano na wszystkie skargi oraz wnioski dotyczace przeprowadzenia kontroli w tych placow-
kach. W takich przypadkach przeprowadzono kontrole w trybie doraznym, bez wczesniejszego
informowania o terminie przeprowadzenia czynnosci kontrolnych. Po zakonczeniu czynnosci
kontrolnych w placowkach catodobowej opieki dziatajacych na podstawie zezwolenia wojewody,



w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zakresie funkcjonowania placowki wydawano zale-
cenia pokontrolne oraz monitorowano ich wykonanie oraz przeprowadzano kontrole sprawdzaja-
ce.

W analogiczny sposob prowadzono postepowania kontrolne, w trybie kontroli doraznej w przy-
padku placowek dziatajacych bez zezwolenia wojewody, na podstawie wytycznych okre$lonych w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kon-
troli w pomocy spotecznej. W przypadku tych placowek, wszczynano postepowanie administra-
cyjne w sprawie natozenia kary pienigznej, ktorej wysokoS¢ jest uzalezniona od liczby oséb prze-
bywajacych w placowce na dzien kontroli. Po kazdej z kontroli doraznej przeprowadzanej w pla-
cowce zapewniajacej calodobowag opieke, dziatajacej bez zezwolenia wojewody, pracownicy
Urzedu przeprowadzajgcy kontrole, informowali podmiot prowadzacy o procedurze ubiegania sie
o zezwolenie na prowadzenie ww. dziatalnosci oraz o obowigzujacych standardach, jakie musi
speiniaé placoéwka.

Wojewoda todzki podat w wyjasnieniach, ze nie w kazdym przypadku mozliwe jest okreslenie
czasu funkcjonowania placowki zapewniajacej catodobowa opieke dziatajace bez zezwolenia
wojewody. Nie mozna bowiem przyjaé daty wpisu do rejestru dziatalnosci gospodarczej podmiotu
jako faktycznego rozpoczecia prowadzenia tej dziatalnosci. W takich przypadkach za date rozpo-
czecia prowadzenia dziatalnosci przyjmowano date kontroli stuzb wojewody.

W okresie objetym kontrolg umorzono szes¢ postepowan administracyjnych dotyczacych wydania
decyzji 0 natozeniu kary pienieznej za prowadzenie bez wymaganego przepisami prawa zezwole-
nia wojewody placowki zapewniajacej catodobowg opieke. W wyzej wymienionych postepowa-
niach 3 podmioty prowadzace ten rodzaj dziatalnosci zaprzestaty jego prowadzenia, a 3 wystapity
z wnioskiem o wydanie zezwolenia na prowadzenie placowki catodobowej opieki i otrzymaty de-

cyzje pozytywna.’
(akta kontroli str. 309, 310 — 317, 330 - 356)
Ustalone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nieprawi-
nieprawidiowosci dlowos¢ polegajaca na tym, ze liczba inspektorow do spraw nadzoru i kontroli zatrudnionych w

pomocy spotecznej odbiegata od norm okreslonych w art. 127b ustawy o pomocy spotecznej.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci dziatalnos¢

chna S w badanym obszarze.

2. Dziatania podejmowane w ramach nadzoru nad placéwkami zapewniajacymi catodo-
bowa opieke i ich skutecznosé

Opis stanu 2.1. Wydawanie zezwolen na prowadzenie placowek

fakiycznego W latach 2016-2018 (I pétrocze) do LUW zlozono 13 wnioskow o uzyskanie zezwolenia na

prowadzenie placowki zapewniajacej catlodobowq opieke. Analiza dokumentacji 10 postepowan
zwigzanych z uzyskaniem zezwolenia wykazata, ze przyjmowane do rozpatrzenia wnioski
spefnialy warunki okreslone w art. 67-69 ustawy o pomocy spotecznej oraz w rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2005 r. w sprawie wydawania i cofania zezwolen
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki zapewniajgce;
calodobowg opieke®. Wydawanie zezwolen na prowadzenie placowek zapewniajacych
calodobowa opieke, przebiegato zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu
postepowania administracyjnego®. Ponadto w terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego
wniosku o zezwolenie, zespot inspektorow posiadajacych odpowiednie upowaznienie, dokonywat
ogledzin obiektu, w ktorym byla usytuowana placowka. W przypadku siedmiu postepowan, w
ciagu 14 dni od przeprowadzenia ogledzin w danym obiekcie, wydawana byta decyzja w sprawie

7 Placowki calodobowej opieki: w todzi, w Ozorkowie, w Byszewach, Zgierzu oraz Pabianicach.
8Dz. U. 22005 r. Nr 86, poz. 739
9Dz, U. 22018 r. poz. 2096, ze zm.



zezwolenia na prowadzenie placowki catodobowej opieki, w przypadku trzech pozostalych spraw
— termin rozpatrzenia wniosku i wydania decyzji zostat przedituzony®. Przedtuzenie postepowania
w tych przypadkach spowodowane byto koniecznoscig dokonania szczegdlowej analizy w sprawie
materiatlu - glownie dokumentacji stanowigcej zalaczniki dotaczone do wniosku o wydanie
zezwolenia, konieczno$cia ponownej analizy materiatu ze wzgledu na zmiany ztozone do wniosku
przez strone oraz koniecznoscig zapewnienia stronie mozliwosci zapoznania sie z materiatem
dowodowym. W powyzszych przypadkach decyzje wydano w terminie od 10 do 18 dni po uptywie
14 dni od zloZzenia kompletnego wniosku. O przediuzeniu terminu kazdorazowo informowano
wnioskodawce.

W okresie objetym kontrolg Wojewoda tédzki nie wydat zadnej decyzji odmownej dotyczacej
zezwolenia na prowadzenie placowki catodobowej opieki. Na 13 zloZzonych wnioskow, w dwoch
przypadkach wnioski te zostaly zlozone przez nieuprawnione osoby, w zwiazku z tym nie zostaly
rozpatrzone. W pozostatych przypadkach postepowanie zakonczyly sie wydaniem pozytywnej
decyzji w tej sprawie.

Wszystkie ujete w rejestrze Wojewody todzkiego placowki posiadaly aktualne zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci, wszystkie wydane sg na czas nieokreslony. Rejestr placowek
prowadzony jest na biezaco, po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego oraz wydaniu
decyzji administracyjnej, placowka wpisywana byta do rejestru, ktory w Urzedzie prowadzony jest
w formie elektronicznej.

(akta kontroli str. 443 — 457)
2.2. Kontrole

1. W latach 2016-1 pot. 2018 r., Wojewoda przeprowadzit w placowkach zapewniajacych
cafodobowg opieke, posiadajacych zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci 10 kontroli, w tym
trzy kontrole kompleksowe, trzy kontrole sprawdzajace, jedng problemowa oraz trzy dorazne. W
placowkach dziatajacych bez zezwolenia we tym okresie przeprowadzono 35 kontroli doraznych.

Stwierdzono, Zze w latach 2016-2018 (I potrocze) w przypadku 20 placowek w 2016 r.(95%
placowek), 27 placowek w 2017 r. (96%) oraz 29 placowek w | pot. 2018 r.(97%), kontrole
kompleksowe zostaty przeprowadzone rzadziej niz raz na trzy lata. Stanowito to naruszenie § 5
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej, zgodnie z ktorym
kontrole kompleksowe przeprowadza sie nie rzadziej niz raz na trzy lata wedtug planu kontroli.
Wojewoda todzki wyjasnit, ze majac na wzgledzie liczbe nadzorowanych jednostek, wypetnienie
przepisu okreslonego w § 5 ust. 2 ww. rozporzadzenia, a dotyczacego obowigzku
przeprowadzania kontroli w tych jednostkach nie rzadziej niz raz na trzy lata, nawet przy
zwigkszeniu liczby pracownikow jest niemozliwym do spelnienia. W zwiazku z powyzszym zostaty
podjete dziatania majace na celu systemowe rozwigzanie opisanego problemu. W dniu 9 czerwca
2011 roku Konwent Dyrektoréw Wydziatow Polityki Spotecznej Urzedow Wojewodzkich wystapit
do Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z wnioskiem o zmiane przepisow prawa w zakresie
czestotliwosci przeprowadzania kontroli kompleksowych tj. wydiuzenie minimalnego okresu z 3 do
5 lat. W odpowiedzi Minister poinformowat, ze w najblizszym mozliwym terminie podjete bedg
postulowane dziatania.

(akta kontroli str. 111 — 115, 330 - 335)

2. Analiza dokumentacji 10 postepowant kontrolnych przeprowadzonych w placowkach
catodobowej opieki nie posiadajacych zezwolenia wojewody na te dziatalnos¢ wykazata, ze tryb i
zasady postepowania w przypadku czynnosci kontrolnych byt zgodny z art.. 126 ustawy o pomocy
spolecznej. Dziatania w tym zakresie podejmowano bez zbednej zwioki, zgodnie z przepisami
wynikajacymi z art. 126 ustawy o pomocy spolecznej oraz na podstawie wytycznych okreslonych
w rozporzadzeniu w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoleczne.

Wszystkie kontrole zostaly poprzedzone wydaniem upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
pracownikom £ UW. Upowaznienia zawieraty informacje zgodne z wymogiem okreslonym w § 9
ww. rozporzadzenia, a czynnosci kontrole przeprowadzone zostaly w terminach okre$lonych w
upowaznieniach, na podstawie zatwierdzonych programow kontroli. Dokonywane w postepowaniu
kontrolnym ustalenia opisane zostaty w protokotach kontroli. Protokoly sporzadzane byly zgodnie

9 Placowka w Ossowicach, Placowka w Ozorkowie, Placowka w Lodzi.



z wymogami okreslonymi w §15 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzadzenia®. Czynnosci kontrolne
przeprowadzone przez inspektoréw nadzoru i kontroli LUW, w okresie od podjecia wiadomosci o
funkcjonowaniu placowki calodobowej opieki bez wymaganego zezwolenia wojewody, do
zakonczenia postgpowania, w tym wydania decyzji o natozeniu kary pienieznej za prowadzenie
tego typu dziatalnosci bez zezwolenia wojewody, w jednostkach objetych proba trwaly od siedmiu
dni do 105 dni (ok. 3,5 miesiaca), tj. $rednio 55 dni.

W przypadku dwoch placowek czynnosci kontrole nie doszly do skutku ze wzgledu na
uniemoZliwienie wstgpu na teren placowki inspektorom przeprowadzajacym kontrole (jeden
przypadek w roku 2016 i jeden - w roku 2017). Obie kontrole planowano przeprowadzi¢ przy
udziale Policji. W obu przypadkach urzednicy nie zostali wpuszczeni na teren posesji. W obu
przypadkach zostaly ponownie podjete proby przeprowadzenia kontroli, z pozytywnym
rezultatem!".

(akta kontroli str. 309, 330 - 333, 354 — 355, 423 - 432)

3. Wojewoda L.odzki nie wystgpowat na podstawie art. 60" Kodeksu wykrocze'? z wnioskiem o
ukaranie podmiotu prowadzacego dziatainos¢ gospodarcza bez wymaganego prawem
zezwolenia. Wojewoda wyjasnit, ze w okresie objetym kontrola w dwéch przypadkach nie
wpuszczono  kontrolerow na teren nieruchomosci, w ktérych zachodzito podejrzenie
funkcjonowania placowki catodobowej opieki dzialajacej bez wymaganego przepisami prawa
zezwolenia. W ww. przypadkach podjeto ponownie postepowanie kontrolne. Osoby prowadzace
ww. dziatalno$¢ umozliwity stuzbom wojewody wykonywanie czynnosci kontrolnych na terenie
placowek. Zatem nie bylo koniecznosci skiadania na podstawie art. 225 § 4 kodeksu karnego's
zawiadomien o popetnieniu przestepstwa w zwiazku z utrudnieniem kontroli.

(akta kontroli str. 310 — 313, 330 - 335)

4. W ramach czynnosci kontrolnych przeprowadzono analize dokumentacii kontrolnej 12
placowek, w ktorych przeprowadzono kontrole w latach 2016-2017, prowadzacych dziatalnosé
zwigzang z catodobowg opiekg'.

W trakcie kontroli w protokotach pokontrolnych dotyczacych czterech placowek stwierdzono
nastgpujgce nieprawidiowosci w ich funkcjonowaniu: naruszenie art. 68 ust 2 - niezapewnienie
poczucia intymnosci i godnosci mieszkancom w pokojach mieszkalnych , art. 68a pkt 1, 2, 3 -
brak umieszczenia na budynku tablicy informacyjnej dotyczacej zakresu dziatalnosci oraz danych
podmiotu prowadzacego placowke, nie wszystkie umowy zawieraly zakres Swiadczonych przez
placowke ustug, art. 68a ust. 2 i 3 - umieszczona na budynku tablica informacyjna nie zawierata
informacii o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numeru wpisu do rejestru, art. 68 ust. 6 pkt 2. -
organizacja wydawania positkow byla niezgodna z wytycznymi zawartymi ww. przepisie.

(akta kontroli str. 309, 433 ~ 439)

5. Analiza objeto cztery postepowania kontrolne, w zakresie dziatan podejmowanych wobec
placowek funkcjonujacych bez zezwolenia:

a. Placowka w Zgierzu. Placowke zatozono w dniu 2 listopada 2015 r. W 2016 r. zostala ona
wpisana do prowadzonego przez Wojewode todzkiego, rejestru placowek zapewniajacych
miejsca noclegowe funkcjonujace na terenie wojewodztwa todzkiego jako noclegownia. Zgodnie z
art. 48 a ust.3 i 5 ustawy o pomocy spolecznej noclegownia zapewniata schronienie osobom
bezdomnym, $wiadczac tymczasowa pomoc w postaci migjsca noclegowego, w ramach ktorej
umozliwia spedzenie nocy w warunkach gwarantujgcych ochrone zycia i zdrowia. W noclegowni

1% Zgodnie z §15 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzadzenia dokonane w postepowaniu kontrolnym ustalenia zespo! inspektorow opisuje w
protokole kontroli w sposob uporzadkowany, zwigzly i przejrzysty. Protokét kontroli powinien zawieraé oznaczenie jednostki
podlegajacej kontroli, jej siedzibe i adres, imig i nazwisko kierownika, z uwzglednieniem zmian zaistnialych w okresie objetym
kontrola.

" Placowka w Byszewach oraz placowka w Wiewiorczynie.

12 Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (Dz. U. 2 2018 r. poz. 618, ze zm.)

13 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks kamny (Dz. U. 2 2018 r. poz. 1600, ze zm.)

¥ Placowki do przeprowadzonej analizy zostaly dobrane nastepujaco: dwie placowki, w ktorych przeprowadzono najwicksza
liczbg kontroli, dwie placowki, ktore przed uzyskaniem zezwolenia wojewody funkcjonowaly nielegalnie, trzy placowki, na
ktore natozono najwigksze kary finansowe, dwie kontrole kompleksowe, dwie kontrole dorazne, jedna kontrola sprawdzajaca.
W analizie uwzgledniono kontrole kompleksowe, problemowe, dorazne i sprawdzajgce.



mogly przebywa¢ osoby zdolne do samoobstugi, ktérych stan zdrowia nie zagraza zyciu i zdrowiu
innych oséb przebywajacych w placowce. W dniu 19 lutego 2016 r. przeprowadzono kontrole
dorazng, ktorej celem bylo ustalenie, czy pod wskazanym adresem funkcjonuje placéwka
zapewniajaca catodobowa opieke. W wyniku prowadzonych czynno$ci kontrolnych, stwierdzono
m.in., ze dziafalnos¢ jest prowadzona w budynku dwupigtrowym, wolnostojacym, bez windy; na
pierwszym pietrze znajduje sie pokdj pielegniarki (gabinet medycznej pomocy doraznej),
ogolnodostepna fazienka, 13 pokoi wieloosobowych (od 2-osobowych po 7-osobowy). Przy
kazdym z pokoi znajduje sie fazienka z miejscem kapielowym i toaleta. Na drugim pietrze
mieszcza sie 3 magazynki, Swietlica, ogbinodostepna tazienka oraz 11 pokoi wieloosobowych (od
1-osobowwego do szescioosobowych). Stwierdzono, ze pomieszczenia sq czyste, wolne od
nieprzyjemnych zapachéw. Po wyjasnieniach zlozonych przez kierownika jednostki, a takze na
podstawie przediozonych regulaminéw organizacyjnych, zespét kontrolerow ustalit, ze na terenie
nieruchomosci prowadzony jest dom schronienia dla potrzebujacych, bezdomnych, starszych i
samotnej matki. W dniu kontroli w budynku nie przebywaty osoby wymagajace calodobowej
opieki, m.in. w zakresie udzielania pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych, pielegnacji
czy opiece higienicznej. W dniu 11 pazdziernika 2016 r. ponownie przeprowadzono kontrole
dorazng. W wyniku prowadzonych czynnoéci kontrolnych, zespot inspektorow stwierdzit, ze w
ramach dziatalnosci w/w podmiotu, prowadzona jest placéwka zapewniajaca catodobowg opieke.
W trakcie czynnosci kontrolnych inspektorzy stwierdzili m.in., ze w budynku znajduje sie 28 pokoi
mieszkalnych wieloosobowych, w tym jeden z nich zamieszkiwany przez rodzing z dwéjkg matych
dzieci. Przy kazdym z pokoi znajdowala sig tazienka z miejscem kapielowym i toaletg. Pokoje
zlokalizowane byly na parterze, 1 i 2 pietrze budynku. Budynek nie posiadat windy. Ponadto w
trakcie kontroli stwierdzono, ze pomieszczenia poddane ogledzinom byly brudne. Na podiogach
lezafa brudna bielizna poscielowa i osobista, zuzyte podkitady, pudetka ze $mieciami. W catym
budynku odczuwalny byt zapach moczu. Osoby lezace przykryte byty brudng posciela. Ustalono
rowniez, ze opieke nad osobami przebywajacymi w trakcie kontroli na terenie nieruchomosci
zajmowali sig wytgcznie wolontariusze. W dniu kontroli w budynku przebywaty 83 osoby, z ktérych
27 wymagato cafodobowej opieki m. in. w zakresie udzielania pomocy w podstawowych
czynnoSciach Zyciowych, pielegnacji czy opieki higienicznej. Byly to osoby pampersowane,
cewnikowane lub poruszajace sie przy uzyciu sprzetu ortopedycznego. W trakcie kontroli zespét
inspektorow przeprowadzajacych kontrole, w zwiazku z podejrzeniem ze osoby wymagajace
cafodobowej opieki znajdujq sie w zlym stanie zdrowia, ztozyt pod nr alarmowym 999 zgloszenie o
podejrzeniu zaistnienia zagrozenia zycia lub zdrowia w stosunku do 27 osob. Zespot Ratownictwa
Medycznego w todzi, po przybyciu do placowki, przeprowadzit badania oséb wymagajacych
konsultacji medycznej. Po wykonaniu badan u oséb wymagajacych catodobowej opieki, lekarz
ratownictwa medycznego stwierdzit stan zagrozenia zdrowia lub Zycia i zdecydowat o
przewiezieniu tych oséb do szpitala. W wyniku przeprowadzonego postepowania
administracyjnego, na podstawie art. 130 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej, Wojewoda
todzki w dniu 13 grudnia 2016 r. natozyt na placowke kare w wysokosci 20.000 zt, z tytutu
prowadzenia placowki bez wymaganego zezwolenia. Od tej decyzji w dniu 13 stycznia 2017 r.
whniesiono odwotanie do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Odwotanie to pozostato
bez rozpoznania z uwagi na braki formalne.

(akta kontroli str. 309, 435 — 437, 462 - 501)

b. Placowka w todzi. Kontrola dorazna, przeprowadzona 22 grudnia 2016 r. miata na celu
ustalenie, czy na terenie nieruchomosci funkcjonuje placowka zapewniajaca catodobowg opieke.
Kontrola byta nastepstwem anonimowego zawiadomienia. Kontrola odbyla sie przy asyscie
funkcjonariuszy policji Komisariatu V Komendy Miejskiej Policji w t.odzi, a przeprowadzono jg w
oparciu o ogledziny dokonane w obiekcie oraz wyjasnienia osoby, ktéra wynajmowala powyzszg
nieruchomos¢ w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, oznaczonej kodem PKD 87.30,Z —
pomoc spofeczna z zakwaterowaniem oséb w podeszlym wieku i osob niepeinosprawnych.
Osoba reprezentujaca placowke wyjasnita, Ze dziatalno$¢ prowadzi osobiscie od 10 pazdziernika
2013 r. Placowka zlokalizowana byla w pietrowym budynku mieszkalnym, wolnostojacym, bez
windy. Z barierami architektonicznymi w postaci schodéw na zewnatrz i wewnatrz budynku. W
dniu kontroli na terenie ww. nieruchomosci przebywato 19 osob w podeszlym wieku, w tym
siedem os6b lezacych. Wszystkie osoby ze wzgledu na wiek i stan zdrowia (choroba Alzheimera,
miazdzyca, otepienie starcze), wymagaly catodobowej opieki. Podczas czynnosci kontrolnych



stwierdzono, ze na parterze budynku znajduie sie pig¢ pokoi wieloosobowych oraz kuchnia, pokdj
dzienny, fazienka z toaleta i prysznicem. Na pietrze budynku znajdowaty sie dwa pokoje, tazienka
Z toaletq i wanng oraz pomieszczenie biurowe. Pokoje byly wyposazone w podstawowe sprzety,
tj. tozka, szafki, stoliki, krzesta, w wigkszosci z nich znajdowat sie telewizor. Osoby przebywajace
na terenie nieruchomos$ci byly schludnie ubrane, czyste, zaopatrzone w koce, czystg posciel.
Pomieszczenia byly utrzymane w czystosci, bez nieprzyjemnych zapachow. Prowadzaca
placowke o$wiadczyla, Ze osoby te przebywajg na terenie na podstawie umow cywilnoprawnych
zawartych z rodzinami tych oséb oraz ze na caly etat zatrudnia 5 osob w celu zapewnienia
wlasciwej opieki, w tym kucharke, sprzataczke i dwie opiekunki. W placowce wydawano 4 positki
w godzinach: 8.00, 10.30, 13.00, 17.00. Pranie wykonywane jest na miejscu. Inspektorzy
otrzymali informacje, ze przebywajace tam osoby majg zapewniony kontakt z otoczeniem i
rodzinami w nieograniczonym zakresie. Wiascicielka firmy oswiadczyla rowniez, ze ma
$wiadomosc, ze przedmiotowa nieruchomo$é nie spetnia warunkow okreslonych w przepisach
ustawy o pomocy spolecznej, niezbednych do uzyskania wymaganego zezwolenia wojewody.
Dnia 7 marca 2017 r. Wojewoda t.odzki wydat decyzje o nalozeniu kary pienieznej osobie, ktora
prowadzita placowke bez zezwolenia, w kwocie 20.000 zt. W dniu 22 marca 2017 r. zlozono do
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej odwotanie od decyzji Wojewody w sprawie natoZonej
kary. W dniu 20 kwietnia 2017 r. Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wydat decyzje o
utrzymaniu zaskarzonej decyzji w mocy.

(akta kontroli str. 309, 437 - 438)

C. Placowka w tyszkowicach. W placowce przeprowadzono kontrole dorazng w dniu 16 lutego
2016 r. Jej celem bylo ustalenie, czy na terenie nieruchomosci mieszczacej sie w tyszkowicach,
funkcjonuje placowka zapewniajaca catodobowa opieke. Kontrola wykazata, Ze celem statutowym
Stowarzyszenia prowadzacego placowke jest m.in. pomoc osobom niepetnosprawnym, starszym,
bezdomnym, nieprzystosowanym spotecznie. Orodek zapewniat m.in. miejsce zamieszkania,
wyzywienie, opieke lekarskg i pielegniarska, karmienie, ubieranie, mycie oraz pomoc przy
czynnosciach osobom tego wymagajacym. Pobyt w orodku byt odptatny i wynosit do 70%
wysokosci otrzymywanych $wiadczen rentowych, emerytalnych oraz zasitkow statych z pomocy
spotecznej. Catkowity koszt pobytu w placowce wynosi od 1240 zt do 1550 zt w zaleznosci od
stanu zdrowia osoby skierowanej. Na dzien kontroli, w Osrodku przebywaty 43 osoby, w tym 10
0sob w podeszlym wieku oraz przewlekle somatycznie chorych wymagajacych calodobowej
opieki. CzeS¢ osob byla bezdomna, nie wymagajaca jednak pomocy w czynnosciach
samoobstugowych. W dniu kontroli w Osrodku zatrudnionych bylo 6 opiekunek i 2 pielegniarki.
Kontrolujgcy ustalili, ze dyzur nocny peini jedna opiekunka oraz jeden pracownik administraciji. W
porze nocnej w sytuacji pogorszenia si¢ stanu zdrowia, wzywane byto pogotowie ratunkowe. Na
dzien kontroli Osrodek miat zawarte 4 porozumienia o wspolpracy z osrodkami pomocy
spotecznej oraz 1 umowe dotyczacq skierowania osoby bezdomnej do schroniska. Pozostate
osoby przebywaty w Osrodku na podstawie uméw cywilnoprawnych zawartych z Oérodkiem. W
trakcie kontroli stwierdzono, ze dziafalnos¢ prowadzona jest w jednopietrowym budynku,
wolnostojacym, bez windy. W budynku znajdowalo sig tacznie 17 pokoi wieloosobowych (2,3,4 i 5
osobowych) wyposazonych w {ozka, oraz stoty. W niektorych pokojach brakowato szafek
nocnych, szafy lub krzeset. W budynku znajdowato sie 10 toalet oraz 10 stanowisk kapielowych,
w wigkszosci nieprzystosowanych do potrzeb osob niepetnosprawnych. Ponadto w budynku
znajdowaly sie rowniez: jadalnia, gabinet medycznej pomocy doraznej, hall na kazdej z
kondygnacji. Pomieszczenia byly czyste, bez nieprzyjemnych zapachow. Podopieczni Osrodka
ubrani byli w czysta odziez. Czynnoéci kontrole potwierdzily, ze opieke medyczng nad osobami
przebywajacymi w placowce sprawuje lekarz pierwszego kontaktu. Ustalono, ze Osrodek
zapewnia 4 posilki dziennie. Na dzien kontroli w Osrodku przebywato 10 0séb wymagajacych
pomocy w podstawowych czynno$ciach dnia codziennego. Kontrola potwierdzita funkcjonowanie
w ww. obiekcie placowki udzielajacej catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podeszlym wieku. W dniu 24 marca Wojewoda Lodzki wszczaf
postgpowanie administracyjne w sprawie nalozenia kary za prowadzenie przez Stowarzyszenie
placowki bez zezwolenia. W dniu 19 maja 2016 r. Wojewoda Lodzki nalozyt na placowke kare
pienigzng w wysokosci 10.000 zt W dniu 2 czerwca 2016 r. do Ministerstwa Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej wplynglo odwotanie od tej decyzji. W dniu 8 lipca 2016 r. Minister utrzymat
zaskarzong decyzje w mocy.
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(akta kontroli str. 439 - 440)

d. Placowka w Grabinie. W dniu 4 lutego 2016 r. zespdt inspektorow todzkiego Urzedu
Wojewodzkiego przeprowadzit kontrole dorazng na terenie nieruchomosci potozonej w Grabinie,
ktorej celem byto ustalenie, czy na terenie nieruchomosci funkcjonuje placéwka zapewniajaca
calodobowa opieke. W trakcie kontroli ustalono, ze w placowce przebywalo 12 0sob w podesztym
wieku lub przewlekle somatycznie chorych, w tym réwniez osoby majgce problem z poruszaniem
sig i osoby na wozkach, wymagajace pomocy w podstawowych czynnosciach. Opieke nad tymi
osobami sprawowaly cztery osoby, w tym dwie opiekunki oraz wiascicielka i jej maizonek.
Wyzywienie stanowito pie¢ positkow zapewnianych przez firme cateringowa. Mieszkancy mieli tez
dostep do positkow i napojow pomiedzy gtownymi positkami. W budynku znajdowato si¢ pie¢
pokoi, budynek wolnostojacy, jednopietrowy, bez windy. W obiekcie znajdowaly sie réwniez dwie
toalety i dwa stanowiska kapielowe, pokéj dziennego pobytu, kuchnia. Kontrola potwierdzita
funkcjonowanie w opisywanym obiekcie placowki zapewniajacej catodobowg opieke bez
wymaganego zezwolenia wojewody. W dniu 4 kwietnia 2016 r. Wojewoda todzki wydat decyzje o
wymierzeniu wiascicielce kary pienieznej wysokosci 20.000 2z, z tytutu prowadzenia placowki bez
zezwolenia. W dniu 27 kwietnia 2016 r. wplyneto odwotanie od tej decyzji. W dniu 25 maja 2016 r.
Minister Rodziny, Pracy Polityki Spotecznej zwrécit sie do Wojewody todzkiego o
przeprowadzenie dodatkowego postepowania w sprawie zlozonego odwotania, poprzez
sprawdzenie liczby osob przebywajacej w placowce na pobyt catodobowy. W odwotaniu
wskazano, ze jedynie 8 osdb miato podpisane umowy o $wiadczenie ustug catodobowo, co ma
wplyw na wymiar kary. W zwiazku z powyzszym inspektorzy tUW przeprowadzili ponowng
kontrole, ktéra wykazata, Ze na terenie nieruchomosci przebywato fgcznie 13 oséb, w tym 11 na
pobyt catodobowy i 2 na pobyt dzienny, z kazdg z tych oséb wiascicielka podpisywata umowe
cywilnoprawng. Po analizie dodatkowej dokumentacji w sprawie w postaci 14 umoéw
cywilnoprawnych, w dniu 23.08.2016 r., Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wydal
decyzje o utrzymaniu w mocy zaskarzonej decyz;ji.

(akta kontroli str. 330 - 333)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie przeprowadzano raz
na trzy lata kontroli kompleksowych w placowkach. Stanowito to naruszenie § 5 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci dziatainoéc
w badanym obszarze.

Whioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'®
Wwnosi o:

1. Przeprowadzanie kontroli kompleksowych w placowkach nie rzadziej niz raz na trzy lata,
zgodnie z § 5 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej.

2. Podjecie dziatah majacych na celu dostosowanie poziomu zatrudnienia inspektorow do
spraw nadzoru i kontroli do wymogdw okreslonych w art. 127b ustawy o pomocy spolecznej.

Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtosze-
nia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Departamentu Pracy Spraw Spo-
lecznych i Rodziny NIK.
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Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie 14
dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnio-
skow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia infor-
maciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezef w cafosci lub zmienionego

wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 6 grudnia 2018 .

p.0. Dyrektor

Glowny specjalista Departament P(acy, _
kontroli panstwowej Spraw Spotecznych i Rodziny

w %ﬁav& Mﬁ’ruﬂ\

Dorota Paszkiewicz Jacek Szczerbinski
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