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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli . . A .

P/14/045 - Pomoc w usamodzielnianiu petnoletnich wychowankéw pieczy zastepcze;

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny
kontrole

Kontrofer Jadwiga Raczynska, specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli nr 89388

z dnia 23 maja 2014 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)
kothreSvaitfk,g Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Radomiu (zwany w dalszej tresci ,MOPS” lub

,0srodek”).
26-612 Radom, ul. Limanowskiego 134.

Kierownik jednostki Halina Janiszek, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

kontrolowanej
! (dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie NIK, O$rodek prawidtowo realizowat zadania® wynikajace z ustawy z dnia

Ocena ogé6lna ! . L S . .
9czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej? polegajace na

przyznawaniu pomocy pienieznej dla os6b opuszczajacych rodziny zastepcze oraz placéwki
opiekunczo-wychowawcze, tj. na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie.

Z ustalen kontroli wynika, Zze pomoc udzielana byta z zachowaniem wymogéw formalnych
wynikajacych z ustawy opieczy zastepczej. Decyzje administracyjne dotyczace
przyznawanej pomocy wydawane bylty zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego® (Kpa).

NIK stwierdzita jednak, ze wskazywanie przez wychowankow pieczy zastepczej opiekuna
usamodzielnienia oraz opracowywanie indywidualnych programéw usamodzielnienia (IPU)
nastepowato z naruszeniem art. 145 ustawy o pieczy zastepczej.

Z ustalen kontroli wynika, Ze proces usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej nie
byt w petni skuteczny. Pomimo podejmowanych przez MOPS dziatah w celu udzielenia
pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, miaty miejsce liczne przypadki bezrobocia wsrod
wychowankoéw. Sposrdd 20 wychowankoéw, ktdrzy rozpoczeli proces usamodzielnienia
w2012 r., az 11, tj. 51% zarejestrowato sie w powiatowym urzedzie pracy. Spoérod nich
prace podjeto zaledwie czterech, zaden z nich na czas nieokreslony.

Miasto Radom nie miato tez wystarczajacych mozliwosci zapewniania usamodzielniajgcym
sie wychowankom odpowiednich warunkow mieszkaniowych, co dla niektorych z nich moze

"' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0going o dodatkowe objasnienie

2DzU.z 2013 r., poz. 135 ze zm., zwana dalej ,ustawa o pieczy zastepczej’

3Dz.U. 22013 ., poz. 267
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Opis stanu
faktycznego

oznacza¢ koniecznos¢ powrotu do dawnego srodowiska. Lokal otrzymato 14 wychowankéw
z 28 ubiegajacych sie w tym okresie. Czas oczekiwania przez wychowanka na otrzymanie
lokalu z zasobow mieszkaniowych miasta w latach 2012-2013 wynosit okoto 2 Iat.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Radomiu zostat utworzony 1 wrzesnia 1990 r.4 i jest
jednostkg organizacyjng Gminy Miasta Radom. Dziata na podstawie statutu® oraz
regulaminu organizacyjnego MOPS, wprowadzonego przez Dyrektora Osrodka®. Prezydent
Miasta Radomia zarzadzeniem Nr 1417/2011 z dnia 27 wrze$nia 2011 r. wyznaczyt Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Radomiu na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej,
o ktérej mowa w ustawie o pieczy zastepczej. W zwigzku z wyznaczeniem O$rodka przez
Prezydenta Miasta Radomia na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, funkcjonujacy
w MOPS Zespét Profilaktyki Rodzinnej i Opieki nad Dzieckiem zostat przeksztatcony’
w Dziat Pieczy Zastepczej (DPZ). Zatrudnionych w nim byto 15 oséb realizujacych zadania
z zakresu pieczy zastepczej. W sktad Dziatu wchodzg nastepujace stanowiska: kierownik,
gtéwny specjalista, 6 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, 2 specjalistdw pracy
socjalnej, pracownik socjalny, pedagog, starszy inspektor, 2 referentéw. Zadania zwigzane
z usamodzielnieniem wychowankdw realizowane byly przez wszystkich wskazanych wyzej
pracownikdw. Od 1 lipca 2014 r. zwiekszono liczbe etatéw w DPZ do 18 oséb. Ponadto
w MOPS funkcjonuje zespdt psychologéw z 5 etatami. Osoby zatrudnione na tych
stanowiskach sg do dyspozycji wychowankéw, i w miare zgtaszanych potrzeb udzielajg
stosownych porad i wsparcia.

(dowdd: akta kontroli str. 4, 46-51, 96, 384)

Realizujac wprowadzong z dniem 1 stycznia 2012 r. ustawe o pieczy zastepczej przy
wydaniu decyzji dotyczacych przyznania, zmiany lub uchylenia pomocy na kontynuowanie
nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie oraz na pobyt w mieszkaniu chronionym,
Osrodek stosowat miedzy innymi przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — kodeks
postepowania administracyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 360-381)

Informacje dotyczace form i mozliwosci korzystania ze $wiadczen oraz wsparcia
zwigzanego z procesem usamodzielniania i przystugujacej pomocy dla wychowankdw
opuszczajacych piecze zastepcza byly zamieszczone na stronach internetowych MOPS
w Radomiug w sposdb wyczerpujacy. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej w ramach
wsparcia dla 0séb opuszczajacych piecze zastepczg na biezaco informowali wychowankow
o przystugujacych im $wiadczeniach i procedurach ubiegania sie 0 pomoc. Takie informacje
zawarte byly takze w indywidualnych programach usamodzielniania.

(dowdd: akta kontroli str. 137-146, 179, 182)

Osrodek w ramach dobrych praktyk opracowat i wdrozyt wzory wnioskéw o przyznanie
poszczegoinych Swiadczerh dla wychowankdéw pieczy zastepczej oraz wzédr pisma
0 powotaniu opiekuna usamodzielnienia, wzér indywidualnego programu usamodzielnienia
oraz o$wiadczenia i pouczenia prawne. Ponadto, w MOPS przyjeto zasade, ze wszyscy
usamodzielniajgcy sie wychowankowie zostajg objeci wsparciem koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej, niezaleznie od tego czy dotyczy to rodzinnych czy tez instytucjonalnych
form pieczy.

(dowod: akta kontroli, str. 139-146, 490-502)

4 Uchwaty Nr 27/90 Rady Migjskiej w Radomiu z dnia 26 lipca 1990 r.

5 Uchwatg Nr 421/2004 Rady Miejskiej w Radomiu z dnia 17 maja 2004 r. z pdZniejszymi zmianami.

6 Zarzadzenie Dyrektora MOPS w Radomiu Nr 29/2010 z dnia 14 maja 2010 r. z poZniejszymi zmianami.

7 Zarzadzenie Nr 50/2011 Dyrektora Migjskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Radomiu z dnia 28 grudnia 2011 r. w sprawie
wprowadzenia zmian w regulaminie organizacyjnym Osrodka.

8 www.mops.radom.pl w zaktadce Piecza zastepcza - Formy pomocy dla usamodzielniajacych sie wychowankéw
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1. Realizacja zadan w zakresie usamodzielniania wychowankoéw,
w tym wybér form pomocy.

1. W latach 2012 - 2013, pomoc MOPS dla 0sdb opuszczajacych rodziny zastepcze oraz
placowki  opiekuiczo-wychowawcze, realizowana byla we wszystkich formach
wymienionych w art. 140 ustawy o pieczy zastepczej.

W 2012 r. na podstawie przepisow ustawy o pieczy zastepczej oraz ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spofecznej?, pomocg w zakresie usamodzielnienia objetych byto ogotem
131 wychowankéw (w tym: 92 osoby z rodzin zastepczych i 39 osob z placdwek), ktorym
przyznano 1.192 $wiadczen. Wydatki wyniosty tacznie 797,9 tys. zt, tj. 85,5% planu po
zmianach i stanowity 19,7% wydatkéw ogdtem poniesionych na piecze zastepcza.

Na kontynuowanie nauki udzielono 1.124 Swiadczenia dla 126 osob na kwote 538,7 tys. zt.
Na usamodzielnienie udzielono 37 $wiadczen dla 37 os6b na kwote 194,4 tys. zt. Na
zagospodarowanie dla 31 oséb wydatkowano 64,8 tys. zi, w tym pomocy rzeczowej na
kwote 24,3 tys. zt udzielono dla 6 osdéb oraz 40,5 tys. zt w formie pienieznej dla 25 osdb.
Z pobytu w mieszkaniach chronionych skorzystato 10 osob. Na utrzymanie mieszkan
chronionych wydatkowano 23,3 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 179 )

W 2013 r. udzielono pomocy 153 osobom usamodzielnianym (w tym: 103 osobom z rodzin
zastepczych i 50 osobom z placéwek), ktdrym przyznano 1.360 $wiadczen. Wydatki
wyniosty tacznie 792,0 tys. zt, tj. 85,1% planu po zmianach, co stanowito 19,0% wydatkéw
ogdtem poniesionych na piecze zastepczg

Na kontynuowanie nauki udzielono 1.306 swiadczen dla 140 os6b na kwote 630,0 tys. zt.
Na usamodzielnienie udzielono 24 Swiadczenia dla 24 osob na kwote 117,0 tys. zt. Na
zagospodarowanie dla 30 osob wydatkowano 45,0 tys. zt, w tym pomocy rzeczowej na
kwote 24,3 tys. zt udzielono dla 6 osdb oraz 40,5 tys. zt w formie pienieznej dla 25 osdb.
Z mieszkan chronionych skorzystato 9 osob. Na utrzymanie mieszkan chronionych
wydatkowano 22,6 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 172, 179)

2. Plan wydatkébw na usamodzielnienie przygotowywany byt na podstawie danych
dotyczacych liczby wychowankéw pieczy zastepczej ujetej w systemie informatycznym
Pomost. Natomiast dane o wychowankach przebywajacych w o$rodkach z terenu i spoza
terenu miasta Radomia, byty pozyskiwane od koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
rodzin zastepczych, oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka, dyrektoréw placdwek
opiekunczo-wychowawczych oraz powiatowych centrbw pomocy rodzinie, na terenie,
ktdrych przebywaty dzieci z Radomia umieszczone po raz pierwszy w pieczy zastepczej na
podstawie wyrokow sadowych. W okresie objetym kontrola, wszyscy uprawnieni
wychowankowie, ktdrzy ztozyli wnioski o udzielenie przystugujacej im pomocy takg pomoc
otrzymali. Nie stwierdzono przypadku, w ktdrym osoba usamodzielniana nie bytaby
zainteresowana procesem usamodzielnienia.

(dowdd: akta kontroli str. 182, 210-235, 237, 461-484)

W Os$rodku wydatki na usamodzielnienie 0séb opuszczajacych instytucjonalng piecze
zastepcza ujeto w dziale 852 rozdziatach: 85201 - Placowki opiekunczo-wychowawcze,
85204 - Rodziny zastepcze, 85214 - Zasitki i pomoc w naturze, 85220 - Jednostki
specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione iosrodki interwencji. Wydatki na
usamodzielnienie ujmowane byty w § 3110.

3. Wydatki poniesione przez Os$rodek zwigzane z realizacjgq ustawy o pieczy zastepczej
przedstawiaty sie nastepujaco®:

W 2012 roku wydatkowano 3.934.223 zt, co stanowito 8,2% wydatkdw na pomoc spoteczng,
wtym na usamodzielnienie wychowankéw wydano kwote 822.164 z. Ponadto
z otrzymanych dotacji z budzetu panstwa w kwocie 281.712 zt na zadania zwigzane

9Dz.U.z2013 1. Nr 182 ze zm.
10 Uchwata Budzetowa na 2012 r. Nr 246/2011 z 12 grudnia 2011 r. oraz Uchwata BudZetowa na 2013 r. Nr448/2012
z 17 grudnia 2012 .
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z realizacjg ustawy o pieczy zastepczej wykorzystano kwote 272.571 zt. Kwota 9.141 zt'!
nie zostata wykorzystana, poniewaz sze$¢ oséb nie spetniato warunkéw do przyznania
pomocy zgodnie z art. 240 ust 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W 2013 roku wydatkowano 4.132.740 zt, co stanowito 7,68% wydatkdw na pomoc
spoteczng, wtym na usamodzielnienie wydatkowano 792.029 zt. Otrzymane dotacje
z budzetu panstwa w tgcznej kwocie 128.025 zt na zadania zwigzane z realizacjg ustawy
0 pieczy zastepczej wykorzystano w catosci.

Na rok 2014 na wydatki na piecze zastepczg zaplanowano kwote 5.385.260 zt, w tym na
usamodzielnienie wychowankow kwote 980.300 zt.

Srodki, jakimi dysponowat MOPS na realizacie zadan wynikajacych z ustawy o pieczy
zastepczej bylty wystarczajgce.

Osrodek w okresie objetym kontrolg nie otrzymywat dotacji z budzetu pafistwa na podstawie
art. 197 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej, natomiast pozyskiwano dotacje na innej
podstawie prawnej'2.

(dowdd: akta kontroli str. 236-267, 268-359, 389-419)

4. Zgodnie z art. 180 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej, Rada Miejska w Radomiu w dniu
29 pazdziernika 2012 r. przyjeta Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata
2012 - 20143, Program opracowany zostat przez MOPS, zgodnie z wymogami okre$lonymi
w ustawie o pieczy zastepcze;.

Celem gtéwnym Programu byt ,Rozwéj rodzinnych i instytucjonalnych form pieczy
zastepczej na terenie Miasta Radomia”. W Programie okre$lono takze cele szczeg6towe
programu™, kierunki i sposoby ich realizacji, w tym organizowanie pomocy i wsparcia
w procesie  usamodzielnienia si¢ iintegracji ze Srodowiskiem  wychowankow
opuszczajacych piecze zastepcza. W ramach poszczegolnych celéw zostaty wyodrebnione
zadania, w ktorych wydzielono dziatania oraz w sposob ogoiny okreslono stopier ich
realizacji. Wskazniki nie zawieraty liczbowych ani procentowych wartosci docelowych i nie
byty powigzane z kwotami uchwalanymi corocznie w budzecie.

W udzielonym wyjasnieniu Zastepca Dyrektora MOPS podata m. in., iz zgodnie z art. 180
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zostat opracowany Powiatowy
Program Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2012 — 2014 dla miasta Radomia, w ktorym

" Na podstawie umowy z dnia 14 grudnia 2012 r. podpisanej pomiedzy Wojewoda Mazowieckim a Prezydentem Miasta
Radom, na podst. art. 150 ustawy o finansach publicznych w zwigzku z art. 197 ust 1 ustawy o pieczy zastepczej otrzymano
dotacje w kwocie ogdtem 72.809 zt, w tym kwote 15.447 zt z przeznaczeniem na pomoc na kontynuowanie nauki dla oséb,
o ktérych mowa w art. 240 ust 3 ww. ustawy.

12Rok 2012

1) Dotacja przyznana na podstawie art. 187 ust. 1 pkt.2 ustawy o pieczy zastepczej przez MPIPS w kwocie 84.000 z,
z przeznaczeniem na dofinansowanie do wynagrodzenia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

2) Dotacja Wojewody Mazowieckiego w kwocie 62.769 zt na podstawie art. 150 ustawy o finansach publicznych, w zwigzku
zart. 197 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej, z przeznaczeniem na: obowigzkowe zwigkszenie wysokosci $wiadczenia na
pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w rodzinach zastepczych (47.322 zt) oraz na realizacje pomocy na kontynuowanie
nauki dla oséb, o ktérych mowa w art. 240 ust.3 ustawy (15.447z!).

3) Dotacja Wojewody Mazowieckiego w kwocie 103.525 zt, na podstawie art. 150 ustawy o finansach publicznych, w zwigzku
zart. 197 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej, z przeznaczeniem na: wynagrodzenia dla zawodowych rodzin zastgpczych
(87.786 zt); wynagrodzenia dla oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka (15.739 z).

4) Dotacja Wojewody Mazowieckiego w kwocie 31.418 zt na podstawie umowy z dnia 14.08.2012 roku o wsparcie realizacji
zadania publicznego realizowanego w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastgpczej na
rok 2012 - ,Asystent Rodziny”, na podstawie art. 247 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz Umowy
z dnia 13.11.2012 roku o wsparcie realizacji drugiej edycji ww. zadania. Dotacja zostata przeznaczona na dofinansowanie
do wynagrodzenia asystentow rodziny.

Rok 2013

1) Dotacja przyznana przez MPiPS w kwocie 17.970 zt na podstawie art. 187 ust.1 pkt. 2 w zwigzku z art. 197 ust.1 ustawy
0 pieczy zastepczej, z przeznaczeniem na szkolenia rodzin zastepczych, oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz
dyrektoréw placowek opiekuriczo wychowawczych typu rodzinnego oraz na wynagrodzenie dla powstajacych w 2013 roku
rodzin zastepczych zawodowych i rodzinnych doméw dziecka.

2) Dotacja Wojewody Mazowieckiego w kwocie 66.995 zt na podstawie art. 247 ustawy o pieczy zastepczej, z przeznaczeniem
na dofinansowanie wynagrodzenia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

3)Dotacja Wojewody Mazowieckiego w kwocie 43.060 z., na podstawie art. 247 ustawy o pieczy zastepczej,
z przeznaczeniem na dofinansowanie wynagrodzenia asystentéw rodziny.

18 Uchwata Nr 412/2012 Rady Migjskiej w Radomiu.

14 Cele szczeg6lowe obejmowaty: promowanie idei rodzicielstwa zastepczego; wspieranie rozwoju réznych form rodzicielstwa
zastepczego; ustalenie limitu zawodowych rodzin zastepczych; organizowanie pomocy i wsparcia w procesie
usamodzielnienia sig i integracji ze srodowiskiem wychowankéw opuszczajacych piecze zastepcza; dostosowanie systemu
instytucjonalnych form pomocy dziecku i rodzinie.
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Ocena czastkowa

zawarty jest cel gtowny oraz cele szczegétowe wraz z informacjq 0 sposobie realizacji
dziatan, realizatorze i terminie realizacji. Cytowana ustawa nie okresla szczegbtowych
wytycznych dotyczacych monitorowania stopnia osiggniecia przyjetych celow oraz
dokonywania oceny.

Zdaniem NIK, brak takich wskaznikow oraz powigzania z budzetem nie pozwala na
dokonywanie ocen realizacji programu i wskazuje na formalny charakter tego dokumentu.

(dowod: akta kontroli str. 387-391, 421-435, 504)

5. Dyrektor O$rodka - zgodnie z art. 182 ust.5 i art. 76 ust. 4 pkt 15 ustawy o pieczy
zastepczej - przedktadat Prezydentowi Radomia i Radzie Miejskiej roczne Sprawozdania'®
z dziatalnosci MOPS w Radomiu w zakresie systemu pieczy zastepczej, w ktdrych
przedstawiono m.in. osiagniete efekty w roku 2012 i 2013 oraz potrzeby na najblizsze lata.
Rada Miejska w Radomiu oraz Komisja Zdrowia, Pomocy Spotecznej iRodziny na
posiedzeniach w 2012 oraz w 2013 roku nie podejmowaty problematyki dotyczacej
usamodzielniajacych sie wychowankéw z pieczy zastepczej. W badanym okresie
dziatalno$¢ Osrodka nie byla poddana takze kontroli w zakresie usamodzielnien
wychowankow.

(dowdd: akta kontroli str. 147-174, 391, 420, 503)

Pétroczne sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonania przez Powiat zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za lata 2012-2013, w tym zadan
dotyczacych realizacji pomocy w usamodzielnianiu petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej, zgodnie z § 3 rozporzadzenia MPIPS z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej'® byly terminowo przekazywane do Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego, tj. do konca lipca roku biezacego oraz stycznia roku nastepnego.

(dowod: akta kontroli str. 183-208)

6. Udzielenie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych nastepowato
w drodze udzielania informacji wychowankom o mozliwosci ubiegania sie o lokal z zasobéw
Miasta Radomia lub umieszczenia w mieszkaniach chronionych, do czasu otrzymania przez
nich lokalu z zasobéw Miasta. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej i pracownicy
socjalni w tym zakresie pomagali wychowankom w formutowaniu pisemnych wnioskdw
i zgromadzeniu niezbednej dokumentacji. Pracownik socjalny nadzorujacy mieszkania
chronione z wychowankami dokonywat wspdinych ustalen w zakresie: celu pobytu, okresu
i rodzaju wsparcia.

W latach 2012-2013 MOPS Radom dysponowat 3 mieszkaniami chronionymi,
zapewniajacymi tacznie 8 miejsc. W 2012 r. 10 osob, ktére opuscily piecze zastepczg
zamieszkato w tych mieszkaniach oraz dziewie¢ w 2013 r. Byly to wszystkie osoby, ktdre
zwrécily sie o ten rodzaj pomocy. Wysoko$¢ optaty za pobyt w mieszkaniu chronionym
ustalata z upowaznienia Prezydenta Radomia Dyrektor Osrodka'’.

(dowdd: akta kontroli str. 125, 133-135, 175-178, 441-460)

Z informacji uzyskanej z Miejskiego Zarzadu Lokalami Urzedu Miasta Radomia wynika, ze
w latach 2012- 2013 do Wydziatu o zawarcie umowy najmu lokalu mieszkalnego z zasobow
Miasta zwracato sie 28 wychowankéw pieczy zastepczej, a 14 otrzymato lokal. Sredni czas
oczekiwania w latach 2012-2013 wynosit odpowiednio 28 i 17 miesiecy, a liczba osdb
oczekujacych wg stanu na 31 grudnia wynosita odpowiednio 24 i 25.

(dowdd: akta kontroli str. 218-220 )

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

15 W dniu 25 czerwca. 2013 r. za rok 2012 oraz 28 maja 2014 r. za rok 2013.
6Dz, U. 22012, poz. 1371
17 Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych ustalono w zataczniku do uchwaty nr 125/2011 Rady
Miejskiej w Radomiu z dnia 30 maja 2011 r. Odptatno$¢ petna miesieczng w mieszkaniu chronionym okreslit Dyrektor MOPS
w zarzadzeniach: Nr 3/2012 z dnia 17 stycznia 2012 r., Nr 5/2013 z dnia 29 stycznia 2013 r., Nr 15/2014 z dnia 21 lutego
2014r.
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Opis stanu
faktycznego

2. Udzielanie pomocy na usamodzielnienie oraz jej skuteczno$é

1. Osrodek nie ustalit wewnetrznych zasad i kryteriéw regulujgcych przyznawanie
$wiadczen dla os6b usamodzielniajacych sie. Na podstawie objetej kontrolg dokumentacii'®
ustalono, ze Osrodek przyznawat pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie
i zagospodarowanie w wysoko$ci minimalnej ustalonej w ustawie o pieczy zastepczej.
Natomiast uregulowane byly szczegdtowe zasady korzystania z mieszkania chronionego
oraz zasady ponoszenia odpfatno$ci za pobyt.

(dowdd: akta kontroli, str. 384, 441-460)

2. Szczeg6towym badaniem objeto tacznie dokumentacje 98 $wiadczen, przyznanych na
podstawie wydanych decyzji dla wybranych 40 wychowankéw objetych procesem
usamodzielnienia w latach 2012-2013, z tego 49 $wiadczen przyznajaca pomoc na nauke,
10 na usamodzielnienie i 34 na zagospodarowanie oraz 28 decyzji odmownych?,

Przed ztoZeniem wniosku 0 pomoc wychowankowie posiadali zatwierdzony Indywidualny
Program Usamodzielnienia wraz ze wskazaniem opiekuna usamodzielnienia. We
wszystkich analizowanych przypadkach IPU zatwierdzone byty przez Kierownika Dziatu
Pieczy Zastepczej lub gtéwnego specjaliste z tego Dziatu upowaznionych przez dyrektora
MOPS w tym zakresie. IPU zawieraty wymagane informacje, o ktorych mowa w art. 145 ust.
1 pkt 12 ustawy o pieczy zastepczej. Czas od ustanowienia opiekuna usamodzielnienia,
do opracowania indywidualnego programu usamodzielnienia, w badanej prébie wynosit od
3,5 miesigca do dwdch tygodni w 10 przypadkach, a w pozostatych 30 byt sporzadzany
w tym samym dniu. Indywidualny program usamodzielnienia byt opracowywany przez osobe
usamodzielniang ~ wspdlnie z  opiekunem usamodzielnienia?! we  wspotpracy

Z koordynatorem.
(dowdd: akta kontroli str. 111-115, 179, 360-381)

Stwierdzono jednak, iz wskazanie przez wychowanka opiekuna usamodzielnienia w 20
przypadkach (50%) nastapito z naruszeniem art. 145 ust. 2 ustawy o pieczy zastepcze;.
Opobznienia wynosity od 23 dni do 31 miesiecy. Natomiast IPU nie zostaty opracowane
w terminach okreslonych w art. 145 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej w 21 z 40 objetych
kontrolg przypadkow. Opdznienia wynosity od kilku dni do 31 miesiecy.

Kierownik Dziatu Pieczy Zastepczej wyjasnita, ze MOPS przekazywat wychowankom,
rodzinom zastepczym oraz dyrektorom placowek opiekuriczo — wychowawczych petng
informacje dotyczacq procesu usamodzielnienia, zawartg w aktach prawnych. Opdznienia
w przygotowaniu IPU wynikaty z: niedojrzatosci wychowankéw do podjecia decyzji
dotyczacej wskazania opiekuna usamodzielnienia; ich obaw przed rozpoczeciem dorostego
zycia iodpowiedzialnoSci za podejmowane decyzje; przebywania na ucieczkach
wychowankoéw przed osiggnieciem petnoletno$ci; hospitalizacji wychowankoéw.

(dowdd: akta kontroli str. 505-507)

18 40 usamodzielnianych wychowankéw w latach 2012 - 2013,

9 W zataczniku do zarzadzenia Dyrektora MOPS Nr 7/05 z dnia 15 kwietnia 2005 r. ustanowiono regulamin mieszkanca
mieszkania chronionego dla 0s6b objetych programem usamodzielniania. Do wymienionego zarzadzenia wprowadzono
zmiany zarzadzeniami Dyrektora MOPS Nr 11/2013 oraz 38/2013.

20 w tym: 16 z powodu przerwania nauki, 11 dotyczylo natozenia obowigzku zwrotu nienaleznie pobranej pomocy, 1 dotyczyta
umorzenia postgpowania na zagospodarowanie z powodu przekroczenia dochodu przez osobe ubiegajaca sig o pomoc.

21 Opiekunami usamodzielnienia moga by¢: rodzice zastepczy, osoby prowadzace rodzinne domy dziecka, dyrektorzy
placéwek rodzinnych, wychowawcy placowek opiekunczo — wychowawczych, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej
oraz inne osoby wskazane przez wychowanka.
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3. Udzielanie pomocy byto udokumentowane: wnioskiem, zatgcznikami i wydang decyzjg
administracyjng o przyznaniu $wiadczenia lub decyzjq o odmowie jego przyznania wraz
z uzasadnieniem. Kazdy wniosek byt sktadany oddzielnie dla kazdego rodzaju udzielanej
pomocy bez wskazywania kwoty $wiadczenia. Przyznanie oraz odmowa przyznania pomocy
nastepowata w formie decyzji administracyjnej. Czynnikami, ktére brano pod uwage przy
udzielaniu pomocy byly: okres przebywania wychowanka pod pieczg zastepczg (rodzina
zastepcza lub placowka), dochody uzyskiwane przez wychowanka oraz warunki kontynuacii
nauki, a takze warunki mieszkaniowe i potrzeby materialne wychowanka — w przypadku
pomocy na zagospodarowanie i usamodzielnienie.

Przyjmowane do rozpatrzenia wnioski o przyznanie pomocy spetniaty warunki pod
wzgledem formalnym. W badanej probie nie stwierdzono wnioskéw niespetniajacych tych
warunkéw. Wydawanie decyzji administracyjnych odbywato sie zgodnie z wymogami
okreSlonymi w Kpa oraz ustawie o pieczy zastepczej. Do wnioskow dotaczone byly
wszystkie wymagane dokumenty: zaswiadczenia ze szkdt, wyliczenia okresu przebywania
wychowanka w pieczy zastepczej na podstawie zaswiadczen i dokumentacji z placowek
oraz postanowien sadu rodzinnego, a takze zaswiadczenia o wysokosci otrzymywanych
$wiadczen z tytulu renty rodzinnej. W zbadanej prébie przestrzegano wymaganego dla
uzyskania pomocy okresu pobytu w pieczy zastepczej oraz prawidtowo wyliczano dochdd
przypadajacy na jedng osobe.

Zachowane zostaty terminy okreslone w kpa. Rozpatrywanie wnioskéw od daty przyjecia do
wydania decyzji trwato na ogét od kilku do kilkunastu dni, tj. nie przekraczato terminéw 30
dniowych, poza 7 przypadkami gdzie kazdorazowo wydano postanowienie o przedtuzeniu
postepowania. Nie stwierdzono przypadkéw zaskarzania wydanych decyzji w sprawie
przyznania lub odmowy przyznania $wiadczen. Wydane decyzje administracyjne zawieraty
miedzy innymi podstawe prawng udzielonej pomocy wraz z jej uzasadnieniem oraz
informacje dotyczace zobowigzania wychowanka do prawidtowego dysponowania
otrzymang pomoca.

(dowdd: akta kontroli str. 360-381)

4. Stwierdzono, ze realizacja usamodzielnienia wychowankéw przebiegata na zasadach
okre$lonych w indywidualnym programie usamodzielnienia. IPU zawierat zadania
przewidziane do realizacji, sposob iformy ich realizacji, osoby odpowiedzialne i osoby
wspierajace oraz terminy realizacji poszczegblnych dziatah i zobowigzania opiekuna
usamodzielnienia wobec wychowanka. Programy realizowane byly terminowo, zgodnie
z harmonogramem.

Na podstawie udostepnionej dokumentacji nie mozna oceni¢, jak przebiegata wspdtpraca
opiekuna usamodzielnienia z wychowankiem ani stopnia wywigzywania si¢ opiekuna
usamodzielnienia z natozonych na niego obowigzkéw, natomiast mozna okresli¢ zakres
wspdtpracy MOPS (koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej) z usamodzielniajgcym sie
wychowankiem. Wspdtpraca ta odbywata sie w zalezno$ci od potrzeb (sprawy zwigzane
z nauka, pomoca W uzyskaniu mieszkania, pomoca przy sporzadzaniu wnioskéw na pomoc
na kontynuacje nauki, usamodzielnienie i zagospodarowanie), ale nie rzadziej niz raz
w miesigcu. Czestotliwos¢ kontaktéw opiekundéw usamodzielnienia z wychowankiem nie
byta okreslona ani opisana.

W IPU nie zostat okreslony sposdb pomiaru (wskaznik) oceniania wykonania zadan oraz nie
okreslono miernikow efektywnosci realizacji IPU. Nie byty oceniane wyniki usamodzielnienia
wychowankow pieczy zastepczej, stad nie dokonywano efektywno$ci podejmowanych
dziatan. Nie dokonywano ocen czastkowych iocen koncowych realizacji programu
usamodzielnienia. Nie badano trwatosci efektow usamodzielnienia.

(dowdd: akta kontroli str. 139-146, 360-381)



5. Z przeprowadzonej ankiety wynika?, iz osoby zaangazowane w proces
usamodzielnienia, tj. wychowanek, opiekun oraz odpowiedzialny za ten proces pracownik
MOPS (koordynator rodzinnej pieczy zastepczej), starali sie wywigzywaé ze swoich
zobowigzan i obowigzkdéw zawartych w programach usamodzielnienia. Z udzielonych
odpowiedzi 37 wychowankdw oraz 23 opiekunéw w ankiecie w zakresie usamodzielniania
sie petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej wynika pozytywna opinia o udzielonej
pomocy oraz wzajemnych relacjach stron procesu usamodzielniania. Wszyscy
wychowankowie stwierdzili, iz byli przygotowani do procesu usamodzielnienia, a realizacja
IPU pomogta im w dojsciu do samodzielnego zycia. Wyrazona opinia opiekunoéw rowniez
wskazywata na zadowolenie z prawidtowej wspdipracy. Zwracano uwage na ewentualne
zwiekszenie pomocy w znalezieniu pracy i otrzymania mieszkania.

(dowdd: akta kontroli str. 508-568)

6. MOPS nie monitoruje loséw bylych wychowankdw, ktorzy zakonczyli proces
usamodzielnienia z uwagi na brak ustawowych przestanek?. Nie prowadzono badan
w zakresie trwato$ci efektow usamodzielnienia. Zastepca dyrektora MOPS przekazata, ze
z chwilg ukonczenia 25 roku zycia przez wychowanka dokonywana jest ocena koricowa
przebiegu procesu usamodzielnienia.

(dowod: akta kontroli str. 133-136)

W latach 2010-2011 usamodzielnito si¢ 120 osob, sposrdd ktorych, w okresie objetym
kontrolg, 34 osoby (28%) korzystaty ze $wiadczen pomocy spotecznej, w tym 24 osoby
(20%) dtugotrwale tj. powyzej 1 roku, a 14 0séb (12%) korzysta nadal.

(dowdd: akta kontroli str. 485-489)

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz pracownicy socjalni, ktorzy wspierajg
proces usamodzielnienia informowali 0 mozliwo$ci odbycia stazu, wyszukiwania ofert pracy
za po$rednictwem Powiatowego Urzedu Pracy, internetu, lokalnych mediéw. Ponadto
w latach 2012 — 2013 w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki ,Aktywno$¢ szansg na
lepsze jutro”, realizowanym przez MOPS brato udziat 39 wychowankéw w ramach, ktérego
nabywaty umiejetno$ci i kompetencji spotecznych, Zzyciowych oraz podnosity swoje
kwalifikacje zawodowe. Powyzsze dziatania umozliwity 19 wychowankom podjecie pracy
dorywczej, siedmiu odbycie stazu, a 33 znalezienie statego zatrudnienia. W ramach dobrych
praktyk MOPS zatrudnit na czas nieokre$lony dwoje wychowankdw opuszczajacych piecze
zastepcza, na stanowiskach inspektora oraz pracownika gospodarczego. Stopa bezrobocia
w Radomiu wynosita 22,6% wg stanu na 31 grudnia 2012 oraz 2013 roku?*.

(dowdd: akta kontroli str. 135, 385-386, 436-440, 569)

Z informacji uzyskanej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Radomiu wynika, ze spo$rod
wybranych 20 wychowankdw, ktérzy rozpoczeli proces usamodzielnienia w 2012 roku
9o0s6b nie figurowato w rejestrze PUP, natomiast 11 (f. 51%) zarejestrowato sie
w ewidencji os6b bezrobotnych tutejszego PUP. Sposrdd nich 4 osoby podjeto prace®,
siedmiu przedstawiono oferte pracy, a trzech zostato wykreslonych z rejestru za
niestawienie sie. Ponadto jedna osoba wytaczona z ewidencii, pobiera $wiadczenie z tytutu
samotnego wychowywania dziecka, a trzy osoby zarejestrowane, jako bezrobotne, z tego
jedna ponownie. Wymienionym osobom, ktére pozostawaty lub zostajg w ewidencji PUP sg
oferowane dostepne ustugi i instrumenty rynku pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Zostaty réwniez przedstawiane propozycje pracy lub odbycia stazu. Czesto jednak osoby te
nie skorzystaty z przedstawionej im oferty z powodu odmowy ze strony pracodawcy.

MOPS nie prowadzit wykazu osob gotowych do podjecia zatrudnienia, wykazu
poszukiwanych zawoddéw, liczby oséb, ktore podjely zatrudnienie, ani wykazu osob
zarejestrowanych w urzedzie pracy.

22 Ankiete przeprowadzono wsréd 70 osdb, w tym: 37 usamodzielniajacych sie wychowankéw pieczy zastepczej (z tego 10
wychowankéw, ktérzy przerwali nauke) oraz 23 opiekunéw usamodzielnienia. Odpowiedzi udzielito odpowiednio 37 i 23
ankietowanych.

23 Ustawodawca w art. 149 ust. 2 i art. 150 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zakreslit wiek
0soby usamodzielnianej do otrzymywania pomocy na usamodzielnienie i zagospodarowanie tj. do 26 roku zycia.

2 Dane pozyskane z Powiatowego Urzedu Pracy w Radomiu.

25 3 osoby zatrudniono na umowe zlecenie, jedng na czas okreslony, a jedna odbywa staz.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Decyzje administracyjne dotyczace przyznawanej pomocy wydawane byly zgodnie
z przepisami Kpa. Natomiast wskazywanie przez wychowankéw opiekuna usamodzielnienia
oraz opracowywanie indywidualnych programéw usamodzielnienia nastepowato
z opdznieniem, co stanowito naruszenie art. 145 ust. 2 i 4 ustawy o pieczy zastepcze;.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli?, wnosi o:

1. Zwigkszenie skuteczno$ci podejmowanych przez MOPS dziatan w zakresie wywigzania
sie przez wychowankéw z termindw wskazania opiekuna usamodzielnienie oraz
opracowania IPU, wynikajacych z zapiséw art. 145 ust. 2 i 4 ustawy o pieczy zastepczej.

2. Wskazywanie wartosci docelowych dla wskaznikéw okreslajacych stopien realizacii
poszczegolnych dziatann, przy opracowywaniu kolejnego 3-letniego powiatowego
programu dotyczacego rozwoju pieczy zastepcze).

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Departamentu
Pracy, Spraw Spofecznych i Rodziny Najwyzszej [zby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 31 lipca 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

Kontroler Dyrektor
Jadwiga Raczynska Jacek Szczerbinski
specjalista k.p.

2% Dz.U.22012r., poz.82, ze zm.
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