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l. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut konfroli  P/15/045 - Karta Duzej Rodziny jako element polityki rodzinnej paristwa

Jednostka Najwyzsza [zba Kontroli :

przeprowadzajgca . _
vontole  cPartament Pracy, Spraw Spotecznych | Rodziny

Kontrofer Jacek Rupert, gléwny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 97558 z dnia 14.09.2015 . : ‘

{dowod: akta kontroli str.1-2)

Jednostka  Urzad Miasta Ciechanow, 06-400 Ciechandw pl. Jana Pawla |1 6
kontrolowana ,

Kierownik jednostki  Krzysztof Kosinski', Prezydent Miasta Ciechanow

kontrolowanej
g (dowod: akta kontroli st 4)

II. Ocena kontrolowanej dzialalno$ci

W ocenie Najwyzszej izby Kontroli2 Urzad Miasta Ciechanow realizowat zadania
wynikajace z przepisdw regulujgcych funkcjonowanie ogoinopolskiej Karty Duzej
Rodziny (zwanej dalej KDR lub Karta). Srodki z dotacji budzetowych wykorzystano
zgodnie z przeznaczeniem i prawidlowo rozliczono. Nie zostaly jednak spelnione
wszystkie wymogi formalne okreslone w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 27
maja 2014 r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji rzadowego programu
dla rodzin wielodzietnych? oraz w ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny4, gdyz pracownicy Urzedu wykonujacy czynnosci zwigzane z procedurg
przyznawania tego dokumentu nie posiadali stosownego upowaznienia Prezydenta
Miasta do realizacji zadan wynikajacych z ww. przepisow. Izba zwraca rowniez
uwage na bitedy proceduralne na etapie przyjmowania wnioskow od osdb
ubiegajacych sie o przyznanie ogdlnopolskiej KDR. Doda¢ nalezy, ze zapewniono
sprawng obstuge administracyjng 0s6b ubiegajacych sie 0 wydanie Karty, a takze
prawidtowo informowano mieszkancow o mozliwosci przystapienia do KDR oraz
o prawach i obowigzkach posiadacza tego dokumentu.

Rownolegle do Karty ogdlnopolskiej przez okres jednego roku funkcjonowata
Ciechanowska Karta Duzej Rodziny, tj. system lokalnych ulg, znizek i preferencji dla
rodzin wielodzietnych. Program ten adresowano do redzin wielodzietnych i rodzin
zastepczych zamieszkalych na terenie miasta Ciechandw, majacych na utrzymaniu
troje i wiecej dzieci do 18 roku zycia lub 24 roku zycia, gdy dziecko uczy sie lub
studiuje. Podejmujac dziatania majace na celu ewaluacje przydatnosci znizek/ulg
Prezydent Miasta Ciechandw zwrocit sie do uczestnikow projektu z prosbg

* Od dnia 8 grudnia 2014 r.,, wezesniej Prezydentem Ciechanowa byt Waldemar Wardzinski.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopriowg skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawiclowosoi,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wadiug propenowang] skali byloby nadmiemie utrudniona, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostii w zakresie objetym kontrolg, stosuje sig oceng
opisowa, badz uzupetnia oceng ogding o dodatkowe objasnienie.

3Dz U.z 2014 ., poz. 755 ze zm., zwanym dalej: ,rozporzadzeniem RM z dnia 27 maja 2014 1",
4Dz U.z 2014 r., poz. 1863, zwanej dalej: ,ustawa o KOR",
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Opis stanu
faktycznego

wskazanie ich doswiadczen oraz podanie liczby osob korzystajacych z uprawnief
oraz szacunkowych kosztéw udzialu w Programie. Jednoczesnie prosit
o0 rozwazenie mozliwosci przystapienia do ogdinopolskiej KDR. Poprzez lokalne
media na biezaco informowano mieszkancow, na stronach internetowych oraz
w gazecie lokalnej o przystapieniu poszczegéinych podmiotéw do projektu lokalne;
Karty Duzej Rodziny.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania Urzedu Miasta Ciechanéw na rzecz wdrozenia
ogodlnopolskiej KDR

W 2014 r. sprawy zwigzane z Kartami realizowane byly przez dwdch inspektoréw
zatrudnionych w Wydziale Wspotpracy Lokalnej i Zagranicznej, natomiast w 2015 .
zadania te wykonywata jedna osoba zatrudniona w Wydziale Kontaktow
Spotecznych Urzedu Miasta Ciechandw, dla ktérej w dniu 11 wrzesnia 2015 .
w zakresie obowigzkow dodano zadanie dotyczace przyjmowania wnioskow
i wydawania Kart Duzej Rodziny. Kierownikiem obu wydziatéw byta ta sama osoba.

(dowod: akta kontroli str. 4, 93-99, 199-218, 498-505, 515)

W latach 2014-2015 zadania dot. ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny byly
realizowane w ramach umow zlecen, a zadania dot. obstugi Ciechanowskigj Karty
Duzej Rodziny realizowane byly w ramach umowy o prace. Analiza wykorzystania
czasu pracy pracownikow wskazata na moZliwos¢ powierzenia dodatkowych
obowigzkow zwigzanych z wydawaniem Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny
wramach obowigzkow stuzbowych wynikajacych z umowy o prace. Dodatkowe
zadania zwigzane z wydawaniem ogdinopolskiej KDR wykraczajace poza zakres
podstawowych obowigzkéw stuzbowych realizowane sg na podstawie umowy

Zlecenia.
(dowdd: akta kontroli str. 395-410, 476, 478, 490, 515, 516)

Rejestr wnioskéw o wydanie ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny do dnia 17
wrzednia 2015 r. zawierat 252 zarejestrowane wnioski. Dodatkowo rejestr
duplikatow" zawierat 4 pozycje, a rejestr przypadkéw ,dodania czlonka rodziny lub
przediuzenia karty" zawierat 11 pozycji. Przy realizacji zadan dotyczacych
przyznawania  ogdlinopolskief KDR  dokumenty  (np.  orzeczenia
0 niepelnosprawno$ci, zaswiadczenia ze szkoly) i kopie niektérych dokumentéw (np.
nieuwierzytelnione kopie dowoddw osobistych) byly gromadzone 1acznie
z wnioskami 6 wydanie Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny. Byty to dokumenty lub
kopie bez potwierdzenia za zgodno$¢ wg § 4 ust. 3 ,Regulaminu w sprawie
przyznawania, wydawania i korzystania z Karty Duzej Rodziny w Gminie Miejskiej
Ciechandw".

W Urzedzie Migjskim Ciechandw opracowano Karte Informacyjng — procedure
wydawania ogoinopolskie] KDR. Jej pierwsza edycja z 4 sierpnia 2014 .
uwzgledniata stan prawny okreslony rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 27
maja 2014 r. W drugiej edycji Karty Informacyjnej z 4 marca 2015 r., ktérg wydano
w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy o KDR, pozostawiono bez zmiany punkt
zawierajacy wymagane dokumenty, pomimo, Ze ustawa o0 KDR wprowadzita zmiany
w tym zakresie.

Druga edycja Karty Informacyjnej pod nazwa: Wydawanie Karty/Duplikatu Karty
Duzej Rodziny, zostata opracowana 4 marca 2015 r. w Urzedzie Miasta Ciechandw
oraz umieszczona na stronie intemetowe] Urzedu. Podczas trwania czynno$ci
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kontrolnych NIK, w dniu 21 pazdziernika 2015 r. przedstawiono Kkontrolerowi
poprawiong Karte Informacyjng dostosowang do wymagan ustawy o Karcie Duzej
Rodziny pod wzgledem wymaganych dokumentow.

Badane dokumentaciji 50 losowo wybranych wnioskdw o wydanie KDR wykazalo, ze
wraz z wnioskami o przyznanie Karty Duzej Rodziny lub wydanie duplikatu Karty
Duzej Rodziny (ogdinopolskiej Karty) nie gromadzono zadnych dokumentow lub ich
kopii, pomimo, Zze art. 10 ust. 8 ustawy o KDR obliguje do sporzadzania
i uwierzytelnienia kopii przedstawionych dokumentéw. Nie korzystano rowniez
z bezptatnego dostepu do danych niezbednych do ustalenia prawa do posiadania
Karty (art. 10 ust. 9 ustawy o KDR). Dokumenty byly natomiast gromadzone na
etapie przyznawania lokalnej KDR, zgodnie z wewnetrznym regulaminem
dotyczacym tej Karty. Dokumentacja zgromadzona przy wydawaniu Karty lokalng;
byta wykorzystywana na potrzeby przyznawania ogélnopolskiej KDR.

Doda¢ nalezy, ze z badania wnioskéw o wydanie ogdlnopolskiej KDR wynika, ze
uwzgledniajgc materiaty zgromadzone przy ubieganiu sie o wydanie Karty lokalne;j
dla Z wnioskow o wydanie ogdinopolskiej KDR z 2015 r. brakowalo wymaganych
ustawg o KDR uwierzytelnionych kopii m.in. akidw matzenstwa, dokumentow

po$wiadczajgcych tozsamos¢ rodzicow, akidw urodzenia lub dokumentow
po$wiadczajgcych tozsamos¢ dzieci w wieku przed 18. rokiem Zycia. Na podstawie
tresci wniosku nie mozna okredli¢ jakie dokumenty okazano, natomiast na
wnioskach znajdujg sie adnotacje ,sprawdzono zgodno$¢ przedstawionych
dokumentow”,

{dowod: akta kontroli str. 70-75, 89-90, 100-105, 479-487)

Wojewoda Mazowiecki zarowno w 2014 r. jak i w 2015 r., dwukrotnie zmniejszat
przyznane $rodki na realizacie zadah zwigzanych z wydawaniem ogoinopolskiej
KDR. Na realizacje przez Gming Migjskg Ciechandéw w 2014 r. zadan z zakresu
administracji rzadowej z rezerwy celowej {cz. 83, poz. 25), o ktorych mowa
w rozporzgdzeniu Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych Wojewoda
Mazowiecki przekazat ostatecznie kwote 2.045 z¥, a wg stanu na 30 wrzesnia
2015 . (z rezerwy celowej cz. 83, poz. 15) na redlizacje zadah wynikajacych
z ustawy o Karcie Duzej Rodziny 1.882 zi6. Srodki finansowe ostatecznie przyznane
w 2014 stanowity 31,3 % $rodkdw pierwotnie przyznanych (w dniu 17 czerwea
2014 r), aw 2015 r. 41,1 % Srodkow pierwotnie przyznanych (w dniu 19 marca
2015 r.). Nalezy zauwazyc, ze liczha faktycznie wydanych Kart znaczaco odbiega
od zakladanej pierwotnie. Planujac powyzsze dzialania Urzad oszacowat potrzeby

na 3500 Kart dla ok. 700 rodzin.
(dowod: akta kontroli str. 106, 108-116, 515)

Do 30 czerwca 2014 r. nie wydawano KDR. Do 31 grudnia 2014 r. wydano 1.026
ogblnopolskich Kart” wykorzystujac 1.928,88 =z, t. 94,3 % przyznangj (po
zmniejszeniach) dotacji od Wojewody Mazowieckiego. Od 1 stycznia do 30 czerwca
2015 r. wydano 353 ogdlnopolskie Karty wykorzystujac wg stanu na pazdziernik

5 Decyzig nr 85 z dnia 17 czerwea 2014 r. zwigkszono plan dotac celowe] z rezerwy celowej (dzial 852, Rozdziat 85265 §
2010) o kwotg 6.533 i, decyzja nr 272/2014 z dnia § pa‘dziernika 2014 r. zmniejszono plan dotacji 0 1.825 2, decyzjg nr
371/2014 z dnia 14 fistopada 2014 r. zmniejszeno plan dotacji o 2.663 21,

¢ Decyzjq nr 19 z dnia 19 marca 2015 r. zwigkszono plan dotacji © 4.582 2, decyzjg nr 104/2015 z dnla 26 maja 2015 1,
zmnigjszono plan dofacii o 1.700 21, decyzjg nr 235/2015 z dnia 9 wrzeénia 2015 r. zmnigjszene plan detacji o 1.000 2t

7 Krajowej Karty Duzej Rodziny



2015 1. 865,71 288, tj. 30,0 % przyznanej na ten dzien kwoty dotacji (2.882 z{). Kwota
865,71 zt dotyczy rozliczone] umowy zlecenia za okres od 1 stycznia do 19 marca
2015 r., natomiast ewentualne nastepne umowy zlecenia nie byly sporzadzone
i rozliczone. Od 1 lipca do 30 wrze$nia 2015 r. wydano 209 ogdlnopolskich Kart,
przy czym w pazdzierniku 2015 r. brak bylo danych w Wydziale Finansowo-
Budzetowym Urzedu Miasta Ciechandw dot. wykorzystania srodkéw z dotacji, gdyz
z pracownikiem wydajacy Karty Prezydent Miasta Ciechandw nie zawart jeszcze
kolejnej umowy zlecenia. Okrelenie wykorzystania dotacji za ten okres bedzie
mozZliwe po ewentualnym zawarciu i rozliczeniu ww. umowy zlecenia (na ten okres
otrzymano 400 zt dotacji). Urzad nie przeprowadzal odrebnych szacunkow nakladu
pracy na realizacjg zadania zleconego — wydawanie ogdinopolskiej Karty Duzej
Rodziny. Stosowano kwoty wynikajace z rozporzadzenia oraz ustawy regulujace;

funkcjonowanie KDR.
(dowdd: akta kontroli str. 101, 107)

Will i IV kwartafe 2014 r. wydano 1.026 ogéinopolskich Kart co stanowito 85,5 %
planowanych Kart (1200). W pierwszym pdfroczu 2015 r. ficzba wydanych Kart (353)
stanowita 88,3 % liczby Kart planowanych (400). W Il kwartale 2015 r. na 250 Kart
planowanych wydano 202 Kart, co stanowilo 83,6 % planowanych. Pomimo, Ze po
3 decyzjach Wojewody Mazowieckiego przyznano w 2014 r. ostatecznie 2.045 #,

Ustalone
nieprawidlowosci

to Urzad Miasta Ciechandw otrzymat 4.708 zt (w tym 1.087 zt w | p&troczu, kiedy
Karty nie byty jeszcze wydawane i zwrdcit niewykorzystane $rodki w wysokosci
2.779,12 zt w dniu 31 grudnia 2014 r.).

Planowano od 12 % (|-l kwartat 2015 1.} do 20 % (11 kwartat 2015 r.) wiecej Kart niz
wydawano. Najwigksza rbznica miedzy S$rodkami ofrzymanymi (1.437 zi)
| wykorzystanymi (866 zt) byla w | i Il kwartale 2015 .

Liczba ztozonych wnioskdw o wydanie ogolnopolskich KDR wzrosta z 9 wnioskow
do 30 czerwca 2014 r. do 333 wnioskow do 30 wrzesnia 2015 r. i liczba wydanych
ogoinopolskich KDR z 0 Kart do dnia 30 czerwea 2014 r. do 1.592 Kart wydanych do
30 wrzesnia 2015 r. Tylko w 2015 r. wydawano duplikaty: 3 w pierwszej potowie
2015 r. i 4 do 30 wrze$nia 2015 r. Za pobrane duplikaty pobierano opfaty
w wysokosci 9,21 zt (1. 27,63 zt w | p&iroczu i 36,84 2t w Il kwartale 2015.).

{dowod: akta kontroli str. 107)

W Urzedzie nie byto przypadkow odmowy wydania ogélnopolskiej Karty oraz utraty
prawa do je] posiadania. W zwigzku z tym nie wydawano decyzji administracyjnych
w sprawie zwrotu Karty. Nie wydawano decyzji w sprawie odmowy zwolnienia
z ponoszenia optat. Przyszli posiadacze ogélnopolskiej Karty nie wystepowali
o zwolnienie z ponoszenia optaty. Osoby odbierajace ogodlinopolskie Karty Duzej
Rodziny byly informowane osobiécie przez pracownikow Wydzialu Urzedu Miasta
Ciechanow o znizkach, ulgach, uprawnieniach i obowigzkach wynikajacych
z posiadania Karty. Informowano takze, Ze wszystkie niezbedne informacje mozna
znalez¢ na stronie internetowej Urzedu Miasta Ciechandw oraz na stronie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej: rodzina.gov.pl. '

(dowdd: akta kontroli str. 117-118}

W dziatalnosci  kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

Na etapie przyjmowania wnioskow o wydanie KDR nie gromadzonc zadnych
dokumentow lub ich kopii, pomimo, ze art. 10 ust 8 ustawy z dnia 5 grudnia

& Kwota dotyczy rozliczonef umowy zlecenia za okresu od 1 stycznia do 19 marca 2015 r., ewentuaine nastepne umowy nie
byly sporzadzone i rezliczons.
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Uwagi dotyczgce
badanej dziatalno$ci

o Karcie Duzej Rodziny stanowi o ich sporzadzaniu i dokonywaniu uwierzytelnienia
kopii przedstawionych dokumentow.

Badanie 50 wylosowanych wnioskow wraz z dokumentami wykazato rowniez, ze
w zadnym z badanych przypadkéw nie korzystano z bezptatnego dostgpu do
danych niezbednych do ustalenia prawa do posiadania Karty (art. 10 ust. 9 ustawy
0 KDR).

(dowdd: akta kontroli str. 483-487)

Osoby realizujgce zadania zwigzane z ogolnopolskg Kartg Duzej Rodziny nie
posiadaty pisemnego upowaznienia Prezydenta Miasta Ciechandw, o ktorym mowa
wart 13 ust. 114 rozporzqdzema Rady Ministrow z dnla 27 maja 2014 r.,
a nastepnie w art. 9 ust. 115 ustawy o KDR.

Wedtug wyjasnien Prezydenta Miasta Ciechanéw uznano, Zze dyspozycja zawarta
wart. 9 ust. 115 ustawy o Karcie Duzej Rodziny zostala wypetniona, gdyz w dniu
5 czerwca 2014 r. Zastepca Prezydenta Miasta wskazat pracownikow Wydziatu
Wspdlpracy Lokalnej i Zagranicznej upowaznionych do wydawania Kart Duzej
Rodziny, o czym poinformowano Ministerstwo Pracy i Polityki Spoleczne] faksem
z 5 czerwca 2014 r. Na tej podstawie MPIPS przestato ww. pracownikom numery
identyfikacyjne umozliwiajace korzystanie z systemu CAS.

Opis stanu
faktycznego

Zdaniem NIK zgloszenie do MPIPS osbb do obsiugi programu informatycznego
wspomagajacego rejestrowanie  wydawanych Kart Duzej Rodziny nie jest
rownowazne z upowaznieniem Prezydenta do wydawania w jego imieniu Kart Duzej
Rodziny. Prezydent moZze upowaznié, w formie pisemnej, swojego zastepce,
pracownika urzedu do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o KDR.

{dowod: akta kontroli str. 476, 478, 493-496, 515)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowosci
dziatalno$¢ Urzedu w badanym obszarze.

2. Przygotowanie i wdrozenie lokalnych ulg dla rodzin
wielodzietnych

2.1.Dziatania w zakresie analizy potrzeb i oczekiwan rodzin
wielodzietnych

Na koniec Il kwartatu 2015 r. na terenie Gminy Miejskiej Ciechanow mieszkalo
43.984 oséb. W latach 2010-2014 liczba oséb zamieszkujacych Gmine Miejskg
Ciechanow zmalata z 45.548 do 44.585, {j. 0 2,1 %, natomiast w tym samym czasie
liczba dzieci na 1000 mieszkancow z 11,2 do 93 (0 17,0 %), a liczba
nowonarodzonych dzieci z 514 do 415 (0 19,3%). Zmniejszyta sie rowniez liczba
rodzin zastepczych z 54 do 47 (0 23,0 %) oraz liczba rodzin korzystajacych:
ze $wiadczen rodzinnych z 2.988 do 2.284 (0 24,6 %), a takze z zasitkéw
rodzinnych z1.854 do 1230 (o 34,7 %) Liczba rodzin wielodzietnych
korzystajgcych z zasitkow rodzinnych zmalata z 306 do 226 (0 26,1 %), natomiast
korzystajacych z pomocy spotecznej — z 152 do 142 {0 6,6 %). W ww. okresie liczba
rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej wzrosta z 1.286 do 1.397 (0 8,6 %).



W latach 2013-2015 na terenie Ciechanowa, wg szacunkéw Urzedu, zamieszkiwato
ok. 700 rodzin wielodzietnych (za lata 2010-2012 brak jest danych). Liczba
wydanych Ciechanowskich Kart wyniosta 1,161 w 2014 r. oraz 277 w 2015 .

(dowdd: akta kontroli str. 219, 517)

W przyjetych strategiach Gmina Migjska Ciechandw nie odnosilta sig bezposrednio
do rodzin wielodzietnych oraz nie formutowano dla nich osobnych celow
strategicznych.

Strategia rozwoju spofeczno — gospodarczego miasta Ciechanéw do roku 2023
LLrownowazony rozwoj wyzwaniem XXI wieku” przyjeta zostata dnia 29 kwietnia
2004 r. Przy jej opracowaniu aktywnie uczestniczyty organizacje spoteczne z terenu
miasta, w tym Towarzystwo Przyjacidt Dzieci - Oddziat w Ciechanowie,
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci Niepetnosprawnych i ich Rodzicow , Sita Nadziel”
w Ciechanowie, Stowarzyszenie Rodzin ,Serce Matki" w Ciechanowie.

Obecnie obowigzujaca Strategia Rozwigzywania Probleméw opracowana na lata
2014-2018 przyjeta zostata 23 grudnia 2013 r. Strategia ta generanie jest
elementem budowy systemu prowadzacego do umocnienia  poczucia
bezpieczefistwa socjalnego mieszkancéw oraz okre$la instrumenty wsparcia
w.trudnych.sytuacjach_zyciowych, ktérych_obywatele nie sa w stanie_przezwycigzy¢

przy wykorzystaniu wiasnych $rodkéw, moZliwosci i uprawnien. W spos6b
bezposredni Strategia rozwigzywania problemow spolecznych wymienia rodziny
wielodzietne jedynie raz w katalogu beneficientow pomocy®. W strategii te]
okre$lono siedem celow strategicznych, wsrod ktorych na pierwszym miejscu
zidentyfikowano cel , Zinfegrowany system pomocy rodzinie”, ale bez wyodrebnienia
rodziny wielodzietnej.

Rowniez w ,Programie Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Ciechanow na lata
2014-2015" wprowadzonym dnia 26 lutego 2014 r. brak bylo bezposrednich
odniesien do rodzin wielodzietnych.

(dowad: akta kontroli str. 220-303)

W Qcenie zasobow pomocy spofecznej za rok 2014 dia Gminy Miejskiej Ciechanow
sporzadzonej przez MOPS w Ciechanowie nie wyodrebniono rodzin wielodzietnych,
poza jednorazowym wymienieniem 93 rodzin, ktorym udzielono pomocy i wsparcia
z powodu wielodzietnosci. Brak byto wzmianki réwniez o Ciechanowskiej Karcie
Duzej Rodziny. W strukturze wydatkdw nie wyodrebniono dotacji na ogdlnopolska
Karte Duzej Rodziny.

(dowdd: akta kontroli str. 304-339)

W Gminie Miejskiej Ciechandw, poza Kartg Duzej Rodziny nie podejmowanc
pozaustawowych, systemowych dziatahh na rzecz rodzin wielodzietnych. Na
podstawie Programu'® Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Ciechanéw na lata
2014-2016 Gmina realizuje zadania okreslone ustawg o pomocy spotecznej, ustawg
0 wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej i realizuje takze zadania w stosunku do
rodzin wielodzietnych!!. Powodem udzielenia pomocy nie jest fakt wielodzietnoéci,

® W rozdziale 2.9.2 $wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny, cyt. Swiadczeniami rodzinnymi sq zasitki redzinne wraz z
dodatkami (z fytulu urodzenia dziecka, z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, z
tytudu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczege, z tyfulu samotnego wychowywania dziecka, z
tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, z tytulu ksztalcenia i rehabilitac]i, z tytulu podjgcia przez dziecke
nauki w szkole poza miejscem zamieszkania, z tytutu rozpoczecia roku szkolnegay'.

10 Uchwala nr 4620XX1X/2014 Rady Miasta Ciechandw Z dnia 26 lutego 2014 1,

1 Miejski Orodek Pomocy Spetecznej realizujgcy zadania Gminy w tym Zakresie podejmowaf nastepujgce dziatania:

- w.zakresie pomocy spotecznej: w 2014 r. — udzielenie pomocy finansowe] w formie zasitkow celowych, okresowych i statych
dla 142 redzin wielodzietnych na faczng kwote 334.430 Zt, w 2015 r. d'a 106 rodzin na kwote 227.901 24,
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Ustalone

lecz kryteria okreSlone ustawa o pomocy spotecznej. Prezydent Miasta Ciechandw
wskazat, Ze fakt wielodzietnosci nie przesadza o sytuaci bytowej i socjainej rodziny,
a podstawg dziatai miasta i podleglych jednostek jest ustawa o pomocy spofeczne]
t kryteria pomocy w niej okreslone.

Liczbe potencjalnych beneficientéw projektu Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny
okreslono szacunkowo przyjmujac za podstawe liczbe rodzin zamieszkujgcych
w miescie z ftrojgiem lub wigkszqg liczbg dzieci — na podstawie prowadzonej
ewidencji ludnosci. Oszacowano, ze warunki do ofrzymania ulg moze spetniaé ok.
3.500 oséb (ok. 700 rodzin). Wysoko$¢ Srodkoéw zaplanowanych na realizacje
projektu oszacowano na podstawie liczby moZliwych do wydania kart
z uwzglednieniem kosztu druku, promocji oraz obsfugi projektu. Biorac pod uwage
liczbe potencjalnych beneficjentow lokalnej - karty duzej rodziny oraz charakter
proponowanych ulg uznano, ze obcigzenia dla Gminy z tego tytutu nie beda miaty
znaczacego wptywu na kondycje finansowa Gminy. Uznano, Ze korzysci spoteczne
plynace z wprowadzenia projekiu znacznie przewyzszajg utracone wplywy
finansowe realizatorow projekiu. Niemniej jednak nie przedstawiono dokumentow
potwierdzajacych ww. szacunki.

(dowdd: akta kontroli str. 220, 340, 516)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie

nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badane] dziatalnosci

Opis stanu
faktycznego

stwierdzono nieprawidlowosci.

Zagadnienia dotyczace rodzin wielodzietnych nie sg uwzgledniane w dokumentach
strategicznych Miasta Ciechanowa. Nie jest réwniez znana doktadna liczba rodzin
wielodzietnych. Brak tych elementéw utrudnia zaplanowanie i realizowanie
skutecznych dzialan podejmowanych na rzecz tej grupy spoteczne.

2.2. Wprowadzenie lokalnej Karty Duzej Rodziny

W dniu 1 lipca 2014 r. zostata wprowadzona'2 na terenie Gminy Miejskiej
Ciechanow Ciechanowska Karta Duzej Rodziny i funkcjonowata do 30 czerwca
2015 r. Program adresowany byt do rodzin wielodzietnych i rodzin zastepczych
zamieszkatych na terenie miasta Ciechanow, majacych na utrzymaniu troje i wiecej
dzieci do 18 roku Zycia lub 24 roku zycia, gdy dziecko uczy sie lub studiuje.
W przypadku dzieci niepetnosprawnych ograniczenie wiekowe nie obowigzywato. W
programie nie brano pod uwage kryterium dochodowego rodziny. W roku 2014 .
wydano 1.161 kart dla 228 rodzin, a w 2015 r. wydano 277 kart dla 55 rodzin.

(dowdd: akta kontroli sfr. 118, 199-206)

W dniu 29 maja 2014 r. Prezydent Miasta Ciechandw wprowadzit regulamin, ktéry
okreslal zasady przyznawania, wydawania i korzystania z KDR. Wniosek mogt
zlozyé rodzic dziecka, pefnoletni czlonek rodziny, opiekun prawny dziecka oraz
rodzina zastepcza wobec swoich podopiecznych oraz naturalnych dzieci.
Wymieniono rodzaje dokumentow'? niezbednych do rozpatrzenia wniosku. Podano

- w zakresie Swiadczen rodzinnych: w 2014 r. Swiadczenia rodzinne pobieralo 226 rodzin wielodziginych, a w 2015 . 202
rodziny wislodzietne,

- w zakresie Swiadozen funduszu alimentacyjnego: w 2014 r. 30 rodzin wielodzietnych pobierato $wiadczenia na taczng kwolg
581.878,33 zt, a w 2015 r. 40 rodzin wieledzietnych na kwote 517.435,85 2t

?Rada Miasta Ciechandw uchwalg nr 502/XLIf2014 z dnia 30 kwistnia 2014 r. wprowadzita na terenie miasta Ciechantw
Program ,Ciechanowska Karta DuZej Rodziny”. Program zawierat nastepujgce elementy: cef, okreslenie poziomu znizek i
ustug, warunki uczestnictwa w programie, wykaz realizatordw programu oraz spostb menitoringu | ewaluacie programu.

13 1} Zadwiadczenie z plactwki edukacyjnej lub kserckopig legitymacii (oryginat do waladu) lub inny dokument potwierdzajacy
kontynuacie nauki przez dzieci powyzej 18 roku zycia,



miejsce wydawania wnioskow (Wydziat Wspotpracy Lokalnej i Zagranicznej Urzedu
Miasta), nazwe strony internetowe] Urzedu Miasta Ciechandw i termin wydawania
Karty - 30 dni. Karte wydawano na 12 miesiecy. Wraz z Kartg uprawniony
otrzymywat aktualny katalog przystugujacych ulg zwolnien {publikowany réwniez na
stronie internetowej Urzedu Miasta Ciechanow). Wedtug § 7 Regulaminu katalog ulg
i zwolnieri miat by¢ przygotowywany i aktualizowany w porozumieniu z jednostkami
samorzadowymi i podmiotami dziatainosci gospodarcze] z terenu miasta
wyrazajacymi che¢ wlaczenia sie do przedsiewzigcia. Regulamin zawierat
zatgczniki®, W § 9 porozumienia zawarto zobowigzanie dla partnera do finasowania
udzielonych znizek/ulg we wtasnym zakresie. W tre$ci porozumienia zawarto zapis,
Ze Z tytulu realizacji postanowien porozumienia strony nie bedag kierowa¢ wobec
siebie zadnych roszczen finansowych oraz okreslono dziatania promocyjne!s,
Zarzadzeniem nr 70/2015 z dnia 11 czerwca 2015 r. Prezydent Miasta Ciechanéw
uchylit z dniem 1 lipca 2015 r. ww. zarzadzenie (nr 49/2014 z dnia 29 maja 2014 r.)
dotyczace funkcjonowania lokalnej Karty Duzej Rodziny.

Nie powstata uchwata uchylajaca program gdyz lokalne ulgi i znizki sg przyznawane
za okazaniem ogolnopolskiej KDR.
(dowdd: akta kontroli str. 207-218)

Gmina Miejska Ciechanéw zawarta porozumienia z 8 podmiotami w okresie od 3
lipca 2014 r. do 27 kwietnia 2015 r.'8, w tym z czterema podmiotami w 2014 r. Znizki
| ulgi dla posiadaczy Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny w ww. podmiotach
zawieraty si¢ w granicach od 10% do 50%. Zasieg terytorialny obejmowat miasto

Ciechandw.
(dowdd: akta kontroli str. 342, 344, 473-474)

Najwiecej rodzin wielodzietnych posiadajacych Ciechanowska KDR skorzystato z
ulg (znizek) oferowanych przez Zaktad Komunikacji Miejskiej (wysokosé ulgi 50%,
250 rodzin), Miejski Osrodek Sportu i Rekreacii (wysoko$¢ ulgi 50%, 200 rodzin,
MOSIR), w ramach kultury w Muzeum Szlachty Mazowieckiej i Ciechanowskim
Osrodku Edukacji Kulturalnej ,STUDIO" {(wysoko$¢ znizki 50%, 160 rodzin), oraz ze
zlobka i przedszkali (wysoko$¢ ulgi 50%, 82 rodziny). W mniejszym stopniu rodziny
wielodzietne posiadajace Ciechanowska KDR korzystaly z ulg oferowanych przez
prywatne podmioty - tafszej zywnosci (wysoko$é ulgi 10-30%, 30 redzin, pizzeria),
ustug ubezpieczeniowych (wysokos¢ ulgi 30-50%, 8 rodzin, kancelaria prawna)
i tafiszych ksigZzek (wysokos¢ ulgi 10 %, 5 rodzin, ksiegarnia). Zadna rodzina nie
skorzystata z ulg oferowanych przez Gabinety: psychologiczny i dentystyczny, Kiubu
z silownia, naukg tanca, fitness, Cwiczeniami sztuki walki oraz Centrum

(Gastronomiczno — Konferencyjnego.
(dowdd: akta kontroli str. 344-345)

2) W przypadku rodzi zastgpczych lub apiekuna prawnego — kserokopia prawomocnego orzeczenia sadu o ustanowieniu
rodziny 2astepeze; lub ustanowieniu epiekuna prawnego (oryginat do wyladu),

3) Nalezalo okazaé: w przypadku redzicdw dowdd tozsamodc! ze zdjgciem, w przypadku dzieci w wisku szkolnym akiualng
lsgitymacie szkolng, w przypadke dzieci w wieku do 6 lat odwiadczenie rodzica lub opiekuna.

14 Zalagznikami do zarzadzenia byly: wz6r wnlosku o wydanie KDR, wzdr KDR, wzér o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych osohowych, wzor formularza zgtoszeniowego podmioty jako partnera Programu ,Ciechanowska KDR”
i wzor porozumienia o wspélpracy.

5 Wg § 7 partner ma prawo umieszczat informacje o swym uczestnictwie w Programie ,Ciechanowska Karta Duzej Rodziny”,
w tym na femat udzielanych zniteiulg we wiasnych materiatach promocyino-reklamowych, a takie w migjscach
prowadzenia dziatalnosci.

16 Gmina Migjska Ciechanow zawarla porozumienia z nastgpujacymi podmiotami:

- Muzeum Szlachty Mazowieckiej (3.07.2014r), Ksiegamig ,Wiedza" s.c. (1.10.2014 r), Centrum Gastronomiczno-
Konferencyjnym {1.10.2014 r.), Towarzystwemn Ubezpieczen Wzajemnych - Biuro regionaine w Plocku {7.11.2014 r),
Wiascicielem Gabinetu Psychologicznege w Ciechanowie (16.01.2015 r.), Wiakciclelem Gabinetu Stomatelogicznego w
Ciechanowie (2.02.2015 r.), Wiascicielem Kancelarii Doradztwa Prawnego i Windykacji w Ciechanowie (2.02.2015 r),
Wiascicielem (...) Klubu Ciechandw (27.04.2015r.).



Informacje o zamiarze wprowadzenia lokalnej Karty Duzej Rodziny zostaty
zamieszczone na stronach internetowych Urzedu Miasta, w Gazecie Samorzadu
Miasta oraz mediach lokalnych. Jednoczesnie zachecono podmioty zycia
publicznego miasta do przystgpienia do projektu poprzez zawarcie stosownej
umowy o partnerstwie, wskazujac przy tym korzysci wizerunkowe dia firm. Placdwki
podlegte samorzadowi miasta zostaty poinformowane ¢ mozliwosci partnerstwa
w drodze biezacych kontaktow stuzbowych.
O przystapieniu poszczegdinych podmiotdw do projektu [okalne] Karty Duzej
Rodziny informowano na biezgco spoteczenstwo miasta poprzez lokalne media, na
stronach interetowych oraz w Gazecie Samorzadu Miasta Ciechandw. Wszystkie
podmioty realizujace projekt mialy prawo postugiwania sie w swojej dziatalnosci logo
Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny. Mialy tez prawo do umieszczenia,
wykonanego i dostarczonego przez Urzad Miasta logo CKDR w widocznym migjscu
swojej firmy.

{dowdd: akta kontroli str. 349, 351-363)
Gmina Miejska Ciechandw promowata podmioty, ktére przystapily do lokalnej KDR
poprzez informacie na stronie internetowej Urzedu Miasta Ciechanow
0 przystapieniu partnera do programu i wielkoSci proponowanych znizek, oraz
poprzez wydrukowanie i rozpropagowanie naklejek samoprzylepnych informujacych

Opis stanu
faktycznego

o przystapieniu parinera do Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny.
{dowbd: akta kontroli str. 345-346)

2.3. Obstuga administracyjna i zasady finasowania ulg/znizek dla
rodzin wielodzietnych w ramach Ciechanowskiej KDR

Obsltuge administracyjng Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny przydzielono
Wydziatowi Kontaktow Spotecznych w Urzedzie Miasta Ciechanow.

Wprowadzenie ulgi z tytulu funkcjonowania Ciechanowskiej KDR polegato na
wsparciu rodzin wielodzietnych przez instytucje samorzadowe wykonujace zadania
gminy {np. MOSIR, obek, przedszkola, Ciechanowski Osrodek Edukacji Kulturaingj
,STUDIO") zgodnie z programem Ciechanowskiej KDR. Gminne jednostki

~ budzetowe (przedszkola. Zlobek Miejski) zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia

2009 r. o finansach publicznych'? pokrywajg swoje wydatki bezposrednio z budzetu,
a pobrane dochody odprowadzajg na rachunek dochodéw budzetu Gminy. W
zwigzku z powyzszym decyzja Rady Gminy Miejskiej Ciechanéw o wprowadzeniu
ulg i znizek dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny w gminnych jednostkach
budzetowych skutkowata nizsza realizacjg dochodéw w budzecie Gminy.
Pozostatym partnerom — zgodnie z zawieranymi porozumieniami - Gmina nie
rekompensowata poniesionych kosztéw ani utraconych dochodow.

(dowod: akta kontroli str. 4, 346, 393, 491)

Z tytutlu wprowadzenia i realizacji Projektu ,Ciechanowska Karta Duzej Rodziny”
Gmina Migjska Ciechanow w okresie od 1 lipca 2014 r. do 30 czerwca 20151, tj. w
okresie funkcjonowania projektu poniosta wydatki w wysokosci 12.02473 z z

~ przeznaczeniem na druk blankietéw kart oraz promocje projektu.

{dowdd: akta kontroli str. 391-392)

W 2014 r. wykonano plan wydatkéw ogdlem Gminy wydatkow w kwocie 166.416,5
tys. z} co stanowito 97,3 % planu wydatkdw po zmianach, a w | pdiroczu 2015 r.
65.040,4 tys. Zt, co stanowito 42,7 % planu wydatkéw. W 2014 r. wydatki z tytutu
finasowania Ciechanowskiej KDR' wyniosly 10,1 tys. zt co stanowito 50,5 %
planowanych wydatkéw po zmianach, a w 2015 r. 1,9 tys. 2, co stanowilo 95 %

17Dz U.z2013r, poz. 885 ze zm.
18 | jednoczesdnie koszt obstugi Ciechancwskiej KDR.
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planu. W latach 2014-2015 procentowy udziat wydatkéw na Ciechanowskg KDR w

wydatkach ogdlem Gminy wynosi ok. 0,01 %.
(dowbd: akta kontroli str. 393-394)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

3. Przydatno$¢ ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny oraz
programéw lokalnych jako instrumentéw wsparcia
rodzin wielodzietnych

Urzad nie przedstawit dokumentacii ilustrujgcej dziatania Gminy obejmujgce analizy
ilosciowe | jakosciowe zakresu udzielanych znizek/ uflg, w tym ewidencjonowania
wykorzystania przyznanych ulg. Wedlug Kierownika Wydzialu Kontakiow

Spotecznych—ewidencje —wykorzystania—przyznanych —ulg—prowadzg —podmioty
zaangazowane w realizacje projektu i przekazujg je do Urzedu. Niemnigj
przedstawiono dwa przyktady korespondencii z partnerami w tym zakresie:

o Urzad Miasta w dniu 15 stycznia 2015 r., zwrocit sie z prosha o analize
dodwiadczen z udziafu w projekcie ze szczegdinym uwzglednieniem liczby
0s0b korzystajgcych. Uzyskane informacje® wskazaly na preferencje
uzytkownikow karty w zakresie wykorzystania przystugujacych uprawnien.

e Pismem dnia z 18 maja 2015 r. Prezydenta Ciechanowa zwrdcit sie do
partneréw, w ktorym podzigkowat za okazang zyczliwoéé i cheé pomocy
redzinom z trojgiem i wigkszg liczbg dzieci. Powotujac sie na wezesnigjsza
deklaracje przystapienia do ogélnopolskiego projektu Karta Duzej Rodziny
prosit o podjecie dziatari polegajacych na zgloszeniu jednostki do tego
projektu. Jednocze$nie poinformowal, Ze w celu uproszczenia
mechanizméw korzystania z uprawnien wynikajacych z posiadania karty
duzej rodziny Urzad zamierza od lipca 2015 r. zrezygnowaé z produkowania
odrebnych ,ciechanowskich” blankietow kart przenoszac prawo korzystania
z uprawniert na krajowq Karte Duzej Rodziny. Na pismo odpowiedziato 11
podmiotéw (7 Miejskich Przedszkoli, Ziobek Migjski, COEK ,STUDIO,
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych i Zaktad Komunikacji Miejskiej.
Podmioty poinformowaly Urzad, Zze albo s juz uczestnikami programu
ogolnopolskiej KDR albo sg w trakcie zgtaszania akcesu.

Innych przyktadéw monitorowania wykorzystania przyznanych ulg i znizek Urzad nie
przedstawit.
(dowdd: akta kontroli str. 349-350, 364-389)

Podmioty wspotpracujace wyrazity wole przystapienia do projektu ogdinopolskiej
KDR. Pozwolito to na rezygnacje z druku lokalnej Karty Duzej Rodziny nie
powodujac jednoczesnie ograniczenia uprawnien osob korzystajgcych. Na mocy

" Odpowiedzi nadesziy od 13 podmiotow (7 Miejskich Przedszkoli nr 4, 3, 4,5, 8, 8 10, Ztobka Misjskiego, Muzeum Szlachty
Poiskie}, Miejskiego OSrodka Sportu i Rekreacji, Zarzadu Zakladu Komunikacii Miejskie), Ksiegami WIEDZA,
Ciechanowskiego Osrodka Edukacji Kuituralnej ,STUDIC"). W wiekszodci pism okreslono liczby osob korzystajacych z
uprawnien wynikajacych z Ciechanowskie] KDR oraz poniesione z tego tyfuly koszty — zmniejszenie dochodéw/wptywéw).
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zarzadzenia nr 70/2015 Prezydenta Miasta Ciechanéw z dnia 11 czerwca 2015, z
dniem 1 lipca zaprzestano wydawania Ciechanowskiej Karty Duzej Rodziny.
Informacje na ten temat ze wskazaniem korzysci ptyngcych z potgczenia uprawnien
zamieszczono w lokalnych mediach oraz stronach intemetowych Urzedu Miasta
Ciechandw. Ponadto Prezydent Miasta Ciechanéw wystosowat pisma z dnia 8
czerwca 2015 r. do wszystkich rodzin korzystajacych z uprawnien z informagja, ze
od 1 lipca 2015 r. wszystkie dotychczas stosowane ulgi uzyskiwane na podstawie
Ciechanowskiej KDR beda dostepne za okazaniem krajowej KDR.
W ocenie Kierownika Wydziatu Kontaktéw Spolecznych ogoinopolska Karta Duzej
Rodziny poszerza znacznie zakres ustug w zakresie przedmiotowym i terytorialnym,
a wydawanie jednej karty dajacej szersze uprawnienia jest uzasadnione z
ekonomicznego i praktycznego punktu widzenia.

(dowod: akta kontroli str. 350}
Liczba oséb korzystajacych z ogdlnopolskiej KDR, jako jedynego dokumentu
uprawniajacego do znizek, zaréwno lokalnych, jak i ogdlnokrajowych, wynosita
1.588 (na dzien 16 wrzesnia 2015).

(dowdd: akta konfroli str. 346)

W toku_kontroli NIK_skierowano — do 50 losowo wybranych rodzin wielodzietnych

z Ciechanowa, ktdre w latach 2014-2015 odebraly krajowe Karty Duzej Rodziny -
pytania ankietowe dotyczace przydatnosci wprowadzonych ulg/znizek wynikajacych
z KDR. Ankiety wypelnito i odestato 14 rodzin. Dwie rodziny korzystaty z kart juz od
czerwca i sierpnia 2013 r, a pozostale 12 rodzin od 2014 r. (od czerwca do
pazdziernika).

Pieé rodzin wskazafo jako zrodio wiedzy o programie KDR telewizje, dwie Urzad
Migjski i jedna Internet, pozostale wskazaty kilka zrodet. Wszyscy potwierdzili
korzystanie z ogblnopolskiej KDR. Dziewie¢ rodzin potwierdzito korzystanie
zlokalnej KDR. Pie¢ rodzin potwierdzito, ze sq zadowoleni z mozliwosci
posfugiwania sie dwiema kartami, a 5 zaprzeczyto, 2 nie mialy zdania.

Tylko 7 rodzin wskazato korzystanie z jednego zakresu znizek: w tym 3 z transportu,
2 kultury i 2 sportu. Najczescie] z Karty korzystata cata rodzina (8), rzadziej rodzic
(5), a w jednym przypadku tylko dzieci. Czestotliwos¢ korzystania z Karty okreslono
nastepujaco: codziennie 2 rodziny, 2-4 razy w tygodniu 2 rodziny, raz w tygodniu
jedna rodzina, raz na miesiac 3 rodziny, raz na 2-3 miesigce 3 rodziny i rzadziej 3
rodziny.

Korzysci finansowych (miesiecznie) nie odczute 5 rodzin. Szesé rodzin korzysci
okreslito w zakresie do 50 Zl, jedna rodzina w zakresie od 51 zt do 100 zt, jedna
rodzina w zakresie od 101 zt do 200 Z, i jedna w zakresie od 201 zt do 500 .. Po
wprowadzeniu programu KDR tylko 1 rodzina czesciej korzysta z oferty sportowo-
rekreacyjnej i turystyki, 9 rodzin nie potwierdza tego faktu, a 4 rodziny zaznaczyly
odpowiedz ,Trudno powiedzie¢". Po wprowadzeniu programu KDR tylko 3 rodziny
czesciej korzystato z oferty kulturainej, a 8 rodzin nie potwierdzilo tego faktu,
natomiast 3 rodziny zaznaczyly odpowiedz ,trudno powiedzie¢". Jedenascie rodzin
korzysta z informacji o Karcie Duzej Rodziny umieszczonych na stronach
internetowych.

Tylko 5 rodzin ocenilo jednoznacznie pozytywnie wprowadzenie lokalngj
i ogdlnopolskiej KDR, a 6 rodzin miato zastrzezenia. Jako dziatania ktére powinny
by¢ podjete w celu lepszego dostosowania oferty Karty Duzej Rodziny wskazywano
m.in. na potrzebe: wigczenia wigkszej liczby instytucii i podmiotow, znizek na zakup
podrecznikow, odziezy, obuwia i ,normalnych potrzeb do zycia w rodzinie”,



Ustalone
nieprawidlowosci

Uwagi dotyczgce
badanegj dziatalnosci

oplakatowania podmiotow, kiore sa partnerami KDR, wigkszego i tatwiejszego
dostepu do wykazu partnerow programu KDR w danym miescie. |
(dowod: akta kontroli str. 411-469)

W dziatalnoSci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli wyniki przeprowadzonych badan dotyczacych
odbioru przez mieszkancéw Ciechanowa wprowadzonych udogodnien dla rodzin
wielodzietnych, wskazujg na potrzebe cyklicznego rozeznawania przez Urzad
preferencji mieszkancow, w celu lepszego dostosowania przyjetych rozwigzan do
ich oczekiwan.

Najwyzsza |zba Kontroli acenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Whioski pokontroine

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposcbie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Przedstawiajac powyZzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
0 Najwyzszej 1zbie KontroliZ¢, wnosi o:

1. Wprowadzenie takich rozwigzan organizacyjnych, aby zadania wynikajace
z ustawy o KDR byty realizowane przez Prezydenta Miasta Ciechandw lub przez
upowaznione przez niego osoby,

2. Wykorzystywanie danych bedacych w dyspozycji Urzedu przy ustalaniu prawa
do posiadania KDR oraz sporzadzanie i uwierzytelnienie kopii przedstawionych
dokumentow,

3. Podejmowanie dziatan majgcych na ceiu ewaluacie przydatnosci znizek/ulg
wramach KDR, w tym rozwazenie mozliwosci przeprowadzania cyklicznych
badan stopnia satysfakciji rodzin wielodzietnych z podejmowanych na ich rzecz
dziatan.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgltoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spofecznych i Rodziny Najwyzszej Izby
Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontroinego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontroinego.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

Kontroler Wicedyrektor
- Jacek Rupert Elzbieta Matuszewska
Gtowny specjalista k.p.
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