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l. Dane identyfikacyjne kontroli
P/16/038 — Dobor oséb do petnienia funkciji rodziny zastepczej.

Najwyzsza |zba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny.

Stanistaw Chrzanowski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/12/2016 z dnia 10 maja 2016 r.
(akta kontroli str.1-2)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu, 60-823 Poznan, ul. Stowackiego 8, zwane
dalej rowniez w skrdcie Centrum lub PCPR.

Pani Elzbieta Bijaczewska, Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu.
(akta kontroli str.3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Centrum na ogét prawidtowo realizowato’ zadania okre$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej?, polegajace na umieszczaniu dzieci w pieczy za-
stepczej i doborze o0so6b do petnienia funkcji rodziny zastepczej. Rodziny potrzebujace wsparcia w
tym zakresie mogty korzysta¢ ze specjalistycznego poradnictwa pedagogicznego, prawnego i psy-
chologicznego.

Oczekiwanych rezultatéw nie przyniosty jednak dziatania ukierunkowane na pozyskanie kandyda-
tow do petnienia funkcji rodziny zastepczej, zawodowej i niezawodowej. W objetym kontrolg okre-
sie lat 2013-2015, liczba kandydatow zmniejszyta sie z 37 w 2013 r. do 31 w 2015 r. (0 16,2%),
przy czym w catym tym okresie zgtosito sie zaledwie 3 kandydatéw do petnienia funkciji rodziny
zastepczej zawodowej. Pozytywnie nalezy natomiast oceni¢ wzrost w latach 2013-2015 liczby
rodzin zastepczych z 304 do 315 (0 3,6%) oraz liczby dzieci w tych rodzinach z 405 do 428 (o
5,7%). Zwroci¢ nalezy jednak uwage, ze liczba koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej byta
niewystarczajgca w stosunku do norm okreslonych w art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej.
Trzech koordynatoréw miato pod opiekg wiecej niz 15 rodzin zastepczych.

Powiat dysponuje Programami Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2012-2014 i 2015-2017. Okre-
$lone w tych dokumentach cele i zadania nie zostaty jednak powigzane z systemem liczbowych i
procentowych miernikow, umozliwiajgcych skuteczng ich ewaluacje. Nie posiadaty tez powigzania
z planowanymi wydatkami w budzecie Powiatu. Zdaniem NIK, osigganie zatozonych celéw powin-
no by¢ oceniane przy pomocy wskaznikow mierzalnych, umozliwiajacych wskazanie, w jakim
stopniu wyznaczone cele i kierunki dalszego rozwoju pieczy zastgpczej zastaty osiggnigte.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rozeznanie aktualnych i przysztych potrzeb w zakresie rodzin zastepczych

1. Zarzadzeniem Starosty Poznanskiego nr 91/2011 z 26 pazdziernika 2011 r., Centrum zostato
wyznaczone organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej, a wykonanie zadan z tym zwigzanych
powierzono Dyrektorowi PCPR. Na podstawie Regulaminu organizacyjnego PCPRS, w strukturze
PCPR zostat utworzony w 2012 r. Zespét ds. Pieczy Zastepczej. Zakres dziatania PCPR obejmuje
teren Powiatu Poznarskiego, na ktory sktada si¢ 17 gmin, w tym 8 miejsko-wiejskich i 9 wiejskich,
w ktérych — wedtug danych GUS — mieszkato na koniec 2013 r. 352.395 o0sdb.

(akta kontroli str. 73-93)
W okresie objetym kontrolg zagadnieniami zwigzanymi z piecza rodzinng i instytucjonalng zajmo-
wat sie Zespét ds. Pieczy Zastepczej oraz Dziat Pomocy Instytucjonalnej i Swiadczen. W Zespole
ds. Pieczy Zastepczej zatrudniano koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej i specjalistéw pracy

T NIK stosuije trzystopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci i negatywna. Jezeli sformutowanie oceny
ogolnej wediug wskazanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kon-
trolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene opisowa, badZ uzupetnia oceng ogélng o dodatkowe objasnienie.

2 Dz. Uz 2016 . poz. 575, zwana dalej réwniez w skrdcie ustawa lub ustawg o pieczy zastepcze;.

3 Uchwata Zarzadu Powiatu Poznanskiego nr 1172/2012 z 13 czerwca 2012 r. oraz 2949/2014 z 13 listopada 2014 r.



z rodzing, w tym 2 osoby na stanowisku psychologa. W Dziale Pomocy Instytucjonalnej i Swiad-
czen zatrudniano pracownikéw socjainych.
(akta kontroli str. 69-72)

2. W 2015 r. 7 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej sprawowato opieke nad 109 rodzinami
zastepczymi i jednym rodzinnym domem dziecka. W latach 2013-2014 r. opieke nad 109 i 115
rodzinami sprawowato odpowiednio 5 i 6 koordynatoréw.- Tym samym nie byt spetniony warunek
okreslony w art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej, w brzmieniu obowigzujgcym od 1 stycznia
2015 r., zgodnie z ktérym koordynator nie moze mie¢ pod opiekg tacznie wiecej niz 15 rodzin
zastepczych (przed nowelizacjg mogt mie¢ pod opieka do 30 rodzin). Od 1 stycznia 2015 r.
wszystkie formy rodzinnej pieczy zastepczej byly objete, na ich wniosek, opiekg koordynatora.
Zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy o pieczy zastepczej, koordynatorzy sktadali corocznie spra-
wozdania z efektdw pracy organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynatorzy posiadali
wiasciwe przygotowanie w zakresie wyksztatcenia (wyzsze o kierunku pedagogika, w tym takze o
specjalizacji psychologia dziecieca).
Zrédtem finansowania zatrudnionych koordynatoréw byly srodki powiatu oraz dotacje z Minister-
stwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, przekazywane w ramach resortowego Programu wspie-
rania rodziny i systemu pieczy zastepczej — asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy za-
stepczej. PCPR corocznie zapewniato koordynatorom udziat w szkoleniach podnoszacych ich
kwallifikacje zawodowe.

(akta kontroli str. 70-71, 148-151, 158-160)

3. W latach 2013-2015 liczba rodzin zastepczych wzrosta z 304 do 315 (0 3,6%), natomiast liczba
dzieci w tych rodzinach z 405 do 428 (o0 5,7%). Najwieksza grupe, w podziale na rodzaje rodzin
zastepczych, stanowity rodziny spokrewnione, nastepnie rodziny niezawodowe oraz zawodowe.
Rodziny spokrewnione i niezawodowe wykazywaty stabilny poziom iloSciowy, z wahaniami w gra-
nicach kilku rodzin, przy ilosci od 154 do 170 dla rodzin spokrewnionych oraz od 122 do 129 dla
rodzin niezawodowych. Natomiast znaczacy wzrost iloSciowy odnotowano w grupie rodzin zawo-
dowych —z 11 do 17, {j. 0 54,5%. W badanym okresie wzrosta liczba dzieci ktore osiagnety petno-
letnos¢ w czasie przebywania w rodzinach zastepczych — z 47 do 63 (0 34,0%).

W grupie rodzin zastepczych zawodowych, petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, przebywato
w badanym okresie odpowiednio: 4, 15 i 20 dzieci. Na terenie powiatu funkcjonowat jeden rodzin-
ny dom dziecka, w ktérym w latach 2013-2014 przebywato 8, a w 2015 r. — 6 podopiecznych.

Powiat poznanski prowadzit trzy placdéwki opiekuriczo-wychowawcze, tj. dom dziecka w Korniku,
dom rodzinny w Swarzedzu oraz o$rodek wychowawczo-resocjalizacyjny w Kobylnicy. tacznie
dysponowaty one 66 miejscami. Przebywato w nich, wedtug stanu na koniec poszczegdlnych lat
okresu 2013-2015, odpowiednio; 63, 67 i 60 dzieci, w tym w wieku do lat siedmiu - 5, 3 i 2 dzieci.

PCPR w latach 2013-2015 przeprowadzit umieszczenie 18 dzieci z rodzin zastepczych w instytu-
cjonalnych formach wsparcia. W 2013 r. umieszczono 6 dzieci w tych placéwkach, w tym 5 w
placéwce opiekuniczo-wychowawczej oraz jedno w Miodziezowym Osrodku Socjoterapii. W 2014
r. umieszczono 5 dzieci, w tym po jednym odpowiednio: w placéwce opiekunczo-wychowawczej,
Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii, Rodzinnym Domu Dziecka, Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym, i Domu Opieki Spotecznej. W 2015 r. umieszczono 7 dzieci, w tym 5 w placéwce
opiekuriczo-wychowawczej, jedno w Miodziezowym Osrodku Socjoterapii i jedno w Specjalnym
Osrodku Szkolno-Wychowawczym.

(akta kontroli str. 820-821)

W badanym okresie PCPR wystapit do wiasciwego Sadu Rejonowego — Wydziat Rodzinny i Nie-
letnich o rozwigzanie 14 rodzin zastepczych. W 2013 r. i 2014 r. wnioski odnosity si¢ do 5 rodzin
(6 dzieci), a w 2015 r. — 4 rodzin (6 dzieci). W 2013 r. w 4 przypadkach Sad wydat postanowienie o
rozwigzaniu rodziny zastepczej, a w jednym wychowanek osiggnat petnoletnos¢ i przestat podle-
gac procedurom okreslonym w ustawie o pieczy zastepczej. W 2014 r. w 2 przypadkach Sad wy-
dat postanowienie o rozwigzaniu rodziny zastepczej, a w trzech pozostatych stwierdzit brak wy-
starczajacych przestanek. W 2015 r. Sad rozwigzat we wszystkich zgtoszonych 4 przypadkach
rodziny zastepcze.

(akta kontroli str. 811-817)

W okresie objetym kontrolg PCPR skierowat do wtasciwego Sadu Rejonowego — Wydziat Rodzin-
ny i Nieletnich 10 zapytan o mozliwosci powrotu dziecka z rodziny zastepczej do rodziny biolo-
gicznej (po 4 zapytania w latach 2013-2014 i 2 w 2015 r.), zataczajac informacje o ustaniu przy-



czyny umieszczenia dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej. We wszystkich przypadkach Sad
wydat postanowienie o rozwigzaniu rodziny zastepczej i powrocie dziecka do rodziny biologiczne;.
(akta kontroli str. 818-819)

W latach 2013-2015 Centrum zorganizowato 5 szkolen dla czionkéw rodzin zastepczych, w tym
2 szkolenia stanowigce cykl 11 szkolen o roznych profilach tematycznych (szkolenia z ww. cyklu
przeprowadzono w 2013 i 2014 r.), w ktdrych wzieto udziat tacznie 230 uczestnikéw (odpowiednio
w poszczegbinych latach: 73, 72 i 85 uczestnikdw). Szkolenia przeprowadzity 2 firmy wybrane
w trybie przetargu nieograniczonego oraz jedna wybrana poza postepowaniem o udzielenie za-
mowienia publicznego (warto$¢ zaméwienia ponizej 5 tys. EUR), a takze 2 podmioty w ramach
Zlecenia zadan publicznych organizacjom pozarzagdowym na podstawie przepisow ustawy z dnia
23 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie*. Ponadto PCPR zorganizo-
wat, we wtasnym zakresie, konferencje nt. rodzicielstwa zastepczego.

(akta kontroli str. 171-175)

4. Program rozwoju pieczy zastepczej w Powiecie Poznanskim na lata 2012-2014 zostat przyjety
uchwatg Rady Powiatu z 21 czerwca 2012 r., jako zatacznik do uchwaty nr XIX/161/I\V/2012. Pro-
gram zostat przygotowany przez Centrum. W Programie okreslono 5 podstawowych celéw, po-
dzielonych na zadania. Z kolei kazde z zadan zostato rozpisane na szczegdtowo okreslone dziata-
nia. Dla realizacji dwéch z tych celéw zostat wyznaczony PCPR. W ramach celu Rozwdj i wsparcie
rodzinnej pieczy zastepczej przewidziano realizacje nastepujacych zadan: tworzenie warunkéw do
powstania i dziatania rodzinnej pieczy zastepczej; objecie pomocg psychologiczno-pedagogiczng
w szczegdlnosci rodzin zastepczych i dzieci w nich umieszczonych; wsparcie wolontaryjne rodzin
zastepczych; szkolenie specjalistyczne w zakresie wsparcia i wspotpracy z rodzing; wspieranie
materialne rodzin zastepczych. W ramach celu Wspieranie w procesie usamodzielniania wycho-
wankow opuszczajacych piecze zastepcza przewidziano natomiast realizacje zadania — tworzenie
sprawnego systemu usamodzielniania.

Dla kazdego celu i zadania okreslono termin realizacji (lata 2012-2014, tj. czas trwania Programu),
wskazano podmioty majgce realizowa¢ poszczegoine dziatania, natomiast nie podano szacunko-
wych warto$ci naktadow koniecznych dla realizacji celéw, zadan badz dziatan. W Programie zna-
lazt sie zapis dotyczacy zrédet finansowania, bez okreslania ich rodzajow. Jako wskazniki ewalua-
cji wymieniono w Programie wskazniki iloSciowe, bez wskazania wartosci liczbowych i procento-
wych (poza okre$leniem limitu liczby rodzin zastepczych zawodowych: odpowiednio 2, 3 i 3 rodzi-
ny).
(akta kontroli str. 4-6, 7-35)
Program rozwoju pieczy zastepczej w Powiecie Poznanskim na lata 2015-2017 zostat przyjety
uchwatg Rady Powiatu w Poznaniu z 17 marca 2015 r., jako zatacznik do uchwaty nr V/47/\V//2015.
Program zostat przygotowany przez PCPR i nawigzuje do wynikéw jego realizacji w latach 2012-
2014. Jako cel gtéwny wskazano rozwoj rodzinnych form pieczy zastepczej, doskonalenie syste-
mu opieki i wychowania w instytucjonalnych formach wsparcia oraz wspieranie w procesie usa-
modzielnienia wychowankdw opuszczajacych piecze zastepcza. Cel gtéwny zostat podzielony na
cztery cele podstawowe, a te z kolei na szczeg6towe dziatania. W programie okreslono te same
cele, co w programie na lata 2012-2014, z wyjatkiem celu pn. inicjowanie dziatari niezbednych do
unormowania Sytuacji zyciowej rodziny naturalnej i umoZzliwienie powrotu do niej dziecka. Zakresy
zadan w ramach poszczegélnych dziatan sg zblizone. Kazde z zadan rozpisano na szczegotowo
okreslone dziatania, przy czym jako termin realizacji wskazano caty czas trwania Programu. Przy
poszczegoinych dziataniach wskazano podmioty zobowigzane do ich realizacji oraz podano zrédta
finansowania, ale bez okreslenia przewidywanej wysoko$ci rodkow (takze szacunkowej). Wymie-
niono dla poszczegdlnych dziatan wskazniki ewaluacji, analogicznie jak w przypadku poprzednie-
go programu, bez okreslenia iloSciowego, za wyjatkiem rocznego limitu liczby rodzin zastepczych
zawodowych (corocznie 3 rodziny).
(akta kontroli str. 4-6, 36-68)

5. Dyrektor PCPR, zgodnie z art. 182 ust. 5 i art. 76 ust. 4 pkt 15 ustawy o pieczy zastepczej,
przedktadata Starocie Poznanskiemu roczne sprawozdania z dziatalno$ci PCPR. Pdiroczne
sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonania przez Powiat zadan z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej za lata 2013-2015, w tym zadan dotyczacych rodzin zastepczych,

4 Dz.U.z 2016 r. poz. 239.
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5 Dz. U. poz. 1371.

zgodnie z § 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 4 grudnia 2012 r. w spra-
wie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i
systemu pieczy zastepczej®, byly terminowo przekazywane do Wielkopolskiego Urzedu Woje-
wadzkiego, tj. do konca lipca danego roku oraz stycznia roku nastepnego, poza sprawozdaniem
za |l pétrocze 2014 r., ktdre wystano z datg 5 lutego 2014 r.

(akta kontroli str. 69,72 94-147,176-180, 358-400)

W przypadku 3 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, wedtug stanu na koniec 2015 r., nie
byt spetniony warunek okreslony w art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej, w brzmieniu obowia-
zujacym od 1 stycznia 2015 r., zgodnie z ktérym koordynator nie moze mie¢ pod opieka facznie
wiecej niz 15 rodzin zastepczych.

Dla Programéw Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Powiatu Poznariskiego na lata 2012-2014 i 2015-
2017 nie ustalono liczbowych i procentowych miernikéw dla ich ewaluacji i oceny. Okre$lone w
nich zadania nie posiadaty tez powigzania z planowanymi wydatkami w budzecie Miasta. Wskaz-
niki okreslone w sposéb, ktdry uniemozliwia ocene stopnia realizacji celéw przyjetych w Progra-
mie. Zdaniem NIK, pomiar osiggnietych rezultatbw powinien odbywaé sie przy pomocy wskazni-
kow mierzalnych, ktére pozwolg na miarodajng ocene stopnia realizacji wyznaczonych celéw oraz
osiggniecia zatozonych rezultatéw w rozwoju pieczy zastepczej.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci, dziatalno$¢ Po-
wiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu w zbadanym obszarze.

2. Dziatania na rzecz pozyskiwania os6b do petnienia funkcji rodzin zastepczych
oraz ich przygotowania gwarantujacego odpowiedni standard

1. PCPR dla pozyskania kandydatéw na rodzicow zastepczych prowadzit dziatania promujace
rodzicielstwo zastepcze, m.in. przez:

— uczestnictwo w festynach, podczas ktorych kolportowano materiaty promujace piecze zastep-
czg, a pracownicy PCPR udzielali odpowiedzi i wyjasnien;

— rozwieszanie plakatéw promujacych rodzicielstwo zastepcze i rozprowadzanie ulotek dotycza-
ce tej tematyki na terenie gmin powiatu poznanskiego, w miejscach i instytucjach najczesciej
odwiedzanych przez mieszkancow (np. urzedy, osrodki sportu i rekreacii, biblioteki, parafie);

— zamieszczanie w biuletynie informaciji publicznej PCPR komunikatow o poszukiwaniu kandyda-
tow na rodzicow zastepczych oraz informacji odno$nie kryteriow koniecznych, aby zosta¢ ro-
dzicem zastepczym;

— emitowanie na zlecenie PCPR na antenie Radia ([...] wytaczenie jawno$ci z powodu ochrony
prywatno$ci osoby fizycznej i ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa) spotéw reklamowych, pro-
mujacych rodzicielstwo zastepcze, a na antenie Radia ([...] wytaczenie jawnosci z powodu
ochrony prywatno$ci osoby fizycznej i ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa) reportazy z udzia-
tem rodzin zastepczych.

Zdaniem pracownikéw Centrum, podstawowymi przeszkodami w pozyskiwaniu kandydatéw na
niezawodowe rodziny sg gtownie ich obawy przed kontaktami z rodzicami biologicznymi, potocz-
nymi opiniami Srodowiska lokalnego, zwtaszcza sugerujacymi, ze decyzja by zostac rodzing za-
stepczg ma wytgcznie motyw finansowy, niezapewnianie przez panstwo dzieciom z rodzin zastep-
czych priorytetowej dostepnosci do nieodptatnych specjalistycznych ustug medycznych i terapeu-
tycznych, kreowanie przez media negatywnego obrazu rodzin zastepczych, przez nagtasnianie
incydentalnych nieprawidtowo$ci w funkcjonowaniu konkretnej rodziny, przy jednoczesnym braku
z ich strony zainteresowania pozytywnymi przyktadami rodzicielstwa zastepczego.

(akta kontroli str. 807-808)

2. PCPR podejmowato dziatania dla pozyskiwania wolontariuszy dla rodzin zastgpczych, gtownie
przez wspdtprace ze Stowarzyszeniem ([...] wylaczenie jawnosci z powodu ochrony prywatnoci
osoby fizycznej i ochrony tajemnicy przedsigbiorstwa) oraz Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu. W okresie od lutego do sierpnia 2013 r. dwie rodziny zastepcze byly wspierane przez
wolontariuszke, ktora przebywata z dzie¢mi raz w tygodniu w kazdej rodzinie. Ponadto w paz-
dzierniku 2013 r. Centrum podpisato umowe z wolontariuszem, ktéry wspierat jedng z rodzin za-
stepczych. Jego dziatania opieraty sie gtéwnie na pomocy w nauce i odrabianiu lekcji — jeden raz
w tygodniu przez 3 godziny. W 2014 r. z pomocy wolontariusza korzystat rodzinny dom dziecka i 3




rodziny zastepcze, w tym jedno pogotowie rodzinne. Lacznie, w 2014 r. zawarto porozumienie
wolontariackie z 5 osobami. W 2015 r. z pomocy wolontariusza korzystat rodzinny dom dziecka
oraz 10 rodzin zastepczych, w tym dwa pogotowia rodzinne. tacznie, do korica grudnia 2015 r.,
zawarto porozumienie wolontariackie z 9 osobami. W dniu 31 grudnia 2015 r., prace wolontariusza
w rodzinach zastepczych kontynuowato 6 oséb.

(akta kontroli str. 362, 376, 392-393)

PCPR w 2014 r. zorganizowat funkcje rodziny pomocowej, ktorg realizowaty 4 rodziny, w tym
jedna zastepcza zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego, 2 rodziny zastepcze niezawo-
dowe oraz jedna rodzina, ktéra uzyskata kwalifikacje do petienia funkcji rodziny zastepczej nie-
zawodowej. Lacznie w rodzinach pomocowych umieszczono 7 dzieci. Udzielenie tej formy pomocy
umozliwito 3 rodzinom zastepczym zawodowym skorzystanie z wypoczynku wakacyjnego. Funkcje
rodziny pomocowej w 2015 r. petnity 4 rodziny, w tym jedna zastepcza zawodowa oraz 3 rodziny,
ktdre uzyskaty kwalifikacje do petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej. Lacznie w rodzi-
nach pomocowych umieszczono 5 dzieci. Wskutek udzielenia tej formy pomocy, 2 rodziny zastep-
cze zawodowe skorzystaty z wypoczynku wakacyjnego.

(akta kontroli str. 377, 393)

3. Badanie dokumentacji kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej i nieza-
wodowe;j z lat 2013-2015 wykazato, ze spetniali oni wymogi formalne, okreslone w art. 42 ustawy o
pieczy zastepczej, w tym nie byli oni pozbawieni wtadzy rodzicielskiej, nie byli objeci prawomoc-
nym wyrokiem za umys$ine przestepstwo oraz nie byli ograniczeni w zdolno$ci do czynnosci praw-
nych, a takze byli zdoIni do sprawowania wtasciwej opieki nad dzieckiem (posiadali zaswiadczenia
lekarskie o stanie zdrowia i od 5 pazdziernika 2014 r. opinie 0 posiadaniu predyspozycji i motywa-
cji do opieki nad dzieckiem). Osoby te byty w stanie zapewni¢ dzieciom odpowiednie warunki byto-
we i mieszkaniowe.
Organizator pieczy zastepczej przeprowadzit analize sytuacji osobistej rodzinnej i majatkowej kan-
dydatéw. Dokumentacja wymagana dla kandydata na rodzica zastepczego w ramach kwalifikacji
wstepnej dotyczyta dziatah zwigzanych z wizytami w miejscu zamieszkania kandydata, rozméw
przeprowadzonych z kandydatami, opinii psychologa nt. jego predyspozycji, oswiadczen sktada-
nych przez kandydatéw o odpowiedzialno$ci karnej za podanie fatszywych danych. Na tej podsta-
wie PCPR wystawiato $wiadectwa wstepnej akceptacji dla kandydatéw i kierowato ich na szkole-
nie typu PRIDE - Rodzinna Opieka Zastepcza dla kandydatow zgtaszajgcych gotowos¢ do petnie-
nia funkcji rodziny zastepczej.

(akta kontroli str. 502-508)

4. W 2013 r. PCPR przeprowadzito 3 szkolenia dla kandydatow na rodziny zastepcze (dwie grupy
po 10 oraz jedna dla17 kandydatéw), w 2014 r. 2 szkolenia dla grup liczacych po 14 kandydatow
oraz jedno szkolenie o tematyce dotyczacej zawodowej opieki zastepczej (wedtug Programu PRI-
DE) dla 3 kandydatéw, a w 2015 r. 2 szkolenia, kazde dla 14 osob. Dla kandydatéw na rodziny
zastepcze szkolenia przeprowadzali uprawnieni pracownicy PCPR. W latach 2013-2015 upraw-
nienia takie posiadato 4 pracownikow, z ktérych 2 uzyskato uprawnienia w 2009 r. oraz 2 w 2014 r.

(akta kontroli str. 152, 158-170)

5. W latach 2013-2015 zgfosito si¢ 96 kandydatéw do petnienia funkcji zawodowej i niezawodowe;
rodziny zastepczej, w tym 3 kandydatéw na rodziny zawodowe. | tak, w 2013 r. zgtosito sie 37 kan-
dydatow, w 2014 r. — 31, a w 2015 r. — 28, z ktdrych szkolenie odbyto odpowiednio: 35, 27 i 16
os6b. Zaswiadczenia kwalifikacyjne po ukonczeniu szkolenia otrzymato natomiast: 31, 22 i 15
kandydatow. Réznice miedzy liczbg kandydatow zgtoszonych oraz tych, ktorzy ukonczyli szkole-
nie, jak i tych, ktérzy uzyskali Swiadectwo kwalifikacyjne, wynikaty m.in. z rezygnacji 6 z nich w
trakcie szkolenia (2 w 2013 r., jeden w 2014 r. i 3 w 2015 r.). Dwie osoby zrezygnowaty ze szkole-
nia z powodu braku mozliwoSci regularnego uczestnictwa w zajeciach, kolejne 2 bez podania
przyczyn, a 2 z powodu rozwigzania przez sad ich rodzin zastepczych.

Do innych przyczyn nalezy nieuzupetnienie dokumentacji po zakoriczeniu szkolenia. Dotyczyto to
9 kandydatow, w tym 2 w 2014 r. i 7 w 2015 r. Dwie osoby nie przedstawity wymaganej dokumen-
tacji zdrowotnej, natomiast pozostate 7 oséb nie przedstawito dokumentacji poswiadczajacej od-
bycie wymaganych programem praktyk zwigzanych z realizowaniem pieczy zastepczej (udoku-
mentowanych w dzienniku praktyk). Ostatnig z przyczyn byto nieukoficzenie procesu kwalifikacji
(nieotrzymanie $wiadectwa kwalifikacyjnego) przez 13 kandydatow, z tego 6 w 2013 r., 4 w 2014 r.
i 3w 2015 r. Szesciu kandydatow odstapito od procesu kwalifikacji, w tym 4 z uwagi na brak goto-
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wosci do podjecia sie roli rodzica zastepczego, a dwie bez podania uzasadnienia. W przypadku 3
kandydatow stwierdzono brak przestanek do pozytywnego zakoriczenia procedury kwalifikacii
wobec zastrzezen treneréw i psychologow, ktérzy opracowali szczegotowe warunki planu rozwoju
rodziny, jakie muszg zosta¢ spetnione, aby rodzice zastepczy mogli uzyska¢ swiadectwo kwalifi-
kacyjne. W przypadku 2 0sdb (rodzice zastepczy) wstrzymano procedure do czasu rozstrzygniecia
przez sad sprawy rozwigzania rodziny zastepczej, ze wzgledu na zgtoszenie aktu przemocy wo-
bec dziecka w tej rodzinie. W przypadku 2 0séb (rodzice zastepczy) natozyto sie szkolenie o spe-
cjalizacji pogotowie rodzinne, ktdre zakorczyto sie¢ w 2016 r. (proces kwalifikacji w toku). Ponadto
2 osoby (rodzice zastepczy) nie otrzymaty $wiadectwa kwalifikacji z zakresu szkolenia podstawo-
wego, poniewaz jednoczesnie przystapili i ukonczyli szkolenie PRIDE o specjalizacji pogotowie
rodzinne.

(akta kontroli str. 71,72, 152-158)

Zdaniem NIK, Centrum powinno podejmowac wszechstronne dziatania dla pozyskiwania kandyda-
tow do petnienia funkciji rodziny zastepczej, w szczegolnosci nowych kandydatéw na rodziny za-
stepcze zawodowe.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Poznaniu w zbadanym obszarze.

3. Kierowanie dzieci do rodzin zastepczych, finasowanie ich pobytu oraz sprawo-
wanie biezacego nadzoru

1. W budzecie PCPR rokrocznie zapewniano srodki finansowe na realizacje zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej o charakterze obligatoryjnym, w tym wyptate
Swiadczen na pokrycie kosztow utrzymania dzieci oraz wyptate wynagrodzen przystugujacych ro-
dzinom zastepczym zawodowym.

W latach 2013-2015 srodki wydatkowane na cele zwigzane z rodzinami zastgpczymi wzrosty
24.856,6 tys. zt do 6.065,2 tys. zt (0 24,9%), a wydatki na $wiadczenia dla rodzin zastepczych
2 3.047 tys. zt do 3.719 tys. zt (0 22,1%).

(akta kontroli str. 148,149, 754, 757, 760)

W latach 2013-2015 PCPR w Poznaniu wyptacit 504 $wiadczenia fakultatywne w tacznej wysoko-
§ci 502.953 zt, w tym 176.455 zt wydatkowano na dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem
zamieszkania dziecka, 263.353 zt na pomoc zwigzang z pokryciem kosztéw przyjecia dziecka,
51.645 zt na pomoc zwigzana ze zdarzeniami losowymi i 1.500 zt na remont lokalu (raz w roku).

Powiat Poznanski nie dysponowat w podlegtych placéwkach wystarczajaca liczbg miejsc, w relaci
do liczby dzieci wymagajacych umieszczenia w takich placéwkach. Z tego wzgledu w 2013 r. 27
dzieci skierowano do placéwek w innych powiatach wojewodztwa wielkopolskiego. W 2014 r. do-
tyczylo to 8, aw 2015 r. — 16 dzieci.

(akta kontroli str. 616)

2. Podczas kontroli zbadano dokumentacje prowadzong przez PCPR dla 33 rodzin zastepczych,
w tym 10 spokrewnionych, 11 niezawodowych i 12 zawodowych. W rodzinach tych w latach 2013-
2015 przebywato ogotem 82 dzieci, z tego 31 w rodzinach spokrewnionych, 16 w rodzinach nie-
zawodowych i 35 w zawodowych. Ws$rdd tych dzieci 13 miato orzeczenie o stopniu niepetno-
Sprawnosci.
Dokumentacja sporzadzana w PCPR byta zgodna z wymogami okre$lonymi w ustawie o pieczy
zastepczej. Plany pomocy dziecku podpisywane byly przez koordynatora nadzorujgcego dang
rodzing oraz cztonka (cztonkéw) rodziny zastepczej. Plany okre$laty rodzaje zadan, np. wspétpra-
ce z instytucjami i placéwkami publicznymi (szkota, stuzba zdrowia itd.), jakkolwiek bardzo ogoini-
kowo, np. wspieranie rodziny zastepczej. Plany okreSlaty terminy realizowania zadan oraz wska-
zywaly realizatora zadan (placowke o$wiatowa, rodzing zastepcza, psychologa, lekarza itp.).

(akta kontroli str. 509-510)

Oceny sytuacji dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej sporzadzat koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej. Oceny byly szczegdtowe i sporzadzane w terminach okre$lonych w art. 134 ustawy
0 pieczy zastepczej. Na podstawie tych ocen organizator pieczy zastepczej sporzadzat opinie do
Sadu Rejonowego nt. zasadno$ci pobytu dziecka w rodzinnej pieczy zastepcze;.

(akta kontroli str. 509-510)
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Organizator rodzinnej pieczy zastepczej dokonywat ocen sytuacji rodziny zastepczej podczas

posiedzenia, w ktdrym brali udziat pracownicy PCPR (organizator pieczy zastepczej, koordynator,

specijalista pracy z rodzing i psycholog), a takze osoby z placowek wspotpracujacych z PCPR.
(akta kontroli str. 521-523, 542-543, 589-592)

3. W trakcie kontroli NIK przeprowadzono badanie ankietowe. Ankiety wystano do 33 adresatow,
z tego do 6 rodzin zastepczych spokrewnionych; 6 niezawodowych; 8 zawodowych; 5 niezawodo-
wych przeksztatconych w rodziny zastepcze zawodowe oraz 8 rodzin rozwigzanych. Na pytania
ankietowe odpowiedziato 12 rodzin. W nadestanych odpowiedziach zwrdcono uwage na:

a) Szkolenia dla rodzin zastepczych: Wedtug ankietowanych szkolenia majg tematyke zbyt
teoretyczng, nie nawigzujg do praktycznych probleméw wystepujacych w codziennym wycho-
waniu dzieci trudnych, nierzadko z zaburzeniami emocjonalnymi, ,rozdartych” miedzy rodzing,
biologiczng i zastepcza, a w wieku dorastania zbuntowanych wobec $wiata dodatkowo z po-
guty mtode kobiety po studiach, bez doswiadczenia zyciowego w sprawach objetych tematyka
szkolen. Powielajg najczesciej ,modne” ksigzkowe koncepcje, ukierunkowane na zapewnienie
,samorealizacji” dziecka, czyli faktycznie na spetnianie jego, czesto absurdalnych oraz nieko-
rzystnych wychowawczo zachcianek. Zwrdcono réwniez uwage na taki sam zakres tematyczny
szkolen dla rodzicow, ktorzy majg dzieci w wyniku adopciji (lub sa kandydatami do adopcji), jak
i dla 0s6b z rodzin zastepczych. Szkolenia te powinny by¢ sprofilowane tematycznie, poniewaz
nie sg one tozsame rodzajowo.

b) Kontakt z rodzing biologiczng: Wedtug ankietowanych, konstrukcja prawna okre$lona dla
rodziny zastepczej naktada obowigzek umozliwiania kontaktéw dzieciom przebywajace w pie-
czy zastepczej z rodzing biologiczna. Powoduje to rozmaite, w tym rdwniez negatywne, skutki
wychowawcze, poniewaz dzieci sq do$¢ czesto ,ustawiane” przez rodzicow biologicznych
przeciwko rodzicom zastepczym. Gdy rodzicami biologicznymi sg osoby zaliczane do obszaru
patologii spotecznej (alkoholizm, narkomania, przestepcze zachowania), oddziatywanie ich na
dzieci jest destrukcyjne wychowawczo. Spotkania w rodzicami biologicznymi (patologicznymi)
powinny odbywac¢ sie w obecnosci wykwalifikowanego personelu z PCPR, albo w obecno$ci
psychologa z poradni specjalistycznej.

c) Relacje z otroczeniem: Wedtug ankietowanych, problemem jest traktowanie dzieci z rodzin
cielska. Daje sie tym dzieciom odczu¢, iz sq ,gorsze”, co powoduje u nich kumulowanie sie
trudnosci wychowawczych. Dlatego potrzebne bytyby obowigzkowe szkolenia z przedmioto-
wego zakresu takze dla nauczycieli, a nie tylko dla rodzicdw w rodzinach zastepczych. Po-
wszechny odbior w Srodowisku lokalnym, zwlaszcza w matych miejscowosciach, iz podjecie
sie funkcji rodziny zastepczej wynika jedynie z przyczyn finansowych, czyli otrzymywania dofi-
nansowania ze $rodkéw publicznych. Budzi to nieche¢, zawis¢, generuje plotki, co znaczaco
pogtebia trudno$ci wychowawcze.

d) Uwagi odnosnie PCPR: Wedtug ankietowanych, widoczny jest przerost funkcji kontrolnych ze
strony PCPR (koordynatora) w stosunku do rodzin zastepczych, nad funkcjami pomocowymi
(w odpowiedziach ankietowych nie precyzowano, w jaki sposéb konkretnie ten przerost sie
przejawia). Natomiast w potaczeniu z uwagami przedstawionymi wyzej wskazuje, ze chodzi
0 nacisk na kontrole zabezpieczania potrzeb dziecka, co prowadzi np. do faworyzowania jed-
nych dzieci w stosunku do drugich. W przypadku zamieszkiwania w matej miejscowosci przez
rodzine zastepczg istotny problem (utrudnienie) stanowig tez dojazdy z dzieémi do lekarzy
specjalistow czy do szkdl specjalnych.

(akta kontroli str. 453-499)

4. Nadzor nad organizatorem pieczy zastepczej sprawuje cztonek Zarzadu Powiatu Poznanskiego.

W latach 2013-2015 do PCPR w Poznaniu nie wplynety skargi na rodzinne formy pieczy zastep-

czej.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Poznaniu w zbadanym obszarze.
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IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli,

na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®,

Wnosi o:

1. Podjecie dziatan na rzecz dostosowania, do norm okreslonych w przepisach prawa, poziomu
zatrudnienia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepcze;.

2. Wprowadzenie, w uzgodnieniu z Radg Miasta, do powiatowego program rozwoju pieczy za-
stepczej na lata 2015-2017 kryteriow umozliwiajacych jego ewaluacje i ocene.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla Dyrektora Po-

wiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu

przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolne-

go, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Dyrektora Departa-

mentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie 21

dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnio-

skéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia infor-

macji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w cato$ci lub zmienionego

wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 10 sierpnia 2016 .

Kontroler: Dyrektor
Specjalista Departamentu Pracy,
kontroli pafistwowej Spraw Spotecznych i Rodziny
Stanistaw Chrzanowski Z up. Andrzej lewinski
Wicedyrektor

6 Dz. U.z2015r. poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677.



