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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/16/038 — ,Dobdr oséb do petnienia funkcji rodziny zastepczej”

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli
przeprowadzajaca Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny
kontrole

Kontroler Jacek Rupert, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr KPS/11/2016 z dnia 10
maja 2016 r.

(dowod: akta kontroli str.1-2)

Jednostka Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Lodzi, 90-012 £6dz, ul. Kilinskiego 102/102a'.
kontrolowana

Kierownik jednostki Matgorzata Wagner, p.o. Dyrektora MOPS.

kontrol '
ontrolowaney (dowdd: akta kontroli str.5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie NIK2, Osrodek na ogdt prawidtowo realizowat zadania wynikajace z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej® polegajace na
umieszczaniu dzieci w pieczy zastepczej i doborze oséb do petnienia funkcji rodziny
zastepczej. Opiekq koordynatora objeto wszystkie rodziny, ktére ztozyly wniosek, a rodziny
tego wymagajace mogty korzysta ze specjalistycznego poradnictwa pedagogicznego,
prawnego i psychologicznego. Uwage zwraca jednak zmniejszajaca sie liczba jednostek
specjalistycznego poradnictwa. W latach 2013-2014 funkcjonowato takich 8 jednostek, a w
2015 . juz tylko 3 jednostki.

NIK zwraca uwage na trudnoSci w pozyskiwaniu nowych rodzin zastepczych,
niewystarczajacq ilos¢ miejsc w instytucjonalnej pieczy zastepczej, ogdlnikowos¢ czesci
planéw pomocy dziecku, a takze znaczne zmniejszenie w latach 2013-2015 wypfaconych
$wiadczen fakultatywnych oraz liczby os6b bioracych udziat w szkoleniach. | tak:

Ocena ogodlna

a) Podejmowane dziatania dotyczace pozyskiwania kandydatéw do petnienia funkcii
rodziny zastepczej zawodowej i niezawodowej nie przynosity spodziewanych efektow.
Swiadczy¢ o tym moze zmniejszajaca sie liczba kandydatéw, z 256 w 2013 r. do 175
w 2015 1., 1. 0 31,6%. Nie osiagnieto takze zaplanowanego na lata 2014-2015 limitu 12
rodzin zastepczych zawodowych: w 2014 r. utworzono 6 rodzin, a w 2015 r. zaledwie
dwie. Konsekwencjg braku wystarczajacej liczby rodzin zastepczych byta znaczna liczba
dzieci przebywajacych w placdwkach opiekuficzo-wychowawczych, przekraczajaca
liczbe dostepnych miejsc. W 2013 r. w placdwkach przebywato 622 dzieci, a liczba
miejsc wynosita 566. W latach 2014-2015 wielko$ci te wynosity odpowiednio: 639 i 572
oraz 612 i 566. Za szczegolnie niepokojacy w tym kontekScie nalezy uzna¢ fakt
zwigkszajacej sie liczby dzieci do lat 7 przebywajacych w placéwkach opiekuriczo-
wychowawczych. W latach objetych kontrolg ich liczba wzrosta ze 141 do 159.

b) MOPS, jako organizator pieczy zastepczej nie zapewniat wystarczajacej liczby miejsc
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych. Liczba wydanych, lecz niezrealizowanych
na koniec roku postanowien sadowych w sprawie umieszczenie dziecka w
instytucjonalnej pieczy zastepczej wynosita 105 w 2013 r., 92 w 2014 r., 68 w 2015 .

Do czerwca 2015 r. 90-440 £6dzZ ul. Piotrkowska 149.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen czastkowych dotyczacych dziatalnosci w badanym obszarze: pozytywna, pozytywna
mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny czastkowej wedtug proponowanej skali bytoby niemozliwe lub
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola,
nalezy zastosowac¢ ocene opisowa,

3Dz.Uz2016r., poz. 575.



c) Swiadczenia fakultatywne dla rodzin zastepczych byly systematycznie obnizane.
W 2013 r. wynosity 557.119 zt, a w 2015 r. juz tylko 157.596 zt, tj. 0 71,7% mniej.
Dofinansowanie do wypoczynku dzieci poza miejscem zamieszkania wyptacano tylko w
2013 r. Jednorazowe $wiadczenia na pokrycie wydatkéw zwigzanych z wystapieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzer majacych wptyw na jakos¢ sprawowanej opieki w
badanym okresie wyptacano tylko kilku rodzinom rocznie przy ich $rednigj liczbie
wynoszacej ok. 1.000. Z kolei $wiadczenia na pokrycie kosztdw zwigzanych z
przeprowadzeniem niezbednego remontu lokalu w budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnego byty corocznie obnizane, z 840 zt w 2013 r. do 600 zt w 2015 r,, a
rocznie korzystaty z nich zaledwie 4 rodziny zawodowe. Podobnie w przypadku
jednorazowych $wiadczen na pokrycie niezbednych wydatkdw zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego dziecka, ktérych maksymalna wysoko$¢ ulegta zmniejszeniu z 1.550 zt
w2013 r.do 1.100 zt w 2015 r.

d) Przygotowywane we wspdtpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i rodzing
zastepczg plany pomocy dziecku dla 19 sposrod 48 badanych dzieci przebywajacych w
rodzinnej pieczy ogdlnikowo odnosity sie do planowanych dziatan i sposobu ich
realizacji. Nie wskazywano w nich oczekiwanych efektow i 0s6b odpowiedzialnych za
realizacje. Ponadto plany te byty sporzadzane schematycznie i powtarzalnie.

e) W 2013 r. w celu podniesienia kwalifikacji i umiejetnosci wychowawczych rodzinnych
form pieczy zastepczej zorganizowane zostaty dwa szkolenia, ktore ukofczyty 62 osoby,
a w latach 2014 - 2015 r. przeprowadzono tylko po jednym szkoleniu, ktore ukorczyto
odpowiednio 26 i 19 osdb.

Niezaleznie od powyzszego stwierdzono, iz zatrudniono jednego z 39 koordynatordw, ktory
nie spetniat wymagan okreslonych w art. 78 ust. 1 pkt 1 b ustawy o pieczy zastepczej,
a takze zawarto dwie umowy o petnienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej (spoérod 12
badanych) na okres krotszy o 12 i 21 dni niz 4-letni, wymagany w art. 54 ust. 5 ww. ustawy.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Rozeznanie powiatu, co do aktualnych i przysztych potrzeb w zakresie rodzin
zastepczych

Opis stanu 1. Rada Miasta w todzi uchwatg nr VI1/84/90 z dnia 12 grudnia 1990 r. powotata Miejski
faktycznego Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi (MOPS lub O$rodek), ktory z dniem 8 grudnia 2011 r.
zostat wyznaczony na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej*. Zadania zwigzane
z instytucjonalng pieczg zastepcza zostaty powierzone Wydziatowi Pomocy Rodzinie
i Dziecku, natomiast Wydziat Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej® (WWRPZ) realizuje
zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej poprzez Zespdt do spraw Pieczy
Zastepczej®. Lacznie w WWRPZ w okresie przeprowadzania kontroli byto zatrudnionych 86
pracownikow, w tym 39 koordynatordw pieczy zastepczej, 12 pracownikow socjalnych oraz
siedmiu psychologéw zatrudnionych na 6,5 etatu i dwdch pedagogow zatrudnionych na 1,5
etatu. Szczegotowo zadania Wydziatu oraz pracownikéw na poszczegdlnych stanowiskach
zawierat w okresie objetym kontrolg Regulamin organizacyjny Miejskiego O$rodka Pomocy
Spotecznej w todzi”. W celu realizacji zadan dotyczacych pieczy zastepczej opracowano
i wprowadzono w zycie wewnetrzne procedury.8

4 Zarzadzenie nr 1574/V1/11 Prezydenta Miasta z dnia 8 grudnia 2011 r. w sprawie wyznaczenia w Mie$cie todzi organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej.

5 Na podstawnie §2 ust. 4 zarzadzenia nr 2/2012 Dyrektora MOPS w todzi z dnia 19 stycznia 2012 r. Kierownik Wydziatu Wspierania Rodzinnej
Pieczy Zastepczej dziata z upowaznienia Prezydenta Miasta t.odzi i Dyrektora MOPS.

6 Zarzadzenie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi z dnia 19 stycznia 2012 r. w sprawie ustalenia wewnetrznej struktury
organizacyjnej Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS przy ul. Lipowej 28.

7 Zgodnie z § 20 Regulaminu organizacyjnego MOPS do zadan WWRPZ nalezy m.in.: prowadzenie naboru kandydatéw do petnienia funkcji
rodziny zastepczej; przygotowywanie oraz realizacja uméw z rodzinami zastepczymi; prowadzenie rejestru rodzin i kandydatow
zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepczej; przygotowanie we wspétpracy z rodzing zastepcza i asystentem rodziny planéw
pomocy dziecku oraz ich modyfikowanie; dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej;
dokonywanie okresowej oceny rodziny zastepczej oraz prowadzacego rodzinny dom dziecka.

8 W badanym okresie obowigzywaty nastepujace zarzadzenia Dyrektora MOPS: Zarzadzenie nr 37/2015 Dyrektora MOPS w todzi z dnia 24
sierpnia 2015 r. w sprawie wprowadzenia w MOPS w todzi zasad kwalifikowania oraz organizowania szkolen dla kandydatéw do petienia
funkgji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz dyrektora placowki
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2. W okresie objetym kontrolg Kierownik WWRPZ szesciokrotnie® zwracat sie do Dyrektora
MOPS w todzi o zwiekszenie liczby etatow w zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych
z ustawg o pieczy zastepczej. W pidmie z 3 wrzesnia 2014 r.' Kierownik WWRPZ wystapit
0 dodatkowe zatrudnienie, m.in. w zwigzku z nowelizacjg ustawy o pieczy zastepczej:
22 koordynatoréw, dwoch pracownikdéw socjalnych, o$miu psychologéw i czterech
pedagogow. W pieciu wnioskach z 2015 r. Kierownik WWRPZ wystepowat o zatrudnienie
tacznie m.in. czterech psychologéw i dwdch pracownikéw socjalnych. W wyniku tych pism
zatrudniono m.in. na umowy $wiadczenia ustug 15 koordynatoréw, a na umowy o prace:
dwoch pracownikéw socjalnych, lll zastepce kierownika Zespotu ds. Pieczy Zastepczej
i czterech psychologow. Zatrudnienie 15 dodatkowych koordynatoréw byto zwigzane ze
zmiang przepisow ustawy o pieczy zastepczej, zmniejszajacq liczbe rodzin objetych opiekq
koordynatora z 30 do 15 rodzin (art. 77 ust. 4). Zatrudniono tez czterech psychologdw
i dwoch pracownikow socjalnych, co rowniez wynikato z nowelizacji ustawy. Zmiang tg (art.
42 ust. 1 pkt 5) zobowigzano organizatora rodzinnej pieczy zastepczej do opiniowania przez
psychologa - pod katem predyspozycji i motywacji — wszystkich kandydatéw na rodziny
zastepcze i rodzinne domy dziecka.

3. W okresie kontrolowanym w MOPS w todzi wg stanu na dzieh 31 grudnia zatrudniano
nastepujace liczby koordynatorow pieczy zastepczej:

o w2013 r. - 24 koordynatorébw w ramach umowy o prace, ktorzy objeli opiekg tacznie
681 rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka;

o W 2014 r. - 24 koordynatorow w ramach umowy o prace, ktdrzy objeli opiekg tacznie
717 rodzin zastepczych'" i rodzinnych doméw dziecka;

o w 2015 r. - 24 koordynatorow w ramach umowy o prace oraz dodatkowo od marca
zatrudnionych zostato 15 koordynatoréw, ktdrzy objeli opiekg facznie nad 575
rodzinami zastepczymi i rodzinnymi domami dziecka.

Kontrola wykazata, ze ,Sprawozdanie z efektow pracy organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej za rok 2014” sporzadzono z oczywistqa omytkg - na stronie 4 w rozdziale
,Obejmowanie opiekg rodzinnych form pieczy zastepcze/’ na dzien 31 grudnia 2014 r.
wykazano 771 rodzin objetych opieka koordynatora, tj. o 7,5 % wiecej niz faktycznie.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej w latach 2013-2015 objeli opieka wszystkie
rodziny zastepcze zawodowe, w tym zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego
i zawodowe specjalistyczne oraz wszystkie rodzinne domy dziecka, a takze wszystkie te
rodziny zastepcze, ktore ztozyty wniosek o objecie opieka koordynatora.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, poza jednym, posiadali wyksztatcenie wyzsze
zgodne z art. 78 ust. 1 pkt 1 ustawy o pieczy zastepczej'?, a takze spetniali wymogi
ustawowe okreslone w art. 78 ust. 1 pkt 2 — 4 ustawy (nie byli pozbawieni wkadzy
rodzicielskiej, nie byli objeci obowigzkiem alimentacyjnym i nie byli skazani prawomocnym
wyrokiem). Organizacje, sposob realizacji i dokumentowania zadan przez koordynatorow
zostaly okre$lone w przywotanych zarzadzeniach Dyrektora MOPS oraz wytycznych
Kierownika WWRPZ. W dokumentach tych okreslono m.in. zadania koordynatoréw, sposob
sporzadzania planéw pomocy dziecku, sposdb dokumentowania pracy koordynatoréw,
czestotliwo$¢ kontaktéw z rodzinami zastepczymi oraz zakres zagadniet do omowienia
podczas spotkan z rodzinami, tj. biezace problemy rodziny i dzieci, sytuacje opiekunczo-
wychowawczg, sytuacje szkolno-wychowawcza, sytuacje zdrowotng, relacje z rodzicami
dziecka oraz realizacje planu pomocy dziecku. Zaden z koordynatorow nie taczyt pracy
koordynatora z obowigzkami pracownika socjalnego, ani nie prowadzit postepowan

opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego; Zarzadzenie nr 4/2015 Dyrektora MOPS z dnia 11 lutego 2015 r. w sprawie wprowadzenia w
MOPS w Lodzi zasad pozyskiwania i funkcjonowania rodzin pomocowych.
9 Pismo z 3 wrze$nia 2014 r., wnioski z 2015 r.: z 31 5 lutego, z 4 marca, z 9 kwietnia i 13 kwietnia 2015 r. Kierownik WWRPZ przedstawit rowniez

3 wnioski z 2016 .

10 We wrzesniu 2014 r. w WWRPZ zatrudnionych byto m.in. 24 koordynatoréw podzielonych na 2 zespoty, ktdrzy obejmowali opiekg 684
$rodowiska (11 rodzinnych doméw dziecka i 673 rodziny zastepcze) i 10 pracownikdw socjalnych, ktorzy obejmowali swojg praca 606 srodowisk
(356 rodzin zastepczych i 250 usamodzielniajacych sie wychowankow).

1 Narastajaco od poczatku 2014 roku 833 rodziny, z ktérymi pracowali lub pracujg koordynatorzy. Wg. omytkowych danych w ,Sprawozdaniu z
efektow pracy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej za rok 2014” na stronie 4 w rozdziale ,Obejmowanie opiekg rodzinnych form pieczy
zastepczej” na dzien 31 grudnia 2014 r. podano 771 zamiast 717 rodzin objetych opieka koordynatora.

12 Odpowiednio na kierunkach pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, socjologia i praca socjalna.
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z zakresu $wiadczen realizowanych przez MOPS w todzi. Zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 7
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, koordynatorzy sktadali corocznie
sprawozdanie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej z efektow pracy organizatorowi
rodzinnej pieczy zastepczej. Do Wydziatu nie wptynely pisemne skargi od rodzin objetych
opieka koordynatoréw na ich prace lub brak kontaktu.

Zrédto finansowania zatrudnionych koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej stanowity
$rodki Miasta Lodzi oraz dotacje z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
w ramach resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej — asystent
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej's. Osrodek corocznie zapewniat
koordynatorom rodzinnej pieczy zastepczej szkolenia majace na celu podnoszenie
kwallifikacji zawodowych. Tematyka szkolen byta dostosowywana do zgtaszanych potrzeb.
Wszystkie podmioty prowadzace szkolenia, na zlecenie Miasta, wytonione zostaty w drodze
przetargu nieograniczonego. W latach 2013 - 2015, na zlecenie Miasta todzi,
zorganizowano i przeprowadzono dla os6b wspdtpracujgcych z rodzinnymi formami pieczy
zastepczej, w szczegdinosci dla koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej po jednym
szkoleniu i jednej superwizji rocznie.

4. W MOPS w todzi zatrudniano: w 2013 r. 371 pracownikow socjalnych na 379 etatach' i
22 asystentéw rodziny na 20 etatach; w 2014 r. 369 pracownikéw socjalnych na 367
etatach'® i 30 asystentéw rodziny na 27 etatach; w 2015 r. 371 pracownikéw socjalnych na
369 etatach'® i 25 asystentow rodziny na 23 etatach.

W badanym okresie w todzi liczba pracownikéw socjalnych (w przeliczeniu na etaty) byta
nizsza niz wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych wynikajacy z ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz.163, ze zm.)'": w 2013 r.
pracownicy socjalni zatrudnieni byli na 346 (etatach), co stanowito 97,2% wskaznika
zatrudnienia, ktory wynosit 356 przy 711.332 mieszkancach, w 2014 r. pracownicy socjalni
zatrudnieni byli na 343 etatach, co stanowito 97,2% wskaznika zatrudnienia, ktory wynosit
353 przy 706.004 mieszkancach, w 2015 r. pracownicy socjalni zatrudnieni byli na 343
etatach, co stanowito 98,0 % wskaznika zatrudnienia, ktory wynosit 350, przy 699.093
mieszkancach. Stanowito to naruszenie przepiséw art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej. Wg wyjasnien Dyrektora MOPS w todzi do liczb pracownikdw socjalnych nalezy
dodac réwniez ich kierownictwo (6 osob) i wtedy wymagania ustawowe beda spetnione.
Zdaniem NIK uwzglednia¢ nalezy pracownikow socjalnych, ktorzy Swiadczg ustugi socjalne
a nie ich kierownikdw, ktorzy wiekszoSC czasu pracy poswigcajg na dziatania
administracyjno-organizacyjne.

W badanym okresie liczba asystentdw rodziny byla wystarczajagca w stosunku do
unormowan zawartych w ustawie o pieczy zastepczej.

(dowdd: akta kontroli str. 15-26, 29-30, 97, 102-172, 410-677, 1798-1806, 1998-2015)

5. Dzieciom pozbawionym cze$ciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej, Miasto todz,
organizowato opieke i wychowanie zarébwno w rodzinnej jak i instytucjonalnej pieczy
zastepczej. W roku 2013 funkcjonowato 1.129 rodzinnych form pieczy zastgpczej
zapewniajacych opieke i wychowanie 1.536 dzieciom. W latach 2014-2015 wielkoSci te
wynosity odpowiednio: 1.102 i 1.513 oraz 1.072 i 1.479. W roku 2013 powstato 90 rodzin
zastepczych, w tym 27 niezawodowych. W latach 2014-2015 odpowiednio: 84 i 23 oraz 102
i 31. Liczba nowo powotywanych rodzin zastepczych byta jednak niewystarczajaca'®, co

13 Na wynagrodzenia dla koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej a badanym okresie wydatkowano: 1.065.527 zt w 2013 r., 1.118.675 zt
w2014 r.i 1.402.565 ztw 2015 .

14 W tym 23 osoby/etaty w ramach zadan realizowanych przez powiat (PCPR) i 348 osdb/ 346 etatéw w ramach zadan gminy (OPS).

15 W tym 24 osoby/etaty w ramach zadan realizowanych przez powiat (PCPR) i 345 0s6b/343 etaty w ramach zadan gminy (OPS).

16 W tym 26 osdb/etatéw w ramach zadan realizowanych przez powiat (PCPR) i 3450s6b/343 etaty w ramach zadan gminy (OPS).

17 Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej "osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do
liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych”.

'8 Liczby asystentéw zmienialy sie nastepujaco: 22 osoby w 2013 r. na 20 etatach przy $redniej liczbie rodzin objetych pomoca asystenta rodziny
16 (narastajaco rocznie 22 rodziny). W latach 2014-2015 liczby te wynosity odpowiednio: 30, 27, 13 i 18 oraz 25, 23, 151 20.

19 Wg Dyrektora MOPS na tak duzg liczbe matych dzieci wymagajgcych opieki zastepczej wptywa fakt, iz Lodz jest miastem, w ktorym dziata
najwieksza, na terenie wojewddztwa, liczba szpitali i oddziatéw potozniczych. Znaczna czgsé matek, pragnacych po urodzeniu pozostawi¢ swoje
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wymuszato potrzebe wspotpracy z innymi powiatami. W 2013 r. Miasto todz
wspotpracowato z 75 powiatami, dzieki czemu 182 matoletnich mieszkafncédw miasta
znalazto opieke w rodzinach zastepczych funkcjonujacych na terenie innych powiatow.
W latach 2014-2015 wielkosci te wynosity odpowiednio: 72 i 205 oraz 76 i 218. Dodac przy
tym nalezy, ze w kazdym kolejnym roku objetym kontrolg dochodzito do sytuaciji, w ktorych
rozwigzywano umowy o petnienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej.?0 Przyczyny
rozwigzanych umodw, ich skala nie wskazujg na istotne nieprawidtowosci w procesie
kwalifikacji kandydatéw, szkolenia rodzin i pomocy udzielanej rodzinom zastepczym przez
przedstawicieli MOPS w todzi.

W zwigzku z brakiem wystarczajacej liczby rodzin zastepczych sady wydawaty
postanowienia 0 umieszczeniu dzieci w pieczy instytucjonalnej, w tym réwniez dzieci do lat
7. W poszczegéblnych latach funkcjonowaty na terenie todzi nastepujace liczby placowek
opiekurczo- wychowawczych (publicznych i niepublicznych)?':

o 20 placowek w 2013 r. z 566 miejscami, w ktorych przebywaty 622 dzieci, w tym 141
dzieci do lat 7;

o 28 placowek w 2014 r. z 572 miejscami, w ktorych przebywato 639 dzieci, w tym 157
dzieci do lat 7;

o 28 placowek w 2015 r. z 566 miejscami, w ktorych przebywato 612 dzieci, w tym 159
dzieci do lat 7.

Wydawanie skierowania do placéwek opiekuriczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego
odbywato sie po uzyskaniu opinii dyrektora placowki i po uzyskaniu zgody Wojewody
Lodzkiego. Na terenie Lodzi, jeszcze przed 19 wrzesnia 2014 r. (wejécie w zycie art. 95 ust.
3a ustawy o pieczy zastepczej) obowigzywata zasada przyjmowania matoletnich, pomimo
przekroczenia dopuszczalnej liczby dzieci w placéwce, na miejsce dzieci umieszczonych w
mtodziezowych o$rodkach wychowawczych.

Na terenie Miasta todzi funkcjonuja jednostki specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
zapewniajgce poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne i terapie rodzinng. Jednostki
te dziatajg na zlecenie Miasta Lodzi po wybraniu prowadzacego w wyniku otwartego
konkursu ofert. W latach 2013-2014 funkcjonowato 8 jednostek specjalistycznego
poradnictwa, ktére prowadzito 8 podmiotow, a w 2015 r. — 3 jednostki specjalistycznego
poradnictwa prowadzone przez 2 podmioty, ktdre kontynuowaty dziatalno$¢ z lat 2013-2014
oraz jeden nowy pomiot.

Sady Rodzinne w todzi, przekazaty do realizacji nastepujace liczby postanowien w sprawie
umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej: w roku 2013 — 416, w roku 2014 — 404, w roku

dziecko w szpitalu, decyduje sie na wybér Lodzi, z uwagi na dostepnos¢ placéwek medycznych, a takze, dlatego, iz duza aglomeracja stwarza
wiekszg szanse na anonimowos¢. Jednocze$nie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w przypadku dzieci pozostawionych po urodzeniu w
jednym z t6dzkich szpitali, piecze zastepczg do czasu zakoriczenia procedury adopcyjnej, zobowigzane jest zapewni¢ Miasto £6dz.
20 W kolejnych latach wygladato to nastepujaco:
+ W 2013 r. rozwigzano pie¢ umow: trzy z zawodowymi rodzinami zastepczymi petnigcym funkcje pogotowia rodzinnego, jedng z zawodowq
rodzing zastepczg specjalistyczng i jedng z zawodowa rodzing zastepczg tzw. ,zwyklg’. We wszystkich trzech przypadkach dotyczacych rodzin
prowadzacych pogotowia rodzinne do rozwigzania umowy doszto w trybie natychmiastowym ze wzgledu na zaniedbania opiekuriczo-
wychowawcze. W przypadku jednego pogotowia rodzinnego dokonano drugiej negatywnej oceny rodziny pod wzgledem predyspozycji do
petnienia powierzonej funkcji oraz jakoSci wykonywanej pracy, a w konsekwencji konieczne stato si¢ wystapienie do sadu opiekuriczego o
uchylenie postanowienia o umieszczeniu dziecka w rodzinie zastepczej. W przypadku rodziny zastepczej zawodowej przyczyng rozwigzania
umowy byto wyprowadzenie si¢ rodziny poza teren Miasta Lodzi, a w przypadku rodziny specjalistycznej rodzic zastepczy zaadoptowat dziecko
pozostajace pod jego opieka w rodzinie zastepcze;.
W roku 2014 rozwigzano trzy umowy: dwie z zawodowymi rodzinami zastepczymi petnigcym funkcje pogotowia rodzinnego i jedng z zawodowg
rodzing zastepczg specjalistyczng. We wszystkich trzech przypadkach do rozwigzania umowy doszio ze wzgledu na rezygnacje rodzicow
zastepczych.
W roku 2015 rozwigzano cztery umowy: jedng z zawodowg rodzing zastepcza, jedng z zawodowg specijalistyczng i dwie z rodzinami
zawodowymi petnigcymi funkcje pogotowia rodzinnego. W przypadku rodziny zastepczej zawodowej przyczyng rozwigzania umowy byto
wyprowadzenie sie rodziny poza teren Miasta. W przypadku rodziny zastepczej specjalistycznej do rozwigzania umowy doszio w trybie
natychmiastowym ze wzgledu na zaniedbania opiekuriczo-wychowawcze ze strony rodzicow zastepczych. W przypadku jednej rodziny petnigcej
funkcje pogotowia rodzinnego rodzice zastgpczy osiggneli wiek emerytalny i zrezygnowali z z petnienia tej funkcji, a przypadku drugiej rodziny
powodem rozwigzania umowy byto pogorszenie si¢ stanu zdrowia osoby sprawujacej opieke nad dziecmi.
2t W roku 2014 utworzonych zostato 7 placowek typu socjalizacyjnego z przeksztatcen mieszkan usamodzielnienia i jedna placéwka typu
specjalistyczno-terapeutycznego, prowadzona na zlecenie Miasta przez podmiot niepubliczny (([...] wytaczenie jawnosci z powodu ochrony
prywatno$ci osoby fizycznej i ochrony tajemnicy przedsigbiorstwa)). W roku 2015 jedna placowka niepubliczna zmniejszyta liczbe miejsc z 20 na
14.



2015 — 391. Na przestrzeni lat 2013 - 2015 tylko jeden raz w 2014 r. doszto do sytuacj,
w ktérej nie bylo mozliwosci zrealizowania postanowienia sgdowego w sprawie
umieszczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej. Natomiast liczby wydanych, lecz
niezrealizowanych na koniec roku postanowien sagdowych w sprawie umieszczenie dziecka
w instytucjonalnej pieczy zastepczej wynosita 105 w 2013 r., 92 w 2014 r., 68 w 2015 r. W
konsekwencji w tym okresie odpowiednio 47, 41 i 28 dzieci oczekiwato w domach
rodzinnych na realizacje postanowien sgdowych. Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2015 r.
brak byto wolnych miejsc w zawodowych rodzinach zastepczych, zawodowych rodzinach
zastepczych specjalistycznych oraz w rodzinnych domach dziecka, natomiast bylty 4 wolne
miejsca w zawodowych rodzinach zastepczych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego.

Prezydent Miasta Lodzi podat, ze dla zapewnienia dzieciom opieki w formach rodzinnych, w
przypadku matoletnich, ktorzy umieszczeni zostali w instytucjonalnej pieczy zastepczej
w trybie zarzadzenia tymczasowego nalezatoby powota¢ 43 zawodowe rodziny zastepcze
petnigce funkcje pogotowia ratunkowego. Dla pozostatych dzieci, przy zatozeniu, iz kazda
rodzina zastepcza przyjetaby pod opieke maksymalna liczbe dzieci, czyli 3, a kazdy
rodzinny dom dziecka 8 dzieci, to nalezatoby powota¢ 171 rodzin zastepczych lub utworzyé
64 rodzinne domy dziecka.

Zgodnie z przepisami ustawowymi rodzina zastepcza oraz rodzinny dom dziecka
zapewniajq dziecku catodobowg opieke i wychowanie, a w szczegdlnosci m. in. umozliwiajg
kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi. Zdecydowana wiekszo$¢ rodzin zastepczych i
rodzinnych doméw dziecka kontakty z rodzicami zabezpiecza w swoim migjscu
zamieszkania. Jednak w tych przypadkach, kiedy z r6znych wzgleddw nie byto to mozZliwie,
w WWPRZ zorganizowano pokoj, w ktérym istnieje mozliwos¢ spotkan dzieci pozostajacych
w pieczy zastepczej z ich rodzicami i osobami dla nich bliskimi. Dodatkowo w roku 2015
MOPS zawart porozumienie z Fundacjg ([...] wylaczenie jawno$ci z powodu ochrony
prywatnosci osoby fizycznej i ochrony tajemnicy przedsigbiorstwa) o wspdipracy
partnerskiej. W efekcie ustalono zasady funkcjonowania Punktu Spotkan Rodzinnych, ktéry
umozliwit rodzicom biologicznym spotkania z dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastepczej,
poza godzinami pracy WWRPZ, tj. od godziny 16%° do 19%. W 2015 r. w zajeciach
organizowanych w Punkcie Spotka Rodzinnych wzieto udziat tacznie 95 osob, w tym: w
spotkaniach rodzin biologicznych z podopiecznymi pieczy zastepczej 50 osdb (60 spotkan),
w spotkaniach rodzin biologicznych bedacych w kryzysie 10 oséb, a w zajeciach ze
specjalistami 5 os6b.

(dowdd: akta kontroli str.26-28, 30-33, 97, 102-173, 681-693, 1001-1053, 1641-1654, 1829-1830)

6. Zgodnie z art. 180 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej, Rada Miejska w todzi w dniu 5
grudnia 2012 r. przyjeta Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w todzi na lata 2012 — 2014.
Program opracowany zostat przez MOPS. Wyznaczono w nim trzy kierunki dziatan, ktorym
odpowiadaty poszczegolne cele strategiczne: rozwoéj i wsparcie rodzinnej pieczy zastepczej,
doskonalenie instytucjonalnego systemu pieczy zastepczej oraz wsparcie wychowankdw
pieczy zastepczej w procesie usamodzielnienia. Kazdemu z nich przypisane zostaty
dziatania, ktére zostaly ujete w ,Harmonogramie dziatah na lata 2012 — 2104”. W ramach
poszczegolnych celdw zostaty wyodrebnione zadania, w ktorych wydzielono dziatania,
realizatorow, partnerdw oraz planowany budzet Programu, z podziatem na szacunkowe
koszty realizacji zadan, bez struktury (zrédet) finansowania dziatan. Do wskaznikdw
badanych w procesie ewaluacji zaliczono m.in. liczbe rodzin objetych wsparciem
psychologiczno-pedagogicznym, liczbe odbytych konsultacji, liczbe rodzin objetych pomocg
koordynatora, liczbe rodzin przeszkolonych, liczbe rodzin zakwalifikowanych do petnienia
réznych form pieczy zastepczej, liczbe godzin szkolen, liczbe rodzin pomocowych, z ktdrymi
zawarto umowy, liczbe uméw zawartych w ramach limitu rodzin zastepczych zawodowych.
Wskazniki badane przez MOPS w procesie ewaluacji Programu nie zawieraty liczbowych
ani procentowych wartosci docelowych. Zdaniem NIK, brak zwymiarowanych wskaznikéw
nie pozwala na dokonywanie petnych i jednoznacznych ocen realizacji Programu i wskazuje
na czesciowo formalny charakter tego dokumentu.

Zgodnie z art. 180 pkt 1 ustawy o pieczy zastepczej, Program okreslat coroczny limit rodzin
zastepczych zawodowych. Limit zostat okreslony na podstawie szacunkowych danych oraz



rozeznania potrzeb. | tak, na 2012 r. limit wynosit 15 rodzin i 12 rodzin na lata 2013-2014.
W 2013 r. osiggnieto zaplanowany limit, a w 2014 r. zawarto umowy tylko z 6 rodzinami.

Z realizacji Programu za lata 2013-2014 byly przekazywane do Urzedu Miasta
sprawozdania z realizacji, w ktdrych przedstawiono m.in. osiggniete efekty oraz
informowano o realizacji zaktadanych celow.

W dniu 30 grudnia 2015 r. Rada Miejska w todzi przyjeta ,Program Rozwoju Pieczy
Zastepczej w todzi na lata 2015-2017". Okre$lono w nim 4 kierunki dziatan, ktérym
odpowiadaty poszczegoine cele strategiczne: doskonalenie systemu pieczy zastepczej,
rozwoj i wsparcie rodzinnej pieczy zastepczej, funkcjonalizacja instytucjonalnej pieczy
zastepczej, wsparcie wychowankéw pieczy zastepczej w procesie usamodzielnienia.
Kazdemu z nich przypisane zostaly dziatania, ktére zostaty ujete w ,Harmonogramie dziafan
na lata 2015 - 2017". W Programie okreslono takze, zakladane rezultaty Programu i jego
finansowanie z podaniem zrodta finasowania, koordynatora Programu (MOPS) i monitoring.
W ramach poszczegolnych celow zostaty wyodrebnione kierunki dziatan i sposoby ich
realizacji, partnerzy, koszty z podziatem na poszczegdlne lata, wskazniki dotyczace
realizowanych zadan (warto$¢ bazowa, warto$¢ docelowa z okresleniem terminu, i opis
wskaznika). Wskazniki badane w procesie ewaluacji zawieraly liczbowe i procentowe
wartosci docelowe. Do wskaznikow badanych w procesie ewaluacji zaliczono m.in. liczbe
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, liczbe rodzin zgtaszajacych potrzebe
skorzystania z pomocy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w stosunku do liczby
rodzin objetych tym wsparciem, liczbe dzieci zgtoszonych do umieszczenia w rodzinnej
pieczy zastepczej w stosunku do liczby dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej, liczbe oséb zgtaszajacych potrzebe skorzystania z pomocy psychologicznej
w stosunku do liczby os6b korzystajacych z tej pomocy.

Program okre$lat coroczny limit rodzin zastepczych zawodowych, ktdry wynosit 12 na lata
2015-2017. W 2015 r. zawarto umowy tylko z dwoma rodzinami zawodowymi.

Projekty zatozen trzyletnich programéw rozwoju pieczy zastepczej oraz same programy
podlegaty w Lodzi konsultacjom spotecznym, ktore miaty na celu zebranie od mieszkancow
Miasta todzi propozycji, uwag i opinii do projektdw. Nie wszystkie zadania zostaty
zrealizowane.? Trzyletnie programy rozwoju pieczy zastepczej realizowane byty w oparciu o
$rodki wiasne Miasta todzi (zapisane w budzecie) oraz inne dostepne zrédta finansowania
np. fundusze Unii Europejskiej, dotacje celowe pozyskiwane w ramach rzadowych
programdw wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, wktady wtasne organizacji
pozarzadowych, $rodki otrzymywane w ramach sponsoringu. W obu Programach nie
przewidziano dziatan, ktoére zmierzatyby do wygaszania placowek opiekunczo -
wychowawczych. Zgodnie z zapisami Programow ich celem jest doskonalenie
instytucjonalnej pieczy zastepczej m.in. poprzez dostosowanie instytucjonalnego systemu
pieczy zastepczej do obowiazujacych przepiséw prawa? oraz tworzenie placowek
opiekunczo — wychowawczych typu rodzinnego.

(dowdd: akta kontroli str. 34-46, 176, 183, 704-786, 953-1000)

7. Dyrektor Osrodka - zgodnie z art. 182 ust. 5 i art. 76 ust. 4 pkt 15 ustawy o pieczy
zastepczej — przedktadata Prezydentowi Miasta todzi i Radzie Miejskiej w todzi roczne
Sprawozdania z dziatalnosci MOPS, w ktorych przedstawiono m.in. realizacje zadan
w zakresie systemu pieczy zastepczej, osiggniete efekty oraz potrzeby na najblizsze lata?,
do ktérych zaliczono m.in. pozyskiwanie nowych kandydatéw na rodziny zastepcze,

22 Ponizej przedstawiono, zadania Programu, ktore nie zostaty zrealizowane wraz ze wskazaniem przyczyn. Zadania dotycza m.in.:
- udostepnienia lokali z zasobéw mieszkaniowych Miasta rekomendowanym przez organizatora pieczy zastepczej kandydatom do prowadzenia

rodzinnego domu dziecka na czas sprawowania przez nich opieki — brak oséb zainteresowanych. Zgtaszajacy sie kandydaci zamieszkiwali we
wiasnych lokalach, ktorych powierzchnia odpowiadata liczbie przyjmowanych dzieci;

utworzenia placéwek opiekuficzo — wychowawczych typu rodzinnego - pomimo wielu podejmowanych dziatan, nie udato sie pozyskac
odpowiednich nieruchomosci do utworzenia placéwek opiekuriczo — wychowawczych typu rodzinnego. Zadanie to zostato wpisane do
,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w todzi na lata 2015 -2017";

udostepnienia miejsc noclegowych w wyodrebnionej w Pogotowiu Opiekunczym Nr 1 w todzi czesci organizacyjnej dysponujacej bazg
noclegowa — w zwigzku z konieczno$cig uzyskania opinii Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej m.in. w zakresie ustalenia zasad dotyczacych
prawidtowo$ci zapewnienia opieki matoletnim. Baza noclegowa miata zosta¢ uruchomiona w 2015 r. Jednakze dziatanie to nie zostato podjete w
zwigzku z koniecznoscig rozpoczecia procesu standaryzacji placowek opiekuriczo — wychowawczych.

2 Dot. art. 95 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
24 Sprawozdanie sktadane jest w lipcu roku nastgpnego i potrzeby zawarte w tym sprawozdaniu moga dotyczyc lat jeszcze pozniejszych.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

tworzenie nowych rodzin zastepczych zawodowych oraz podjecie dziatahh w kierunku
uruchomienia nowych form opieki nad dzie¢mi.

Pétroczne sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonania przez Powiat zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za lata 2013-2015, w tym zadan
dotyczacych rodzin zastepczych, zgodnie z § 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej byly
terminowo przekazywane do Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi, tj. do konca lipca danego
roku oraz stycznia roku nastepnego.

(dowdd: akta kontroli str.46-47, 787-952)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Jeden z koordynatorow posiadat jedynie wyksztatcenie wyzsze na kierunku
politologia i nauki spoteczne bez uzupetnienia studiami podyplomowymi w zakresie
psychologii, pedagogiki, nauk o rodzinie, resocjalizacji lub kursu kwalifikacyjnego z
zakresu pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej, tj. nie spetniat wymagarn art. 78 ust.
1 pkt 1 b ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

2. W badanym okresie w todzi liczba pracownikéw socjalnych byta nizsza niz
wskaznik zatrudnienia pracownikdéw socjalnych wynikajacy z ustawy o pomocy
spotecznej. Stanowito to naruszenie przepiséw art. 110 ust. 11 tej ustawy.

NIK zwraca uwage na fakt, Zze przy realizacji Programéw Rozwoju Pieczy Zastepczej nie
osiggnieto zaplanowanych limitéw rodzin zastepczych zawodowych.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowosci dziatalno$¢
kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Dziatania na rzecz pozyskiwania os6b do petnienia funkcji rodzin zastepczych
oraz ich przygotowania gwarantujacego odpowiedni standard

1. MOPS w Lodzi prowadzit réznorodne dziatania promujace rodzinne formy rodzicielstwa
zastepczego. Pozyskiwanie kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz do
prowadzenia rodzinnego domu dziecka odbywato sie poprzez coroczne akcje majace na
celu promocije rodzinnych form pieczy zastepczej, w tym wybierano realizatora zadan dot.
promowania rodzinnej pieczy zastepczej, wykorzystywano spoty reklamowe, nagrywano
audycje radiowe i telewizyjne, wykorzystywano inne programy do promowania pieczy
zastepczej w Lodzi, wykorzystywano internet i materiaty reklamowe.

Informacje dotyczace wymagan stawianych osobom, chcacym petni¢ funkcje rodziny
zastepczej badz prowadzi¢ rodzinny dom dziecka, zamieszczone byty na tablicach ogtoszen
w siedzibie Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy MOPS oraz na stronie internetowej
Osrodka. Znajdowaly sie tam dane teleadresowe O$rodka, podstawowe informacje
dotyczace rodzinnej pieczy zastepczej i organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej oraz
rodzajow $wiadczen, jakie przystuguja osobom petnigcym funkcje rodziny zastepczej badz
prowadzacym rodzinne domy dziecka, w tym wysokos$ci wynagrodzenia przystugujacego
zawodowym rodzicom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka.

W 2015 r. w celu usprawnienia obstugi 0sob zainteresowanych petnieniem funkcji rodzinnej
pieczy zastepczej zostaty opracowane i wdrozone w zycie® zasady kwalifikowania oraz
organizowania szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowe;,
rodziny zastepczej niezawodowej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz dyrektora
placowki opiekuiczo — wychowawczej typu rodzinnego. Przed wejsciem w zycie tych zasad
kwestie dotyczace weryfikacji kandydatéw na rodzicéw zastepczych okreslaty Wytyczne
Kierownika WWRP MOPS w Lodzi.

25 Zarzadzeniem Nr 37/2015 Dyrektora MOPS w t.odzi z dnia 24 sierpnia 2015 .



Mimo podejmowanych dzialan na rzecz promocji rodzicielstwa zastepczego, liczba
kandydatéw na rodziny zastepcze w okresie objetym kontrolg zmalata z 256 kandydatow
w2013 r. do 175 w 2015 r., tj. 0 31,6%. Spadek ten wynikat ze zmniejszenia liczby
kandydatéw na rodziny zastepcze: spokrewnione z 159 do 112, niezawodowe z 77 do 47
oraz kandydatow na rodziny zastepcze zawodowe z 20 do16. Zmniejszaty sie rowniez liczby
funkcjonujacych rodzin zastepczych: z 1.044 rodzin w 2013 r. i 978 rodzin w 2014 r. do 973
rodzin w 2015 r. 2%,

NIK pozytywnie ocenia zapewnienie Dyrektora MOPS, ze w najblizszych latach planowane
jest podjecie wzmozonej pracy nad kampaniami promocyjnymi, zdywersyfikowanie zrédet
przekazu reklamy oraz dotarcie do wigkszej liczby mieszkancow Miasta, poniewaz liczba
zgtaszajacych sie kandydatow jest mniejsza od oczekiwane.

(dowdd: akta kontroli str. 49-53, 1054-1086)

2. MOPS w todzi, jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej, poprzez udziat
w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka rozpoznaje potrzeby
odno$nie liczby rodzin zastgpczych i liczby dzieci wymagajacych pomocy w formie
rodzinnej, a przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Posiedzenia zespotow sg
protokotowane, a protokoly znajdujg sie w poszczegdinych placéwkach opiekunczo-
wychowawczych. Po zakwalifikowaniu dziecka do poszukiwana rodzinnej pieczy zastepcze;
placowki kierujg stosowne pismo do WWRPZ. Ponadto placowki opiekuriczo-wychowawcze
informujg Wydziat o przyjeciu kazdego dziecka do lat 10. Liczba zespotéw w latach objetych
kontrolg, w ktérych uczestniczyli przedstawiciele organizatora rodzinnej pieczy zastepcze;
byta znaczna i malata: od 1.273 posiedzen w 2013 r. do 1.069 posiedzeri w 2015 r.

Kwalifikowanie dzieci do placéwek odpowiedniego typu, kompletowanie wymaganych
dokumentéw i sporzadzanie na ich podstawie skierowar oraz prowadzenie ewidencji dzieci
przebywajacych w catodobowych placéwkach opiekunczo — wychowawczych przypisane?
zostato Pogotowiu Opiekuriczemu nr 1 w todzi. Pogotowie, przekazuje, co miesigc do
MOPS w todzi m.in. sprawozdanie dotyczace stanu wykorzystania miejsc w todzkich
placowkach oraz imienny wykaz wychowankéw oczekujacych na umieszczenie
w placéwce?, MOPS w todzi gromadzi natomiast informacje w zakresie instytucjonalnej
pieczy zastepczej, w tym dotyczace liczby wydanych przez sad postanowien i liczby dzieci
oczekujacych na miejsce w placéwce opiekunczo - wychowawcze;.

(dowdd: akta kontroli str. 53-58, 97, 209-251, 1087-1092, 1095-1097)

3. Z badania 17 dokumentacji kandydatdw do petnienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej i niezawodowej z lat 2013 -2015 wynika, ze spetniali oni wymagania formalne
okreSlone w art. 42 ustawy pieczy zastepczej??, w tym dawali rekojmie nalezytego
sprawowania pieczy zastepczej, nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej, nie byli objeci
prawomocnym wyrokiem za umys$ine przestepstwo oraz nie byli ograniczeni w zdolnosci do
czynno$ci prawnych, a takze byli zdolni do sprawowania wtasciwej opieki nad dzieckiem
(posiadali zadwiadczenia lekarskie o stanie zdrowia i od 5 pazdziernika 2014 r. opinie 0
posiadaniu predyspozycji i motywacji do opieki nad dzieckiem). Osoby te byly w stanie
zapewni¢ dzieciom odpowiednie warunki bytowe i mieszkaniowe.

Organizator pieczy zastepczej przeprowadzit analize sytuacji osobistej rodzinnej
i majatkowej kandydatéw. Czternascie rodzin odbyto szkolenie organizowane przez
organizatora pieczy. Trzy rodziny nie odbylty szkolenia gdyz nie otrzymaty wstepnej
akceptacji (nie zostaly potwierdzone predyspozycje i wlasciva motywacja w badaniu
psychologicznym). W organizacji praktyk uczestniczyty rodziny, ktére sprawowaly piecze.
W trakcie praktyk kandydaci dowiadywali sie o organizacji pieczy zastepczej w todzi, oraz
otrzymywali porady, ktére mogli wdrozy¢ podczas sprawowania przez siebie rodzinnej

2 \W 2013 r. - 705 rodziny zastepcze spokrewnione, 286 niezawodowe i 53 zawodowe; w 2014 r. - 685 rodziny zastepcze spokrewnione, 237
niezawodowe i 56 zawodowe; w 2015 r. - 683 rodziny zastepcze spokrewnione, 237 niezawodowe i 53 zawodowe.

27 Zgodnie z Zarzadzeniem nr 1722/V1/12 Prezydenta Miasta todzi z dnia 25 stycznia 2012 r. w sprawie kierowania dzieci do placowek opiekuriczo
- wychowawczych prowadzonych przez Miasto £.6dz lub na zlecenie Miasta todzi.

28 Zadanie realizowane zgodnie z Zarzadzeniem Nr 18/2014 Dyrektora MOPS w Lodzi z dnia 23 czerwca 2014 r.

29 Od wejscia w zycie zarzadzenia Nr 37/2015 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2015 r. precyzyjnie
uregulowano problem wnioskow niespetniajacych warunkow formalnych. Kandydat jest pisemnie informowany o tym, Ze nie spetnia wymogéw
formalnych, w terminie 7 dni roboczych liczac od dnia uptywu terminu dostarczenia dokumentéw.
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pieczy zastepczej. W latach 2013-2015 realizatora szkoler wytaniano w wyniku przetargdw
nieograniczonych. Zgodnie z zapisami rozporzadzenia Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. szkolenia obejmowaty 10 godzin praktyk.

Kwalifikowanie i dobdr kandydatéw dokonywane byty w oparciu o procedury okreslone
w ustawie wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej a takze obowigzujace w MOPS
wytyczne Kierownika WWRPZ z sierpnia 2012 r.3' i zarzadzenie nr 37/2015 Dyrektora
MOPS z dnia 24 sierpnia 2015 w sprawie wprowadzenia w MOPS w todzi zasad
kwalifikowania oraz organizowania szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji petnienia
rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej, prowadzenia rodzinnego
domu dziecka oraz dyrektora placowki opiekuriczo-wychowawczej typy rodzinnego.
Programy szkoleniowe byly przygotowane i realizowane na podstawie rozporzadzenia
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie szkolen dla osob
zainteresowanych prowadzeniem rodzin zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka lub
placowek opiekuriczo-wychowawczych typu rodzinnego®2. Zakres programowy szkolen byt
zgodny z § 2 ust. 1 rozporzadzenia. Program spetniat dodatkowe wymogi dla kandydatéw
do petnienia funkciji rodziny zastepczej zawodowej, w tym dla kandydatow, ktdrzy bedq
sprawowac opieke i wychowanie nad dzieémi niepetnosprawnymi, a takze kandydatéw do
petnienia funkcji pogotowia rodzinnego.

Wyrézniono 4 etapy procedury kwalifikacji oséb do petnienia funkcji rodziny zastepczej,
ktére byly diuzsze niz zawarte w zarzadzeniu nr 37/2015 Dyrektora MOPS z dnia 24
sierpnia 2015 r.: zbieranie dokumentow, ktére trwato ok. 30 dni (poza dwoma przypadkami z
winy zainteresowanych rodzin), ocena warunkdéw mieszkaniowych, ktora trwata ok.
2 tygodni od daty skompletowania dokumentéw, ocena predyspozycji i motywacji, ktéra
trwata do trzech miesiecy oraz szkolenie, ktore wraz z czasem oczekiwania trwato od 3 do 6
miesiecy (decydowat termin wyboru organizatora szkolen). Aby formalnie unormowaé i
skréci¢ proces weryfikacji kandydatéw wprowadzono rozporzadzenie nr 37/2015 Dyrektora
MOPS w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2015 r. wg, ktérego cata procedura powinna trwac od 4 do
6 miesiecy.

Czternascie rodzin  kandydackich otrzymato $wiadectwo ukonczenia szkolenia
organizowanego przez wybranego organizatora szkolenia. Organizator rodzinnej pieczy
zastepczej na wniosek kandydatéw wydat zaswiadczenie kwalifikacyjne zawierajace
potwierdzenie szkolenia i spetnienia warunkéw wymienionych w art. 42 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej dla 13 kandydatéw (jedna rodzina nie wystapita
o wydanie za$wiadczenia kwalifikacyjnego). Sktadane przez kandydatéw wnioski spetniaty
warunki pod wzgledem formalnym. W pieciu przypadkach sad rodzinny wydat decyzje
w formie postanowienia o ustanowieniu rodziny zastepczej.

Po ukonczeniu szkolenia organizator dokonat kwalifikacji przeszkolonych 13 0séb a starosta
umiescit ich w prowadzonym przez siebie rejestrze. Rejestr zawierat dane okreslone w art.
46 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Po nowelizacji ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w dniu 19 wrzesnia 2014 r. kandydaci
przedstawiali dane niezbedne do stwierdzenia, ze osoba moze sprawowac wtasciwg opieke
nad dzieckiem — zaSwiadczenie lekarskie oraz opinie o posiadanych predyspozycjach
i motywaciji do petnienia funkcji rodziny zastepczej.

4, W okresie objetym kontrolg tylko w roku 2013 dwoch kandydatow nie ukoriczyto
szkolenia. W jednym przypadku kandydatka sprawowata opieke nad matoletnim dzieckiem
i nie byta w stanie zabezpieczy¢ tej opieki w trakcie trwania szkolei, a w drugim przypadku

30 W 2013 r. szkolenia dla kandydatéw zorganizowato i prowadzito, na zlecenie Miasta Lodzi, Centrum ([...] wytaczenie jawnosci z powodu ochrony
prywatno$ci osoby fizycznej i ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa) z siedzibg w todzi. Szkolenie prowadzone wedtug programu ,Dziecko
czeka...” z elementami programu ,Rodzina” ukoficzyto 81 osob. Praktyki byly zorganizowane bezposrednio przez wykonawce szkolenia. W 2014
r. przetarg nieograniczony wygrato ponownie Centrum ([...] wytaczenie jawnosci z powodu ochrony prywatno$ci osoby fizycznej i ochrony
tajemnicy przedsigbiorstwa) z siedzibg w todzi. Szkolenie prowadzone wedtug programu ,Rodzina” ukoiczyto 59 osob. Od 2014 r. praktyki w
ramach szkolen organizowane byty przez wykonawce szkolenia przy wspotudziale organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, ktory wskazywat
miejsce ich odbycia. W 2015 r. zorganizowano szkolenie dla 14 kandydatow. Miasto £6dz, po przeprowadzeniu przetargu nieograniczonego,
Zlecito realizacje szkolenia Oddziatowi Terenowemu Towarzystwa ([...] wylaczenie jawnosci z powodu ochrony prywatno$ci osoby fizyczne; i
ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa) z siedzibg w Lodzi. Szkolenie prowadzone byto wedtug programu ,Pride”, a kandydaci odbyli praktyki w
rodzinach zastepczych wskazanych przez organizatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

31 Przekazane do stosowania na spotkaniu z pracownikami Wydziatu.

32Dz. U. Nr 274, poz. 1620.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

kandydatka wskazywata na niedogodno$ci szkolenia polegajace na tym, ze szkolenie bylo
realizowane w godzinach jej pracy zawodowej. W obu przypadkach dotyczyto to
kandydatéw na rodziny zastepcze niezawodowe, wobec ktérych ustawodawca zawart
obowigzek posiadania szkolenia. O zaistniatej sytuacji zostat powiadomiony sad
opiekunczy. Rodziny nadal funkcjonuja. Kierownik WWRPZ stwierdzit, ze nie zna
przypadku, aby sad rozwigzat rodzine zastepczg z powodu braku szkolenia.

Poza tym zdarzaty si¢ sytuacje, kiedy mimo wystgpienia z wnioskiem kandydat nie
uzyskiwat zaswiadczenia kwalifikacyjnego, gdyz zespdt kwalifikacyjny nie wydat kwalifikacji
dla kandydata na zadng z form rodzinnej pieczy zastepczej.®

(dowod: akta kontroli str. 58-61, 1098-1108, 1638-684, 1750-1797, 1810-1824, 1989-1990)

5. W 2014 r. i 2015 r. limity rodzin zastgpczych zawodowych® nie zostaty osiggniete z
uwagi na brak oséb zainteresowanych podjeciem sie petienia funkcji rodzinnej pieczy
zastepczej. W kontrolowanym okresie w ramach limitu 12 rodzin zastepczych zawodowych
Dyrektor MOPS w Lodzi podpisat:

o w 2013 r. 12 uméw, w tym 3 z rodzinami zastepczymi niezawodowymi i 9
z kandydatami na rodziny zastepcze zawodowe,

o w2014 r. 6 uméw, w tym 2 z rodzinami zastepczymi niezawodowymi i 4 z kandydatami
na rodziny zastepcze zawodowe,

e W 2015r. 2 umowy z kandydatami na rodziny zastepcze zawodowe.

W zwigzku z powyzszym, w 2016 r. promocja rodzinnej pieczy zastepczej zostata skupiona
na pozyskiwaniu kandydatéw do petnienia wtasnie tej funkcji w ramach kampanii ,Rodzice
zastepczy — zawod stworzony do mitosci”.

Zbadano 3 umowy zawarte na podstawie art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej rodzin przeksztatconych niezawodowych w zawodowe.
Zawieraly one wszystkie elementy wymienione w art. 54 ust. 3-8 ustawy. Nie zawierano
umow w trybie art. 35 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

(dowdd: akta kontroli str. 62-63, 1789-1797, 1820-1824, 1989-1990)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie zwracajac jednak uwage, ze podejmowane dziatania majace na celu
pozyskanie kandydatéw na rodziny zastepcze nie przynosity oczekiwanych efektow.

Kierowanie dzieci do rodzin zastepczych, finasowanie ich pobytu oraz
sprawowanie biezacego nadzoru

1. W budzecie O$rodka rokrocznie zabezpieczane byly $rodki finansowe na realizacje
zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej o charakterze
obligatoryjnym, w tym wyptate Swiadczen na pokrycie kosztow utrzymania dziecka oraz
wyptate wynagrodzen przystugujacych rodzinom zastepczym zawodowym. W badanym
okresie wydatki na ww. zadania wzrosty z 60.924 tys. zt w 2013 r. do 64.202 tys. zt w 2015
r., fi. 0 5,4%. Wydatki na $wiadczenia dla rodzin zastepczych lub oséb prowadzacych
rodzinne domy dziecka wzrosty w tym okresie z 12.683 tys. zt do 12.881 tys. zt.

Srednie roczne koszty utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej wzrosty od 9.752 zt w 2013
r. do 10.341 zt w 2015 r.%, tj. 0 6,0%. Najwigkszy wzrost $rednich kosztéw utrzymania
wystapit w rodzinach zawodowych od 17.659 zt w 2013 r. do 24.847 zt w 2015 r. tj. 0 40,7%.
Srednie roczne koszty utrzymania dziecka w rodzinnym domu dziecka w badanym okresie
zmieniaty sie nastepujaco: 21.072 zt w 2013 r., 19.554 zt w 2014 r. i 20.282 zt w 2015 r.

33 W 2013 r. odbyty sie 23 zespoty kwalifikacyjne dla 22 rodzin i wydano 15 za$wiadczen kwalifikacyjnych, w 2014 r. 22 zespoty dla 19 rodzin i 14
zaswiadczen, w 2015 r. 35 zespotow dla 29 rodzin i 22 zaswiadczenia kwalifikacyjne.

34 Limity rodzin zastepczych zawodowych na dany rok kalendarzowy ujete zastaty, zgodnie z zapisami art. 180 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej w trzyletnich programach rozwoju pieczy zastepczej.

35 Rodziny spokrewnionej 6.711,20 zt, niezawodowej 14.187,93 zt i zawodowej 17.658,80 zt. W 2015 r. odpowiednio: 7.707,38 zt, 11.581,19 zt

24.846,95 zt.
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Natomiast S$rednie roczne koszty utrzymania dziecka w placéwce opiekunczo-
wychowawczej byty ponad dwukrotnie wyzsze i ksztattowaty sie nastepujaco: 46.924 zt
w2013 r.,46.498 zt w 2014 r.149.809 zt w 2015 r.

Jak wynika z analizy tych kosztow w todzi najtansza forma pieczy zastepczej sg rodziny
zastepcze spokrewnione i niezawodowe. Ich $redni roczny koszt utrzymania jest kilkakrotnie
nizszy niz Srednie roczne koszty utrzymania dziecka w placdwce opiekunczo-
wychowawczej. Srednie koszty roczne rodzin zastepczych zawodowych od 2014 r. sg
wyzsze od $rednich kosztdw rocznych utrzymania dziecka w rodzinnym domu dziecka.

(dowdd: akta kontroli str. 63-65, 255-409, 1109-1226)

2. Srodki na wyplate $wiadczen fakultatywnych w budzecie Miasta todz byly
systematycznie ograniczane. Swiadczenia te wyptacano nielicznym rodzinom zastepczym,
a kwoty jednorazowych $wiadczen z roku na rok byly mniejsze. W 2013 r. 557.119 #,
w2014 r. 162.658 zt, a w 2015 r. 157.596 zt, co stanowito spadek o 71,7%. Zasady
przyznawania tych Swiadczen okre$lono w wytycznych Kierownika WWRPZ. Wnioski o
zakup wyposazenia lub innych Srodkdw trwatych byly realizowane w ramach jednorazowego
$wiadczenia na pokrycie niezbednych kosztdw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego do
rodziny dziecka.

Jednorazowe $wiadczenia na pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego dziecka do rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka zmniejszyty
sie w okresie objetym kontrolg 0 30% (w 2013 r. wyptacono 216.834 zt, w 2014 r. 157.020 zt
iw 2015 r. 151.780 zH)%. Rodzinie zastepczej przystuguje m.in. jednorazowe Swiadczenie na
pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z potrzebami tego dziecka. Poniewaz
ustawodawca nie okre$lit, jakiego rodzaju wydatki mozna sfinansowaé, to okreslono je
w Wytycznych Kierownika WWRPZ. Ustalono, Ze rodzinie zastepczej udziela sie
jednorazowego $wiadczenia tylko raz, w chwili przyjecia dziecka do rodziny zastepczej na
podstawie prawomocnego postanowienia sadowego lub postanowienia sadowego
zawierajacego klauzule natychmiastowej wykonalnosci. Jednocze$nie opracowano wykaz
przedmiotow stanowigcych niezbedne wyposazenie przyjmowanego dziecka wraz ze
wskazaniem maksymalnej kwoty wydatku na zakup tych przedmiotéw®. W ramach
jednorazowego $wiadczenia pienieznego nie przewidywano przyznania $rodkéw na zakup
ubrania, obuwia, lekow lub Srodkéw medycznych czy tez podrecznikdw.

W przypadku dofinansowania do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka w okresie objetym
kontrolg tylko w 2013 r. wyptacono 951 $wiadczens? na kwote 332.475 zi*® (do 350 zt na
dziecko). Wg Dyrektora MOPS brak dofinansowania do wypoczynku poza miejscem
zamieszkania dziecka w latach 2014-2015 wynika z ograniczonych $rodkéw Miasta i z
koniecznosci zabezpieczenia $rodkdw na inne formy pomocy o charakterze obowiazkowym
realizowane w ramach budzetu.

Z kolei jednorazowe lub okresowe S$wiadczenia na pokrycie wydatkow zwigzanych
z wystagpieniem zdarzen losowych lub innych zdarzen majacych wpltyw na jakosé
sprawowanej opieki w 2013 r. wyniosty 4.450 z+0 na pie¢ $wiadczen, a w 2015 r. 3.416 zi*!
na sze$¢ Swiadczen. Nie realizowano natomiast tego $wiadczenia w formule okresowej.

Swiadczenia na pokrycie kosztéw zwigzanych z przeprowadzeniem niezbednego remontu
lokalu w budynku wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego, w ktérym rodziny zastepcze
zawodowego sprawujg piecze zastepcza réwniez byty ograniczane (w 2013 r. wyptacono

36 W 2013 r.: Rodziny spokrewnione (68 $wiadczen) 104.050 zt, niezawodowe (34 Swiadczenia) 52.234 zt, zawodowe (57 $wiadczen) 60.550 zt,
maksymalna kwota $wiadczenia 1.550 zt. W 2014 r.: Rodziny spokrewnione (68 $wiadczen) 83.740 zt, niezawodowe (30 $wiadczen) 37.620 zt,
zawodowe (44 Swiadczenia) 35.660 zt, maksymalna kwota $wiadczenia 1.240 zt. W 2015 r.: Rodziny spokrewnione (71 $wiadczen) 77.340 zt,
niezawodowe (40 $wiadczen) 44.140 zt, zawodowe (37 $wiadczen) 30.300 zt, maksymalna kwota $wiadczenia 1.100 zt.

37 Wykaz przedmiotéw stanowigcych niezbedne wyposazenie przyjmowanego dziecka: materac do t6zka 200 zt, kotdra 100 zt, poduszka 50 zt,
posciel 50 zt, tapczan/tdzko 600 zt, biurko (dziecko powyzej 5 lat) 300 zt, krzesto do biurka (dziecko powyzej 5 lat) 200 zt, regat/potki na ksigzki i
zabawki 300 z}, szafka/komoda na ubrania 400 zt, szafa 500 zt, wozek dzieciecy (dziecko do lat 3) 500 zt.

38 Rodziny spokrewnione — 720 $wiadczen (252.000 zt), rodziny niezawodowe 158 $wiadczen (55.025 zt) i zawodowe 73 $wiadczenia (25.450 z1).

39 Rodziny spokrewnione (720 $wiadczen) 252.000 zt, niezawodowe (158) 55.025 zt, zawodowe (73) 25.450 z}, w wieku od 6 do 18 lat,
maksymalna kwota $wiadczenia 350 zt.

40 Rodziny spokrewnione (3 $wiadczenia) 2.650 zt, niezawodowe (1) 800 zt, zawodowe (1) 1.000 z}, jednorazowo od 450 do 1.400 zt.

41 Rodziny spokrewnione (3 $wiadczenia) 2.135 zt, niezawodowe (1) 427 zt, zawodowe (2) 854 z}, jednorazowo od 427 zt do 1.000 zt.
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3.360 zt, w 2014 r. wyptacono 2.668 zt, w 2015 wyptacono 2.400 zt). Miasto £6dz corocznie
obnizato jednorazowg kwote na pokrycie kosztéw remontowych. Wyptacano cztery
Swiadczenia rocznie a wielkoS¢ kwot jednorazowych zmniejszata sie od 840 zt w 2015 r.
1672 zt w 2014 r. do 600 zt w 2015 r. Z powyzszych srodkow korzystaty rodziny zawodowe.

(dowdd: akta kontroli str. 65-76, 255-409, 694-703, 1227-1364)

3. Realizacja zadan przez rodziny zastepcze przebiegata na zasadach okre$lonych
w ustawie o pieczy zastepczej, umowach zawieranych zrodzinami zastepczymi oraz
uregulowaniami wprowadzonymi w MOPS. Kontrole w tym zakresie przeprowadzono na
losowo dobranej probie 12 rodzin zastepczych zawodowych z lat 2013-2015, w tym m.in.
czterech rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych i czterech rodzin zawodowych
petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego.

a) W badanych rodzinach spetniono wymagania ustawowe dotyczace liczby jednocze$nie
przebywajacych w rodzinie zastepczej dzieci, przy czym w trzech rodzinach liczby dzieci
byly wieksze. W dwoch rodzinach (w jednej w czerwcu 2013 r., w drugiej w pazdzierniku
2014 r.) byto czworo dzieci, ale za zgoda rodzicdw zastepczych i po wydaniu pozytywnej
oceny koordynatora oraz jedna rodzina z czworgiem dzieci funkcjonowata od 2010 r.,
jako rodzina wielodzietna na podstawie ustawy o pomocy spotecznej*2, a nastepnie na
podstawie art. 34 ustawy o pieczy zastepczej przeksztatcita sie w rodzing zastepczg
zawodowg. W badanych rodzinach zastepczych: zawodowych przebywato tacznie od 2
od 4 dzieci przez okres od 2 do 193 miesiecy, w zawodowych specjalistycznych od 1 do
2 dzieci przez okres od 74 do 173 miesiecy i petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego
od 6 do 9 dzieci przez okres od 1 do 46 miesiecy, przy czym 21 dzieci byto w pogotowiu,
co najmniej 5 miesigcy. Niektore dzieci trafiaty do pogotowia rodzinnego kilka dni po
urodzeniu: Bartosz ur. 1 sierpnia 2014 r. trafit do pogotowia rodzinnego 7 sierpnia
2014 r., Anastazja urodzona 13 pazdziernika 2015 r. trafita do pogotowia 22
pazdziernika 2015 r., Igor urodzony 10 listopada 2015 r. trafit do pogotowia 17 listopada
2015,

b) W przypadkach dotyczacych rodzin utworzonych w latach poprzednich brak byto danych
na temat zebrania petnych informacji i dokumentéw dotyczacych dziecka, w tym
diagnozy psychofizycznej dziecka; czy w celu wywigzania sie z tego obowigzku
nawigzano kontakty z podmiotami, ktére mogty mie¢ wiedze o sytuacji dziecka; czy
rodzinie zastepczej umozliwiono odpowiednie przygotowanie na przyjecie dziecka.

c) Wszystkie badane rodziny byly objete opieka koordynatora na wniosek rodziny. W 6
przypadkach nastapita zmiana koordynatora z nastepujacych powoddw: w zwigzku ze
zmiang miejsca zamieszkania rodziny zastepczej, rezygnacji koordynatora z pracy,
wygasniecia umowy z koordynatorem, urlopu macierzynskiego koordynatora (2), na
prosbe rodziny zastepczej. Koordynatorzy kontaktowali sie z rodzinami raz w miesigcul.

d) W 11 przypadkach rodziny podnosity swoje kwalifikacje w szczegoino$ci przez udziat w
szkoleniach. W uregulowaniach wewnetrznych MOPS nie okreslono czestotliwosci
szkolen. Przeprowadzono analizy potrzeb rodzin w zakresie szkoleri poprzez konsultacje
z rodzinami. Potrzeby rodzin zostaty uwzglednione w programach szkolen. Nie byto
szkolen wyjazdowych. Zapewniono rodzicom udziat w superwizji. Dwa razy w roku
organizowano spotkania z rodzicami, a od 2015 r. sporzadzano harmonogramy spotkan
z rodzicami, na ktérych rodzice byli informowani o zmianach przepiséw prawa.

e) Rodziny w ograniczonym zakresie korzystaty z uprawnien wynikajacych z ustawy o
pieczy zastepczej. Trzy rodziny korzystaty z pomocy rodziny pomocowe;j i trzy rodziny
wykorzystaty mozliwos¢ zatrudnienia osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad
dzie¢mi. Jedna rodzina korzystata z pomocy wolontariusza. Byta rowniez mozliwo$¢
uzyskania porad prawnych, udzielanych sg na dyzurach. W przypadku czterech rodzin
uzyskano porady w poradni psychologiczno-pedagogicznej i uzyskano opinie lub
orzeczenia. Nie stosowano form wsparcia adresowanych do dzieci biologicznych
rodzicéw zastepczych, gdyz nie byto takich potrzeb. Dwukrotnie korzystano z urlopu i
szesciokrotnie skorzystano z superwizj.

42 Art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.
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f) W 7 rodzinach zastepczych byly kontrole wykonania zadahn pracownikow WWRPZ.
Z kontroli sporzadzano notatki. Stwierdzono, ze przyznane $rodki byty wydatkowane
zgodnie z celem, na ktory je przyznano. Rodziny realizowaty opieke zgodnie z zawartymi
umowami. Realizacja zadan nie byta przedmiotem audytu wewnetrznego w badanym
okresie. Po dostarczeniu przez rodziny zastgpcze rachunku do WWRPZ byty
przeprowadzone rozmowy odno$nie wydatkowanych $wiadczen. Z rozmdéw nie
sporzadzano notatek. WWRPZ zapewniat mozliwo$¢ kontaktu dzieci z rodzinami
biologicznymi. Spotkania odbywaty sie¢ na terenie WWRPZ, czasami w rodzinie
zastepczej. W jednym przypadku od listopada 2015 r. byt sadowy zakaz kontaktow ojca
w zwigzku z podejrzeniem przemocy i naduzy¢ seksualnych.

g) Organizator pieczy dokonywat regularnych ocen pod wzgledem predyspozycji do
petnienia funkcji oraz jakosci wykonywanej pracy. Oceny sporzadzane byly w konsultacii
z koordynatorem i psychologiem lub pedagogiem. Oceny byty pozytywne, poza jednym
przypadkiem gdzie po ocenie pozytywnej byta negatywna a nastepnie pozytywna.

4. Dziatanie polegajace na organizowaniu szkolen dla rodzin zastepczych oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka zostato wpisane do programéw rozwoju pieczy
zastepczej*®, w ktdrych okreslono czestotliwos¢ prowadzenia szkolen (co najmniej raz w
roku), a takze $rodki finansowe zabezpieczone na ich realizacje z podziatem na
poszczegolne lata. W 2013 r. zorganizowane zostaty dwa szkolenia, ktore ukonczyty tacznie
62 osoby. W 2014 r. przeprowadzono jedno szkolenie dla rodzin zastepczych oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka pt. ,Opieka nad dzieckiem ze specyficznymi
potrzebami”. Ukonczylo je tacznie 26 osdb petnigcych rézne formy rodzinnej pieczy
zastepczej. W 2015 r. przeprowadzono jedno szkolenie dla rodzin zastepczych oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka pt. ,Dzieci doswiadczone przemocg i molestowaniem
seksualnym”. Ukonczyto je tacznie 19 oséb prowadzacych rdzne formy rodzinnej pieczy
zastepczej. Superwizja dla przedstawicieli rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne
domy dziecka zostata przeprowadzona po raz pierwszy w 2014 r.#

W WWRPZ organizowane byly spotkania dla zawodowych form rodzinnej pieczy
zastepczej. Poczawszy od roku 2015 jest sporzadzany harmonogram spotkan z rodzinami
zastepczymi. Przyjetg praktyka - ustalong na spotkaniach z rodzinami - jest przekazywanie
do rodzin informacji o zmianach przepiséw prawa ich dotyczacych poprzez poczte
elektroniczng., Wiekszo$¢ rodzin zastepczych udostepnita adresy e-mail. Tq drogg sq
rowniez przekazywane informacje dotyczace innych zagadnien.

(dowdd: akta kontroli str.76-80, 94, 1365-1395, 1689-1734, 1991-1993)

5. Z badania losowo dobranej proby 12 rodzin zastepczych spokrewnionych i
niezawodowych z lat 2013-2015 wynika, ze realizacja zadan przez rodziny zastepcze
spokrewnione i niezawodowe przebiegata na zasadach okreslonych w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz uregulowaniami wewnetrznymi MOPS w Lodzi.

a) Do rodzin kierowano od jednego do trojki dzieci. Okres przebywania dzieci w rodzinach
zastepczych spokrewnionych wynosit od 24 miesiecy do 159 miesiecy, a w rodzinach
zastepczych niezawodowych od 13 do 56 miesiecy liczac do 31 grudnia 2015 r. Rodziny
spokrewnione posiadaty informacie i dokumenty dot. dziecka jeszcze przed
umieszczeniem dziecka (4) lub uzyskaty je od placéwek opiekuriczo wychowawczych
(2). Rodziny niezawodowe posiadaty informacje i dokumenty dot. dziecka jeszcze przed
umieszczeniem dziecka (2), uzyskaty je od placowek opiekuriczo wychowawczych (2)
lub uzyskaty w ciggu 2 miesiecy w przypadku umieszczenia dziecka interwencyjnie* (1).

b) Rodzinom zastgpczym umozliwiono odpowiednie przegotowanie na przyjecie dziecka.
Wszystkie badane rodziny byly objete opieka koordynatora na ich wniosek.
Koordynatorzy odwiedzali rodziny zastepcze raz na 2 miesigce do grudnia 2015 ., a od
stycznia 2016 r. raz na miesigc. W 10 przypadkach (7 rodzinach) nastapity zmiany
koordynatora z nastepujacych powodow: ze wzgledéw organizacyjnych (6), urlopu

43 Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2012 — 2014” oraz ,Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2015 — 2017”.

44 W ramach dziatania pt. ,Organizowanie szkolern podwyzszajacych umiejetnosci i kompetencje 0s6b prowadzacych rodzinng piecze zastepcza’,
ujetego w ,Programie Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2012 - 2014”.

45 Art. 47 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
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d)

macierzynskiego koordynatora (2), rezygnacji z pracy koordynatora (1), zmiany adresu
rodziny zastepczej (1). Oznacza to, ze w 25% rodzin nastapity w ciggu trzech lat po dwie
zmiany koordynatora.

PieC spoérdd szesciu badanych rodzin zastepczych niezawodowych posiadato
ukoficzone wymagane ustawowo szkolenie (art. 44 ustawy o pieczy zastepczej).
Natomiast sz6sta rodzina zastepcza niezawodowa zostata ustanowiona w roku 2011,
jeszcze przed wejsciem w zycie zapisow ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej zobowigzujgcych rodziny zastepcze niezawodowe do odbycia szkolen.
Rodziny zastepcze spokrewnione nie miaty ukofczonych szkolen. Szkolenia dla rodzin
zastepczych spokrewnionych nie sg szkoleniami wymaganymi poprzez zapisy ustawowe
(art. 44 ust. 5 ustawy), majg one charakter fakultatywny. Pie¢ rodzin, ktére ukonczyly
szkolenie, uzyskato $wiadectwa ukonczenia. Przy organizowaniu superwizji preferowano
rodziny zastepcze zawodowe i rodzinne domy dziecka. Rodziny zastepcze informowano
0 zmianach prawa w zakresie ich dotyczacym poprzez koordynatorow. Rodziny
zastepcze nie korzystaty z uprawnien wynikajgcych z ustawy o pieczy zastepczej, poza
uzyskaniem w 5 przypadkach z opinii w poradni psychologiczno-pedagogiczne.

Nie przeprowadzano kontroli w rodzinach zastepczych spokrewnionych i
niezawodowych i nie byto audytu. Rodzice albo nie zyli, albo mieli ograniczong wtadze
rodzicielska. Kontakty z rodzing zapewniaty rodziny zastepcze, a w jednym przypadku
WWRPZ. Ocena rodzin zastepczych byla rzetelna. Wszystkie oceny byly pozytywne
sporzadzone przez organizatora w konsultacji z koordynatorem.

(dowod: akta kontroli str. 1735-1749, 1994)

6. Wychowanie dzieci w rodzinach zastepczych.

a)

b)

Dzieci byly umieszczane w rodzinach zastepczych zawodowych zgodnie z
postanowieniem sadu. Z badania dokumentow dzieci umieszczonych w 12 rodzinach
zawodowych (w tym m.in. 4 specjalistycznych i 4 rodzinach zawodowych petnigcych
funkcje pogotowia rodzinnego), w ktorych przebywato 48 dzieci wynika, ze 22 dzieci bez
oczekiwania bylo umieszczonych w rodzinie zastepczej. Dla pozostatych 26 dzieci
oczekiwania na umieszczenie w rodzinie zastepczej wynosit od do 1 do 26 dni.
Najdtuzsze okresy oczekiwania wynosity 7, 8 i 26 dni. Okres 26 dniowy oczekiwania
wynikat z choroby dziecka. W zadnym przypadku nie rozdzielono rodzenstwa. Liczby
jednocze$nie przebywajacych w rodzinach dzieci byty zgodne ustawa o pieczy
zastepczej: w 9 rodzinach do 3 dzieci zgodnie z art. 53 ustawy i w 3 rodzinach czworo
dzieci (w dwoch byto 4 dzieci, ale byly zgody rodzin zastepczych i pozytywne opinie
koordynatora a w trzeciej usankcjonowano czworke dzieci na podstawie art. 34 ustawy).

We wszystkich zbadanych rodzinach dokonywano oceny sytuacji dziecka, przy czym do
18 wrzesnia 2014 r. w konsultacji z osobami wymienionymi w art. 130 ust. 1 pkt. 1-7
ustawy o pieczy zastepczej, a od 19 wrzesnia 2014 r. na posiedzeniach z udziatem
wymienionych w przepisie 0sob. Opinie byly wyczerpujace i sady nie wnosity o ich
uzupetnienie. W okresie objetym kontrolg oceny byly dokonywane nie rzadziej, niz co
trzy miesigce do 3 roku zycia dziecka i dla starszych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy.
Pierwsze oceny dla dziecka do 3 roku zycia byty wykonywane w ciggu 2 miesiecy od
umieszczenia w rodzinie zastepczej, a dla starszych dzieci w ciggu 4 miesiecy od
umieszczenia dziecka zgodnie z Wytycznymi Kierownika WWRPZ.

Dla 19 dzieci sporzadzono plany pomocy dziecku, ktére ogolnikowo odnosity sie do
planowanych dziatan, przy czym byly okreSlone cele, terminy realizacji, natomiast nie
wskazywano oczekiwanych efektéw i 0séb odpowiedzialnych za realizacje. Plany te byly
schematyczne i powtarzalne. Nie bylo uregulowarn wewnetrznych MOPS dot.
sporzadzania i zawartosci planéw pomocy dziecku. Dla 29 dzieci sporzadzono
szczegOtowe plany, ktore odnosity sie do planowanych dziatan, okreslaty cele, i terminy
ich realizacji oraz oczekiwane efekty, wskazywaty osoby odpowiedzialne za realizacje
dziatan. Plany byly zindywidualizowane i spetnialy swojq role. Wedlug Kierownika
WWRPZ ustawodawca nie zapisat wzoru planu pomocy dziecku. Pracownicy Wydziatu
uczyli sie konstruowaé ten dokument. Po wizytacji przedstawicieli Wydziatu Pomocy
Rodzinie i Dziecku w listopadzie 2015 r. opracowano wzor planu pomocy dziecku. Wzor
ten nie zostat wprowadzony zarzadzeniem.
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We wszystkich badanych przypadkach plany byly zawsze modyfikowane, a osobg
odpowiedzialng za realizacje byt koordynator, ktéry raz w miesigcu kontaktowat sie z
rodzinami zastepczymi. Organizator rodzinnej pieczy zastepczej zapewniat wsparcie i
opieke koordynatora, a takze w miare potrzeb pomoc psychologiczng i pedagogiczna.

d) Organizator pieczy zastepczej w przypadku 10 dzieci informowat sad o mozliwosci
powrotu dziecka do jego rodziny. Siedmioro z nich powrécito pod opieke matki, a trojka
(3 braci) nadal przebywa w pogotowiu rodzinnym (podjeto informacje o podejrzeniu
stosowania przez ojca dzieci przemocy i naduzy¢ seksualnych wobec dzieci). W
pozostatych przypadkach rodzice byli niewydolni wychowawczo i w ocenie organizatora
nie byto mozliwosci przejecia opieki nad dzieémi przez rodzicdw biologicznych.

e) Z 32 badanych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych prowadzacych
pogotowia rodzinne 14 dzieci przebywato w nich (do 31 grudnia 2015 r.) od 12 do 46
miesiecy. Najczestszym powodem dtugotrwatego pobytu dziecka w pogotowiu
rodzinnym byt brak uregulowania prawnej sytuacji dziecka i przewlekto$¢ postepowania
sadowego*. Powodami umieszczenia dzieci w pogotowiu rodzinnym byly najczesciej
zaniedbania  opiekunczo-wychowawcze, pobyt rodzicow w zaktadzie karnym,
uzaleznienie od alkoholu lub narkotykéw. Sady byly co 6 miesiecy regularnie
informowane o dtugotrwatych pobytach dzieci w pogotowiu rodzinnym.

f) Jedenascie zbadanych rodzin oceniono pozytywnie pod wzgledem predyspozycji do
petnienia funkcji oraz jako$ci wykonywanej pracy (art. 132 ustawy). Nie bylo dwéch
kolejnych negatywnych ocen. W jednym przypadku byta natomiast jedna negatywna
ocena poprzedzona pozytywng, po ktorych nastepowata ocena pozytywna. W przypadku
8 dzieci opieka prawna ustanowiona zostata w terminie od 1 do 11 miesiecy, w zwigzku
z przewlektoscig postepowan sadowych. Dla 22 dzieci nie ustanowiono opieki prawnej,
rodzicow nie pozbawiono wtadzy rodzicielskiej. Dla dwojki dzieci brak byto dokumentow,
aby okresli¢ jak dtugo ustanawiano im opieke prawng. Sad okreslat w tre$ci postanowien
lub pismach przewodnich terminy sktadania sprawozdan dot. sytuacji rodziny i
udzielanej jej pomocy. W kazdym przypadku sad przekazat do MOPS postanowienia o
umieszczeniu dziecka w rodzinie zastepczej. W przypadku 5 dzieci wystepowat brak
reakcji sadu na wnioski wynikajace z okresowej oceny sytuacji dziecka. Po uptywie 2-3
miesiecy WWRPZ kierowat indywidualne wnioski do sadu. Pietnascioro dzieci przed
umieszczeniem w rodzinie zastepczej przebywato decyzjq sadu w placéwce opiekunczo-
wychowawczej. Natomiast umieszczenie pozostatych 7 dzieci w pogotowiach rodzinnych
na podstawie postanowien sadowych zostato przez sady poprzedzone zapytaniem
organizatora pieczy zastepczej czy sg wolne miejsca.

g) Na ankiete wystang do 24 rodzin zastepczych: zawodowych (12), spokrewnionych (6) i
niezawodowych (6) odpowiedzi udzielito 8 rodzin. Cztery rodziny nie miaty problemdw
na etapie starania sig¢ o petnienie funkcji rodziny zastepczej. Jedna rodzina uznata za
ucigzliwe i przeciggajace sie badania psychologiczno-pedagogiczne, po ktdrych
zainteresowani nie dostali opinii. Siedem rodzin korzystato z pomocy koordynatora,
sze$¢ rodzin z poradni psychologiczno-pedagogicznej, trzy z porady w innej poradni

4 Anastazja i Kamil (37 miesiecy) — brak reakcji sadu na wniosek o pozbawienie rodzicow wiadzy rodzicielskiej, przewlekto$¢ postepowania
sgdowego,

Ewa - (22 miesigce) — przewlekto$¢ postepowania sadowego,

Jan, Lucyna (25 miesigcy) — dwdch ojcow, przewlektos¢ postepowania sadowego, dla Jana sad nie uwzgledniat informacji i wnioskow organizatora
pieczy zastepczej o pozbawienie ojca wiadzy rodzicielskiej. Wbrew wnioskom organizatora pieczy sad zmienit forme ograniczenia wtadzy
rodzicielskiej przez nadzér kuratora sadowego zwalniajac dziecko z pogotowia rodzinnego pod opieke ojca. Przed uprawomocnieniem sie
postanowienia sadowego ojciec pojawit sie na posiedzeniu w sprawie oceny dziecka w stanie upojenia alkoholowego. Po interwencji Policji
skierowano wniosek do sadu o pozostawienie dziecka w pogotowiu rodzinnym. Sad przychylit sie do wniosku.

Ksawery (24 miesigce) — przewlekto$¢ postepowania sadowego.

Bruno i Mariola (27 miesiecy) — sad nie uwzglednit informacji i wnioskéw organizatora pieczy o pozbawienie rodzicow wiadzy rodzicielskiej
(wysytano co 6 miesiecy ocene sytuacji dziecka, a po kilku miesigcach wnioski braku reakcji),

Przemystaw (12 miesiecy) - przewlektos¢ postepowania sadowego oraz sad nie uwzglednit informacji i wnioskow organizatora pieczy o
pozbawienie rodzicow wiadzy rodzicielskiej, babcia przyszta po odbior dziecka w stanie upojenia alkoholowego. Dziecko miato przej$¢ z rodziny
zastepczej zawodowej do spokrewnionej.

Tomasz (46 miesiecy) — przewlektos¢ postepowania sadowego, rozprawy odwotywane z powodu nieobecnosci matki.

Amelia (22 miesiace) - przewlekto$¢ postepowania sadowego, odlegte terminy rozpraw.

Krystian, Dominik, Bfazej (14 miesiecy) - przewlekto$¢ postepowania sagdowego wynika z potgczenia sprawy rozwodowej ze sprawg opiekuriczg
wobec dzieci. Pojawito sie podejrzenie przemocy i naduzy¢ seksualnych wobec dzieci ze strony ojca.
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specjalistycznej, dwie rodziny mogty zatrudnia¢ osoby do pomocy w sprawowaniu opieki
nad dzie¢mi i dwie odpowiedziaty, ze nie bylo takiej potrzeby.

Sze$¢ rodzin potwierdzito, ze wspdipraca z MOPS w todzi uktada sie bez probleméw.
Jedna rodzina zwrécita uwage, ze brak jest wspdtpracy miedzy MOPS i sadem
rodzinnym. Jedna rodzina uznata, ze czasami szkolenia byly przeprowadzone przez
osoby niekompetentne, jedna uznata szkolenia za zbedne, trzy za zadowalajace. Jako
problemy utrudniajace rodzinie zastepczej skuteczne i efektywne wychowanie dzieci,
dwie rodziny wskazaty obcigzenia wynikajace z przesziosci dzieci oraz destrukcyjny
wptyw rodzicow biologicznych, dwie rodziny wskazaty osoby trzecie, a jedna rodzina
chorobe dziecka (FAS). Jako przyczyny niskiej liczby zgloszen kandydatéw do petnienia
funkciji rodziny zastepczej wskazano: strach przed odpowiedzialnoscia i trudna pracg (2),
niskie wynagrodzenie (3), rozpowszechnianie przez media przyktadow patologicznych
(2), brak doptat na optaty za dom (1). Ponadto cztery rodziny wskazaty na niskie
Swiadczenia: na remont, tadne ubranie, basen, wycieczki, a dwie rodziny na brak
$wiadczen na wypoczynek.

(dowod: akta kontroli str. 1685-1688, 1857-1880, 1979-1980, 1981-1988, 1995-1997)

7. Wobec rodzin zastepczych pozostajacych pod opiekg WWRPZ prowadzony byt system
monitorowania majacy na celu ocene prawidtowosci i skutecznosci wychowania. Obecnie
monitorowanie jest realizowane przez 39 koordynatorow oraz 12 pracownikdw socjalnych.
Do 31 grudnia 2015 r. koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej monitorowali sprawowanie
opieki przez rodzine zastepcza wizytujac te rodziny z okreslong czestotliwoscig tj. w
zalezno$ci od potrzeb rodziny, przy czym:

* wizyty w rodzinach zastepczych zawodowych i rodzinnych domach dziecka byty
realizowane nie rzadziej niz jeden raz w miesigcu,

« wizyty w rodzinach zastepczych spokrewnionych i niezawodowych byty realizowane nie
rzadziej niz jeden raz na dwa miesigce,

« wizyty w rodzinach, ktére sprawowaly funkcje rodzin zastepczych i funkcjonujg na
zasadach okre$lonych w art. 37 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej byly realizowane nie rzadziej niz jeden raz na dwa miesigce.

Poczawszy od 1 stycznia 2016 r. wizytowanie wszystkich rodzin pozostajacych pod opiekg
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej jest realizowane w zalezno$ci od potrzeb rodziny,
ale nie rzadziej niz jeden raz w miesigcu. Natomiast pracownik socjalny monitoruje
sprawowanie opieki przez rodzine zastepcza w zalezno$ci od potrzeb rodziny, przy czym:

« wizyty w rodzinach zastepczych spokrewnionych i niezawodowych sg realizowane nie
rzadziej niz jeden raz na dwa miesigce,

* wizyty w rodzinach, ktére sprawowaty funkcje rodzin zastgpczych i funkcjonujg na
zasadach okre$lonych w art. 37 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej sq realizowane nie rzadziej niz jeden raz na trzy miesigce.

Zaréwno koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, jak i pracownik socjalny informacje z
wizyt zrealizowanych w rodzinach zastepczych odnotowuje w ,Karcie pracy’, ktéra jest
prowadzona dla kazdej rodziny oddzielnie. W latach objetych kontrolg rodzine zastepczg
zmienito odpowiednio:

« w roku 2013 - siedmioro wychowankéw — wskazane przyczyny to: niewydolno$¢
wychowawcza i zaniedbania wobec dziecka, zly stan zdrowia rodzica zastepczego,
problemy wychowawcze, zgon rodzica zastgpczego, konflikty dziecka z rodzicami
zastepczymi, przemoc wzgledem dziecka, nieche¢ matoletniego do dalszego pobytu w
rodzinie zastepczej,

+ w roku 2014 troje wychowankdw - wskazane przyczyny to: konflikt dziecka z rodzicami
zastepczymi, nieche¢ matoletniego do dalszego pobytu w rodzinie zastepczej, che¢
rezygnacji rodzica z petnionej funkciji, konieczno$¢ zapewnienia specyficznych potrzeb
dziecka, nauzywanie alkoholu przez rodzicéw zastepczych i zaniedbywanie dziecka,
trudnosci wychowawcze, stan zdrowia rodzica zastepczego, trudnosci wychowawcze,

« w roku 2015 o$mioro wychowankdw - wskazane przyczyny to: zly stan zdrowia rodzica
zastepczego, che¢ rezygnacji rodzica z petnionej funkcji, zaniedbania opiekuriczo-
wychowawcze wobec dziecka, niewtasciwa opieka, niewydolno$¢ wychowawcza, konflikt
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z rodzing pochodzenia, zmiana podyktowana silnymi wigziami emocjonalnymi i
koniecznoscia nie rozdzielania rodzenstwa.

MOPS w todzi posiada biezacq informacje w tym zakresie, poniewaz WWRPZ dokonuje
podsumowania na koniec kazdego miesigca, jak réwniez zbiorczo, co 6 miesiecy.

(dowod: akta kontroli str. 94-95, 1396-1400, 1635-1636)
8. W okresie objetym kontrolg nadzér sprawowany byt w nastepujacych formach:

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lodzi4
do zadan Wydzialu Pomocy Rodzinie i Dziecku, zwanego dalej WPRID, nalezy m. in.
monitorowanie zadan realizowanych przez WWRPZ MOPS (§ 16 pkt 1). W latach 2013-
2015 WPRID przeprowadzit tacznie 5 wizytacjj w WWRPZ MOPS w todzi. W 2014 r.
przeprowadzono trzy wizytacje, a w 2015 r. przeprowadzono dwie wizytacie. W kazdym
przypadku dotyczacym zaleceni pokontrolnych podjete zostaty dziatania naprawcze.

Zadanie dotyczace sprawowania przez Zarzad powiatu kontroli nad organizatorami
rodzinnej pieczy zastepczej, rodzinami zastepczymi, prowadzacymi rodzinne domy dziecka
oraz placéwkami opiekunczo-wychowawczymi*® powierzone*® zostato Dyrektorowi MOPS.
Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym Urzedu Miasta todzi prowadzenie kontroli w
miejskich jednostkach organizacyjnych nalezy do zadan realizowanych przez Biuro Audytu
Wewnetrznego i Kontroli w Departamencie Obstugi i Administracji Urzedu Miasta todzi
(rozdziat 10, § 42a.1). Na terenie todzi organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej jest
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi bedacy jednostkg organizacyjng miasta. Tym
samym, zadanie dotyczace sprawowania kontroli nad organizatorem rodzinnej pieczy
zastepczej realizuje ww. Biuro. W okresie od dnia 19 wrze$nia 2014 r.%° do dnia 31 grudnia
2015 r. nie przeprowadzono kontroli organizatora rodzinnej pieczy zastepczej oraz
funkcjonujacych na terenie todzi rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy
dziecka. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, art. 38b ust. 9 ustawy o pieczy zastepczej
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej nie dokonujg czynno$ci kontrolnych.

Zgodnie z art. 71 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w
przypadku, gdy rodzina zastepcza nie wypetnia swoich funkcji lub wypetnia je niewtasciwie,
starosta zawiadamia wiasciwy sad. WWRPZ MOPS w todzi realizujgcy zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej kilka razy w roku wystepuje do sadu informujac o
niewtasciwym wypetnianiu funkcji przez rodziny zastepcze. W latach objetych kontrolg byto
to odpowiednio:

« w roku 2013 wystapiono do sgdu w przypadku czterech rodzin, jednej spokrewnione; i
trzech niezawodowych;

« wroku 2014 wystgpiono do sadu w przypadku czterech rodzin, trzech spokrewnionych i
jednej niezawodowej;

« wroku 2015 wystgpiono do sadu w przypadku siedmiu rodzin, szesciu spokrewnionych i
jednej niezawodowe;.

Najczestsze przyczyny stanowigce podstawe do wystgpienia do sadu to problemy
wychowawcze z dzieckiem, zly stan zdrowia rodzicdw zastepczych, zaniedbania
opiekunczo-wychowawcze, konflikty z rodzing pochodzenia czy tez nieche¢ matoletniego do
dalszego pobytu w rodzinie zastepczej. W wigkszosci przypadkow sady reagowaty na
informacje Wydziatu o niewtasciwym wypetnianiu funkcji rodziny zastepczej wydajac
stosowne postanowienia m. in. rozwigzujac rodzine zastepcza i umieszczajac dziecko w
placéwce opiekuniczo-wychowawczej, przydzielajac rodzinie do pomocy kuratora sadowego
lub asystenta rodziny.

(dowdd: akta kontroli str. 80-85, 95, 1401-1480)

47 Nadanym Zarzadzeniem nr 5972/VI/14 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 27 marca 2014 .

48 Wprowadzone zostato art. 38b ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej i obowigzuje od dnia 19 wrze$nia 2014 r.

49 Na mocy Zarzadzenia Nr 7400/VI/14 Prezydenta Miasta todzi z dnia 31 pazdziernika 2014 r., zmienionego Zarzadzeniem Nr 1427/VII/15
Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 6 lipca 2015 r. Natomiast od dnia 17 sierpnia 2015 r. zadanie to realizowane jest na mocy Zarzadzenia Nr
1740/VII/15 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 17 sierpnia 2015 .

%0 Nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wprowadzita obowigzek kontroli organizatora pieczy zastgpcze;j.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

9. Do Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lodzi wptyneto tacznie 37 skarg, w tym: 23
skargi na rodzinne formy pieczy zastepczej® i 14 skarg na instytucjonalne formy pieczy
zastepczej. Z 23 skarg dot. rodzinnej pieczy zastepczej w 2013 r. byto 6 skarg, w 2014 r.
byto 5 skarg, a w 2015 r. byto 12 skarg. Wszystkie skargi rozpatrzono i trzy skargi dot.
pieczy rodzinnej zostaty uznane za zasadne.

Dyrektor MOPS w todzi zarzgdzeniem nr 37/2013 z dnia 6 wrze$nia 2013 r. wprowadzit
JInstrukcje przyjmowania, rejestrowania i rozpatrywania skarg i wnioskow™2, Skargi i wnioski
rejestrowane sg w rejestrach. Odpowiedzi na skargi i wnioski udziela Dyrektor MOPS lub
jego Zastepcy. Zarzadzenie nie przewiduje sktadania odwotan. Odpowiedzi dla skarzacych
nie zawieraty pouczenia o0 mozliwosci sktadania odwotania.

(dowdd: akta kontroli str. 85-91, 1481-1587)

10. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, przekazywat zgodnie z art. 180 pkt 14
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Wojewodzie todzkiemu, za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej, sprawozdania
rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej w terminach
okreslonych rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 4 grudnia 2012 r. w
sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej (do 31 lipca i do 31 stycznia).

(dowod: akta kontroli str. 91, 1588-1593)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:.

Ustalono, ze umowe o petnienie funkciji rodziny zastepczej nr 2/2014/RZZ z dnia 12
grudnia 2014 r. zawarto na okres do dnia 30 listopada 2018 r., a umowe nr 5/2013/RZZ
z dnia 21 pazdziernika 2013 r. na okres do 30 wrze$nia 2017 r. Okresy, na jakie umowy
zostaty zawarte byly krétsze niz 4 lata, odpowiednio 0 12 i 21 dni, co byto niezgodne z
art. 54 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie zwracajac uwage, ze zmniejszanie przez Miasto todz co rok
$wiadczen fakultatywnych moze by¢ jednym z powodow malejacego zainteresowania rodzin
W petnieniu rodzinnej pieczy zastepcze;.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
[zbie Kontroli®3, wnosi o:

1. Doprowadzenie do stanu, w ktérym wszyscy zatrudnieni koordynatorzy pieczy
zastepczej bedg mieli wyksztatcenie zgodne z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepcze;.

2. Zintensyfikowanie dotychczasowych dziatan i podjecie nowych w zakresie promocii
rodzinnej pieczy zastepczej, aby zwiekszyé liczbe kandydatéow zainteresowanych
petnieniem tej funkcii.

3. Zwiekszenie wspdipracy z innymi powiatami w celu umieszczania w ich rodzinnej pieczy
zastepczej wiekszej liczby todzkich dzieci.

4. Podjecie dziatan majacych na celu zatrudnienie pracownikow socjalnych w liczbie
wynikajacej z ustawy o0 pomocy spoteczne.

51 Skargi na rodzinne formy pieczy zastepczej dot. m.in. utrudniania hospitalizowanemu rodzicowi biologicznemu kontaktéw z kandydatami na
rodzicdw zastepczych, niewtasciwego sprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzing zastepcza zawodowa, wstrzymania naleznych
$wiadczen na pokrycie kosztow utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej, niewlasciwego sprawowania opieki nad wnuczka
przez rodzing zastepcza zawodowa, utrudnianie kontaktéw dziecka z kandydatami na rodzicow adopcyjnych, sposobu realizowania obowigzkéw
stuzbowych przez koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, dziatania rodziny zastgpczej niezawodowej w zakresie sprawowania opieki i
utrudniania kontaktéw, udzielenia osobom trzecim bez zgody skarzacego informaciji o jego sytuacji finansowej przez pracownikéw WWRPZ.

52 Utracito moc zarzadzenie nr 58/2012 Dyrektora MOPS w Lodzi z dnia 31 pazdziernika 2012 r. w tej samej sprawie.

53Dz. U.z2015r., poz. 1096, ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

5. Wyeliminowanie przypadkéw zawierania uméw o petnienie funkciji rodziny zastepczej na
okres krétszy niz 4 lata.

Niezaleznie od powyzszego NIK zwraca uwage na potrzebe podjecia — wspdlnie z Radg
Miasta — dziatah na rzecz zwiekszenia $rodkéw na Swiadczenia fakultatywne.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie¢ do dyrektora Departamentu
Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskdw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 25 lipca 2016 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

Kontroler Dyrektor
Jacek Rupert Jacek Szczerbinski
Gtéwny specjalista k.p.
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