= /
o e

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

DEPARTAMENT PRACY,
SPRAW SPOLECZNYCH | RODZINY

KPS.410.2.8.2024

Pani

Joanna Sobiecka

Dyrektor

Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego
ul. Biatowiejska 5

06-100 Puttusk

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/24/035 Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami wsparcia dziennego i catodobowego
w ramach Programu ,Centra opiekuriczo-mieszkalne”

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny
ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa
tel. 48224445687, kps@nik.gov.pl



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg

Podstawa prawna
podjecia kontroli

Jednostka
przeprowadzajaca
kontrole

Kontroler

OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne

Centrum Opiekuniczo-Mieszkalne?, ul. Biatowiejska 5, 06-100 Puttusk

Joanna Sobiecka, Dyrektor, od 1 sierpnia 2023 r.2.
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita:
Alicja Patalan, Dyrektor, od 1 wrzesnia 2022 r. do 31 lipca 2023 r.

Realizacja zadan wynikajacych z Programu ,Centra opiekunczo-mieszkalne”,
przestrzeganie zasad wykorzystania srodkow, prawidtowos¢ Swiadczenia ustug oraz
osiggniecie zaktadanych efektéw.

Od 1 wrze$nia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r. Do realizacji celu kontroli wykorzystano
dokumenty sporzadzone przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

Anna Zarek, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr KPS/46/2024

z 10 lipca 2024 r.
(akta kontroli t. 1 str. 1)

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W okresie od 1 wrzesnia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r. Centrum Opiekuriczo-
Mieszkalne prawidlowo wykonywato zadania wynikajace z realizacji Programu
,Centra opiekunczo-mieszkalne” (edycja 2019)5, poprzez zapewnienie odpowiednio
308 i 367 dorostym osobom ze znacznym Ilub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawno$ci  warunkéw do samodzielnego i niezaleznego pobytu /
zamieszkiwania, opieki i rehabilitacj.

COM spetniat standardy okreslone w dziale VI.1 Programu, tj. budynek i jego
otoczenie byly pozbawione barier architektonicznych oraz zapewnione byty warunki
do samodzielnego i niezaleznego pobytu / zamieszkiwania oséb z orzeczonym
stopniem niepetnosprawno$ci. Centrum posiadato odpowiednie przygotowanie
organizacyjne i kadrowe do realizacji ustug opiekuriczych w ramach pobytu dziennego
i catodobowego, zajeC terapeutycznych, wsparcia psychologicznego, rehabilitacii
i poradnictwa socjalnego. Ustugi COM dostosowane byty do indywidualnych potrzeb
i mozliwosci wynikajacych z wieku i stanu zdrowia uczestnikéw. Uczestnikom
zapewniono poczucie bezpieczenstwa, komfortu, odpoczynku, pielegnowania relacji
z innymi mieszkancami, rodzing, przyjaciotmi, mozliwo$¢ prowadzenia normalnego
codziennego zycia, przygotowywania positkow.

' Dalej: Centrum lub COM.

2 Zatrudniona w celu zastepstwa Dyrektora COM Pani Alicji Patalan w czasie jej usprawiedliwionej nieobecnosci
w pracy — urlop bezptatny.

Dz. U.z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

NIK formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowej.

Dalej: Program.

24 uczestnikéw w ramach pobytu dziennego i szes$ciu — pobyt catodobowy.

26 uczestnikéw w ramach pobytu dziennego i 10 — pobyt catodobowy.
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Opis stanu
faktycznego

W wyniku kontroli 24,4% wydatkoéw ogotem, stwierdzono, ze zostaty one poniesione
zgodnie z postanowieniami Programu oraz zawartymi umowami8. Terminowo
i prawidtowo sporzadzono sprawozdanie koricowe za rok 2022 i 2023.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Organizacja Centrum opiekunczo-mieszkalnego

COM utworzono na podstawie uchwaty Rady Powiatu w Puttusku®, ktéra jednoczesnie
nadata mu Statut. Centrum rozpoczeto dziatalno$¢ od 1 wrzesénia 2022 r., jako
jednostka budzetowa powiatu puttuskiego. Centrum przeznaczone jest dla dorostych
0sOb  niepetnosprawnych ze  znacznym lub  umiarkowanym  stopniem
niepetnosprawno$ci, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych10
i Swiadczy ustugi zamieszkania w ramach pobytu dziennego i catodobowego. Celem
dziatalno$ci jest wsparcie 21 dorostych osob niepetnosprawnych z umiarkowanym
| znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

(akta kontroli tom 1 str. 11-16)

Zakres dziatania COM byt zgodny ze Statutem i Regulaminem Organizacyjnym!,
Centrum funkcjonuje siedem dni w tygodniu i zapewnia trzy miejsca dla uczestnikow
korzystajacych z ustug catodobowych oraz 18 miejsc dla uczestnikdw korzystajacych
z ustug pobytu dziennego od poniedziatku do pigtku do o$miu godzin dziennie'2.
Uczestnicy majg zapewnione positki, opieke psychologiczna, socjalng, terapeutyczng
oraz opieke catodobowg. W Regulaminie Organizacyjnym okre$lono m.in.: cele
i zadania COM, zasady kierowania, strukture organizacyjng, organizacje pracy,
kierowanie do COM i odptatnos¢ za ustugi, prawa i obowigzki uczestnikéw. Nie
okreSlono natomiast zasad korzystania z zasobow technicznych i zasad
wspotdziatania Centrum z opiekunami prawnymi, co byto niezgodne z zasadami
Programu (dziat V1.2.).

Dyrektor COM ustalit oddzielny Regulamin korzystania z sali terapii ruchem?3. Nie
ustalit natomiast zasad korzystania z sali terapii komputerowej oraz ze sprzetu audio-
wizualnego. W § 25 ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego okreslono, ze uczestnicy
majg obowigzek przestrzegania przepisow przeciwpozarowych, sanitarnych i BHP,
aw ust. 8 - dba¢ o mienie jednostki oraz korzysta¢ z wyposazenia i urzadzen
w sposob zgodny z ich przeznaczeniem.

W zakresie wspoétdziatania COM z opiekunami prawnymi uczestnikéw Programu
w § 4 ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego wskazano, ze jednostka wspdtpracuje m.in.
z osobami fizycznymi, a w § 23 ust. 1 wskazano, ze COM prowadzi m.in.
dokumentacje zbiorczg, ktdra zawiera w szczegdlnosci imie i nazwisko i adres
zamieszkania opiekuna / cztonka rodziny (ust. 2 pkt 4 i 5).

Dyrektor COM wyjasnita, ze zasady korzystania z zasobow technicznych okre$lono
w Regulaminie Organizacyjnym kilkukrotnie, w sposob ogéiny, a z sali terapii
komputerowej korzystajg uczestnicy, ktdrzy na ogét znajg ogolne zasady korzystania

8 Umowa nr 05/2022/COM-Il zawarta 2 grudnia 2022 r. i umowa nr 04/2023/COM-II zawarta 25 kwietnia 2023 r.

9 Uchwata nr XLII/250/2022 Rady Powiatu w Puttusku z 25 maja 2022 r. w sprawie utworzenia Centrum
Opiekuriczo-Mieszkalnego w Puttusku oraz uchwalenia Statutu (Dz. Urz. Wojewodztwa Mazowieckiego poz.
6368).

0 Dz.U.z2024r. poz. 44, ze zm.

" Uchwata nr 690/2022 Zarzadu Powiatu w Puttusku z 18 sierpnia 2022 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego w Puttusku.

12.0d 8% do 16%, a w przypadku potrzeby wydtuzeni o dni weekendowe do o$miu godzin dziennie.

13 Zarzadzenie nr 13/2022 Dyrektora Centrum z 16 grudnia 2022 r. w sprawie ustalenia Regulaminu korzystania
z sali terapii ruchem w Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnym w Puttusku.
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z tych urzadzen. Dyrektor COM, w trakcie trwania kontroli, wprowadzita regulaminy
korzystania z sali terapii komputerowej' oraz pozostatego sprzetu elektronicznego's.
(akta kontroli tom 1 str. 18-31, 38, 224, 227-228, 230-234)

Odnoszac do nieokreslenia zasad wspdtdziatania Centrum z opiekunami prawnymi,
Dyrektor COM wyjasnita, ze do COM nie zgtosita sie zadna osoba, ktéra posiadata
ograniczone zdolnosci do czynno$ci prawnych. W trakcie kontroli, Dyrektor COM
poinformowata o podjeciu dziatan w celu uzupetnienia brakujgcych postanowien
w Regulaminie Organizacyjnym. Zarzad Powiatu w Puttusku 27 sierpnia 2024 r. podijat
uchwate w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego'®, w ktdrym
doprecyzowano zasady z zasobow technicznych oraz okreslono zasady
wspotdziatania kadry COM z uczestnikami, rodzing i opiekunami prawnymi
uczestnikdw.

(akta kontroli tom 1 str. 12-32, tom 3 str. 162-180)

Dyrektor COM ustalit regulamin wewnetrzny uczestnictwa'?, w ktérym uszczegotowit
prawa i obowigzki uczestnikow COM, okreslit zasady funkcjonowania uczestnikow na
terenie COM oraz wskazat konsekwencje w przypadku nieprzestrzegania regulaminu.

(akta kontroli tom 1 str. 33-36)

W okresie od 1 wrze$nia 2022r. do 31 grudnia 2023 r. dziatalnos¢ Centrum
finansowano ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego'® oraz z budzetu powiatu
puttuskiego. COM nie miat wprowadzonych zasad ponoszenia odpfatno$ci za pobyt
uczestnikow, poniewaz Rada Powiatu nie przyjeta odrebnej uchwaty w tym zakresie.
Dyrektor COM wskazata, ze konieczno$¢ wprowadzenia odptatno$ci moze przyczyni¢
sie do braku chetnych z korzystania z ustug oferowanych przez COM. Na terenie
powiatu puttuskiego odptatno$¢ w wysokosci nie wiekszej niz 70% dochodu ustalono
tylko za pobyt w domach pomocy spotecznej'®. Odptatnosci za pobyt nie ponosili
uczestnicy $rodowiskowego domu samopomocy?’ oraz warsztatow terapii
zajeciowej?!.

(akta kontroli tom 1 str. 6, 93-96, 180-183, 224-227)
Przyblizony $redniomiesieczny koszt utrzymania jednego miejsca dziennego dla
uczestnika COM w 2022 r. wynosit 3,7 tys. zt, aw 2023 r. - 4,1 tys. zt.

Koszt utrzymania jednego miejsca catodobowego w 2022 r. wynosit 6,6 tys. zt,
aw 2023 r. — 8,2 tys. zt. Natomiast Sredni miesieczny koszt utrzymania uczestnika /
mieszkanca w:

— DPS wynosit w 2022 . od 4,4 tys. zt22 do 5,1 tys. 23, aw 2023 r. — od 5,1 tys. z{24
do 5,5 tys. zi%;

— 8DS-w2022r.-2,2 tys. zt, w 2023 r. — 2,5 tys. zt;

14 Zarzadzenie nr 5/2024 Dyrektora Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego w Puttusku z 30 lipca 2024 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu korzystania z Sali terapii komputerowej.

5 Zarzadzenie nr 6/2024 Dyrektora Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego w Puttusku z 30 lipca 2024 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu korzystania z pozostatego sprzetu elektronicznego.

16 Uchwata nr 66/2024 Zarzadu Powiatu w Puttusku z dnia 27 sierpnia 2024 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego w Puttusku.

7 Zarzadzenie nr 6/2022 Dyrektora Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego w Puttusku z 5 wrze$nia 2022 r.
w sprawie ustalenia Regulaminu wewnetrznego uczestnictwa w Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnym
w Puttusku.

8 Dalej: FS.

9 Dalej: DPS.

2 Dalej: SDS.

21 Dalej: WTZ.

2 DPS w Obrytem.

23 DPS w Puttusku. W DPS w Otdakach - 4,6 tys. zt.

2 DPS w Obrytem.

%5 DPS w Puttusku. W DPS w Otdakach - 5,2 tys. zt.
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nieprawidtowosci
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— WTZ-w2022r.-24tys. zt, w2023 r. - 3,7 tys. zt.

Z ustug DPS skorzystato w 2022 r. od 10028 do 29627 os6b, a w 2023 r. od 10028 do
28629, Z ustug SDS w latach 2022-2023 skorzystato po 60 0séb w kazdym roku,
a z ustug WTZ w 2022 r. — 50 os6b, w 2023 r. — 55.

(akta kontroli tom 1 str. 221-223; tom 2 str. 274)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2. Kadra COM

Od 1 wrzeénia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r. w COM zatrudnionych byto odpowiednio
14 i 17 os6b. W 2022r. (od 1 wrzesnia) w petnym wymiarze czasu pracy
zatrudnionych byto 10 pracownikéw, a czterech w niepetnym. W przeliczeniu na etaty
zatrudnienie wyniosto 13 etatow i byto o jeden etat mniejsze od planowanego.
W 2023 r. w petnym wymiarze czasu pracy zatrudnionych byto 12 pracownikéw,
a w niepetnym — pieciu. W przeliczeniu na etaty zatrudnienie wyniosto 14,14 etatu
i byto 0 0,14 etatu wigksze od planowanego.

Uczestnicy COM mieli zapewnione indywidualne wsparcie w relacji jeden opiekun na
trzech uczestnikéw. Zapewniono rowniez opiekuna na dyzurze nocnym.

(akta kontroli tom 1 str. 5)

Dyrektor COM okreslita liczbe personelu specjalistycznego adekwatng do stanu
zdrowia i potrzeb osob niepetnosprawnych przebywajacych w Centrum, gwarantujacg
catodobowe bezpieczenstwo i pomoc mieszkancom przez siedem dni w tygodniu.
Stan i struktura zatrudnienia w etatach od 1 wrze$nia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r.
przedstawiata sie nastepujgco:

— dyrektor — jedna osoba / jeden etat w catym okresie objetym kontrolg,

— gtdéwny ksiegowy — jedna osoba / p6t etatu w catym okresie objetym kontrolg,
— psycholog — jedna osoba / pdt etatu w catym okresie objetym kontrola,

— rehabilitant — jedna osoba / pét etatu w catym okresie objetym kontrola,

— specjalista pracy socjalnej — jedna osoba / jeden etat w catym okresie objetym
kontrolg,

— instruktor terapii zajeciowej — jedna osoba / jeden etat w catym okresie objetym
kontrolg,

— opiekunowie — specjalisci —w 2022 r. — siedem 0sdb / siedem etatow, w 2023 r. -
osiem 0séb / 7,14 etatu,

— inspektor (obstuga administracyjna, kadry i ptace COM) — jedna osoba / p6t etatu
w catym okresie objetym kontrola,

— osoba sprzatajgca — w 2022 r. nie zatrudniono, w 2023 r. — jedna osoba / jeden
etat,

— pomoc administracyjna — w 2022 r. — nie zatrudniono, w 2023 r. — jedna osoba /
jeden etat.
(akta kontroli tom 1 str. 5, 238)

% DPS w Puttusku.

2 DPS w Obrytem. Z ustug DPS w Otdakach wg stanu na koniec 2022 r. korzystato 122 osoby.
28 DPS w Puttusku.

29 DPS w Obrytem. Z ustug DPS w Otdakach wg stanu na koniec 2023 r. korzystato 117 osob.
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Dyrektor COM spetniat warunki okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej®0, tj. posiadat co najmniej trzyletni staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;.

Psycholog®!, rehabilitant3?, instruktor terapii zajeciowe;j33, pracownik socjalny3* oraz
opiekunowie?®, posiadali niezbedne kwalifikacje zawodowe i do$wiadczenie w pracy
z osobami niepetnosprawnymi.

(akta kontroli tom 1 str. 239-240, tom 3 str. 134-135)

Od wrzesnia 2022r. do grudnia 2023 r., pomimo wskazania w informacii
o0 proponowanej kadrze, COM nie zatrudniat asystentow osob niepetnosprawnych.
Informacja ta zostata przekazana do Wojewody Mazowieckiego3. Dyrektor COM
wyjasnita, ze w okresie objetym kontrolg nie zaistniata potrzeba zatrudnienia tych
specjalistow, gdyz wiekszos¢ spraw dotyczacych uczestnikow rozwigzywat pracownik
socjalny zatrudniony w COM.

Stwierdzono, ze COM zatrudniat kadre spetniajgcg wymogi okre$lone w dziale VI.2.
Programu, a stan zatrudnienia byt zgodny z informacjgq wykazang w ,Zgtoszeniu
zadania inwestycyjnego do Programu ,Centra opiekuriczo-mieszkalne” — Modut [1"37.

(akta kontroli tom 1 str. 5, 65, 81-82, 118, 128, 166, 202-203, 224-225, 228-229)

Osoba sprzatajaca oraz pomoc administracyjna zostaty przyjete do COM w ramach
umdw o zorganizowanie stazu dla bezrobotnego skierowanego przez Powiatowy
Urzad Pracy w Pultusku. Osobom tym umozliwiono kontynuacje stazu
z dwumiesiecznym zobowigzaniem na zatrudnienie. Koszt wynagrodzen tych osob
w 2023 r. wynidst tacznie 17,7 tys. zt i zostat pokryty ze Srodkéw powiatu. Koszty
wynagrodzen catej kadry wyniosty tacznie 1122,0 tys. zt (2022 r. — 237,1 tys. 21,
2023 r. — 884,9 tys. zt).

(akta kontroli tom 1 str. 5)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

3. Standard COM

COM zostat zlokalizowany na gruncie potozonym przy ul. Biatowiejskiej 5 w Puttusku38
stanowigcej wtasnos¢ powiatu puttuskiego. W stosunku do czesci nieruchomosci
zabudowanej stanowigcej obszar 0,0672 ha, Zarzad Powiatu puttuskiego decyzjq
z 30 stycznia 2023 r. ustanowit trwaty zarzad na rzecz COM. Powierzchnia catkowita
budynku COM wynosi 669,17 m2. COM, na podstawie porozumienia3®, korzysta
bezptatnie z miejsca postojowego z przeznaczeniem dla osoby niepetnosprawnej
korzystajacej z ustug COM.

% Dz.U.z2024r. poz. 1283.

3 Wyksztatcenie wyzsze na kierunku psychologia, pracowata m.in. w DPS oraz orzekata w Powiatowym Zespole
ds. Orzekania o Niepetosprawnosci w Puttusku.

32 \Wyksztatcenie wyzsze na kierunku fizjoterapia; zaswiadczenie o prawie do wykonywania zawodu nr 45994
wydane przez Krajowg Izbe Fizjoterapeutow.

3 Wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika, ukonczony kurs instruktora WTZ.

3 Ukonczona Szkota Policealna Stuzb Spotecznych w zawodzie pracownik socjalny (nr dyplomu 2861) oraz
| stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny.

3% Opiekunowie ukonczyli szkoty medyczne, uzyskali dyplomy zawodowe i posiadali kwalifikacje w zawodzie
opiekun medyczny. Ukonczyli takze kurs z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne;.

% Zatgcznik nr 7 Zgtoszenie zadania inwestycyjnego do Programu ,Centra opiekunczo-mieszkalne” — Modut,
w $lad za ktorym zostata zawarta umowa na funkcjonowanie COM w roku 2023.

37 Zatgcznik nr 1 do wniosku na $rodki finansowe Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia Osob
Niepetnosprawnych do Wojewody.

3 Dziatka ewidencyjna nr 242/9.

3 Porozumienie w sprawie korzystania z miejsca parkingowego z 4 pazdziernika 2022 r. zawarte pomigdzy
powiatem puttuskim, a SDS oraz COM.
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(akta kontroli tom 2 str. 185, 192, 210-212)

Baza lokalowa COM, zgodnie ze standardem okre$lonym w dziale 1V.1. Programu,
obejmowata:

— cze$¢ dzienng - sala terapii komputerowej, sala terapii ruchem, sala rehabilitacji
psychologicznej, pokdj wyciszen, jadalnia, Swietlica, szatnie, tazienki, toalety,
pomieszczenia socjalne, pomieszczenia biurowe;

— cze$¢ mieszkalng — trzy pokoje jednoosobowe z fazienkami na pobyt catodobowy
0 powierzchni: 33,57 m2, 31,82 m2i 18,70 m2.
(akta kontroli tom 2 str. 186, 188-191)

Budynek zostat przystosowany dla oséb niepetnosprawnych. Spetniat wymagania
okre$lone przepisami ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane* oraz ustawy
zdnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdinymi
potrzebami4!. Budynek, jak i jego otoczenie pozbawiono barier architektonicznych.
Baza lokalowa sktada sie z pomieszczen usytuowanych na parterze i | pietrze.
Budynek zostat wyposazony w dzwig osobowy, system monitorujgco-alarmowy oraz
przyzywowy. W tazienkach zamontowane zostaty udogodnienia dla 0séb
niepetnosprawnych (ptaska umywalka z wyprofilowaniem na podparcia, uchwyty
utatwiajgce korzystanie z urzadzen higieniczno-sanitarnych, przystosowana miska
ustepowa, krzesetko prysznicowe sktadane). Zapewniono peten dostep osobom
niepetnosprawnym z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetnosprawnosci do
wszystkich pomieszczen, w tym do urzadzen higieniczno-sanitarnych i pomieszczen
socjalno-bytowych.

Centrum wyposazono m.in. w: meble (stoty, krzesta, biurka, szafy, sofy, t6zka, szafy
ubraniowe), urzadzenia i sprzet do wyposazenia kuchni i zmywalni (zmywarka, robot
kuchenny, chtodziarko-zamrazarka, kuchnia elektryczna z piekarnikiem), komputery,
drukarki, sprzet audio-wizualny, urzadzenia i sprzet do sali terapii ruchem (materace
rehabilitacyjne, lampa bioptron, rower stacjonarny, rotor do éwiczen rak i nog).

Stwierdzono, ze pomieszczenia bazy lokalowej oraz ich wyposazenie odpowiadajg
wymogom okre$lonym w dziale VI.1. Programu. Warunki lokalowe zapewniajg
uczestnikom poczucie bezpieczenstwa, komfortu, mozliwosci prowadzenia
normalnego codziennego zycia, przygotowania positkow, odpoczynku, pielegnowania
relacji z innymi uczestnikami, rodzing i przyjaciotmi.

(akta kontroli tom 2 str. 185-191)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

4. Wydatkowanie srodkéw z Programu

Od 1 wrze$nia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r. zgodnie z umowami zawartymi pomigdzy
Wojewodq Mazowieckim, a powiatem puttuskim reprezentowanym przez Dyrektora
COM, powiat otrzymat 1207,9 tys. zt, z tego 1201,9 tys. zt na realizacj¢ zadania
w zakresie funkcjonowania COM (2022 r. - 301,9 tys. zt, 2023 r. — 900,0 tys. z}) i 6,0
tys. zt na koszty obstugi Programu (2022 r. — 1,5 tys. zt, 2023 r. — 4,5 tys. zt). W ramach
umowy nr 05/2022/COM-II termin realizacji zadania i poniesienia wydatkéw ustalono
od 1 wrzesnia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. Natomiast w ramach umowy nr
04/2023/COM-II termin ten ustalono od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.

(akta kontroli tom 1 str. 6, 93-103, 180-190)

40 Dz.U.z2024r. poz. 725, ze zm.
4 Dz.U.z2022r. poz. 2240, ze zm.



Zgodnie harmonogramem42 przekazywania $rodkéw FS $rodki na funkcjonowanie
COM wraz z kosztami obstugi na okres od 1 wrzesnia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.
Wojewoda przekazat 6 grudnia 2022 r., tj. po ponad trzech miesigcach od rozpoczecia
funkcjonowania Centrum. Na rok 2023 r. Wojewoda przekazat $rodki 25 kwietnia
2023 r. w dwoch transzach w wysoko$ci 450,0 tys. zt i 454,5 tys. zt. Dyrektor COM
wskazata, ze przekazanie sSrodkow w trakcie trwania roku kalendarzowego, ktére majg
pokry¢ wydatki poniesione od poczatku danego roku kalendarzowego, zaburza
ptynnos¢ finansowg i utrudnia funkcjonowanie COM. Wskazata takze, ze srodki FS
przekazywane na funkcjonowanie COM sg nieadekwatne do aktualnej sytuacii
gospodarczej w kraju wynikajacej m.in. ze wzrostu minimalnego wynagrodzenia za
prace, czy wzrostu cen.

Starosta Puttuski sktadat do Wojewody Mazowieckiego o$wiadczenie o przyjeciu
$rodkéw na finansowanie zadania*3.
(akta kontroli tom 1 str. 68, 103, 129, 190)

Powiat puttuski przekazat na funkcjonowanie COM Srodki wtasne w tacznej kwocie
524,2 tys. zt (2022 r. — 244,2 tys. zt, 2023 r. — 280,0 tys. zt), co stanowito 30,4%
(w2022 r.-44,7%, w 2023 r. — 23,7%) og6tu Srodkdw na funkcjonowanie COM. COM
nie pobierat opfat od uczestnikéw ze wzgledu na brak uchwaty Rady Powiatu w tej
sprawie. NIK zwraca uwage, ze zgodnie z dziatem V. Programu, w przypadku gdy
faktyczne koszty realizacji ustug przekrocza kwoty wsparcia finansowego okreslone
w Module 144, powiat prowadzacy Centrum pokrywa réznice z optat wnoszonych
przez uczestnikow, a w dalszej kolejnosci ze srodkow wiasnych.

Wydatki na funkcjonowanie COM i koszty obstugi Programu wyniosty:

— od 1 wrzesnia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. — 347,8 tys. z}, z tego 301,9 tys. zt
sfinansowano w ramach umowy nr 05/2022/COM-I1, a 45,9 tys. zt stanowity Srodki
wiasne Powiatu; koszty obstugi Programu — 1,5 tys. zi,

— 2023 r. — 1177 4 tys. zt, z tego 898,2 tys. zt sfinansowano w ramach umowy nr
04/2023/COM-I1, a 279,2 tys. zt stanowity Srodki wtasne Powiatu; koszty obstugi
Programu — 4,5 tys. zt.

Kwoty te byly zgodne z kwotami wykazanymi w sprawozdaniu koricowym za rok 2022
i 2023. Dokonujac zmiany w planie rocznych kosztdéw eksploatacji obiektu, Starosta
Puttuski kazdorazowo przekazywat do Wojewody Mazowieckiego zaktualizowany
zatacznik nr 7 Zgtoszenie zadania inwestycyjnego do Programu ,Centra opiekuniczo-
mieszkalne” — Modut I1.

(akta kontroli tom 1 str. 6, 69-90, 105, 154-174, 202, 205, 281-326)

COM posiadat wyodrebniony rachunek bankowy dla srodkéw FS oraz dla srodkéw
wiasnych powiatu. Prowadzono wyodrebniong dokumentacje finansowo-ksiegowa
i ewidencje ksiegowq z realizacji Programu w sposob umozliwiajacy identyfikacje
poszczegoinych operacji ksiegowych, zgodnie z zasadami wynikajacymi z ustawy
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci4®.

(akta kontroli tom 1 str. 241-296, 397-400)

42 Zatgcznik nr 4 do umowy nr 05/2022/COM-II i 04/2023/COM-II zawartej pomiedzy Wojewodg a Powiatem
Puttuskim — ,Centra opiekurczo-mieszkalne”.

43 Zatgcznik nr 6 do Programu.

44 W zakresie ustug dziennych — nie wiecej niz 20,00 zt za godzine pobytu na jednego uczestnika Programu
(maksymalnie do o$miu godzin pobytu), a w zakresie ustug catodobowego zamieszkania — nie wigcej niz 5,0
tys. zt miesiecznie na jednego uczestnika Programu.

45 Dz.U.z2023r. poz. 120, ze zm.; dalej: uor.
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Badaniem objeto 53 dowody ksiegowe*® na taczng kwote 372,6 tys. z17, tj. 24,4%
kwoty wydatkéw ogdtem. Wydatki zwigzane z zapewnieniem funkcjonowania COM
zostaly poniesione na wynagrodzenia 0sob zatrudnionych w COM, dostawy
podstawowych mediéw (energia elektryczna, ogrzewanie, woda, Scieki, wywéz
nieczysto$ci), przeglady okresowe i konserwacje urzadzen, zakup wyposazenia do
sal terapii, zakup positkdw oraz podstawowych artykutdw zywnos$ciowych na potrzeby
przygotowywania positkbw dla uczestnikow, zakup ustug niezbednych do
prawidtowego funkcjonowania placowki. COM nie ponosit wydatkéw zwigzanych
z transportem uczestnikow COM, poniewaz uczestnicy Programu korzystali
z wtasnego transportu.

Wszystkie objete kontrolg wydatki byty udokumentowane i poniesione w okresach
obowigzywania umoéw. Dokumentacja finansowo-ksiegowa zwigzana z realizacjg
Programu byta opisywana zgodnie z zasadami wynikajacymi z art. 21 uor.

(akta kontroli tom 1 str. 401-443; tom 2 str. 1-136)

Szczegotowym badaniem objeto zakup ustug na dostarczanie obiaddw, na ktére
w 2023 r. COM ponidst wydatki w wysokosci 94,4 tys. zt. Zapytanie ofertowe
zawierajgce opis przedmiotu zamowienia, kryteria oceny ofert oraz termin ich
sktadania, COM wystat 2 stycznia 2023 r. do siedmiu potencjalnych oferentéw oraz
zamiescit na tablicy ogtoszen w COM, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Puttusku4® i Starostwie Powiatowym w Puttusku. Zapytanie ofertowe nie zostato
zamieszczone na stronie internetowej Starostwa Powiatowego. Termin sktadania
ofert wyznaczono na 10 stycznia 2023 r. Za najkorzystniejszq uznano oferte
zawierajacq najnizszg cene brutto (oferta otrzymata maksymalng punktacje, tj. 100
pkt.). Umowa nr F.26.7.2023 zostata zawarta 13 stycznia 2023 r.

Odnoszac sie do terminu wystania zapytania ofertowego i zawarcia umowy, Dyrektor
COM wyjaénita, ze koszty zwigzane z dostarczaniem positkow stanowig jeden
z najwiekszych kosztow funkcjonowania COM i zanim wystano zapytania ofertowe
szukano innych, tanszych opcji dostarczania positkow4°. Prowadzone rozmowy nie
przyniosty pozytywnych rezultatow. W kwestii niezamieszczenia zapytania
ofertowego na stronie internetowej Starostwa Powiatowego byta Dyrektor COM
wskazata, ze wywieszajac je na tablicy ogloszen w siedzibach Starostwa
Powiatowego, COM i PCPR uznata, ze zostaly spetnione warunki okreslone
w umowie.

(akta kontroli tom 2 str. 146-182; tom 3 str. 100, 103-105, 107-122, 128-131)

Na koniec 2022 r. COM wykorzystat 100% $rodkow otrzymanych z FS. Na koniec
2023 r. COM dokonat zwrotu $rodkow z FS w wysokosci 1,8 tys. zt w zwigzku
z nieobecno$cia, w trakcie roku, uczestnikdw skierowanych na pobyt dzienny.
Dokonano réwniez zwrotu odsetek bankowych w wysokosci 33,25 zt.

Sprawozdanie koricowe za rok 2022 powiatu puttuskiego z Programu zostato ztozone
do Wojewody Mazowieckiego 20 stycznia 2023 r., a za rok 2023 — 25 stycznia 2024 r.,
tj. w terminie przewidzianym w § 7 ust. 1 umow. W zwigzku z kapitalizacjg odsetek
bankowych po przekazaniu sprawozdania za 2023 r. 19 marca 2024 r. ztozono
korekte sprawozdania.

(akta kontroli tom 1 str. 202-203, 206, 208, 273-274; tom 2 str. 297)

4 Dobrane metodg losowania prostego za pomoca Pomocnika Kontrolera.

47 Za2022r.-28,4tys. zt, 2023 1. — 344,2 tys. zt.

48 Dalej: PCPR.

49 Prowadzono rozmowy z innymi jednostkami organizacyjnymi powiatu, ktére posiadaja wiasng kuchnie.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

5. Przyznawanie ustug w ramach COM

Osoby zainteresowane korzystaniem z ustug COM sktadaty wnioski do wtasciwego
OPS (pierwszorazowe). Kolejne wnioski o przedtuzenie pobytu uczestnicy COM
sktadali w Centrum. Po przeprowadzeniu przez pracownika wiasciwego OPS
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub przez pracownika socjalnego COM
aktualizacji wywiadu wnioski byly przekazywane do PCPR w celu wydania decyzji.
W latach 2022-2023 do PCPR od 60 os6b wptynefo tacznie 155 wnioskows0
o skierowanie do COM. W kontrolowanym okresie dwie osoby otrzymaty decyzje
odmowne z powodu braku orzeczen o niepetnosprawnosci. W jednym przypadku
umorzono postepowanie z powodu korzystania przez osobe sktadajacg wniosek
z ustug SDS. Od decyzji nie zlozono odwotan. W przypadku 10 oséb uchylono decyzje

o skierowaniu do COM z powodu rezygnacji, a dwie osoby zmarty.
(akta kontroli tom 2 str. 276-284; tom 3 str. 124-127)

W 29 sprawach PCPR wydat decyzje o skierowaniu do COM, mimo braku wolnych
miejsc w COM. Dyrektor PCPR wyjasnita, ze decyzje takie byly wydawane
z zatozeniem, ze pobyt w COM zostanie przyznany w pozniejszym terminie®!.
W 2022 r. wszystkie osoby majace decyzje o skierowaniu do COM zostaty jego
uczestnikami. W 2023 r. na przyjecie do COM oczekiwato 29 osdb, z czego 11 0séb
przyjeto do COM jeszcze w tym samym roku, a 10 os6b w 2024 r., siedem 0s6b

zrezygnowato w trakcie oczekiwania na miejsce, a jedna osoba zmarta.
(akta kontroli tom 2 str. 276-284; tom 3 str. 124-127)

Z pobytu w COM skorzystato ogdtem:

— w 2022 r. — 30 uczestnikdw (pobyt dzienny — 24, z tego 11 z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci i 13 z orzeczeniem 0 umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnos$ci; pobyt catodobowy - sze$¢ z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawno$ci);

— w 2023 r. — 36 uczestnikdw (pobyt dzienny — 26, z tego 14 z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci i 12 z orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci; pobyt catodobowy — 10 z orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci)®2.

W 2022 r. 56,7% uczestnikbw COM posiadato orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, a w 2023 r. — 66,7%. Powodem rotacji uczestnikéw w trakcie

roku byto zakoriczenie pobytu w COM oraz rézne sytuacje losowe, w tym zgony.
(akta kontroli tom 1 str. 212-213)

COM nie miat opracowanych w formie pisemnej zasad przyjmowania uczestnikow
w sytuacji wiekszej liczby chetnych do korzystania z pobytu w COM
i niewystarczajacej liczby miejsc. Dyrektor COM przyjeta zasade, ze osoby
otrzymujace decyzje o skierowaniu do COM przy braku wolnych miejsc wpisywane sg
na liste 0sob oczekujgcych. Dyrektor COM wyjasnita, Zze w pierwszej kolejnosci
przyjmowane sg osoby, ktére dotychczas nie korzystaty z ustug oferowanych przez
COM. Przyjmujac kolejng osobe Dyrektor COM bierze pod uwage date zgtoszenia
oraz sytuacje osobistg osoby starajacej sie 0 uczestnictwo (w pierwszej kolejnosci

osoby samotne).
(akta kontroli tom 3 str. 93-96)

5 60 pierwszych wnioskow i 95 przediuzajacych pobyt.

5 W decyzjach wskazywano, ze o terminie przyjecia poinformuje Dyrektor COM w Puttusku.

52 Liczba uczestnikow COM nie byta taka sama jak liczba osob, ktore ztozyly wnioski o skierowanie do COM.
Cze5¢ uczestnikéw korzystajacych z ustug COM w 2022 r. korzystata z nich rowniez w 2023 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Szczegdtowa analizg objeto 20 0s6b33, ktdre otrzymaty w okresie od wrzesnia 2022 r.
do grudnia 2023 r. decyzje o skierowaniu do COM, tj. 30,3% ogdtu uczestnikow.
Stwierdzono, ze w kazdym przypadku, na podstawie wniosku osoby z orzeczeniem
0 niepetnosprawnos$ci, wydano decyzje administracyjng o skierowaniu do COM na
pobyt dzienny / catodobowy i poprzedzono jg przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. W badanej prdbie nie byto uczestnikow, ktdrzy zrezygnowali
zinnych form wsparcia i opieki (DPS, $DS) i rozpoczeli uczestnictwo w COM.
Uczestnicy nie ponosili optat za pobyt w COM, co opisano w pkt. 1.1 wystgpienia
pokontrolnego. W okresie od wrze$nia 2022 r. do grudnia 2023 r. wszystkie miejsca
pobytu catodobowego byty wykorzystane. W przypadku uczestnikow skierowanych
na pobyt catodobowy czas trwania pobytu wynosit od jednego miesigca do 11
miesiecy. W przypadku uczestnikow skierowanych na pobyt dzienny czas trwania
pobytu, poza jednym przypadkiem>4, wynosit od dwoch do 20 miesiecy. O kazde;
nieobecnosci uczestnika dziennego byt informowany pracownik COM. Informacje
o0 nieobecnosci  pracownik COM przekazywat do gtéwnej ksiegowej w celu
prawidtowego rozliczenia srodkow FS.

W prébie objetej badaniem 11 0s6b% (z 20) zaprzestato / zakonczyto uczestnictwo
w COM. W przypadku dwoch oséb% (z 11), ktore zrezygnowaty z uczestnictwa
w COM, a PCPR uchylit decyzje o skierowaniu, Dyrektor COM powiadomita pisemnie
wiasciwy miejscowo osrodek pomocy spoteczneje’. W przypadku pozostatych
dziewieciu 0séb, ktdre zakonczyty pobyt w COM ze wzgledu na uptyw czasu na jaki
byta wydana decyzja, brak bylo pisemnej informacji w tym zakresie do wtasciwego
OPS. Dyrektor COM wyjaénita, ze wiadciwy miejscowo OPS byt powiadamiany
pisemnie tylko w przypadku wygasniecia lub uchylenia decyzji administracyjnej (zgon,
rezygnacja uczestnika), a w pozostatych przypadkach wiascive OPS byly
informowane telefonicznie. Od 1 sierpnia 2024 r. COM przekazuje do wiasciwych
OPS pisemng informacje dotyczacq takze zakonczenia Swiadczenia ustug w ramach
pobytu dziennego i catodobowego.

(akta kontroli tom 3 str. 287-297; tom 3 str. 93, 95, 98-99)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

6. Zakres ustug swiadczonych przez COM

W okresie od wrzesnia 2022 r. do grudnia 2023 r. COM zapewniat uczestnikom ustugi
opiekunicze w ramach pobytu dziennego i catodobowego, tj. osiagnieto cel gtowny
Programu. Doroste osoby ze znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawno$ci  korzystaly z opieki, zajeC terapeutycznych, wsparcia
psychologicznego, rehabilitacji, poradnictwa socjalnego oraz ustug dostosowanych
do ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci wynikajacych z wieku i stanu zdrowia.
Uczestnicy COM mieli zapewnione wyzywienie®, z uwzglednieniem zalecen
wynikajacych ze stanu zdrowia.

(akta kontroli tom 1 str. 13, 19, 50-51, 200-203)

5311 osob skierowanych na pobyt dzienny (2022 r. — siedem, 2023 r. — cztery) i dziewig¢ skierowanych na pobyt
catodobowy (2022 r. — trzy, 2023 r. — sze$¢).

% Decyzja o skierowaniu na pobyt dzienny od 1 wrze$nia do 30 listopada 2022 r., a uczestnik zrezygnowat
7 pazdziernika 2022 r.

5 Zestawienie proby spraw zbadanych pod katem przyznawania ustug w ramach COM oraz zakresu $wiadczonych
ustug w latach 2022-2024 — poz. 1, 2,4, 5,6, 11, 14, 15, 18,19 20.

5%  Zestawienie proby spraw zbadanych pod katem przyznawania ustug w ramach COM oraz zakresu $wiadczonych
ustug w latach 2022-2024 — poz. 4 11.

5 Dalej: OPS.

5 Sniadanie, obiad, podwieczorek, a dla uczestnikow skierowanych na pobyt catodobowy dodatkowo kolacja.
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W COM opracowano i stosowano wzory dokumentéw potwierdzajacych pobyt
i uczestnictwo w poszczegdlnych rodzajach zaje¢. Uczestnicy COM potwierdzali
swoje uczestnictwo w zajeciach, zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym, na listach
obecnosci. Oddzielne listy obecnosci na zajeciach prowadzili psycholog i rehabilitant.
Prowadzono karty uczestnika, karty poradnictwa indywidualnego, karty zabiegdw
rehabilitacji indywidualnej, kwestionariusz osobowy i kwestionariusz wywiadu
zdrowotnego.

(akta kontroli tom 1 str. 298-330; tom 2 str. 1-92)

Ustugi na rzecz uczestnikow COM realizowano na podstawie indywidualnego planu
wsparcia®®. Plany uczestnikow okre$laty ramy czasowe odpowiadajace okresowi
Swiadczenia ustug zawarte w decyzji o przyznaniu pobytu dziennego lub
catodobowego w COM. Opracowanie planu poprzedzata ocena stanu zdrowia,
mozliwosci, umiejetnosci i potrzeb uczestnika. Na podstawie diagnozy Zespot do
spraw Indywidualnych Planéw Wsparcia uczestnikéws® okreslat w IPW sposob
realizacji wsparcia w wymiarze potrzeb zdrowotnych, rozwoju osobistego,
kompetencji psychicznych i potrzeb spotecznych uczestnika. Plan kazdego
uczestnika zawierat sktad kadry odpowiedzialnej za realizacje IPW (psycholog,
rehabilitant, instruktor terapii zajeciowej, pracownik socjalny).

(akta kontroli tom 1 str.41, 43; tom 2 str. 339-362, 364-367, 394-398; tom 3 str. 43-46)

Kontrolg pod katem zakresu $wiadczonych ustug objeto 20 0sdb®’, ktore otrzymaty
w okresie od wrzesnia 2022 r. do grudnia 2023 r. decyzje o skierowaniu do COM,
tj. 30,3% ogdtu uczestnikow. W przypadku 10 decyzjis2 (z 67) skierowano osoby do
COM na okres od jednego do trzech miesiecy ze wskazaniem, Ze o terminie przyjecia
poinformuje Dyrektor COM. Jedna osoba (z 20), w trakcie oczekiwania na przyjecie
do COM, zrezygnowatab®. Jedna osoba (z 20) zrezygnowata po siedmiu dniach
pobytu w COM.

(akta kontroli tom 2 str. 287-296)

Stwierdzono, ze wszystkie osoby objete kontrolg posiadaty orzeczenia o stopniu
niepetnosprawno$ci (14 znaczny, szes¢ umiarkowany). W badanej prébie Sredni czas
oczekiwania na wydanie przez PCPR decyzji o skierowaniu do COM wynosit okoto 10
dni. W jednym przypadku decyzje wydano w tym samym dniu, w ktérym wptynat
wniosek84, W dwdch®s przypadkach decyzje wydano po uptywie 44 dni od daty wptywu
wniosku do PCPR. Dyrektor PCPR wyjasnita, ze niedotrzymanie terminu wskazanego
w art. 35 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego® wynikato z braku zwrotnego potwierdzenia odbioru. W decyzji
okreslono rodzaj pobytu: dzienny / catodobowy, rodzaj ustug — opiekurcze, czas
trwania pobytu w COM (od dnia do dnia, a w przypadku braku miejsc wskazywano
liczbe miesiecy).

(akta kontroli tom 2 str. 287-296; tom 3 str. 132-133)
W sprawach 19 o0séb (z 20), ktore zostaty przyjete do COM, znajdowaty sie orzeczenia

o0 stopniu niepetnosprawnosci, zaswiadczenia lekarskie, kwestionariusz osobowy
uczestnika, oS$wiadczenie o zapoznaniu sie¢ z regulaminem wewngtrznym

5 Dalej: IPW.

60 Zarzadzenie nr 9/2022 Dyrektora Centrum z 7 wrzesnia 2022 r. w sprawie powotania Zespotu do spraw
Indywidualnych Planéw Wsparcia uczestnikéw Centrum Opiekuiczo-Mieszkalnego w Puttusku; dalej: Zespét
ds. IPW.

61 Sposob dobrania proby opisano w przypisie nr 53.

62 Decyzje nr: COM/10/2022, COM/34/2023, COM/36/2023, COM/38/2023, COM/73/2023, COM/77/2023,
COM/71/2023, COM/59/2023, COM/30/2023 i COM/25/2023.

63 Decyzje: z 23 sierpnia 2022 r. nr COM/10/2022 i z 19 wrze$nia 2023 r. nr COM/73/2023.

6 Decyzja z 10 pazdziernika 2022 r. nr COM/30/2022.

8 Decyzje z 11 kwietnia 2023 r. nr: COM/36/2023 i COM/38/2023.

8 Dz.U.z2024r. poz. 572.
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uczestnictwa w COM. Potrzeby uczestnikow okreslano m.in. na podstawie wywiadu
Srodowiskowego przeprowadzonego przez wiasciwy OPS w trakcie ubiegania sie
o0 przyznanie ustug, inne dokumenty przedstawione przez uczestnika oraz
bezposredniego wywiadu z uczestnikami.

(akta kontroli tom 2 str. 287-296)

Analiza spraw wykazata, ze dla kazdego uczestnika, w terminie siedmiu dni od daty
przyjecia®’, Zespdt ds. IPW sporzadzat IPW, w ktérym wskazano cele i okreslono
formy i sposéb realizacji udzielanego wsparcia w wymiarze potrzeb zdrowotnych,
rozwoju osobistego i kompetencji psychicznych. IPW zawiera ponadto sktad kadry
wspierajacej (w szczegdlnosci terapeuci zajeciowi, opiekunowie). Ramy czasowe
realizacji IPW odpowiadaty okresowi $wiadczenia ustug zawarte w decyzji
0 przyznaniu pobytu dziennego lub catodobowego w COM. Uczestnicy zapoznawali
sie i akceptowali IPW, potwierdzajac to swoim podpisem. COM oferowat wsparcie
psychologiczne, terapie ruchowa i zajeciowg oraz poradnictwo socjalne.

(akta kontroli tom 2 str. 287-296, 339-362)

Prowadzona terapia ruchowa miata na celu utrzymanie / poprawe stanu zdrowia
i kondycji fizycznej. Prowadzone w ramach terapii zajeciowej zajecia o charakterze
manualnym miaty na celu poprawienie sprawnosci psychicznej, fizycznej i spoteczne;.
Baza lokalowa, réznorodno$¢ pomieszczen i ich wyposazenie, a takze
zagospodarowany niewielki teren zielony wokdt COM stanowity przestrzen
umozliwiajaca realizacje zatozen indywidualnych planéw uczestnikow do korzystania
z ustug COM. Uczestnicy mogli réwniez dodwiadcza¢ wspotodpowiedzialno$ci za
przestrzen wokot COM, prowadzac — w miare mozliwosci — ogrodek warzywny oraz
dbac o roslinnos¢ wokét budynku.

(akta kontroli tom 2 str. 186-187, 287-296, 339-362)

Wszystkie osoby, objete kontrola, korzystajace z pobytu dziennego i catodobowego
miaty zapewnione ustugi opiekuicze dostosowane do stanu zdrowia i mozliwosci
samoobstugi. Osobom korzystajacym z ustug catodobowych, opiekunowie pomagali
w czynnos$ciach w zakresie pielegnacii i utrzymania higieny, pilnowali przestrzegania
zalecen lekarskich i przyjmowania lekow. Pracownik socjalny COM wspierat
uczestnikow w zatatwianiu spraw osobistych i urzedowych. Uczestnicy COM aktywnie
uczestniczyli w wydarzeniach i imprezach okoliczno$ciowych organizowanych przez
COM, np. spotkania z przedstawicielem Biblioteki Miejskiej w Puttusku, konkurs tarca
towarzyskiego, Andrzejki, Mikotajki.

(akta kontroli tom 1 str. 173-174, 200-201, tom 2 str. 287-296)

Zgodnie z wewnetrznymi regulacjami®® Zespot ds. IPW dokonywat oceny IPW, poza
dziewigcioma przypadkami (z 19), w terminie siedmiu dni przed zakoriczeniem pobytu
uczestnika w COM, podsumowujac stopieri osiggnigcia celdw okreslonych w IPW.
W przypadku dziewigciu 0s6b%® Zespdt ds. IPW dokonat ocen w terminie od 13 do
dziewieciu dni przed zakonczeniem pobytu uczestnika w COM. Dyrektor COM
wyjasnita, ze oceny IPW dokonywane sg przez terapeutéw odpowiedzialnych za ich
sporzadzenie. Kilkudniowe rozbiezno$ci w sporzadzeniu oceny IPW spowodowane
byly ograniczeniami wynikajacymi z formy zatrudnienia terapeutéw (umowy na 0,5
etatu) oraz brakéw kadrowych (zwolnienia lekarskie lub urlopy). Oceny IPW byly

67§ 2 pkt 2 Procedury opracowywania, realizacji i oceny Indywidualnych Planéw Wsparcia uczestnikéw Centrum
Opiekuniczo-Mieszkalnego w Puttusku stanowigcej zatacznik do zarzadzenia nr 8/2022 Dyrektora Centrum
z 7 wrze$nia 2022 r.; dalej: Procedura opracowywania IPW.

68§ 2 pkt 4 Procedury opracowywania IPW.

8 Poz.1,2,3,5,6,13, 14, 15i 16 zestawienia proby spraw zbadanych pod katem przyznawania ustug w ramach
Centrum Opiekuriczo-Mieszkalnego oraz zakresu $wiadczonych ustug w latach 2022-2024.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

brane pod uwage przez pracownika socjainego COM przy sporzadzaniu aktualizacji
wywiadu $rodowiskowego, planu pomocy i dziatan na rzecz osoby.

(akta kontroli tom 1 str. 41, tom 2 str. 287-296, 347; tom 3 str. 101, 105-106)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje
od formutowania uwag i wnioskéw.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Warszawa, 12 wrzesnia 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

Kontroler p.0. Dyrektor
Anna Zarek Konrad Kostepski
Doradca ekonomiczny
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