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I. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej’

ul.

Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa

Agnieszka Dziemianowicz-Bak, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, od
13 grudnia 2023 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:

1.

Dorota Bojemska, Minister Rodziny i Polityki Spotecznej, od 27 listopada
2023 r.do 13 grudnia 2023 r.

Marlena Malag, Minister Rodziny i Polityki Spotecznej, od 15 listopada
2019 r. do 27 listopada 2023 r.

Rozpoznanie, analiza i zaspokojenie potrzeb dotyczgcych swiadczenia
osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach Srodowiskowych
domdéw samopomocy.

Rozdysponowanie i wykorzystanie Srodkéw finansowych na biezace
prowadzenie i rozwdj infrastruktury $Srodowiskowych  domdéw
samopomocy.

Monitorowanie nadzoru sprawowanego przez wojewodéw nad

funkcjonowaniem srodowiskowych domoéw samopomocy.

Lata 2022-2024 z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed lub po tym
okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

Edyta Kociecka-Kulik, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KPS/38/2025 z 24 czerwca 2025 r.

Natalia Lubinska, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/44/2025 z 15 lipca 2025 .

Sylwia Ptuszewska, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/37/2025 r. z 24 czerwca 2025 r.

Kamil Strenkowski, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/49/2025 r. z 1 wrzesnia 2025 r.

(akta kontroli: tom 1, str. 1-8)

" Do 15 grudnia 2023 r. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej; dalej: Ministerstwo lub MRPiPS.
2Dz.U.z2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna3® kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2022-2024 Minister ograniczyta rozpoznanie potrzeb w kwestii
Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach
$rodowiskowych doméw samopomocy* oraz klubéw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi® do gromadzenia danych statystycznych
obejmujgcych pomoc udzielang w tej formie w podziale na wojewddztwa. Dane
te dotyczyly liczby tych osrodkdw wsparcia, ich miejsc statutowych oraz
uczestnikéw. Uzyskiwano oraz analizowano rowniez dane dotyczgce podmiotéw
je prowadzacych oraz powiatéw, w ktérych nie funkcjonowat zaden SDS.
Minister nie uzupetniata powyzszych informacji o dane dotyczace, np. liczby
0s6b z zaburzeniami psychicznymi oczekujagcymi na przyjecie do SDS ani czasu
oczekiwania, a takze  mozliwosci przyjecia przez inne typy placéwek
udzielajgcych wsparcia osobom z niepelnosprawnoscia intelektualng lub
chorobami neurodegeneracyjnymi, w tym osobom 2z zaburzeniami
psychicznymi. Minister kontynuowata jedynie dziatania majgce na celu
funkcjonowanie w kazdym powiecie przynajmniej jednego SDS. Zdaniem NIK, to
na poziomie resortu powinien by¢ skoordynowany system wszystkich form
wsparcia realizowanych w ramach polityki spotecznej, a w niej polityki wsparcia
dla oséb z niepetnosprawnosciami, w tym funkcjonowania SDS. Minister
wypetniata jedynie formalnie obowigzek przeprowadzania analizy skutecznosci
pomocy spotecznej® w kwestii dotyczacej o$rodkdéw wsparcia. Na nierzetelne
wykonywanie tej analizy wskazuje brak okreslenia celéw do osiggniecia, ktére
moga swiadczy¢ o skutecznosci lub braku skutecznosci podejmowanych dziatan
w kontrolowanym obszarze. Wyniki tych analiz, przeprowadzane w oparciu
0 ograniczone dane statystyczne, wskazywaty jedynie na coroczne zwiekszanie
sie liczby osrodkdw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz ich
uczestnikéw i nie miaty nawet formy pisemnej.

W latach objetych kontrolg Minister nie zlecata i nie finansowata badan,
ekspertyz i analiz w obszarze SDS, bo nie widziata takich potrzeb. Tworzyta
jednak koncepcje i okreslata kierunki rozwoju w obszarze pomocy spoteczne;j.

Minister opracowujac oraz finansujgc kolejne edycje programu ,Od zaleznosci
ku samodzielnosci”, skierowanego m.in. do 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
wypetnita ustawowy obowigzek wspierania programéw w obszarze pomocy
spotecznej. Pomimo prawidtowego osiggania przez dotowane podmioty celéw
poszczegdlnych projektow, stwierdzono przypadki (cztery z 15 badanych
projektéw), ze pracownicy Ministerstwa w sposob niezgodny z postanowieniami
ogtoszen o otwartym konkursie ofert oraz nierzetelnie realizowali ten program.
Ponadto nie zatwierdzono rozliczenia rzeczowo finansowego udzielonych
dotacji w wymaganym 30-dniowym terminie w przypadku 62 podmiotow
(48,4%).

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;j.

4 Dalej: SDS lub dom.

5 Dalej: klub samopomocy lub klub.

6 Art. 23 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej; Dz. U. z 2025 r. poz. 1214,
ze zm.; dalej: uops.

7 Dalej: OZKS.
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Opis stanu
faktycznego

Minister prawidtowo rozdysponowata srodki finansowe z rezerw celowych
z budzetu panstwa, przeznaczane na funkcjonowanie osrodkéw wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, a ich podziat odbywat sie na podstawie
wnioskow sktadanych przez wojewodow i zweryfikowanych w Ministerstwie.
Zapotrzebowanie zgtaszane przez poszczegdlnych wojewoddédw w duzej mierze
byto niezaspokojone, z uwagi na ograniczone $rodki finansowe.

Minister sprawowata ograniczony monitoring nadzoru wykonywanego przez
wojewodéw nad funkcjonowaniem SDS. Weryfikowata jedynie prawidtowosci
sktadania corocznych sprawozdan przez urzedy wojewddzkie oraz jednostki
nizszego szczebla przy wykorzystaniu Centralnej Aplikacji Statystycznej®.

Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe?®
kontrolowanej dziatalnosci

1. Rozpoznanie, analiza i zaspokojenie potrzeb dotyczacych
Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach
srodowiskowych doméw samopomocy

1.1. Minister dysponowata informacjami dotyczacymi liczby SDS wraz z rodzajem
podmiotéw je prowadzacych, liczby miejsc (w tym catodobowych) oraz liczby
uczestnikéw w poszczegdlnych wojewddztwach.

W latach 2022-2024 nastapit wzrost liczby SDS funkcjonujacych w kraju - z 859
do 874, tj. 0 1,7%, tym samym zwiekszyta sie liczba miejsc statutowych w tych
osrodkach wsparcia - z 32 987 do 34 068, tj. 0 3,3%. W rezultacie liczba oséb
z zaburzeniami psychicznymi korzystajagcych z ustug SDS zwiekszyta sie
- 236284 do 37 690, tj. 0 3,9%.

Zmalata jednak liczba $SDS z miejscami catodobowymi - z 32 do 28, tj. 0 12,5%,
w tym liczba miejsc catodobowych w tych domach - ze 165 do 146, tj. 0 11,5%'°.
W pieciu wojewddztwach, tj.: kujawsko-pomorskim, opolskim, podkarpackim,
wielkopolskim, zachodniopomorskim - nie funkcjonowat zaden SDS z miejscami
catodobowymi.

Minister nie dysponowata wiedzg o przyczynach zmniejszenia sie w latach
objetych kontrolg liczby miejsc catodobowych w SDS. Dyrektor Departamentu
Pomocy Spotecznej' wskazata, ze to do zadah wojewody nalezy m.in. analiza
stanu i skutecznosci pomocy spotecznej w oparciu o ocene zasobéw pomocy

8 Oprogramowanie przeznaczone dla jednostek organizacji pomocy spotecznej, jednostek
samorzadu terytorialnego oraz MRPiPS. Oprogramowanie wspiera proces zbierania sprawozdan w
zakresie pomocy spotecznej, Swiadczen rodzinnych, Swiadczern wychowawczych, funduszu
alimentacyjnego, opieki nad dzieckiem do lat trzech, karty duzej rodziny, wykonanych w oparciu
o przygotowanie i rozdystrybuowane formularze. Dalej: CAS.

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

10 Wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r. najwiecej miejsc catodobowych w $DS byto w wojewddztwach:
warminsko-mazurskim - 62 miejsca w 13 domach, $lgskim - 21 miejsc w czterech domach, 6dzkim
- 15 miejsc w dwoch domach. Rzeczywista liczba oséb korzystajgca (narastajgco) w 2024 r z tych
miejsc wyniosta odpowiednio: 135 0s6b; 18 o0séb, osiem oséb. Natomiast najmniej miejsc
catodobowych w $DS bylo w wojewddztwach: mazowieckim - trzy miejsca w jednym domu,
matopolskim - cztery miejsca w jednym domu, dolnoslgskim - cztery miejsca w jednym domu.
Rzeczywista liczba oséb korzystajgcych (narastajgco) w 2024 r. z tych miejsc wyniosta odpowiednio:
jedna osoba, dziesie¢ os6b, zadna osoba.

" Dalej: DPS.
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spotecznej przyjetg przez samorzad wojewddztwa, z uwzglednieniem zatozen
przewidzianych w strategii'2.

NIK zwraca uwage, ze Minister w ramach corocznej realizacji zatozer programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem”3, powinna wspieraé¢ rozwdj
bazy catodobowej umozliwiajgcej pobyt catodobowy z przyczyn losowych lub na
czas odpoczynku opiekuna prawnego, w szczegélnosci w tych wojewddztwach,
w ktérych wystepuje ich deficyt'4.

W latach objetych kontrolg najwiecej domow prowadzity gminy, odpowiednio:
418" (48,7% wszystkich domoéw), 4197 (48,2% wszystkich doméw), 4217 (48,2%
wszystkich domoéw).

(akta kontroli: tom 1, str. 28-54, 458, 495-496, 498)

Minister nie odnosita danych statystycznych dotyczacych SDS do potrzeb oraz
mozliwosci innych typéw placéwek udzielajgcych wsparcia osobom
z niepetnosprawnoscia intelektualng lub chorobami neurodegeneracyjnymi,
wtym osobom z zaburzeniami psychicznymi, np.: warsztatow terapii
zajeciowej’®, domow pomocy spotecznej’® lub centréw opiekunczo-
mieszkalnych?°.

Dyrektor DPS wskazujac gtéwne cele dziatania tych placéwek wyjasnita, ze zadna
z nich nie zastapi specjalistycznych ustug, ktére zapewnia SDS?'. W zwigzku
z powyzszym rozwijanie infrastruktury SDS w powigzaniu z innymi formami

2 Art. 22 pkt 11 uops.

3 Uchwata nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie programu kompleksowego
wsparcia rodzin ,Za zyciem” (M.P. poz. 1250, ze zm.), dalej: program ,Za zyciem”.

4 Zgodnie z priorytetem IIl. Ustugi wspierajace i rehabilitacyjne programu ,Za zyciem”, w pkt 3.2.
przyjeto rozwéj sieci SDS, w tym rozwéj bazy catodobowej w jednostkach juz funkcjonujacych,
z przeznaczeniem dla oséb z niepetnosprawnoscig sprzezong oraz oséb ze spektrum autyzmu.

15 Pozostate prowadzone przez: inny podmiot na zlecenie gminy - 189, powiat - 129, inny podmiot
na zlecenie powiatu - 123.

6 Pozostate prowadzone przez: inny podmiot na zlecenie gminy - 195, powiat - 131, inny podmiot
na zlecenie powiatu - 124.

7 Pozostate prowadzone przez: inny podmiot na zlecenie gminy - 197, powiat - 132, inny podmiot
na zlecenie powiatu - 124.

'8 Dalej: WTZ. Stwarza osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢
rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do podjecia zatrudnienia - art. 10a ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2025 r.,
poz. 913, ze zm.); dalej: ustawa o rehabilitacji.

19 Swiadczy ustugi bytowe, opiekuricze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowigzujacego
standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb o0séb w nim
przebywajacych (art. 55 ust. 1 uops).

20 przeznaczone sa dla dorostych oséb niepetnosprawnych ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci. Obok réznorodnego wsparcia (w tym w zakresie potrzeb
zdrowotnych, pielegnacyjnych, zapobiegania wtérnym powiktaniom, stymulowania i rozwijania
sprawnosci ruchowej, kompetencji poznawczych oraz spotecznych), zapewniajag mozliwos¢
niezaleznego / samodzielnego i godnego funkcjonowania na miare swoich potrzeb (zgodnie
z programem ,Centra opiekunczo-mieszkalne” ogtoszonym przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej na podstawie art. 7 ust. 5 ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu
Solidarnosciowy, Dz. U. z 2024 r. poz. 1848, ze zm.).

21 Osrodki wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektérych
funkcji organizmu lub zdolnodci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia w $rodowisku
rodzinnym i spotecznym, w szczegélnosci w celu zwiekszania zaradno$ci i samodzielnosci zyciowej,
a takze ich integracji spotecznej. SDS $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych
treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym (art. 51a ust. 12 uops).
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pomocy osobom z niepetnosprawnosciami, w tym z zaburzeniami psychicznymi,
zdaniem Dyrektor DPS, wydaje sie bezzasadne.

(akta kontroli: tom 1, str. 320, 326)

NIK zwraca uwage m.in. na fakt, ze rada programowa WTZ dokonuje
kompleksowej oceny realizacji indywidualnego programu rehabilitacji
uczestnika WTZ. Zajmuje przy tym stanowisko w kwestii osiggnietych postepéw
w rehabilitacji, uzasadniajgce m.in.: skierowanie osoby z niepetnosprawnosciami
do oérodka wsparcia®, do ktérego zalicza sie SDS. Natomiast okres, na jaki
skierowano osobe z zaburzeniami psychicznymi do SDS, mozna przedtuzy¢,
w szczegblnosci w sytuacji m.in. braku mozliwosci skierowania tej osoby do
domu pomocy spotecznej lub WTZ?3,

Zdaniem NIK, to na poziomie resortu powinien by¢ skoordynowany system
wszystkich form wsparcia realizowanych w ramach polityki spotecznej, a w niej
polityki wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnoéciami, w tym funkcjonowania SDS.

1.2. W latach 2022-2024 powstato tacznie 28 nowych SDS?. Zmniejszyta sie liczba
powiatéw w kraju, w ktérych nie funkcjonowat zaden SDS - z 20 w 2022 r. do 17
w 2024 r.5, Wedtug stanu na poczatek 2025 r., w siedmiu wojewddztwach, tj.
dolnoslaskim?, t6dzkim?’, matopolskim?®, mazowieckim??, opolskim3°, $lgskim?'
i wielkopolskim?2, nadal w 17 powiatach nie funkcjonowat zaden SDS.

(akta kontroli: tom 1, str. 13-14)

Minister w dalszym ciggu dazyta do tego, aby przynajmniej jeden $DS
funkcjonowat w kazdym powiecie (likwidacja tzw. ,biatych plam”). W tym celu,
w pismach3® kierowanych do wojewoddéw, w kwestii zebrania informacji
dotyczacych potrzeb finansowych SDS na lata 2022-2024, wskazano m.in.

22 potrzebe skierowania do osrodka wsparcia, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej, ze
wzgledu na brak postepdw w rehabilitacji i zte rokowania co do mozliwosci osiggniecia postepdw
uzasadniajacych podjecie zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach
pracy chronionej lub na rynku pracy po odbyciu dalszej rehabilitacji w warsztacie lub przedtuzenie
uczestnictwa w terapii ze wzgledu na okresowy brak mozliwosci skierowania osoby
z niepetnosprawnosciami do osrodka wsparcia - zgodnie z art. 10a ust. 5 pkt 2-3c ustawy
o rehabilitacji.

23§ 7 ust. 8 rozporzgdzenia w sprawie SDS.

24\ 2022 r. rozpoczeto dziatalnos¢ dziewie¢ SDS w wojewddztwach: lubelskim (jeden), tédzkim
(jeden), mazowieckim (dwa), pomorskim (jeden), wielkopolskim (trzy), zachodniopomorskim
(jeden). W 2023 r. rozpoczeto dziatalnoé¢ 11 SDS w wojewddztwach: kujawsko-pomorskim (jeden),
lubelskim (jeden), lubuskim (jeden), t6dzkim (jeden), matopolskim (trzy), pomorskim (dwa), $laskim
(jeden), $wietokrzyskim (jeden). W 2024 r. rozpoczeto dziatalnoé¢ osiem $SDS w wojewddztwach:
tédzkim (jeden), mazowieckim (jeden), podkarpackim (jeden), pomorskim (jeden), $laskim (dwa),
Swietokrzyskim (jeden), wielkopolskim (jeden).

2W 2022r. rozpoczat dziatalno$¢ SDS w powiecie sejnenskim (wojewddztwo mazowieckie),
aw 2023 r. rozpoczely dziatalno$¢ dwa $SDS w powiecie wschowskim (wojewddztwo lubuskie)
i w powiecie nowodworskim (wojewddztwo pomorskie).

26 W pieciu powiatach, tj.: karkonoskim, lubinskim, lwéweckim, polkowickim, zgbkowickim.

27W dwdch powiatach, tj.: m. Skierniewice, skierniewickim.

2 W powiecie tatrzanskim.

22 W dwdch powiatach, tj.: szydtowieckim, zwolenskim.

30 W powiecie opolskim.

31 W czterech powiatach, tj.: m. Piekary Slgskie, m. Siemianowice Slaskie, m. Zory, rybnickim.

32 W dwdch powiatach, tj.: chodzieskim, czarnkowsko-trzcianeckim.

3 Sygnatura pism: DPS.V.5102.77.2021.MZ z 16 grudnia 2021 r., DPS-V.4102.62.2022.DS z 14
pazdziernika 2022 r., DPS-V.4102.56.2023.DS z 31 pazdziernika 2023 r.
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wytyczne, ktérymi nalezato sie kierowac przy wyborze wnioskéw obejmujacych
to zapotrzebowanie. Wytyczne obejmowaty m.in. tworzenie:

— SDS, bez wzgledu na ich zasieg (gminny lub powiatowy) w powiatach, na
terenie ktérych jak dotad nie funkcjonuje zaden dom (likwidacja tzw.
.biatych plam”);

— SDS dla oséb ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi lub miejsc w nowych badz istniejgcych domach w zwigzku
zmozliwoscia  przyjecia oséb  ze  spektrum  autyzmu  badz
niepetnosprawnosciami sprzezonymi;

— doméw lub klubéw samopomocy (w tym filie istniejgcych SDS), na terenach
gmin lub powiatéw, gdzie w populacji mieszkancow znaczacy udziat maja
osoby z zaburzeniami psychicznymi, a obecna infrastruktura nie
zabezpiecza ich potrzeb.

Wskazano, aby przy weryfikacji wnioskéw bra¢ pod uwage planowany proces
deinstytucjonalizacji, ktéry ma na celu rozwdj matych, kameralnych form
Swiadczenia ustug, poniewaz nie jest korzystne tworzenie duzych form wsparcia
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Minister nie dysponowata jednak informacjami o liczbie SDS w podziale na typy
doméw34, pomimo ze w wytycznych kierowanych do wojewoddéw wskazano na
pierwszenstwo w wyborze wnioskéw o zapotrzebowanie srodkéw finansowych
na tworzenie nowych SDS dla oséb ze spektrum  autyzmu
i niepetnosprawnosciami sprzezonymi, tj. typ D. Jednoczes$nie Minister nie
okreslita wskaznika (procentowego badz liczbowego) odpowiadajgcego
znaczagcemu udziatowi 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w populacji
mieszkancow na terenach gmin lub powiatéw, gdzie obecna infrastruktura nie
zabezpiecza ich potrzeb. Minister nie okreslita réwniez maksymalnej liczby
uczestnikéw, dla ktéorych powinny $Swiadczy¢ ustugi mate, kameralne formy
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (zgodne z planowanym
procesem deinstytucjonalizacji).

Dyrektor DPS wyjasnita, ze prowadzona w MRPIPS sprawozdawczos¢ resortowa
o charakterze ogélnym i przekrojowym dotyczy danych statystycznych
zbiorczych. Danymi szczegdtowymi, zwiaszcza takimi, ktére w trakcie roku
zmieniajg sie, jak np. typy domoéw, dysponujg wojewodowie. Odnoszac sie do
braku okres$lenia wskaznika (procentowego czy liczbowego) odpowiadajgcego
znaczacemu udziatowi oséb z zaburzeniami psychicznymi w populacji
mieszkancow na terenach gmin lub powiatéw, gdzie obecna infrastruktura nie
zabezpiecza ich potrzeb Dyrektor DPS wskazata na fakt, ze analizy wnioskéw
jednostek samorzagdowych w tej kwestii dokonujg wiasciwi wojewodowie.
Natomiast niezdefiniowanie matych, kameralnych osrodkéw wyjasnita powotujg
sie na 8 5 rozporzadzenia w sprawie SDS, w ktérym wskazano minimalng
i maksymalng liczbe miejsc w tych o$rodkach wsparcia (od 15 miejsc do 60
miejsc), co uznano za wielkoéci optymalne. Jednoczeénie przy tworzeniu SDS

34 Wyr6znia sie cztery typy domoéw.: typ A - dla os6b przewlekle psychicznie chorych, typ B - dla oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng, typ C - dla oséb wykazujacych inne przewlekte zaburzenia
czynnosci psychicznych, typ D - dla 0s6b ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi (8 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2010r. w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy; Dz. U. z 2020 r. poz. 249; dalej:
rozporzadzenie w sprawie SDS).
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jednostka samorzadu terytorialnego powinna mie¢ na uwadze, ze biezgce
funkcjonowanie osrodka wsparcia finansowane jest w petni z budzetu panstwa
w ramach comiesiecznych dotacji celowych opartych na iloczynie liczby oséb
z aktualng decyzja o skierowaniu do SDS (nie wyzszej jednak niz statutowa liczba
miejsc w domu) oraz Sredniej miesiecznej wojewoddzkiej kwoty dotacji na
jednego uczestnika. W zwigzku z powyzszym okreslenie zbyt matej liczby miejsc
statutowych w osrodku moze skutkowac niskg dotacjg miesieczng, ktéra nie
pozwoli na pokrycie kosztéw biezgcego utrzymania SDS.

Podsekretarz Stanu wyjasnita, ze w przedmiotowych wytycznych kierowanych do
wojewodow, zalecano tworzenie doméw typu D, ale bez gromadzenia danych
dotyczacych liczby SDS w podziale na poszczegdine ich typy, poniewaz jest to
nowy typ domu, ktéry wprowadzono rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 16 maja 2019 r., zmieniajgcym rozporzadzenie
w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy®. Dostep do tego typu SDS
nalezy réwniez poszerza¢ z uwagi na fakt, ze Minister zobligowana jest do
takiego dziatania pkt. 3.2 programu ,Za zyciem”. Podsekretarz Stanu odnoszac
sie do braku okreslenia wskaznika udziatu oséb z zaburzeniami psychicznymi
w populacji mieszkarnicdéw na terenach gmin lub powiatéw wskazata, ze diagnoza
potrzeb dokonywana jest na poziomie samorzaddw, w oparciu o zatozenia
opracowanej gminnej lub powiatowej strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych. Na tej podstawie samorzad moze wystgpi¢ do wiasciwego
wojewody z wnioskiem o utworzenie osrodka wsparcia dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi na swoim terenie. Ponadto wyjasnita, ze w opinii resortu przyjeta
liczba miejsc w SDS od 15 do 60 miejsc statutowych jest optymalna, z punktu
widzenia zaréwno zapewnienia form kameralnych, jak i mozliwosci utrzymania
placowki.

(akta kontroli, tom 1, str. 116, 132-141, 151-152, 154-156, 356-357)

Zdaniem NIK, brak informacji o rozmieszczeniu poszczegélnych typéw domow
na terenie kraju (w tym w szczeg6lnosci typu D), a takze niewprowadzenie
definicji stosowanych wyrazen: ,znaczny udziat oséb z zaburzeniami
psychicznymi w populacji mieszkancéw na terenach gmin lub powiatéw"” oraz
~mate, kameralne formy wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi” moze
mie¢ wplyw na niejednolite postepowanie wojewoddéw, a w konsekwengji
rozwoju infrastruktury w sposéb niekontrolowany lub nieadekwatny do
faktycznego zapotrzebowania.

1.3. W latach objetych kontrolg Minister nie wydawata odrebnych wytycznych
wojewodom dotyczagcych organizacji opieki nad osobami z zaburzeniami
psychicznymi w powiatach, na terenie ktérych nie utworzono SDS.

Dyrektor DPS wskazata, ze jezeli na terenie danego powiatu nie funkcjonuja SDS,
to inng formga wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi sg specjalistyczne
ustugi opiekuncze, ktérych realizacja nalezy do zadan gminy zleconych z zakresu
administracji rzgdowej®.

(akta kontroli: tom 1, str. 156-157)

% Dz. U. poz. 967.
36 Art. 18 ust. 1 pkt 3 uops.



W latach 2022-2024 wspotpraca z Ministrem Zdrowia, w odniesieniu do
zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem $DS, ograniczata sie do realizacji
formalnych obowigzkéw. Pracownicy Ministerstwa brali udziat w opracowaniu
raportu (wktadu) z wykonania Narodowego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego za lata 2021-2022% oraz za lata 2023-20243%.

Dziatania podejmowane przez ministra ds. zabezpieczenia spotecznego
wpisujgce sie w okreslone dla niego cele gtéwne NPOZP 2017-20223° oraz NPOZP
2023-2030% dotyczyly m.in. realizacji OZKS (opis programu zawarto w pkt. 1.9.
niniejszego wystgpienia pokontrolnego), rozwoju sieci osrodkéw wsparcia dla
0s06b z zaburzeniami psychicznymi#!, czy rozwéj mieszkan chronionych*2,

W latach objetych kontrolg Minister nie uzyskiwata ani nie dysponowata
medycznymi danymi statystycznymi o0s6b z zaburzeniami psychicznymi,
dotyczacymi liczby oséb kwalifikujgcych sie do objecia pomocg w ramach SDS.
Dyrektor DPS wyjasnita, ze nie wystgpity ku temu uzasadnione przestanki.

(akta kontroli, tom 1, str. 327, 459, 463-478)

W latach 2022-2024 najwiecej oséb, u ktérych zdiagnozowano najczestsze
zaburzenia psychiczne®® zamieszkiwato wojewddztwa: mazowieckie (wzrost

37 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 lutego 2017 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022 (Dz. U. poz. 458); dalej: NPOZP 2017-2022.

38 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie Narodowego Programu
Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030 (Dz. U. poz. 2480); dalej: NPOZP 2023-2030.

39 Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej opieki adekwatnej do ich
potrzeb.

40 Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi, w tym osobom uzaleznionym oraz
dodwiadczajacym kryzysu psychicznego, wszechstronnej i kompleksowej opieki i wsparcia
adekwatnych do ich potrzeb.

YW latach 2022-2024 w ramach rezerwy celowej budzetu panstwa utworzono odpowiednio:
dziewie¢, dziesie¢ i dziewie¢ doméw; dwie, jedng i zadnej fili funkcjonujgcych SDS; jeden, dwa i dwa
kluby samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - tacznie: 424, 471 i 459 nowych miejsc.
W zwiagzku z art. 51c ust. 5 uops zwiekszono dotacje ogétem dla: 8607, 9055 i 9458 uczestnikéw
(wtym: 812; 879 i 981 ze spektrum autyzmu oraz 7795, 8176 i 8477 z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi). W poszczegélnych latach objetych kontrolg na realizacje dziatania 3.2. programu ,Za
zyciem” wydatkowano tacznie: 59 049,1 tys. zt, 30518,1 tys.zt i28090,7 tys. zt (finansowane
z rezerw celowych budzetu panstwa poz. 25 lub poz. 33, jak i w ramach srodkdéw znajdujgcych sie
budzetach wojewodéw).

42 W latach 2022-2023 w ramach dziatania 4.4. programu ,Za zyciem” utworzono odpowiednio: 42
i 33 mieszkania chronione (28 i 23 wspieranych oraz 14 i dziesie¢ treningowych) dla 124 i 79 oséb
z niepetnosprawnosciami, na co wydatkowano tgcznie 10 452,2 tys. zti 8104,5 tys. zt (finansowane
z rezerw celowych budzetu panstwa poz. 33). W ramach srodkéw budzetu panstwa, ktére nie
wygasajg z uptywem roku budzetowego, wydatkowano w 2022 r. 704,0 tys. zt na utworzenie pieciu
mieszkarn chronionych (trzech wspieranych i dwoch treningowych) dla dziewieciu o0séb
z niepetnosprawnosciami. W 2024 r. z uwagi na brak wprowadzenia zmian w programie ,Za
zyciem”, dotyczacych dostosowania brzmienia dziatania 4.4. do stanu prawnego uops,
rozdysponowanie srodkéw finansowych na ten cel nie byto mozliwe.

4 Przyjeto 12 najczesciej diagnozowanych zaburzen psychicznych w latach 2022-2024
wérdd dorostych mieszkaricdw Rzeczpospolitej Polskiej, na podstawie informacji pozyskanych
z Ministerstwa Zdrowia, ktére opracowano z wykorzystaniem ogélnodostepnych Map
Potrzeb Zdrowotnych (https://basiw.mz.gov.pl/mapy-informacje/mapa-2022-2026/analizy/opieka-
psychiatryczna-i-leczenie-uzaleznien/opieka-psychiatryczna-i-leczenie-uzaleznien-dorosli/). Takich
jak: zaburzenia lekowe (ICD10: F40-F45, F48); zaburzenia nastroju (ICD10: F30-F34, F38-F39);
uzaleznienia (ICD10: F10-F19, F63); zaburzenia organiczne (ICD10: FOO-FO7, FO9); schizofrenia
(ICD10: F20-F21, F25); zaburzenia psychiczne nieokre$lone inaczej (ICD10: F99); niepetnosprawnosc
intelektualna (ICD10: F70-F73, F78-F79); zaburzenia osobowosci i zachowania dorostych (ICD10:
F60-F62, F68-F69); psychozy inne niz schizofrenia (ICD10: F22-F24, F28-F29); zespoty behawioralne
zwigzane z zaburzeniami fizjologicznymi i czynnikami fizycznymi (ICD10: F51-F55, F59); zaburzenia
rozwoju psychologicznego (F80-F84, F88-F89); zaburzenia zachowania i emocji rozpoczynajace sie
zwykle w dziecinstwie i wieku miodzieiczym (F90-F95, F98). Wyszczegdlnione zaburzenia
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z2218,1tys. 0s6b do 250,5 tys. oséb), Slaskie (wzrost z 195,6 tys. oséb do
226,2 tys. 0so6b), wielkopolskie (wzrost z 161,2 tys. oséb do 179,6 tys. 0sdb),
matopolskie (wzrost z 135,7 tys. os6b do 156,6 tys. osob) oraz dolnoslgskie
(wzrost z 123,7 tys. oséb do 147,4 tys. 0sdéb).

(akta kontroli: tom 1, str. 507, 511-528)

Zdaniem NIK, dysponowanie przez Minister medycznymi danymi statystycznymi
dotyczacymi 0séb z zaburzeniami psychicznymi jest istotne, poniewaz corocznie
w Ministerstwie opracowywane s3g wytyczne, ktérymi powinni kierowac sie
wojewodowie przy wyborze wnioskéw dotyczacych potrzeb finansowych SDS.
A te réwniez powinny uwzgledniac liczby oséb kwalifikujgcych sie do objecia
wsparciem tego typu. NIK zaznacza, ze we wskazanych powyzej wojewddztwach,
w ktoérych zamieszkiwato najwiecej oséb z zaburzeniami psychicznymi,
wystepowat co najmniej jeden powiat, w ktérym nie funkcjonowat zaden $DS,
wedtug stanu na poczatek 2025 r.

1.4. Minister nie dysponowata informacjami na temat regionéw, ktére wymagaja
wiekszego wsparcia finansowego na rzecz utworzenia nowych SDS lub
uruchomienia w nich nowych miejsc, np. biorgc pod uwage czynniki
demograficzne na terenie powiatéw/wojewddztw wzgledem adekwatnej liczby
funkcjonujgcych SDS na ich terenie.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze identyfikacja potrzeb dotyczacych liczby lub
lokalizacji nowych SDS, lub uruchomienia nowych miejsc jest ustawowym
zadaniem wojewody, dlatego tez Minister nie przeprowadzata analiz w tej
kwestii. Dodata, ze w ocenie resortu oszacowanie ile miejsc w SDS powinno
przypadac na 10,0 tys. lub 100,0 tys. mieszkancéw nie jest zasadne - liczba 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi zamieszkujgcych na danym terenie jest
zréznicowana, a potrzeby w tej kwestii majg zwykle charakter dynamiczny.
Uprzednia docelowa sie¢ osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zaktadata tworzenie tych placowek w stosunku do liczby
mieszkancow. Jednakze potrzeby w tym zakresie byly bardzo zréznicowane
regionalnie i podziat na liczbe mieszkancéw nie odpowiadat rzeczywistym
potrzebom.

(akta kontroli: tom 1, str. 320, 326-327)

1.5. W okresie objetym kontrolg, w Ministerstwie tworzono lub wdrazano
koncepcje, wraz z okresleniem kierunkéw rozwoju, w obszarze pomocy
spotecznej, obejmujgcej sSwiadczenie pomocy osobom z zaburzeniami
psychicznymi. Efektem tych prac byto m.in. przyjecie oraz realizowanie:

— polityki publicznej pn. Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka
publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.)*;

— dokumentu  strategicznego pn. ,Strategia na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnosciami 2021-2030%.

psychiczne zdiagnozowano w 2022 r. tacznie u 1170,7 tys. oséb, a w 2024 r. tgcznie u 1940,6 tys.
oséb.

4 Uchwata nr 135 Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2022 r. w sprawie przyjecia polityki publicznej
pod nazwg Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 r.) (Dz. U. poz. 797); dalej: SRUS.

4 Uchwata nr 27 Rady Ministréw z dnia 16 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia dokumentu Strategia
na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 (M.P. poz. 767); dalej: SON.
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Cele SRUS dotyczace os6b z zaburzeniami psychicznymi objety m.in.: utworzenie
systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych, a takze rozwdj ustug
spotecznych, ograniczajacy koniecznos¢ korzystania z opieki catodobowe;j.
Natomiast rekomendacje w zakresie rozwoju ustug spotecznych dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi i oséb w kryzysie psychicznym dotyczyty m.in.
rozwoju dziennych form pobytu typu SDS oraz monitorowania zapotrzebowania
na pobyt w SDS wéréd uczniéw szkolnictwa specjalnego. W SRUS okreélono
m.in.: wskaznik nr:

- 16 - odsetek gmin, w ktérych uruchomiono specjalistyczne ustugi
opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktérego oczekiwang
wartos¢ do 31 grudnia 2025 r. zaplanowano na poziomie 65% (przy wartosci
bazowej na poziomie 50,9%);

- 17 - odsetek gmin, w ktérych zabezpieczono dzienne formy pobytu
i wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ktérego oczekiwang
wartos¢ do 31 grudnia 2025 r. zaplanowano na poziomie 30% (brak danych
dla wartosci bazowej).

Na 30 czerwca 2025 r. uzyskano wartos¢ wskaznika nr 16 na poziomie 52,5%.
Dyrektor Generalny wskazat, ze istnieje ryzyko nieosiggniecia tego wskaznika do
31 grudnia 2025r. Wskazat réwniez, ze ostateczne dane za 2025r. beda
dostepne w marcu 2026 r. Nie odniost sie jednak do aktualnej wartosci
wskaznika nr 17.

Dyrektor Generalny wskazat réwniez, ze w odniesieniu do wszelkich priorytetéw
i dziatan dotyczacych pomocy spotecznej, a uwzglednionych w SRUS, kluczowe
sg prace podjete w ramach zespotu ds. reformy systemu pomocy spotecznej®.
Do zadan tego zespotu nalezata analiza adekwatnosci istniejgcych rozwigzan
w ramach systemu pomocy spotecznej oraz dokumentéw strategicznych, w tym
dotyczacych SDS, a prace poszczegélnych grup roboczych tego zespotu w duzej
mierze odpowiadaly obszarom objetym SRUS. Planowano roéwniez
przygotowanie rekomendacji do zmian w SRUS. Do 20 pazdziernika 2025r.
przygotowanie rekomendacji zmian SRUS nie byto jeszcze przedmiotem prac
zespotu ds. reformy systemu pomocy spoteczne;.

(akta kontroli: tom 1, str. 16, 24-25, 160, 164, 338-339)

W celu monitorowania realizacji dziatan SRUS, w ramach kazdego z celéw
strategicznych powotano zespét ds. realizacji SRUS#. Sktad tego zespotu byt
jednak niepetny*®. Opis zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. Ponadto
w 2024 r. Przewodniczacy zespotu nie zwotat posiedzen tego zespotu. Opis
zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. Réwniez w niepetnym sktadzie

46 Zarzadzenie nr 24 Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 czerwca 2024 r. w sprawie
powotania Zespotu do spraw reformy systemu pomocy spotecznej (Dz. Urz. MRPiPS poz. 24); dalej:
zarzadzenie w sprawie zespotu ds. reformy.

47 Zarzadzenie nr 43 Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 29 grudnia 2022 r. sprawie
powotania Zespotu do spraw realizacji Strategii rozwoju ustug spotecznych (Dz. Urz. MRIiPS poz. 44);
dalej: zarzadzenie w sprawie zespotu SRUS.

% Poza niepowotaniem pieciu pracownikéw zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych
Ministerstwa, w zespole ds. realizacji SRUS nie byto réwniez przedstawiciela ministra wtasciwego
ds. finanséw publicznych, poniewaz Ministerstwo Finanséw nie wyznaczyto pracownika do
petnienia tej funkgiji.
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dziatat zespdt ds. reformy systemu pomocy spotecznej. Opis zawarto w sekgji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom 1, str. 414-415)

W SON okres$lono dziatanie 1.3.6. Poprawa funkcjonowania Srodowiskowych
domdéw samopomocy, w ramach ktérego zaplanowano dgzenie do zmniejszenia
$redniej liczby uczestnikéw jednego SDS, w tym przez zmniejszenie maksymalnej
liczby uczestnikéw jednego SDS oraz zlikwidowania dolnego limitu uczestnikéw.
Dziatanie przewiduje podniesienie kompetencji personelu pracujgcego w SDS,
zapewnienie specjalistycznych szkolen, superwizji kadry oraz stworzenie
wielodyscyplinarnych zespotéw w ramach SDS (obejmujgcych m.in. obszar
komunikacji ~ AAC%, edukacji  psychoseksualnej, pogtebionej pracy
psychologicznej, edukacji prawnej). Wdrazanie dziatania przyjeto na lata 2021-
2025.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze maksymalng oraz minimalng wielko$¢ SDS
okreslajg przepisy rozporzadzenia w sprawie SDS. Podmioty prowadzace bgdz
zlecajgce prowadzenie doméw samodzielnie definiujg optymalny model tych
osrodkéw, w tym ich wielkos¢, dostosowujac je do zapotrzebowania na tego typu
ustugi. Podkreélit przy tym, ze decyzja o tworzeniu SDS $wiadczacych ustugi dla
matej liczby uczestnikédw moze oznaczac problemy z jego utrzymaniem sie, gdyz
dotacja przekazywana przez wojewode bedzie zbyt niska. Jednoczesnie wskazat,
ze nie podejmowano szczegdlnych dziatan majgcych na celu: podniesienie
kompetencji personelu pracujgcego w SDS, zapewnienie specjalistycznych
szkolen, superwizji kadry oraz tworzenia wielodyscyplinarnych zespotow
w ramach tych osrodkéw wsparcia.

Realizacja celdw i dziatan ujetych w SON podlegata statemu monitoringowi przez
Petnomocnika Rzagdu do Spraw Osdéb Niepetnosprawnych, ktéry okreslit wzor
i terminy corocznych sprawozdan. Minister co roku dokonywat podziatu
srodkéw z rezerwy celowej budzetu panstwa na zadania zwigzane z rozwojem
SDS i klubéw samopomocy, zgodnie z priorytetami wskazanymi na dany rok
(przytoczonymi w pkt 1.3. niniejszego wstgpienia pokontrolnego). Petnomocnik
analizowat uzyskane informacje, zauwazajac progres w podejmowanych
dziataniach przez Minister, ktdre byly uwarunkowane ograniczonymi srodkami
finansowymi.
(akta kontroli: tom 1, str. 161, 164-169, 334-335;
tom 2, str. 741 - pliki nr: 33-35, 747 - pliki nr:209-215)

1.6. W okresie objetym kontrolg Minister nie zlecata przeprowadzenia badan,
ekspertyz i analiz w obszarze pomocy spotecznej, obejmujgcych swoim
zakresem pomoc udzielang w ramach SDS.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze powodem niezlecania takich badan, ekspertyz i analiz
byt brak srodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel. Ponadto nie byto

4 System wsparcia 0s6b o ztozonych potrzebach w komunikowaniu sie, wymagajacych
wspomagajacych i alternatywnych metod komunikacji.
0 Dalej: Petnomocnik.
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sygnatéw wskazujgcych na problemy zwigzane z realizacjg tego zadania, ktére
uzasadniatyby koniecznos$¢ zlecania przedmiotowych badan.

Owczesna Minister 27 lipca 2017 r. zawarta z Instytutem Pracy i Spraw
Spotecznych porozumienie o wspoétpracy na czas nieokreslony. Zakres prac
badawczych i analitycznych, ktdre mogty by¢ zlecone obejmowat m.in.: obszar
zabezpieczenia spotecznego, a takze pomocy spotecznej oraz zatrudnienia
socjalnego, w szczegdlnosci: standardéw jakosci ustug pomocy i integracji
spotecznej, ustug reintegracji spotecznej zawodowej oraz monitorowania
nowatorskiej dziatalnosci pomocy i integracji spotecznej, w szczegdélnosci: analiz
efektywnosci pomocy spotecznej poprzez ocene jej zasobow, skutecznosci
prowadzonych ocen zasobdw pomocy spotecznej. Na podstawie wskazanego
porozumienia o wspoétpracy zawarto tgcznie pie¢ umoéw o dzieto z: 7 lutego
2018 r., 12 lutego 2018 r., 11 marca 2019r., 5 marca 2020 r. oraz 5 sierpnia
2022 r>" w przedmiotach: okresowego obliczenia minimum socjalnego
i minimum egzystencji dla Polski (trzy umowy za lata: 2017-2018, 2018-2019,
2019-2020), weryfikacji wartosci koszykéw progu inwestycji socjalnej;
przygotowania informacji o realizacji ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych®? w latach
2020-2022.

(akta kontroli: tom 1, str. 16-17, 157, 175, 177-178, 294-295, 379, 384-413;
tom 2, str. 760 - pliki nr: 596-600)

1.7. W latach objetych kontrolg Minister nierzetelnie dokonywata analizy
skutecznosci pomocy spotecznej, w tym w szczegdlnosci osrodkéw wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Opis zawarto w sekcji stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli, tom: 1, str. 17)

1.8. Minister wspierajgc nowe formy i metody dziatania, odnoszace sie do oséb
z zaburzeniami  psychicznymi, zainicjowata zmiany legislacyjne, ktore

5" Wynagrodzenie w wysokosci odpowiednio: 74,9 tys. zt, 28,3 tys. zt, 73,0 tys. zt (pomniejszono
o kare umownga w wysokos¢ 0,6 tys. zt - za op6znienie w wykonaniu IV etapu umowy), 80,4 tys. zt
oraz 85,5 tys. zt, w tym: 30,8 tys. z, 21,5 tys. z, 30,8 tys. zt, 36,8 tys. zt oraz 42,4 tys. zt z tytutu
przeniesienia autorskich praw majatkowych.

52Dz. U. poz. 1818, ze zm.
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od listopada 2023r. weszty w zycie®™. Wprowadzity one nowe,
zinstytucjonalizowane formy pomocy, tj.:

- mieszkania wspomagane i treningowe w miejsce dotychczasowych
mieszkan chronionych®4;

— Swiadczenia ustugi wsparcia krotkoterminowego przez domy pomocy
spotecznej w formie pobytu catodobowego lub w formie dziennej®;

— Swiadczenia ustug sasiedzkich, jako formy Swiadczenia ustug opiekunczych
W miejscu zamieszania®®.

(akta kontroli: tom 1, str. 21-22)

1.9. W latach objetych kontrolg Minister co roku ogtaszata otwarty konkurs ofert
na finansowe wsparcie realizacji projektéw w ramach OZKS®’. Braty w nim udziat
jednostki samorzadu terytorialnego®?, a takze organizacje pozarzgdowe®. Celem
gtéwnym programu byto umozliwienie osobom z zaburzeniami psychicznymi
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej, w jakiej sie znalazty, ktérej wiasnym
staraniem, wykorzystujgc witasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci, nie s3
w stanie samodzielnie pokonac®,

OZKS finansowano ze srodkéw budzetowych w czesci 44 - Zabezpieczenie
spoteczne, w ramach ktdrej Minister dysponowata coroczng kwotg w wysokosci
3000,0 tys. zt. W latach 2022-2024 wydatkowano na poszczegélne edycje OZKS
odpowiednio: 2939,5 tys. zt (98,0%), 2950,2 tys. zt (98,3%), 2969,3 tys. zt (99,0%).

Z OZKS - edycje 2022-2024 skorzystato tacznie 130 podmiotéw®’, w tym 39
podmiotéw zrealizowato projekty dotowane w tgcznej wysokosci 2671,6 tys. zi%?,
w ktérych wziety udziat osoby z zaburzeniami psychicznymi (co najmniej 385
uczestnikéw SDS), cztonkowie ich rodzin lub opiekunowie prawni oraz
pracownicy podmiotdéw realizujgcych te projekty.

Badaniem NIK dotyczacym prawidtowosci realizacji OZKS - edycje 2022-2024
objeto prébe 15 ofert konkursowych oraz zrealizowanych na ich podstawie
projektow®® (tgczna kwota dotacji w ramach zawartych uméw wynosita

3 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektdrych innych ustaw
(Dz. U. poz. 1693).

54 Art. 53 uops.

55 Art. 55a-55¢ uops.

%6 Art. 50 ust. 1a uops.

57 Na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 7a uops.

%8 Realizujgce zadania wynikajace z uops poprzez organizacje na obszarze swojego dziatania oparcia
spotecznego dla oséb, ktére z powodu wystepujacych u nich zaburzen psychicznych maja trudnosci
w zyciu codzienny.

59 0 ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2025 r. poz. 1338) oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 pkt 1-3 tej
ustawy - prowadzace dziatalnos¢ na rzecz os6b z zaburzeniami psychicznymi
i niepetnosprawnoscia intelektualng i ich rodzin.

80 Wyznaczono nastepujgce moduty: |. Wsparcie rodzin z osobg z zaburzeniami psychicznymi, II.
Samopomoc, Ill. Umozliwienie osobom z zaburzeniami psychicznymi zdobywania kompetencji
niezbednych do samodzielnego zycia, IV. Integracja i innowacyjnos¢.

5TW tym m.in. w: 2022 r. udzielono dotacji 16 stowarzyszeniom, o$miu fundacjom oraz czterem
koscielnym osobom prawnym; 2023 r. udzielono dotacji 15 stowarzyszeniom, czterem fundacjom
oraz pieciu koscielnym osobom prawnym; 2024 r. udzielono dotacji 17 stowarzyszeniom,
dziewieciu fundacjom oraz trzem ko$cielnym osobom prawnym.

52 W tym: w 2022 r. - 799,0 tys. zt (11 projektow), w 2023 r. - 980 5 tys. zt (15 projektow), w 2024 r. -
892,1 tys. zt (13 projektéw).

S Umowy nr: DPS-IV/14/0ZKS/2022, DPS-IV/15/0ZKS/2022, DPS-IV/20/0ZKS/2022, DPS-
IV/26/0ZKS/2022, DPS-IV/30/0ZKS/2022, DPS-IV/5/0ZKS/2023, DPS-IV/8/0ZKS/2023, DPS-
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1185 6 tys. zt, tj. 13,2% wartosci wszystkich uméw zawartych w ramach edyc;ji
2022-2024). W oparciu o przeprowadzone badanie ustalono, ze w czterech z 15
dotowanych projektéw pracownicy Ministerstwa dziatali niezgodnie
z postanowieniami ogtoszen o otwartym konkursie ofert na finansowe wsparcie
projektow realizowanych w ramach OZKS - edycja 2022 i 2024 oraz nierzetelnie
prowadzili ten program. Opis zawarto w sekgji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli, tom 1, str. 18-21, 23, 158, 320, 361-378;
tom 2, str. 627-733, 754 - plik nr 422)

Wszystkie 15 sprawozdah merytoryczno-finansowych z wykonania zadania
publicznego zlozono: na wiasciwych formularzach®, we witasciwej formie
(w wersji papierowej lub elektronicznej) oraz w umownym terminie (do 30 dni
od zakonhczenia realizacji zadania publicznego). Na podstawie informagji
zawartych w tych sprawozdaniach stwierdzono, ze osiggnieto zaktadane cele
oraz efekty realizowanych zadan publicznych, okreslonych w dotowanych
ofertach konkursowych. W latach 2022-2024 w ramach OZKS - edycje 2022-
2024, zatwierdzono fgcznie 66 sprawozdan ze 128 sprawozdan (51,6%)
w terminie okreslonym w art. 152 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych®®. Pozostate 62 sprawozdania (48,4%) zatwierdzono
z przekroczeniem ustawowego terminu. Opis zawarto w sekcji stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom 1, str. 179-190)

1.10. W latach 2022-2024 Minister, oprécz standardow ustug wyszczegolnionych
w 8 18 rozporzadzenia w sprawie SDS, nie opracowata innych zasad lub
wytycznych dotyczacych jakosci ustug swiadczonych w ramach osrodkéow
wsparcia.

(akta kontroli: tom 1, str. 22)

1.11. W latach 2022-2024 Minister nie analizowata mozliwosci optymalizowania
wielkoéci SDS ze wzgledu na koszty utrzymania domu i ze wzgledu na efekty,
ktére osiagaja jego uczestnicy.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze optymalne oraz bardziej optacalne zaréwno z punktu
widzenia ekonomicznego, jak i spotecznego sg domy gminne, poniewaz
najskuteczniejsza pomoc, to ta udzielana bezposrednio w najblizszym
srodowisku osoby wymagajgcej wsparcia. Wskazata, ze domy powiatowe sg
zazwyczaj drozsze, poniewaz bardzo czesto organizujg swoim uczestnikom
ustugi transportowe. Z uwagi na fakt, ze gminy nie zawsze sg zainteresowane
realizacjg tego zadania (np. z uwagi na problemy finansowe dotyczace realizacji
zadan inwestycyjnych) wazne jest, aby zadanie to mogt realizowac takze powiat.

IV/13/0ZKS/2023, DPS-IV/36/0ZKS/2023, DPS-IV/41/0ZKS/2023, DPS-IV/19/0ZKS/2024, DPS-
IV/23/0ZKS/2024, DPS-IV/24/0ZKS/2024, DPS-IV/35/0ZKS/2024, DPS-IV/41/0ZKS/2024.

64 Zgodne z zatacznikiem nr 1 do rozporzadzenia Przewodniczagcego Komitetu do spraw pozytku
publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw uméw
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U.
poz. 2057); dalej: rozporzgdzenie Przewodniczacego Komitetu ds. pozytku publicznego.

8 Dz. U. z 2025 r. poz. 1483; dalej: ufp.
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Znaczenie ma réwniez opinia wtasciwego wojewody, znajgcego uwarunkowania
na danym terenie.

(akta kontroli, tom 1, str. 23, 320, 327)

W latach 2022-2024 Minister nie analizowata ewentualnych zmian wskaznika
zatrudnienia w SDS.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze te kwestie analizowano wzgledem osé6b ze spektrum
autyzmu oraz z niepetnosprawnoscig sprzezong. W 2019 r.%6 wprowadzono
nowy typ domu - D - dla oséb ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, okreslajagc przy tym minimalny standard oraz minimalng liczbe
miejsc, ktére oferujg domy tego typu, a takze zdefiniowano wielkosci wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego w przypadku
uczestnikéw z takimi dysfunkcjami. Dyrektor DPS wskazata réwniez, ze wskaznik
zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego okreslono
W wymiarze nie mniejszym niz jeden etat na trzech uczestnikéw, co oznacza, ze
mozliwy jest takze wskaznik jeden etat na jednego uczestnika. Dodatkowo
w MRPIiPS organizowano spotkania z przedstawicielami sSrodowiska zwigzanego
z SDS, podczas ktérych omawiano zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem
tych placéwek oraz ewentualnymi zmianami, jakie powinny by¢ wprowadzone
w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego, dotyczacymi ich
funkcjonowania. Srodowisko nie sygnalizowato jednak potrzeby zmiany
w zakresie tych wskaznikow.

(akta kontroli: tom 1, str. 328)

1.12. W latach 2022-2024 nastgpit wzrost liczby klubéw samopomocy
funkcjonujgcych w kraju - z 37 do 39, tj. 0 5,4%, tym samym zwiekszyta sie liczba
miejsc statutowych w tych osrodkach wsparcia - z 684 do 784, tj. o 14,6%.
W rezultacie liczba o0s6b z zaburzeniami psychicznymi, korzystajaca z ustug
klubéw samopomocy, zwiekszyta sie z 1339 do 1447, tj. 0 8,1%. W latach objetych
kontrolg najwiecej klubéw prowadzity podmioty na zlecenie gmin, odpowiednio:
16%7 (44,4% wszystkich klubéw samopomocy), 19% (50,0% wszystkich klubéw
samopomocy), 18% (46,2% wszystkich klubéw samopomocy). W trzech
wojewoddztwach, tj.. lubuskim, podlaskim, warminsko-mazurskim, nie
funkcjonowat natomiast zaden klub samopomocy.

W latach 2022-2024 Minister nie wydawata wytycznych/priorytetéw dotyczgcych
organizacji lub zakresu ustug Swiadczonych w klubach.

Dyrektor DPS wskazata, ze zakres ustug Swiadczonych w klubach samopomocy
ustala wtasciwy organ jednostki samorzadu terytorialnego prowadzacej klub
samopomocy, w uzgodnieniu z wojewodg’®, a gmina, realizujgc zadania zlecone
z zakresu administracji rzagdowej, kieruje sie ustaleniami przekazanymi przez
wojewode’" i wyjasnita, ze ustawodawca nie przewidziat dla ministra wtasciwego

% Nowelizacja rozporzadzenia w sprawie SDS z 16 maja 2019 .

57 Pozostate prowadzone byty przez: gmine - 13, powiat - trzy, inny podmiot na zlecenie powiatu -
cztery.

% Pozostate prowadzone byly przez: gmine - 12, powiat - trzy, inny podmiot na zlecenie powiatu -
cztery.

9 Pozostate prowadzone byly przez: gmine - 13, powiat - trzy, inny podmiot na zlecenie powiatu -
piec.

70 Art. 51a ust. 4 uops.

71 Art. 110 ust. 2 uops.
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ds. zabezpieczenia spotecznego kompetencji do opracowania wytycznych w tej
kwestii.

(akta kontroli: tom 1, str. 56-58)

Analiza informacji uzyskanych ze wszystkich 39 klubéw funkcjonujacych na
terenie kraju, wedtug stanu na koniec 2024r., wykazata rdéznice w ich
funkcjonowaniu oraz zakresie Swiadczonych ustug. Dotyczyto to m.in.:

— statutowe] liczby miejsc w jednym klubie oraz liczby zatrudnionych
pracownikéw klubu w stosunku do liczby jego uczestnikow’?;

— sposobu funkcjonowania klubu, w tym liczby godzin prowadzonych zaje¢”?;

—  zakresu ustug swiadczonych przez klubu’.

Podsekretarz Stanu wyjasnita, ze oferta klubu powinna by¢ dostosowywana do
aktualnie wystepujgcych potrzeb oséb na danym terenie. W MRPiPS nie
przeprowadzano analiz w co do przyjecia zasad obligujgcych kluby
samopomocy do Swiadczenia ustug na okreslonym poziomie jakosci. Wskazata,
ze elastycznos¢ w wyborze form, metod i zakresu Swiadczonych ustug w klubach

72 Przyktadowo: (1) w klubie w todzi statutowa liczba uczestnikéw wynosita 40 oséb, a zatrudniano
siedmiu pracownikéw, w tym czterech zajmujacych sie czynno$ciami wspierajgco-aktywizujacymi:
jeden pracownik socjalny, jeden opiekun oraz dwdch instruktoréw terapii zajeciowej, na
pracownika przypadato srednio dziesieciu uczestnikéw; (2) w klubie w Wieliczce statutowa liczba
uczestnikédw wynosita 40 oséb, a zatrudniano 13 pracownikéw zajmujacych sie czynno$ciami
wspierajgco-aktywizujgcymi: pieciu opiekundéw oraz osmiu specjalistéw, na pracownika przypadato
srednio trzech uczestnikéw; (3) w klubie w Warszawie statutowa liczba uczestnikow wynosita 70
0séb, a zatrudniano szesciu pracownikéw, w tym cztery osoby zajmujace sie czynnosciami
wspierajgco-aktywizujgcymi: dwodch kierownikéw sekcji oraz dwdéch pracownikéw sekcji, na
pracownika przypadato Srednio 18 uczestnikéw; (4) w klubie w Chojnicach statutowa liczba
uczestnikédw wynosita osiem oséb, a zatrudniano dwoéch pracownikéw, w tym jedng osobe
zajmujacg sie czynnosciami wspierajgco-aktywizujgcymi: terapeute zajeciowego, na pracownika
przypadato $rednio oSmiu uczestnikow.

73 Przyktadowo: (1) klub we Wtoctawku prowadzit zajecia dwa razy w tygodniu (poniedziatki oraz
srody) w godz. 15-19 (osiem godzin tygodniowo); (2) klub w Lublinie prowadzit zajecia od
poniedziatku do pigtku w godz. 15-20 (25 godzin tygodniowo); (3) klub w Witoni prowadzit zajecia
od poniedziatku do pigtku w godz. 7:30-15:30 (40 godzin tygodniowo); (4) klub w Skarzysku
Kamiennej prowadzit zajecia od poniedziatku do czwartku w godz. 15-16:30 (sze$¢ godzin
tygodniowo).

74 Przyktadowo: (1) klub w Lublinie $wiadczyt nastepujace ustugi: aktywizacje i integracje spoteczna,
codzienne czytanie i dyskusja, zajecia ruchowe, zajecia muzyczne, zajecia komputerowe,
rozwigzywanie krzyzéwek i famigtéwek, cykliczne imprezy okolicznosciowe; (2) klub w Krakowie
Swiadczyt nastepujgce ustugi: warsztaty kulinarne, warsztaty poetycko-kulturowe, warsztaty
taneczne, warsztaty plastyczne, warsztaty z hortiterapii, warsztaty umiejetnosci korzystania
znowoczesnych technologii, doradztwo i pomoc psychologiczna, praca socjalna, dziatania
integracyjne, trening usamodzielniania; (3) klub w Swidniku $wiadczyt nastepujgce ustugi: trening
funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym: trening dbatosci o wyglad zewnetrzny, trening nauki
higieny, trening kulinarny, trening umiejetnosci praktycznych, nauka gospodarowania wasnymi
Srodkami finansowymi, trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw; udziat
w spotkaniach okolicznosciowych, rozmowy wspierajace, wyjscia do instytucji kultury, wycieczki
rowerowe, spacery, wyjscia na basen, wycieczki krajoznawcze, trening umiejetnosci spedzania
czasu wolnego, rozwijanie zainteresowan: literaturg, audycjami radiowymi, telewizyjnymi,
Internetem, udziat w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych, arteterapia, pomoc w zatatwianiu
spraw urzedowych oraz wizyt lekarskich, terapia ruchowa, zajecia sportowe, turystyka i rekreacja,
relaksacja, aktywizacja zawodowa; (4) klub w Chojnicach swiadczyt nastepujace ustugi: aktywizacje
poznawczg, wsparcie emocjonalne, warsztaty usprawniajgce funkcje poznawcze, zajecia ruchowe,
spotkania integracyjne, grupy wsparcia dla opiekunéw, pomoc: psychologiczng, psychiatryczng
oraz socjalna.

17



samopomocy pozwala dostosowa¢ oferte do o0s6b, ktére uczestniczg
w zajeciach tych placéwek.

(akta kontroli: tom 1, str. 352-354, 356; tom 2, str. 734-739)

NIK przyjmuje, ze osoby korzystajgce z takich osrodkdéw wsparcia majg rézne
potrzeby. Na podstawie wskazanych przyktadéw réznic w funkcjonowaniu
klubéw oraz zakresie Swiadczonych przez nie ustug, NIK zwraca uwage, ze
wzgledem SDS Minister okreslit w drodze rozporzadzenia w sprawie SDS zasady
obligujace te osrodki wsparcia do swiadczenia ustug na okreslonym poziomie
jako$ci’s. A zgodnie z art. 51a ust. 1 uops - zaréwno SDS, jak i klub samopomocy,
to osrodki wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ktérych wspdélnym
celem jest w szczegélnosci zwiekszanie zaradnosci i samodzielnosSci zyciowej,
a takze integracji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi. Minister
powinien wiec okre$li¢ - podobnie jak w przypadku SDS - tematyke zaje¢
w zaleznosci od potrzeb uczestnikow i mozliwosci kadrowych klubu. Powinien
réwniez okresli¢ ramy czasowe prowadzenia takich zaje¢ i wymagania kadrowe,
zeby zajecia te przyniosty efekty.

Stwierdzone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidtowosci stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W aktualnym sktadzie zespotu ds. realizacji SRUS nie byto pieciu, sposréd
40, obligatoryjnych cztonkéw. Na podstawie listy oséb wchodzgcych w sktad
zespotu ds. realizacji SRUS stwierdzono, ze nie byto:

— sekretarza - pracownika Departamentu Pomocy i Integracji
Spotecznej’® wskazanego przez Dyrektora DIS;

— po jednym przedstawicielu nastepujgcych komdrek organizacyjnych
Ministerstwa: Departamentu Funduszy, Departamentu Polityki
Rodzinnej, Departamentu Polityki Senioralnej, Biura Petnomocnika
Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania.

Stanowito to naruszenie § 3 pkt 3, pkt 4 lit. d, f, g i p zarzadzenia w sprawie

zespotu SRUS.

Podsekretarz Stanu  wyjasnita, ze funkcje sekretarza podczas

poszczegdlnych posiedzen petnili wyznaczeni pracownicy DPS (Wydziatu

Wspotpracy Miedzynarodowej i Strategii). Natomiast Departament

Funduszy oraz Departament Polityki Rodzinnej przekazaty informacje, ze

nie zglaszajag swego przedstawiciela, a Departament Polityki Senioralnej

oraz Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania nie znajdujg sie
juz w kompetencji Ministerstwa.

W odniesieniu do ztozonych wyjasnien, NIK zwraca uwage, ze sktad zespotu

ds. realizacji SRUS byt obligatoryjny i nie byto funkcji rotacyjnych,

a przekazany 7 pazdziernika 2025r. wykaz jego cztonkéw nie zawierat

informacji o wyznaczonym sekretarzu. Ponadto zarzgdzenie powotujgce ten

zespotweszto w zycie 30 grudnia 2022 r., a Departament Polityki Senioralnej
oraz Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania nie znajdujg sie

7> Okreslono m.in.: dokumentacje dotyczacg funkcjonowania domu; kategorie oséb, dla ktérych
domu s3 przeznaczone; liczbe miejsc w $DS w jednym budynku oraz zatrudnienia pracownikéw
domu wzgledem liczby jego uczestnikédw; sposobu funkcjonowania domu, w tym liczby godzin
prowadzonych zaje¢; minimalnego zakresu ustug $wiadczonych przez domu, standard obiektu,
w ktorym dom Swiadczy ustugi.
76 Dalej: DIS.
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w kompetencji Ministerstwa dopiero od 1 lipca 2024 r. NIK wskazuje
réwniez, ze Minister nie opracowata oraz nie przyjeta zmiany zarzadzenia
w sprawie zespotu SRUS w zwigzku ze zmiang struktury organizacyjnej
Ministerstwa. Tymczasem, zgodnie z 8 5 regulaminu organizacyjnego
MRPIPS, od 24 stycznia 2024r. w jego strukturze organizacyjnej
wyodrebniono oddzielnie Departament Pomocy Spotecznej oraz
Departament Integracji Spotecznej. Ponadto nie powotano Biura
Petnomocnika Rzadu ds. Polityki Demograficznej, Departamentu Polityki
Senioralnej oraz Biura Petnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania. NIK
wskazuje, ze w zwigzku ze zmiang struktury organizacyjnej MRPIPS, Minister
powinna podja¢ inicjatywe zmiany zarzadzenia w sprawie zespotu SRUS, tak
aby mozliwe byto powotanie wszystkich obligatoryjnych cztonkéw tego
zespotu.

(akta kontroli: tom 1, str. 333-334, 336, 342-346, 414, 416, 419-428, 500-505)

2. Minister, jako przewodniczaca zespotu ds. realizacji SRUS, w 2024 r. nie
zwotata ani jednego posiedzenia zespotu’’. W 2024 r. nie zachowano wiec
wymaganej czestotliwosci spotkan zespotu, ktéry powinien sie spotykac nie
rzadziej niz dwa razy w roku.

Stanowito to naruszenie § 5 ust. 1-2 zarzgdzenia w sprawie zespotu SRUS.
Podsekretarz Stanu nie wskazata przyczyn niezwotania spotkan w 2024 r.,
wskazujgc jedynie, ze termin posiedzen wyznaczat przewodniczacy, fj.
minister wiasciwy ds. zabezpieczenia spotecznego lub wskazany przez niego
cztonek kierownictwa MRPiPS.

NIK wskazuje, ze w przekazanym 7 pazdziernika 2025 r. wykazie cztonkéw
zespotu ds. realizacji SRUS funkcje przewodniczgcego sprawowata
Podsekretarz Stanu. Podkreslenia wymaga réwniez fakt, ze w protokole nr
3/06/2025 z trzeciego posiedzenia zespotu ds. realizacji SRUS, ktére odbyto
sie 10 czerwca 2025r. wskazano, ze Podsekretarz Stanu otwierajgc
spotkanie ,wyrazita zal z powodu braku spotkan w 2024 r.".

(akta kontroli: tom 1, str. 333-334, 336, 342-346, 414, 416, 419-428, 500-505)

3. Minister nie wyznaczyta pieciu, sposréd co najmniej 11 obligatoryjnych
cztonkéw do obecnego sktadu zespotu ds. reformy pomocy spotecznej. Na
podstawie listy oséb wchodzacych w sktad zespotu ds. reformy systemu
pomocy spotecznej stwierdzono, ze nie wyznaczono:

— sekretarza - pracownika DPS wskazanego przez Dyrektora DPS;

— trzech  przedstawicieli DPS  wskazanych  przez  zastepce
przewodniczgcego;

— przedstawiciela Biura Petnomocnika Rzadu do Spraw Osdéb
Niepetnosprawnych.

Stanowito to naruszenie 8 3 ust. 1 zarzadzenia w sprawie powotania zespotu

ds. reformy systemu pomocy spotecznej, a takze byto dziataniem

nierzetelnym uniemozliwiajgcym prowadzenie prac tego zespotu w petnym

sktadzie.

Podsekretarz Stanu wyjasnita, ze dotychczasowego sekretarza z poczatkiem

lutego 2025 r. powotano na stanowisko Zastepcy Dyrektora Departamentu

77 Posiedzenia odbyly sie natomiast: 27 kwietnia 2023 r., 7 grudnia 2023 r., 10 czerwca 2025 r. (do
dnia zakonczenia kontroli NIK - 20 pazdziernika 2025 r.).
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Ekonomii Spotecznej, a aktualne kwestie administracyjno-techniczne
w zastepstwie sprawowali pracownicy DPS (Wydziatu ds. Organizacyjnych
i Obstugi Obywateli). Natomiast trzech przedstawicieli DPS wyznaczano
rotacyjnie, poniewaz zdaniem Podsekretarz Stanu, wskazywanie 0s6b na
state znacznie utrudnitoby realizacje innych obligatoryjnych zadan DPS.
Ponadto wskazata, ze przedstawiciel Biura Petnomocnika Rzadu ds. Oséb
Niepetnosprawnych brat udziat w pracach zespotu ds. reformy systemu
pomocy spotecznej w charakterze konsultacyjnym, dotyczacym zagadnien
zwigzanych z osobami niepetnosprawnymi.

W odniesieniu do ztozonych wyjasnien, NIK zwraca uwage, ze sktad zespotu
ds. reformy systemu pomocy spotecznej byt obligatoryjny. Nie
wprowadzono funkcji rotacyjnych, a przekazany 7 pazdziernika 2025r.
wykaz jego cztonkdéw nie zawierat informacji o wyznaczonym sekretarzu,
trzech przedstawicielach DPS, czy przedstawicielu Biura Petnomocnika
Rzadu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych. Pomimo ze nie wskazano
imiennie przedstawicieli poszczegdlnych komdrek organizacyjnych MRPiPS,
to nie mozna uzna¢, ze przedstawiciele ci mogli by¢ rotacyjni. Przede
wszystkim nalezy mie¢ na wzgledzie zadania tego zespotu, do ktérych
nalezato m.in. dokonanie analizy i skutecznosci istniejgcych rozwigzan
w ramach systemu pomocy spotecznej w Polsce czy dostepnosci Swiadczen,
ustug oraz innych form wsparcia. Efektem prac zespotu ds. reformy systemu
pomocy spotecznej miato by¢ opracowanie propozycji rozwigzan
systemowych oraz prawnych, reformujgcych system pomocy spoteczne;.
Dowodzi to, ze sktad tego zespotu powinien by¢ staty, aby bylo mozliwe
wykonanie ustalonych zadah. Dodatkowo NIK wskazuje, ze tak jak
w przypadku zespotu ds. realizacji SRUS, Minister rowniez mogta podja¢
inicjatywe nowelizujgcg zarzagdzenie w sprawie zespotu ds. reformy.

(akta kontroli: tom 1, str. 334, 337-338, 347-351, 415-417, 429-454;
tom 2, str. 627-652, 665-683, 696-719)

W latach 2022-2024 Minister nierzetelnie dokonywata analizy skutecznosci
pomocy spotecznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 1 pkt 4 uops,
w szczegblnosci udzielanej w postaci wsparcia oséb z zaburzeniami
psychicznymi w ramach SDS oraz klubéw samopomocy.

Minister do analizy skutecznosci pomocy spotecznej nie okreslita celow do
osiggniecia, ktére powinny swiadczy¢ o skutecznosci lub braku skutecznosci
podejmowanych dziatan w obszarze pomocy spotecznej. Analize dotyczaca
efektéw wsparcia 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, prowadzonego
wramach SDS, ograniczano do gromadzenia danych statystycznych,
obejmujacych liczbe istniejgcych domdw, liczbe miejsc w tych osrodkach
oraz liczbe 0s6b korzystajgcych z tej formy wsparcia. Analize te uzupetniano
o liczbe corocznie uruchamianych placéwek oraz funkcjonujacych w ich
ramach miejsc, a takze o informacje o wystepowaniu tzw. ,biatych plam”.
Przedmiotowych analiz nie sporzadzano w formie pisemne;.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze analize skutecznosci pomocy spotecznej
dokonywano w oparciu o dane statystyczne sprawozdan resortowych,
prowadzonych w ramach statystyk publicznych, ktére koncentrowaty sie na
obserwacji dynamiki formy wsparcia w postaci SDS. Corocznie stwierdzano
systematyczne zwiekszanie sie liczby placéwek, miejsc i liczby oséb objetych
wsparciem, co Swiadczy o skutecznosci podejmowanych dziatan. Taki
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sposob analizy uznano za wystarczajacy z punktu widzenia przyjetego
gtéwnego celu dla SDS, ktérym jest poszerzanie dostepnosci tej formy
wsparcia poprzez rozwijanie stosownej infrastruktury. W tym kontekscie, za
skuteczne uznano dziatania, ktére prowadzity do zwiekszenia liczby
jednostek oraz liczby oséb z nich korzystajgcych. Taki sposéb oceny
odpowiadat przyjetemu rozumieniu skutecznosci - jako stopnia osiagniecia
zaktadanego celu. Dyrektor DPS dodata, ze zapotrzebowania zgtaszane co
roku przez wojewoddw na zadania zwigzane z rozwojem sieci osrodkow
wsparcia, kilkukrotnie przekraczaty S$rodki zaplanowane na ten cel
w budzecie panstwa, wiec mozna stwierdzi¢, ze pomoc Swiadczona w tej
formie nie jest jeszcze wystarczajaca.

W odniesieniu do ztozonych wyjasnien, NIK wskazuje, ze analiza
skutecznosci jest zwigzana z celowoscig, gdyz skuteczne jest takie dziatanie,
ktére w okreslonym stopniu prowadzi do skutku zamierzonego jako cel’,
Nalezy réwniez podkresli¢, ze aby méc jednoznacznie stwierdzi¢ czy
zrealizowano przyjety cel, to nalezy okresli¢ wskazniki wraz ze stosownymi
miernikami. Natomiast przyjete mierniki powinny umozliwi¢ rzetelne oraz
obiektywne okreslenie stopnia realizacji celu; odniesienie sie do rezultatu,
jaki miat by¢ osiggniety; mierzenie tylko tego na co jednostka ma wptyw;
bazowanie na wiarygodnych oraz w miare dostepnych informacjach”.
Wykonanie celéw oraz zadan nalezato zatem kontrolowac za pomocg
wyznaczonych miernikéw, przy zapewnieniu odpowiedniego systemu
monitorowania realizacji okreslonego celu oraz zadan przez dotowane
podmioty®. NIK podziela zdanie Dyrektor DPS, dotyczgce niewystarczajgcej,
ze wzgledu na ograniczenia budzetowe, pomocy udzielanej na rozwdj sieci
osrodkéw wsparcia. Swiadczy o tym chociazby fakt, ze na koniec 2024 r
liczba oséb korzystajacych z tej formy wsparcia (37 690) byta wyzsza, niz
liczba miejsc (34 068) przez nie prowadzonych. Jednocze$nie na poczatku
2025 r. nadal w 17 powiatach w kraju nie byto zadnego SDS. A Minister
dazac do likwidacji tzw. ,biatych plam”, ograniczata sie do przekazywania
wojewodom corocznych wytycznych, ktérymi nalezato sie kierowaé przy
wyborze wnioskéw obejmujacych zapotrzebowanie na infrastrukture
osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - bez
podejmowania innych, bardziej efektywnych dziatan.

(akta kontroli: tom 1, str. 17, 318-319, 323-324)

5. Pracownicy Ministerstwa, w przypadku czterech, z 15 badanych projektow,
nierzetelnie prowadzili czynnosci zwigzane z realizacjg OZKS - edycja 2022
2024, tj.:

— zawarto umowe nr DPS-IV/15/0ZKS/2022 bez uprzedniego ztozenia
przez oferenta oswiadczenia o przyjeciu kwoty dotacji, co byto
niezgodnie z pkt. 3 ppkt. 1 w rozdziale VIII (termin i warunki

78 ), Zieleniewski, Organizacja i zarzadzanie, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1969 r.,
str. 225.

79 Zatacznik do komunikatu nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegdtowych
wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem (Dz.
Urz. MF poz. 56).

8 por. pkt 6 Standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (zatgcznik do
komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej
dla sektora finanséw publicznych; Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84).
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dofinansowania)®' ogtoszenia o otwartym konkursie ofert na finansowe
wsparcie projektéw realizowanych w ramach OZKS - edycja 2022;

— oceniono pozytywnie pod wzgledem formalnym oraz skierowano do
oceny merytorycznej, a nastepnie zawarto umowy nr DPS-
IV/14/0ZKS/2022 oraz nr DPS-IV/19/0ZKS/2024, pomimo ze oferenci
nie uzupehili w formularzu ofert konkursowych tabeli w pkt 6
- dodatkowe informacje dotyczgce rezultatéw realizacji zadania
publicznego, co byto niezgodnie z pkt. 1 w rozdziale V (wymagana
dokumentacja)® ogtoszen o otwartym konkursie ofert na finansowe
wsparcie projektow realizowanych w ramach OZKS - edycja 2022
i 2024;

— 30grudnia 2022 r. zawarto aneks z do umowy nr DPS-IV14/0ZKS/2022,
pomimo ze oferent w ogodle nie ztozyt pisemnej prosby o aneksowanie
umowy, w terminie okreslonym w ogtoszeniu, ani szczegétowego
uzasadnienia dla wprowadzenia zmian do zawartej umowy, co byto
niezgodne z pkt. 6-7 w rozdziale VIII (termin i warunki
dofinansowania)®® ogtoszenia o otwartym konkursie ofert na finansowe
wsparcie projektéw realizowanych w ramach OZKS - edycja 2022;

— 29 stycznia 2024r. rozliczono bez podjecia jakichkolwiek dziatan
wyjasniajgcych sprawozdanie merytoryczno-finansowe z wykonania
zadania publicznego, ztozone w MRPIPS 6 grudnia 2023r., na
podstawie umowy nr DPS-IV/5/0ZKS/2023, w ktérym wskazano, ze
podsumowanie oraz rozliczenie projektu w formie zorganizowanego
spotkania nastgpito zgodnie z terminem realizacji, planowanym
w ofercie konkursowej, tj. 11-15 grudnia 2023 r. Bylo to dziatanie
nierzetelne.

Zastepca Dyrektora DPS wyjasnita, ze w sytuacji, gdy podmiot niezwtocznie

przekazat podpisang umowe, to oswiadczenie o przyjeciu dotacji nie byto

juz wymagane. Wypetnienie pkt. 6 oferty konkursowej réwniez nie byto
wymagane, wiec jesli podmiot nie uzupelnit ww. punktu, komisja nie
kwalifikowata tego jako btgd formalny. Natomiast odnoszac sie do
zawartego aneksu wyjasnita, ze majac na uwadze prawidtowg realizacje
zadania publicznego oraz szybkie dziatanie, podmiot przekazat prosbe

o mozliwos¢ zawarcia aneksu w rozmowie telefonicznej. Nastepnie

niezwtocznie przekazat aneks wraz z proponowanymi zmianami, ktére

pracownicy  Ministerstwa  sprawdzili pod  katem = formalnym

i merytorycznym, a nastepnie przekazali dokumentacje do podpisu.

W odniesieniu do przedstawionego sprawozdania z merytoryczno-

finansowego wykonania zadania publicznego wskazata, ze ostatni wydatek

finansowy dotowany podmiot ponidst 14 listopada 2023 r., a wskazane

8 W przypadku przyznania przez Ministra dotacji oferent zobowigzany jest niezwtocznie od dnia
ukazania sie wynikéw konkursu na stronie internetowej MRPiPS, dostarczy¢ wszystkie niezbedne
dokumenty potrzebne do zawarcia umowy, m.in. oswiadczenie o przyjeciu kwoty dotacji.

82 Nalezato ztozy¢ kompletny i prawidtowo wypetniony formularz oferty konkursowe;j.

8 W wyjatkowych sytuacjach, jesli jest konieczne wprowadzenie zmian do umowy, moze by¢ zawarty
z podmiotem aneks do umowy. Aneks wymaga formy pisemnej oraz szczegétowego uzasadnienia
wprowadzenia zmian do umowy, ktére zostanie rozpatrzone przez DPS pod katem zasadnosci
i poprawnosci. Prosbe o aneksowanie umowy podmioty powinny zgtasza¢ odpowiednio wczesniej
- tak aby podpisane juz przez organizacje aneksy do umowy (na wzorze aneksu przekazanym przez
pracownikéw Ministerstwa) - zostaty ztozone do kancelarii ogélnej MRPiPS nie pdzniej niz do 30
listopada 2022 r.
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w nim spotkanie miato charakter podsumowujacy projekt bez ponoszenia
kosztow finansowych.

NIK odrzuca ztozone wyjasnienia. Przede wszystkim, zgodnie z pkt. 3 ppkt.
1 w rozdziale VIIl ogtoszenia o otwartym konkursie ofert dla OZKS - edycja
2022, oferent byt zobowigzywany do niezwtocznego dostarczenia
wszystkich niezbednych dokumentéw potrzebnych do zawarcia umowy,
w tym os$wiadczenia o przyjeciu kwoty dotacji. Ponadto zaréwno ogtoszenie
o otwartym konkursie ofert dla OZKS - edycja 2022, jaki i edycja 2024, nie
zawieraty informacji o nieobligatoryjnych do wypetnienia punktach oferty
konkursowej, ktore oferenci mogli pozostawi¢ puste. Prawidtowo
wypetniona i kompletna oferta stanowita wymoég formalny (pkt.
1 w rozdziale V tych ogtoszen). W ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert dla
OZKS - edycja 2022, okreslono réwniez konkretny termin na podpisanie
ewentualnego aneksu do zawartej umowy, tj.. nie pdzniej niz do 30
listopada 2022 r. W zwigzku z faktem, ze zgode na zawarcie aneksu
uzyskano telefonicznie, to w dyspozycji Ministerstwa nie znajduje sie
szczeg6towe uzasadnienie wprowadzenia zmian do umowy, a takze
potwierdzenie dochowania tego terminu. Natomiast w przypadku
czwartego dziatania pracownicy DPS nie podejmowali czynnosci z nalezyta
starannosci, co $wiadczy o nierzetelnym dziataniu zwigzanym z rozliczaniem
dotowanych projektow, poniewaz nie zweryfikowano czy spotkanie w ogéle
sie odbyto.

(akta kontroli, tom 1, str. 179-190, 292-294, 307-308)

W latach 2022-2024 Dyrektor DPS/DIS oraz Zastepca Dyrektor DPS/DIS
zatwierdzity 62 sprawozdania merytoryczno-finansowe z wykonania
zadania publicznego (48,4%), ztozone w ramach OZKS - edycje 2022-2024,
z przekroczeniem terminu wynoszacym od jednego dnia do 160 dni, co
stanowito naruszenie terminu okreslonego w art. 152 ust. 2 ufp. Zgodnie ze
wskazanym przepisem prawa - zatwierdzenie przez dysponenta czesci
budzetowej rozliczenia dotacji w zakresie rzeczowym i finansowym,
przedstawionego przez obowigzang do tego jednostke, powinno nastgpic
w terminie 30 dni od dnia jego przedstawienia.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze przedtuzenie terminu zatwierdzenia rozliczenia
dotacji byto spowodowane koniecznoscig sktadania korekt do tych
sprawozdan.

NIK zwraca uwage, ze termin zatwierdzenia rozliczenia dotacji w sposob
jednoznaczny okreslono w art. 152 ust. 2 ufp, a zadaniem organu jest
kazdorazowe dochowanie tego terminu. Ustawodawca nie przewidziat
przerwania biegu 30-dniowego terminu rozliczenia dotacji w zadnym
przypadku, jak rowniez nie odnosit go do kompletnosci rozliczenia
przedstawionego przez dotowany podmiot. Podkreslenia wymaga fakt, ze
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

tozsame nieprawidtowosci stwierdzano réwniez w wystgpieniach
pokontrolnych przekazywanych dotychczas do Ministerstwa®,

(akta kontroli: tom 1, str. 320, 325)

W latach 2022-2024 Minister dysponowata danymi statystycznymi dla
poszczegblnych wojewédztw, dotyczacymi liczby SDS oraz klubéw samopomocy
wraz z rodzajem podmiotéw je prowadzacych, liczby miejsc (w tym
catodobowych) oraz liczby uczestnikéw. Jednak wskazanych informacji nie
odnosita do faktycznego zapotrzebowania na ustugi w ramach tych osrodkéw
wsparcia. Dysponowanie tymi danymi statystycznymi wypetniato formalny
obowigzek prowadzenia analiz skutecznosci pomocy spotecznej, ktoére
prowadzono nierzetelnie w stosunku do osrodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Minister wypetnita ustawowy obowigzek
wspierania programoéw w obszarze pomocy spotecznej ogtaszajgc coroczne
edycje OZKS, w ramach, ktérych tgcznie - 39, ze 130, jednostek samorzgdu
terytorialnego lub organizacji pozarzagdowych zrealizowato projekty skierowane
m.in. do 0séb z zaburzeniami psychicznymi. W przypadku czterech projektow,
z 15 zbadanych, pracownicy ministerstwa realizowali ten program nierzetelnie
oraz niezgodnie z postanowieniami ogtoszen o otwartym konkursie ofert.
Natomiast w przypadku 62, ze 128 podmiotéw, upowaznieni pracownicy
Ministerstwa, przekroczyli okre$lony w art. 152 ust. 2 ufp 30-dniowy termin
rozliczenia rzeczowo-finansowego udzielonych dotacji w ramach OZKS - edycje
2022-2024.

2. Rozdysponowanie i wykorzystanie srodkéw finansowych na
biezgce prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych
domoéw samopomocy

2.1. W latach 2022-2024 érodki finansowe niezbedne dla funkcjonowania SDS,
przeznaczone dla poszczegélnych wojewddztw, planowano corocznie
w budzetach wojewodows®s. W Ministerstwie nie opracowano zasad/wytycznych
podziatu $srodkéw dotacji celowych z przeznaczeniem na osrodki wsparcia dla
0séb z zaburzeniami psychicznymi pomiedzy wojewddztwa. Srodki finansowe
dzielono na podstawie wnioskdw sktadanych przez wojewoddw
i zweryfikowanych w Ministerstwie. Podziat tych srodkéw finansowych nie
uwzgledniat jednak liczby osdb z zaburzeniami psychicznymi oczekujacych na
przyjecie do SDS (po otrzymaniu decyzji administracyjnej kierujgcej do oérodka
wsparcia) ani réznego czasu oczekiwania na przyjecie do SDS w poszczegbinych

84 M.in. sporzgdzonych po kontrolach: 1/21/001 Realizacja konkursu ,Po pierwsze rodzina!” przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej oraz wybrane organizacje pozarzagdowe (z 28 lutego
2022r.); P/24/034 Program aktywizacyjny dla cudzoziemcédw ,Razem Mozemy Wiecej” (z 20
wrzesnia 2024 r.) P/24/095 Finansowanie kosciotdw i innych zwigzkéw wyznaniowych oraz
niektérych zwigzanych z nimi podmiotéw przez wybrane jednostki publiczne (z 3 grudnia 2024 r.)

8 Poziom dotacji celowej na dziatalno$¢ oérodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
wynosit w: 2022 r. - 250,0% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, tj. 1940,00 zt
- wedtug ustawy budzetowej na 2022 r oraz 265,0% ww. kryterium, tj. 2056,40 zt - zgodnie
z podwyzszeniem dotacji ze Srodkéw rezerwy celowej budzetu panstwa od pazdziernika do grudnia
2022 r.; 2023 r. - 250,0% ww. kryterium, tj. 1940,00 zt - wedtug ustawy budzetowej na 2023 r. oraz
290,0% ww. kryterium, tj. 2250,40 zt - zgodnie z podwyzszeniem dotacji ze Srodkéw rezerwy
celowej budzetu panstwa w | i Il pétroczu 2023 r, 2024 r. - 290,0% ww. kryterium, tj. 2250,40 zt
- wedtug ustawy budzetowej na 2024 r. oraz 320,0% ww. kryterium, tj. 2483,20 zt - zgodnie
z podwyzszeniem dotacji ze Srodkéw rezerwy celowej budzetu panstwa od sierpnia do grudnia
2024r.
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wojewoddztwach, poniewaz Minister w latach objetych kontrolg nie
monitorowata tej kwestii.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze w Ministerstwie nie ma danych dotyczacych
liczby 0séb oczekujgcych na przyjecie do SDS ani czasu oczekiwania, poniewaz
tych danych nie obejmuje sprawozdawczos$¢ resortowa.

(akta kontroli: tom 1, str. 115-131, 329-331)

W latach objetych kontrolg Minister corocznie zwracata sie do wojewoddéw
z prosba o przekazanie zapotrzebowania na $rodki z rezerwy celowej budzetu
panstwa na rozw¢j sieci osrodkéw wsparcia dla oso6b z zaburzeniami
psychicznymi. Wéwczas wojewodowie zwracali sie do samorzgdéw z informacja
o0 mozliwos$¢ ubiegania sie o sfinansowanie zadan zwigzanych z rozwojem sieci
osrodkdéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, przekazujgc réwniez
ustalone przez Ministra wytyczne. Nastepnie wojewodowie, po analizie
zasadnosci ztozonych wnioskéw z poszczegdlnych samorzadéw, przedstawiali
Minister zbiorcze zapotrzebowanie na srodki z rezerwy celowej wraz z opisem
zadan. Zapotrzebowania miaty kazdorazowo postac list rankingowych wedtug
zadan priorytetowych. W latach 2022-2024 wszyscy wojewodowie otrzymywali
nizsze srodki finansowe niz zgtoszone zapotrzebowanie. Dla przyktadu kwoty
rozdysponowane w ramach rezerwy celowej poz. 25 na rozwdj sieci osrodkéw
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ksztattowat sie na nastepujgcym
poziomie w stosunku do zgtoszonego zapotrzebowania: od 6,7% (wojewoda
opolski) do 90,3% (wojewoda lubuski) w 2022 r.; od 6,5% (wojewoda opolski) do
77,9% (wojewoda slgski) w 2023 r.; od 13,6% (wojewoda warminsko-mazurski)
do 72,5% (wojewoda podlaski) w 2024r. Gléwng przyczyng przyznania
poszczegdlnym wojewodom Srodkéw finansowych w nizszej kwocie niz
zgtoszone zapotrzebowanie byty ograniczenia finansowe.

(akta kontroli: tom 1, str. 460-461)

2.2. W latach objetych kontrolg $rodki finansowe zaplanowane w budzetach
wojewodow, wedtug ustawy budzetowej, z przeznaczeniem na osrodki wsparcia
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi wyniosty® odpowiednio: 785,8 tys. zt,
810,2 tys. zt, 963,2 tys. z¥”. Natomiast plan po zmianach w budzetach
wojewodow dotyczacy tych osrodkéw wsparcia wynosit odpowiednio:
871177,8tys.zt, 10049289tys.zt, 1133393,0tys.zi W trakcie roku
budzetowego zwiekszano je srodkami finansowymi z rezerwy celowej budzetu
panstwa przyznanych wojewodom z przeznaczeniem na osrodki wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, odpowiednio w:

— 2022 r. - 77667,2tys. zt, z tego 51 849,5 tys. zt na prowadzenie i biezgce
utrzymanie osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz

8 Kwoty Srodkéw finansowych zaplanowane do wydatkowania w budzetach wojewoddw w cze$ci 85,
dziat 852 - Pomoc spoteczna, rozdziat 85203 - Osrodki wsparcia.
877 tego: wydatki biezace odpowiednio: 785,7 tys.zt, 810,1tys.zt, 963,1tys.zt oraz wydatki
majatkowe odpowiednio: 134,0 tys. zt, 134,0 tys. zt, 134,0 tys. zt.
8 7 tego: wydatki biezagce odpowiednio: 848 770,2 tys. zt, 984 669,1 tys. zt, 1 120 041,8 tys. zt oraz
wydatki majatkowe odpowiednio: 22 407,6 tys. zt, 20 259,8 tys. z, 13 351,1 tys. zt
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

25717,6 tys. zt na wydatki majatkowe - rozwdj infrastruktury osrodkow
wsparcia;

— 2023 r.-185318,5tys. zt, z tego 165 553,8 tys. zt na prowadzenie i biezgce
utrzymanie osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz
19 764,7 tys. zt na rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia;

— 2024 r. - 95577,6 tys. z, z tego 82 808,1 tys. zt na prowadzenie i biezgce
utrzymanie osrodkdw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
12 769,5 tys. zt na rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia.

Zwiekszenia planu wydatkéw na finansowanie rozwoju sieci osSrodkéw wsparcia
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym m.in. standaryzacje oraz ich
doposazenie, dokonywano na podstawie wnioskéw wojewodéw sktadanych do
MRPIPS, ktérych ztozono w:

— 2022r.-332wnioski o0tgcznej wysokosci 86 223,6 tys. zt, z czego pozytywnie
rozpatrzono 158 wnioskow o tgcznej wysokosci 36 973,2 tys. zk;

— 2023 r. - 381 wnioskdéw o t3cznej wysokosci 92 771,3 tys. zt, z czego
pozytywnie rozpatrzono 119 wnioskéw o tacznej wysokosci 30 518,1 tys. z;

— 2024 r. - 439 wnioskéw o tacznej wysokosci 121 207,1 tys. zt, z czego
pozytywnie rozpatrzono 152 wnioski o fgcznej wysokosci 28 090,7 tys. zt.

W latach 2022-2024 rozpatrzono negatywnie oraz odrzucono fgcznie 724
wnioski, o tgcznej wysokosci 204 620,0 tys. zt.

W latach objetych kontrolg Minister niezwtocznie po dokonaniu podziatu
srodkéw wystepowata do Ministra Finanséw o podziat rezerwy celowej, tak aby
umozliwi¢ jak najszybsze przekazywanie srodkéw finansowych jednostkom
samorzadu terytorialnego.

Wydatki budzetu panstwa wykonane przez wojewoddéw na realizacje zadania
zwigzanego z osrodkami wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w latach 2022-2024 wyniosty odpowiednio: 862 508,9 tys. zt (99,0% planu po
zmianach), 999 827,6 tys. zt (99,5% planu po zmianach), 1121 216,0 tys. z
(98,9% planu po zmianach), z tego na:

— wydatki biezgce odpowiednio: 845360,2 tys.zt, 979 730,1 tys. 4,
1109 281,7 tys. zt;

— wydatki majgtkowe odpowiednio: 17 148,7 tys.zt, 20 097,5 tys. i,
11 934,4 tys. zt.

(akta kontroli: tom 1, str. 479-494; tom 2, str. 747 - pliki nr: 206-209, 754 - pliki nr: 437-
592)

2.3. Za lata objete kontrolg Minister dysponowata wiedzg o wysokosci srodkow
finansowych niewykorzystanych w danym roku budzetowym na biezgce
prowadzenie i rozwéj infrastruktury SDS. Informacje uzyskiwano z otrzymanych
do opiniowania sprawozdan z wykonania ustawy budzetowej na dany rok,
przekazywanych w kwietniu kolejnego roku budzetowego.

(akta kontroli: tom 1, str. 322, 330-331)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2022-2024 Minister prawidtowo rozdysponowata do wykorzystania
przez poszczegblnych wojewoddw Srodki finansowe z rezerw celowych
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zbudzetu panstwa, przeznaczonych na osrodki wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Podziat tych Srodkéw finansowych nie
uwzgledniat jednak liczby oséb oczekujacych na przyjecie do SDS ani réznego
czasu oczekiwania na przyjecie do SDS w poszczegélnych wojewddztwach.
W latach objetych kontrolg zapotrzebowanie zgtaszane przez poszczegdlnych
wojewodow w duzej mierze byto niezaspokojone, z uwagi na ograniczone srodki
finansowe.

3. Monitorowanie nadzoru sprawowanego przez wojewodéw nad
funkcjonowaniem srodowiskowych samopomocy

3.1. W latach 2022-2024 pracownicy Ministerstwa analizowali dane zawarte
w sprawozdaniu rocznym MRiPS-068°, dotyczace m.in.: liczby jednostek, liczby
miejsc oraz liczby oséb korzystajgcych z form wsparcia w osrodkach pomocy
spotecznej oraz domach pomocy spotecznej, prowadzonych przez gminy lub
inne podmioty na zlecenie gminy. Dane wykazywane w sprawozdaniach SDS,
osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centréw pomocy rodzinie, byty
przekazywane do wiasciwych urzedéw wojewddzkich, ktdére nastepnie
przekazywaty dane zbiorcze do Ministerstwa w sprawozdaniu MRiPS-06.
Narzedziem wspierajgcym proces zbierania danych w tym zakresie byta CAS.

W CAS wyszczegdlniono sze$¢ obszardw, do ktérych pracownicy Ministerstwa
mieli dostep tj.. monitoring efektywnosci, sprawozdania resortowe,
sprawozdania jednorazowe, zbiory centralne, ocena zasobdéw pomocy
spotecznej oraz zgtoszenia agresji wobec pracownikéw socjalnych. Aplikacja ta
umozliwiata dostep do archiwum sprawozdan ztozonych przez jednostki
samorzadu terytorialnego. Archiwum sprawozdan MRiPS-06 prowadzone byto
od 2021 r. po scaleniu danych zawartych w sprawozdaniach MRiPS-03-R* oraz
MRIiPS-05°'. W Ministerstwie dokonywano weryfikacji poprawnosci ztozonych
sprawozdan MRiPS-06 za pomoca funkcji dostepnych w CAS, m.in.: sprawdzania
regut oraz poréwnania danych liczbowych ze wszystkich poprawnie ztozonych
sprawozdan®2. Pracownicy DPS telefonicznie oraz e-mailowo udzielali
wskazéwek oraz wyjasnien w przypadku niejasnosci dotyczgcych sprawozdan
resortowych.

8 Wybrane jednostki organizacyjne pomocy spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej oraz
zatrudnienie w systemie pomocy spoteczne;j.

% Sprawozdanie roczne z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze
i ustugach.

9 Wybrane informacje o domach pomocy spotecznej o zasiegu gminnym, powiatowym i regionalnym
oraz o placéwkach catodobowej opieki prowadzonych wramach dziatalnosci gospodarczej
i statutowe;j.

92 Wygenerowanych w plikach Excel lub HTML. Ministerstwo miato podglad do kazdej wersji
ztozonego sprawozdania (od pierwotnej do ostatecznej).
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MRPIPS sporzadzito terminowo zbiorcze sprawozdania roczne MRiPS-06 za lata
2022-2024, zawierajgce dane na poziomie ogodlnopolskim, odpowiednio 14
czerwca, 13 czerwca oraz 23 czerwca roku nastepnego po okresie
sprawozdawczym?,

(akta kontroli: tom 1, str. 300-302; tom 2, str. 571, 573-626)

3.2. W latach objetych kontrolg w MRPiPS nie byto dokumentacji dotyczacej
monitorowania nadzoru wojewodéw nad spetnianiem standardéw dotyczacych
jakosci ustug $wiadczonych przez SDS. Tym samym Minister nie dysponowata
wiedza, ile SDS nie spetniato standardu $wiadczonych ustug®. Dyrektor DPS
wyjasnita, ze termin dostosowania SDS do wymaganych standardéw uptynatz 31
grudnia 2022 r*%., wiec proces standaryzacji nalezy uzna¢ za zakonczony.
Jednoczesnie to wojewodowe w toku przeprowadzanych kontroli nadzoruja
spetnianie tych standardodw.

Pracownicy DPS na biezgco udzielali wyjasnieh wydziatom polityki spotecznej
urzedow wojewodzkich w zwigzku z kierowanymi cyklicznie pytaniami,
dotyczacymi interpretacji przepiséw prawa w zakresie standardu okreslonego
dla doméw. Od kwietnia 2025 r. odbyto sie 19 cotygodniowych spotkah w formie
online z przedstawicielami urzedéw wojewddzkich, na ktérych omawiano
zagadnienia dotyczgce pomocy spotecznej. Ze spotkan online nie sporzgdzano
protokotéw, ani notatek stuzbowych.

(akta kontroli: tom 1, str. 193. 302, 455, 457, tom 2, str. 537-546)

3.3. W latach 2022-2024 Biuro Kontroli i Audytu zaplanowato oraz
przeprowadzito dwie kontrole w dwodch podmiotach. Kontrole dotyczyty
prawidtowosci realizacji zadania publicznego, w tym m.in. wydatkowania
Srodkow finansowych w ramach OZKS - edycja 2021%. W jednym z podmiotow
stwierdzono niewypetnianie obowigzkéw informacyjnych, o ktérych mowa w art.
35a ufp oraz wydanych do niej (na podstawie art. 35d ufp) przepiséw
wykonawczych, polegajgce na braku na materiatach informacyjnych: barw RP,
informacji o finansowaniu lub dofinansowaniu zadania z budzetu panstwa,
nazwy zadania, wartosci finansowania lub dofinansowania i catkowitej wartosci
zadania. Innymi uchybieniami stwierdzonymi w obydwu podmiotach byty: btedy
w dokumentacji finansowo-ksiegowej oraz rozliczeniach realizacji zadania
publicznego. W obu przypadkach podmioty poinformowaty MRPiPS o sposobie
wykonania zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli: tom 1, str. 59-87, 297, 302-303)

93 Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 19 listopada 2021 r. w sprawie programu badan
statystycznych statystyki publicznej na 2022 r., (Dz. U. poz. 2303, ze zm.), rozporzagdzeniem Rady
Ministrow z dnia 7 pazdziernika 2022 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki
publicznej na rok 2023 r. (Dz. U. poz. 2453, ze zm.) i rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia
7 grudnia 2023 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2024 ( Dz.
U. poz. 2747, ze zm.).

% Okre$lonego w § 18 rozporzadzenia w sprawie $DS.

9 § 26 rozporzadzenia w sprawie $DS.

% Wystgpienia pokontrolne nr: BKA-1.084.3.2.2022.ET, BKA-1.084.3.1.2022.ET.
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W latach objetych kontrolg obszar udzielania wsparcia osobom z zaburzeniami
psychicznymi nie byt przedmiotem kontroli wewnetrznej Ilub audytu
wewnetrznego.

(akta kontroli: tom 1, str. 298, 302-303)

3.4. W latach 2022-2024 do MRPiPS wptynat jeden wniosek i 14 skarg®,
dotyczacych udzielania wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi
w ramach SDS. Skargi dotyczyly gtéwnie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
doméw. Ministerstwo rozpatrzyto dwie skargi oraz wniosek, a w przypadku
pozostatych 12 skarg przekazato je zgodnie z wiasciwoscig do rozpatrzenia
organom do tego uprawnionym lub wskazato skarzgcemu wiasciwy organ.
W przypadku trzech z 12 skarg przekazanie nastgpito z naruszeniem
ustawowego siedmiodniowego terminu od wptyniecia tych spraw. Opis zawarto
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. Natomiast w przypadku innych dwéch
spraw, sposrod 12 dotyczgcych skarg, nie uznano ich jako skargi w rozumieniu
przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego. Opis zawarto w sekgcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli: tom 1, str. 194, 196-279, 283-286)

W jednej interpelacjiz 2023 r.®® oraz w szesciu interpelacjach z 2024 r.%® zwracano
uwage na kwestie m.in. wysokich kosztéw zapewnienia ustugi transportowej
osobom z zaburzeniami psychicznymi, uczestniczacym w  zajeciach
prowadzonych przez SDS. Z uwagi na ograniczone $érodki finansowe, np. SDS
w Chromcu nie Swiadczyt ustug transportowych we wszystkie dni robocze lub
ograniczyt  trase  przewozowa. Wskazywano réwniez, ze  wielu
rodzicow/opiekunéw prawnych nie ma mozliwosci dowozenia o0sbéb
z zaburzeniami psychicznymi do SDS. Podnoszono réwniez wysoki koszt
organizacji takiego transportu, siegajgcy od 7,0% do nawet 20,0% catosci
budzetu SDS. Na przyktad PSDS w Gtogowie dysponuje wiasnym $rodkiem
transportu, umozliwiajgc mieszkancom okolicznych gmin wiejskich dostep do
Swiadczonych ustug, a codzienne dowozenie na terapie 18 uczestnikéw (przy
liczbie miejsc wynoszgcej 60), pokonujgc dzienng trase ok. 230-250 km, w 2023 r.
wygenerowato roczny koszt paliwa w wysokosci prawie 32,8 tys. zt. Cho¢ zadanie
to ma charakter fakultatywny, to w interpelacjach wskazywano, ze przede
wszystkim w gminach wiejskich (czesto pozbawionych komunikacji miejskiej),
realizacja tego zadania jest wrecz konieczna. W dwéch interpelacjach'®,
zwrdcono sie z zapytaniem, czy ustugi transporotowe mogg by¢ finansowane
z Panstwowego  Funduszu  Rehabilitacji Oséb  Niepetnosprawnych,
W odpowiedziach udzielonych na przywotane siedem interpelacji, powotywano

7 W: 2022 r. - piec skarg, 2023 r. - pie¢ skarg, 2024 r. - cztery skargi i wniosek. Dokumentacje
zewidencjonowano zgodne z jednolitym rzeczowym wykazem akt (jrwa). Sprawy o sygnaturach:
052 - uznano za sygnaty od obywateli (w tym listy i inne wystgpienia) rozpatrywane bezposrednio
przez MRPIiPS; 053 - uznano za sygnaty od obywateli (w tym listy i inne wystgpienia) przekazane do
zatatwienia wedtug wtasciwosci.

% Nr 293 z 19 grudnia 2023 r.

9 Nr: 1282 z 1 lutego 2024 r., 1359 z 6 lutego 2024 r., 1437 z 12 lutego 2024 r., 1633 z 19 lutego
2024 r., 2531 z 10 kwietnia 2024 r., 4333 z 12 sierpnia 2024 r.

90 Nr: 1633z 19 lutego 2024 r., 4333 z 12 sierpnia 2024 r.

9" Dalej: PFRON.

29



sie m.in. na § 20 rozporzadzenia w sprawie SDS'%, wskazujac, ze ustuga
transportowa nie jest wymaganym standardem w o$rodkach wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, a raczej dodatkowg formg wsparcia uczestnikow.
W sytuacji, gdy SDS nie éwiadczy tego rodzaju ustug, dowdz uczestnikéw, dla
ktérych jest on niezbedny, moze zapewni¢ gmina lub powiat prowadzacy te
jednostke lub zlecajacy jej prowadzenie. W takim przypadku gmina lub powiat
pokrywajg koszty transportu w ramach zadan wtasnych. W zwigzku z catkowitym
finansowaniem zadania z budzetu panstwa oraz znaczgcym zwiekszeniem kwoty
dotacji w ostatnich latach, jezeli dana jednostka nie organizuje transportu dla
uczestnikdbw we wiasnym zakresie, samorzad powinien przeja¢ to zadanie
i zapewniac transport mieszkaricom ze swojego terenu. Natomiast odnoszac sie
do $wiadczenia ustug transporotowych w $DS przy wsparciu $rodkéw
pochodzacych z PFRON, Podsekretarz Stanu wskazata, ze kwestia ta bedzie
analizowana'®. W odpowiedzi udzielnej 22 maja 2024 r. na interpelacje poselska
przez Podsekretarza Stanu'® przekazano, ze odpowiadajgc na postulaty
zwigzane z poszerzeniem mozliwoéci $wiadczenia ustug transporotowych w SDS,
w Ministerstwie planowano podjecie prac majacych na celu umozliwienie
wsparcia SDS wzgledem ustug transportowych.

Podsekretarz Stanu wyjasnita, ze zagadnienia zwigzane z umozliwieniem
wsparcia finansowego SDS byly przedmiotem rozwazarnh i konsultadji
wewnetrznych DPS, w rezultacie ktérych nie znaleziono uzasadnienia dla
finansowania ustug transportowych w ramach PFRON. Nie wskazata jednak
terminu dokonania tych rozwazan i konsultacji. Zaznaczyta rowniez, ze w kwestie
dotyczace dowozu uczestnikéw do SDS powinny by¢ przede wszystkim
angazowani opiekunowie i rodziny uczestnikéw tych osrodkéw wsparcia,
a organizacja transportu w duzej mierze powinna opierac sie na inicjatywach
podejmowanych poza dziatalnosciag samego osrodka wsparcia. Wskazata
réwniez, ze obecnie uczestnictwo w zajeciach w domu jest bezptatne. W zwigzku
z powyzszym partycypacja opiekundw czy rodziny w organizacji i zapewnieniu
ustug transportowych jest mozliwa oraz pozadana. Podsekretarz Stanu zwrdcita
réwniez uwage, ze PFRON realizuje Program wyréwnywania réznic miedzy
regionami 1lI'%, w tym m.in. obszar D (likwidacja barier transportowych),
w ramach ktérego adresatami pomocy mogg byc:

e placoéwki stuzace rehabilitacji oséb niepetnosprawnych prowadzone przez:
organizacje pozarzgdowe, jednostki samorzadu terytorialnego;
e jednostki prowadzgce warsztaty terapii zajeciowej;

92 Dom moze dodatkowo zapewniad, w szczegdlno$ci uczestnikom z zaburzeniami zachowan lub
niepetnosprawnoscig fizyczng, ustugi transportowe polegajace na dowozeniu na zajecia z miejsca
zamieszkania lub z innego miejsca uzgodnionego z kierownikiem domu i odwozeniu po zajeciach.

103 Znak: BN-11.059.1.458.2024 z 9 pazdziernika 2024 r.

94 Na interpelacje nr 2531 z 10 kwietnia 2024 r.

95 Uruchomiony oraz realizowany na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy o rehabilitacji.

1% placéwki dziatajace co najmniej rok, liczac od daty ztozenia wniosku, w ktérej udzielane jest
wsparcie osobom z niepetnosprawnos$ciami swiadczone w sposéb ciagly (tzn. co najmniej 5 dni
w tygodniu, przez co najmniej 10 miesiecy w roku) prowadzong przez: organizacje pozarzadowa,
jednostke samorzadu terytorialnego.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

e gminy, ktére dowozg osoby z niepetnosprawnosciami do znajdujgcych sie
poza ich  terenem  placéwek stuzacych  rehabilitacji  oséb
niepetnosprawnych.

(akta kontroli: tom 1, str. 312-316)

W latach 2022-2024, w ramach placéwek stuzgcych rehabilitacji oséb
niepetnosprawnych prowadzonych przez: organizacje pozarzagdowe, jednostki
samorzadu terytorialnego, ze wsparcia skorzystato tgcznie 159 domoéw'®’,
ktérym wyptacono tacznie 26 432,6 tys. z'%.

(akta kontroli: tom 1, str. 529, 533, 536)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W latach 2022-2024 pracownicy Ministerstwa przekazali do witasciwego
organu trzy skargi'® (z 12), z opdéznieniem wynoszacym odpowiednio: 14
dni, dzien, dwa dni (Srednio sze$¢ dni). Stanowito to naruszenie art. 231 8 1
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego'',
zgodnie z ktérym obowigzek ten jest niezwtoczny i nalezy go zrealizowac nie
pdzniej niz w terminie siedmiu dni od otrzymania skargi.

Dyrektor DPS wyjasnita, ze trzy skargi przekazano zgodnie z wtasciwoscig do
odpowiedniego organu po wymaganym siedmiodniowym terminie
z powodu nattoku spraw i obowigzkéw pracownikéw DPS.

(akta kontroli: tom 1, str. 193-235, 273-279, 284-286, 295, 300, 495, 497)

2. W latach 2022-2024 w Ministerstwie nie uznano dwdch pism', sposréd 12,
dotyczacych tozsamych kwestii, jako skarg w rozumieniu art. 227 kpa.
Sprawy te przekazano do rozpatrzenia wtasciwym organom lub wskazano
skarzgcemu wiasciwy organ - na podstawie art. 22 ust. 11 8 oraz art. 110
ust. 2 uops, poniewaz:

— sprawa z 23 pazdziernika 2023 r. zostata zatytutowana ,prosba
o interwencje w sprawie”, wiec DPS przekazat jg wedtug wtasciwosci do
zatatwienia przez organ;

— sprawa z 5 grudnia 2023 r. nie wskazywata nazwy jednostki, ani danych
osoby, ktorej dotyczyta opisana sytuacja. Zawierata natomiast prosbe
o udzielenie informacji na temat wtasciwosci poszczegdlnych organéw
w tego typu sprawach. Z uwagi na powyzsze Ministerstwo udzielito
informacji na temat wiasciwego organu, jednoczesnie przekazujac te
informacje do wskazanego organu.

NIK odrzuca ztozone wyjasnienia. Mimo, ze ustawodawca nie definiuje

pojecia skargi w kpa, to skarga stanowi przejaw niezadowolenia na

97 Na podstawie danych pozyskanych z PFRON, odpowiednio: 60 doméw, 48 doméw, 51 domdw.
Dla poréwnania ze wsparcia skorzystaty réowniez: jednostki prowadzace WTZ, odpowiednio: 74
w tgcznej wysokosci 13 156,6 tys. zt, 70 w tgcznej wysokosci 15 356,6 tys. zt, 76 w tgcznej wysokosci
15 898,5 tys. zt oraz gminy, ktére dowozg osoby z niepetnosprawnosciami do znajdujacych sie poza
ich terenem placéwek stuzacych rehabilitacji oséb niepetnosprawnych, odpowiednio: 76 w tacznej
wysokos$ci 12 066,1 tys. zt, 80 w t3cznej wysokosci14340,0tys. zt, 65 w t3cznej wysokosci
13 006,6 tys. zt

% Odpowiednio: 8961,8 tys. z}, 7874,4 tys. zt, 9596,3 tys. zt.

199 Znak spraw: DPS-V.051.9.2022.DS, DPS-V.051.16.2022.DS, DPS-V.053.87.2024.DW.

0Dz, U. 22024 r. poz. 572, ze zm., dalej: kpa.

"1 Znak spraw: DPS-V.052.198.2023.DW, DPS-V.053.50.2023.DS.
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dziatalno$¢ witasciwych organdw lub ich pracownikéw. W art. 227 kpa
ustawodawca nie ograniczyt przedmiotu skargi, stad wystarczajace jest, aby
osoba wnoszaca skarge wskazata jedynie przedmiot swojego
niezadowolenia i podmiot, ktérego jej zdaniem btedne lub nieprawidtowe
dziatania sa powodem ztozenia skargi. Natomiast zgodnie z art. 222 kpa, to
na organie, do ktérego wptywa pismo, spoczywa obowigzek ustalenia, co
ono zawiera, tj. skarge, wniosek, itp. | tak, pomimo, ze sprawe z 23
pazdziernika 2023 r. zatytutowano ,prosba o interwencje w sprawie”, to z jej
tresci wynika, ze naruszono zasade rownosci, a takze dopuszczono sie do
dyskryminowania uczestnikdw korzystajacych z ustug transportowych
realizowanych przez SDS. Zatem nalezato uznaé pismo jako skarge,
przekazujgc do odpowiedniego organu w ustawowym terminie oraz
zgodnie z wiasciwoscig okreslong w art. 229 pkt 2 kpa. Z kolei w sprawie z 5
grudnia 2023 r. osoba wnoszgca pismo wskazata na zaniedbania czy
nienalezyte wykonywanie zadan, niemniej nie okre$lajgc organu, ktory
dopuscit sie tych naruszen. W sytuacji, gdy z tresci skargi nie mozna
nalezycie ustali¢ ich przedmiotu, organ powinien wezwa¢ wnoszgcego
skarge do ztozenia, w terminie siedmiu dni od otrzymania wezwania,
wyjasnienia lub uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakéw
spowoduje pozostawienie skargi lub wniosku bez rozpoznania''2. Zdaniem
NIK, Ministerstwo powinno wiec przyja¢ wskazane pismo jako skarge,
a w przypadku stwierdzenia jej niekompletnosci (poprzez brak oznaczenia
podmiotu, ktéry dopuscit sie zaniedban) wezwac skarzgcego do ztozenia
dodatkowych wyjasnienn lub uzupetnien. Po prawidtowym uzupetnieniu
skargi, w przypadku stwierdzenia, ze nie jest to wiasciwos¢ Ministra,
pracownicy MRPiPS powinni przekazac jg przekaza¢ do organu wiasciwego
w tych kwestiach.

(akta kontroli: tom 1, str. 239-272, 284-286, 295, 300, 321, 328, 495, 497-498)

W latach 2022-2024 monitorowanie przez Minister nadzoru sprawowanego
przez wojewodéw nad funkcjonowaniem SDS ograniczato sie do weryfikadji
prawidtowosci sktadania corocznych sprawozdan przez urzedy wojewddzkie
oraz jednostki nizszego szczebla, przy wykorzystaniu CAS. Zbiorcze
sprawozdania MRIiPS-06 za lata objete kontrolg pracownicy Ministerstwa
sporzadzali terminowo. Natomiast prawidtowos¢ realizacji zadania publicznego
obejmujgcego wsparciem osoby z zaburzeniami psychicznymi ograniczono do
przeprowadzenia przez pracownikow Ministerstwa dwéch kontroli OZKS
- edycja 2021. W przypadku trzech, z 12 skarg, przekazanie do wiasciwego
organu przez pracownikdw Ministerstwa nastgpito z naruszeniem art. 231 § 1
kpa - srednio o sze$¢ dni. W przypadku innych trzech spraw, sposréd 12
dotyczacych skarg, nie uznano ich jako skarg w rozumieniu kpa.

2§ 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizagji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw; Dz. U. Nr 5 poz. 46.
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Whnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wnioskow

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Uaktualnienie sktadu zespotu do spraw realizacji Strategii rozwoju ustug
spotecznych oraz zespotu do spraw reformy systemu pomocy spotecznej
w aktach normatywnych MRPiPS.

2. Przeprowadzenie analizy skutecznosci pomocy spotecznej, w tym w kwestii
osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w oparciu
o mierzalne wskazniki wraz z okreslonymi dla nich miernikami.

3. Opracowanie mechanizmdéw umozliwiajgcych wiasciwg identyfikacje skarg
sktadanych do MRPiPS.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzgdzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezehn do
wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania.
Zastrzezenia zgtasza sie do Prezesa NIK. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykonania wnioskdéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach Iub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 12 listopada 2025 .

Wiceprezes

Najwyzsza Izba Kontroli
Jacek Koztowski

/podpisano elektronicznie/
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Na podstawie art. 35c¢ ust. 1 ustawy o NIK w tekscie wystapienia pokontrolnego
z 12 listopada 2025 r., znak: KPS.410.5.1.2025, P/25/032 Zapewnianie osobom
z zaburzeniami psychicznymi pomocy w formie S$rodowiskowych domdw

samopomocy, kierowanego do Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Pani

Agnieszki Dziemianowicz-Bgk, dokonano sprostowania oczywistych omytek

pisarskich poprzez:

1)

2)

3)

4)

5)

dodanie na str. 6 w pierwszym zdaniu w pkt. 1.2. po wyrazie ,SDS*
wyrazéw ,utworzonych wramach rezerwy celowej rozdysponowanej
w danym roku budzetowym”;

zastgpienie uzytego na str. 6 w przypisie nr 25 wyrazu ,mazowieckie”
wyrazem ,podlaskie”;

zastgpienie uzytej na str. 16 w pierwszym zdaniu w pkt. 1.12. liczby ,37"
liczbg ,36" oraz uzytego procentu ,5,4%" procentem ,8,3%";

zastgpienie uzytego na str. 18 w przypisie nr 76 oraz w pierwszym tirecie w
stwierdzonej nieprawidtowosci nr 1 wyrazu ,DIS” wyrazem ,DPS"; a takze
skreslenie uzytego dwukrotnie na str. 23 w pierwszym zdaniu
w stwierdzonej nieprawidtowosci nr 6 wyrazu ,DIS" oraz poprzedzajacego
go ukosnika;

zastgpienie uzytej na str. 25 w pierwszym tirecie w pkt. 2.2. liczby
.77 667,2 tys. 2" liczba , 77 567,2 tys. zt".

16 grudnia 2025 r.

p.o. Dyrektor Departamentu
Departament Pracy, Spraw Spotecznych
i Rodziny

Konrad Kostepski

/podpisano elektronicznie/
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