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I. Dane identyfikacyjne

Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie'
Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa

Mariusz Frankowski, Wojewoda Mazowiecki? od 14 grudnia 2023 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:

1.
2.

Tobiasz Bochenski, Wojewoda od 18 kwietnia 2023 r. do 13 grudnia 2023 r.
Sylwester Dabrowski, Wicewojewoda od 1 kwietnia 2023 r. do 17 kwietnia
2023r.

Konstanty Radziwitt, Wojewoda od 25 listopada 2019 r. do 31 marca 2023 r.
. Rozpoznanie, analiza i zaspokojenie potrzeb dotyczgcych Swiadczenia

osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach srodowiskowych

domoéw samopomocy.

Rozdysponowanie i wykorzystanie sSrodkéw finansowych na biezace

prowadzenie i rozwoj infrastruktury Srodowiskowych doméw samopomocy.
. Sprawowanie nadzoru i kontroli nad procesem funkcjonowania

srodowiskowych domoéw samopomocy.

Lata 2022-2024 z wykorzystaniem dowodéw i informacji sporzadzonych przed i po
tym okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny
Najwyzsza Izba Kontroli

. Marcin Grabowski, gtéwny specjalista kontroli pafnstwowej, upowaznienie do

kontroli nr KPS/51/2025 z 2 wrze$nia 2025 r.
Anna Kuszczuk, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/50/2025 z 2 wrze$nia 2025 r.

(akta kontroli: tom |, str. 1-4)

1 Dalej: MUW.
2 Dalej: Wojewoda.
3Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

Wojewoda rozeznat potrzeby w zakresie wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, jednak tylko na podstawie przestanych informacji od jednostek
samorzadu terytorialnego®. Na terenie wojewddztwa mazowieckiego w latach
2022-2023 dziatato 79 Srodowiskowych domoéw samopomocy®, a w 2024 r. - 81
doméw. W tych latach funkcjonowaty rowniez dwa kluby samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi’.

Wojewoda podejmowat dziatania w celu stworzenia na terenie wojewddztwa
mazowieckiego szerszego dostepu do osrodkéw wsparcia dla o0sdb
z zaburzeniami psychicznymi. Jednak mimo podejmowanych dziatah w jednym
powiecie nie dziatat ani jeden SDS. Wszystkie oérodki wsparcia na terenie
wojewddztwa mazowieckiego spetniaty wymagane standardy.

Zadania zwigzane z nadzorem nad funkcjonowaniem SDS oraz udzielaniem im
dotacji celowych, uregulowano w regulaminach wewnetrznych i zakresach
czynnosci pracownikow.

W latach 2022-2024 dotacje celowe przekazane na funkcjonowanie SDS
w tgcznej wysokosci 249 571,7 tys. zt prawidtowo rozdysponowano i rozliczono.
Przyznawano je zgodnie =z ustalanymi przez Wojewode zasadami,
z uwzglednieniem analizy potrzeb i mozliwosci ich sfinansowania.

Wojewoda, zgodnie z § 4 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $Srodowiskowych domoéw
samopomocy?® rzetelnie uzgadniat dokumenty organizacyjne tych doméw oraz
analizowat sprawozdania z dziatalnosci domow w roku budzetowym.

W latach 2022-2024 kontrolami kompleksowymi w zakresie organizacji
i funkcjonowania SDS objeto 59,5% ogdétu oérodkéw wsparcia funkcjonujgcych
na terenie wojewddztwa mazowieckiego. W ograniczonym zakresie prowadzono
kontrole prawidtowosci wydatkowania $rodkéw dotacji celowych z budzetu
panstwa, przekazywanych jst. Tym samym nie byt realizowany obowigzek
przeprowadzania kontroli kompleksowych z czestotliwoscig okreslong w 8 5 ust.
3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej®, gdyz w 38 przypadkach z 47
byty one realizowane rzadziej niz raz na wymagane cztery lata.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe'
kontrolowanej dziatalnosci

1. Rozpoznanie, analiza i zaspokojenie potrzeb dotyczacych
Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w ramach
srodowiskowych doméw samopomocy

1.1. Zadania dotyczace finansowania os$rodkéw wsparcia dla o0sdb
z zaburzeniami psychicznymi oraz sprawowania nad nimi nadzoru i kontroli,

4Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowej.

> Dalej: jst.

6 Dalej: SDS lub dom.

7 Dalej: klub samopomocy.

8 Dz. U. z 2020 r. poz. 249, dalej: rozporzadzenie w sprawie SDS.

9Dz. U.z2025r. poz. 1065, dalej: rozporzadzenie w sprawie nadzoru.

10 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.
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realizowano zgodnie z regulaminami organizacyjnymi MUW?" oraz
regulaminami wewnetrznymi Wydziatu Polityki Spotecznej, a nastepnie od 18
grudnia 2024 r. Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej'? i Wydziatu Kontroli'3 -
Oddziat do Spraw Pomocy Srodowiskowej'¥, Oddziat Zarzadzania, Analiz
i Budzetu, a takze Wydziat Kontroli.

(akta kontroli: tom |, str. 22-10)

W latach 2022-2024 do zadan WRIPS zwigzanych z prowadzeniem i rozwojem
infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi'®
zatrudniano siedmiu pracownikéw'® (siedem etatéw). Nieobsadzone byty dwa
stanowiska'” i wystgpiono o nowe stanowisko'®. W zwigzku z fluktuacjg kadr oraz
wnioskiem o zwiekszenie o jeden etat, w latach objetych kontrolg,
przeprowadzono tgcznie trzy nabory. W 2023 r. zatrudniono dwie osoby na
peten etat na stanowiskach: starszy inspektor wojewddzki oraz starszy
specjalista.

Wojewoda kazdorazowo uwzgledniat w zakresach obowigzkéw poszczegdlnych
pracownikéw realizacje zadah dotyczacych nadzoru i kontroli SDS. Zastepca
Dyrektora WRIPS wyjasnita, ze liczbe pracownikéw (etatow) okresla sie jedynie
na podstawie art. 127b uops' w kontekscie podejmowanych dziatan?°.

Natomiast w Oddziale ds. pomocy S$rodowiskowej?' zatrudniano siedmiu
pracownikow.

(akta kontroli: tom |, str.823-861, 913-927)

1.2. W latach 2022-2024 Wojewoda dysponowat aktualnymi danymi z terenu
wojewddztwa mazowieckiego, dotyczacymi funkcjonowania SDS oraz klubéw

"W latach 2022-2024 obowigzywaty trzy regulaminy organizacyjne MUW, wprowadzone
zarzadzeniami Wojewody Mazowieckiego w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego MUW:
zarzadzenie nr 5 z 18 stycznia 2019r. (ze zm.), zarzadzenie nr 335 z 21 lipca 2023 r. (ze zm.),
zarzadzenie nr 115 z 15 kwietnia 2024 r.

2 Regulaminy wewnetrzne Wydziatu Polityki Spotecznej z 13 stycznia 2020 r.,19 stycznia 2021 r.,
21 lutego 2022 r., 3 marca 2023 r., a nazwa tego wydziatu ulegta zmianie, ktérg wprowadzono
regulaminem wewnetrznym Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej z 18 grudnia 2024 r.; dalej:
WRIPS lub Wydziat.

13 Regulaminy wewnetrzne Wydziatu Kontroli z: 16 grudnia 2019 r., 20 stycznia 2021 r., 11 maja
2021 r., 2 listopada 2021 r., 30 stycznia 2023 r., 26 sierpnia 2024 r.

4 Dalej: Oddziat.

15 Do zadan tych nalezata m.in.: kontrola realizacji zadan z obszaru ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025r. 1214, ze zm.; dalej: uops); planowanie, udzielanie oraz
rozliczanie $rodkéw finansowych przeznaczonych na zadania realizowane przez jednostki
samorzadu terytorialnego oraz podmioty niezaliczane do sektora finanséw publicznych;
prowadzenie analiz dotyczacych zapotrzebowania na s$rodki finansowe oraz monitorowanie
wydatkow przeznaczonych na zadania realizowane przez jst oraz podmioty niezaliczane do sektora
finanséw publicznych.

16 Stanowiska: administrator, specjalista, starszy specjalista, inspektor/starszy inspektor, ekspert.

7 Dwa stanowiska na starszego inspektora wojewddzkiego.

'8 Na stanowisko starszego specjalisty.

19 W komorce organizacyjnej do spraw nadzoru i kontroli pomocy spotecznej zatrudnia sie nie mniej
niz jednego inspektora ds. nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej na 25 jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej oraz placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, osobom przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku, dziatajgcych
w danym wojewddztwie.

20 Zatrudnienie powinno wynosi¢ nie mniej niz jeden inspektor ds. nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej na 25 jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej czy placowek zapewniajacych
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, osobom przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, dziatajgcych w danym wojewddztwie.

21 Do zadan Oddziatu nalezato m.in.: prowadzenie spraw zwigzanych ze sprawowaniem nadzoru nad
realizacjg zadar samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa z zakresu pomocy spotecznej,
w szczegdélnosci: (1) nadzér nad jakoscig dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
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samopomocy. Na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonowato na
koniec lat 2022-2023 - 79 domédw, a na koniec 2024 r. - 81 domow. Liczba miejsc
statutowych wzrosta z 2859 w 2022 r. do 2983 w 2024 r. (wzrost 0 4,3%), a liczba
uczestnikéw wzrosta z 2969 w 2022 r. do 2994 w 2024 r. (wzrost 0 0,8%). W latach
2022-2024 SDS opuscito odpowiednio: 307, 272 oraz 234 uczestnikéw. Na
terenie wojewddztwa mazowieckiego w 2022 r. funkcjonowat jeden klub
samopomocy?? liczacy 70 miejsc. W 2023 r.2 rozpoczat w Warszawie dziatalnos¢
drugi klub samopomocy?* obejmujacy wsparciem 20 oséb. Z klubéw skorzystato
w 2022 r. - 127 0s6b, w 2023 r. - 90 0s6b, a w 2024 r. - 92 osoby. Zastepca
Dyrektora WRIiPS wyjasnita, ze Wydziat nie gromadzit danych, dotyczacych czasu
oczekiwania na przyjecie os6b do klubu, poniewaz nie ma koniecznosci
wydawania decyzji administracyjnych w tym zakresie. WRiPS nie dysponowat
réwniez danymi dotyczacymi éredniego czasu oczekiwania na przyjecie do SDS
i klubéw samopomocy.

Wojewoda dysponowat informacjami dotyczacymi potrzeb w kwestii liczby
miejsc w SDS na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Potrzeby dotyczyty
powstania nowego SDS lub zwiekszania liczby miejsc statutowych oraz
osiggniecia wymaganego standardu. Wojewoda dokonywat analiz tych potrzeb
m.in. na podstawie informacji przekazywanych przez jst, na terenie ktdrych
znajdowaty sie SDS. Zrédtem danych byly comiesieczne sprawozdania sktadane
poprzez Centralng Aplikacje Statystyczng®. Przy ocenie potrzeb w zakresie
uruchamiania nowych miejsc w juz dziatajgcych placéwkach uwzgledniano m.in.
liczbe wydanych decyzji administracyjnych kierujgcych do SDS. Dokonywano
réwniez analiz dotyczacych osiggania standardéw oraz zatrudniania w SDS.

(akta kontroli: tom |, str.104-118,193-194. 289-291, 521-573)

Wojewoda terminowo przekazywat do ministra wiasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego roczne sprawozdania dotyczace wybranych
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i innych jednostek pomocy
spotecznej oraz zatrudnienia w systemie pomocy spotecznej (MRiPS-06)%, a dane
w nich zawarte (dotyczace SDS oraz klubéw samopomocy) przedstawiano
w sposéb prawidtowy.

(akta kontroli: tom |, str. 380-454)

W latach 2022-2024 Wojewoda, zgodnie z art. 22 pkt 11 uops, sporzadzat analizy
stanu i skutecznosci pomocy spotecznej w wojewddztwie mazowieckim?’,
Dokument sporzadzano w oparciu o ocene zasobdw pomocy spotecznej,
przyjetg przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego z uwzglednieniem
zatozen przewidzianych w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa

oraz nad jakoscig ustug, dla ktérych minister wtasciwy ds. zabezpieczenia spotecznego okreslit
standardy, a takze nad zgodnoscig zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami; (2) ustalanie sposobu wykonywania zadanh z zakresu
administracji rzagdowej realizowanych przez jst w zakresie pomocy spotecznej; (3) nadzér i kontrola
zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej wykonywanych przez jst i podmioty niepubliczne
z zakresu polityki spotecznej, w tym w szczegblnosci pomocy spotecznej oraz zadan wiasnych,
dofinansowywanych z budzetu panstwa.

22 Klub pn. ,Warszawski Dom pod Fontanng” funkcjonowat w Warszawie i byt prowadzony przez
Koalicje na Rzecz Zdrowia Psychicznego.

23 Data powstania: 2 pazdziernik 2023 r.

24 prowadzony przez Fundacje Psychiatrii Srodowiskowej.

2 Dalej: CAS.

26 Wydziat zatwierdzit i przekazat przy wykorzystaniu CAS roczne sprawozdania: za 2022 r. - 28 lutego
2023 r.;za 2023 r. - 28 lutego 2024 r.; za 2024 r. - 28 lutego 2025 r.

27 Dalej: analiza stanu i skutecznosci.
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Mazowieckiego na lata 2021-2030%. Opracowywanie analizy stanu
i skutecznosci zajmowato od szeSciu do 11 miesiecy od wptywu od Marszatka
Wojewddztwa oceny zasobdw, odpowiednio: za 2021 r. - 2 stycznia 2023 r. (po
szesciu miesigcach??); za 2022 r. - 28 maja 2024 r. (po 11 miesigcach); za 2023 r.
- 8 kwietnia 2025r. (po dziewieciu miesigcach). Ocena zasobdéw pomocy
spotecznej wojewddztwa mazowieckiego za 2024 r. wpltyneta do MUW 7 lipca
2025 r. Wojewoda dokonywat analiz stanu i skutecznosci na podstawie danych
przekazywanych przez jst w CAS. Opracowania te nie zawieraty danych z innych
zrodet. Do dnia zakonhczania kontroli (24 pazdziernika 2025 r.), dokument ten nie
powstat. Zastepca Dyrektora WRIiPS wyjasnita, ze jest on w trakcie opracowania,
a jego podpisanie zaplanowane jest do konca 2025r. Zdaniem NIK
przygotowanie przez Wojewode analiz stanu i skutecznosci pomocy spotecznej
w oparciu 0 ocene zasobdw pomocy spotecznej za lata 2021-2024 od szesciu do
nawet jedenastu miesiecy byto dtugotrwate, tym bardziej biorgc pod uwage
niewielkie zmiany w tych dokumentach. Tres¢ dokumentdw za lata 2021-2023
byta co do zasady tozsama, réznita sie jedynie aktualnymi danymi
statystycznymi, co zdaniem NIK nie wymagato az takiej pracochtonnosci. NIK
podkresla, ze ta sytuacja moze utrudni¢ szybka reakcje MUW oraz samorzadéw
powiatowych lub gminnych, a takze organizacji pozarzadowych na pojawiajgce
sie potrzeby spoteczne.

(akta kontroli: tom |, str.133-363)

1.3. Pracownicy MUW dokonywali opracowan i analiz dotyczacych procesu
standaryzacji SDS funkcjonujacych na terenie wojewddztwa mazowieckiego.

Wojewoda w okresie osiggania przez SDS wymaganych standardéw prowadzit
analizy sprawozdan przekazywanych przez jst w CAS dotyczgce tych osrodkéw
wsparcia. W styczniu 2020 r. WRIPS zebrat informacje od jst o szacunkowych
potrzebach finansowych na dostosowanie SDS do standardéw okreslonych
w rozporzadzeniu w sprawie SDS. W wyniku analizy wedtug stanu na 30 lipca
2020r. na podstawie nadestanych odpowiedzi stwierdzono, ze 18 z 73
funkcjonujgcych domoéw, nie spetniato wymaganych standarddéw. Szacowana
przez jst wysokos¢ srodkédw finansowych na osiggniecie tych standardéw
wynosita prawie 3900,0 tys. zt. W marcu 2021 r. Wydzial ponownie zbierat
informacje dotyczace potrzeb finansowych w tej kwestii, a 1{3czne
zapotrzebowanie wyniosto 10 156,0tys.zt. W lipcu 2021r. Wojewoda
wystosowat kolejne pismo do jst w celu sporzadzenia planéw w zakresie
dostosowania SDS do wymaganych standardéw. Na podstawie uzyskanych
informacji zwrotnych ustalono, ze 54 z 73 SDS spetniaty standardy (71,0%
wszystkich SDS). Potrzeby zgtoszone w okresie objetym kontrolg wyniosty
w 2022 r. - 6378,9 tys. zt, w 2023 r. - 6144,4 tys. zt oraz 2024 r.- 8457,9 tys. zt.

We wrze$niu 2022 r. Wojewoda opublikowat ,Standardy w Srodowiskowych
Domach Samopomocy”. Koniecznos¢ podijecia kolejnych krokéw nadzorczych
wynikata z faktu, ze w toku 48 kontroli przeprowadzanych w SDS przez
pracownikow MUW w latach 2022-20243" pojawiaty sie rozbieznosci pomiedzy
informacjami przekazanymiw 2021 r., a stanem faktycznym. Zastepca Dyrektora

28 Zatgcznik do uchwaty nr 92/22 Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego z 21 czerwca 2022r.
w sprawie przyjecia Strategii Polityki Spotecznej Wojewédztwa Mazowieckiego na lata 2021-2030.
29 Liczonych od wptywu oceny zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize sytuacji spotecznej

i demograficznej Wojewddztwa Mazowieckiego od Marszatka Wojewddztwa do MUW.

30 W okresie od wejécia w zycie rozporzadzenia w sprawie SDS, tj. od 1 stycznia 2011 r. wyznaczone
byty trzy terminy dostosowania doméw do wymaganych standardéw: do 31 grudnia 2014 r., do 31
grudnia 2018 r., ostateczny termin uptynat z 31 grudnia 2022 r.

31 Przeprowadzono 47 kontroli kompleksowych i jedng dorazna.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

WRIPS wyjasnita, ze rozbieznosci dotyczyty barier architektonicznych w lokalach
oraz kwalifikacji kadry.

(akta kontroli: tom |, str.457-505)

W latach 2022-2024 w MUW obowigzywaly, ustalone przez Wojewode,
~Procedury tworzenia, organizowania i finansowania srodowiskowych domoéw
samopomocy w wojewoddztwie mazowieckim”. W przyjetych procedurach
zawarto zapisy dotyczgce m.in. stworzenia diagnozy potrzeb przez jst przed
ztozeniem wniosku, dysponowania warunkami lokalowymi, a takze informacje
co powinien zawiera¢ wniosek32.

(akta kontroli: tom |, str. 968-979)

W latach objetych kontrolg Wojewoda podejmowat dziatania majace na celu
powstawanie nowych SDS na terenie wojewédztwa mazowieckiego. Na koniec
2024 r. tylko w powiecie zwoleriskim nie byto SDS. Z tego powodu WRIiPS
zorganizowat spotkanie ze Starostg Zwolenskim, na ktérym omodwiono
mozliwosci utworzenia osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
WRIPS poprosit pisemnie Staroste Zwolenskiego o przygotowanie diagnozy
potrzeb na podstawie wspotpracy z innymi podmiotami, w tym z gminnymi
osrodkami pomocy spotecznej. Powiatowe Centrum Pomocy Spotecznej
w Zwoleniu przekazato informacje, ze na terenie powiatu kozienickiego
funkcjonuje dom pomocy spotecznej, w ktérym jest 98 miejsc dla oséb
psychicznie chorych i on zabezpiecza potrzeby, a takze dotychczas nie zgtaszano
takich potrzeb. Starosta Zwolenski poinformowat dwukrotnie pisemnie3
Wojewode, ze nadal nie ma takich potrzeb w powiecie zwoleriskim. Wojewoda
w sprawozdaniach corocznych, jak poinformowata Zastepca Dyrektora WRIPS,
informowat o tym fakcie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Spraw Spotecznych34.
NIK wskazuje, ze wedtug informacji pozyskanej z Warsztatu Terapii Zajeciowe]
w Wilczowoli, prowadzonego na zlecenie Starosty Zwolenhskiego, stwierdzono, ze
rada programowa w latach 2022-2024 dokonata kompleksowej oceny
indywidualnego planu rehabilitacji swoich uczestnikéw i wzgledem dziesieciu
uczestnikéw zajeta stanowisko przedtuzenia pobytu tylko ze wzgledu na brak
mozliwosci skierowania osoby z niepetnosprawnosciami do osrodka wsparcia -
typu SDS.

(akta kontroli tom |, str. 98,509-520)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Wojewoda Mazowiecki rozeznat potrzeby w zakresie wsparcia 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi w formie SDS, ale tylko na podstawie danych
zgromadzonych od jst. W latach objetych kontrolg analizy stanu i skutecznosci
w wojewddztwie mazowieckim dokonywano od szesciu do 11 miesiecy od
otrzymania od Marszata Wojewddztwa oceny zasobdw pomocy spotecznej.
Odpowiednio przygotowano strukture organizacyjno-kadrowg w czesci
dotyczacej przypisania obowigzkéw i kompetencji odpowiednim wydziatom

32 Opis zadania, dokumentacje dotyczacg organizacji i funkcjonowania osrodka w tym: projekt
statutu i regulaminu, okreslenie rodzaju placéwki, proponowane formy terapii, strukture
organizacyjng; tytut prawny do nieruchomosci, opis lokalu, koszt realizacji zadnia, zestawienie
kosztéw kwote dotacji oraz informacje o uwzglednieniu gminnej/powiatowe]j strategii
rozwiazywania probleméw spotecznych.

33 Pisma z 14 lipca 2020 r. oraz 15 stycznia 2025 r.

34 Dalej: Ministerstwo.
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i pracownikom w nich zatrudnionym do prowadzenia spraw zwigzanych
z funkcjonowaniem SDS oraz udzielaniem dotacji celowych na ich biezacg
dziatalno$¢. Zadania zwigzane udzielaniem dotacji celowych na prowadzenie
tych osrodkéw wsparcia prawidtowo uregulowano w regulaminie
organizacyjnym i zakresach czynnosci pracownikéw. Dziatania Wojewody
inicjujgce tworzenie nowych miejsc i rozwéj infrastruktury SDS, $wiadczgcych
ustugi dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi na terenie wojewddztwa
mazowieckiego byty nie w petni skuteczne w stosunku do powiatu zwolenskiego.

2. Rozdysponowanie i wykorzystanie srodkéw finansowych na
biezagce prowadzenie i rozwdj infrastruktury sSrodowiskowych
doméw samopomocy

2.1. Wojewoda prawidtowo ustalat miesieczng kwote dotacji celowej z budzetu
panstwa na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia osrodkéw wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz corocznie $rednig miesieczng
wojewddzka kwote na jednego uczestnika o$rodka wsparcia3s, odrebnie dla $DS
oraz klubéw samopomocy. W latach 2022-2024 Wojewoda przekazat srodki
finansowe na pokrycie biezacych kosztéw prowadzenia SDS dla 54 jst
odpowiednio w wysokosci: 72 343,0 tys. zt, 84 005,3 tys. zt, 89 820,0 tys. zt.
Miesieczna kwota dotacji celowej byta ustalana w poszczegdlnych latach
rozporzgdzeniami Wojewody Mazowieckiego w sprawie ustalenia Sredniej
miesiecznej wojewddzkiej kwoty dotacji celowej na jednego uczestnika osrodka
wsparcia dla osd6b z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie,
publikowanych na stronie internetowej MUW oraz w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Mazowieckiego i w poszczegdlnych latach objetych kontrolg
wynosita:

— od 1 stycznia 2022 r. do 30 wrzesnia 2022 r. - 1940,00 zt, a od 1 pazdziernika
2022 r. do 31 grudnia 2022 r. - 2056,40 zt;
— od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. - 2250,40 zt;
— od 1 stycznia 2024 r. do 31 lipca 2024 r. - 2250,40 z}, a od 1 sierpnia 2024 r.
do 31 grudnia 2024 r. - 2483,20 zt.
(akta kontroli tom I, str. 488-505)
2.2. W latach 2022-2024 zaplanowano dla gmin i powiatéow dotacje celowe na
prowadzenie i rozwéj infrastruktury SDS ogétem w wysokosci 219 597,0 tys. zt
(2022 r. - 67 529,0 tys. zt., 2023 r. - 69 660,0 tys. zt., 2024 r. - 82 408,0 tys. zt).
W latach 2022-2024 kwota dotacji celowej zostata zwiekszona do kwoty

35 Jako iloczyn oséb majacych decyzje administracyjne do korzystania z ustug SDS oraz éredniej
miesiecznej wojewddzkiej kwoty dotacji celowej na jednego uczestnika, jednak w kwocie nie
wyzszej niz iloczyn statutowej liczby uczestnikow oraz Sredniej miesieczne wojewddzkiej kwoty
dotacji na jednego uczestnika.

36 Rozporzadzenie Wojewody Mazowieckiego z dnia 18 pazdziernika 2022r zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie ustalenia $redniej miesiecznej wojewddzkiej kwoty dotacji na jednego
uczestnika w osrodku wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (Dz. Urz. Woj. Maz. poz.
10794); rozporzadzenie Wojewody Mazowieckiego z dnia 6 grudnia 2023 r. w sprawie ustalenia
Sredniej miesiecznej wojewoddzkiej kwoty dotacji na jednego uczestnika osrodka wsparcia dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie mazowieckim na 2024 r. (Dz. Urz. Woj. Maz. poz.
13600); rozporzadzenie Wojewody Mazowieckiego z dnia 12 sierpnia 2024 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie ustalenia Sredniej miesiecznej wojewddzkiej kwoty dotacji na jednego
uczestnika o$rodka wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie mazowieckim
na 2024 r. (Dz. Urz. Woj. Maz. poz. 7868).
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240 108,4 tys. zt (2022 r. - 732929 tys. zt, 2023 r. - 84 272,5tys. zt, 2024 r. -

92 170,5 tys. zt)

W latach 2022- 2024 z budzetu Wojewody na dziatalno$¢ SDS w wojewddztwie
mazowieckim udzielono i przekazano S$rodki jst w t3cznej wysokosci

249 571,6 tys. zt, z czego:

- 2022r.-73148,5 tys. zt, 99,8% planu po zmianach, z czego kwota dotacji
celowej udzielonej na prowadzenie $DS wyniosta 72 342,9 tys. z}, a kwota
na zadania inwestycyjne w SDS 805,6 tys. z;

— 2023r. -84 407,8 tys. zt, 100,2% planu po zmianach, z czego kwota dotacji
celowej udzielonej na prowadzenie SDS wyniosta 84 005,3 tys. zt, a kwota
na zadania inwestycyjne w SDS 402,5 tys. zt;

— 2024 r.-92015,3 tys. z, 99,8% planu po zmianach, z czego kwota dotacji
celowej udzielonej na prowadzenie $DS wyniosta 89 820,0 tys. z}, a kwota
na zadania inwestycyjne w SDS 2195,3 tys. zt.

Jst miaty mozliwosci zwiekszenia kwoty dotacji celowej miesiecznej na biezgce
wydatki®’. Zwiekszenia ogétem wyniosty 21 000,2 tys. zt. i ksztattowaty sie na
poziomie w 2022 r. dla 32 jst - 6400,0 tys. zt, w 2023 r. dla 14 jst - 6100,2 tys. zt
oraz 2024 r. dla 23 jst - 8500,0 tys. zt.

(akta kontroli: tom |, str. 506-508, 600-628, 792)

2.3 Srodki na biezace prowadzenie SDS przekazywano jst po otrzymaniu
informacji w CAS o liczbie uczestnikéw?®. Informacja powinna trafia¢ do MUW
odpowiednio do trzeciego dnia kazdego miesigca, stagd uruchamianie dotacji
celowej na ten cel uzalezniano od wptywu informacji w CAS o liczbie uczestnikow
- termin wyptaty srodkéw przypadat od pigtego do siddmego dnia miesigca.
W stosunku do zwiekszen Swiadczonych ustug?® termin przekazania informacji
przez jst przypadat na dzieh 15 kazdego miesigca, a przelewy nastepowaty 24
dnia kazdego miesigca. Odrebnie uruchamiano dodatkowo otrzymane do
dyspozycji Srodki z tytutu podziatu rezerw celowych. Te, jak wyjasnita Zastepca
Dyrektora WRIPS, przekazywano po otrzymaniu decyzji Ministra Finanséw
w sprawie podziatu rezerwy celowych i dokonaniu zwiekszen budzetu tych jst,
ktérym przyznano srodki na ich wniosek. Dochody budzetu panstwa uzyskane
z tytutu odptatnosci za ustugi catodobowe Swiadczone w osrodkach wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, w odniesieniu do wszystkich SDS z terenu
wojewddztwa mazowieckiego, wyniosty odpowiednio: w 2022 r. - 25,7 tys. zf;
w2023 r. - 30,1 tys. z; aw 2024 r. - 13,5 tys. zt.

(akta kontroli: tom [, str. 985)

Prawidtowe stosowanie wytycznych Ministerstwa dotyczgcych podziatu Srodkéw
potwierdzito badanie rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie SDS ze
srodkéw dotacji celowej na prowadzenie i rozwdj infrastruktury. W okresie
objetym kontrolg Wojewoda zawart z jst tgcznie 14 uméw na finansowanie zadan

37 Zwiekszenia mogty dotyczy¢: kwoty na biezgce prowadzenie osrodka o nie wiecej niz 20%,
w zaleznosci od liczby uczestnikéw ze spektrum autyzmu oraz zakresu, jakosci i rodzaju
Swiadczonych ustug; dodatkowe Srodki finansowe z rezerwy celowej budzetu panstwa, bedacej
w dyspozycji Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na dziatalno$¢ biezacg w szczegdlnosci
na uruchomienie nowych miejsc oraz zakup materiatéw, wyposazenia lub remonty oraz na wydatki
majatkowe zwigzane z rozwojem infrastruktury $DS z budzetu Wojewody lub z rezerwy celowej
budzetu panstwa bedacej w dyspozycji ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

38 Terminy wskazywano comiesiecznie w CAS i byty one dostosowywane do biezacego kalendarza,
tak aby wskaza¢ dzien roboczy.

39 Okreslonych w art. 51c ust. 4i 5 uops.
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inwestycyjnych, zakup wyposazenia i remonty przez SDS, w tgcznej wysokosci
3881,0 tys. zt, z czego:

— w2022 r. - osiem uméw w tgcznej wysokosci 1048,6 tys. zk;
— w2023 r. - trzy umowy w tgcznej wysokosci 552,2 tys. zt;
— w2024 r. - trzy umowy w tgcznej wysokosci 2280,2 tys. zt.

Badaniem objeto 15 wnioskéw?*. Wnioski ztozono zgodnie z procedurami
tworzenia, organizowania i finansowania SDS w wojewddztwie mazowieckim,
w tym 11 wymagato uzupetnien*' o m.in.: diagnoze, dokument potwierdzajacy
prawo do lokalu, harmonogram realizacji inwestycji, zakres robét oraz podpisy
0s6b upowaznionych. Jeden wnioskodawca*?, po otrzymaniu pisma o korekte,
zrezygnowat. Wnioski dotyczgce zwiekszenia miejsc zawieraty kazdorazowo
uzasadnianie potrzeb.

Objete badaniem wnioski zawieraty:

1) opis zadania wraz z diagnozg potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
potwierdzajgcy zasadno$¢ utworzenia nowego SDS;

2) dokumentacje dotyczaca organizacji i funkcjonowania osrodka wsparcia,
zawierajagcg w szczegoélnosci: projekt statutu i regulaminu organizacyjnego
domu, okreslenie typu placéwki (A, B, C, D*), proponowane formy terapii i zaje¢,
planowang strukture zatrudnienia z podaniem kwalifikacji wymaganych na
danym stanowisku, tytut prawny do nieruchomosci, doktadny opis planowanego
lokalu, stan techniczny budynku z podaniem powierzchni ogdélnej i uzytkowej,
istniejgce bariery architektoniczne, liczba kondygnacji, wykaz i usytuowanie
poszczegdlnych pomieszczen, z ktdrych bedg korzysta¢ uczestnicy, odlegtos¢ od
srodkéw komunikacji publicznej, jak bedzie rozwigzana kwestia ewentualnego
dowozu dla uczestnikdw, koszt realizacji zadania z podziatem na grupy
wydatkoéw, zestawienie kosztow wyposazenia poszczegélnych pracowni
terapeutycznych, kwote dotacji celowej, o jakg ubiega sie organ wnioskujacy
z podziatem na rodzaje kosztéw i harmonogram uruchomienia sSrodowiskowego
domu samopomocy, informacje o uwzglednieniu w gminnej/powiatowe;j
strategii rozwigzywania problemdw spotecznych utworzenia osrodka wsparcia
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Analizg objeto 14 umoéw* i 14 sprawozdan ztozonych w wyniku wykonania tych
umoéw, z tego cztery z 2022 r.%, piec z 2023 r.*¢ oraz pie¢ w 2024 r.#. Wnioski
ztozono w terminie. W umowach zabezpieczono prawidtowe wydatkowanie
sSrodkéw publicznych, poprzez: mozliwos¢ kontroli realizacji dotowanego
zadania, zobowigzano jst do zlozenia sprawozdawania kohcowego z jego

40 2022 r. - Miasto Warszawe, Miasto Ptock, powiat garwolinski, powiat miAski, pow. warszawski
zachodni; 2023 r. - gmina Sterdyn, powiat zyrardowski, Miasto Siedlce, powiat lipski, powiat
makowski, 2024 r. - powiat ptonski, powiat zurominski, gmina Skaryszew, gmina Poswietne, powiat
nowodworski.

412022 r. - Miasto Ptock, powiat garwolinski, powiat Minski, 2023 r. - gmina Sterdyn, powiat
zyrardowski, Miasto Siedlce, powiat Lipski, 2024 r. - powiat ptonski, powiat ptonski, powiat
zurominski, gmina Skaryszew,

42 Powiat warszawski zachodni.

43 Typ A: przeznaczony dla 0séb, ktére sg przewlekle psychicznie chore; typ B: przeznaczony dla oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng; typ C: przeznaczony dla oséb z innymi przewlektymi
zaburzeniami czynnosci psychicznych; typ D: przeznaczony dla oséb ze spektrum autyzmu lub
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

44 Badanie obejmowato 14 uméw najwyzszych kwotowo.

45 Umowa 10/$DS/2022, umowa 6/SDS/2022, umowa 1/$DS/2022, umowa 7/5DS/2022.

46 Umowa WPS-1.946.7.5.2023, umowa WPS-1.946.7.3.2023, umowa WPS-1.946.7.4.2023, umowa WPS-
1.946.7.7.2023, umowa WPS-1.646.7.6.2023.

4 Umowa WRPS-1.946.6.11.2024, umowa WPS-1.946.7.4.2023, umowa WRPS-1.946.6.10, umowa
WRPS6.7.2024-1, umowa WRPS-1.946.6.9.2024.
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realizacji, uregulowano réwniez koniecznos¢ zwrotu dotacji celowej w sytuagji
niewykorzystania lub niepetnego wykorzystania dotacji celowej. Umowy zawarto
na okres umozliwiajacy ich realizacje. Ztozone sprawozdania z realizacji zdania
kazdorazowo zawieraty prawidtowe rozlicznie wydatkowanej dotacji celowe;j.
(akta kontroli str. tom Il, str. 4-933, tom Il str. 1-586)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia dziatania Wojewody w obszarze rozdysponowania
i wykorzystania $rodkéw finansowych na biezgce prowadzenie SDS oraz
tworzenie nowych miejsc, w tym zwiekszanie liczby miejsc w juz istniejgcych
domach. Wojewoda terminowo przekazywat srodki finansowe, na podstawie
zapotrzebowania sktadanego przez jst zgodnie z comiesiecznie przekazywanymi
danymi. Zwiekszenia kwot dotacji celowej, w zakresie zwiekszonej liczby miejsc,
dokonywano na podstawie uzasadnionych potrzeb. Weryfikacje ztozonych
wnioskow przeprowadzono wedtug opracowanych w MUW procedur tworzenia,
organizowania i finansowania $DS w wojewédztwie mazowieckim, a umowy z jst
na finansowanie zadan inwestycyjnych  zawieraly = postanowienia
zabezpieczajgce niewtasciwe wydatkowanie srodkéw finansowych przez jst.

3. Sprawowanie nadzoru i kontroli nad procesem udzielania
wsparcia w formie sSrodowiskowych doméw samopomocy

3.1. Badanie procesu uzgadniania regulamindw organizacyjnych oraz
programoéw dziatalnosci domu i rocznych planéw pracy domu, przeprowadzone
na prébie dziesieciu z 79 SDS (12,7%) wykazato, ze Wojewoda prawidtowo
dokonywat tych uzgodnien. W przypadku, gdy dany osrodek wsparcia
obejmowat rézne typy domu A, B, C, D, uzgodnienie programdw dziatalnosci,
przeprowadzono odrebnie dla kazdego typu domu*°.

W procesie uzgadniania tych dokumentéw przez Wojewode, najczesciej

zgtaszane uwagi dotyczyly:

- stosowania w regulaminach organizacyjnych postanowien niezgodnych
z obowigzujgcymi przepisami prawa (np. nieprecyzyjne wskazanie organu
kierujgcego do SDS, umieszczenie postanowienia o prowadzeniu ewidencji
uczestnikéw czasowo przebywajgcych w szpitalach psychiatrycznych);

— doprecyzowania tresci programoéw dziatalnosci domu (np. dodanie
postanowienia o wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w celu
umozliwienie zatrudniania uczestnikéw domu);

— braku zréznicowania tresci merytorycznych dla kazdego typu domoéw;

— uszczegoétowienia wymiaru czasu ustug przewidzianych w rocznym planie
pracy (np. usuniecie zapisu praca ciggta i zastgpienie go zapisem
indywidualnie wedtug zgtoszonych potrzeb);

— zamieszczania poprawnych zapiséw dotyczgcych przewidywanych efektow
realizowanych ustug.

Wszystkie uwagi uwzgledniono przez poszczegdlne osrodki wsparcia. Nie byto

przypadkéw, zeby kierownicy domdw funkcjonujgcych na terenie wojewddztwa

48 Ponadto dwa powstaty w 2024 r. ale dziatalno$¢ rozpoczety w 2025 r.
49 Zgodnie z § 4 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie SDS, w przypadku, gdy dom przeznaczony jest dla wiecej
niz jednej kategorii 0sob, program dziatalnosci domu przygotowuije sie dla kazdego typu domu.
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mazowieckiego nie przedkiadali Wojewodzie do uzgodnienia dokumentéw
okreslajgcych funkcjonowanie domu.

(akta kontroli: tom 1V, str. 1-26; tom V str. 714-728)

W ramach nadzoru Wojewody nad funkcjonowaniem SDS pracownicy WRIiPS
opracowali wzoér sprawozdania z dziatalnosci domu w roku budzetowym?°. Wzor
ten corocznie przekazywano do $DS z terenu wojewddztwa mazowieckiego wraz
z pismem przewodnim Zastepcy Dyrektora WRIPS. W latach 2022-2023
sprawozdanie sktadane byto pocztg lub za posrednictwem e-PUAP, a w 2024 r.
wytgcznie za posrednictwem CAS. Wzér sprawozdania za 2022 r. uwzgledniat
sposo6b realizacji zadah domu w okresie zawieszenia dziatalnosci spowodowane;j
pandemig COVID-19. Wzér sprawozdania za 2023 r. uzupetniono o dodatkowe
dane statystyczne, takie jak srednia miesieczna frekwencja uczestnikéw czy
liczba etatéw SDS. Z kolei we wzorze za 2024 r. dodano informacje dotyczace
innych form postepowania przygotowujgcego do uczestnictwa w warsztatach
terapii zajeciowej lub podjecia zatrudnienia. Badanie przeprowadzone na prébie
15 zlozonych sprawozdan wykazato, ze sktadano je zgodnie ze wzorem,
w obowigzujacym terminie, a takze zawieraty wymagane informacje®'. Nie byto
przypadkow, zeby kierownicy domoéw funkcjonujacych na terenie wojewddztwa
mazowieckiego nie przestali do WRiPS rocznych sprawozdan.

Do rocznych sprawozdan nie formutowano wnioskéw ani nie wnoszono uwag.
W kwestii analiz tych sprawozdan Zastepca Dyrektora WRIPS wyjasnita, ze dane
zrocznych sprawozdan stuzyly do przygotowania zagadnien omawianych
w formie prezentacji podczas narad z kierownictwem S$DS. Informacje
pozyskane z rocznych sprawozdan byly tez podstawg do sporzgdzenia pism
nadzorczych do SDS, w ktérych m.in. weryfikowano stan posiadania skrytki e-
PUAP przez domy. Sprawozdania byly tez wykorzystywane podczas
przeprowadzanych przez Wydziat kontroli kompleksowych $DS, m.in. dane
dotyczgce  kwalifikacji  cztonkéw  zespotu  wspierajgco-aktywizujgcego
weryfikowano ze stanem faktycznym zastanym w jednostce kontrolowanej.

(akta kontroli tom |V, str. 27-498; tom V: str. 55-133, 714-734, 742-754)

3.2. W latach 2022-2024 pracownicy Wydziatu Kontroli przeprowadzili w jst
dziewie¢ planowych kontroli problemowych, dotyczacych funkcjonowania tych
umoéw i przyznanych dotacji celowych (11,4% ogétu wszystkich SDS z terenu
wojewddztwa mazowieckiego). Kontrole prowadzono w oparciu o art. 175 ust. 1
i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych® oraz art. 6 ust. 4
pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowe;j®3.

(akta kontroli: tom IV, str. 499-501; tom V: str. 21-54, 134-156)

Przedmiotem kontroli byta ocena prawidtowosci wykorzystania dotacji celowej
otrzymane] na biezace funkcjonowanie SDS (siedem przypadkéw) oraz
prawidtowosci wykorzystania dotacji celowej otrzymanej na utworzenie
i prowadzenie SDS (dwa przypadki). Pozytywng ocene uzyskaly cztery jst*,
ajedna jst ocene pozytywng pomimo uchybienia przy jednoczesnym

50 Dalej: roczne sprawozdanie.
51§ 25 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie SDS.
52Dz. U.z2025r. poz. 1483.
53 Dz. U.z 2020 r. poz. 224, ze zm.; dalej, ustawa o kontroli w administracji rzagdowe;.
> Wystgpienia pokontrolne nr: WK-IV.431.1.13.2022, WK-IV.431.1.8.2022, WK-IV.431.1.17.2022, WK-
IV.431.1.31.2022.
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odstgpieniu od formutowania zalecen®>. W pozostatych jst stwierdzono
wystepowanie uchybien lub nieprawidtowosci, dotyczacych w szczegdlnosci:

— wykazywania kwoty s$rodkoéw wiasnych, bedacych jednym ze Zrédet
finasowania inwestycji, w niewtasciwej kwocie (Gmina Kozienice)®;

— wykorzystywania s$rodkéw finansowych z dotacji celowej niezgodnie
z przeznaczeniem (Gmina Olszewo-Borki*’, Gmina i Miasto Przysucha®®);

— btednej kwalifikacja wydatku (powiat ptonski®?).

Kierownicy kontrolowanych jednostek, do ktéorych kierowano zalecenia,

poinformowali Wojewode o ich realizacji. W dwéch przypadkach miat miejsce

zwrot Srodkéw finansowych z dotacji celowej wykorzystanych przez jst

niezgodnie z przeznaczeniem®, przekazany we wtasciwej wysokosci.

(akta kontroli: tom IV, str. 499-883)

3.3. W latach 2022-2024 pracownicy WRIPS przeprowadzili tgcznie 48 kontroli
w zakresie organizacji i funkcjonowania SDS (47 planowych kontroli
kompleksowych oraz jedng kontrole dorazng). Kontrole prowadzono
na podstawie art. 126 i 127 uops oraz rozporzgdzenie w sprawie nadzoru. Osoby
wykonujgce czynnosci kontrolne spetnialy odpowiednie wymagania, okre$lone
w 8 19 ust. 1-2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru®. W latach 2022-2024
kontrolami kompleksowymi objeto 59,5% ogoétu domow funkcjonujgcych
na terenie wojewddztwa mazowieckiego.

(akta kontroli: tom V str. 134-161)

Przedmiotem kontroli kompleksowych SDS byta ocena sposobu organizagji
pracy, bazy lokalowej (standardéw ustug), stanu i struktury zatrudnienia,
zakresu Swiadczonych ustug, prowadzonej dokumentacji, rezultatow

5 Wystagpienie pokontrolne nr WK-1V.431.1.11.2022.

% W sprawozdaniu z realizacji zadania polegajgcego na realizacji inwestycji wykazano btednie jako
jedno ze Zrodet finasowania inwestycji, kwote Srodkéw wiasnych w wysokosci 156,8 tys. zt,
obejmujaca zaréwno wydatki majatkowe jak i biezgce. Zgodnie z ewidencja ksiegowg faktyczna
kwota $rodkéw wiasnych przeznaczonych na wydatki inwestycyjne w ramach zrealizowanego
zadania wyniosta 132,2 tys. zt (wystgpienie pokontrolne nr WK-1V.431.1.4.2023).

57Kwote w wysokosci 0,6 tys. zi, stanowigcg zwiekszong dotacje celowg na uczestnika
z niepetnosprawnoscia sprzezona, wykorzystano na zakup ustugi czyszczenia i konserwacji podtdg
w SDS (wystgpienie pokontrolne nr WK-1V.431.1.3.2023).

%8 Kwota 12,4 tys. zt dotyczaca zakupow paliwa w ilosciach jednorazowo przekraczajgcych pojemnos¢
zbiornika w aucie w wysokosci 7,5 tys. zt oraz zakupdw paliwa do kanistra w wysokosci 4,9 tys. zt
(wystgpienie pokontrolne nr WK-1V.431.1.4.2024).

9 Kwota 19,27 zt zakwalifikowana do niewtasciwego paragrafu klasyfikacji budzetowej (wystgpienie
pokontrolne nr WK-1V.431.1.6.2023).

60 Wystgpienia pokontrolne nr: WK-1V.431.1.3.2023, WK-1V.431.1.4.2024.

61 Zbadano prébe dokumentacji pieciu oséb zatrudnionych w WRIiPS na stanowiskach: starszy
inspektor wojewddzki dwie osoby, zastepca kierownika oddziatu ds. pomocy $srodowiskowej, dwie
osoby i kierownik oddziatu ds. pomocy Srodowiskowej.
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Swiadczonych ustug, wspétpracy z Srodowiskiem lokalnym. Wojewoda skierowat
do podmiotéw kontrolowanych 215 zalecer pokontrolnych.

Najwazniejsze ze stwierdzonych nieprawidtowosci dotyczyty:

— niezapewnienia wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego;

— nieprowadzenia zaje¢ z uczestnikami co najmniej sze$¢ godzin dziennie;

— nierzetelnego prowadzenia ewidencji uczestnikow;

— niezapewnienia poradnictwa psychologicznego w placéwce;

— niezapewnienia wszystkim pracownikom szkolenia co najmniej raz na szesc
miesiecy;

— nierzetelnego dokumentowania pracy czionkéw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego.

Kazdorazowo zalecenia pokontrolne przekazywano do wiadomosci organu

zatozycielskiego lub organu zlecajgcego jednostce kontrolowanej realizacje

zadania z zakresu pomocy spoteczne;.

W szesciu przypadkach o stwierdzonych uchybieniach WRiPS zawiadomit organ
zatozycielski tych jednostek lub organ zlecajacy jednostce kontrolowanej
realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej (w czterech przypadkach
dotyczyto to niespetnienia wybranych standardéw ustug oraz w dwdch
przypadkach braku u kierownika domu wymaganych kwalifikacji zawodowych).
Organ informowat WRIPS o dziataniach podjetych w celu usuniecia uchybien.

W latach 2022-2024 kierownicy kontrolowanych jednostek nie wnosili zastrzezen
do zalecen pokontrolnych oraz nie wystgpity przypadki niewykonania zalecen.

(akta kontroli: tom V str. 134-208, 215-218, 714-734)

W przypadku 38 z 47 kontroli kompleksowych nie przeprowadzano ich
zwymagang czestotliwoscig, tj. raz na cztery lata. Opis zawarto w sekgcji
Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom V str. 134-156, 159-161, 714-728)

Prawidtowo$¢ przeprowadzenia kontroli kompleksowych w $SDS zbadano na
probie 21 postepowan kontrolnych, w wyniku ktérych ustalono, ze czynnosci
kontrolne przeprowadzono w oparciu o plan kontroli na dany rok. Postepowania
kontrolne wiasciwie udokumentowano poprzez wigczenie do akt kontroli
upowaznien do ich przeprowadzenia, zawiadomieh o terminie rozpoczecia
kontroli, protokotéw kontroli, zalecern pokontrolnych, informacji o sposobie
realizacji zaleceh pokontrolnych.

Do kierownikéw kontrolowanych jednostek przekazano zalecenia pokontrolne,
w celu usuniecia stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci. Kierownicy
kontrolowanych $DS, ktérym przekazano do realizacji zalecenia, poinformowali
Wojewode o ich realizacji. Realizacje wydanych zalecen pokontrolnych
weryfikowano poprzez analize pisemnych odpowiedzi na zalecenia pokontrolne,
przekazywane przez jednostki kontrolowane, w ktdérych informowaty one
0 sposobie wykonania zalecen. W przypadkach budzacych watpliwosci lub
wymagajacych dodatkowych wyjasnien, WRIPS zwracat sie o uzupetnienie
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informacji lub przedtozenie dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych
wdrozenie dziatah naprawczych.

(akta kontroli: tom V str. 209-520, 714-716, 729-734)

WRIPS przeprowadzit w 2022 r. jedng kontrole dorazng w nastepstwie pisma
o interwencje, skierowanego przez grupe rodzicow uczestnikédw oraz bytych
terapeutéw $SDS2,

Dyrektor Wydziatu Kontroli wyjasnit, ze z tresci pisma, ktére wptyneto w 2022 r.
do MUW i zataczonej do pisma korespondencji skierowanej przez grupe bytych
pracownikéw do starosty powiatu i zarzadu powiatu (m. in. w sprawie arbitrazu
starosty i konfrontacji z kierownikiem o$rodka wsparcia) wynika, ze sprawa
dotyczyta stosunkéw interpersonalnych  (konfliktu) pomiedzy  bytymi
pracownikami osrodka wsparcia, a kierownikiem tej jednostki. Autor pisma
odnidst sie réwniez do tego w jaki sposéb ten ,konflikt” wptynagt na sposéb
realizowania ustug na rzecz uczestnikéw korzystajgcych z osrodka wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznym. W odniesieniu do podnoszonego w pismie
mozliwego wptywu stosunkéw interpersonalnych pracownikéw jednostki,
na sposob realizacji ustug na rzecz uczestnikéw, korzystajacych z osrodka
wsparcia, podjeto szereg dziatan, w tym dziatania kontrolne w jednostce, o czym
przedstawiciel grupy pracownikéw jednostki i grupy rodzicow/opiekunéw
uczestnikéw korzystajacych z ustug osrodka wsparcia byli informowani. WRiPS
podjat dodatkowe dziatania wyjasniajgce (m.in. spotkania z rodzinami,
wielokrotne rozmowy telefoniczne z autorem pisma czy spotkanie
z przedstawicielami powiatu).

Kontrola nie potwierdzita wystgpienia nieprawidtowosci wskazanych w pismie
zZtozonym do MUW. Stwierdzono natomiast nieprawidtowos¢ w zakresie
niezapewnienia wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego oraz dwa uchybienia dotyczace nieaktualnego postanowienia
w regulaminie organizacyjnym i btednego zatytutowania programu dziatalnosci
placéwki.

Do kierownika domu przekazano zalecenia pokontrolne, w celu usuniecia
stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci, ktéry poinformowat Wojewode
o0 ich realizacji.

(akta kontroli: tom V str. 521-713, 742-754)

3.4. W latach 2022-2024 do MUW nie wptynety skargi dotyczace funkcjonowania
SDS.

(akta kontroli: tom V, str. 1-20, 755)

3.5. W zwigzku z kontrolg nr D/24/514 Finansowanie dziatalnosci doméw pomocy
spofecznej®* sformutowano m.in. wniosek pokontrolny o podjecie dziatan na
rzecz zatrudnienia wymaganej liczby inspektoréw do spraw nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej®.

62 W zatgczniku do pisma wskazano m. in. na przypadki stosowania kar zakazu przychodzenia przez
uczestnika, prowadzenie przez kierownika placéwki odrebnej listy oséb oczekujacych na przyjecie,
przypadki dyskryminowania niektérych uczestnikéw, brak obiegu informaciji.

63 Dalej: kontrola nr D/24/514.

64 Wystgpienie pokontrolne KPS.411.1.1.2024 z 28 lutego 2025 r., zmienione zgodnie z trescig
uchwaty nr KPK-KP0.441.67.2025 Komisji Rozstrzygajgcej Najwyzszej Izby Kontroli z 2 czerwca
2025r.
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Whniosek ten sformutowano w zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia: od
2021 r. do 30 wrzesnia 2024 r. w wydziale wtasciwym do spraw pomocy
spotecznej w komdrce organizacyjnej do spraw nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej nie spetniono wymogu zatrudnienia jednego inspektora do spraw
nadzoru na 25 jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz placéwek
zapewniajgcych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku, dziatajgcych na terenie wojewddztwa
mazowieckiego. Stanowito to naruszenie art. 127b uops.

W latach 2021-2024 (do 30 wrzesnia) na jednego inspektora do spraw nadzoru,
przypadato od 27,38 do 29,16 jednostek podlegajacych kontroli.

NIK wskazuje, ze od 1 pazdziernika 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. powyzszy
wskaznik nie ulegt zmianie i nadal na jednego inspektora do spraw nadzoru
przypadato 29,16 jednostek podlegajacych kontroli (933 jednostek na 32
inspektoréw ds. nadzoru).

W kwestii realizacji wniosku pokontrolnego MUW w odpowiedzi dla NIK®
poinformowat, ze niedobory kadrowe, zgodnie z wymogiem okreslonym
w rozporzadzeniu w sprawie nadzoru, wynikaja w MUW gtéwnie z trudnosci
rekrutacyjnych. Na biezagco podejmowane s3g dziatania na rzecz zatrudnienia
wymaganej liczby inspektoréw do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j
poprzez ogtaszanie naboréw na wolne stanowiska pracy w przypadku powstania
wakatu na takim stanowisku.

Dyrektor Wydziatu Kontroli wyjasnit, ze stan liczbowy inspektoréw do spraw
nadzoru zatrudnionych w WRIPS na 31 grudnia 2024 r. wynosit 32 osoby. Od
1 stycznia 2024 r. do 31 sierpnia 2025 r. w MUW przeprowadzono sze$¢ naboréw
na inspektoréw ds. nadzoru, w wyniku ktérych zatrudniono trzy osoby.
Dodatkowo w 2025 r. dwdch z juz weze$niej zatrudnionych pracownikéw WRiPS
zaczeto realizowad zadania w zakresie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j.
Jednoczes$nie w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 31 sierpnia 2025r. pieciu
pracownikéw (inspektoréw do spraw nadzoru) rozwigzato umowe o prace,
w tym trzech pracownikéw odeszto na emeryture, a dwdéch pracownikéw ztozyto
wypowiedzenie. Stan liczbowy inspektoréw do spraw nadzoru w WPRIS na 31
sierpnia 2025 r. nie ulegt zmianie w poréwnaniu do stanu na koniec 2024 r.
i nadal wynosit 32 osoby. Liczba jednostek podlegajgcych kontroli na 31 sierpnia
2025 r. wyniosta 940. Wedtug stanu na 31 sierpnia 2025 r. na jednego inspektora
do spraw nadzoru przypadato 29,38 jednostek podlegajgcych kontroli.

NIK zauwaza, ze relacja liczby inspektoréw do spraw nadzoru do liczby jednostek
podlegajgcych kontroli ulegta pogorszeniu w stosunku do stanu faktycznego
stwierdzonego w zwigzku z kontrolg nr D/24/514, zatem dotychczasowych
dziatan Wojewody na rzecz zatrudnienia wymaganej liczby inspektoréw do
spraw nadzoru nie mozna uznac za skuteczne. W zwigzku z powyzszym, NIK
podtrzymuje wniosek sformutowany w powyzszym zakresie w wystgpieniu
pokontrolnym w ramach kontroli nr D/24/514.

(akta kontroli: tom V str. 714-728, 735-736, 739-750)

65 Pismo znak: WPS-11.1610.1.2025 z 1 lipca 2025 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

3.6. W zwigzku z kontrolg nr D/24/514 Finansowanie dziatalnosci doméw pomocy
spofecznej sformutowano réwniez wniosek pokontrolny o przeprowadzanie
kontroli kompleksowych albo réwnowaznych im kontroli problemowych lub
doraznych, zgodnie z wymogiem okreslonym w rozporzadzeniu w sprawie
nadzoru.

Whniosek ten sformutowano w zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia: od 30
wrzesnia 2020 r. do 30 wrzesnia 2024 r., w przypadku 275 z 933 jednostek
podlegajgcych kontroli, Wojewoda nie przeprowadzit wymaganej liczby kontroli
kompleksowych albo réwnowaznych im kontroli problemowych lub doraznych.
Stanowito to naruszenie 8 5 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie nadzoru, zgodnie
zktérym kontrole kompleksowe w jednostce podlegajacej kontroli
przeprowadza sie nie rzadziej niz raz na cztery lata wedtug planu kontroli. Za
rownoznaczne ze spetnieniem tego wymogu, uznaje sie przeprowadzenie
w ciggu czterech kolejnych lat co najmniej trzech kontroli problemowych lub
doraznych, co z kolei okres$la § 9 rozporzadzenia w sprawie nadzoru.

W kwestii realizacji wniosku pokontrolnego Dyrektor Wydziatu Kontroli wyjasnit,
ze podjeto dziatania naprawcze w tej kwestii. Ogtaszane sg nabory na wolne
stanowiska na inspektoréw do spraw nadzoru w przypadku powstania wakatu
na takim stanowisku. W WRIPS rozpoczeto réwniez przeglad planu kontroli
przeprowadzonych w okresie 2021-2024 w celu aktualizacji priorytetdw na
2026 r. Dodatkowo, w celu umozliwienia realizacji wskazanego wniosku, MUW
zwrdci sie do Kancelarii Prezesa Rady Ministréw o dodatkowe $rodki z rezerwy
celowej z przeznaczeniem na zwiekszenie zatrudnienia w WRIPS.

(akta kontroli: tom V str. 742-750)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidlowos¢ polegajgcg na tym, ze w latach 2022-2024
w przypadku 38 z 47 kontroli kompleksowych w osrodkach wsparcia
przeprowadzano je z czestotliwoscig wynoszacg od pieciu do 12 lat. Byto to
niezgodne z 8 5 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie nadzoru. Przepis ten stanowi,
ze kontrole kompleksowe w jednostce podlegajgcej kontroli przeprowadza sie
nie rzadziej niz raz na cztery lata wedtug planu kontroli.

Zastepca Dyrektor WRIPS wskazata na ograniczone mozliwosci kadrowe
Wydziatu, wynikajgce z braku wystarczajacej liczby inspektoréw do spraw
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej. Inspektorzy do spraw nadzoru
zobowigzani sg posiada¢ odpowiednie kwalifikacje zawodowe, a kontrole
przeprowadza dwuosobowy zesp6t kontrolny. Inspektorzy do spraw nadzoru,
poza przeprowadzaniem kontroli, realizujg takze inne zadania m.in. wyjasniajg
skargi i interwencje, udzielajg odpowiedzi i wyjasnien w sprawach zgtoszonych
przez jst i obywateli, wykonujg zadania z zakresu sprawozdawczosci, w tym dla
Ministerstwa, przygotowuja projekty podziatu dotacji celowej oraz Srodkéw
zrezerwy celowej, sporzadzajg umowy z jst oraz rozliczajg umowy i dotacje
celowe.

NIK dostrzega problemy z pozyskiwaniem pracownikéw posiadajacych
odpowiedne kwalifikacje, jednakze zaznacza, ze braki kadrowe nie powinny miec
wptywu na realizacje zadanh ustawowych.

(akta kontroli: tom V str. 134-156, 159-161, 714-734)
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OCENA CZASTKOWA

Whniosek

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wniosku

W latach 2022-2024 Wojewoda, zgodnie z 8 4 ust. 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie
SDS rzetelnie uzgadniat dokumenty okre$lajgce funkcjonowanie domu. Analizie
poddawano roczne sprawozdania z dziatalnosci domow, przy czym nie
formutowano wnioskéw ani nie wnoszono do nich uwag. Kontrolami
kompleksowymi objeto 59,5% ogoétu funkcjonujgcych domdéw na terenie
wojewddztwa mazowieckiego. Kontrola prawidtowosci wydatkowania srodkow
dotacji celowej z budzetu panstwa, przekazywanych SDS, prowadzona byta w
ograniczonym zakresie (11,4% ogétu wszystkich SDS). W przypadku 38 kontroli
kompleksowych nie przeprowadzano ich jednak z czestotliwoscig wymagang
przepisami rozporzadzenia w sprawie nadzoru, gtdwnie z powodu brakéw
kadrowych. Pomimo podejmowanych dziatan rekrutacyjnych MUW nadal nie
miat odpowiedniej liczby inspektoréw ds. nadzoru.

IV. Wniosek

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgcy wniosek:
Planowanie dziatalnosci kontrolnej MUW w sposéb umozliwiajgcy
przeprowadzenie kompleksowej kontroli kazdego objetego nadzorem
Wojewody $SDS co najmniej raz na cztery lata.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpisow elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny. Prawo
zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach Iub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 21 listopada 2025r.

Kontrolerzy Najwyzsza Izba Kontroli

Departament Pracy,
Marcin Grabowski
Spraw Spotecznych i Rodziny
Gtoéwny specjalista kontroli

panstwowe;j p.o. Dyrektor

Konrad Kostepski

/podpisano elektronicznie/

Anna Kuszczuk /podpisano elektronicznie/

Specjalista kontroli panistwowe]

/podpisano elektronicznie/
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