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|. Dane identyfikacyjne
Cityschool Sp. z 0.0.", ul. Hoza 66/68, 00-682 Warszawa.

Pawet Kedzierski, Cztonek Zarzadu od 27 lipca 2017 r. W okresie objetym kontrolg
funkcja ta sprawowana byta jednoosobowo.
(akta kontroli tom 1, str. 2-17)

1. Prawidtowo$¢ wykonania zleconych dziatan oraz ocena osiggnietych rezultatow
I metod ich pomiaru.

2. Przestrzeganie zasad wykorzystania Srodkow przekazanych na podstawie umoéw.

Lata 2022-20232. Dla realizacji celu kontroli wykorzystane zostaty takze informacije
i dowody sporzadzone przed tym okresem.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

Marcin Grabowski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/71/2023 z 16 pazdziernika 2023 r.

(akta kontroli tom 1, str. 1)

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Cityschool Sp. z 0.0. prawidtowo wykonata projekt realizowany w ramach
resortowego® konkursu ofert pn. ,Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja
Programu Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcdw na lata 2022-2023". Podjete dziatania
przyczynity sie do osiggniecia zatozonych w ofercie celow w zakresie aktywizacii
zawodowej i integracji spotecznej cudzoziemcow.

W ramach projektu Realizator zrekrutowat 91 cudzoziemcdw. Kompleksowym
wsparciem objeto ostatecznie 90 0s6b, przy nieznacznej rotacji uczestnikdw projektu.
Dziatania w projekcie obejmowaty przeprowadzenie diagnozy potrzeb i potencjatu
uczestnikow, ustugi doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy, organizacje
szkolert zawodowych i kurséw nauki jezyka polskiego oraz wsparcie integracyjne. Na
wykonanie zadania wydatkowano 996,1 tys. zt, tj. 100% kwoty planowanej. Realizator
osiggnat takze wszystkie przyjete w ofercie wskazniki rezultatu w stopniu réwnym
badz wyzszym od zatozonego. Dopetniono obowigzku realizacji wtasciwych dziatan
informacyjnych.

" Dalej: Realizator.

2Do 22 grudnia 2023 r.

3Dz. U. 22022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;j.

5 Resortowy Program Aktywizacyjny dla Cudzoziemcow na lata 2022-2025. Program ogtoszony przez Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej, dalej: MRiPS.

6 Dalej: konkurs RMW.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Stwierdzona w toku kontroli nieprawidtowos$¢ dotyczyta nieposiadania znajomosci
jezyka ukrainskiego przez pieciu z szeSciu asystentébw integracyjnych.
Nieprawidtowosc¢ ta nie wptyneta w sposab istotny na realizacje projektu.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Prawidlowos¢ wykonania zleconych dziatan oraz ocena
osiagnietych rezultatow i metod ich pomiaru

1.1. Prawidtowos¢ wykonania zleconych zadan

Minister Rodziny i Polityki Spotecznej 25 lutego 2022 r. na podstawie art. 62d ust. 1
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?®
ogtosit konkurs RMW.

Cityschool Sp. z 0.0. wzieta udziat w | edycji konkursu RMW. Przygotowana oferta
dotyczyta priorytetu pierwszego ,Aktywizacja zawodowa” i priorytetu drugiego
Lntegracja i aktywnos$¢ spoteczna”, przy czym wiodacym byt priorytet pierwszy.
Zadanie nosito tytut ,Nowy dom - Wsparcie aktywizacji spotecznej i zawodowej
cudzoziemcow™. Oferta zostata ztozona w regulaminowym terminie i zawierata
wymagane elementy’0.

Przed podpisaniem umowy plan i harmonogram dziatan na rok 2022/2023 oraz
kosztorys realizacji projektu, stanowigce cze$¢ ztozonej oferty, zostaty uaktualnione.
Zmianie ulegta warto$¢ realizacji projektu, ktéra zostata zmniejszona o 500 tys. zt,
z pierwotnie wnioskowanej kwoty 1 496,1 tys. zt do kwoty 996,1 tys. zt. Ze wzgledu
na przyznanie mniejszej kwoty dofinansowania kosztorys zostat dostosowany do
wysokosci otrzymanych $rodkow. Zmniejszona zostata tez planowana liczba
uczestnikdw projektu ze 120 osdb do 90 os6b.

(akta kontroli tom 1, str. 44-131)

2 wrzesnia 2022 r. zostata zawarta umowa'! pomiedzy Realizatorem a MRIPS na
realizacje projektu. Osobg upowazniong do reprezentowania Realizatora, w tym do
podpisania umowy, byt prokurent samoistny!2.

Termin realizacji zadania i poniesienia wydatkéw okre$lono od dnia podpisania
umowy, tj. 2 wrzesnia 2022 r. do 31 lipca 2023 r. Laczny koszt zadania zaplanowano
w wysokos$ci 996,1 tys. z'3, z czego 315,7 tys. zt w 2022 ., a 680,4 tys. zt w 2023 r.
Szacowana warto$¢ kosztéw administracyjnych wynosita 61,9 tys. 4, tj. 6,2% kwoty
planowanej na realizacje projektu. Kwota z oferty nie przekraczata zatem
wymaganego regulaminem? progu 10% catkowitej kwoty planowanej na realizacje
projektu. Postanowienia umowy dotyczace liczby cudzoziemcdw objetych projektem
byly niespdjne z ofertg po zmianach. W umowie wskazano, ze Realizator zobowigzuje
sie objaC zadaniem liczbe 120 cudzoziemcéw. Prokurent wyjasnita, ze wynikato to
z oczywistej omytki MRIPS. Liczba 120 oséb planowana byta do realizacji

7 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8Dz. U. 22023 r. poz. 735, ze zm.

9 Dalej: zadanie lub projekt.

10 M.in. termin realizacji zadania, jego syntetyczny opis, plan i harmonogram dziatan, opis zaktadanych rezultatow,

dodatkowe informacje dotyczace tematyki projektowej, charakterystyka oferenta, kosztorys. Oferta spetniata

warunki regulaminu oraz zawierata zataczniki przez niego wymagane.

" Umowa nr DRP-X/131/MA/2022, dalej: umowa.

12 Dalej: prokurent.

13 Suma kosztéw realizacji zadania oraz kosztow administracyjnych.

14 Prog ten okreslono w czesci A rozdziat Il ust. 4 lit. b regulaminu konkursu RMW.
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w pierwotnie sktadanej ofercie, natomiast liczba 90 0sob wynikata z wprowadzanych
zmian zawartych w ofercie juz zaktualizowanej. Realizator nie miat wptywu na warto$¢
ujeta w umowie, gdyz dane te byty uzupetniane wytacznie przez pracownikéw MRIPS.
Watpliwo$¢ w tym zakresie zgtaszano telefonicznie na etapie podpisywania umowy
owczesnemu opiekunowi projektu, lecz uzyskano zapewnienie, iz liczba 0s6b
wskazana w umowie musi by¢ zgodna z pierwotnie sktadang oferta, ktora to stanowi
zatgcznik do umowy.

(akta kontroli tom 1, 18-30, 132-203)

Zgodnie z przedstawionym w umowie uaktualnionym planem i harmonogramem,
zaplanowano podjecie nastepujacych dziatan:

— Rekrutacja (dziatanie 1'5). W ramach dziatania zaktadano zrekrutowanie
90 cudzoziemcow legalnie przebywajgcych w Polsce, w tym min. 50% osdb
bedacych obywatelami Ukrainy, ktdrzy m.in. znalezli si¢ w Polsce w zwigzku
z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy i znajdujg sie
w szczegolinie trudnej sytuacji zyciowej. Rekrutacja odbywac sie miata na terenie
wojewodztwa mazowieckiego i wojewodztw osciennych, w tym na terenie
Warszawy. Realizacje dziatania zaplanowano od wrze$nia 2022 r. do kwietnia
2023 r., a jego koszt miat wynies¢ 12,6 tys. zt, z tego 1,1 tys. zt na opracowanie
idruk 100 plakatow i 300 ulotek, 2,5 tys. zt na stworzenie strony internetowej
projektu, 9 tys. zt na wynagrodzenia rekruterow bezposrednich.

— Diagnoza potrzeb i potencjatu uczestnikow projektu (dziatanie Il priorytet
pierwszy). W ramach dziatania zaktadano przeprowadzenie zaje¢ indywidualnych
w wymiarze $rednio czterech godzin dla uczestnika projektu (dwa spotkania po
dwie godziny kazde), tacznie 360 godzin wsparcia. Zakres dziatania obejmowat
m.in. diagnoze i opis sytuacji uczestnika projektu, bilans mocnych i stabych stron,
bilans kompetencji i analiza predyspozyciji, ustalenie problemu zawodowego
i wybr sposobu jego rozwigzania, opracowanie Indywidualnego Planu Dziafania.
Realizacje dziatania zaplanowano od wrzesnia 2022 r. do czerwca 2023 r., a jego
koszt miat wynies¢ 55,8 tys. zt, z tego 32,4 tys. zt na wynagrodzenie doradcéw
zawodowych, 12,6 tys. zt na wynajem sal szkoleniowych, 10,8 tys. zt na
wynagrodzenie ttumacza.

— Doradztwo zawodowe (dziatanie Il priorytet pierwszy). W ramach dziatania
zaktadano przeprowadzenie zaje¢ indywidualnych w wymiarze $rednio dwoch
godzin dla uczestnika projektu, tacznie 180 godzin wsparcia oraz zaje¢ grupowych
w wymiarze 24 godzin wsparcia ($rednio cztery godziny dla kazdej z szesciu 15-
osobowych grup uczestnikéw). Zakres dziatania obejmowat m.in. przedstawienie
realiow polskiego rynku pracy, podstawy polskiego prawa pracy, zaktadanie e-
PUAP, zaktadanie e-konta zawodowego np. na Golden Line/LinkedIn, tworzenie
dokumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny, wykonanie profesjonalnych
zdje¢ do CV), zaktadanie dziatalnosci gospodarczej (wymogi prawne, formalnosci,
programy pomocowe). Realizacje dziatania zaplanowano od wrzesnia 2022 r. do
lipca 2023 r., a jego koszt miat wynie$¢ 48,6 tys. zt, z tego 48,1 tys. zt na realizacje
doradztwa zawodowego (ustuga zlecona podwykonawcy, obejmujaca zapewnienie
doradcy zawodowego, sal szkoleniowych, poczestunku dla uczestnikdéw projektu,
ttumacza), 0,5 tys. zt na zakup materiatow biurowych dla uczestnikéw projektu
(notatniki, dtugopisy, otowki itp.).

— Kursy/szkolenia zawodowe (dziatanie IV priorytet pierwszy). W ramach dziatania
zaktadano przeprowadzenie zaje¢ grupowych w wymiarze srednio 80 godzin dla
jednej grupy, tacznie 480 godzin wsparcia ($rednio dziesie¢ spotkan po osiem
godzin dla kazdej grupy uczestnikéw). Szkolenia miaty by¢ dostosowane do

'5 Dla dziatania | nie wskazano priorytetu.



indywidualnych predyspozycji, wyksztatcenia i potrzeb uczestnikow projekiu.
Realizacje dziatania zaplanowano od pazdziernika 2022 r. do lipca 2023 r., a jego
koszt miat wynieS¢ 378,9 tys. zt, w calosci na realizacje szkolei zawodowych
(ustuga zlecona podwykonawcy, obejmujgca zapewnienie trenera, sal szkoleniowych,
materiatow szkoleniowych, obiadu dla uczestnikoéw projektu, ttumacza).

— Posrednictwo pracy (dziatanie V priorytet pierwszy). W ramach dziatania
zaktadano przeprowadzenie zaje¢ indywidualnych w wymiarze $rednio czterech
godzin dla uczestnika projektu (dwa spotkania po dwie godziny kazde), facznie
360 godzin wsparcia. Zakres dziatania obejmowat m.in. przedstawienie
uczestnikowi projektu pozyskanych ofert pracy, inicjowanie spotkan uczestnika
z regionalnymi  pracodawcami, informowanie uczestnika o targach pracy,
otwartych naborach. Realizacje dziatania zaplanowano od pazdziernika 2022 r. do
lipca 2023 r., a jego koszt miat wynie$¢ 55,8 tys. zt, z tego 32,4 tys. zt na
wynagrodzenie posrednikdw pracy, 12,6 tys. zt na wynajem sal szkoleniowych,
10,8 tys. zt na wynagrodzenie ttumacza.

— Kurs nauki jezyka polskiego (dziatanie VI priorytet drugi). W ramach dziatania
zaktadano przeprowadzenie zaje¢ grupowych w wymiarze $rednio 60 godzin dla
jednej grupy, facznie 360 godzin wsparcia ($rednio dwadziescia spotkan po trzy
godziny dla kazdej grupy uczestnikéw). Zakres dziatania obejmowat szkolenie
jezykowe na poziomie podstawowym. Realizacje dziatania zaplanowano od
pazdziernika 2022 r. do lipca 2023 r., a jego koszt miat wynie$¢ 135 tys. zt, z tego
108 tys. zt na realizacje szkoler jezykowych (ustuga zlecona podwykonawcy,
obejmujaca zapewnienie trenera, sal szkoleniowych, materiatow szkoleniowych),
27 tys. zt na poczestunek dla uczestnikow projektu.

— Wsparcie integracyjne (dziatanie VII priorytet drugi). W ramach dziatania
zaktadano przeprowadzenie spotkan indywidualnych w wymiarze Srednio 15
godzin dla uczestnika projektu (Srednio pie¢ godziny miesigcznie przez trzy
miesigce), tacznie 1350 godzin wsparcia. Asystent integracyjny $wiadczy¢ miat
pomoc w kontaktach uczestnika projektu z roznymi instytucjami publicznymi
i prywatnymi  (m.in. zaktadanie konta bankowego, nabywanie/wynajem
nieruchomosci, zapisywanie dziecka do szkoty/placowki opiekunczej, korzystanie
z transportu publicznego, korzystanie ze stuzby zdrowia, uzyskanie réznego typu
uprawnien, np. do kierowania pojazdami, korzystanie z oferty pomocowe;j,
edukacyjnej, rozwojowej skierowanej do cudzoziemcow). Dziatanie obejmowato
takze jednorazowg wyptate dla kazdego uczestnika projektu bonu bytowego
w wysokosci 2 tys. zt. Bon mogt by¢ wykorzystany na pokrycie wydatkéw na
zywno$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz opfaty mieszkaniowe.
Realizacje dziatania zaplanowano od wrzesnia 2022 r. do lipca 2023 r., a jego
koszt miat wynie$¢ 247,5 tys. zt, z tego 67,5 tys. zt na wynagrodzenie asystentéw
integracyjnych, 180 tys. zt na wyptate bondw bytowych dla uczestnikow projektu.

(akta kontroli tom 1, str. 182-202)

W trakcie realizacji umowy Realizator dokonat jednej zmiany w kosztorysie projektu’s,
informujac pisemnie MRIPS. Zmiana dotyczyta opisu trzech pozycji w kategorii
kosztéw administracyjnych. Modyfikacja nie wigzata sie ze zmiang kwot finasowania
w poszczegolnych pozycjach. Nie dokonywano przesunie¢ w pozycjach kosztorysu.
Realizator dokonat takze jednej zmiany w planie i harmonogramie dziatan'?, o czym
poinformowat takze MRIPS. Zmiana dotyczyta skorygowania btednych dat
poszczegolnych dziatan projektu. Modyfikacja nie naruszata okresu realizacji
projektu.

16 Zmiana zostata dokonana 9 listopada 2022 r.
17 Zmiana zostata dokonana 1 marca 2023 r.



Przyjety tryb zmian kosztorysu oraz planu i harmonogramu dziatan byt zgodny
z cze$cig A rozdziat VIl ust. 3 lit. a tiret pierwsze i pigte regulaminu konkursu RMW.

(akta kontroli tom 1, str. 201-202, 204-205, 216-236, 239-249, 274-287)

Gtéwne koszty realizacji projektu dotyczyly szkolen zawodowych — 378,9 tys. z,
wsparcia integracyjnego uczestnikow projektu — 247,5 tys. zt oraz kursu jezyka
polskiego — 135 tys. zt.

Na realizacje dziatania | dotyczacego rekrutacji uczestnikow projektu wydatkowano
12,6 tys. zt, co stanowito 100% przyznanych na jego realizacje Srodkdw. Poniesione
koszty dotyczyty: opracowania i druku 100 plakatow i 300 ulotek — 1,1 tys. z,
stworzenia strony internetowej projektu — 2,5 tys. zt oraz wynagrodzenia rekruterow
bezposrednich — 9 tys. zi. Materiaty rekrutacyjne opracowane zostaty w trzech
wersjach jezykowych — polskiej, ukrainskiej i angielskiej. Ze wszystkimi uczestnikami
podpisana zostata umowa o uczestnictwie w projekcie.

Biuro projektu znajdowato sie w Puttusku na ul. Traugutta 21a. Prokurent wyjasnita,
Ze na etapie realizacji projektu, w wyniku pierwszych dziatan rekrutacyjnych projekt
spotkat sig z ogromnym zainteresowaniem 0s6b przebywajacych w Puttusku.
Uruchomione przez Realizatora wsparcie, jego kompleksowos¢, jako$¢ i efektywnosé
spowodowata naptyw kolejnych chetnych z tego obszaru. Tym samym, Realizator,
mimo iz tego wczesniej nie planowat, zrealizowat ostatecznie catos¢ zadania na
terenie Puttuska. Ostatecznie zrekrutowanych zostato 91 cudzoziemcéw, przy czym
90 z nich byto obywatelami Ukrainy, a jedna osoba posiadata obywatelstwo Sudanu,
lecz przystapita do projektu jako uchodzca z Ukrainy. W trakcie realizacji projektu
jedna z uczestniczek zaprzestata udziatu w projekcie, a jej miejsce zajeta inna osoba,
ktora odbyta wymagane wsparcie (obie uczestniczki byty obywatelkami Ukrainy).
W efekcie kompleksowe wsparcie w ramach projektu uzyskato 90 cudzoziemcdw.

Prokurent wyja$nita, Ze nie sg jej znane przyczyny rezygnacji uczestniczki z udziatu
w projekcie. W momencie, gdy uczestniczka nie stawita sie na zaplanowane wsparcie,
wielokrotnie prébowano sie z nig skontaktowac, niestety bezskutecznie. Podczas
rozméw z innymi uczestnikami projektu, okazato sie, ze od kilku dni jest ona
nieobecna w miejscu czasowego zakwaterowania. W pdzniejszym okresie do
Realizatora dotarta informacja, iz uczestniczka wrécita na Ukraine i ma powazne
problemy osobiste. Osoba ta nigdy nie podjeta préby jakiegokolwiek kontaktu
z Realizatorem. Tym samym wyegzekwowanie zwrotu poniesionych kosztow nie byto
mozliwe.

Opis dziatart promocyjnych realizowanych w ramach dziatania | oraz poniesionych na
nie wydatkdw opisano szczeg6towo w punkcie 2.2. wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli tom 1, str. 18-30, 239-249, 274-287, 288-293; tom 2, 330-351)

Na realizacje dziatania Il dotyczacego przeprowadzenia diagnozy potrzeb i potencjatu
uczestnikéw projektu wydatkowano 55,8 tys. zt. Odpowiadato to 100% Srodkow
przeznaczonych na ten cel. Poniesione koszty dotyczyty: wynagrodzenia doradcow
zawodowych - 32,4 tys. zt, wynajmu sal szkoleniowych — 12,6 tys. zt oraz
wynagrodzenia ttumacza — 10,8 tys. zt. W ramach realizacji tego dziatania doradcy
zawodowi przeprowadzili zajecia indywidualne dla 90 os6b w wymiarze 362 godzin.
Dokumentacja dziatania obejmowata: testy diagnostyczne, kwestionariusze
preferencii i zainteresowan, opracowane Indywidualne Planu Dziatania w ilosci 90,
dzienniki zaje¢, listy obecnosci z podpisem uczestnika, karty pracy doradcow
zawodowych, ankiety ewaluacyjne.

(akta kontroli tom 1, str. 239-249, 274-287; tom 2, str. 10, 12, 178, 180, 224)



Na realizacje dziatania Il dotyczacego doradztwa zawodowego wydatkowano
48,6 tys. zt. Odpowiadato to 100% $rodkdéw przeznaczonych na ten cel. Poniesione
koszty dotyczyty: zakupu ustugi doradztwa zawodowego — 48,1 tys. zt oraz zakupu
materiatow biurowych dla uczestnikdw projektu — 0,5 tys. zt. W ramach realizacji tego
dziatania doradcy zawodowi przeprowadzili 180 godzin indywidualnego doradztwa
zawodowego dla 90 oséb oraz 24 godziny grupowego doradztwa zawodowego dla
szesciu grup uczestnikdw (po cztery godziny na kazda grupe). Uczestnicy projektu
otrzymali 90 poczestunkow przy okazji zaje¢ grupowych. Dokumentacja dziatania
obejmowata: dzienniki zaje¢, listy obecnosci z podpisem uczestnika, karty pracy
doradcdéw zawodowych, opracowane dokumenty aplikacyjne, ankiety ewaluacyjne.

(akta kontroli tom 1, str. 239-249, 274-287; tom 2, str. 97, 100, 109-162, 178, 180)

Na realizacje dziatania |V dotyczacego szkolen zawodowych wydatkowano
378,9 tys. zt. Odpowiadato to 100% $rodkdw przeznaczonych na ten cel. Poniesione
koszty dotyczyty w catosci zakupu ustugi szkolen zawodowych. W ramach realizacii
tego dziatania trenerzy zawodowi przeprowadzili 480 godzin szkolen pt. ,Pracownik
biurowy z elementami obstugi komputera” dla 90 osob, odpowiednio po 80 godzin na
kazdg z szeSciu grup uczestnikow. Na zakonczenie kazdego szkolenia
przeprowadzany byt egzamin zewnetrzny. Uczestnicy projektu otrzymali: 90
kompletow podrecznikdw i materiatdw szkoleniowych, 900 obiadéw, 90 zaswiadczen
0 ukonczeniu szkolenia, 90 certyfikatow. Dokumentacja dziatania obejmowata:
programy szkolen, dzienniki zaje¢, listy obecnosci z podpisem uczestnika, karty pracy
treneréw, zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia, certyfikaty, testy pre i post, ankiety
ewaluacyjne.

(akta kontroli tom 1, str. 239-249, 274-287)

Na realizacje dziatania V dotyczacego po$rednictwa pracy wydatkowano 55,8 tys. zt.
Odpowiadato to 100% S$rodkow przeznaczonych na ten cel. Poniesione koszty
dotyczyly: wynagrodzenia posrednikow pracy - 32,4 tys. zt, wynajmu sal
szkoleniowych — 12,6 tys. zt oraz wynagrodzenia ttumacza — 10,8 tys. zt. W ramach
realizacji tego dziatania posrednicy pracy przeprowadzili zajecia indywidualne dla
90 os6b w wymiarze 360 godzin. Dokumentacja dziatania obejmowata: dzienniki
zajec, listy obecnosci z podpisem uczestnika, karty pracy posrednikdw, wydane
uczestnikom oferty pracy, ankiety ewaluacyjne.

(akta kontroli tom 1, str. 239-249, 274-287)

Na realizacje dziatania VI dotyczacego kursow jezyka polskiego wydatkowano
135 tys. zt. Odpowiadato to 100% Srodkéw przeznaczonych na ten cel. Poniesione
koszty dotyczyly: zakupu ustugi kursow jezykowych — 108 tys. zt oraz zakupu
poczestunku dla uczestnikdw projektu — 27 tys. zt. W ramach realizacji tego dziatania
trenerzy przeprowadzili 360 godzin kursu jezykowego dla 90 osdb, odpowiednio po
60 godzin na kazdg z szesciu grup uczestnikdw. Uczestnicy projektu otrzymali:
90 kompletow podrecznikéw i materiatdw szkoleniowych, 1800 poczestunkow,
90 zadwiadczen o ukonczeniu kursu. Dokumentacja dziatania obejmowata: programy
szkolen, dzienniki zajec, listy obecnosci z podpisem uczestnika, karty pracy treneréw,
za$wiadczenia o ukonczeniu szkolenia, certyfikaty, testy pre i post, ankiety ewaluacyjne.

(akta kontroli tom 1, str. 239-249, 274-287; tom 24)

Na realizacje dziatania VII dotyczacego wsparcia integracyjnego wydatkowano
2475 tys. zt. Odpowiadato to 100% Srodkow przeznaczonych na ten cel. Poniesione
koszty dotyczyty: wynagrodzenia asystentow integracyjnych — 67,5 tys. zt oraz
wyptate bonow bytowych dla uczestnikow projektu — 180 tys. zt. W ramach realizacji
tego dziatania asystenci integracyjni udzielili wsparcia dla 90 oséb w wymiarze 1350
godzin. Dokumentacja dziatania obejmowata: listy obecnosci z podpisem uczestnika,
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karty pracy asystentow, ankiety ewaluacyjne. Dziatanie obejmowato takze
jednorazowa wyptate 90 bonéw bytowych w wysokosci 2 tys. zt dla kazdego uczestnika.

(akta kontroli tom 1, str. 239-249, 274-287)

Koszty administracyjne projektu poniesiono w wysokosci 61,9 tys. zt, co stanowito
100% zaplanowanych $rodkow. Dotyczyly one wynagrodzen kierownika projektu,
specjalisty ds. rozliczen, a takze zakupu materiatow biurowych. Koszty
administracyjne nie przekraczaty wymaganego regulaminem konkursu RMW progu
10% catkowitej kwoty planowanej na realizacje projektu.

(akta kontroli tom 1, str. 201-202, 239-249, 274-287, 310-312, 514-558)

Do realizacji dziatan 1I-VIl, na podstawie 20 umodw, Realizator zaangazowat
13 specjalistow. Wsrdd nich byto dwoch doradcow zawodowych, trzech trenerdw
zawodowych, pieciu posrednikdw pracy, dwoch trenerdw jezykowych, szesciu
asystentow integracyjnych oraz jeden tlumacz. Sze$¢ osob $wiadczyto ustugi
w projekcie jako wiecej niz jeden specjalista, tj. jako posrednik pracy i asystent
integracyjny (pie¢ osdb) oraz jako ttumacz i asystent integracyjny (jedna osoba).
Wszyscy specjalisci — za wyjatkiem pieciu asystentéw integracyjnych — posiadali
wyksztatcenie, doswiadczenie i umiejetno$ci wymagane do wykonywania zleconych
ustug. Wspomniani asystenci integracyjni nie wykazywali sie komunikatywng
znajomosciq jezyka ukrainskiego, cho¢ byt to wymdg wprost wynikajacy
z uaktualnionego planu i harmonogramu dziatan na rok 2022/2023 (stanowigcego
zatacznik nr 3 do umowy). Szosty asystent takg znajomo$¢ posiadat (obywatelka
Ukrainy).

Opis ustalen w tym zakresie zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.
(akta kontroli tom 1, str. 182-200, 313-374, 378-513; tom 2, str. 1-9,)

Badaniem objeto zakres $wiadczonych ustug przez treneréw odpowiedzialnych za
szkolenia zawodowe w dziataniu IV.

W ramach realizacji tego dziatania trenerzy zawodowi przeprowadzili 480 godzin
szkolen pt. ,Pracownik biurowy z elementami obstugi komputera” dla 90 oséb,
odpowiednio po 80 godzin na kazdg z szesciu grup uczestnikdéw. Kazda grupa liczyta
15 osdb. Szkolenie obejmowato dziesie¢ spotykan po osiem godzin kazde. Na
zakonczenie kazdego szkolenia przeprowadzany byt zewnetrzny egzamin
kwalifikujgcego ICVC. Uczestnicy projektu otrzymali: 90 kompletow podrecznikow
I materiatow szkoleniowych, 900 obiaddw, 90 zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia,
90 certyfikatow. Dokumentacja kazdego szkolenia obejmowata: dziennik zajec,
potwierdzenie odbioru materiatow szkoleniowych, dziesiec list obecnosci z podpisem
uczestnika i potwierdzeniem odbioru cateringu, harmonogram szkolenia i jego zakres
tematyczny, potwierdzenie odbioru zadwiadczenia o ukorczeniu szkolenia,
potwierdzenie odbioru certyfikatu, protokét z egzaminu kwalifikujgcego ICVC, karta
pracy trenera, 15 zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia, 15 certyfikatow ICVC,
15 testdw pre, 15 testdw post, 15 ankiet ewaluacyjnych w jezyku ukrainskim. Dane
wynikajace z dokumentacji dziatania byty zgodne z danymi zawartymi w raporcie
koricowym z wykonania zadania.

(akta kontroli tom 2, str. 73-172)
1.2. Ocena osiagnietych efektow i metod ich pomiaru

Prokurent wyjasnita, ze rozpoznanie potrzeb w zakresie liczby uczestnikdéw projektu
dokonywane byto w oparciu o analize biezacej sytuacji cudzoziemcow oraz bogate
doswiadczenia wiasne Realizatora, ktdry od kilkunastu lat z powodzeniem zajmuje si¢
pozyskiwaniem funduszy i realizacjq projektow edukacyjnych m.in. wspoffinansowanych
ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Realizator nie posiadat
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dokumentacji potwierdzajacej dokonanie rozeznania potrzeb dotyczacych
realizowanego projektu.

(akta kontroli tom 1, str. 18-30)

W uaktualnionym planie i harmonogramie dziatan Realizator przyjat sze$¢
wskaznikow liczbowych do pomiaru osiggnietych rezultatow w projekcie. W ztozonym
raporcie z realizacji projektu wskazano (w wyliczeniu zestawiono: zatozenia z planu
i harmonogramu dziatan, dane zawarte w raporcie koncowym z wykonania zadania):

— liczba cudzoziemcow, ktdrzy zostali objeci dziataniami w ramach projektu —
zatozono 90 osob, osiggnieto 90;

— liczba cudzoziemcow, ktorych sytuacja spoteczno-ekonomiczna ulegta poprawie —
zatozono 90 osob, osiggnieto 90;

— liczba cudzoziemcdw pracujgcych lub poszukujacych pracy po zakorczeniu
udziatu w projekcie — zatozono 81 0sob, osiggnieto 90;

— liczba cudzoziemcdw, ktdrzy uzyskali kwalifikacje/nabyli kompetencje zawodowe
— zatozono 81 0sob, osiggnieto 90;

— liczba cudzoziemcow, ktdrzy nabyli kompetencje jezykowe — zatozono 81 osdb,
osiggnieto 90;

— liczba cudzoziemcdw, ktorzy nabyli kompetencje w zakresie poszukiwania pracy —
zatozono 81 0sob, osiggnieto 90.

(akta kontroli tom 1, str. 182-200, 274-287, 294-309)

Do realizacji projektu zaangazowany zostat partner lokalny — Stowarzyszenie Forum
Aktywno$ci Spotecznej z Warszawy'8, wspdtpracujacy z Realizatorem bezkosztowo
— nie zachodzity przeptywy finansowe pomiedzy podmiotami. Partner prowadzit staty
monitoring jakosci i przydatnosci udzielonego wsparcia na etapie kazdego
z zaplanowanych dziatan projektowych poprzez wizytacje zaje¢, wywiady i ankiety
z uczestnikami projektu. Po zakonczeniu projektu opracowane zostaty rekomendacje
I zalecenia dla przyszlych realizatorow. W raporcie z przebiegu projektu partner
ocenit, ze zadanie spetnito oczekiwania grupy docelowe;.

(akta kontroli tom 2, str. 375-384)

Po zakonczeniu dziatan 1I-VII uczestnicy projektu wypetnili tacznie 630 anonimowych
ankiet ewaluacyjnych w jezyku ukrainiskim dotyczacych oceny jako$ci udzielonego
wsparcia dla kazdego z zaplanowanych dziatan projektowych. Ankiety dotyczyly
m.in.. poziomu przygotowania merytorycznego prowadzacych;  sposobu
przekazywania informacji; nastawienia do uczestnikéw; atmosfery na zajeciach;
kultury osobistej prowadzacych; warunkdéw sali szkoleniowej; przydatnos¢
| prawdopodobienstwa wykorzystania zdobytej wiedzy w zyciu codziennym oraz
pracy; materiatdw szkoleniowych. Ankietowani wysoko lub bardzo wysoko ocenili
jakos¢ udzielonego wsparcia w ww. aspektach.

(akta kontroli tom 2, str. 158-172, 232-246, 385-405)

Sposrdd 90 uczestnikéw projektu, losowo'® wybrano 18 cudzoziemcow (20%).
Stwierdzono, ze spos$rdd nich jedna osoba przekroczyta granice ukraiiskg i nie
wrdcita na teren Rzeczypospolitej Polskiej20, sze$¢ 0s6b pomimo wyjazdu na Ukraine
miedzy lipcem a wrze$niem 2023 r. wrécito na teren RP, a jedna osoba przyjechata
w tym okresie z Ukrainy do Polski2!. Pozostate dziesie¢ wylosowanych oséb nie

18 Dalej: partner.

19 Losowania dokonano poprzez program Excel - funkcja indeks_LOS.ZAKR.

2 Dalej: RP. Osoba ta dnia 1 lipca 2023 r. wyjechata na Ukraine i do dnia 30 wrzesnia 2023 r. nie wrdcita do
Polski.

21 Osoba ta wyjechata na Ukraing przed dniem 1 lipca 2023 r. i dnia 15 lipca 2023 r. wrocita z Ukrainy do Polski.
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przekraczato granicy polsko — ukrainskiej w okresie od dnia 1 lipca 2023 r. do dnia
30 wrzesnia 2023 r.

(akta kontroli tom 1, str. 31-43)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowo$¢ polegajacg na tym, ze pieciu z sze$ciu asystentdw integracyjnych
nie posiadato komunikatywnej znajomosci jezyka ukrainskiego (dziatanie VII
Wsparcie integracyjne), pomimo, ze zgodnie =z uaktualnionym planem
i harmonogramem dziatan na rok 2022/2023 (zatacznik nr 3 do umowy) taka
znajomo$¢ byta wymagana. W CV tych oséb brak byto jakiejkolwiek informacji
0 znajomosci jezyka ukrainskiego (byty to obywatelki Polski).

Prokurent wyjasnita, ze w przypadku, gdy istniata obawa, iz kontakt z uczestnikiem
projektu moze by¢ utrudniony, pierwsze spotkania asystenta realizowano przez osobe
postugujaca sie jezykiem ukrainskim. Wszyscy uczestnicy projektu wykazywali si¢ tez
biegtg znajomoscig jezyka rosyjskiego. Ponadto nauka jezyka polskiego w projekcie
dawata wymierne efekty i szybkie postepy u uczestnikow we wiadaniu jezykiem
polskim i komunikacjg z otoczeniem. W ramach projektu wsparcie realizowato sze$ciu
asystentéw integracyjnych, w tym odpowiednio ze znajomoscig jezyka ukrainskiego
i rosyjskiego (jedna osoba — obywatelka Ukrainy) oraz jezyka rosyjskiego (cztery
osoby — obywatelki Polski). Z kolei jeden asystent integracyjny (obywatelka Polski),
ktory wiadat jedynie jezykiem angielskim i niemieckim, udzielat wsparcia uczestnikom
projektu dobrze postugujacym sie jezykiem polskim.

W opinii NIK, niezaleznie od zasadno$ci przedstawionych wyjasnien, brak znajomosci
przez niemal wszystkich asystentow integracyjnych jezyka ukrairiskiego w stopniu
komunikatywnym stanowit niedopetnienie wymogu wskazanego w uaktualnionym
planie i harmonogramie dziatan.

(akta kontroli tom 1, str. 18-30, 182-200, 427-429, 477-502)

Realizator wykonat zaktadane dziatania projektu w petnym zakresie, szczegdtowo je
dokumentujgc. Osiagniete zostaty zakitadane wskazniki rezultatéw projektu.
Stwierdzona w toku kontroli nieprawidtowo$¢ dotyczyta nieposiadania znajomosci
jezyka ukrainiskiego przez pie¢ oso6b Swiadczacych w projekcie wsparcie dla
uczestnikow jako asystenci integracyjni. Nieprawidtowo$¢ ta nie miata istotnego
wptywu na realizacje projektu.

2. Przestrzeganie zasad  wykorzystania  Srodkow
przekazanych na podstawie umoéw

2.1.Prawidlowos¢ prowadzonej ewidencji ksiegowej, finansowanie
realizacji zadan oraz rozliczania kosztow zadan

Realizator wyodrebnit rachunek bankowy do obstugi Srodkéw pochodzacych

z rezerwy Funduszu Pracy dla projektu. Stosownie do postanowien § 3 ust. 3 umowy

MRIPS przekazato na ten rachunek $rodki w dwdch transzach na realizacje zadania.

Wszystkie wydatki zwigzane z projektem ponoszone byly przez Realizatora za
posrednictwem ww. rachunku bankowego, zgodnie z § 3 ust. 5 umowy.

(akta kontroli tom 1, str. 133-142; tom 2, str. 411-434)

Realizator prowadzit wyodrebniong ewidencje ksiegowg zadania, w sposéb
umozliwiajacy identyfikacje poszczegoinych operacji ksiegowych.

Zgodnie z postanowieniami umowy Realizator nie byt zobowigzany do wniesienia
wktadu wiasnego na realizacje zadania. W toku kontroli nie stwierdzono dokonywania
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ptatnosci gotowkowych. Transakcji dokonywano wytacznie w formie bezgotdwkowej
— poleceniami przelewu. W trakcie realizacji zadania nie stwierdzono przypadkéw
pobierania opfat od uczestnikéw projekiu.

(akta kontroli tom 1, str. 133-142, 239-249, 274-287; tom 2, str. 406-503)

Analiza objeto pie¢ operacji ksiegowych z historii rachunku bankowego oraz
odpowiadajgce im pie¢ dowodow ksiegowych dotyczacych realizacji dziatania IV na
taczng kwote 378,9 tys. zt. Koszty poniesione w ramach jego realizacji stanowity
38% facznych kosztow poniesionych na realizacje projektu. W wyniku analizy
stwierdzono, ze:

— wydatki zostaty poniesione w okresie realizacji zadania i byty bezpo$rednio
zwigzane z realizacjg projektu;

— nie miaty miejsca przypadki podwojnego finasowania tych samych wydatkéw ze
srodkow Funduszu Pracy i innych zrodet;

— projekt rozliczano na podstawie dowoddw ksiegowych stwierdzajacych dokonanie
operacji gospodarczych, ktore byly podstawg zapiséw w ksiegach rachunkowych
zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowo$ci??;

— poniesione wydatki udokumentowano w ewidencji ksiegowej oraz na wyciggach
z rachunku bankowego, na ktore zostato przekazane dofinansowanie;

— wysokos¢ kosztow przeznaczonych na realizacje dziatania wynikajaca
z dokumentow ksiegowych oraz rachunku bankowego byta zgodna z wartosciami
okreslonymi w raportach z wykonania zadania;

— dowody ksiegowe zawieraty elementy okreslone w katalogu zawartym w art. 21 uor.;

— opis dowodow ksiegowych zawierat wskazanie: nazwy konkursu, nazwy projektu,
numeru umowy, kwoty kwalifikowalnej, daty i kwoty przelewu, pozycji w kosztorysie
projektu.

(akta kontroli tom 2, str. 411-434, 504-519)

W ramach projektu poniesiono taczne koszty w wysokosci 996,1 tys. zt, tj. 100% kwoty
planowane;.

30 grudnia 2022 r. i 30 sierpnia 2023 r. Realizator dokonat zwrotu na rachunek
bankowy MRIPS niewykorzystanej czesci $rodkéw projektowych za 2022 r. i 2023 .
w facznej wysokosci 9,35 zt (2,49 zt za 2022 r. oraz 6,86 zt za 2023 r.). Nie dokonano
zwrotu odsetek bankowych od otrzymanych $rodkéw, gdyz rachunek bankowy
wyodrebniony dla projektu nie byt oprocentowany. Srodki te zostaty zwrécone na
rachunek MRIPS wskazany w umowie w terminach okreslonych w § 4 ust. 1 pkt2i5
umowy.

(akta kontroli tom 1, str. 133-142; tom 2 str. 411-434)
2.2. Realizacja obowigzkow informacyjnych

Na dziatania informacyjno-promocyjne Realizator zaplanowat i wydatkowat Srodki
w kwocie 3,6 tys. zt.

Ww. dziatania realizowano poprzez: kontakty bezposrednie z instytucjami
i organizacjami oraz dystrybucje dwujezycznych ulotek i plakatéw informacyjno-
rekrutacyjnych w miejscach ogolnodostepnych takich jak: urzad pracy, MOPS, GOPS,
urzad miasta, szkoty, orodki zdrowia, dworce, parafie itp. Na potrzeby projektu
stworzona zostata strona www.nowydom.cityschool.pl, zawierajaca aktualne
informacje o projekcie oraz dokumenty do pobrania. Zostaty zorganizowane spotkania
informacyjne w miejscach czasowego zakwaterowania cudzoziemcéw. Informacja

22Dz, U. 22023 r. poz. 120, ze zm., dalej: uor.
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NIK o sposobie
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o projekcie zostata umieszczona na rdznych grupach spoteczno$ciowych,
tj.: pultusk24.pl, Puttusk ustugi lokalne, puttuskie ogtoszenia, pultusk.pl, pomoc
ukrainie Puftusk, spotted Wyszkow oraz serwisach ogtoszeniowych typu gratka, olx,
jak réwniez w lokalnych mediach (Puttuska Gazeta Powiatowa). Informacja zostata
rowniez udostepniona poprzez akcje mailingowa skierowang do instytucji wsparcia
cudzoziemcow, urzeddw pracy, urzeddéw gmin, o$rodkéw pomocy spoteczne;.

W siedzibie Realizatora znajdowaly sie plakaty informacyjne sporzadzone na
podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 maja 2021 r. w sprawie okre$lenia
dziatan informacyjnych podejmowanych przez podmioty realizujace zadania
finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub z panstwowych funduszy
celowych?3, Informacje o realizowanym projekcie opublikowano réwniez na stronie
internetowej Realizatora.

Podejmowanie dziatan informacyjno-promocyjnych byto zgodne z art. 35a
ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?* oraz zawartg
umowa.

(akta kontroli tom 1, str. 133-142, 182-200, 274- 287; tom 2, str. 248-323, 520-592)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Poniesione wydatki byly racjonalne, niezbedne dla realizacji projektu oraz
kwalifikowalne. Przestrzegano zasady prowadzenia wyodrebnionej ewidencii
ksiegowej zadania, w sposdb umozliwiajacy identyfikacje poszczegélnych operacii
ksiegowych. Zrealizowano wiasciwe dziatania informacyjne dotyczace projektu.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia wniosek o zapewnienie posiadania
wymaganych kwalifikacji przez osoby zaangazowane w realizacje projektu.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby
Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
W sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

23Dz. U. 22021 r. poz. 953, ze zm.
24Dz. U. 22023 r. poz. 1270.



W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 19 stycznia 2024 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,

Kontroler Spraw Spotecznych i Rodziny
Marcin Grabowski p.o. Dyrektor
Gtowny spegjalista kontroli Dariusz Rogowski
panstwowej
....................... L e



