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WY STAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 gaudi94 r. o Najwiszej Izbie
Kontroli* zwanej dalej ustagvo NIK, Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita w Centrali
Narodowego Funduszu Zdrowia (zwanym dalej NFZ) kalatw zakresie zatrudniania oséb
niepetnosprawnych w latach 2005 - 2009 (I p6trocze)

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaly w protokolenkroli
podpisanym w dniu 2 listopada 2009 r., na podstamie60 ust. 1 ustawy o NIK, przekazuj

Panu Prezesowi niniejseey/stapienie pokontrolne.

Najwyzsza lIzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatadboNarodowego Funduszu
Zdrowia w zakresie obfym kontrok, pomimo stwierdzonych nieprawidtobm.

1. Wedtug stanu na koniec czerwca 2009 r. w CentBE zatrudnionych byto 5 oséb
niepetnosprawnych (na 4,8 etatach), przy zatrudmiegétem wynoszcym 333,4 etatow.
Pomimo wzrostu, w badanym okresie, wskika zatrudnienia osob niepetnosprawnych (z 0,3

% w styczniu 2005 r. do 1,4 % w czerwcu 2009 ry),dmn nadal znacznie #8zy niz okreslony

1Dz. U. 22007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.



w art. 21 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o réiatji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawn§(@%). Osigniccie wskanika przewidzianego
w ustawie o rehabilitacji wymagatoby zatrudnienisdlb niepetnosprawnych w wymiarze
przekraczajcym 20 etatow.

W ocenie NIK, dziatania Centrali NFZ podejmowanetym zakresie byly mato
efektywne, nie wykorzystano wszystkich #iaych srodkdw w celu zwikszenia wskanika.

W 2007 r. nawjzano wspoélprac z portalem internetowym ,Pracuj.pl’, ,Gazet
Wyborcz”, portalem internetowym dla oséb niepetnosprawnyeWW. Niepetnosprawni.pl,
jak réwniez z Centrum Karier Oséb Niepetnosprawnych, dziaghan przy Fundacji TUS.
W ogtoszeniach zamieszczanych na portalach in@nyeh umieszczano informaci
o maliwosci zatrudniania przez CenteaNFZ osob niepetnosprawnych, a w niektérych
Z ogloszé zamieszczano tak zapis: ,Zapraszamy do udziatu w rekrutacji rowrosoby nie
w petni sprawne”.

W roku 2008 odsgpiono od tego rodzaju zaghz uwagi na brak oczekiwanych
efektow. Ogtoszenia o naborze byly kierowane doystkich zainteresowanych padjem
pracy w Centrali NFZ. Nie zawieraty one zatklo udziatu w prowadzonym naborze osob
z orzeczonym stopniem niepetnospravsio W ocenie NIK, zamieszczenie tego rodzaju
informacji mogtoby stanowibodziec motywujcy te, spérdd osdb niepetnosprawnych, ktére
dysponugc wymaganymi kwalifikacjami, powstrzymupgiec od odpowiedzi na ogtoszenie ze
wzgledu na - subiektywne na ogot - atpliwosci co do tego, czy z uwagi na
niepetnosprawni@ w ogoéle warto podejmowastarania o zatrudnienie na oferowanym
stanowisku. Tego rodzaju dziatania informacyjne moig by skuteczne w krotkim okresie
czasu, jednak nie mana wykluczy ich pozytywnego efektu w diszym okresie, w zwwizku z
postrzeganiem NFZ jako instytucji twace] dobre warunki pracy dla oséb
niepetnosprawnych.

W celu pozyskania pracownikdw Centrala NFZ uczegiyda w targach pracy,
wspotpracowata z Uedlem Pracy m. st. Warszawy. Nie podejmowano jednalatad
adresowanych wprost do o0sOb niepetnosprawnych,ekidiogtyby sprzyja wzrostowi
zatrudnienia tej kategorii pracownikow.

W konsekwencji nieosgnigcia ustawowego wskaika zatrudnienia 0sOb
niepetnosprawnych, w okresie etym kontroh, dokonano wptat na Rstwowy Fundusz
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych wacinej kwocie 799 tys. zi. Jednoémie

2Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92 e zm. — zwanajdaleniez ,ustawa o rehabilitacji”.



Centrala NFZ w ograniczonym zakresie korzystataozlmvosci obnizenia wptat na PFRON,
przewidzianej w art. 22 ustawy o rehabilitacji, 2j.tytutu zakupu ustug lub produkcji od
pracodawcy zatrudniggego co najmniej 25 pracownikbw w przeliczeniu ménp wymiar
czasu pracy i osgajcego wskanik zatrudnienia osob niepetnosprawnych zaliczongoh
znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprasvmo wysokdci co najmniej 10 %.
Uzyskano obrike w kwocie zaledwie 1,9 tys. zt, w zawku z zakupem ustug ochrony mienia

w okresie stycze- luty 2005 r.

Negatywnie, z punktu widzenia kryterium celdeip naley ocené nieuzyskanie
obnizek w kolejnych latach. W ocenie NIK, na podstawiealezy rynku w zakresie
potencjalnych wykonawcéw, mliwe jest uzyskanie ofert od dostawcow spehtggch

omawiane wymagania.

2. Centrala NFZ zatrudniata osoby o umiarkowanym rstomiepetnosprawriai bez
uzyskania pozytywnej opinii Ratwowej Inspekcji Pracy o przystosowaniu stanovskcy
do potrzeb tych oso6b, do czego zohgmyivat art. 4 ust. 5 pkt 1 ustawy o rehabilitacji.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2009 r. zatrudniansofbyz umiarkowanym stopniem
niepetnosprawriei, a w orzeczeniach 3 o0sob bylo dtome wskazanie do zatrudnienia na
stanowisku przystosowanym. Dopiero w trakcie kdnthdK, Centrala NFZ wystpita

0 wydanie wspomnianej opinii do f&wowej Inspekcji Pracy.

3. Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia brak barier dlaséb
niepetnosprawnych w pomieszczeniach zajmowanychzp€entraj NFZ, zlokalizowanych
w dwoch obiektach: przy ul. Grojeckiej 186 oraz ypral. Koszykowej 78. Gigi
komunikacyjne i drzwi wewgtrzne mag odpowiedna szerokeéc¢, a brak progow umiiwia
poruszanie si wozkiem inwalidzkim. W obu obiektach zaplecze tamie rownie zostato

dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnychoaigawiednio oznaczone.

4. Z przeprowadzonego w trakcie kontroli badanankietowego 4 0s06b
niepetnosprawnych zatrudnionych w Centrali NFZ weniz 3 osoby nie korzystaty
z dodatkowej przerwy w pracy na gimnastyksprawniajca lub wypoczynek, poniewanie
zostaty poinformowane o przystugaych im uprawnieniachZadna z ankietowanych oséb
0 umiarkowanym stopniu niepetnospravcionie korzystata tate z uprawni@, o ktorych
mowa w art. 20 ust. 1 ustawy o rehabilitacji tj.zzeolnienia z pracy w celu uczestniczenia w

turnusie rehabilitacyjnym lub w celu wykonania badapecjalistycznych, zabiegow



leczniczych lub usprawnigych, a take w celu uzyskania zaopatrzenia ortopedycznego lub
jego naprawy, jeeli czynndgci te nie mog by¢ wykonane poza godzinami pracy. Wszyscy
ankietowani stwierdzili, ze nie wiedzieli o takiej mdiwosci i nie zostali o tym
poinformowani ani przez przetonych, ani przez komogkkadrows. Jedna osoba wiedziata

o mazliwosci uzyskania zgody lekarza medycyny pracy nagranadgodzinach, w zwiku

z czym skorzystata z mitbwosci uzyskania powiszego z&wiadczenia. Pozostate osoby nie
wiedziaty o takie] maliwosci.

W ocenie NIK, mae to by spowodowane brakiem zapisow w tym zakresie w
pisemnych informacjach przekazywanych niepetnospyawpracownikom (niepetnosprawni
kandydaci, w przypadku oséb o znacznym i umiarkowarstopniu niepetnosprawsa,
informowani g o skréconej — do 7 godzin - dobowej normie czasgyoraz o dodatkowym
- 10 dniowym urlopie).

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli, dziatag na
podstawie art. 60 ust. 1 i 2 ustawy o NIK, wnosrealizacg nastpujacych wnioskow
pokontrolnych:

1. Podgcie dziataa zmierzagcych do zwekszenia zatrudnienia 0so6b
niepetnosprawnych w Centrali NFZ.

2. Dokonanie analizy rynku w odniesieniu do #hwosci uzyskania ofert od
pracodawcow spetnigych kryteria zawarte w art. 22 ustawy rehabilitacj

3. Rozwaenie wprowadzenia w pisemnej informacji, przekazygya
niepetnosprawnym pracownikom w trakcie procesu uglqji, zapisow dotyegych praw
0s6b niepetnosprawnych, wynikaych z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehaiojji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0osob thiEsPrawnych.

Najwyzsza lIzba Kontroli Departament Pracy, Spraw Socginy Zdrowia, na
podstawie art. 62 ust. 1 ustawy o NIK, zwraca db Pana Prezesa o0 przedstawienie, w
terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wpinia pokontrolnego, informacji o
sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskowdzlo dziataniach pogfych na rzecz
realizacji wnioskéw lub przyczynach niepecip takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oaltyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu Prezesowwpr zgtoszenia na
pismie do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw SoagganyZdrowia umotywowanych

zastrzeen w sprawie ocen, uwag i wnioskéw zawartych w tynstyyieniu.



W razie zgloszenia zastea#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktorym mowa %€y, liczy sk od dnia otrzymania ostatecznej
uchwaty wigciwej komisji NIK.



