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WYKAZ SKROTOW, SKROTOWCOW I POJEC
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

Biuro Powiatowe ARIMR

Departament Audytu Wewnetrznego ARiIMR

Departament Baz Referencyjnych i Kontroli Terenowych ARIMR
Departament Informatyki ARiMR

Departament PtatnosSci Bezposrednich ARIMR

Departament Rejestracji Zwierzat ARIMR

System finansowo-ksiegowy uzytkowany w ARiMR

Aplikacja umozliwiajaca ztozenie wniosku o udzielenie pomocy w ramach systemu
wsparcia bezposredniego w formie elektronicznej poprzez strone internetowa ARiMR

System informacji geoprzestrzennej

System informatyczny do obstugi wnioskdw m.in. o przyznanie ptatnosci w ramach
systeméw wsparcia bezposredniego (od kampanii 2015 r.)!

System Identyfikacji i Rejestracji Zwierzat
Jednolita ptatno$¢ obszarowa

System Identyfikacji Dziatek Rolnych

Obszary z ograniczeniami naturalnymi lub innymi szczegdélnymi ograniczeniami, na
obszarach gorskich i innych obszarach o niekorzystnych warunkach gospodarowania.

Oddziat Regionalny ARIMR

Punkt funkcyjny, miara ztozonosci oprogramowania, stanowiaca podstawe szacowania
pracochtonnosci jego wytworzenia.

Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznychz2.

system informatyczny ARIMR stuzgcym do obstugi procesu rozpatrywania wnioskdéw o
przyznanie platnosci dla producentéw rolnych - pierwotnie ZSZiK.

Parametry okres$lajace wymagania jakosciowe i wydajno$ciowe w umowie
Wspélna Polityka Rolna

Wydziat Tworzenia Oprogramowania w Lublinie

Zintegrowany System Kontroli -system informatyczny wspierajacy proces kontroli na
miejscu w ramach ptatnosci bezposrednich, PROW na lata 2007-2013 oraz 2014-2020
oraz mechanizméw wsparcia sektora rybotéwstwa i rybactwa.

Zintegrowany System Zarzadzania i Kontroli

System IACSPlus stuzy takze do obstugi wnioskéw o przyznanie ptatnosci ONW, platnosci
rolno-$rodowiskowo-klimatycznej (PROW 2014-2020), ptatnosci w ramach dziatania
Rolnictwo ekologiczne (PROW 2014-2020) oraz pomocy na zalesianie i tworzenie terenu
zalesionego.

Dz.U.z 2017 r. poz. 1579, ze zm.



Wprowadzenie

1. WPROWADZENIE

Pytanie definiujace cel
glowny kontroli

Czy ARIMR zapewnita
system informatyczny
stuzacy do obstugi
wnioskéw o doptaty

w ramach systemu
wsparcia bezposredniego
(SIA) oraz prawidtowo
realizowata ptatnosci?

Pytania definiujace cele
szczeg6towe kontroli

Czy prawidtowo w ARiIMR
realizowano zalozenia
przyjetej strategii IT

w zakresie budowy SIA?

Czy prawidtowo
przeprowadzono
postepowania o udzielenie
zamOwienia publicznego
w celu wytonienia
wykonawcy SIA oraz
podmiotu zapewniajacego
jego utrzymanie?

Czy skutecznie
egzekwowano
postanowienia umow
dotyczacych SIA?

Czy system informatyczny
ARiMR umozliwit
prawidtowa realizacje
ptatnosci w ramach
systemu wsparcia
bezposredniego?

Jednostki kontrolowane

Agencja Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa

OKres objety kontrola
Lata 2015-2017

Doptaty w ramach systemdw wsparcia bezposredniego, okreslane jako ptatnosci
bezposrednie, s3 najbardziej powszechnym instrumentem wsparcia obszarow
wiejskich. Po przystapieniu Polski do UE w ramach Wspoélnej Polityki Rolnej ponad
1,3 mln polskich rolnikéw zostato objetych tym wsparciem.

Zadania w ramach systemu wsparcia bezposredniego, tj. przyjmowanie wnioskéw
0 pomoc, przyznawanie ptatnosci oraz wyptate srodkéw finansowych wykonuje
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.

Za posrednictwem ARIMR w latach 1994-2017 rozdystrybuowano na programy
pomocowe $rodki finansowe w wysoko$ci 298,8 mld zi, z czego 19,4 mld zt
w 2017 r. W ramach systemu wsparcia bezposredniego w latach 2004-2017
ARiIMR wyptacita 157,4 mld zt. Na przyktad w 2017 r. z 19,4 mld zt przekazanych
w ramach realizowanych instrumentdéw wsparcia rolnictwa, 73,0%, tj. 14,19 mld zt
stanowily ptatnosci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego, 21,38%,
tj. 4,15 mld zt platnos$ci w ramach PROW 2014-2020, 4,1%, tj. 0,79 mld zt
w ramach pomocy krajowej, 0,88%, tj. 0,17 mln zt w ramach Programu
Operacyjnego Rybactwo i Morze, 0,42%, tj. 0,08 mld zt w ramach Wspdlnej
organizacji rynkéw owocoéw i warzyw oraz 0,25%, tj. 0,05 mld zt w ramach
realizacji instrumentéw mechanizméw rynkowych.

Do obstugi programéw pomocowych ARIMR wykorzystuje pie¢ gtéwnych
systemoéw informatycznych, z ktérych cztery zostaly wytworzone i byty
utrzymywane przez wykonawcéw zewnetrznych.

0d kampanii 2015 r., w ramach okresu programowania 2015-2020 Wspdlnej
Polityki Rolnej - z uwagi na zmienione warunki przyznania jednolitej ptatnosci
obszarowej, Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa jako agencja
ptatnicza, realizowata 16 nowych schematéw wsparcia bezposredniego.
Obowiazek realizacji nowych schematéw wsparcia bezposredniego wymusit
dostosowanie Systemu Informatycznego Agencji (SIA) do zmienionych zasad
oraz wymagan.

Uzytkowany od ponad 10 lat system informatyczny wymagat daleko idacych
zmian architektury i technologii. Dlatego w 2015 r. rozpoczeto budowe nowego
systemu informatycznego SIA. Zmiana ta byla realizowana w ramach Strategii [T
ARIMR na lata 2014-2020.

Celem Strategii IT bylo przede wszystkim umozliwienie wieloletniej dalszej
rozbudowy i modyfikacji systeméw informatycznych Agencji w zakresie
niezbednym dla nowych dziatan, ktére realizowane bedg w latach 2014-2020.
Poza zmiang architektury i technologii systemu podjeto dzialania w celu
zapewnienia odpowiedniej tgczno$ci miedzy poszczegélnymi siedzibami
ARIMR, odpowiedniej jakosci $rodowiska serwerowego i systemowego,
wdrozono mechanizmy bezpieczenstwa i zapewnienia ciaglosci dziatania.
Przyjeto zatozenie, Ze zasoby systemowe Agencji beda utrzymywane we
wilasnym srodowisku informatycznym.

W ramach kazdej kampanii Agencja obstugiwata ponad 1,3 mln wnioskéw,
wyptacata okoto 9 mld zt zaliczek i ostatecznie po ich rozliczeniu tacznie ponad
14 mld zt ptatnosci.

Zapewnienie systemu informatycznego do obstugi kolejnych kampanii
ptatnosci bezposrednich i zagrozenie prawidtowosci realizacji tych ptatnosci
byto od 2015 r. zagadnieniem czesto podnoszonym w dyskusjach na
posiedzeniach komisji parlamentarnych oraz w mediach.



Ocena ogolna

2. OCENA OGOLNA

System informatyczny SIA Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa w okresie objetym
do obstugi wnioskéw nie k 1 . it . dai

byt kompletny, sprawny ontrola nie zapewnila sprawnego i wydajnego systemu
i wydajny informatycznego SIA do obstugi wnioskdw o ptatnosci bezposrednie dla

rolnikéw. Nie osiggnieto docelowej, kompletnej architektury tego
systemu. Prawidtowa obstuge wnioskéw i realizacje ptatnosci
bezposrednich dla rolnikéw w ramach kampanii 2015 r., 2016 r. oraz
rozpoczetej kampanii 2017 r. zapewniono poprzez wprowadzenie
szczegdblnej organizacji pracy.

, L Agencja nie zrealizowata niektorych zatozen przyjetej w 2014 r. Strategii
Niepelna realizacja . . . L
zalozen Strategii IT IT na lata 2014-2020. Strategia nie byta aktualizowana i nie zostata
dostosowana do zmienionej, ogélnej Strategii ARiIMR na lata 2016-2020
oraz nie uwzgledniata budowy kompetencji w oparciu o wtasny osrodek
tworzenia oprogramowania. Nie zoptymalizowano modutu informacji
geoprzestrzennej, a systemy hurtowni danych oraz nowy system
identyfikacji i rejestracji zwierzat (elRZ) nie zostaly wdrozone.
Skutkowato to niewystarczajaca wydajnoscia systemu informatycznego
SIA oraz utrudnieniami w zakresie raportowania.

ARIMR zmienita natomiast technologie i architekture systemu
informatycznego SIA. Zgodnie z zatozeniami strategii wdrozone zostaty
systemy [ACSplus, eWniosek, a prace projektowe dotyczace
Zintegrowanego Systemu Kontroli uruchomiono w grudniu 2017 r.

W grudniu 2016 r. dokonano zmiany wykonawcy majacego zapewnié

Wysoki stopnien o B ; j D
zalezno$ci Agencji od rozwoj i utrzymanie systemu informatycznego SIA. Poziom zaleznos$ci od
wykonawcy systemu wykonawcy systemu byl nadal bardzo wysoki. Podejmowane przez

informatycznego SIA . . . . . - o 2 c
tyczneg ARIMR dziatania w celu ograniczenia tej zaleznosci poprzez budowe

wilasnych kompetencji nie byly konsekwentne i nie przyniosty
oczekiwanych rezultatéw.

Agencja, pomimo trudnosci z egzekwowaniem postanowien uméw

Trudnosci
w egzekwowaniu uméw zawartych z wykonawca majacym zapewni¢ rozwoj i utrzymanie SIA,
dotyczacych systemu doprowadzita do uruchomienia i takiego utrzymania cigglosci pracy

informatycznego SIA . 0z . . - ;
tyczneg systemu, aby mozna bylo przeprowadzi¢ weryfikacje wnioskéw

i realizacje ptatnosci. Egzekwowanie postanowien umoéw byto
podporzadkowane nadrzednemu celowi - terminowej realizacji
ptatnosci i zachowaniu ciggtosci pracy systemu informatycznego SIA.

Niepelne zabezpieczenie Agencja prawidtowo zabezpieczyla w umowach swoje interesy
intereséw Agencji w zakresie autorskich praw majgtkowych do systeméw i aplikacji oraz
w umowach dotyczacych S 0 . s

. kodéw zZrédtowych, a takze praw do modyfikacji i rozbudowy systemu
systemu informatycznego . . . . .
SIA informatycznego SIA. Konsekwentnie realizowata tez koncepcje

zapewnienia wlasnej infrastruktury sprzetowe;j.

Podczas realizacji uméw pojawily sie natomiast problemy, ktére
wskazywaly na niepelne zabezpieczenie intereséw Agencji odno$nie
zasad realizacji rozwoju oprogramowania uzytkowego i jego wdrozenia.
ARIMR zmuszona byla akceptowa¢ warunki dotyczace terminéw
wprowadzania zmian w systemie informatycznym SIA oraz wyceny
realizowanych ustug narzucone przez wykonawce.

Agencja weryfikowata jakos¢ $wiadczonych ustug utrzymania systemu

Wydajnos¢ systemu informatycznego SIA. Mimo tego, wydajno$¢ systemu byta
informatycznego SIA . . . . . c c
nie byla zadowalajaca niezadowalajagca i wymagata wprowadzania ograniczen liczby

pracownikéw w  Biurach Powiatowych ARIMR jednocze$nie
obstugujacych wnioski o ptatnosci bezposrednie.



Szczegodlna
organizacja pracy

Wysokie wydatki na
rozwoj i utrzymanie
systemu informatycznego
SIA

Prawidlowo przeprowadzono
postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego

Zgodnie z przepisami
prawa zrealizowano
zaliczKi i platnosci
bezposrednie

Ocena ogolna

ARIMR, przy pomocy systemu informatycznego SIA, prawidtowo
obstuzyta wnioski oraz zrealizowata ptatnosci bezposrednie poprzez
wprowadzenie szczegélnej organizacji pracy - tryb dwuzmianowy
i praca w dni wolne.

Wydatki na rozwdj i utrzymanie systemu informatycznego SIA w latach
2015 - 2017 wyniosty tacznie ponad 187 mln zt. Po zmianie wykonawcy
miesieczne wydatki na utrzymanie systemu zostaty obnizone z 2,1 mln zt
do 0,5 mln zi, tj. 0 75%.

Prawidlowo zostaly przeprowadzone przez Agencje postepowania
0 zamo6wienia publiczne w zakresie ustug rozwoju i utrzymania systemu
informatycznego SIA.

Zgodnie z przepisami prawa zrealizowano ptatnosci bezposrednie.
W kampanii 2015 r. wyniosty one 14.314,9 mln z}, a w kampanii 2016 r.
- 14.623,3 min zi. Do 30 czerwca 2018 r. (kampania 2017 r.)
zrealizowano ptatnosci bezposrednie w kwocie 14.422,5 mln z.

W kampanii 2016 r. nastgpit blisko czterokrotny wzrost liczby decyzji
wydanych po 1 lipca w poréwnaniu do kampanii 2015 r. Wskazuje to na
zwiekszone ryzyko nieterminowej realizacji ptatnosci bezposrednich
w kolejnych kampaniach.

Platno$ci bezpos$rednie byly poprzedzone zgodnymi z prawem
zaliczkami. W kampanii 2015 r. dla 79,1% rolnikéw wyptacono
2.681,7 mln zi, w kampanii 2016 r. dla 98,5% rolnikéw - 9.665,4 mln zt
oraz kampanii 2017 r. dla 99,4% rolnikéw - 9.183,5 mln zt.



3. SYNTEZA

Synteza

Niepelna realizacja
Strategii IT

WysoKi stopien
zaleznosci od
wykonawcy systemu
informatycznego SIA

Wysokie wydatki na
rozwdj i utrzymanie
systemu

informatycznego SIA

Prawidlowo
przeprowadzono
postepowania

o udzielenie zaméwienia
publicznego

Agencja w okresie objetym kontrolg nie zrealizowata niektérych zatozen
przyjetej Strategii IT na lata 2014-2020. Strategia nie byta aktualizowana i nie
zostata dostosowana do zmienionej, ogélnej Strategii ARiIMR na lata 2016-2020
oraz nie uwzgledniata budowy kompetencji w oparciu o wilasny os$rodek
tworzenia oprogramowania. Prace nad aktualizacjg Strategii IT zostaly
zintensyfikowane jesienig 2017 r.

Nie zoptymalizowano modutu informacji geoprzestrzennej, a systemy hurtowni
danych oraz identyfikacji i rejestracji zwierzat (eIRZ) nie zostaly wdrozone.
Skutkowato to niewystarczajgca wydajnoscia systemu SIA oraz utrudnieniami
w zakresie raportowania. Realizujgc cele strategii w latach 2015-2016 ARIMR
zmienita technologie i architekture systemu SIA. Zgodnie z zatozeniami
strategii wdrozone zostaty systemy IACSplus, eWniosek, a prace projektowe
dotyczace Zintegrowanego Systemu Kontroli (ZSK) uruchomiono w grudniu
2017 r. [13-17]

Dokonana w grudniu 2016 r. zmiana wykonawcy zapewniajacego rozwdj
i utrzymanie SIA nie zmienita w zasadniczy sposob relacji miedzy nim
a Agencjg. Nadal poziom zaleznos$ci byt bardzo wysoki. Podejmowane przez
ARiIMR dziatania w celu ograniczenia zaleznosci od wykonawcy systemu SIA
poprzez budowe wtasnych kompetencji nie byty konsekwentne i nie przyniosty
oczekiwanych rezultatéw. W dalszym ciagu cztery sposréd pieciu gtéwnych
systeméw informatycznych ARIMR zostaty wytworzone i byly utrzymywane
przez wykonawcéw zewnetrznych. W 2016 r. Agencja uruchomita Wydziat
Tworzenia Oprogramowania w Lublinie, ktéry realizowat prostsze zadania
informatyczne i nie byt jeszcze gotowy do przejecia zadan od wykonawcy,
w tym utrzymania systemu informatycznego SIA. W rezultacie Agencja nie
posiadata planu reakcji na ryzyko wycofania sie  wykonawcy
z obstugi i rozwoju systemu SIA lub konieczno$ci wypowiedzenia umowy
w przypadku, gdy jako$¢ ustug $wiadczona przez gtéwnego wykonawce bytaby
niezadowalajgca. Dziatania te nie zostaty ujete w Strategii IT i zdaniem NIK
strategia ta wymaga przegladu i aktualizacji. [17-19]

W latach 2015-2017 na system informatyczny SIA wydatkowano
187.167,9 tys. zl, z tego w 2015 r. - 37.643,6 tys. zt, w 2016 1. - 104.367,8 tys. zt
oraz w 2017 r. - 45.156,5 tys. zl.

Po zmianie wykonawcy w 2017 r. nastgpito zmniejszenie comiesiecznych
wydatkéw na utrzymanie systemu z kwoty 2,1 mln zt/m-c do kwoty 0,5 min
zt/m-c, tj. 0 75%.

Najwieksze wydatki na rozwoj systemu w kwocie 104.367,8 tys. zl, tj. 64% ich
sumy, miaty miejsce w 2016 r. Wynikato to z faktu poniesienia w 2016 r.
wiekszosci wydatkéw na budowe nowego systemu. [19-21]

Wykonawca umowy nr 72/DI/2013, w ramach ktérej rozpoczeto budowe
systemu informatycznego do kampanii 2015 r., zostal wytoniony w wyniku
postepowania w trybie dialogu konkurencyjnego. Po wyczerpaniu w ramach
powyzszej umowy $rodk6w na rozwodj, po przeprowadzeniu postepowan
w trybie z wolnej reki, z tym samym wykonawca zostaty zawarte dwie kolejne
umowy (nr 19/DI/2015 i 15/DI/2016) na kontynuacje budowy systemu na
potrzeby kampanii 2015 r.i 2016 r. Obecny wykonawca umowy nr 51/DI/2016
z dnia 1 lipca 2016 r. zostal wytoniony w wyniku postepowania w trybie
przetargu nieograniczonego. Po uplywie okresu przejsciowego w grudniu
2016 r. nastapita zmiana wykonawcy zapewniajacego rozwdj i utrzymanie SIA.

Agencja prawidlowo przeprowadzita postepowania w celu wylonienia
wykonawcy zapewniajgcego rozwdj i utrzymanie systemu SIA. Prawidtowo
zostal wybrany tryb wylonienia wykonawcy oraz okreslony zakres rzeczowy
i warunki realizacji zamoéwienia.



Trudnosci

w egzekwowaniu umoéw
dotyczacych systemu
informatycznego SIA

Niepelne zabezpieczenie
interes6w Agencji

w umowach dotyczacych
systemu informatycznego
SIA

Wydajnos¢ systemu
informatycznego SIA
byta niezadowalajaca

Synteza

Okres trwania postepowania od daty ztozenia wniosku do daty zawarcia
umowy w przypadku umowy nr72/DI/2013 wyniést 794 dni, umowy
nr 51/DI/2016 - 371 dni, a w postepowaniu na wykonanie aplikacji e-IRZ
wykonaweca nie zostal wytoniony po 900 dniach. Zdaniem NIK przedtuzajace
sie postepowania w trybach konkurencyjnych negatywnie wptywaty na
sprawno$¢ dziatania Agencji i pogtebiaty stopieni uzaleznienia od wykonawcy.
[22-24]

ARIMR weryfikowata jako$§¢ $wiadczonych ustug utrzymania systemu.
Dokonywata odbioru i testowania wdrazanych modyfikacji oraz monitorowata
parametry jako$ciowe i wydajno$ciowe. Pomimo trudnosci z egzekwowaniem
postanowienn uméw Agencja doprowadzita do uruchomienia i takiego
utrzymania ciagglto$ci pracy systemu, aby mozna bylo przeprowadzic¢
weryfikacje wnioskéw i realizacje ptatnosci. Egzekwowanie postanowien
umowy byto podporzadkowane nadrzednemu celowi - terminowej realizacji
ptatnosci i zachowaniu ciggtosci pracy systemu SIA. Niedotrzymanie warunkéw
umowy skutkowato naliczeniem kar umownych, a w przypadku spordéw
z wykonawcami windykacja niektérych naleznosci byta kierowana na droge
sadowa. [25-33]

Agencja prawidtowo zabezpieczyta swoje interesy w zakresie autorskich praw
majatkowych do systeméw i aplikacji oraz kodéw Zrédtowych, a takze praw do
modyfikacji i rozbudowy systemu.

Problemy, ktére pojawily sie podczas realizacji uméw, wskazuja na
nieskuteczne zabezpieczenie intereséw Agencji, m.in. odnosnie zasad realizacji
rozwoju oprogramowania uzytkowego i jego wdrozenia. ARIMR zmuszona byta
akceptowa¢ warunki dotyczace termindw wprowadzania zmian w systemie
oraz wyceny realizowanych ustug narzucone przez wykonawce. Przejawiato sie
to réwniez koniecznos$cia zwiekszonego udziatu pracownikéw Agencji na
etapie analizy, projektowania 1 opiniowania rozwigzan oraz testéw
oprogramowania. Dziatania te podejmowano w celu minimalizacji ryzyka
wystapienia znaczacych opéznien wdrozenia oprogramowania i w rezultacie
op6znien realizacji ptatnosci. [27-31]

Wydajno$¢ systemu byla niezadowalajaca i wymagata wprowadzania
ograniczen liczby pracownikéw w biurach powiatowych ARIMR jednocze$nie
obstugujacych wnioski o ptatnosci bezposrednie.
Problemy w zapewnieniu zadowalajgcej wydajnosci systemu informatycznego
SIA wystgpilty w kampanii 2017 r. po wzmozonym wyKkorzystaniu funkcji
wspomagajacych wrysowywanie warstw geoprzestrzennychs3.
Na niezadowalajagca wydajno$¢ SIA wplyw miata bardzo duza liczba
modyfikacji oprogramowania wprowadzanych w latach 2015-2017, ktérych
powodem bylty zmiany prawne i wymdg przebudowy znacznej czeSci systemu.
Wymuszato to w krétkim czasie odbidr duzej liczby nowych funkcjonalno$ci
i biezace ich wykorzystywanie przez pracownikéw ARIMR w kampaniach
2015r. i 2016 r. Wprowadzone zmiany w $rodowisku SIA polegajace na
wymianie niektérych elementéw infrastruktury oraz optymalizacji
oprogramowania pozwolity tylko na dorazne rozwigzanie zaistniatych
probleméw. Konieczno$¢ zwiekszenia wykorzystania funkcjonalnosci stuzgcych
do wrysowywania warstw geoprzestrzennych w kampanii 2018 r. oraz
wdrozenie nowych aplikacji* (np. eWniosekPlus) dodatkowo obcigzajacych
system spowodowata ograniczenie wydajnos$ci SIA w kampanii 2017 r.

[29-32]

3 Wdrozono nowy modut PZSIPplus oraz zmieniono w 2016 r. technologie przetwarzania
informacji geoprzestrzennej w ramach PZSIP/PZSIPplus.

4 W aplikacji eWniosekPlus zmieniono technologie przetwarzania informacji przestrzennej na
zaproponowang przez obecnego wykonawce.
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Agencja przygotowala sie organizacyjnie do obstugi wnioskéw oraz realizacji
ptatnosci. Prawidtowo naliczono ptatnosci i rozliczono wyptacone zaliczki.
W przypadku niepetnej wydolnosci systemu SIA i przesuwania terminéow
wdrazania jego funkcjonalno$ci dostosowywano organizacje pracy w taki
sposob, aby zweryfikowa¢ ztozone wnioski i zrealizowa¢ ptatnosci w terminach
zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Opracowano niezbedne procedury, zrealizowano wydruk i wysytke wnioskéow
spersonalizowanych, zapewniono odwzorowanie cyfrowe dziatek rolnych,
przeszkolono pracownikéw oraz przeprowadzono kampanie informacyjne.
[34-38]

W kampanii 2015 r. do ARIMR ztozono 1.355 tys. wnioskéw, w kampanii
2016 .- 1.351 tys. i w kampanii 2017 r. -1.342 tys.

W formie elektronicznej ztozono w kampanii 2015 r. - 7.995 wnioskéw
(co stanowito 0,59% ztozonych wnioskéw), w kampanii 2016 r. - 7.882
(0,58% =ztozonych wnioskéw) oraz w kampanii 2017 r. - 11.267 (0,84%
ztozonych wnioskow).

Koszty przygotowania (budowy i modyfikacji) modutu eWniosek na kampanie
2015 r. wyniosty 1.407,6 tys. zl, koszty modyfikacji na potrzeby kampanii
2016 r. - 3.250,3 tys. zl. oraz koszty dostosowania (modyfikacji i zlecen
operacyjnych) do kampanii 2017 r. - 5.527,0 tys. zt.

Na podstawie doswiadczen z poprzednich kampanii ARIMR na kampanie
2018r. =zostala przygotowana nowa wersja aplikacji eWniosek
z wykorzystaniem tzw. kreatora wypeiniania wniosku. Koszty budowy aplikacji
eWniosekPlus na kampanie 2018 r. wyniosty 14.206,2 tys. zt. W ramach
kampanii 2018 r., do 30 czerwca 2018 r. zlozono 1.322.023. eWnioskow?’
i o$wiadczen® co w stosunku do liczby spraw z 2017 r. stanowito tacznie
99,0%. [38-41]
Zrealizowano wyptate zaliczek na kampanie 2015 r., 2016 r. i 2017 r.
w kwotach:

—2.681,7 min zt dla okoto 1,1 mIn rolnikéw - 79,1% rolnikéw ktorzy ztozyli
wnioski (w2015 1.),

—9.665,4 mln zt dla okoto 1,3 mIn rolnikéw - 98,5% (w 2016 .),
—9.183,5 min zt dla okoto 1,3 mIn rolnikéw - 99,4% (w 2017 r.).

0d kampanii 2016 r. w pierwszej kolejnosci wyptacano zaliczki rolnikom
zamieszkalym na obszarach objetych ograniczeniami na skutek wystapienia
i zagrozenia wystapienia afrykanskiego pomoru $win oraz dla rolnikéw
z powiatéw, w ktorych potozone byty tzw. gminy ,kleskowe”. [41-42]
Platnosci bezposrednie zrealizowano zgodnie z terminami okre$lonymi
w przepisach prawa. Ptatnosci bezposrednie wyniosty:

—w kampanii 2015 r. - 14.314,7 miln zi,

—w kampanii 2016 r. - 14.622,2 mln zi,

—w kampanii 2017 r. - 14.4225 mln zt (do 30 czerwca 2018 r.).
W ramach kampanii 2015 w terminie do 30 czerwca 2016 r. zrealizowano

ptatnosci na kwoty stanowiace 97,4% koperty finansowej przeznaczonej do
wyptaty, w ramach kampanii 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. - 99,5%,

5 Termin sktadania wnioskéw, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie przedtuzenia terminu sktadania wnioskéw o przyznanie
ptatnosci bezposrednich lub ptatnosci niezwigzanej do tytoniu w 2018 r. (Dz. U. poz. 897),
zostat przedtuzony do 15 czerweca.

6 W kampanii 2018 r. zamiast wniosku o przyznanie ptatnos$ci bezposrednich, rolnik mégt ztozy¢
o$wiadczenie, w ktorym potwierdzat brak zmian w poréwnaniu do wniosku z 2017 r.
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realizacja ptatnos$ci
bezposrednich

Synteza

a w ramach kampanii 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. - 99,4%. Tym samym nie
zostal przekroczony prog, powyzej ktérego moglyby zostaé naliczone sankcje.’.
W ramach kampanii 2015 r. w terminie do dnia 30 czerwca 2016 r. wydano
1.350.376 decyzji, a w ramach kampanii 2016 r. do dnia 30 czerwca 2017 r. -
1.344.262. Po dniu 1 lipca wydano odpowiednio 737 (0,05% liczby ztoZzonych
wnioskow) i 2.953 decyzji (0,22%). W kampanii 2016 r. nastgpit blisko
czterokrotny wzrost liczby decyzji wydanych po 1 lipca w poréwnaniu do
kampanii 2015 r. Wskazuje to na zwiekszone ryzyko nieterminowej realizacji
ptatnosci bezposrednich w kolejnych kampaniach.
[42-44]

Formami nadzoru nad realizacja ptatnoSci bezposrednich byly wizytacje
i kontrole w oddziatach regionalnych i biurach powiatowych przeprowadzane
przez Departament Platnosci Bezposrednich i Departament Kontroli
i Bezpieczenstwa oraz audyty proceséw przeprowadzane przez Departament
Audytu Wewnetrznego. Analizowane byly rdéwniez skargi, wnioski
i opinie beneficjentow ptatnosci bezposrednich. Analizowano takze opinie
pracownikéw ARiIMR bedacych uzytkownikami systemu informatycznego SIA.
Realizowane przez Agencje zadania w zakresie ptatnos$ci bezposrednich
poddane byty kontrolom i audytom Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
Ministerstwa Finanséw, Komisji Europejskiej, Najwyzszej Izby Kontroli oraz
Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego. W ich wyniku nie stwierdzono
istotnych nieprawidtowosci. [44-47]

7 Zgodnie z art. 75 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. w sprawie finansowania wspdlnej polityki rolnej, zarzadzania nia
i monitorowania jej oraz uchylajace rozporzadzenia Rady (EWG) nr 352/78, (WE) nr 165/94,
(WE) nr 2799/98, (WE) nr 814/2000, (WE) nr 1290/2005 i (WE) nr 485/2008 (Dz. Urz. UE
L3477 20.12.2013, str. 549, ze zm.).
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4. WNIOSKI

Whioski

Wnhioski do Prezesa
Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze ARIMR nie przeprowadzajac
konsekwentnej dekompozycji architektury systemu informatycznego SIA
i ustug jego utrzymania wobec niezakonczenia budowy wtasnych kompetencji
IT utrwalata stan wysokiej zaleznos$ci od wykonawcy. Zagrazato to prawidtowe;j
realizacji ptatnosci bezposrednich dla rolnikow, szczegdlnie
w sytuacji wycofania sie wykonawcy ze $wiadczenia ustug rozwoju
i utrzymania systemu SIA.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca takze uwage na fakt marginalnego
wyKkorzystania przez rolnikéw aplikacji eWniosek w kampanii 2015 r., 2016 r.
i 2017 r., przy jednocze$nie znaczacym wzro$cie nakladéw na jego
opracowanie i modyfikacje - z 1,4 mln zt (dla kampanii 2015 r.) do 5,5 mln zt
(dla kampanii 2017 r.). Spowodowane to byto przede wszystkim trudno$ciami
z obstuga aplikacji przez rolnikéw i doradcéw z os$rodkéw doradztwa
rolniczego, jak réwniez z czasowym ograniczeniem przez ARIMR petnej
dostepnos$ci eWniosku.

W zwigzku z powyzszym, Najwyzsza Izba Kontroli wnosi do Prezesa Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa o:

1) okre$lenie w Strategii IT dziatan na rzecz ograniczenia stopnia zalezno$ci
ARIMR od wykonawcy w zakresie rozwoju i utrzymania SIA, w tym planu
wdrozenia dekompozycji systemu wraz z przejeciem ustug utrzymania SIA
i zwiekszenia wydajnosci systemu,

2) priorytetowe potraktowanie kwestii budowy wtasnych kompetencji
dotyczacych utrzymania i rozwoju systemdédw informatycznych, co
w konsekwencji ma doprowadzi¢ do uniezaleznienia sie od wykonawcéow
zewnetrznych,

3) prowadzenie dziatan w celu podtrzymania powszechnego korzystania
z eWniosku w kolejnych kampaniach ptatnosci bezpos$rednich.

12



Wazniejsze wyniki kontroli

5. WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

5.1.REALIZACJA ZALOZEN STRATEGII I'T ARIMR W ZAKRESIE BUDOWY SIA

Zarzadzanie IT w ARiMR
przed Strategia IT na
lata 2014-2020

Agencja w okresie objetym kontrolg nie zrealizowata niektérych zatozen
Strategii IT na lata 2014 - 2020. Strategia nie byta aktualizowana i nie zostata
dostosowana do zmienionej ogdélnej Strategii ARIMR na lata 2016-2020 oraz
nie uwzgledniata budowy kompetencji w oparciu o wlasny o$rodek tworzenia
oprogramowania. Prace nad aktualizacjg Strategii IT zostaty zintensyfikowane
jesienig 2017 r.

0d 2013 r. ARIMR konsekwentnie realizowata natomiast koncepcje
zapewnienia wilasnej infrastruktury sprzetowej, tj. odpowiedniej tacznosci
miedzy poszczegblnymi siedzibami ARIMR, odpowiedniej jakosci srodowiska
serwerowego i systemowego, wlasciwych mechanizméw bezpieczenstwa
i zapewnienia ciagtosci dziatania. Agencja powiekszata réwniez kompetencje
w zakresie utrzymania infrastruktury sprzetowe;j.

Realizujgc cele strategii w latach 2015-2016 ARIMR zmienita technologie
i architekture systemu informatycznego SIA. Zgodnie z zatozeniami strategii
wdrozone zostaty systemy IACSplus, eWniosek, a prace projektowe dotyczace
Zintegrowanego Systemu Kontroli uruchomiono w grudniu 2017 r. Nie
zoptymalizowano modutu informacji geoprzestrzennej, a systemy hurtowni
danych oraz identyfikacji i rejestracji zwierzat (eIRZ) nie zostaly wdrozZone.
Wskutek tego system SIA cechowata niewystarczajaca wydajno$¢ oraz
utrudnienia w zakresie raportowania.

Dokonana w grudniu 2016 r. zmiana wykonawcy majacego zapewnié¢ rozwoj
i utrzymanie systemu informatycznego SIA nie zmienita w zasadniczy sposob
relacji miedzy wykonawcg systemu a Agencja. Poziom zaleznoSci od
wykonawcy byt nadal bardzo wysoki. Podejmowane przez ARIMR dziatania
w celu ograniczenia tej zaleznoSci poprzez budowe wiasnych kompetencji nie
byty konsekwentne i nie przyniosty oczekiwanych rezultatéw.

Szacowanie wydatkéw na rozwdj systemu SIA na podstawie wydatkéw
poprzednich lat okazato sie nieskuteczne. Przyczyna byl brak informacji
o ostatecznym ksztalcie przepisdw prawa oraz zmienno$¢ sytuacji na rynku
ustug informatycznych.

5.1.1.ZALOZENIA STRATEGII IT ARIMR NA LATA 2014-2020 W ZAKRESIE
BUDOWY SIA

Przed opracowaniem Strategii IT i budowa nowego systemu SIA, tj. przed
2014 r., zarzadzanie systemem informatycznym stuzgcym do obstugi wnioskéw
pod nazwa ZSZiK oraz infrastrukturg sprzetowa (serwerowa, macierze,
zabezpieczenia danych, bazy danych, backup i taczno$¢) realizowane byto przez
wykonawcow zewnetrznych. Odpowiedzialnos¢ za infrastrukture sprzetowa
oraz za rozwdj i utrzymanie systemu spoczywata na jednym wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany byt m.in. do szybkiego rozwigzania probleméw
z systemem ZSZIK i w przypadku wystgpienia tego typu problemdéw czesto
stosowal rozwigzania polegajace na zwiekszeniu mocy obliczeniowej
rozbudowujac infrastrukture sprzetowa. Cho¢ problemy z systemem byty
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Strategia IT na lata
2014-2020

Zalozenia w zakresie
dostosowania
architektury SIA

Wazniejsze wyniki kontroli

skutecznie rozwigzywane, to ARIMR byta praktycznie pozbawiona mozliwosci
decydowania o sposobie ich rozwigzania, a tym samym nie miata rzeczywistego
wplywu na ponoszone Koszty. Przyjety i wdrozony przez ARIMR w latach
2013-2015 model =zapewnienia wlasnego Srodowiska serwerowego
i bazodanowego spowodowat istotny spadek kosztéow IT i pozwolit ARiMR na
przejecie kontroli i odpowiedzialnosci za ten obszar. Takie podej$cie jest
kontynuowane obecnie. Wprowadzone w latach 2013-2015 rozwigzanie
w obszarze zarzadzania IT, posiadanie i utrzymywanie wiasnej infrastruktury
oraz nabycie kompetencji w obszarze jej utrzymywania, stanowig podstawowe
warunki poczatkowe, ktére umozliwiaja ARIMR podejmowanie dziatan
w zakresie przejecia cze$ci ustug utrzymania systemu informatycznego SIA.

Prace nad przygotowaniem wymagan do budowy systemu informatycznego dla
nowej perspektywy finansowej 2014-2020 Wspdlnej Polityki Rolnej zostaty
rozpoczete w drugiej potowie 2013 r. na podstawie projektéw bazowych aktow
prawnych UES,

Przygotowanie ARIMR do nowej perspektywy finansowej zostato ujete w celach
strategicznych Strategii Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa na lata
2011-2015°. W czasie opracowywania i zatwierdzania ww. strategii nie byly
znane zatozenia programdéw pomocowych nowej perspektywy finansowe;.
Trafnie jednak zidentyfikowano ryzyko, Ze wprowadzenie znaczacych zmian
w zaKkresie funkcjonowania Wspélnej Polityki Rolnej po 2013 r. moze stanowi¢
zagrozenie dla realizacji celéw strategii. W wyZzej wymienionej strategii
wskazano, ze prace nad przygotowaniem Agencji do kolejnego okresu
programowania wymaga¢ beda podjecia dziatan dostosowawczych w wielu
obszarach dziatalno$ci, w tym przede wszystkim w obszarze procedur, systemow
informatycznych oraz zasobéw ludzkich.

Realizacja celow w obszarze IT zostala zawarta w zatwierdzonej przez
Kierownictwo ARIMR Strategii IT'0. Wczesniej ARIMR nie posiadata Strategii IT,
a jedynie dokument Dziatania strategiczne Departamentu Informatyki na lata
2012-2013 zatwierdzony przez Kierownictwo ARIMR w dniu 14 wrze$nia 2012 r.

Strategia IT do zakonczenia czynnosci kontrolnych nie podlegata modyfikacjom
i zmianom.

W strategii IT bedacej czescig Strategii ARIMR na lata 2014-2020 jako gtéwne
cele wskazano:

—dostosowanie aktualnych proceséw realizowanych przez departamenty
ARiIMR w zakresie wymagan dla systemu SIA wynikajgcych z nowego okresu
programowania WPR, budowe i rozbudowe funkcjonalng uniwersalnej
platformy do wdrazania obstugi nowych proceséw biznesowych, w tym
Platformy Aplikacyjnej o elementy warstwy obstugi aktywnych formularzy
wnioskoéw pomocowych oraz obszaru GIS;

8  Potrzebe dostosowania systemu informatycznego ARIMR do nowej perspektywy finansowej
Wspélnej Polityki Rolnej po roku 2013 r. i ujecia tego systemu w planowanej strategii rozwoju
systeméw informatycznych Agencji wskazano w marcu 2012 r.

9  Strategia Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa na lata 2011-2015 zostata
zatwierdzona przez Prezesa ARIMR w maju 2011 r.

10 Strategia IT na lata 2014-2020 zostala zatwierdzona przez Kierownictwo ARIMR w dniu
21 marca 2014 r. Poprzednimi dokumentami o charakterze strategicznym byty ,Kierunki rozwoju
IT ARIMR w perspektywie 2010-2013 r.” oraz , Dziatania strategiczne IT na lata 2012-2013".
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—wydzielenie logiczne (dekompozycja) podsysteméw GIS, Hurtowni Danych,
IRZ oraz Ewidencji Producentéw z otoczenia SIA i wydzielenie logiczne
podsysteméw w zakresie kontroli na miejscu;

—modernizacje, poprzez: upgrade systemu SI-Agencja i systemu finansowo-
ksiegowego EBS i B2B oraz dostosowanie systemdéw dziedzinowych do
zmigrowanej domeny.

Strategia IT zawierata diagram transformacji systemu IT ARIMR oraz
architekture logiczng systemu docelowego. Wymienione w Strategii IT cele miaty
zostac osiggniete poprzez realizacje nastepujacych inicjatyw:
—SNOP? - w tym podprojekty elRZ, ZSK oraz aktualizacja proceséw
w systemie SIA,

—GIS - optymalizacja architektoniczna (strukturalna, technologiczna
i funkcjonalna) eksploatowanego systemu GIS oraz wdrozenie proceséw
analiz przestrzennych,

—Hurtownia Danych wspierajagca procesy raportowania ARIMR, systemu
udostepniania danych.

Docelowa architektura i struktura systeméw informatycznych miata zapewnic
mozliwo$¢ ich wieloletniej rozbudowy i modyfikacji w zakresie niezbednym dla
nowych dziatan, ktore realizowane beda w latach 2014-2020.

Konieczno$¢ zmiany architektury i technologii systemu SIA wynikata z faktu, ze
system uzytkowany byt od ponad 10 lat (takze pod nazwa Zintegrowany System
Zarzadzania i Kontroli) i wymagal corocznie znaczacych naktadéw na jego
utrzymanie i modyfikacje oraz rozbudowe infrastruktury serwerowej. Mimo tego
wystepowaly w nim problemy z wydajnoscig, archiwizacja i indeksacja bazy
danych.

Strategia IT w zakresie zapewnienia niezbednego do jej realizacji wsparcia
merytorycznego wskazywata na potrzebe zwiekszenia zatrudnienia w DI o okoto
18-23 o0s6b oraz mozliwo$¢ wykorzystania specjalistow spoza Agencji, poprzez
leasing!? programistéw, administratoréw, analitykéw i kierownikéw projektow
dla potrzeb nowych inicjatyw.
W Strategii IT ARIMR wskazano na nastepujace obszary ryzyka:
—legislacyjne - opdznienia we wprowadzeniu zmian legislacyjnych
niezbednych do realizacji celéw projektow,
—personalne - brak odpowiednich zasobéw ludzkich do przygotowania
postepowan przetargowych, nadzoru i koordynacji projektu,
—w zakresie bezpieczenstwa - ryzyko wystgpienia niedostatecznego
utrzymania poziomu bezpieczenistwa systemu.

Wskazano réwniez ryzyko nadmiernej koncentracji funkcjonalnosci w systemie SIA.

Agencja ustalita cele strategiczne dotyczace aplikacji, iacznosci, systemow
i $rodowiska sprzetowo-programowego IT, jednak nie zapewnita wystarczajacych
zasobow ludzkich niezbednych do sprawnej realizacji procesu przeprowadzenia
Agencji przez tak gruntowne zmiany, tj. budowe nowego systemu SIA.

11 SNOP - System Nowego Okresu Oprogramowania - uniwersalna platforma informatyczna
przeznaczona do projektowania i wdrazania aplikacji wspierajacych procesy realizowane
w ARIMR.

12 Body leasing IT to ustuga polegajaca na wynajmowaniu specjalistow IT do zadan
informatycznych dla potrzeb projektéw ARIMR w diugim i kréotkim okresie (mozliwo$é
,zatrudnienia” specjalistow do konkretnych zadan bez zawierania uméw o prace - zlecenie
firmie zewnetrznej uzyczenie specjalistow).
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Dostosowanie do
docelowej architektury

Dostosowanie GIS

Wazniejsze wyniki kontroli

Zdaniem NIK, niezapewnienie kadr IT przygotowanych do realizacji ztozonych
zmian w sposobie zarzadzania IT na poczatku realizacji celéw strategicznych,
tj. w 2014 r., wprowadzito istotne ryzyko niezrealizowania zadan w terminie i mogto
takze mie¢ wplyw na opdZnienia w przygotowaniu nowego systemu dla kampanii
2015 r. oraz dostosowaniu do wymagan kampanii 2016 r. Wplywato réwniez
na dostosowanie systemu do kolejnych kampanii.

W ocenie NIK na ryzyko opdznienia prac majacych na celu zakonczenie
przygotowania Agencji do kampanii 2015 r. dodatkowo miaty wptyw zadania
natozone na ARIMR w zwigzku z przygotowaniem i realizacjg zaliczek na poczet
ptatnosci bezposrednich.

W sytuacji zagrozenia termindw realizacji poszczegdlnych etapéw umowy, jak miato
to miejsce w przypadku kampanii 2015 r. i 2016 r., w celu minimalizacji ryzyka
niezrealizowania doptat w terminie, Agencja podjeta dziatania polegajace na
podziale ujetych w umowie zadan na podzadania. Decyzje te pozwolity na
wdrazanie poszczegélnych modutéw systemu informatycznego i sukcesywne
dokonanie wyptat dla kolejnych grup rolnikéw. Wymagato to dodatkowego naktadu
pracy zaréwno po stronie Agencji, jak i wykonawcy, oraz wydtuzenia terminu
zakonczenia prac nad systemem.

5.1.2.DOSTOSOWANIE STRATEGII IT ARIMR DO AKTUALNYCH POTRZEB AGENC]I

W celu minimalizacji zidentyfikowanych w Strategii IT ryzyk podjeto przede
wszystkim nastepujgce dziatania:

—System Informacji Zarzadczej zostat wiaczony do prac w ramach budowy
oddzielnego systemu Hurtowni Danych,

—zbudowany zostat system IASCplus, do ktérego przeniesiono kluczowe
funkcjonalnosci do obstugi Kampanii 2014-2020 z systemu ZSZIK.

Systemy informatyczne ARIMR nie zostaly zmodyfikowane w zakresie jaki byt
zaktadany w Strategii IT dla ARIMR na lata 2014-2020. W ramach realizacji
Strategii IT zmieniono architekture systemu SIA na scentralizowany system
bazodanowy w technologii J2EE, w tym wdrozono IACSplus oraz eWniosek,
zapewniono odpowiednig taczno$¢ miedzy poszczegdlnymi siedzibami Agencji,
odpowiedniej jakoSci Srodowisko serwerowe i systemowe.

Z zatozen przyjetych w Strategii IT nie zostal wykonany system eIRZ
i Zintegrowany System Kontroli oraz nie zoptymalizowano modutu informacji
geoprzestrzennej GIS systemu SIA. Spowodowane to bylo przedtuzajacymi sie
postepowaniami o udzielenie zamdwienia publicznego (elRZ) oraz
koniecznoscia realizacji wymagan niezbednych do obstugi kolejnych kampanii
(ZSK, GIS). Skutkowato to niewystarczajaca wydajnoscia systemu SIA oraz
utrudnieniami w zakresie raportowania.

Projekt ZSK zostat uruchomiony w grudniu 2017 r. W ramach pierwszego
etapu, ktorego realizacja zostata przewidziana do dnia 30 czerwca 2018 r.,
zaplanowano przygotowanie funkcjonalno$ci modutu typowania gospodarstw
do kontroli na miejscu.

W ramach wdrozenia systeméw IACSplus, eWniosek oraz PZSIPplus dokonano
standaryzacji wykorzystywanego narzedzia GIS i wprowadzono narzedzie LIDS.
Wszystkie dane przestrzenne LIDS osadzane byly w wyodrebnionej bazie
danych. Zmiana narzedzia GIS (z GeoMedia na LIDS) nastgpita w 2016 r. tuz
przed zmiang podmiotu zapewniajgcego utrzymanie systemu SIA. Jednak
w kampanii 2018 r. zrezygnowano z dalszego wykorzystywania tego narzedzia
GIS (LIDS) w eWniosku, gdy nowy wykonawca systemu SIA zaproponowat
zmiane oprogramowania GIS na inng technologie. Jako gléwny argument
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Zmniejszenie poziomu
uzaleznienia od
wykonawcow

Plan przejecia
utrzymania SIA

Wazniejsze wyniki kontroli

wskazujgcy na konieczno$¢ zmiany podano zastrzezenia uzytkownikow do
wydajnos$ci poprzedniego rozwigzania.

Cztery sposrod pieciu gléwnych systemédw informatycznych ARIMR zostaty
wytworzone i byly utrzymywane przez wykonawcéw zewnetrznych. Jedynie
system LIDER13, ktéory ze wzgledu na dlugi proces negocjacji umoéw
z dostawcami zewnetrznymi, w tym koszty modyfikacji systemu, wytworzony
zostat przez pracownikéw ARIMR przy wsparciu zewnetrznym ,bodyleasingu IT”.

Potrzeba uniezaleznienia Agencji od wykonawcéw, m.in. na wypadek wycofania
sie przez wykonawce z realizacji umowy lub wypowiedzenia umowy przez
ARIMR z przyczyn nienalezytego jej wykonywania, legta u podstaw koncepcji
rozwoju kompetencji wtasnych.

Jednym z planowanych dziatan w celu uniezaleznienia sie Agencji od
wykonawcow  zewnetrznych  bylo  przejecie  utrzymania SIA od
dotychczasowego wykonawcy. Plan przejecia utrzymania SIA powstat
w pierwszej potowie 2017 r. Byt oparty na wewnetrznych zasobach IT ARIMR
pozyskanych do Wydzialu Tworzenia Oprogramowania w Lublinie
i wdrozonych w specyfike ARIMR przy realizacji mniejszych projektow.
Przejecie ustug administracji przewiduje sie na sierpied 2018 r.%4,
a zakonczenie okresu przejSciowego i rozpoczecia Swiadczenia ustug
utrzymania - na lipiec 2019 r. (Infografika nr 1).

Infografikanr 1. Planowane do przejecia przez ARIMR ustugi $wiadczone
w ramach umowy na rozw6j i utrzymanie SIA

« Srodowiska « Uprawnienia
. Monltlorawan!e a ushug
« Instalacje | 2 i P
utrzymania administracji
Srodowisk systemem
WYKONAWCA
ZEWNETRZNY
- Usuwanie wad 5 Modyfikacie
+ Zarzadzenie
?«Ddem. Grupa u‘slu '9 Grupa U§Itlg
fonfiquraciq  ZaPSwnienia roswolu
i dokumentacja Akoa!
Certyfikacja

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.

13 LIDER - Wsparcie informatyczne dla dziatan: PROW 2014-2020 4.2 ,Wsparcie inwestycji
w przetwarzanie produktéw rolnych, obrét nimi lub ich rozwéj”, PROW 2014-2020
6.4. ,Wsparcie inwestycji w tworzenie i rozwdj dziatalnos$ci pozarolniczej” oraz Program
,Rybactwo i Morze” 2014-2020.

14 Zgodnie z umowa nr 51/DI/2016 rezygnacja z poszczegdlnych grup ustug, z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, jest mozliwa nie wczes$niej niz 31 maja 2018 .
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Kadry IT

Wydzial Tworzenia
Oprogramowania
Departamentu
Informatyki w Lublinie

Wazniejsze wyniki kontroli

W celu zmniejszenia stopnia uzaleznienia od wykonawcy, w 2016 r. ARiIMR
zmienita podejscie do budowy wtasnych kompetencji i zwiekszyta zatrudnienie
w DI oraz powotata wydzial tworzenia oprogramowania. Nowy zespét miat
docelowo przejac¢ utrzymanie SIA i zmniejszy¢ uzaleznienie ARIMR w zakresie
rozwoju oprogramowania.

W latach 2012-2015 liczba pracownikéw zatrudnionych w Departamencie
Informatyki ARiIMR pozostawata na prawie niezmiennym poziomie i wynosita
0d 93 do 97 oséb.

W latach 2015-2017 liczba etatéw IT przedstawiata sie nastepujgco:
—99 w DI oraz 15 w ramach body leasingu (w 2015 r.),
—108 w DI oraz 21 w WTOL i 27 w ramach body leasingu (w 2016 r.),
—110 w DI oraz 36 w WTOL i 15 w ramach body leasingu (w 2017 r.).

W wiekszo$ci byli to pracownicy odpowiadajacy za biezace utrzymanie
i zapewnienie ciagltosci pracy wszystkich systeméw 1 urzadzen
teleinformatycznych Agencji.

0d momentu podjecia decyzji o utworzeniu WTOL w Lublinie sukcesywnie byty
prowadzone rekrutacje. Zarzadzeniem nr 84/2017 Prezesa ARIMR z dnia
24 lipca 2017 r. ustalono, ze Departament Informatyki posiada limit
199 etatéw. W uzasadnieniu do Zarzadzenia podano, Ze limit ten wynika
z rozbudowy Wydziatu Tworzenia Oprogramowania Departamentu
Informatyki. Miesigc pdzniej Zarzadzeniem nr 104/2017 Prezesa ARiMR z dnia
31 sierpnia 2017 r. limit ten zostal zmniejszony do 146 etatow,
tj. o 53 etaty i rekrutacje zostaty wstrzymane. Jako przyczyne wskazano
koniecznos¢ dostosowania limitu etatéw innych departamentéw do potrzeb
kadrowych w zwiazku z wejsciem w Zycie ustawy z dnia 10 lutego 2017 r. -
Przepisy wprowadzajace ustawe o Krajowym Os$rodku Wsparcia Rolnictwa
oraz wsparcia personalnego innych jednostek organizacyjnych Agencji
realizujacych priorytetowe zadania.

Czeste zmiany w 2017 r. decyzji ARIMR w zakresie wzmocnienia wtasnych kadr
do utrzymania i modernizacji SIA oddality w czasie mozliwo$¢ uniezaleznienia
sie ARIMR od wykonawcy w kolejnych kampaniach.

W 2016 r. utworzony zostal Wydzial Tworzenia Oprogramowania
Departamentu Informatyki w Lublinie (WTOL).

Koncepcja utworzenia w Lublinie jednostki IT, opracowana na polecenie
Prezesa ARIMR, zaktadata, Ze nowoutworzona jednostka w perspektywie
trzech lat bedzie w stanie zapewni¢ ARiIMR rozwoj oraz utrzymanie kluczowego
systemu SIA przy wykorzystaniu zasobéw wewnetrznych. Koncepcja zawierata
docelowa rekomendowang organizacje, etatyzacje wraz z wyszczego6lnieniem
kompetenc;ji i ich rél w ramach organizacji. Koncepcja zawierata takze wstepny
harmonogram przygotowania 1 wdrozenia WTOL wraz zadaniami
zaplanowanymi na 18 miesiecy.

W ramach dotychczasowych dziatan WTOL zrealizowat 11 projektow, w tym
dziewie¢ projektéw w cato$ci, a dwa kontynuowat. Do dnia 30 listopada 2017 r.
zakonczony zostat jeden projekt. W pozostatych przypadkach projekty byty
zmieniane i dostosowywane do zmian legislacyjnych i potrzeb departamentéw
merytorycznych.
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Brak planu awaryjnego

Dostosowanie Strategii IT
do zmienionej Strategii
ARiIMR na lata

2016-2020

Wydatki na rozwaj
i utrzymanie SIA

Wazniejsze wyniki kontroli

Dotychczas WTOL nie realizowat prac w zakresie utrzymania SIA. Byt jedynie
angazowany w ewentualne prace nad rozwiazywaniem biezacych awarii lub
przy pracach przygotowawczych nad przejeciem ustug.

Wedlug Prezes ARIMR, gtéwnym zadaniem na najblizsze lata dla WTOL
i DI ARIMR jest budowa Systemu ZSK (domena kontroli terenowych
realizowanych w ARIMR), utrzymanie wsparcia IT przy realizacji PROW 2014-2020
(m.in. System LIDER), budowa aplikacji mobilnych dla beneficjentéw i e-ustug
w ramach m.in. cyfryzacji panistwa i ulatwiania komunikacji zainteresowanym
obywatelom z Agencja.

Do konca czerwca 2018 r. DI planuje uruchomienie budowy systemu ZSK oraz
aplikacji mobilnej dla beneficjentéw ARiMR.

W okresie objetym kontrola Agencja nie posiadata planu reakcji na ryzyko
wycofania sie wykonawcy z obstugi i rozwoju systemu SIA lub koniecznosci
wypowiedzenia umowy w przypadku, gdy jako$¢ ustug swiadczona przez
gltéwnego wykonawce bytaby niezadowalajgca. Wynikato to z nieposiadania
przez Agencje wtasnych kompetencji w ww. zakresie, jak rowniez dlugotrwatej
procedury wytonienia nowego wykonawcy w trybie przepiséw pzp.

W marcu 2016 r. wprowadzona zostala Strategia Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa na lata 2016-2020, ktéra zastapita Strategie Agencji na
lata 2011-2015 z maja 2011 r. W nowej Strategii jako cele strategiczne ARiIMR
przyjeto:
—zapewnienie prawidlowego, sprawnego i skutecznego wykorzystania
srodkow pochodzacych z funduszy UE oraz Srodkéw krajowych,

—utrzymanie standardéw obstugi wnioskodawcy, beneficjenta,

—zapewnienie wysokiej jakoSci oraz uzytecznosci systeméw bazodanowych
ARIMR,

—zapewnienie efektywnej i racjonalnej Kosztowo realizacji powierzonych
zadan.

W 2016 r. Departament Informatyki ARIMR podjat prace nad aktualizacja
istniejagcej w ARIMR Strategii IT. W przygotowanych w ramach tych prac
Kierunkach zmian IT w ARIMR 2018-2020 wskazano 10 inicjatyw
strategicznych, w tym: wewnetrzne utrzymanie systeméw, wewnetrzny rozwoj
rozwigzan IT, wdrozenie procesu zarzadzania dostepnosScig i pojemnoscia,
zarzgdzanie ustugami zarzadzanie architekturg korporacyjng oraz zarzadzanie
portfelem projektéw - wsparcie zdefiniowania i wdrozenia procesu
zarzgdzania portfelem projektéw. Prace nad aktualizacjg Strategii IT zostaty
zintensyfikowane od jesieni 2017 r.

W latach 2015-2017 na podstawowe systemy niezbedne do realizacji ptatnosci
bezposrednich wydatkowano 207.502,6 tys. zt, z tego na system informatyczny
SIA 187.1679 tys. zt (90,2%), system finansowo-ksiegowy EBS -
17.252,4 tys. z115 (8,3%) oraz GIS - 3.082,3 tys. z*° (1,5%).

15 Na system finansowo-ksiegowy EBS w latach 2015 - 2017 na system EBS wyniosty 17.252,4
tys. zl, z tego w 2015 r. 4.692,2 tys. zt, w 2016 1. 6.929,1 tys. zt oraz w 2017 r. 5.631,1 tys. z1.

16 Wydatki na oprogramowanie systemu informacji geoprzestrzennej GIS wyniosty 3.082,3 tys. zi,
ztegow 2015r.1.028,1 tys. zt, w 2016 1. 1.027,1 tys. zt orazw 2017 r. 1.027,1 tys. zt.
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Wazniejsze wyniki kontroli

W latach 2015-2017 na system informatyczny SIA wydatkowano!?
187.167,9 tys. zt, z tego w 2015 r. - 37.643,6 tys. zt, w 2016 r. - 104.367,8 tys. zt
oraz w 2017 r. - 45.156,7 tys. zt. (WyKkres nr 1, Tabela: Zatacznik 6.4.2).

Wykres nr 1. Wydatki na rozwdj, certyfikacje, utrzymanie i zlecenia operacyjne
w latach 2015-2017 (wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r.).
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" wydatki na rozwéj SIA ponigsione w 2016 r. dotyczyly zaréwno kampanii 2015 r. jak i 2016 .

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.

Na utrzymanie systemu w latach 2015-2017 wydatkowano ogoétem
55.849,1 tys. zl, z tego w 2015 r. - 24.692,5 tys. z, w 2016 r. - 24.705,5 tys. zt
oraz 2017 r. - 6.451,1 tys. zt. W 2017 r. po zmianie wykonawcy zapewniajacego
utrzymanie systemu nastapito zmniejszenie comiesiecznych wydatkéw na
utrzymanie SIA z kwoty 2,1 mln zt/m-c do kwoty 0,5 mIn zt/m-c, tj. 0 75%.

Na rozw6j systemu w badanym okresie wydatkowano ogétem 124.645,0 tys. zt,
z tego w 2015 r. - 12.099,8 tys. z, w 2016 r. - 79.334,8 tys. zt oraz 2017 r. -
33.210,4 tys. zH18. Najwieksze wydatki na rozwdj systemu, tj. 64% ich sumy,
mialy miejsce w 2016 r. Wynikato to z faktu poniesienia w tym roku wiekszosci
wydatkéw na budowe nowego systemu. Wydatki te obejmowaty réwniez
dostosowanie SIA do kampanii 2016 .

Na zlecenia operacyjne!? wydatkowano ogdétem 5.566,4 tys. zt, z tego w 2015 r.
-851,3 tys. zt, w 2016 r. - 327,5 tys. zt oraz 2017 r. - 4.387,6 tys. zl.

Wydatki na certyfikacje?? poniesiono jedynie w ramach umowy nr 51/DI/2016.
w kwocie 1.107,3 tys. zt.

17 Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r.

18 W 2017 r., oceniajac wydatki na rozwoj, nalezy uwzgledni¢ dodatkowo kwote 1.009,0 tys. zt na
certyfikacje.

19 Zlecenie operacyjne - ustuga zlecana przez ARIMR dotyczaca eksploatacji systemu
informatycznego i obejmujaca niestandardowe prace objete umowa.
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Na budowe i aktualizacje ortofotomapy w latach 2015-2017 wydatkowano
ogétem 25.366,7 tys. zl, z tego w 2015 r. - 11.563,9 tys. zt, w 2016 r. -
6.498,5 tys. zt oraz w 2017 r. - 7.304,3 tys. zt.

Wydatki na rozwdj systemu informatycznego SIA i $rodki przewidziane na
realizacje umow Agencja szacowala na podstawie poprzednich lat.
W przypadku systeméw EBS i GIS wydatki pozostawaly na poréwnywalnym
poziomie, a w przypadku wydatkdéw na utrzymanie - praktycznie na
niezmienionym.

Odmiennie sytuacja przedstawiala sie w przypadku systemu SIA, gdyz
w zwigzku z budowg nowego systemu oraz zmiang wykonawcy nastapity duze
wahania w poszczegélnych latach zaréwno wydatkéw na rozwdj systemu jak
i jego utrzymanie. Nalezy rdéwniez zwroci¢ uwage, ze planowanie tych
wydatkéw nastepowato w sytuacji braku przepiséw prawa zaréwno
europejskiego jak i krajowego. Prace projektowe byly rozpoczynane na
podstawie projektéw aktéw prawnych. W rezultacie, po wyczerpaniu srodkéw
przeznaczonych na rozwdj SIA w ramach umowy nr 72/DI/2013, zawarto
z dotychczasowym wykonawcg w trybie z wolnej reki umowy nr 19/D1/2015
i 15/DI/2016 (Infografika 2). Uniemozliwito to weryfikacje wyceny w trybie
postepowania konkurencyjnego w warunkach aktualnej sytuacji na rynku ustug
informatycznych. Z kolei, w przypadku postepowania uruchomionego na jesieni
2015 r., zweryfikowana kwota warto$ci zamdwienia okazala sie znaczaco
wyzsza niz oferty ztozone przez uczestnikow postepowania.

Infografika nr 2. Umowy na rozwéj i modyfikacje systemu SIA

>0 P
I

umowa umowa zmiana wykonawcy
nr72/DI/2013 nr15/DI/2016 1grudnia 2016r.
z20grudnia2013r. z1kwietnia (po uptywie okresu
20167, przejsciowego)
umowa umowa
nr19/DI/2015 nr51/DI/2016
z30 kwietnia 2015T. Z1lipca 2016,

Zrédto: Opracowanie witasne NIK na podstawie danych ARiMR.

20 Certyfikacja - proces weryfikacji produktu (oprogramowania) wykonanego na podstawie
odrebnych uméw przekazanego przez Agencje wykonawcy umowy.
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5.2.POSTEPOWANIE W CELU WYLONIENIA WYKONAWCY SIA ORAZ PODMIOTU
ZAPEWNIAJACEGO JEGO UTRZYMANIE

Umowa nr 72/DI1/2013

Umowa nr 19/DI/2015

Postepowania o udzielenie zaméwien publicznych w zakresie ustug rozwoju
i utrzymania systemu informatycznego SIA przeprowadzone zostaty przez
Agencje prawidtowo. Wszczynane byly z odpowiednim wyprzedzeniem
i kazdorazowo koniczyly sie zawarciem umoéw. ARIMR zabezpieczyta
odpowiednie $rodki pozwalajace na zawarcie i realizacje tych uméw.
Prawidlowo zostal wybrany tryb wytonienia wykonawcy oraz okre$lono zakres
rzeczowy i warunki realizacji zamowienia.

Umowa nr 72/DI/2013 z dnia 20 grudnia 2013 r. na utrzymanie i rozwdj
aplikacji SIA zostata zawarta z Asseco Poland S.A. po przeprowadzeniu,
wszczetego w listopadzie 2011 r., postepowania w trybie dialogu
konkurencyjnego. Budzet na realizacje umowy przewidziany byt takze na
rozwo6j i modyfikacje systemu informatycznego SIA z uwzglednieniem
funkcjonalnosci dla kampanii 2015 r. W umowie przewidziano $wiadczenie
ustug przez okres 36 miesiecy, po 5-miesiecznym okresie przejSciowym
(umowa obowigzywata do 20 maja 2017 r.). Umowa miata charakter otwarty, co
pozwalato na zglaszanie wymagan w miare pojawiajacych sie potrzeb
wynikajacych ze zmian prawa, procedur i wytycznych. Ze wzgledu na brak
wiedzy co do planowanych zmian regulacji prawnych na etapie realizacji
postepowania o wytonienie wykonawcy nie bylo mozliwosci precyzyjnego
oszacowania kosztéw rozwoju systemu informatycznego. Na podstawie
wydatkéw poprzednich lat oszacowano koszt rozwoju SIA na 10.701 tys. zi.
W rezultacie juz jesienig 2015 r. pojawilo sie zagrozenie wyczerpania srodkéw
przewidzianych na rozwéj systemu.

W zwigzku z wykorzystaniem S$rodkéw zaplanowanych na modyfikacje
w ramach umowy nr 72/DI/2013, w dniu 30 Kkwietnia 2015 .
z dotychczasowym wykonawcg zawarto umowe nr 19/DI/2015 w trybie
zamdwienia z wolnej reki’’ na kwote 34.686 tys. zt. Celem umowy byta
realizacja koniecznych wymagan na kampanie 2015 r. W ramach tej umowy
wykonawca zobowigzat sie m.in. do wdrozenia Zadania 4 obejmujacego proces
kontroli administracyjnej oraz naliczania ptatno$ci w terminie do dnia
18 listopada 2015 r. W zwigzku z ryzykiem niewywigzania sie wykonawcy
z podjetego zobowigzania w dniu 23 listopada 2015 r. ARIMR zawarta Aneks
nr 1 do ww. umowy??, w ktérym ustalono dostarczenie oprogramowania
w ramach Zadania 4 w dwdch etapach. Nastepnie w celu przyspieszenia
wdrazania zmian w systemie SIA w dniu 23 grudnia 2015 r. ARiMR zawarta
Aneks nr 2 i nastgpit podziat Zadania 4 cz. Il oraz Zadania 6. Powyzsze dziatania
zostaly podjete w celu minimalizacji skutkéw braku wymaganych
funkcjonalno$ci w systemie informatycznym.

W dniu 18 lutego 2016 r. zawarto Aneks nr 4 do ww. umowy, ktérego
przedmiotem bylto wykonanie trzech zadan dotyczacych kampanii 2016 r.,
tj. aplikacji eWniosek, kontroli kompletnos$ci wnioskow oraz dostosowanie
typowania do kontroli na miejscu i raportowania tych kontroli. Koszt realizacji
tych zadan wynidst 14.456 tys. zt.

21 Zamoéwienia udzielono w trybie z wolnej reki na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a pzp.

22 Art. 15 umowy 19/DI/2015 dopuszczat mozliwo$¢ zmiany umowy na warunkach
wyznaczonych przepisami prawa, w tym pzp. Katalog sytuacji, w ktérych mozliwa byta zmiany
umowy, nie miat charakteru zamknietego.
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Realizacja koniecznych wymagan na kampanie 2016 r. nastepowata w ramach
zawartej w dniu 1 kwietnia 2016 r. umowy nr 15/DI/2016 (na kwote brutto
49.888,8 tys. zt), ktorej wykonawca (Asseco Poland S.A.) réwniez zostat
wyltoniony w trybie zamoéwienia z wolnej reki. W ramach umowy
dostosowano do wymogoéw kampanii 2016 r. obstuge kontroli administracyjnej,
proces weryfikacji wnioskdw po kontroli na miejscu oraz obstuge naliczen
platnosci.

W wyniku wszczetego w lipcu 2015 r. w trybie przetargu nieograniczonego
postepowania majacego na celu wylonienie wykonawcy umowy na utrzymanie
i rozwdj systemu informatycznego Agencji, w dniu 4 kwietnia 2016 r. ARIMR
dokonata wyboru oferty. Wybdr byt zgodny z rekomendacja komisji
przetargowej. Trzech ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia zaskarzyto do
Krajowej Izby Odwotawczej (KIO) dokonany przez ARIMR wybor oferty.
W wyroku KIO wydanym 23 maja 2016 r. uwzgledniono odwotania i nakazano
uniewaznienie wyboru najkorzystniejszej oferty. Trzy oferty na mocy wyroku
zostaly odrzucone ze wzgledu na razaco niska cene. W dniu 13 czerwca 2016 .,
stosujac sie do zawartych w wyroku KIO nakazéw, komisja przetargowa
dokonata ponownie wyboru wykonawcy systemu informatycznego SIAZ4.
W rezultacie w dniu 1 lipca 2016 r. zostata zawarta umowa nr 51/DI/2016 na
kwote brutto 152.406,2 tys. zt z Hewlett Packard Enterprise Polska Sp. z 0.0.25
Przedmiotem umowy byto utrzymanie i rozwdj sytemu informatycznego SIA.
Umowa obowiazuje do 1 czerwca 2020 r. W budzecie umowy na modyfikacje
zaplanowano kwote 90,3 mln zt netto (111,1 mln zt brutto). Na ustugi zwigzane
z utrzymaniem systemu zaplanowano tgczne wynagrodzenie w wysokosci 33,5
mln zi netto (41,2 mln zt brutto).

W zwigzku ze skargami dwéch uczestnikéw ww. postepowania, po rozprawie
w dniu 28 lutego 2017 r. Sad Okregowy w Warszawie wskazat, Ze umowa
zostala zawarta w okoliczno$ciach dopuszczalnych w ustawie, nastapito to
bowiem po wydaniu wyroku przez KIO. Jednak w ocenie Sadu stanowisko KIO
byto btedne i uznat, ze razgco niskg cene zawierata rowniez oferta uczestnika
postepowania, z ktérym ostatecznie zawarto umowe?2°,

Poréwnujac wydatki w latach 2015-2017 na utrzymanie systemu
informatycznego SIA nalezy uzna¢ stuszno$¢ dokonanego wyboru ARiMR.

Po roku realizacji umowy 51/DI/2016 wydatki na utrzymanie systemu SIA
wyniosty 6,4 miln zt, a na rozwdj 19,4 mln zt. Stanowily one odpowiednio 15,5%
srodkéw przewidzianych w umowie na utrzymanie i 17,7% S$rodkéw
przewidzianych na rozwoj.

W poréwnaniu do wydatkéw zrealizowanych w ramach umowy 72/DI1/2013
nastapito zmniejszenie comiesiecznych wydatkéw na utrzymanie systemu SIA
z kwoty 2,1 mln zt/m-c do kwoty 0,5 mIn zt/m-c, tj. 0 75%.

Ze wzgledu na fakt, ze w ramach umowy 72/DI/2013 rozpoczeto budowe
nowego systemu SIA, ktéra kontynuowano w ramach uméw 19/DI1/2015
i 15/DI/2016 wydatki na rozwdj w 2017 r. nie mogg by¢é poréwnywane
z wydatkami w 2015 r.1 2016 .

23 Zamoéwienia udzielono w trybie z wolnej reki na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a pzp.

24 Protokét z posiedzenia Komisji Przetargowej o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu ograniczonego na Utrzymanie i Rozwdj Systemu
Informatycznego Agencji - SIA (ZSZiK, IACSplus, GIS, SIZ, PZSIPplus, PA z 14 czerwca 2016 1.).

25 W trakcie realizacji umowy nastapila zmiana nazwy spoétki z Hewlett Packard Enterprise
Polska sp. z 0.0. na Enterprise Services Polska sp. z o.0.

26 Sygnatura akt XXIII Ga 967/16.
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Do zakonczenia czynnos$ci kontrolnych trwato postepowanie w trybie dialogu
konkurencyjnego na budowe, wdrozenie, utrzymanie i rozwdéj systemu elRZ
rozpoczete w lipcu 2015 r.

Badaniem NIK zostaty objete nastepujace postepowania®”:
1. DZP-2610-62/2011 - przedmiot zamodwienia: utrzymanie i rozwoj
aplikacji SIA, PA, PZSIP, FOTO SIP na lata 2013-2015 - w wyniku
postepowania zawarto umowe nr 72/DI1/2013.

2. DZP-2615-4/2015 - przedmiot zamdwienia: realizacja wymagan na

Kampanie 2015 r. - w wyniku postepowania zawarto umowe
nr 19/DI1/2015.
3. DZP-2611-3/2015 - przedmiot zamoéwienia: utrzymanie i rozwdj

systemu informatycznego Agencji - SIA (ZSZiK, IACSplus, GIS, SIZ,
PZSIPplus, PA) na lata 2016-2019 - w wyniku postepowania zawarto
umowe nr 51/DI/2016.

Zbadano przygotowanie i realizacje postepowan o udzielenie zamoéwienia
publicznego, SIWZ, warunki udziatu w postepowaniu. Zweryfikowano zakres
rzeczowy oraz warunki realizacji zamoéwienia, zgodno$¢ z ustawag z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych w szczegdlnosci tryb wyboru
wykonawcy. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tych postepowaniach.

Postepowania o udzielenie zaméwien publicznych na rozwéj i utrzymanie
system6w informatycznych ARIMR trwaty wiele miesiecy. Powodowato to
problemy w planowaniu budzetu uméw, opdznialo prace nad rozpoczeciem
wdrazania nowych aplikacji (eIRZ, ZSK), w rezultacie ograniczato mozliwosci
wypowiedzenia umowy i szybkiego wytonienia nowego wykonawcy.

Okres trwania postepowania, od daty zlozenia wniosku o wszczecie
postepowania w sprawie udzielenia zamdwienia publicznego do daty zawarcia
umowy, wynidst w przypadku:

—umowy 72/DI1/2013_SIA - 764 dni,
—umowy 7/DI/2013_EBS - 558 dni,
—umowy 72/DI1/2015_EBS - 393 dni,
—umowy 51/DI/2016_SIA - 371 dni,
—elRZ - ponad 900 dni (data wniosku 2 lipca 2015 r.).
Do czynnikow, ktére wptywaty na wydtuzenie czasu trwania postepowan

nalezaty w szczegélnoSci:
—wymagana doktadno$¢ i precyzja w opisie dokumentacji przetargowe;j,

— stosowanie pozacenowych Kryteriow ocen, ktoére byly czestym powodem
sktadanych odwotan przez innych wykonawcéw (procedowanych zgodnie
z pzp),

—duza liczba pytan wykonawcéw odno$nie szczeg6étéw opisu przedmiotu
postepowania (np. 1517 pytan w przypadku postepowania na system EBS),

—duza liczba odwotan do Krajowej Izby Odwotawczej z powodu watpliwosci
co do zachowania konkurencyjnosci (w tym ofert o razaco niskich cenach),

— oczekiwania na rozpoznanie sprawy przez sad.

27 Ponadto badaniami kontrolnymi objeto postepowania DZP-2611-3/2014 - przedmiot
zamOwienia: utrzymanie, rozwdj i modernizacja aplikacji EBS oraz zmiana wersji aplikacji EBS
z wersji nr 11 na wersje 12 oraz DZP-2610-23/2014 - przedmiot zamdwienia: Zakup ustug w
zakresie zarzadzania, administrowania i monitorowania oraz biezacej obstugi utrzymania
infrastruktury i podsysteméw ARIMR w celu zapewnienia technicznej sprawnosci
eksploatacyjnej w okresie od 1 listopada 2014 r. do 31 grudnia 2017 (ZUMA I1I).
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5.3.EGZEKWOWANIE POSTANOWIEN UMOW DOTYCZACYCH SIA

W okresie objetym kontrolg Agencja, pomimo trudnosci z egzekwowaniem
postanowien umoéw zawartych z wykonawca majacym zapewni¢ rozwdj
i utrzymanie SIA, doprowadzita do uruchomienia i takiego utrzymania ciggtosci
pracy systemu, aby mozna bylo przeprowadzi¢ weryfikacje wnioskéw
i realizacje  ptatnosci. Egzekwowanie postanowien uméw  byto
podporzadkowane nadrzednemu celowi - terminowej realizacji ptatnosci
i zachowaniu ciaggtosci pracy systemu informatycznego SIA.

Agencja prawidtowo zabezpieczylta w umowach swoje interesy
w zakresie autorskich praw majatkowych do systemoéw i aplikacji oraz kodéw
zrodtowych, a takze praw do modyfikacji 1 rozbudowy systemu
informatycznego SIA.

Podczas realizacji uméw pojawily sie natomiast problemy, ktére wskazywaty
na niepelne zabezpieczenie interesow Agencji w zakresie zasad realizacji
rozwoju oprogramowania uzytkowego i jego wdrozenia. ARIMR zmuszona byta
akceptowa¢ warunki dotyczace termindw wprowadzania zmian w systemie
informatycznym SIA oraz wyceny realizowanych ustug narzucone przez
wykonawce.

ARIMR zgodnie z umowami weryfikowata jakos¢ $wiadczonych ustug
utrzymania systemu. Dokonywata odbioru i testowania wdrazanych
modyfikacji oraz monitorowata parametry jako$ciowe i wydajnosciowe.

W przypadku niedotrzymania warunkéw umowy naliczano kary umowne.
Jednak z uwagi na spory z wykonawcami windykacja niektérych nalezno$ci
byta kierowana na droge sadowa.

5.3.1.ZABEZPIECZENIE INTERESOW ZAMAWIAJACEGO W ZAWARTYCH UMOWACH
NA BUDOWE I UTRZYMANIE SIA

ARIMR posiadata autorskie prawa majagtkowe do uzytkowanych systemow
i aplikacji oraz przejeta od wykonawcow kody Zrédtowe systemu i modyfikacji.
W zawartych umowach zastrzegta sobie prawo do modyfikacji i rozbudowy
systemu oraz okre$lita odpowiedzialno$¢ wykonawcéw za realizacje
oprogramowania uzytkowego i jego wdrozenie, tj. kary umowne za opéznienie,
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.

Poprzez okres$lenie w umowach w ramach ustug utrzymania parametréw
jakos$ciowych i wydajno$ciowych (SLA), w tym dostepnosci systemu, ARiIMR
zapewnita zachowanie ciggtosci pracy systeméw. Umowy zawieraly opis
miernikow prawidtowos$ci wykonywania ustug przez wykonawce oraz
okreslaty kary umowne w przypadku ich niespetnienia.

Ustalone zostaty zasady wyceny i rozliczenia poszczegélnych rodzajow ustug.
Rozliczania pracy wykonawcéw ustug nieryczattowych nastepowato na
podstawie modelu zwanego standardem IFPUG?%, dostosowanym do potrzeb
uméw zawieranych przez Agencje. Ocena rekomendacji wykonawcy
i weryfikacja kosztéw wykonania modyfikacji zajmowat sie Departament
Informatyki.

Podstawa dla ustalania wyceny byta analiza zlozonos$ci funkcjonalnej
wytwarzanego lub zmienianego oprogramowania?’. Zgodnie z umowa analiza
ta byla wykonywana przez wykonawce w oparciu o metode Punktéw

28 IFPUG - Intenational Function Point User Group.
29 Wycena kazdej Modyfikacji dokonywana byta w oparciu o metodyke opisang w Zalaczniku
nr 4C do Umowy.
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Funkcyjnych IFPUG?’. Na zgdanie zamawiajgcego wykonawca byt zobowigzany
przedstawi¢ model IFPUG bedacy podstawag dla wyliczenia ww. ztozono$ci
funkcjonalnej oprogramowania. Model taki zgodnie z umowa podlegat
weryfikacji przez ARIMR.

Zadania, ktorych gtéwnym celem byta realizacja prac niefunkcjonalnych byty
szacowane przez wykonawce w oparciu o ekspercka wycene roboczodni.
Zgodnie z umowami zmiana wykonawcy poprzedzona byta okresem
przejsciowym. Na przyktad w umowie 51/DI/2016 okres ten wynosit piec¢
miesiecy i w trakcie jego trwania wykonawca miat obowigzek osiggnac
gotowo$¢ do rozpoczecia wykonywania ustug. Za okres ten wykonawcy nie
przystugiwato wynagrodzenie.

Zatozeniem okresu przej$ciowego przygotowujacego nowego wykonawce do
pelnego i sprawnego $wiadczenia wszystkich ustug objetych umowa, byto
umozliwienie zapoznania sie z systemem w czasie $wiadczenia ustug przez
dotychczasowego wykonawce. Okres przejSciowy podlegat ocenie ARiIMR
w zakresie spelnienia kryteriow gotowosci do przejecia realizacji ustug przez
nowego wykonawce.

W zwigzku z pojawieniem sie podczas realizacji i rozliczania umowy
probleméw (por. podrozdziat 5.3.2), Agencja we wspoétpracy z zewnetrzng
kancelarig prawna przygotowuje nowy projekt umowy. Celem proponowanych
zmian jest takie uszczegétowienie juz istniejacych zapiséw umowy, aby unikna¢
sporéw interpretacyjnych, ktoére pojawity sie podczas realizacji umowy
51/DI/2016, a nie wystepowaly w przypadku innych realizowanych dotychczas
umow. Zaproponowano hastepujgce zmiany:

—wprowadzenie mechanizmu, ktéry zobowigzuje wykonawce do weryfikacji

systemu i dokumentacji w okresie przejSciowym oraz zgloszenia
ewentualnych roszczen o usuniecie wad oraz przeniesienie
odpowiedzialno$ci za wady systemu i dokumentacji po okresie
przejsciowym na nowego wykonawce,

—wprowadzenie bardziej szczegétowej procedury przeprowadzania audytu
jakosci prac wykonawcy (audyt u wykonawcy i podwykonawcow) oraz
kompletnej regulacji ponoszenia kosztéw audytu; prawo zadania wgladu we
wszelkie materialy i rezultaty prac wykonawcy (réwniez w wersji
nieukonczonej) w ramach audytu, w celu umozliwienia zapoznania sie
z jako$cia realizacji umowy,

—okreslenie jakie rodzaje kosztéw, w tym osobowych (takie jak nadgodziny)
oraz ryzyk powinny znalez¢ sie w jednostkowym wynagrodzeniu
(np. w ramach PF lub Roboczodni), aby nie mogty by¢ doliczane jako
dodatkowy element kosztéw realizacji modyfikacji),

—regulacje spornych kwestii (klauzula arbitrazowa, uregulowanie sporéw
w zakresie [FPUG),

—doprecyzowanie odpowiedzialno$ci za wydajno$¢ oraz regulacja kar
umownych za obnizong wydajnos¢,

—doprecyzowanie zapiséw umowy w zakresie wynagrodzenia wykonawcy za
obowigzki wynikajace z umowy ramowej, w tym za wykonanie modelu
IFPUG, korekte Podrecznika IFPUG, (wskazanie, Ze wynagrodzenia te
zawierajg sie w wynagrodzeniu za modyfikacje),

—dodanie obowigzku przedstawiania kosztorysu wykonawczego oraz
raportéw czasu pracy.

30 Metoda IFPUG w wersji 4.3.1 wraz z modyfikacjami i rozszerzeniami opisanymi w umowie.
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5.3.2. REALIZACJA UMOW

Zgodnie z procedura Obstuga zgtoszenn wymagan do systemow aplikacyjnych
ARIMR, w kazdym projekcie prowadzonym przez DI powotywana byta
struktura organizacyjna projektu, zgodnie z zasadami metodyki PRINCE27%.,
W ramach ww. struktury utworzono Komitet Sterujacy oraz Zespét Projektowy.
Powotano réwniez kierownikéw utrzymania, ktérych zadaniem byt nadzér
operacyjny i biezaca koordynacja prac w zakresie realizacji poszczegélnych
grup ustug.

Monitorowanie prac prowadzonych przez wykonawcéw realizowane byto przez:

—biezacy monitoring realizacji umowy w ramach powolywanej struktury
projektowej  (uzgodnienia propozycji modyfikacji, zmian, zlecen
operacyjnych, odbiér oprogramowania, raportowanie zgtoszen i incydentow
wystepujacych podczas uzytkowania systemu SIA),

—okresowe informowanie Prezesa Agencji i Zastepcy Prezesa nadzorujacego
DI o stanie realizacji uméw, poprzez raporty pt. Stan realizacji kluczowych
projektow informatycznych oraz cykliczne spotkania,

—przeprowadzenie audytu wykonawcy.

Agencja weryfikowata zgodno$¢ sposobu wyceny modyfikacji z zasadami
metody Punktéw Funkcyjnych (PF) IFPUG z uwzglednieniem szczeg6towych
rozwigzan zawartych w umowie.

Podczas realizacji umowy 51/DI/2016, wykonawca, poza zastosowaniem
ww. metody IFPUG, dodatkowo wykorzystal przewidziany w umowie tryb
niestandardowy. Tryb ten w poprzednich umowach nie byt stosowany do
wyceny prac rozwojowych.

W wycenie propozycji dotyczacej przygotowania aplikacji eWniosek na
kampanie 2017 r., poza wycena modyfikacji wykonana metoda IFPUG
w wysokosci 1.900 PF (1.065,7 tys. zt), wskazano wycene dodatkowych prac,
wykonang w oparciu o metode ekspercka w wysokos$ci 7.638 PF (4.284,0 tys. zl).
Dodatkowa wycena obejmowata prace w trybie niestandardowym. Wykonawca
zastrzegl, ze w przypadku braku realizacji prac w trybie niestandardowym
(czterokrotny wzrost kosztéw), szacowany termin wdroZenia zostanie
przesuniety na 30 kwietnia 2017 r., tj. péttora miesigca po rozpoczeciu
przyjmowania wnioskéw i na dwa tygodnie przed zakonczeniem. Podstawowa
wycena nie obejmowata realizacji propozycji wdrozenia zmiany przed
15 marca 2017 r., tj. przed rozpoczeciem przyjmowania wnioskow w ramach
kampanii 2017 r.

ARIMR, aby zapewni¢ mozliwo$¢ sktadania wnioskéw w formie elektroniczne;j,
dokonata wyboru realizacji w zaproponowanym przez wykonawce trybie
niestandardowym.

Agencja napotykata roéwniez problemy na etapie weryfikacji wyceny
sporzadzonej przez wykonawce. W lipcu 2017 r. ARIMR zwrdécita sie do
wykonawcy umowy 51/DI/2016 o udostepnienie modelu IFPUG dla innej
propozycji zmiany w celu weryfikacji oszacowania ztoZono$ci, a tym samym
kosztow realizacji zamoéwionego dodatkowego produktu. Wykonawca
w odpowiedzi wskazal, ze w jego opinii umowa nie zawiera jakichkolwiek
postanowien, ktére pozwalatyby ARiMR na legalne korzystanie z modelu IFPUG

31 PRINCE2 - Projects In Controlled Environments - kompleksowa, uniwersalna metodyka
zarzadzania projektami opracowana przez Project Management Institute.
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do chwili zaptaty odpowiedniego wynagrodzenia, skutkujacej przeniesieniem
praw autorskich do modelu.

W zwigzku z réznymi interpretacjami zapiséw umowy, ARIMR podejmowata
proby wypracowania wspdélnego stanowiska. Nie doszto jednakze do zadnych
wiazacych uzgodnien. Wykonawca stat na stanowisku, ze wytworzenie modelu
IFPUG stanowilo dodatkowa prace o charakterze niefunkcjonalnym, za ktérg
nalezy mu sie wynagrodzenie ustalone na zasadach okreslonych w umowie, co
wobec catkowicie odmiennej interpretacji ARIMR powodowato, Ze wyceny
wykonania modelu IFPUG nie byly zawierane w kolejnych zamawianych
Propozycjach.

0d pazdziernika 2017 r. podpisywane zamoéwienia zawieraja juz koszty
przygotowania modeli IFPUG, ktére byly uwzgledniane w ramach prac
niefunkcjonalnych wycenianych w roboczodniach. Zmiana dotychczasowej
praktyki byta wynikiem zmiany stanowiska negocjacyjnego, gdyz wykonawca
od wprowadzenia do tre$ci zatwierdzanych propozycji wyceny Kkosztow
wytworzenia modelu IFPUG uzaleznit przedlozenie ARIMR propozycji, jak
i realizacje modyfikacji w czasie oczekiwanym przez Agencje.

Kolejna prdéba weryfikacji wycen zostala podjeta w trakcie czynnosci
audytowych prowadzonych przez ARIMR w ramach audytu jako$ci
$wiadczonych ustug. Wykonawca odmdéwit udostepnienia audytorom rejestru
czasu pracy pracownikéw. Zespdét audytowy wystapit do wykonawcy
o przekazanie raportu - o$wiadczenia dotyczacego zbiorczej liczby godzin
przepracowanych w ramach Zleceni Operacyjnych i Propozycji za [ kwartat 2017 r.
(co stanowito zobowigzanie z Komitetu Sterujgcego), jednak w tym przypadku
ARIMR takze spotkala sie z odmowg wykonawcy powotujgcego sie na
wewnetrzne regulacje.

Odbiéor nowych funkcjonalnosci nastepowal po usunieciu btedow
stwierdzonych podczas testéw odbiorowych. Duza liczba btedéw wskazuje na
niska jakos¢ dostarczanego ARiMR do odbioru oprogramowania.

W ramach testéw funkcjonalnos$ci zgtoszono np.:

e umowa nr 72/DI/2013 (kampania 2015 r.):
— eWniosek (propozycja P013) - tacznie 497 btedéw, z czego
420 krytycznych,
— 1ACSplus (P014) - tacznie 715 bted6éw, z czego 580 krytycznych,
— Kontrola administracyjna (P031) - tgcznie 1.391 bteddéw, z czego
1.182 Kkrytycznych.
e umowa nr 51/DI/2016 (kampania 2017 r.):
— eWniosek (P001) - tacznie 651 btedéw (suma biedéw zgloszonych
w etapie [11I), z czego 483 krytycznych,
— 1ACSplus (P002) - tacznie 424 bted6éw, z czego 344 krytycznych,

— Kontrola administracyjna (P008) - tacznie 411 btedéw (suma bledow
zgtoszonych w etapie 1 i II), z czego 369 krytycznych.

W procesie testowania przekazanego przez wykonawce oprogramowania po
stronie ARIMR angaZowani byli tez, poza pracownikami DI, pracownicy
wlasciwych merytorycznie dla danej aplikacji jednostek organizacyjnych
Agencji, w tym pracownicy OR i BP. W wyniku duzej liczby btedéw,
przedtuzajace sie testy poprawianego przez wykonawce oprogramowania

28



Wydajnos¢
i dostepnosc¢ SIA

Wazniejsze wyniki kontroli

dezorganizowaty prace w tych jednostkach, gdyz pracownicy nie mogli
realizowa¢ w tym czasie swoich podstawowych obowigzkéw stuzbowych.
Pomimo zaangazowania pracownikow Agencji, sytuacja ta powodowata
op6znienia w  odbiorze i wdrozeniu funkcjonalno$ci systemow
informatycznych, w szczegé6lnosci w przypadku kampanii 2015 r.i 2016 .

System SIA zaprojektowano dla 7.500 réwnoleglych sesji uzytkownikow2,

Na wydajnos¢ i dostepnos$c¢ systemu SIA, ze wzgledu na ztozono$¢ tego systemu,
wplyw miato wiele czynnikéw. Do gtéwnych z nich nalezaty:

—dotrzymywanie przez wykonawce parametréw SLA okreslonych umowsa,

—jakos$¢ bardzo duzej liczby modyfikacji wprowadzanych (na potrzeby kazdej
z kampanii) w rezimach czasowych utrudniajacych dtugotrwate ich
testowanie.

Ustanowione przez ARIMR narzedzia informatyczne na biezaco monitorowaty
podstawowe parametry zdefiniowane w ramach SLA obrazujac dziatanie
aplikacji wchodzacych w sktad systemu informatycznego SIA. Dzieki temu
powstat uogélniony obraz dostepnosci i spelniania okre$§lonych w umowach
parametréw SLA. Stanowilo to podstawe do weryfikacji raportéw
przedstawianych co miesigc przez wykonawce.

Sposéb monitorowania dostepnosci i wydajnos$ci SIA oraz usuwania wykrytych
wad oprogramowania i ich skutkéw uregulowano w umowie. Zgodnie
z okre$lonym zakresem ustugi, wykonawca odpowiedzialny byt m.in. za:

—mierzenie czaséw odpowiedzi wybranych funkcji Systemu Informatycznego,

—rekomendowanie zmian z zakresu strojenia baz danych i serweréw aplikacji
oraz pozostatych elementéw Srodowisk,

—diagnozowanie i wskazywanie ,,waskich gardet”,

—niezwloczne informowanie zamawiajacego o jakimkolwiek czynniku
wplywajacym na Dostepno$é Srodowisk lub Systemu Informatycznego.

Wykonawca odpowiedzialny byt réwniez za przywracanie prawidtowego
dziatania systemu informatycznego po wystgpieniu incydentu lub awarii,
analizowanie zgloszonych incydentéw pod katem istnienia wad oraz
przygotowywanie i wdrazanie poprawek oprogramowania.

Catkowita niedostepnos$é33 SIA w latach 2015-2017 zarejestrowana przez
ARiMR:

—w godzinach pracy ARiMR (6:00-22:00), w dniach roboczych3* - 5,4%
w 2015r.,4,9% w 20161, 4% w 2017 .,

—1aczna liczba okien serwisowych - 19,1% w 2015 ., 22,8% w 2016 1., 14,3%
w2017 r.

32 System informatyczny SIA zaprojektowano dla 7.500 réwnolegltych sesji uzytkownikow
modutu ZSZiK/PROW oraz podsystemu IACSplus. Przyjeto, ze dla modutu ZSZiK liczba
réwnolegtych sesji nie przekroczy 500, dla PROW - 1.000, dla modutu PA - 200, PZSiPplus -
700, GIS/LIDS - 3.400 (wykorzystywanych przez eWniosek, IACSplus oraz PZSiPplus).

33 Sumaryczna liczba przestojéw wyniosta:

1. W godzinach pracy ARiIMR (6:00-22:00), w dniach roboczych - 2015 -13 dni 12 godzin
130 minut, 2016 -12 dni 23 godziny i 20 minut, 2017 - 10 dni 3 godziny i 5 minut.
2. Laczna liczba okien serwisowych - 2015 - 69 dni 16 godzin i 0 minut, 2016 - 83 dni
1 godzina i 30 minut, 2017 - 52 dni 3 godziny i 25 minut.
34 Przy zatozeniu 252 dni roboczych w danym roku.
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Ze zmiang wykonawcy, ktora nastgpita z dniem 1 grudnia 2016 r., zbiegta sie
takze konieczno$é wiekszego niz dotychczas wykorzystania w SIA funkcji
wspomagajacych wrysowywanie warstw geoprzestrzennych 1 obszaréw
w zwigzku z wymogiem UE w zakresie wrysowywania dziatek (procesy tego
typu wymagaja szeregu obliczen i znacznie obciazaja systemy)3>. Pod koniec
okresu przej$ciowego, tj. w listopadzie 2016 r., wdrozono do eksploatacji nowy
modut systemu informacji geoprzestrzennej PZSIPplus i zaobserwowano
istotny spadek wydajnosci SIA w zakresie rozpatrywanych rozbieznosci3e.
Sytuacja unormowata sie w IV kwartale 2017 r.

Liczba zmian i poprawek wprowadzanych w kazdym roku w SIA byta tak duza,
ze niemal cate zaangazowanie ARIMR i wykonawcy koncentrowato sie na ich
wdrozeniu w wymaganym terminie. Ponadto rozwdj systemu SIA w latach
2016-2017 zbiegt sie ze zmiang wykonawcy. Intensywne prace nad
zwiekszeniem jego wydajnoSci realizowane byty dopiero od 2017 r. Istotna
poprawa wydajnosci SIA, o ile nie nastgpig daleko idgce zmiany przepiséw
prawa, powinna nastgpié w latach 2018-2019.

Agencja w zawartych umowach zobowigzywata wykonawcéw do regularnego
raportowania o realizacji kazdej grupy ustug, w tym ustugi modyfikacji.
Miesieczny raport zawieral m.in.: liste zgloszen, liczbe instalacji
Modyfikacji/Poprawek/Zlecen Operacyjnych, dostepnos$¢ i wydajno$¢ systemu,
poziom jakosci, liste przestojow Srodowiska produkcyjnego itp. Zgodnie
z umowg raporty te podlegaly analizie przez pracownikéw DI pod katem
kompletnosci, zgodnosci i wiarygodnosci.

Sposrdd 11 raportéw miesiecznych przekazanych do ARiIMR w ramach umowy
51/D1/2016/2611, zatwierdzony zostal jedynie jeden raport za grudzien
2016 r. Rozbieznosci stanowisk miedzy ARIMR i wykonawca dotyczyty
gtéwnie:

—zgloszen  kwalifikowanych  przez  wykonawce jako niezasadne
(niewystepowanie btedéw). Zdaniem wykonawcy bitad niezasadny nie
powinien by¢ obstugiwany w rezimach SLA,

—interpretacji pojecia czasu reakcji (4h) - ARIMR oczekiwata reakcji na
wszystkie zgloszenia zgodnie z umowa, a wykonawca podnosit, Ze na
wydtuzony czas obstugi btedéw wptywaty m.in. problemy z synchronizacja
miedzy Systemami Obstugi Zgtoszen stron.

ARIMR (wedtug stanu sierpienn 2017 r.) wskazala przekroczenia parametrow
SLA na poziomie:

—ponad 10.000 godzin dla Czasu Reakgji,

—ponad 1.500 godzin dla Czasu Realizacji.
Agencja zwrdcita sie do wykonawcy o wskazanie okoliczno$ci majacych wpltyw

na przekroczenie czaséw obstugi dla poszczegdlnych Zgltoszen. Przekazane
zostaly jedynie oSwiadczenia i uzasadnienia o niewystgpieniu btedéw.

Raportéw miesiecznych w tym zakresie nie uzgodniono do dnia zakonczenia
czynno$ci kontrolnych. Nieuzgodnienie raportéw miesiecznych skutkowato
nienaliczeniem kar umownych.

35 Zmiana wykonawcy zbieglta sie w czasie ze zmiang technologii przetwarzania informacji
przestrzennej w ramach PZSIP/PZSIPplus z GeoMedia na LIDS. Technologie ta rekomendowat
poprzedni wykonawca.

36 Rozbiezno$ci dotyczyly m.in. aktualizacji ortofotomapy - 37%, zgloszen dokonanych
bezposrednio przez rolnikéw - 21%, wynikéw kontroli na miejscu - 14%, zgloszen biur
powiatowych - 9%.
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Przyczyna nieuzgodnienia z wykonawcg tresci raportéw za okres od stycznia
do pazdziernika 2017 r. byt brak porozumienia co do sposobu obstugi Zgtoszen
(realizacji zgtoszonych przez Zamawiajgcego uwag, w tym wad systemu)
w ramach realizacji Ustug. Najwazniejsze sporne kwestie, ktére doprowadzity
do braku akceptacji raportow miesiecznych dotyczyty:

—zglaszania przez wykonawce, jako powodu niedotrzymywania Czaséw
Realizacji, argumentacji o charakterze ogélnym (np. brak dokumentaciji),
bez wykazywania jaki byl rzeczywisty wptyw danej okolicznosci na
mozliwos¢ realizacji poszczegdlnych Zgloszen, co uniemozliwiato
Zamawiajgcemu pelng weryfikacje jakos$ci §wiadczonych Ustug,

—stosowania przez wykonawce niezgodnego z umowa okreslenia niektérych
Zgtoszen jako ,bezzasadne” i ,wydajno$ciowe”, a w zwigzku z tym brak
realizacji takich Zgtoszen w ramach SLA.

Préby rozwigzania problemdéw byty podejmowane w pierwszej kolejnosci na
spotkaniach uzgodnieniowych (projektowych) Kierownikéw Utrzymania, gdzie
wymieniane byly informacje miedzy stronami dotyczace: przyczyn wystapienia
probleméw/btedéw wraz z historig ich powstania. Nastepnie odbywaty sie
spotkania na poziomie Koordynatoré6w Umowy, Dyrekcji DI oraz na
posiedzeniach Komitetu Sterujacego.

Agencja, poza biezagcym monitorowaniem dostepnosci SIA, dokonywata
okresowo przegladu zadowolenia uzytkownikéw SIA37. Ostatnie badanie
przeprowadzono w sierpniu 2017 r., w ktérych oceniano wydajnos¢ (szybko$¢
dziatania) aplikacji w okresie ostatnich 3 miesiecy. SIA zostat oceniony bardzo
zle lub Zle przez 73% respondentéw, z tego bardzo Zle przez 48%
respondentéw. Zadowalajgco dziatanie aplikacji ocenito 21%, a dobrze i bardzo
dobrze 6% respondentéw. Dla poréwnania nalezy wskaza¢, ze podczas
analogicznego badania uzytkownikow starej aplikacji ZSZIK/PROW w marcu
2015 r., wydajnos$¢ aplikacji w okresie ostatnich 3 miesiecy ocenito jako
zadowalajaca, dobra lub bardzo dobrg 90% ankietowanych. Pozostate 10%
oceniajacych, ze aplikacja dziatata Zle lub bardzo Zle, jako powody ztej oceny
podato m.in. dtugi czas oczekiwania na reakcje aplikacji, brak potgczenia
z serwerem, brak mozliwo$ci zalogowania, problemy z zatwierdzaniem
dokumentéw, zawieszanie sie aplikacji, utrata danych przez brak potaczenia
Z serwerem.

Przedstawiciele zwigzkéw zawodowych dziatajagcych w Agencji w pismach
skierowanych do Prezesa ARIMR zwracali uwage na niska wydajno$¢ systemu
informatycznego stuzacego do obstugi wnioskéw, co skutkowato koniecznoscia
pracy w systemie dwuzmianowym, w nadgodzinach oraz w dni wolne od pracy.

37 Ankieta satysfakcji uzytkownikéow SIA zostala przeprowadzona zgodnie z wytycznymi
opisanymi w zatwierdzonym w 2011 r. dokumencie ,Monitorowanie poziomu zadowolenia
uzytkownikéw koncowych systeméw informatycznych ARIMR”. Wedlug ww. dokumentu
monitorowanie kluczowych systeméw informatycznych jest przeprowadzane dwukrotnie
w ciggu obowiazujacego kontraktu. Pierwsze badanie przeprowadzane jest po 6 miesigcach od
rozpoczecia $wiadczenia ustug w przypadku ich przekazania do nowego ustugodawcy lub po
3 miesigcach od rozpoczecia $wiadczenia ustug w przypadku, gdy kontrakt zostat zawarty
z dotychczasowym ustugodawca. Drugie badanie satysfakcji przeprowadza sie bezposrednio
przed rozpoczeciem albo w trakcie trwania przygotowan do nowego Kkontraktu. Liczba
ankietowanych ustalana jest standardowo na maksymalnie 10% ogoélnej liczby uzytkownikéw
systemu.
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W celu optymalizacji dziatania i zwiekszenia wydajnosci SIA, poza dziataniami
wykonawcy w ramach umowy, DI ARiIMR w zakresie posiadanej infrastruktury
informatycznej podjat nastepujace dziatania:

—migracje systeméw operacyjnych $rodowisk pomocniczych i srodowiska
produkcyjnego SIA (I1I-1V kwartat 2016 r.),

—wymiane warstwy infrastruktury serwerowej dla sSrodowisk pomocniczych
i Srodowiska produkcyjnego SIA (rozpoczete w IV kwartale 2017 r., termin
zakonczenia I kwartat 2018 r.),

—rozbudowe w zakresie produktu LIDS (zwiekszenie liczby serweréw
wydrukéw z 7 do 18 (w II - IV kwartat 2017 r.),

—wymiane gtéwnych produkcyjnych macierzy dyskowych pod system SIA
(zaplanowano na I kwartat 2018 r.).

W celu zapewnienia sprawnej obstugi wnioskéw, w przypadku zbyt niskiej
wydajnosci systemu informatycznego SIA, podejmowane byly dziatania
organizacyjne i techniczne:

—zmianowa pracy biur powiatowych,

—limitowanie os6b obstugujacych dany proces w aplikacji, co umozliwiato
réwnomierne obcigzenie systemu;

—w sytuacjach zbyt niskiej wydajnosci systemu, uniemozliwiajacej ptynne
realizowanie biezacych zadan w systemie, ARIMR natychmiast
interweniowata u wykonawcy w celu okres$lenia konkretnych dziatan
pozwalajagcych na poprawe produktywnos$ci obszaréow, w ktorych
zidentyfikowano problem;

—w celu zapewnienia stabilnoSci systemu, masowe dziatania wsadowe jak
i parametryzacje systemu przeprowadzane byly poza standardowymi
godzinami pracy.

Zgodnie z postanowieniami uméw 72/D1/2013, 19/DI1/2015 oraz 51/DI1/2016
Agencja miata prawo do przeprowadzenia audytéw jakosci prac wykonawcy
zwigzanych z realizacja umowy, w tym poszczegdélnych zamoéwien i zlecen
operacyjnych oraz zgodnosci tych prac z postanowieniami umowy i warunkami
realizacji zaméwien lub zlecen operacyjnych przyjetych do realizacji.

Audyt ustug swiadczonych w ramach uméw 72/DI/2013 i 19/DI1/2015 zostat
przeprowadzony w dniach 23-24 wrze$nia 2015 r. Podstawe przeprowadzenia
audytu stanowit art. 2 ust. 11 umowy nr 72/DI1/2013 oraz art. 3 ust. 10 umowy
19/DI1/2015.

Audyt wskazat potrzebe wprowadzenia przez wykonawce dziatan
korygujacych  przede wszystkim: wzmocnienie kadrowe zespotéw
projektowych realizujagcych umowy ARiIMR oraz wprowadzenie podziatu
zasobéw kadrowych dedykowanych do realizacji ustug modyfikacji.

W ramach umowy 51/DI/2016, préba przeprowadzenia audytu w styczniu 2017 .
zakonczyta sie niepowodzeniem, ze wzgledu na odmowe wykonawcy.
Wykonawca powotat sie na konieczno$¢ wspoélnego opracowania procedury
przeprowadzenia audytu, domagajac sie réwniez wskazania podstaw prawnych
do jego przeprowadzenia. Kolejny wyznaczony przez Agencje termin audytu
w dniach 8 i 9 maja 2017 r. na prosbe wykonawcy zostal przetozony
i zrealizowany 12 i 16 maja 2017 r.

Audytorzy ARIMR w sprawozdaniu wskazali na konieczno$¢ zwiekszenia
zasobéw kadrowych wykonawcy. Podali rowniez, Zze wykonawca pozostawat
w zwloce z wykonywaniem swoich Swiadczen, jak réwniez proponowat
niemozliwe do zaakceptowania przez Agencje terminy realizacji zamdéwien na
modyfikacje, przekraczajace znaczaco terminy, do zachowania ktérych ARIMR
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zobowigzana byla na podstawie prawodawstwa krajowego i europejskiego.
Jako przyczyne wskazano zig organizacje pracy po stronie wykonawcy oraz
zbyt mate zasoby kadrowe skierowane do wykonywania umowy.

Wykonawca nie zaakceptowat ustalen audytu i nie podjal zadnych dziatan
w celu wdrozenia zalecen wynikajacych z przeprowadzonego zadania
audytowego. Dziata Agencji podejmowane w celu wyegzekwowania realizacji
tych zalecen okazaty sie nieskuteczne.

W latach 2015-2017 na system SIA wydatkowano3® 187.167,9 tys. zi, z tego
w ramach umowy nr 72/DI1/2013 - 58.098,67 tys. zt, umowy nr 19/DI1/2015 -
50.330,6 tys. zt, umowy nr 15/DI/2016 - 47.498,5 tys. zl oraz umowy
nr51/DI1/2016 - 31.240,1 tys. zt.

Wydatki na utrzymanie SIA byty realizowane w ramach umowy nr 72/DI/2013
i wyniosty 49.465,9 tys., zt oraz umowy nr 51/DI/2016 - 1.107,3 tys. zi.
Roczne wydatki na utrzymanie SIA wyniosty w 2015 r. - 24.692,5 tys. zi,
w 2016 1. 24.705,5 tys. zt, a po zmianie wykonawcy w 2017 r. - 6.451,1 tys. zt.

Na rozwdj systemu SIA w ramach umowy nr 72/DI/2013 wydatkowano
7.731,2 tys. zt, umowy nr 19/DI1/2015 - 50.330,6 tys. zt, umowy nr 15/DI1/2016
-47.498,5 tys. zt oraz umowy nr 51/D1/2016 - 19.405,7 tys. zt.

Na zlecenia operacyjne®® w ramach umowy nr 72/DI/2013 wydatkowano
901,6 tys. zt, umowy nr 15/DI/2016 - 321,0 tys. zt oraz umowy nr 51/DI/2016
-4.343,8 tys. zt.

Wydatki na certyfikacje“’ poniesiono jedynie w ramach umowy nr 51/DI/2016.
w kwocie 1.009,0 tys. zt.

W ramach umowy nr 51/DI/2016 naliczono kary#! i wystawiono cztery noty
ksiegowe na kwote 17,3 tys. zl. Rozliczenie nastapito w drodze kompensaty.

W latach 2015-2017 w ramach umowy nr 72/DI/2013 naliczono kary
i wystawiono 28 not ksiegowych na kwote ogétem 254,5 tys. zt*. W drodze
kompensaty rozliczono 25 naleznosci, w przypadku pozostatych trzech
utworzono odpis aktualizujacy naleznos¢ w wysokosci 100%.

W ramach umowy nr 19/DI/2015 naliczono kary#3 i wystawiono trzy noty
ksiegowe na kwote 4.150,4 tys. zt. Naleznosci byty windykowane, w przypadku
dwoch nalezno$ci na kwote ogoétem 4.118,8 tys. zt utworzono odpis
aktualizujacy nalezno$¢ w wysokosci 75%, a dla naleznosci 31,6 tys. zt -
w wysokosci 100%.

W ramach umowy nr 15/DI/2016 naliczono kare umowng** i wystawiono note
ksiegowa na kwote 16,5 tys. zt. Nalezno$¢ byta windykowana, utworzono odpis
aktualizujacy nalezno$¢ w wysokosci 75%.

Windykacja w przypadku spornych naleznosci, na ktére utworzono odpisy
aktualizacyjne, jest prowadzona na drodze sagdowej.

38 Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r.

39 Zlecenie operacyjne - ustuga zlecana przez ARIMR dotyczaca eksploatacji systemu
informatycznego i obejmujaca niestandardowe prace objete umowa.

40 Certyfikacja - proces weryfikacji produktu (oprogramowania) wykonanego na podstawie
odrebnych uméw przekazanego przez Agencje wykonawcy umowy.

41 Przyczyng naliczenia kar umownych byto w jednym przypadku niedotrzymanie przez
wykonawce poziomu SLA, w dwdch opdznienia przekazania planu testéw akceptacyjnych oraz
w jednym przekazania oprogramowania.

42 Naliczenie kar bylo zwigzane z niedotrzymaniem parametréw SLA i opéznieniami
w przekazaniu oprogramowania.

4 Przyczyna naliczenia kar bylo opéznienie w przekazaniu produktéw do odbioru oraz
opdznienie wdrozenia.

4 Przyczyna naliczenia kary bylo opézZnienie przekazania oprogramowania. W przypadku
op6znien w realizacji zadan nr 3 i nr 4 naliczono kary w maksymalnej dopuszczalnej umowa
wysokosci, tj. 2.000.922,96 zt i 2.117.880,22 zt.
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Wazniejsze wyniki kontroli

5.4.REALIZACJA PLATNOSCI W RAMACH SYSTEMU WSPARCIA BEZPOSREDNIEGO

W zwigzku z niepeing wydolnoscig systemu SIA i przesuwaniem terminéw
wdrazania jego funkcjonalno$ci dostosowywano organizacje pracy w taki
sposo6b (tryb dwuzmianowy, praca w dni ustawowo wolne), aby zweryfikowac¢
ztozone wnioski 1 zrealizowa¢ ptatnoSci w terminach zgodnych
z obowigzujacymi przepisami prawa. Prawidtowo naliczono i rozliczono
zaliczki.

5.4.1.PRZYGOTOWANIE ORGANIZACYJNE ARIMR DO OBSLUGI WNIOSKOW
ORAZ REALIZAC]I PLATNOSCI

W ramach przygotowania organizacyjnego w ARiMR:

- opracowano niezbedne procedury do obstugi wnioskéw 1 wyptaty
w ramach kampanii 2015 r., 2016 .1 2017 r,,

- zrealizowano wydruk i wystano do producentéw rolnych spersonalizowane
wnioski o pomoc wraz zatgcznikami graficznymi (ortofotomapy, warstwy
map wektorowych),

- zapewniono odwzorowanie cyfrowe dziatek rolnych,

- przeszkolono pracownikéw Agencji oraz m.in. doradcéw z osrodkow
doradztwa rolniczego i pracownikéw Izb Rolniczych,

- przeprowadzono kampanie informacyjna skierowana do potencjalnych
beneficjentéw (materiaty informacyjne, spotkania).

Procedury W zakresie dziatan kontrolnych Agencja przyjeta nastepujace procedury:

—zatwierdzania wnioskéw (szczegétowe procedury dotyczace przyjmowania,
rejestracji i przetwarzania wnioskéw, tacznie z opisem wszelkich
dokumentdw, ktérymi nalezy sie postugiwac) - Ksigzka procedur Ptatnosci
w ramach systeméw wsparcia bezposredniego - KP-611-01-ARiMR.
Realizacje kontroli na miejscu okreslaty procedury ujete w Ksigzce Procedur
Kontrole w zakresie systeméw wsparcia bezposredniego Kontrole
w zakresie kwalifikowalno$ci powierzchni metodg inspekcji terenowej
i metodg FOTO - KP-611-37-ARiMR*5;

—ptatnosci - Ksigzka Procedur Wspdlna Polityka Rolna Dokonywanie
ptatnosci w ramach WPR KP-611-10-ARiMR;

—ksiegowania dotyczace zaliczek, zabezpieczen i dtugéw - Ksigzka Procedur
Ksiegowych Programéw WPR KP-611-08-ARiMR oraz Ksigzka Procedur
Sprawozdawczych Programéw WPR KP-611-09-ARiMR.

4 Dodatkowo w obstudze wniosku obwigzywaty Instrukcje stanowiskowe:

— Wprowadzanie i kontrola kompletno$ci wnioskéw o przyznanie ptatnosci w ramach
systemow wsparcia bezp.(...),

— Kontrola administracyjna wniosku o przyznanie ptatnos$ci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego i ONW w kampanii 2016,

— Naliczanie ptatnosci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego (...),

— Weryfikacja po kontroli na miejscu wnioskdw o przyznanie ptatnosci w ramach systeméw
wsparcia bezp. (...),

oraz wytyczne w zakresie zasad przyznawania ptatnosci, terminéw sktadania wnioskow,

btedéw oczywistych, rozpatrywania i stwierdzania nieprawidtowosci, weryfikacji sztucznych

warunkow oraz doreczania decyzji.
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Przygotowanie
i wysytka wnioskow
spersonalizowanych

Odwzorowanie cyfrowe
w zakresie obszaru GIS

Wazniejsze wyniki kontroli

W ramach kampanii 2015-2017 do beneficjentéw wystano odpowiednio:
—kampania 2015 - 1.345.499 wnioskéw spersonalizowanych,
—kampania 2016 - 1.347.820 wnioskoéw spersonalizowanych,

—kampania 2017 - 1.335.500 wnioskéw spersonalizowanych.

Wydatki  zwigzane z  wydrukiem  wnioskéw  spersonalizowanych
w latach 2015 -2017 wyniosty 6.106,1 tys. zt, z tego w 2015 r. - 2.040,7 tys. zi,
w2016r.-2.111,8 tys.zt orazw 2017 r. - 1.953,6 tys. zt.

Wydatki na ustugi pocztowe, uwzgledniajgc poza wysytka wnioskéow
spersonalizowanych takze wysytke pism informujacych o niewydaniu decyzji
i innych, wyniosty 37.731,9 tys. z1, z tego w 2015 r. - 11.929,1 tys. z, w 2016 r.
-13.656,9 tys.ztiw 2017 r. - 12.148,9 tys. zL.

W kampaniach 2016-2017 wnioski spersonalizowane nie byly wysytane
do producentéw rolnych, ktérzy zlozyli wniosek o przyznanie ptatnosci za
posrednictwem aplikacji eWniosek w poprzedniej kampanii. Dane zostaly
udostepnione w takich przypadkach w aplikacji eWniosek.

W celu identyfikacji wszystkich dziatek rolnych w gospodarstwie lub gruntéw
nierolniczych, wtasciwy organ ma obowigzek dostarczy¢ beneficjentowi z gory
ustalony formularz i odpowiednie materialy graficzne, o ktéorych mowa w art.
72 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 1306/201346 za posrednictwem interfejsu
opartego na GIS, umozliwiajacego przetwarzanie danych przestrzennych
i alfanumerycznych w odniesieniu do zgtoszonych obszaréw*’ (Fotografia
nr1).

Fotografia nr 1. Deklaracja upraw na dziatkach ewidencyjnych.

Marchew
jadalna
Trawy na gruntach ornych

(produkeja)

"

Ziemniak

Truskawka

)

(produkdja) Pszenicajara
Wyka , Soczewica
' siewna jedalna

%

Malina
(produkcja)

Zrodio: ARIMR.

4 Panstwa czlonkowskie dostarczaja, miedzy innymi droga elektroniczna, z géry ustalone
formularze sporzadzone w oparciu o obszary okre$lone w poprzednim roku, a takze materiaty
graficzne wskazujace potozenie takich obszaréw.

47 Art. 17 ust. 1 rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) Nr 809/2014 z dnia 17 lipca 2014 r.
ustanawiajacego zasady stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1306/2013 w odniesieniu do zintegrowanego systemu zarzadzania i kontroli, Srodkéw
rozwoju obszaréw wiejskich oraz zasady wzajemnej zgodnosci (Dz. Urz. UE L 227 z 31.07.2014,
str. 69, ze zm.)
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Wazniejsze wyniki kontroli

W art. 17 ust. 2 tego rozporzadzenia okreslono, ze ww. wymog udostepnienia
materialéw graficznych za posrednictwem interfejsu opartego na GIS dotyczy
liczby beneficjentéw odpowiadajacej liczbie niezbednej do objecia co najmnie;j:
a) 25% catkowitego obszaru zatwierdzonego do celéw systemu ptatnosci
podstawowej lub systemu jednolitej ptatnosci obszarowej w poprzednim
roku, tj. kampanii 2015 r. (od roku sktadania wnioskéw 2016),

b) 75% catkowitego obszaru zatwierdzonego do celdw systemu ptatnosci
podstawowej lub systemu jednolitej ptatnosci obszarowej w poprzednim
roku, tj. kampanii 2016 r. (od roku sktadania wnioskéw 2017),

c) wszystkich beneficjentéw (od roku sktadania wnioskéw 2018).

W przypadku, gdy beneficjent nie jest w stanie ztozy¢ wniosku o przyznanie
pomocy lub wniosku o ptatno$¢ z wykorzystaniem formularza
geoprzestrzennego, zgodnie z art. 17 ust. 3 ww. rozporzadzenia wta$ciwy organ
zapewnia beneficjentowi albo niezbedng pomoc techniczng, albo z goéry
ustalone formularze i odpowiednie materiaty graficzne w formie papierowej.
W tym przypadku wiasciwy organ przenosi informacje otrzymane od
beneficjenta do formularza geoprzestrzennego wniosku o przyznanie pomocy.

Komisja Europejska w wytycznych dotyczacych wnioskéw o przyznanie
pomocy i wnioskéw o ptatno$é?®, wskazata ze od 2018 r. identyfikacja
obszar6w we wnioskach beneficjentéw powinna byé wykonywana poprzez
interfejs oparty na GIS (geoprzestrzenny wniosek o pomoc). Informacje
zawarte we wniosku powinny umozliwi¢ zautomatyzowane kontrole i kontrole
krzyzowe, w celu zasygnalizowania beneficjentowi mozliwego zawyzenia
powierzchni obszaréw i poinformowania beneficjenta, ze w oparciu
o dotychczas wskazane informacje nie spetnia on warunkéw kwalifikowalno$ci.

Dyrekcja Generalna ds. Rolnictwa i Rozwoju Obszaréw Wiejskich Komisji
Europejskiej (DG AGRI) stwierdzita, ze geoprzestrzenny wniosek o pomoc
powinien zapewnia¢ sprawdzenie szeregu warunkéw podczas sktadania
wnioskow:

—deklaracji granic dziatki rolnej w stosunku do dziatki referencyjnej,

—naktadania sie obszarow,

—osiagniecie poziomu 5% EFA#,

—spetnienia wymogdéw zazielenienia w oparciu o deklaracje rolnika.
Na posiedzeniu grupy ekspertow ds. Platnosci Bezposrednich w dniu
22 listopada 2016 r. przedstawiciele Komisji Europejskiej potwierdzili, ze od
2018 r. 100% wnioskéw powinno by¢ skltadane za posrednictwem
geoprzestrzennego wniosku o pomoc, a przepisy okre$lone w art. 17 ust. 3, lit. b

rozporzadzenia (UE) nr 809/2014 moga dotyczy¢ tylko ograniczonej liczby
rolnikow.?

Zgodnie z przedstawionymi przez ARIMR danymi, powierzchnia
odwzorowanych cyfrowo dzialek rolnych w ramach obstugi wnioskow

4 DSCH/2014/39 Final Rev 1.

49 EFA - obszary proekologiczne, np. grunty ugorowane, elementy krajobrazu (drzewa bedace
pomnikami przyrody, drzewa wolnostojace, oczka wodne, rowy), strefy buforowe, pasy
gruntéw kwalifikujacych sie do ptatnosci wzdtuz obrzezy laséw, zagajniki o krotkiej rotacj,
obszary zalesione, miedzyplony i okrywa zielona, uprawy wigzace azot).

50 O0d kampanii 2018 r. wprowadzono obowigzek zlozenia wniosku o przyznanie ptatnosci
w formie elektronicznej, tj. zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o ptatnoSciach bezposrednich,
wniosek 0 przyznanie platnosci bezposrednich sktada sie za pomoca formularza
udostepnionego na stronie internetowej Agencji.
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Pracownicy

Wazniejsze wyniki kontroli

obszarowych dla jednolitej ptatnosci obszarowej w kampaniach 2015-2017,
wyniostas!;
—1,5% powierzchni zadeklarowanych dziatek rolnych, w kampanii 2015,
—75,5% powierzchni zadeklarowanych dziatek rolnych, w kampanii 2016,

—99,96%°52 powierzchni zadeklarowanych dziatek rolnych, w kampanii 2017.
i zostata udostepniona sktadajgcym wnioski.

Proces odwzorowania cyfrowego w zakresie doptat bezpos$rednich od kampanii
2015 r. odbywat sie w systemie [ACSplus. Z analizy danych historycznych
ARIMR wynikato, Ze znaczaca wiekszo$¢ informacji podawanych przez
beneficjentéw we wnioskach nie ulegata zmianie w stosunku do deklaracji
rolnika z poprzedniej kampanii. W zwigzku z powyzszym w systemie IACSplus
zaimplementowane zostaly sposoby zapewnienia danych do systemu
dziedzinowego ARIMR, w ktérym przeprowadzana jest peina obstuga wniosku
w zalezno$ci od formy ztozenia:

—w wersji papierowej - wykorzystanie danych zatwierdzonych w roku
poprzednim (dane z wniosku spersonalizowanego);

—poprzez aplikacje eWniosek - import do systemu IACSplus danych
deklarowanych w eWniosku.

Niezaleznie od powyzszego, w sytuacji gdy dane deklarowane przez rolnika we
wniosku odbiegaty od danych zadeklarowanych w roku ubieglym, w systemie
[ACSplus byta mozliwo$¢ manualnego wprowadzenia nowych danych.

Od kampanii 2017 r. ARIMR uruchomita proces digitalizacji wnioskow
papierowych, co umozliwito dostep do wszystkich danych zawartych we
wnioskach bez koniecznosci wgladu w ich wersje papierowe .

Agencja zapewnita zasoby ludzkie do przeprowadzenia obstugi wnioskow
i realizacji ptatnoSci oraz odpowiedni poziom umiejetnosci technicznych
niezbednych na réznych poziomach operacyjnych. Zgodnie z kryteriami
akredytacji ustanowionymi w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) nr 907/2014, zaden z urzednikéw nie moze by¢ odpowiedzialny
za wiecej niz jeden z rodzajéw obowigzkéw, takich jak zatwierdzanie,
wyptacanie lub ksiegowanie sum obcigzajacych Europejski Fundusz Rolny
Gwarancji’® lub Europejski Funduszu Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich’?, powinien by¢ zapewniony takze nadzér nad pracg kazdego
urzednika wykonujgcego ktdrekolwiek z tych zadan.

W okresie od stycznia 2015 r. do wrzesnia 2017 r. liczba etatéw w jednostkach
terenowych ARIMR praktycznie pozostala na stalym poziomie (zmniejszenie
0 14,38 etatéw, tj. o 0,15%). Na koniec 2017 r. w jednostkach terenowych
ARIMR liczba etatéw wyniosta 9.812,8, w tym w komdrkach wewnetrznych
oddziatéw regionalnych - 3.728,9 i biur powiatowych 6.083,8. Zmiana liczby
etatdow w ciagu roku w BP wyniosta okoto 1%, a w komoérkach wewnetrznych
OR okoto 3%.

51 Wedtug stanu na dzien 9 listopada 2017 r.

52 Wedtug stanu na dzien 15 marca 2018 .

53 W ramach Europejskiego Funduszu Rolnego Gwarancji Agencja realizuje instrumenty pomocy
z | filara WPR: ptatnosci bezposrednie, wspélna organizacja rynkéw owocédw i warzyw.

54 W ramach Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW)
finansowane sa wszystkie dziatania dotyczace rozwoju i wzrostu konkurencyjnosci polskiego
rolnictwa, przetwdrstwa zywno$ci i obszaréw wiejskich (II filar WPR).
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Szkolenia

Wazniejsze wyniki kontroli

Na podstawie rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) nr 907/2014 z dnia
11 marca 2014 r. uzupetniajqcego rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do agencji ptatniczych i innych organdw,
zarzqdzania finansami, rozliczania rachunkdéw, zabezpieczenn oraz stosowania
euro®® agencja platnicza zapewnia prowadzenie odpowiednich szkolen
pracownikow na wszystkich poziomach operacyjnych, w tym szkolen
podnoszacych $wiadomos¢ w zakresie naduzy¢ finansowych, oraz
sprawowanie przez pracowniko6w na wrazliwych stanowiskach funkcji
w systemie rotacyjnym lub poddanie ich wzmocnionemu nadzorowi.

Organizacja szkolen w ARiIMR odbywata sie w oparciu o Roczny Plan Szkolen.
Pracownicy, ktérzy realizowali zadania zwigzane z obstuga wnioskow
w  ramach poszczegélnych programéw pomocowych, uczestniczyli
w  szkoleniach dotyczacych ksigzek procedur 1 obstugi aplikacji
informatycznych oraz w szkoleniach specjalistycznych.

Szkoleniami z procedur objeci byli pracownicy Centrali, OR i BP. W celu
usprawnienia procesu szkoleniowego na poziomie Centrali i OR wytonieni
zostali konsultanci (konsultanci merytoryczni Centrali oraz Kkonsultanci
regionalni), ktérych zadaniem bylo przeprowadzenie szkolen na
poszczegbélnych poziomach organizacyjnych Agencji, w tzw. systemie
kaskadowym?>¢. Inicjatorami szkolen z procedur byly departamenty
odpowiedzialne za wdrazanie poszczegélnych schematéw pomocowych
(dziatan). Szkolenia te byly realizowane metodg stacjonarng, poprzez
e-learning oraz na zasadzie samoksztatcenia.

W celu realizacji powyzszego obowiazku natoZonego na agencje ptatnicza,
Departament Piatnos$ci Bezposrednich ARIMR (w kampanii 2015 r., 2016 r.
i 2017 r.) przeprowadzit szkolenia dotyczace obstugi wnioskéw o przyznanie
ptatnosci bezposrednich. Zakres przeprowadzonych szkolen dotyczyt: ksigzek
procedur, instrukcji, aktéw prawnych, itp., ktdre stanowia podstawe do obstugi
wnioskéw o przyznanie ptatnosci bezposrednich na dany rok.

Ponadto DBRIKT ARIMR corocznie organizowatl na przetomie kwietnia i maja
szkolenia w ramach procesu przygotowania i szkolenia pracownikéw Biur
Kontroli na Miejscu oddziatéw regionalnych ARIMR w zakresie procesu
realizacji i obstugi kontroli na miejscu. Na szkoleniach tych byty przedstawiane
i omawiane najwazniejsze zagadnienia dotyczace zmian w realizacji kontroli
(zmiany w instrukcjach realizacji czynno$ci kontrolnych oraz ksigzkach
procedur), jak réwniez zmiany systemowe dotyczace procesu obstugi kontroli
w systemie informatycznym IACSplus. Co roku kazda osoba w nowej kampanii
kontrolnej przed rozpoczeciem czynnosSci kontrolnych w ramach ptatnosci
obszarowych zdawata obowigzkowy egzamin.

5.4.2. OBSLUGA WNIOSKU

Whniosek o przyznanie ptatnosci bezposrednich nalezato ztozy¢ na
formularzach przestanych lub udostepnionych przez Agencje - opracowanych
stosownie do art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 5 lutego 2015 r. o ptatnosciach
w ramach systemoéw wsparcia bezpos$redniego>? (dalej: ustawa o ptatnosciach).

55 Dz. Urz. UE L 255z 28.08.2014, str. 18, ze zm.

56 W systemie kaskadowym osoby, ktére braly udziat w szkoleniu, przekazywatly nastepnie
wiedze pozostatym osobom w oddziale regionalnym lub biurze powiatowym.

57 Dz.U.z 2017 r. poz. 278, ze zm.
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eWniosek

Wazniejsze wyniki kontroli

W kampanii 2015 r. do ARIMR ztozono 1.355 tys. wnioskéw, w kampanii
2016 .- 1.351 tys. i w kampanii 2017 r. -1.342 tys. (Infografika nr 3).

W systemie informatycznym SIA realizowane byly nastepujace etapy obstugi
wniosku:

1. przyjecie i rejestracja wniosku,

2. weryfikacja wniosku (kontrola kompletno$ci),

3. typowanie do kontroli na miejscu,

4. kontrola merytoryczna i krzyzowa wniosku (kontrola administracyjna),
5. naliczanie ptatnosci, zatwierdzenie ptatno$ci i wydawanie decyzji.

Realizacja ptatnosci (przelew) i rozliczenie zaliczki nastepowata w systemie
finansowo-ksiegowym EBS.

Infografika nr 3. Obstuga wnioskéw w ramach kampanii 2015 r, 2016 r.
i2017r.

WNIOSKI DECYZJE
1351tys.

E& 1347tys.

Kampania 2015r.
Kampania 2016 r.

ZALICZKI PEATNOSCI

2681,7 min z}(79,1% rolnikow) 143148 minzt
% 96654 min zt(98.5%) % 146233 minzt

* Réznica pomiedzy liczba ztozonych wnioskéw a liczbg wydanych decyzji wynika z nieuwzglednienia decyzji
odmownych oraz spraw, w przypadku ktérych beneficjenci ztozyli odwotania (Kampania 2017 r. - stan na
30 czerwca 2018 r.).

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.

Liczba wnioskéw ztozonych w formie elektronicznej przedstawiata sie
nastepujgco:

- 7.995 (0,59% ztozonych wnioskéw) w kampanii 2015 .,

- 7.882(0,58% ztozonych wnioskéw) w kampanii 2016 r.,

- 11.267 (0,84% ztozonych wnioskéw) w kampanii 2017 r.

We wrze$niu 2017 r. ARIMR otrzymata od MRiRW opinie doradcéw z o$rodkow
doradztwa rolniczego i Centrum Doradztwa Rolniczego odnosnie korzystania
z elektronicznej formy sktadania wnioskéw oraz o problemach zgtaszanych
przez rolnikéw i doradcéw. W opiniach wskazano na:

—zbyt dlugi czas wypetniania wniosku elektronicznego w poréwnaniu
z wersja papierowg, w tym dlugi czas oczekiwania na logowanie
i uruchomienie aplikacji oraz przetwarzanie w systemie. W opinii doradcow
system nie tylko dziatal wolno, ale dodatkowo czesto zawieszatl sie,
aw godzinach 7.30 - 15.30 praktycznie nie byto mozliwosci zalogowania sie;
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Koszty eWniosku

Zmiany eWniosku na
kampanie 2018 r.

Wazniejsze wyniki kontroli

—brak przejrzysto$ci i intuicyjno$ci w aplikacji eWniosek, w tym m.in.
nieczytelne ikony, brak mozliwosci automatycznego zapisywania zmian,
wiele zbednych opcji, niezrozumiate komunikaty o btedach;

—problemy techniczno-funkcjonalne aplikacji eWniosek, w tym przede
wszystkim problemy z potaczeniem z platforma internetowa ARIMR,
trudno$ci z uruchomieniem, nieaktywne pola, problemy z obrysowywaniem
dziatek i dotgczaniem zatacznikéw.

Zaproponowane przez doradcow usprawnienia dotyczyly: tozsamego wygladu
wniosku w wersji elektronicznej i papierowej, stworzenia wersji offline
eWniosku, mozliwosci powiekszenia widoku mapy.

Koszt przygotowania (budowy i modyfikacji) modutu eWniosek na kampanie
2015 r. wyniost 1.407,6 tys. zt.

Koszt modyfikacji eWniosku na potrzeby kampanii 2016 r. wyniést 3.250,3 tys. zt.
Ponadto wydatkowano kwote 6.745,5 tys. zt na dostosowanie obstugi
wprowadzania wniosku i obstugi kontroli kompletnosci IACSplus oraz
eWniosku.

Koszty dostosowania (modyfikacji i zlecen operacyjnych) eWniosku do
kampanii 2017 r. wyniosty 5.527,0 tys. zt.

Powyzsze koszty nie uwzgledniaty kosztéw utrzymania aplikacji, ktére
zapewniane byly dla catego systemu SIA.

W ramach zgloszenia Zapotrzebowania na Modyfikacje w zakresie wymagan
wydajnosciowych wskazano, ze przygotowywany eWniosekPlus do kampanii
2018 powinien:

—umozliwia¢  obstuge tacznie 1.400.000 uzytkownikéow  (lacznie
rolnikéw/doradcéw/pracownikéw ARiMR),

—umozliwia¢ obstuge 15.000 jednoczesnych uzytkownikéw w szczycie
obciazenia,

—-by¢ skalowalny do obstuzenia docelowego obcigzenia w szczycie
o wielko$ci 50.000 jednoczesnych uzytkownikow.

Z powodu niedostatecznej ilo$ci programistow oraz analitykdéw oraz biorac pod
uwage konieczno$¢ dostarczenia oprogramowania w okreslonych terminach,
ARIMR nie zdecydowata sie na wytworzenie eWniosku przez wewnetrzny
zespot programistow.

Na kampanie 2018 r. zostata przygotowana nowa wersja aplikacji eWniosek
z wykorzystaniem tzw. kreatora wypetniania wniosku. Jako gtéwne korzysci
dla beneficjentow wynikajgce z wprowadzonych zmian w aplikacji eWniosek na
kampanie 2018 r. Agencja wskazata:

—dane we wniosku wygenerowane na podstawie danych z wniosku
z poprzedniego roku, z dostepem do aktualnych danych referencyjnych;

—mozliwos¢ ztozenia wniosku bez koniecznos$ci modyfikowania danych,
w przypadku, gdy powierzchnie deklarowane do ptatnosci nie ulegly
zmianie w stosunku do poprzedniego roku (uproszczony tryb ztozenia
wniosku);

—wyswietlane wskazéwki w zakresie uzupetniania poél, dotaczania
wymaganych zatgcznikéw na biezaco w trakcie wypetniania wniosku;

—wys$wietlane na biezgco w trakcie wypelniania wniosku komunikaty
o stwierdzonych brakach lub btedach we wniosku o przyznanie ptatnosci.
Ich poprawienie lub uzupetnienie przed zatwierdzeniem i wystaniem do BP
ARIMR wniosku pozwoli na unikniecie zmniejszen kwot ptatnosci ze
wzgledu na stwierdzone nieprawidtowo$ci;

—kontrole = wstepne w  zakresie  przekroczenia = maksymalnego
kwalifikowanego obszaru do ptatnosSci oraz kontrole krzyzowe
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Platnosci zaliczkowe
w kampanii 2015 r.,
2016r.i2017r.

Wazniejsze wyniki kontroli

umozliwiajace korygowanie danych w okresie sktadania wnioskéw bez
ryzyka zmniejszen i kar w zakresie ptatnosci,

—prawidtowo wypelnione wnioski w aplikacji eWniosekPlus nie beda

wymagaly dodatkowych wyjasnien sktadanych przez rolnikéw, co
w konsekwencji przyspieszy obstuge wniosku oraz da szanse na
wczesSniejszg wyptate ptatnosci.

W celu zwiekszenia zainteresowania beneficjentow sktadaniem wnioskéw
w formie elektronicznej corocznie na stronie internetowej ARiMR
www.arimr.gov.pl udostepniane byty filmy instruktazowe, instrukcje
obejmujace swoim zakresem cato$¢ procesu skladania wniosku, poczawszy
od zatozenia konta w aplikacji eWniosek po wystanie kompletnego wniosku
do ARIMR przez internet®®. Ponadto, przed rozpoczeciem nowej kampanii
(przed terminem sktadania wnioskéw) organizowane byly szkolenia
informacyjne dla pracownikéw biur powiatowych, oddziatéw regionalnych,
przedstawicieli izb rolniczych oraz doradcéw.

W ramach kampanii 2018 r. wedtug ARIMR do 30 czerwca 2018 r. zlozono
896.419 eWnioskéw, 425.604 o$wiadczenia®® i 8.181 wnioskéw w wersji
papierowej. W stosunku do liczby spraw z 2017 r. suma liczby eWnioskéw
i oSwiadczen stanowita 99,0%.

Koszty budowy aplikacji eWniosekPlus®® na kampanie 2018 r. wyniosty
14.206,2 tys. zt.

Naliczanie ptatnosci zaliczkowej byto uruchamiane jedynie w przypadku
wnioskéw, dla ktérych zostata zakonczona kontrola administracyjna.
Postepowanie dotyczace naliczania zaliczek w ramach kampanii okreslata
Ksigzka Procedur Platnosci w ramach systemdéw wsparcia bezposredniego -
Wyptata zaliczek na poczet ptatnosci bezposrednich ®*.

W kampanii 2016 r.,, w pierwszej kolejnosci naliczono zaliczki dla rolnikow
zamieszkatych na obszarach objetych ograniczeniami na skutek wystgpienia
i zagrozenia wystgpienia afrykanskiego pomoru $win (ASF) oraz dla rolnikéw
bedacych dtuznikami Agencji ze wzgledu na dlugotrwaty proces obstugi
potracania nalezno$ci z ptatnosci zaliczkowych.

W kampanii 2017 r., zaliczki na poczet ptatnos$ci bezposrednich realizowane
byty w pierwszej kolejnosci dla rolnikéw z powiatéw, w ktérych potozone sa
gminy ,kleskowe”, dla ktérych zakonczone zostaty kontrole administracyjne,
uwzgledniajgce wyniki z kontroli na miejscu i rolnicy z obszaréw ASF.

Wyptate zaliczek na kampanie 2015 r., 2016 r. i 2017 r. zrealizowano
w nastepujacych kwotach (Infografika 3, Tabela: Zatgcznik 6.4.1):

—2.681,7 min zt dla okoto 1,1 mIn rolnikéw - 79,1% rolnikéw ktérzy ztozyli
wnioski (w2015 1.),

58 Wersja demonstracyjna eWnioskuPlus na kampanie 2018 r. zostala udostepniona na stronie
internetowej ARIMR od 12 lutego 2018 r.
%9 Zgodnie z art. 4 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 10 stycznia 2018 r. o zmianie ustawy o ptatnos$ciach
w ramach systeméw wsparcia bezposredniego oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 311)
w 2018 r. zamiast wniosku o przyznanie ptatnosci bezposrednich, rolnik, ktéry w 2017 r.
ubiegal sie wylacznie o okreslone ptatnosci w ramach systemu wsparcia bezposredniego,
a powierzchnia gruntéw ornych zawarta we wniosku ztozonym w 2017 r. wynosita mniej niz
10 ha, mégt ztozy¢ o$wiadczenie. W przypadku ztozenia o$wiadczenia, uznawano, ze rolnik
ztozyt na 2018 r. wniosek o przyznanie tych ptatno$ci bezposrednich i ptatno$ci niezwigzane;j
do tytoniu, o ktére ubiegat sie w 2017 r.
Aplikacja eWniosekPlus umozliwia poza wprowadzeniem przez internet danych z wnioskéw
o ptatnosci bezposrednie réwniez wprowadzanie danych z wnioskéw o ptatnosci obszarowe
PROW.
61 W 2015 r. KP-611-416-ARiMR/2/z. W przypadku kampanii 2016 i 2017 r. ww. zasady
naliczania zaliczek zostaty zawarte odpowiednio w KP-611-01-ARiMR Platnosci w ramach
systemow wsparcia bezposredniego Kampania 2016 wersja 54 oraz Kampania 2017 wersja 58.
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Kontrola na miejscu

Wazniejsze wyniki kontroli

—9.665,4 mln zt dla okoto 1,3 mln rolnikéw - 98,5% (w 2016 .),

—9.183,5 min zt dla okoto 1,3 mIn rolnikéw - 99,4% (w 2017 r.).
Agencja przeprowadzita typowanie do kontroli na miejscu w ramach ptatnosci
bezposrednich zgodnie z art. 34 ww. rozporzadzenia wykonawczego Komisji
(UE) nr 809/2014 z dnia 17 lipca 2014 r. ustanawiajacego zasady stosowania
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013
w odniesieniu do zintegrowanego systemu zarzadzania i kontroli, srodkéw
rozwoju obszarow wiejskich oraz zasady wzajemnej zgodnosci.
Proces typowania do kontroli na miejscu odbywat sie zgodnie z regulacjami
ksiazki procedur KP-611-35-ARiMR Wybér préby do kontroli.
Proces typowania do kontroli na miejscu w ramach ptatnosci bezposrednich od
kampanii 2015 r. odbywat sie w systemie informatycznym IACSplus. W 2017 r.
w zwigzku z oméwionymi w podrozdziale 5.3.2 problemami wydajno$ciowymi

systemu IACSplus typowanie do kontroli na miejscu zostato réwniez wsparte
aplikacjg SKnM %2,

W ramach systemu wsparcia bezpos$redniego zrealizowano: *

—w 2015 r. - 73.916 kontroli, ktdre dotyczyty 5,4%%* wszystkich wnioskdw
ztozonych przez beneficjentow w 2015 r.,

—w 2016 r. - 81.712 kontroli®® - 6,1% wszystkich wnioskéw ztozonych przez
beneficjentéw w 2016 .,

-w 2017 r. - 79.513 kontroli - nie zakonczono procesu zatwierdzania
raportéw z Kontroli (raport z kontroli zostat zatwierdzony w systemie dla
6.830 kontroli®®).

W przypadku kontroli w zakresie kwalifikowalno$ci powierzchni, najwiekszy
odsetek w 2015 r. i 2016 r. stanowitly nieprawidtowos$ci w zakresie
deklarowanej powierzchni nie wiekszych niz 3%°67 i wyniosty 90,5% w 2015 r.
i 889% w 2016 r, a najmniej nieprawidtowosci o wielkoSciach
przedeklarowanych powyzej 50% - 0,4% w 2015 r.11,4% w 2016 .

Realizacje ptatno$ci w ramach kampanii 2015 r., 2016 r.i 2017 r. rozpoczynano
1 grudnia®s.

62 Aplikacja SKnM - aplikacja opracowana przez ARIMR stuzaca do obstugi kontroli na miejscu
w ramach m.in. PROW na lata 2007-2013 oraz PROW 2014-2020.

63 Wydatki na realizacje kontroli na miejscu przez podmioty zewnetrzne wyniosty w latach 2015-
2017 - 43.585,5 tys. zt, z tego w 2015 r. 12.275,9 tys. zt, w 2016 r. - 13.160,9 tys. zt oraz
w2017 r. - 18.148,7 tys. zh.

64 Zgodnie z art. 30 ust. 1 Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1122/2009 z dnia 30 listopada 2009 r.
ustanawiajace szczegétowe zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 73/2009
odnos$nie do zasady wzajemnej zgodno$ci, modulacji oraz zintegrowanego systemu zarzadzania
i kontroli w ramach systeméw wsparcia bezposredniego dla rolnikéw przewidzianych
w wymienionym rozporzadzeniu oraz wdrazania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1234/2007
w odniesieniu do zasady wzajemnej zgodnos$ci w ramach systemu wsparcia ustanowionego dla
sektora wina (Dz. U. L 316 z 2.12.2009, str. 65, ze zm. - uchylone z dniem 1 stycznia 2015 r.)
wszystkie kontrole na miejscu przeprowadzane w kazdym roku obejmuja co najmniej 5%
wszystkich rolnikow skladajacych odpowiednio wnioski w ramach systemu ptatnosci
jednolitej, systemu jednolitej ptatnosci obszarowej lub ptatnosci obszarowych w ramach
wsparcia specjalnego.

65 Liczba kontroli w zakresie dywersyfikacji wyniosta 12.161, w zakresie EFA - 9.555 i w zakresie
TUZ - 5.282.

66 W zakresie wykonanych kontroli, dla ktérych zostat zatwierdzony raport - stan na 8 stycznia 2017 r.

67 Narolnikéw nie naktada sie sankcji z tytuty nieprawidtowosci powierzchniowych.

68 Zgodnie z art. 75 rozporzadzenia (UE) nr 1306/2013 ptatno$ci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego za dany rok dokonuje sie od dnia 1 grudnia do dnia 30 czerwca nastepnego
roku kalendarzowego nastepujacego po roku ztozenia wniosku.
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Realizacja ptatnosci

Wazniejsze wyniki kontroli

W ramach systemu ptatnosci bezposrednich zrealizowano ptatnosci na kwote
(Infografika 3, Tabela: Zatacznik 6.4.1):

—14.314,9 mln zt - w kampanii 2015 r.,
—14.623,5 mIn zt - w kampanii 2016 r.,
—14.4225 mln zt (do 30 czerwca 2018 r.) - w kampanii 2017 r.

W ARIMR nie ustalono ogélnych zasad kolejnosci rozpatrywania wnioskéw
i realizacji ptatnosci, zaré6wno zaliczkowych jak i koficowych.

Ptatnosci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego oraz ptatnosci
obszarowych w ramach PROW za dany rok dokonuje sie do dnia 30 czerwca
nastepnego roku kalendarzowego nastepujacego po roku ztozenia wniosku®’.
Jezeli wydatki po uptywie tego terminu s3 réwne lub mniejsze od 5%
wydatkéw dokonanych terminowo, to na kraj cztonkowski nie sg naktadane
sankcje?0.

W ramach kampanii 2015 r. w terminie do dnia 30 czerwca 2016 r. wydano
1.350.376 decyzji, a w ramach kampanii 2016 r. do dnia 30 czerwca 2017 r. -
1.344.262. Po dniu 1 lipca wydano odpowiednio 737 (0,05% liczby ztoZonych
wnioskow) i 2.953 decyzji (0,22%). W kampanii 2016 r. nastapit czterokrotny
wzrost liczby decyzji wydanych po 1 dniu lipca.

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2018 r. w kampanii 2017 r. wydano
1.338,5 tys. decyzji.

W ramach kampanii 2015 w terminie do 30 czerwca 2016 r. zrealizowano
ptatnosci na kwoty stanowigce 97,4% koperty finansowej przeznaczonej do
wyptaty, w ramach kampanii 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. - 99,5%,
a w ramach kampanii 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. - 99,4%.

Szczegbtowej analizie poddano sprawy, w ktérych rolnik nie zostat
wytypowany do kontroli na miejscu i nie nastgpita zmiana uprawnionego
beneficjanta w wyniku postepowania spadkowego. Na podstawie danych
zawartych w systemie SIA ustalono, ze w kampanii 2016 r. nastgpit blisko
czterokrotny wzrost liczby decyzji wydanych po dniu 1 lipca w poréwnaniu do
kampanii 2015 r. Najwiekszy udziat miaty sprawy rozpatrywane przez BP
(149) Warszawa Zachdd (43,6% w kampanii 2015 i 17,4% w kampanii
2016 1.)71, a najwiekszy wzrost nastgpit w BP (248) Bartoszyce i BP (287)
Poznan.

Zwiekszenie liczby decyzji wydanych po dniu 30 czerwca w kampanii 2016 r.
w stosunku do 2015 r., wynikato z faktu, w trakcie obstugi spraw w kampanii

62 Zgodnie z art. 75 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. w sprawie finansowania wspdlnej polityki rolnej, zarzadzania nia
i monitorowania jej oraz uchylajace rozporzadzenia Rady (EWG) nr 352/78, (WE) nr 165/94,
(WE) nr 2799/98, (WE) nr 814/2000, (WE) nr 1290/2005 i (WE) nr 485/2008 (Dz. Urz. UE
L3477 20.12.2013, str. 549, ze zm.).

70 Zgodnie z art. 5 rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) nr 907/2014 z dnia 11 marca 2014 r.
uzupetniajacego rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013
w odniesieniu do agencji ptatniczych i innych organéw, zarzadzania finansami, rozliczania
rachunkéw, zabezpieczen oraz stosowania euro.

71 W 2016 r. ze wzgledu na problemy z terminowym wprowadzaniem wnioskéw do systemu
informatycznego, w Mazowieckim OR podjeto decyzje o przekazaniu 5.365 wnioskéw, tj. 63,3%
ztozonych wnioskéw w ramach ptatnosdci bezposrednich z BP ARIMR Warszawa Zaché6d
w Wojcieszynie (BP 149), do obstugi przez inne BP w wojewddztwie mazowieckim.
W rezultacie kazdy pracownik BP Warszawa Zachd6d obstuzyt $rednio (po przeliczeniu na
wszystkich pracownikéw) 107 wnioskéw, podczas gdy w pozostatych BP wojewddztwa
mazowieckiego Srednia ta wynosita 226.
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Wizytacje
Departamentu Platnosci
Bezposrednich

Wazniejsze wyniki kontroli

2016 r. poza czynno$ciami wykonywanymi analogicznie, jak w poprzednich
kampaniach, konieczne byto réwniez przeniesienie granic dziatek rolnych
z papierowych zatgcznikéw graficznych do aplikacji IACSplus. Dodatkowo
w niektérych biurach, w tym BP (248) Bartoszyce, BP (287) Poznan i BP (149)
Warszawa Zachéd obstugiwane byty wnioski wieloobszarowe, gdzie proces
wektoryzacji granic dzialek rolnych jest szczegdlnie skomplikowany.
Dodatkowym czynnikiem, ktéry wptynat na opdznienia w obstudze spraw
z kampanii 2016 r. byta konieczno$¢ réwnolegtej obstugi spraw z kampanii
poprzednich w ramach oceny wstecznej zwigzanej z wymiang pokrycia
ortofotomap. Rdwnolegle obstugiwane byty takze wnioski z kampanii 2017 r.
oraz odwotania od decyzji wydanych wczesniej w ramach kampanii 2016.

5.4.3. NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA REALIZACJI PLATNOSCI BEZPOSREDNICH

Formami nadzoru nad realizacja ptatnosci bezposrednich byly wizytacje
i kontrole w OR i BP przeprowadzane przez DPB i DKiB oraz audyty proceséw
przeprowadzane przez DAW. Analizowane byly réwniez skargi, wnioski
i opinie beneficjentéw ptatnosci bezposrednich. Analizowano takze opinie
pracownikéw ARIMR bedacych uzytkownikami systemu informatycznego SIA.
Realizowane przez Agencje zadania w zakresie ptatnosci bezposrednich
poddane byty kontrolom i audytom Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
Ministerstwa Finans6w, Komisji Europejskiej, Najwyzszej Izby Kontroli oraz
Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego. W ich wyniku nie stwierdzano
istotnych nieprawidtowosci.

Wizytacje’? miaty na celu ocene stanu nieprawidlowosci w poszczegélnych
obszarach zadan jednostek podlegtych DPB i OR, w szczeg6lnosSci pozostajacych
poza zasiegiem weryfikacji systemowej. Dotyczylo to postepowania
administracyjnego oraz obstugi spraw i dokumentacji wytwarzanej poza
systemem.

W latach 2015-2017 (pierwsze pétrocze) w ramach wizytacji Oddziatow
Regionalnych skontrolowano 534 sprawy dotyczace ptatno$ci w ramach
systemu wsparcia bezposredniego. Odsetek spraw, w ktérych stwierdzono
nieprawidtowosci wyniést okoto 30%.

W latach 2015-2017 (pierwsze potrocze) w ramach wizytacji Biur
Powiatowych zbadano 3477 spraw. Odsetek spraw, w ktérych stwierdzono
nieprawidtowosci wyniést okoto 20%.

Nieprawidtowosci stwierdzone podczas wizytacji polegaty gléwnie na
nieprzestrzeganiu w postepowaniach przepiséw Kpa, nieprzestrzeganiu
instrukcji kancelaryjnej ARIMR oraz niedostatecznym nadzorze o0s6b
funkcyjnych w procesie przyznawania ptatno$ci bezposrednich. Zalecenia
wizytacyjne byly realizowane.

72 Wizytacje przeprowadzane przez pracownikéw OR w BP oraz przez pracownikéw DPB w OR
realizowane byly na podstawie Ksigzki Procedur Przeprowadzanie wizytacji biur powiatowych
oraz oddziatéw regionalnych w ramach nadzoru merytorycznego w ramach WPR 2014 - 2020
oraz ptatnosci rolno-$rodowiskowo-klimatycznej, ptatnosci ekologicznej, inwestycje w rozwoj
obszaréw lesnych i poprawe zywotnosci lasoéw, ptatnosci rolnosrodowiskowej, pomocy na
zalesianie gruntéw rolnych oraz zalesianie gruntéw rolnych inne niz rolne oraz ptatnosci na
zalesianie gruntéw rolnych. KP-611-107-ARiMR/10/z.
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Kontrola wewnetrzna

Audyt wewnetrzny

Wazniejsze wyniki kontroli

W  okresie 2015-2017 Departament Kontroli i Bezpieczenstwa ARiIMR
przeprowadzil trzy kontrole’3 zwigzane z przygotowaniem Agencji do
udzielenia pomocy i wyptaty srodkéw w ramach wsparcia bezposredniego.

W  wyniku kontroli doraznej prawidtowosci wyboru wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego dotyczacego utrzymania
i rozwoju SIA (ZSZiK, IACSplus, GIS, SIZ, PZSIPplus, PA) nie wykazano
nieprawidtowosci.

W wyniku kontroli planowej w zakresie prawidtowosci przyznania pomocy
w ramach systeméw wsparcia bezposredniego w BP ARIMR w Wegrowie
i Siedlcach w 2017 r. stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace zawiadomienia
beneficjenta o niezatatwieniu sprawy w terminie oraz obstugi wniosku
niezgodnie z procedura.

Kontrole dorazne w zakresie przyznawania ptatnosci ONW oraz
rolnosrodowiskowych przeprowadzaty w kolejnych latach Biura Kontroli
i Bezpieczenstwa OR. W 2015 r. sze$¢ OR przeprowadzito 15 Kkontroli,
a w 2016 r. dwa OR przeprowadzity cztery kontrole. Stwierdzono uchybienia
i nieprawidlowo$ci w zakresie Kkontroli kompletnosci i kontroli
administracyjnej wnioskow o ptatnos¢, wydania decyzji administracyjnych
przez osobe nieupowazniona.

W zakresie objetym kontrolg Departament Audytu Wewnetrznego zrealizowat
zadania audytowe dotyczace:

—weryfikacji prawidtowosci obstugi wniosk6w w ramach ptatnosci
bezposrednich (ptatnosci JPO) =z wuwzglednieniem systemu matych
gospodarstw74,

—zarzadzania zmianami w systemach informatycznych,

—bezpieczenistwa systemow teleinformatycznych Centrali ARIMR oraz
w jednostkach terenowych ARIMR,

—gotowosci do certyfikacji systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
ISO/IEC 27001.

W wyniku realizacji ww. zadan wydano pozytywne opinie, wskazujgc na
potrzebe podjecia dziatan korygujacych w zakresie stwierdzone uchybien.

Ponadto DAW =zrealizowal zadanie doradcze dotyczace -efektywnosci
operacyjnej IT, ktore zostato zakonczone w lipcu 2016 r. W podsumowaniu
wskazano na:
—potrzebe przeprowadzenia przegladu inicjatyw IT pod wzgledem
aktualizacji strategii IT,
—zagrozenie braku ciggtoSci dziatania w niektérych obszarach
funkcjonowania DI, w tym zbyt matg w stosunku do potrzeb Agencji liczbe
w obszarze utrzymania systemdéw informatycznych,

—potrzebe wzmocnienia nadzoru nad wykonawcami zewnetrznymi,

—zwiekszenie skutecznos$ci zarzadzania poprawkami technicznymi w celu
minimalizacji niekontrolowanych przerw w dostarczaniu ustug IT.

73 Kontrola dorazna, ktérej tematem byto przygotowanie ARIMR do obstugi wnioskéw
w przyznanie ptatnosci obszarowych i ONW za 2015 r. zostata zakonczona bez sporzadzenia
sprawozdania ze wzgledu na kontrole w tym zakresie przeprowadzonej przez MRiRW w dniach
20 marca - 17 kwietnia 2015 .

74 Badania audytowe przeprowadzono w DBP, DBRIKT, DK i DF oraz w siedmiu BP. W ramach
audytu badaniu poddano 169 spraw (wnioskéw).
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Skargi i wnioski
skierowane do ARiMR
w zakresie wsparcia
bezposredniego

Audyty zewnetrzne

Audyty Komisji
Europejskiej

Wazniejsze wyniki kontroli

Do ARIMR w 2015 r. ztoZzono7> 112 skarg i wnioskéw, (109 skarg), w 2016 r. -
208 (207 skarg), w 2017 r. - 150 (146 skarg).

Pozytywnie rozpatrzono w 2015 r. 11 skarg i wnioskéw (10 skarg), w 2016 1. -
31 (30 skarg), w 2017 r. - 7 (6 skarg).

Skargi dotyczyly nieprawidlowos$ci podczas rozpatrywania wnioskdéw,
postepowania kierownikéw BP, op6Znienia w realizacji ptatno$ci, wyznaczenia
powierzchni PEG7¢. Nie byto skarg w sprawie nieprawidtowego dziatania
systemu informatycznego SIA.

Systemy informacyjne Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
poddawane byly corocznie’? audytom wykonywanym przez audytoréw
Ministerstwa Finanséw na podstawie wydanego upowaznienia Generalnego
Inspektora Kontroli Skarbowe;j.

Ponadto audytorzy Ministerstwa Finanséw w ramach prac wykonywanych na
podstawie upowaznienia Generalnego Inspektora Kontroli Skarbowej
w zakresie certyfikacji Europejskiego Funduszu Rolniczego Gwarancji oraz
Europejskiego Funduszu Rolnego Rozwoju Obszaréw Wiejskich dokonywali
corocznie w ARIMR przegladu bezpieczenistwa systeméw informacyjnych oraz
ogblnego  Srodowiska informatycznego, w  jakim  funkcjonowaty.
W sprawozdaniach z audytéw obejmujacych rok finansowy konczacy sie
15 pazdziernika 2015 r. oraz 2016 r. oceniono, ze Agencja Platnicza spelniata
we wszystkich istotnych aspektach kryteria akredytacyjne. Nie sformutowano
zalecen w zakresie bezpieczenstwa systemow informatycznych ARIMR.

W 2016 r. Komisja Europejska przeprowadzita audyt nr AA/2016/021/PL
dotyczacy pomocy obszarowe;.

Dyrekcja Generalna ds. Rolnictwa i Rozwoju Obszaréw Wiejskich (DG AGRI)
wskazata, Ze realizacja systemu pomocy obszarowej w Polsce byta niezgodna
z przepisami UE i w celu zapewnienia zgodno$ci z tymi wymogami niezbedne
jest podjecie sSrodkéw naprawczych wskazanych w zatgczniku.

Zwrécono uwage na brak mozliwo$ci przedstawienia doktadnej liczby
wnioskoéw, w przypadku ktorych wszystkie dziatki i elementy byty zapisane
cyfrowo. Wskazano, ze w odniesieniu do roku sktadania wnioskéw, w 2016 r.
99% wnioskéw zostato ztozonych w formie papierowej. W zwigzku z tym brak
byto dowodéw na to, Ze przestrzegano ustalonego w rozporzadzeniu 25%
cyfrowego odwzorowania dziatek rolnych. Uniemozliwiato to przeprowadzanie
kontroli krzyzowych odwzorowan cyfrowych dziatek rolnych majacych na celu
wyeliminowanie dziatek niekwalifikujacych sie do ptatnosci.

W wyjasnieniach przekazanych Komisji Europejskiej wskazano, ze wymogi
okreslone w unijnych przepisach (art. 17 ust. 2 i 3 rozporzadzenia 809/2014)
zostaly spetnione, gdyz geoprzestrzenny wniosek o pomoc jest dostepny dla
wszystkich beneficjentow w calym kraju. Ponadto wiekszo$¢ rolnikéw
(70-90%) skiada wnioski w formie papierowej, a nastepnie wlasciwy organ,
zgodnie z ww. przepisami, dokonuje transkrypcji informacji do formularza
geoprzestrzennego wniosku o przyznanie pomocy. W rezultacie zapewniona
jest weryfikacja wszystkich wnioskow przed dokonaniem ptatnosci.

75 Analiza skarg i wnioskéw ztozonych do ARiMR odbywata sie zgodnie z zarzadzeniem Prezesa
ARiIMR w sprawie Zasad przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskéw i petycji w ARIMR
(zarzadzenie Nr 49/2015 z dnia 20 sierpnia 2015 r.iNr 111/2016 z dnia 14 wrze$nia 2016 r.).

76 Powierzchnia ewidencyjno-gospodarcza (PEG) - potencjalna maksymalna powierzchnia
kwalifikowalna do ptatnosci.

77 Audyt obejmuje rok finansowy FEOGA Kkonczacy sie 15 pazdziernika w danym roku
kalendarzowym i dotyczacy wspierania systemowego funduszy unijnych: EFRG, EFRROW oraz EFR.
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Audyt TUV Nord

Audyt COI

Audyt Instytutu
Kamila Galickiego

Kontrole zewnetrzne

Wazniejsze wyniki kontroli

Do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych postepowanie wyjasniajace nie
zostato zakonczone.

W 2017 r. Komisja Europejska przeprowadzita audyt nr AA-IT/2016/002/PL
w zakresie kontroli krzyZowych i integralno$ci IACS. Przedmiotem audytu byta
kontrola zgodno$ci rozliczen na podstawie art. 52 rozporzadzenia (UE)
nr 1306/2013. W wyniku audytu Komisja Europejska stwierdzita, ze po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego postanowiono nie wnosié
o korekty finansowe - postepowanie uznano za zamKkniete.

W 2016 r. TUV Nord przeprowadzit w ARIMR audyt certyfikacyjny w celu oceny
zgodnos$ci systemu zarzadzania Agencji z wymaganiami normy PN-ISO/IEC
27001:2014 System zarzqgdzania bezpieczeristwem informacji. W wyniku audytu
stwierdzono, ze system zarzadzania bezpieczenstwem informacji, w tym proces
obstugi niezgodno$ci w ARIMR dziata skutecznie. Audytorzy przyznali ARIMR
certyfikat do 21 czerwca 2019 r. W 2017 r. kolejny audyt podtrzymat
stanowisko i zarekomendowat utrzymanie certyfikatu na zgodno$¢ z ww.
norma.

Centralny Osrodek Informatyki, na podstawie umowy zawartej z MRiRW oraz
ARIMR, przeprowadzit (w okresie grudzien 2015 r. - luty 2016 r.) audyt,
ktdérego zakres obejmowatl wybrane obszary techniczne oraz kontrole jakosci
wdrazanego systemu informatycznego ARIMR stuzgcego obstudze wnioskéw
w ramach bezposrednie w kampanii 2015 r., w tym aplikacji obstugujacej
ptatnosci bezposrednie. W ustaleniach audytu wskazano na stwierdzone
nieprawidtowos$ci mogace skutkowa¢ powstawaniem probleméw z dziataniem
oraz stabilnosci systemu. Zdaniem audytoréw nie wptywaly one w sposoéb
kluczowy na przesuniecie terminéw wdrozen systemu. Nie zidentyfikowano
probleméw technicznych, ktére moglyby istotnie wptyna¢ na opdZnienie
projektu.

Ponadto na polecenie Prezesa ARIMR w styczniu 2016 r. Instytut Kamila
Galickiego przeprowadzit audyt, ktérego zakres obejmowal m.in.: polityke
ptacowa, funkcjonowanie oraz dziatania i nadzér nad systemami IT
i prowadzenie spraw zwigzanych z przygotowaniem i prowadzeniem
postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych. Ustalenia audytu dotyczyty
wyboru trybu udzielenia zamoéwienia publicznego, szacowania wartoSci
zamoOwienia, konstrukcji SIWZ i umoéw. Audytorzy zalecili m.in. pilne
rozwigzanie umoéw utrzymaniowo-rozwojowych, w szczegdlnosci dotyczacych
oprogramowania stuzgcego do realizacji ptatnosci bezposrednich oraz uméw
informatycznych  zawartych  przez  Agencje po  postepowaniach
przeprowadzonych w trybie niekonkurencyjnym (,z wolnej reki”),
w szczeg6lno$ci umowy nr 19/DI/2015 na realizacje niezbednych zadan dla
kampanii 2015 r., wprowadzenia zewnetrznego podmiotu kontrolnego w celu
zapewnienia nadzoru nad trwajacymi umowami informatycznymi?s.

Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi, w ramach sprawowanego nadzoru na
ARIMR, w 2015 r. zlecil przeprowadzenie Kkontroli’® prawidlowosci
przygotowania Agencji do obstugi wnioskéw rolnikéw o przyznanie ptatnosci
bezposrednich w 2015 r. W wyniku kontroli wskazano m.in. na niewtasciwe
zaplanowanie na poziomie strategicznym prac przygotowawczych, a takze na
niewtasciwe skoordynowanie dziatan modyfikujacych system informatyczny.

78 Postepowanie majacego na celu wylonienie wykonawcy umowy na utrzymanie i rozwoj
systemu informatycznego Agencji - SIA w trybie przetargu nieograniczonego postepowania
wszczeto juz w lipcu 2015 .

79 Kontrola zostata przeprowadzona w okresie od 20 marca do 17 kwietnia 2015 r.
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6. ZALACZNIKI

Zatgczniki

6.1. METODYKA KONTROLI I INFORMACJE DODATKOWE

Cel gléwny kontroli

Cele szczegétowe

Zakres podmiotowy

Kryteria kontroli

Okres objety kontrola

Dzialania na podstawie
art. 29 ustawy o NIK

Pozostale informacje

Celem gtéwnym kontroli byto udzielenie odpowiedzi na pytanie czy ARiIMR
zapewnita system informatyczny stuzacy do obstugi wnioskéw o doptaty
w ramach systemu wsparcia bezposredniego (SIA) oraz prawidlowo
realizowata ptatnosci?

Zalozono, ze badania kontrolne umozliwia udzielenie odpowiedzi na
nastepujace pytania szczeg6towe:

1. Czy prawidtowo w ARIMR realizowano zalozenia przyjetej strategii IT
w zakresie budowy SIA?

2. Czy prawidlowo przeprowadzono postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego w celu wylonienia wykonawcy SIA oraz podmiotu
zapewniajgcego jego utrzymanie?

3. Czy skutecznie egzekwowano postanowienia umow dotyczacych SIA?

4. Czy system informatyczny ARIMR umozliwit prawidtowa realizacje
ptatnosci w ramach systemu wsparcia bezposredniego?

Kontrola objeto Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
w Warszawie.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 ust. 1 oraz art. 5 ust. 1 ustawy
zdnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®?, z uwzglednieniem
kryteriéw: legalnosci, celowosci, rzetelnosci i gospodarnosci.

Badaniami objeto lata 2015-2017, z uwzglednieniem zagadnien z okresu
wcze$niejszego majacych istotny wptyw na dziatalno$¢ objeta kontrola, a takze
zdarzen pézniejszych wystepujacych do dnia zakoniczenia czynnosci
kontrolnych. Czynnos$ci kontrolne przeprowadzono w okresie od dnia
6 pazdziernika 2017 r. do dnia 5 lutego 2018 r.**

W ramach postepowania kontrolnego nie prowadzono czynno$ci w trybie
art. 29 ust. 1 pkt 1 ustawy o NIK.

Kontrola pt. Zapewnienie systemu informatycznego do prawidtowej realizacji
ptatnos$ci bezposrednich dla rolnikéw (P/17/113) zostata podjeta z inicjatywy
wlasnej Najwyzszej Izby Kontroli w zwiazku z sugestia organu Sejmu.

W informacji wykorzystano takze ustalenia kontroli doraznej [/15/001
Zapewnienie prawidlowej i terminowe]j realizacji wyptat bezposrednich dla
rolnikéw w kampanii 2015 r. przeprowadzonej w okresie od dnia 11 grudnia
2015 r. do dnia 18 marca 2016 r., w zwigzku z sugestiag Prezesa Rady Ministrow
RP.

W kontroli tej ustalono, ze Agencja prawidtowo ustalita cele strategiczne
dotyczace aplikacji, tacznosci, systemé6w oraz $rodowiska sprzetowo-
programowego IT. NIK zwrécita uwage na niewystarczajace zasoby ludzkie
niezbedne do sprawnej realizacji procesu przeprowadzenia ARIMR przez
zmiany zwigzane z przygotowaniem kampanii 2015 r. Braki dotyczyty
zapewnienia  odpowiedniej liczby  analitykéw  systemowych, 0s6b
odpowiedzialnych za wycene systeméw, os6b odpowiedzialnych za analizy
biznesowe i Kkierowanie watkami technicznymi w projektach. Wskazano

80 Dz.U.z 2017 r. poz. 524 oraz z 2018 r. poz. 1000.
81 Data podpisania wystapienia pokontrolnego.
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Stan realizacji
wnioskow
pokontrolnych

Wykaz jednostek
kontrolowanych

Zatgczniki

réwniez na uzaleznienie Agencji od jednego wykonawcy. Pomimo zaistniatych
trudno$ci wyptaty rozpoczeto w terminie.

Wyniki kontroli P/17/113 przedstawiono w wystgpieniu pokontrolnym
przekazanym w dniu 5 lutego 2018 r, a wyniki kontroli 1/15/001
przedstawiono w wystapieniu pokontrolnym przekazanym w dniu 23 maja
2016r.

W wystgpieniach nie sformutowano wnioskéw pokontrolnych.

W odpowiedzi z dnia 21 lutego 2018 r. na wystapienie pokontrolne z dnia
5 lutego 2018 r. Prezes ARIMR poinformowata, ze Agencja wykorzysta
otrzymane oceny i uwagi przy realizacji swoich dziatan i poprawie ich
efektywnosci. W uzupelnieniu z dnia 6 lipca 2018 r. Prezes ARiMR wskazata, ze
Agencja od ponad roku buduje zespdt specjalistdw w zakresie administracji baz
danych oraz serweréw aplikacyjnych. Stworzenie tego zespotu pozwolito na
rozpoczecie prac zmierzajacych do przejecia przez ARIMR od wykonawcéw
zewnetrznych utrzymania $rodowisk (systemy SIA i OFSA). Obecnie (czerwiec-
lipiec 2018 r.) trwajg prace nad ustaleniem zasad wspoétpracy z wykonawca
zapewniajgcym rozwoj systemow w okresie po przekazaniu ARiMR ich
utrzymania. Ponadto, w celu zapewnienia ciggtosci dziatania systemu SIA po
zakonczeniu obecnie trwajacej umowy, rozpoczeto 5 czerwca 2018 r. prace
komisji przetargowej nad SIWZ oraz ogloszeniem postepowania na ,Zakup
ustugi Utrzymania i Rozwoju SIA (ZSZiK, IACSPlus, GIS, SIZ, PZSiPplus oraz
eWniosekPlus) na okres 47 miesiecy”.

W odpowiedzi z dnia 17 czerwca 2016 r. na wystapienie pokontrolne z dnia
23 maja 2016 r. Prezes ARIMR poinformowat o utworzeniu wytwarzajacego
oprogramowanie wydzialu DI w Lublinie, prowadzonej rekrutacji oraz
o przeprowadzeniu postepowan przetargowych w trybach konkurencyjnych.

W kontroli uczestniczyl Departament Rolnictwa i Rozwoju Wisi.

Jednostka Imie i nazwisko Ocena
organizacyjna NIK | Nazwa jednostki kierownika .
L.p. . : . : kontrolowanej
przeprowadzajaca kontrolowanej jednostki dziatalnogci
kontrole kontrolowanej
Departament Restfflfglcrlazac'i Maria Fajger
1. Rolnictwa . yzac Dariusz Golec Opisowa
i Rozwoiu Wsi i Modernizacji i ]
) Rolnictwa Daniel Obajtek
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Zatgczniki

6.2. ANALIZA STANU PRAWNEGO I UWARUNKOWAN ORGANIZACYJNO-EKONOMICZNYCH

Elementy systemu
platnosci bezposrednich

6.2.1.SYSTEM WSPARCIA BEZPOSREDNIEGO

W Polsce, tak jak we wszystkich panstwach, ktére przystapity do Unii
Europejskiej w 2004 r. lub p6zniej, (z wyjatkiem Chorwacji, Malty i Stowenii)
stosowany jest system jednolitej ptatnosci obszarowej (SAPS),
tj. uproszczony system ptatnosci bezposrednich. Stawke jednolitej ptatnosci
obszarowej oblicza sie poprzez podzielenie rocznej krajowej koperty
finansowej, okreSlonej dla kazdego panstwa przez powierzchnie
kwalifikujacych sie gruntéw. Ponadto, panstwa stosujace SAPS moga
przyznawac przejSciowe wsparcie krajowe/krajowe uzupelniajgce ptatnosci
bezposrednie.

System ptatnosci bezposrednich sktada sie z elementéw obowigzkowych, ktore
panstwo cztonkowskie musi wdrozy¢ oraz elementéw dobrowolnych, ktérych
stosowanie uzaleznione jest od decyzji danego panstwa. Do elementow
obowigzkowych w catej UE naleza:

¢ platnosé podstawowa,
¢ platnos¢ za zazielenienie,

¢ platnos¢ dla mtodych rolnikow.

Elementy dobrowolne to:
¢ platnosci zwigzane z produkcja,

¢ platnos¢ dodatkowa, oraz
odrebny system ptatnosci dla matych gospodarstw.

Wysoko$¢ otrzymywanych przez rolnikéw ptatnosci bezposrednich8?
uzalezniona jest od speiniania zasady wzajemnej zgodno$ci, na ktora sktadaja
sie normy dotyczace utrzymania gruntéw wchodzacych w sktad gospodarstwa
rolnego w dobrej kulturze rolnej zgodnej z ochrona $rodowiska (DKR) oraz
podstawowe wymogi z zakresu zarzadzania (Statutory Management
Requirements - SMR), okreslone w zataczniku II do rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013.

Zgodnie z prawodawstwem unijnym i krajowym, ARiMR co roku rozprowadza
wsérod rolnikéw wydrukowane, spersonalizowane formularze wniosku
o ptatnos$¢. Podstawe prawng do wydruku wnioskow spersonalizowanych
i ich dystrybucji stanowi art. 72 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 z dnia 17.12.2013 r. w sprawie
finansowania wspélnej polityki rolnej, zarzadzania nig i monitorowania jej.
Przepis ten stanowi, ze Panstwa czlonkowskie dostarczaja z goéry ustalone
formularze sporzadzone w oparciu o obszary okreSlone w poprzednim roku
oraz materiaty graficzne wskazujace potozenie takich obszaréw.

Wszyscy rolnicy uprawnieni do jednolitej ptatnosci obszarowej zobowigzani sa
do stosowania praktyk rolniczych korzystnych dla klimatu i $rodowiska, tzw.
zazielenienia. Zazielenienie realizowane jest przez: dywersyfikacje upraw,
utrzymanie trwatych uzytkéw zielonych (TUZ) oraz utrzymanie obszaréw
proekologicznych.

Agencja na podstawie art. 36 ust. 1 ustawy o ptatno$ciach przeprowadza
kontrole administracyjne i kontrole na miejscu w zakresie platnosci
bezposrednich, w tym kontrole w ramach wymogéw wzajemnej zgodnosci.
Weryfikacja zadeklarowanych przez beneficjenta danych we wniosku
0 przyznanie pomocy lub wniosku o ptatno$¢ oraz wypetniania przez niego

82 Spelnienie zasady wzajemnej zgodnoSci wymagane jest takze ptatnosSci nieinwestycyjnych
w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013 1 2014-2020.
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Przygotowanie
kampanii 2015 r.

Zatgczniki

zobowigzan programowych moze odbywac sie poprzez przeprowadzenie
kontroli na miejscu, polegajacej na sprawdzeniu stanu faktycznego u danego
beneficjenta na dzien kontroli oraz prawidtowosci wykorzystania Srodkéw.
Realizacja kontroli odbywata sie metodg inspekcji terenowej lub metodg FOTO.
Podmioty do kontroli typowane sg metoda analiza ryzyka i losowo.

Przeprowadzane s3 réwniez kontrole w zakresie przestrzegania norm dobrej
kultury rolnej zgodnej z ochrong $rodowiska oraz wymogéw podstawowych
w zakresie zarzadzania w obszarze I - Srodowisko, zmiana klimatu, utrzymanie
gruntow w dobrej kulturze rolnej zgodnej z ochrong S$rodowiska oraz
wymogdow w obszarze Il - Zdrowie publiczne, zdrowie roslin w odniesieniu do
produkgcji roslinnej realizowane sa przez stuzby kontrolne ARIMR, natomiast
kontrole w obszarze Il - Zdrowie publiczne, zdrowie zwierzat w odniesieniu do
produkcji zwierzecej. Kontrole te realizowane s3 przez stuzby Inspekcji
Weterynaryjne;j.

0d kampanii 2015 r., w ramach okresu programowania 2015-2020- z uwagi na
zmienione warunki przyznania jednolitej ptatnosci obszarowej (tzw. JPO) -
realizowanych byto 16 nowych schematéw wsparcia bezposredniego, w tym:

—elementy obowigzkowe: ptatno$¢ za zazielenienie83 oraz ptatnosc¢ dla
mtodych rolnikow,

—dobrowolne: ptatnosci zwigzane z produkcja8, ptatno$¢ dodatkowass.

Ponadto wprowadzono nowe wymagania m.in. w zakresie kryteriow
aktywnego rolnika i limit ptatnosci.

Srodki finansowe dostepne dla beneficjentéw w ramach kampanii 2015 r.
(14.494,7 mln z1) byly poréwnywalne ze $rodkami dostepnymi w ramach
kampanii 2014 r. (14.243,6 mln zi), przy czym jednolita ptatnos¢ obszarowa
w kampanii 2015r. wynosita 6.414,7 mln zt i stanowita 44,3% koperty
finansowej, a w kampanii 2014 r. odpowiednio 12.859,4 mln zt i 90,3%. Nowe
schematy umozliwiaty beneficjentom uzyskanie wysokos$ci doptat na poziomie
poréwnywalnym z poprzednia kampania.

Bazowe akty prawne w zakresie ptatnosci bezposrednich, tj. rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 oraz rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1307/2013 zostaty opublikowane
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z dnia 20 grudnia 2013 r.8¢

Akty prawne obowigzujace dla wnioskdw o przyznanie ptatnosci w ramach
systeméw wsparcia bezposredniego ztozonych w roku 2015 obejmowaty
réwniez istotne z punktu widzenia wdrazania systemu rozporzadzenia
delegowane Komisji (UE), w tym: rozporzadzenie (UE) nr 639/201487
(czerwiec 2014 r.), rozporzadzenie (UE) nr 640/201488 (czerwiec 2014 r.),
rozporzadzenie (UE) nr 907/2014 (sierpien 2014 r.) oraz akty wykonawcze:
rozporzadzenie (UE) nr 809/20148° (lipiec 2015 r.) oraz rozporzadzenie (UE)
nr 908/2014% (sierpien 2014 r.). Gléwne akty delegowane oraz akty
wykonawcze weszty w zycie od czerwca do sierpnia 2014 r. Rozporzadzenia te
podlegaty nowelizacji réwniez w toku naboru wnioskéw o przyznanie ptatnosci
na rok 2015 (tj. np.. nowelizacja rozporzadzenia (UE) nr 639/2014
rozporzadzeniem (UE) 2015/1383°; nowelizacja rozporzadzenia (UE)

83 Platno$¢ z tytutu praktyk rolniczych korzystnych dla klimatu i $Srodowiska, czyli zazielenienie,
jest realizowana z tytutu: dywersyfikacji upraw, utrzymania trwatych uzytkow zielonych (TUZ)
oraz utrzymania obszaréw proekologicznych (EFA).

84 Platnosci zwiazane z produkcja obejmowaty ptatnos$ci do bydta, kréw, owiec, kéz, roslin
biatkowych, chmielu, skrobi ziemniaczanej, burakéw cukrowych, owocéw miekkich,
pomidoréw oraz Inu i konopi.

85 Platno$¢ dodatkowa do powierzchni w przedziale: 3,01 - 30 ha.

86 Dz. Urz. UEL 347z 20.12.2013, str. 549 i str. 608, ze zm.

87  Dz.Urz. UEL 181z 20.06.2014, str. 1, ze zm.

88 Dz Urz. UEL 181z 20.06.2014, str. 48.

89 Dz Urz.UEL 227z 31.07.2014, str. 69, ze zm.

90 Dz, Urz. UE L 255 z 28.08.2014, str. 59, ze zm.

91 Dz. Urz. UE.L 214z 13.08.2015, str. 1.
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nr809/2014 rozporzadzeniem (UE) 2015/747°92 i rozporzadzeniem (UE)
2015/23339; nowelizacja rozporzadzenia (UE) nr 908/2014 rozporzadzeniem
(UE) 2015/583%, rozporzadzeniem (UE) 2015/775% oraz rozporzadzeniem
(UE) 2015/22229%).

Jednocze$nie na podstawie przepiséw rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1307/2013 panstwa cztonkowskie zobowigzane
byty, w terminie do dnia 1 sierpnia 2014 r., przekaza¢ Komisji Europejskiej
gltéwne zatozenia dotyczace sposobu wdrozenia w latach 2015-2020
zreformowanego systemu wsparcia bezposredniego. Ustanowione dobrowolne
elementy systemu i zasady wsparcia bezposredniego zostaty okreslone w dniu
1 sierpnia 2014 r. czyli od dnia notyfikowania KE zatozen do nowego systemu
wsparcia bezposredniego.

Istotng w tym zakresie grupe aktéw prawnych réwniez stanowia przepisy
krajowe, w tym w odniesieniu do ptatnosci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego ustawg o ptatnosciach, ktéra zostata opublikowana w dniu
5 marca 2015 r., a weszla w zycie 15 marca 2015 r. oraz rozporzadzenia
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi:

—z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie szczegélowych warunkéw i trybu
przyznawania platno$ci bezposrednich i ptatno$ci niezwigzanej do
tytoniu??,

—z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinny
spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci w ramach systeméow
wsparcia bezposredniego?s,

—z dnia 13 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinien
spetia¢ formularz wniosku umieszczany na stronie internetowej Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa®®,

—z dnia 6 marca 2015 r. w sprawie okresu obliczania udziatu réznych upraw
w celu dywersyfikacji upraw9o,

—z dnia 11 marca 2015 r. w sprawie obszaréw uznawanych za obszary
proekologiczne oraz warunkéw wspoélnej realizacji praktyki utrzymania
tych obszaréw101,

—z dnia 20 marca 2015 r. w sprawie wykonania praktyk réwnowaznych102,

Przyjete akty prawne znaczgco réznity sie od pierwotnych projektow tych
aktéw, dlatego tez projekty aktow prawnych, zaréwno krajowych jak i unijnych,
nie stanowily o ostatecznym Kksztalcie rozwigzan stosowanych w odniesieniu
do poszczegdlnych schematéw pomocowych i nie mogty stanowi¢ podstawy do
opracowania kompletnych wymagan do budowy systemu informatycznego.
Ponadto zmiana ustawy o platnoSciach w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego zostata opublikowana w dniu 13 maja 2015 r. (weszta w zycie
15 maja 2015 r.)193, a tekst jednolity ogtoszono w dniu 6 pazdziernika 2015 r.
Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 marca 2015 r.
w sprawie szczegétowych warunkéw i trybu przyznawania ptatnosci
bezposrednich i ptatnosci niezwigzanej do tytoniu zostato zmienione natomiast
rozporzadzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 13 maja 2015 r.104
opublikowanym 14 maja 2015 r. (zmiana weszta w zycie 15 maja 2015 r.) oraz

92 Dz.Urz.UEL 119z 12.05.2015, str. 21.
93 Dz Urz.UEL 3297z15.12.2015, str. 1.
94 Dz.Urz.UEL97 z 14.04.2015, str. 5.
95 Dz Urz.UEL 122z 19.05.2015, str. 1.
% Dz.Urz.UEL 316z 02.12.2015, str. 2.
97 Dz. U. poz. 351, ze zm.

9% Dz U.poz. 352, ze zm.

99 Dz U. poz. 353, ze zm.

100 Dz. U. poz. 340, ze zm.

101 Dz U. poz. 354, ze zm.

102 Dz U. poz. 433.

103 Dz. U. poz. 653.

104 Dz U. poz. 672.
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rozporzadzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 25 wrze$nia 2015 r.105
(zmiana weszta w zycie 6 pazdziernika 2015 r.).

0d 2016 r. w systemie ptatnosci bezposrednich wprowadzono nastepujgce zmiany:

—brak mozliwos$ci uznania rolnika za uczestniczacego w systemie dla matych
gospodarstw (na wniosek rolnika i z urzedu)!%6. W 2016 r. ptatno$¢ dla
matych gospodarstw obejmowata wytacznie rolnikéw, ktérych wiaczono do
tego systemu w 2015 r.

-na wniosku rolnik byt zobowiazany do wykazania powierzchni gruntéow
znajdujgcych sie na dziatce ewidencyjnej, ktére nie zostaty zgtoszone do
ptatnosci bezposrednich, z wyszczegélnieniem powierzchni trwatych
uzytkéw zielonych oraz powierzchni gruntéw ornych, z podaniem nazwy
uprawy;

—-w ramach ptatnosci dla mtodych rolnikéw, w przypadku oséb prawnych
igrup oséb, w ktérych wiecej niz jedna osoba speia kryteria mtodego
rolnika, w kazdym roku, w odniesieniu do ktérego osoba prawna lub grupa
0s0b sktada wniosek o przyznanie ptatnosci w ramach systemu dla mtodych
rolnikéw, weryfikacji podlegato sprawowanie faktycznej i trwatej kontroli
nad dana osobg prawng lub grupa oséb w zakresie decyzji dotyczacych
zarzadzania, korzysci i ryzyka finansowego;

—ptatnos$é bezposrednia do dziatki rolnej wchodzacej w sktad Zasobu
Wtasnosci Rolnej Skarbu Panstwa przystuguje rolnikowi, ktéry ma do tej
dziatki tytut prawny.

W systemie SIA wprowadzono modyfikacje zaréwno w 1ACSplus jak i eWniosek.
Wynikaty one ze zmiany we wzorze wniosku oraz zasadach wypelniania
wniosku. Modyfikacji podlegaly pola dostepne w aplikacjach. W aplikacji
1ACSplus dodatkowo modyfikacjom podlegaty reguly kontroli kompletnosci
i kontroli administracyjnej oraz naliczania ptatnosci.

W zwigzku z wprowadzeniem obowigzku posiadania tytutu prawnego do
dziatki w przypadku deklaracji dziatek wchodzgcych w sktad Zasobu Wtasno$ci
Rolnej Skarbu Panstwa aplikacja 1ACSplus zostal rozszerzony zakres kontroli
administracyjnej oraz funkcjonalno$¢ naliczania ptatnosci i generowania
decyzji w sprawie. W aplikacja 1ACSplus zostala réwniez zbudowana
funkcjonalno$¢ rejestru dziatek wchodzacych w sktad Zasobu Wtasno$ci Rolnej
Skarbu Panstwa. Ponadto dodano funkcjonalno$ci w 1ACSplus i EBSUE
w zwigzku z wyptatg zaliczek na poczet ptatnos$ci w ramach systemdéw wsparcia
bezposredniego.

Zmiany przepisow prawa, ktéore mialy wplyw na budowe systemu
informatycznego na rok 2017 dotyczyty wprowadzenia m.in.:

—obowigzku wykazywania przez rolnikow upraw na powierzchniach
niezgtoszonych do ptatnosci,

—,bezwnioskowego” systemu ptatnosci do owiec i ptatnosci do kéz (rolnicy
nie sktadajg informacji o zwierzetach deklarowanych do ptatnosci, a system
pobiera dane o zwierzetach kwalifikujacych sie do ptatnosci z bazy
identyfikacji i rejestracji zwierzat),

—w miejsce platnosci do roslin wysokobiatkowych dwdch, odrebnych
ptatnosci, tj. ptatno$¢ do powierzchni upraw roslin straczkowych na ziarno
i ptatno$¢ do powierzchni upraw roslin pastewnych,

—kar administracyjnych w przypadku niespetniania wymogéw dotyczacych
ptatnosci za zazielenienie (stosowanie art. 28 rozporzadzenia UE nr 640/2014).

105 Dz. U. poz. 1536.
106 W systemie matych gospodarstw w Kampanii 2016 uczestniczyto 701.601 rolnikéw,
a z systemu w roku 2016 wystapito 10.318 rolnikow.

53



Przygotowanie
kampanii 2018 r.

Whioski o przyznanie
platnosci

Zatgczniki

Tak jak i w ramach przygotowania do kampanii 2016 r. wprowadzono zaréwno
w lACSplus jak i eWniosku modyfikacje wynikajace ze zmiany we wzorze
wniosku oraz zasadach jego wypelniania. W aplikacji 1ACSplus dodatkowo
modyfikacjom reguty kontroli kompletno$ci i kontroli administracyjnej,
naliczania ptatnosci i generowania decyzji w sprawie. Zmodyfikowano réwniez
funkcjonalnosci w 1ACSplus i EBSUE w zwigzku z wyptata zaliczek na poczet
ptatnosci w ramach systemdw wsparcia bezposredniego w roku 2017 (dodanie
ptatnosci obowigzujacych od kampanii 2017).

W poréwnaniu do 2017 r. w systemie wsparcia bezposredniego w 2018 r.
wprowadzono m.in. nastepujace zmiany:

—obowiazek ztozenia wniosku o przyznanie ptatnosci bezposrednich oraz
ptatnosci obszarowych w ramach PROW (ptatnosci rolnosrodowiskowe,
ekologiczne, ONW i na zalesianie), w formie elektronicznej za
posrednictwem aplikacji eWniosekPlus,

—mozliwo$¢ sktadania, w terminie od 15 lutego do 14 marca, o$wiadczen
zastepujacych wnioski o przyznanie ptatnosci, w ktérych rolnik potwierdza
brak zmian w poréwnaniu do wniosku z 2017 r.,

—zwolnienie rolnikéw uczestniczacych w systemie dla matych gospodarstw
z obowigzku deklarowania we wniosku o przyznanie wsparcia dziatek
rolnych niezgtaszanych do ptatnosci,

—umozliwienie uzyskiwania ptatno$ci dla mtodych rolnikéw przez petne 5 lat
od ztozenia wniosku o przyznanie tej ptatnosci. Dotychczas okres ten byt
skracany o liczbe lat, ktére uplynely pomiedzy rozpoczeciem dziatalnosci
rolniczej a pierwszym ztozeniem wniosku.

Wdrozono modyfikacje zar6wno w aplikacji IACSplus jak i w nowobudowanej
aplikacji eWniosekPlus wynikajace ze zmiany we wzorze wniosku oraz
zasadach wypelniania wniosku. W aplikacji IACSplus modyfikacjom podlegaty
reguty kontroli kompletnos$ci i kontroli administracyjnej, naliczania ptatnosci
i generowania decyzji w sprawie. Wprowadzono modyfikacje zwigzane z art. 28
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 640/2014 dotyczace kar
administracyjnych w doniesieniu do ptatnosci z tytulu zazielenienia, ktore
obowiazuja od 2018 r.

Wymagania na kampanie 2016-2018 byly opracowywane w wiekszoSci
w oparciu o projektowane zmiany w przepisach unijnych i krajowych. Wynikato
to ze specyfiki procesu przygotowania i wdrazania modyfikacji w systemach
informatycznych. Okres od momentu przekazania wymagan do wdrozenia trwat
od kilku do kilkunastu miesiecy. W zwigzku z faktem, iz wiekszo$¢ przepiséow
wchodzita w zycie z poczatkiem kampanii lub niedtugo przed jej rozpoczeciem,
w celu zapewnienia wdrozenia konkretnych funkcjonalno$ci w wymaganym
terminie wymagania byly opracowywane na podstawie projektowanych zmian
w przepisach’?’. Dziatanie takie zapewnialo mozliwo$¢ przeprowadzenia
systemowej obstugi wnioskéw o przyznanie pomocy w obowiazujacych
terminach i zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Whniosek o przyznanie ptatnosci bezposrednich i ptatnosci niezwigzanej do
tytoniu sktada sie w terminie okreslonym w art. 21 ust. 1 ustawy
o ptatnosciach, tj. od dnia 15 marca do dnia 15 maja. Termin ten nie podlega
przywroceniu. Komisja Europejska, dziatajagc w trybie art. 78 akapit drugi
rozporzadzenia (UE) nr 1306/2013, moze upowaznié¢ Rzeczpospolita Polska do
przedtuzenia ww. terminu, wowczas minister wtasciwy do spraw rozwoju wsi
moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, dtuzszy termin sktadania wnioskéw

107 Wymagania w zakresie naliczania ptatnosci, czy tez weryfikacji po kontroli na miejscu byty
zglaszane do wykonawcy systemu odpowiednio w lutym i marcu kazdego roku.
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o przyznanie ptatnosci bezposrednich lub ptatnosci niezwigzanej do tytoniu
w danym roku.

Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi przedtuzyti98 termin sktadania wnioskéw
wramach kampanii 2015 r. i 2016 r. do 15 czerwca, kampanii 2017 r.
do 31 maja i kampanii 2018 r. do 15 czerwca.

Szczegbtowe wymagania, jakie powinny spetnia¢ wnioski, formularz wniosku,
oraz szczegétowe warunki i tryb sktadania wnioskéw dla poszczegdlnych
kampanii zostaly okreslone w rozporzadzeniach Ministra Rolnictwa i Rozwoju
Wsi w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinny spelnia¢ wnioski
w sprawach dotyczacych platnosci w ramach systeméw wsparcia
bezpos$redniego oraz w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinien
spetnia¢ formularz wniosku umieszczany na stronie internetowej Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa:

—Kampania 2015 r. - z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakie powinny spelnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych
ptatnosci w ramach systemoéw wsparcia bezposredniego oraz
rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 13 marca 2015 r.
w sprawie szczegélowych wymagan, jakie powinien spetnia¢ formularz
wniosku umieszczany na stronie internetowej Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa.

Kampania 2016 r. - Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinny
spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci w ramach systemow
wsparcia bezposSredniego zmienione przez Rozporzadzenie Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 14 marca 2016 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinny spetnia¢
wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego’’’ oraz Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 13 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinien
spetnia¢ formularz wniosku umieszczany na stronie internetowej Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.

Kampania 2017 r. - Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinny
spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci w ramach systemow
wsparcia bezposredniego zmienione przez Rozporzadzenie Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 14 marca 2016 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinny spetiaé
wnioski w sprawach dotyczacych ptatno$ci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego, Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 9 marca 2017 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
szczegétowych wymagan, jakie powinny spetnia¢ wnioski w sprawach
dotyczgcych ptatnosci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego’*’ ,
Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 1 wrze$nia 2017 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakie
powinny spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatno$ci w ramach
system6w wsparcia bezpo$redniego’!! oraz Rozporzadzenie Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 13 marca 2015 r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakie powinien spetnia¢ formularz wniosku umieszczany na
stronie internetowej Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
zmienione przez Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia
28 lutego 2017 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie szczegdétowych

108 Zgodnie z art. 21 ust. 3 uopb w przypadku gdy Komisja Europejska, dziatajac w trybie art. 78
rozporzadzenia nr 1306/2013, upowazni Rzeczpospolita Polska do przedtuzenia ww. terminu,
minister wlasciwy do spraw rozwoju wsi moze okresli¢ w drodze rozporzadzenia, dtuzszy
termin sktadania wnioskow.

109 Dz. U. poz. 348

110 Dz. U. poz. 523.

11 pz.U.poz. 1717.
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wymagan, jakie powinien spetnia¢ formularz wniosku umieszczany na
stronie internetowej Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa’*?.

Zasady naliczania i wyptaty zaliczek na poczet ptatnos$ci bezposrednich
okreslatlo rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2016/1617 z dnia
8 wrzesnia 2016 r. ustanawiajgce, za rok skladania wnioskéw 2016,
odstepstwo od art. 75 ust. 1 akapit trzeci rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do poziomu zaliczek na
ptatnosci bezposrednie oraz srodki obszarowe i srodki zwigzane z produkcja
zwierzecg w ramach rozwoju obszaréw wiejskich oraz odstepstwo od art. 75
ust. 2 akapit pierwszy tego rozporzadzenia w odniesieniu do ptatnosci
bezposrednich.

Panstwa cztonkowskie mogg wyptaca¢ zaliczki w wysokosci do 70%
w przypadku ptatno$ci bezposrednich wymienionych w zatgczniku 1 do
rozporzadzenia (UE) nr 1307 /2013, po zakonczeniu kontroli administracyjnych,
o ktérych mowa w art. 74 rozporzadzenia (UE) nr 1306/2013.

Zgodnie z art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 5 lutego 2015 r. o ptatnosciach w ramach
systemow wsparcia bezposredniego zaliczka na poczet ptatnosci bezposrednich
byta wyptacana rolnikowi z urzedu. Zaliczki byly wyptacane bez wydania
decyzji w sprawie przyznania ptatnosci bezposrednich.

Na poziomie krajowym  wyptata zaliczek zostata uregulowana
rozporzadzeniami Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi:

—dla kampanii 2015 r. - Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
zdnia 30 wrzes$nia 2015 r. w sprawie zaliczek na poczet ptatnosci
bezposrednich za 2015 r.**? . Zgodnie z powyzszymi przepisami ARIMR
realizowata ptatnosci zaliczek na poczet ptatnosci bezposrednich od dnia
16 pazdziernika 2015 r.

—dla kampanii 2016 r. - rozporzadzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 13 pazdziernika 2016 r. w sprawie zaliczek na poczet ptatnosci
bezposrednich za 2016 r.''* . Zgodnie z powyzszymi przepisami ARIMR
realizowata ptatnosci zaliczek na poczet ptatnosci bezposrednich od
17 pazdziernika 2016 r. do 30 listopada 2016 r.

—dla kampanii 2017 r. - rozporzadzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 6 pazdziernika 2017 r. w sprawie zaliczek na poczet ptatnosci
bezposrednich za 2017 r.’'° . Zgodnie z powyzszymi przepisami ARIMR
realizowata ptatnosci zaliczek na poczet ptatnosci bezposrednich od dnia
16 pazdziernika 2017 r.

Kazde z panstw cztonkowskich, na podstawie art. 67 rozporzadzenia (UE)
nr 1306/2013 wustanawia i prowadzi zintegrowany system zarzadzania
i kontroli, ktéry stosuje sie do systeméw wsparcia bezposredniego
wymienionych w zataczniku [ do rozporzadzenia (UE) nr 1307/2013.

System zintegrowany obejmuje nastepujace elementy: skomputeryzowang
baze danych; system identyfikacji dziatek rolnych!é; system identyfikacji
irejestracji uprawnien do ptatnosci; wnioski o przyznanie pomocy oraz
wnioski o ptatnosé; zintegrowany system kontroli oraz jednolity system
rejestrowania tozsamosci kazdego beneficjenta wsparcia, ktéry sktada wniosek
0 przyznanie pomocy lub wniosek o ptatnos$¢, zgodnie z art. 68 ust. 1
rozporzadzenia (UE) nr 1306/2013. W art. 69-73 rozporzadzenia (UE)
nr 1306/2013 okreslono wymagania, jakie powinny speinia¢ elementy systemu
zintegrowanego. Do realizacji ptatnosci zwierzecych, wsparcia specjalnego,

11z Dz. U. poz. 493.

113 Dz U.z 2015 r. poz. 1541.

114 Dz, U. poz. 1705.

115 Dz, U. poz. 1873.

116 Ustanowiony w oparciu o powszechnie obowigzujgce przepisy prawa wspdlnotowego
(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 1306/2013) i peini role bazy
referencyjnej dla kontroli wiekszosci dziatain pomocowych obstugiwanych przez ARiMR.
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atakze do weryfikacji wymogoéw wzajemnej zgodnos$ci cross-compliance
w zakresie identyfikacji i rejestracji zwierzat wykorzystywana jest réwniez
baza danych IRZ.

System Identyfikacji Dziatek Rolnych (ang. Land Parcel Identification System -
system LPIS) stanowi podstawowy element ZSZiK. Peilni on role bazy
referencyjnej dla kontroli wiekszosci dziatan pomocowych obstugiwanych
przez ARIMR.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu i Rady (UE) 1306/2014 LPIS dziata
w technologii geograficznych systeméw informacyjnych. Baza danych zawiera
ortofotomape cyfrowa dla catego obszaru kraju oraz mapy wektorowe granic
odniesienia dziatek referencyjnych i mapy wektorowe pdl zagospodarowania
niekwalifikowalne do ptatno$ci. Materialy kartograficzne zostaty wiaczone
w proces kontroli administracyjnej i proces wyjasnien po kontrolach
administracyjnych.

System LPIS obejmuje swoim zasiegiem niemal wszystkie podstawowe moduty
ZSZiK, tj.:

—ewidencje producentéw,

—ewidencje gospodarstw rolnych,
—ewidencje wniosk6w o przyznanie ptatnosci,
—zintegrowany system kontroli.

0d roku 2005 system identyfikacji dziatek rolnych dziata w oparciu
o zastosowanie technologii geograficznych systemoéw informacyjnych GIS. LPIS
ma na celu jednoznaczng identyfikacje deklarowanej dziatki rolnej i jej
unikalnego potozenia w geoprzestrzeni rolniczej. W oparciu o system LPIS
przeprowadzana jest kontrola prawidtowosci zadeklarowanej powierzchni
tacznie z ocena i kontrolg uprawnienia do doptat w odniesieniu do danego
schematu pomocowego.

Warstwy referencyjne zasilajace baze systemu LPIS, to miedzy innymi: cyfrowa
ortofotomapa wykonana ze zdje¢ lotniczych oraz satelitarnych oraz dane
wektorowe  dotyczace granic dziatek referencyjnych (GO), pdl
zagospodarowania (PZ), elementéw krajobrazu (m.in. oczka wodne, rowy do
2 m szeroko$ci, pomniki przyrody), stabilne elementy proekologiczne (EFA),
obejmujace: zywoptoty/pasy zadrzewione, drzewa wolnostojace, zadrzewienie
liniowe, grupowe/zadrzewienia $rédpolne, miedze $rédpolne, oczka wodne do
1000 m2, rowy do 6 m szerokosci, strefy buforowe, obszary z zagajnikami
o krotkiej rotacji, obszary zalesione, pasy gruntéw kwalifikujacych sie do
ptatnosci na obrzezach lasu. Dodatkowo, w systemie dostepna jest warstwa
trwatych uzytkéw zielonych (TUZ) oraz trwatych uzytkow zielonych cennych
przyrodniczo, warstwa obszaréw Natura 2000 (0SO, SO0), warstwa Parkéw
Narodowych, Rezerwatéw Przyrody, Parkéw Krajobrazowych i obszaréw
ochrony przyrody wraz z otulinami, warstwa obszaréw szczeg6lnie narazonych
na skazenie azotanami (OSN), dane identyfikacyjne przebiegu granic
administracyjnych z Panstwowego Rejestru Granic (PRG), warstwy spadkow
terenow, warstwa planéw zadan ochronnych i planéw ochrony przyrody.

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa prowadzi rowniez system
identyfikacji i rejestracji zwierzat (IRZ), w sktad ktérego wchodzi:

—rejestr posiadaczy zwierzat,

—rejestr siedzib stad (typu chéw/hodowla), miejsc gromadzenia, rzezni,
zaktadéw przetworczych/spalarni, siedzib posrednikébw w obrocie
zwierzetami bez obiektu, targéw /wystaw/pokazdéw/konkurséw zwierzat,

—rejestr zwierzat gospodarskich oznakowanych (bydta, owiec, kéz, $win) - na
podstawie zgtoszen ztozonych przez posiadaczy zwierzat,

—rejestr zgtoszen zdarzen dotyczacych zwierzat (urodzen, przemieszczen,
ubojéw, padnie¢, zabi¢) umozliwiajagcy ustalenie miejsc pobytu
i przemieszczen zwierzat.
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Baza danych IRZ stanowi narzedzie do nadzoru stuzb weterynaryjnych nad
systemem identyfikacji i rejestracji zwierzat gospodarskich. Wykorzystywana
jest rowniez jako baza referencyjna do realizacji ptatnosci zwierzecych,
wsparcia specjalnego, a takze do weryfikacji wymogéw wzajemnej zgodnosci
cross-compliance w zakresie identyfikacji i rejestracji zwierzat.

6.2.2.SYSTEM INFORMATYCZNY SIA

System informatyczny SIA (Infografika nr 4) byl podstawowym narzedziem
w systemie zarzadzania i kontroli, ktory stuzyt zapewnieniu zgodnos$ci
z prawodawstwem regulujacym unijnych systeméw wsparcia oraz zmierza do
zminimalizowania ryzyka strat finansowych. System ten stuzyt do obstugi
procesu rozpatrywania wnioskdw o przyznanie ptatnosci dla producentéow
rolnych zgodnie z zasadami okre$lonymi w przepisach Unii Europejskiej
w ramach realizacji zatozen Wspoélnej Polityki Rolnej oraz krajowych aktach
prawnych.

Infografika nr 4. System informatyczny SIA

GEOWNE SYSTEMY INFORMATYCZNE ARiMR

V_Qs
'_.8\ s
Aplikacja GIS LIDS AplikacjaCKIRZ
aplikacja do obstugi aplikacja do obstugisystemu
systemuinformacii e _ Identyfikacijl i Rejestracii
geoprzestrzennej : Zwierzat —przez nig
(mapy dziatek) wprowadzane sg dane
-, 0 posiadanych przez rolnikow

. zwierzetach

iy

Bazy danych Aplikacja
daneo SYSTEM PA eWniosek
beneficjentach, INFORMATYCZNY stuzy do
dziatkach SIA skiadania
rolnych wniosku przez
internet

Aplikacja ZSZiK Aplikacja IACSPlus

[

stuza do weryfikacjiwnioskow
—przy ich pomocy na podstawie danych z baz
przeprowadzana jest weryfikacja wniosku
pod wzgledem czy pomoc jest naleZznai okreslana
jest wielkos¢ przyznanej pomocy

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.
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Aplikacja SIA sktada sie m.in. z nastepujacych aplikacji gtéwnych i modutéow
funkcjonalnych:
1) Aplikacja ZSZiK - gtéwne moduty funkcjonalne:

a) modut ZSZiK/PROW - obejmuje funkcjonalnosci obstugi wnioskow
o ptatnosci bezposrednie, wsparcia dla obszaréw o niekorzystnych
warunkach gospodarowania oraz rent strukturalnych, ptatnosci
rolno$rodowiskowych i zalesieniowych, w tym m.in.: wprowadzanie,
kontrole kompletnosci, kontrole administracyjng, naliczenie ptatnosci,
zatwierdzanie ptatnosci,

b) modut KNM - obejmuje funkcjonalnosci obstugi kontroli na miejscu,
w tym typowania do kontroli, przygotowywania raportéw do kontroli,
obstugi danych pokontrolnych (w tym niezbedne interfejsy wymiany
danych z innymi systemami informatycznymi),

c) modut IRZ - obejmuje funkcjonalnos$ci obstugi rejestru siedzib stad
oraz identyfikacji i rejestracji zwierzat, obstuga dokumentéw zgloszen
i korekt zgtoszen zdarzen zwierzecych dla: bydta, kdz, owiec oraz $win.
System obstuguje wydawanie paszportéw i duplikatéw paszportow
bydta, przydzielanie numeréw kolczykéw oraz wnioski o duplikaty
kolczykéw, dodatkowo modut IRZ wspiera obstuge raportéw z kontroli
na miejscu w obszarze IRZ,

d) modut EP - obejmuje funkcjonalnosci obstugi Ewidencji Producentéw,
rejestracji, modyfikacji i obstugi podmiotéw bedacych beneficjentami
dziatalnosci ARiMR,

e) modut Kancelaria - zapewnia funkcjonalno$ci zwigzane z rejestrem
dokumentdéw i spraw wptywajacych i obstugiwanych w modutach SIA,

f) modut CKIRZ - zapewnia mozliwo$¢ sktadania przez Internet zgtoszen
IRZ posiadaczom zwierzat,

g) modut ZSZiK.LDAP - modut autentykacji i autoryzacji uzytkownikéw
wewnetrznych (pracownikéw ARiMR) Aplikacji ZSZiK,

h) modut Konsola Administracyjna - aplikacja do zarzadzania kontami
uzytkownikéw i ich uprawnieniami w ZSZiK.LDAP.

2) Aplikacja IACSplus - funkcjonalno$ci umozliwiajace wprowadzanie
i obstuge wnioskow ptaszczowych;

3) Aplikacja GIS - zapewnia funkcjonalno$ci prezentacji i modyfikacji danych
graficznych w aplikacjach biznesowych;

4) Aplikacja SIZ - system informacji zarzadczej do przygotowywania
raportoéw przekrojowych, zawierajacy dodatkowy modut:

a) modut Raporty Poréwnawcze - aplikacja do analizy poréwnujgcej
kwoty z decyzji o doptatach z kwotami ze zrealizowanych przelewdw.

5) Aplikacja PZSIPplus- gtéwne moduty funkcjonalne:

a) modut PZSIPplus - oznacza proces zarzadzania systemem informacji
przestrzennej. Modul ten udostepnia uzytkownikowi szereg
funkcjonalno$ci zwigzanych z nastepujacymi obszarami: zglaszanie
rozbieznosci, obstuga rozbieznos$ci, masowe zglaszanie, zarzadzanie
rozbiezno$ciami oraz raporty wewnetrzne,

b) modut Administracja - umozliwia uprawnionym uzytkownikom
zarzadzanie systemem PZSIPplus. Modutl obejmuje funkcjonalnosci:
zarzadzanie parametrami biznesowymi, zarzadzanie stownikami,

c) modut Repozytorium Dokumentéw - generyczne repozytorium
dokumentéw (RD) odpowiedzialne za przechowywanie dokumentow
(plikdbw) wraz z podstawowymi informacjami technicznymi
(metadanymi) je opisujagcymi. Modul udostepnia dokumenty dla
PZSIPplus poprzez generyczne ustugi aplikacji RD,

6) Aplikacja PA - udostepnia funkcjonalnos$ci komunikacji z instytucjami
zewnetrznymi poprzez ustugi www oraz interfejs GUI systemow
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informatycznych udostepnianych poza ARiIMR. Obejmuje gtéwne moduty

funkcjonalne:

a) modut eWniosek - udostepnia funkcjonalno$¢ wprowadzania
i zatwierdzania wnioskéw plaszczowych o przyznanie platnosci,
wnioskéw transferowych i wnioskéw o wyptate ptatnosci obszarowe;j
i ptatnosci uzupetniajace;j,

b) modut Raporty - udostepnia funkcjonalno$é zamawiania i pobierania
raportow udostepnianych dla podmiotow zewnetrznych,

¢) modut Udostepnianie Danych - udostepnia funkcjonalno$¢ dostepu do
danych zawartych w Aplikacji ZSZiK: producenci, siedziby stad,
sprawy, dokumenty, zwierzeta, zdarzenia zwierzece, statusy
epizootyczne,

d) modut Statusy IRZ - udostepnia funkcjonalno$¢ zmiany statusu siedzib
stad za  pomoca  odpowiednich  wnioskéw  blokujacych
i odblokowujacych,

e) modut Kontrola IRZ - udostepnia funkcjonalno$¢ do obstugi raportéw
z kontroli na miejscu wymogéw wzajemnej zgodnosci w zakresie IRZ,
zakresie zdrowia publicznego, zdrowia ro$lin i zdrowia zwierzat,
zakresie dobrostanu zwierzat oraz raportow z kontroli na miejscu
siedziby stada lub kontroli na miejscu w ramach wsparcia specjalnego
oraz wsparcia zwigzanego do zwierzat,

f) modut Limity - udostepnia funkcjonalno$¢ zgtaszania i przegladania
stanu wnioskow o rezerwacje srodkow na potrzeby wsparcia kredytow
dla producentéw rolnych. Funkcjonalno$¢ Kkierowana jest do
pracownikéw bankoéw,

g) modul Administracja - udostepnia funkcjonalno$¢ zarzadzania:
uzytkownikami, uprawnieniami, rolami, grupami i stownikami,

h) modut PA.LDAP - modul autentykacji i autoryzacji uzytkownikow
zewnetrznych (beneficjenci i pracownicy innych instytucji) Aplikacji PA.

Do 2014 r. obstuga wnioskdw o przyznanie ptatnosci w ramach systemoéow
wsparcia bezposredniego i wnioskéw o przyznanie pomocy finansowej z tytutu
gospodarowania na obszarach gdérskich i innych obszarach o niekorzystnych
warunkach gospodarowania (tzw. ptatnos¢ ONW w PROW 2007-2013) byta
prowadzona w aplikacji ZSZiK, a obstuga wnioskéw o przyznanie ptatnosci
rolno - $§rodowiskowych PROW 2007-2013 i pomocy na zalesianie gruntéw
rolnych i zalesianie gruntéw innych niz rolne PROW 2007-2013 byta
realizowana w odrebnych modutach ZSZiK/PROW. W module ZSZiK/PROW
realizowana jest réwniez obstuga wnioskéw kontynuacyjnych w ramach
pomocy na zalesianie PROW 2004-2006.

Budowe SIA (pierwotnie ZSZiK) rozpoczeto w Agencji na mocy umowy
nr 14/ZKP/01 zawartej w dniu 28 czerwca 2001 r. System po kolejnych
przebudowach byl wykorzystywany do 2014 r. (ostatnia kampania
zrealizowana za pomocg systemu ZSZiK to kampania 2014 r.). W ramach
realizacji Strategii IT w 2015 r. wdrozono scentralizowany system bazodanowy
w technologii J2EE117. Zastapiono architekture klient-serwer (,grubego klienta”
ang. fat client) rozwigzaniami wspierajacymi architekture tréjwarstwowa (web).

W ramach wdrozenia systeméw IACSplus, eWniosek oraz PZSIPplus dokonano
standaryzacji wykorzystywanego narzedzia GIS i wprowadzono narzedzie
LIDS!18, Wydajno$¢ elementu GIS w ramach SIA jest monitorowany w zakresie
okreslonych w umowie SLA poprzez dedykowane narzedzie informatyczne

117 Technologia J2EE - standard tworzenia aplikacji w jezyku programowania JAVA oparty
o wielowarstwowag architekture komponentowa.

118 Narzedzie GIS zaproponowane i wdrozone w SIA i eWniosku w roku 2015 przez éwczesnego
wykonawce.
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zarzgdzane przez ARIMR. W kampanii 2018 r. w eWniosku zrezygnowano
z dalszego wykorzystywaniall® narzedzia GIS (LIDS). Nowy wykonawca
systemu SIA zaproponowat oprogramowanie GIS (GeoServer, open source),
wskazujac zastrzezenia uzytkownikéw odnos$nie do wydajnosci poprzedniego
rozwigzania.

Ustugi §wiadczone w ramach umowy na rozwoj i utrzymanie SIA, podzielono na
grupy (Infografika nr 5):

G1 - Grupa Ustug Utrzymania Srodowisk (Ustuga Administracji Srodowiskami,
Ustuga Monitorowania Dostepnosci i Wydajnosci, Ustuga Instalacji),

G2 - Grupa Ustug Zapewnienia Jakos$ci (Ustuga Usuwania Wad, Ustuga
Zarzadzania Kodem, Ustuga Zarzadzania Konfiguracja, Ustuga Integracji
i Certyfikacji, Ustuga Utrzymania Dokumentacji),

G3 - Grupa Ustug Administracji Systemem Informatycznym (Ustuga
Administracji Systemem Informatycznym, Ustuga Zlecen Operacyjnych),

G4 - Grupa Ustug Rozwoju (Ustuga Modyfikacji SIA) rozumiana jako rozwoj
oprogramowania, poprzez zmiane istniejacych oraz tworzenie nowych
modutéw w zaleznoSci od zmian prawnych oraz przepisow
wykonawczych i wewnetrznych Agencji, zmian wymagan uzytkownikdow,
zalecen audytoréw, badz z potrzeby integracji tych systeméw z innymi
systemami informatycznymi.

Wykonawca $wiadczyt takze Zlecenia Operacyjne.

Wynagrodzenie wykonawcy za ustugi z grup Ustug G1, G2, G3 z wytaczeniem
Ustugi Integracji i Certyfikacji byto ptatne w formie ryczattu miesiecznego,
wynagrodzenie za Ustugi Integracji i Certyfikacji, Modyfikacje, Zlecenia
Operacyjne ustalane byto kazdorazowo na zasadach okreslonych w umowie.

Infografika nr 5. Ustugi $wiadczone ramach umowy na rozwdj i utrzymanie SIA

h/—P

Srodowiska Uprawnienia
Monitorowanie

Instalacje Grupa ush:lg Gru!aa_ ustug__
utrzymania administracji
srodowisk systemem
- Usuwanie wad Modyfikacje
Zarzadzenie
kodem, Grupa u_slu_g Grupa u?fug
konfiguracja za?el\‘m io rozwopu
idokumentacja Jomoect
Certyfikacja

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.

119 Wykorzystywanego w SIA i eWniosku.
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6.2.3.ROZPATRYWANIE WNIOSKOW

Whniosek o przyznanie ptatnosci bezposrednich i ptatnosci niezwigzanej do
tytoniu, wniosek o wyptate tych ptatnosci, deklaracje, o ktérej mowa w art. 18
rozporzadzenia nr 809/2014 ustanawiajace zasady stosowania rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do
zintegrowanego systemu zarzadzania i kontroli, Srodkéw rozwoju obszaréw
wiejskich oraz zasady wzajemnej zgodnoSci oraz pisemng umowe, o ktorej
mowa w art. 47 ust. 4 rozporzadzenia delegowanego nr 639/2014 w sprawie
uzupelnienia rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1307/2013 ustanawiajgcego przepisy dotyczace ptatnosci bezposrednich dla
rolniko6w na podstawie systeméw wsparcia w ramach wspoélnej polityki rolnej
oraz zmiany zatgcznika X do tego rozporzadzenia, sktada sie na formularzach
przestanych lub udostepnionych przez Agencje - opracowanych stosownie
do postanowien art. 22 ust. 1 ustawy o ptatnosciach, tj. ustawy z dnia
5 lutego 2015 r. o ptatnosciach w ramach systeméw wsparcia bezposredniego.

W procesie obstugi wniosku wyréznia sie nastepujace etapy:

Przyjecie i rejestracja wniosku.

Weryfikacja wniosku (kontrola kompletnosci).

Kontrola merytoryczna i krzyzowa wniosku (kontrola administracyjna).
Naliczanie zaliczek.

Kontrole na miejscu.

Naliczanie ptatnosci i wydawanie decyzji.

N o U W

Realizacja ptatnosci (przelew) i rozliczenie zaliczki.

Procedury Proces obstugi wniosku opisywaty procedury:

1. Ksiagzka procedur Platno$ci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego
- Kampania 2015 - KP-611-01-ARiMR/42/z - 12 marca 2015 r. Ksigzka
procedur zostata zmieniona w stosunku do 2014 r. w catosci.

2. Ksigzka procedur Ptatno$ci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego
- Kampania 2015 - KP-611-01-ARiMR/43/z - 1 lipca 2015 r.

3. Ksigzka procedur Ptatno$ci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego
- Kampania 2015 - KP-611-01-ARiMR/44/z - 27 listopada 2015 r.

4. Ksigzka procedur KP-611-01-ARiIMR Platnosci w ramach systemoéw
wsparcia bezposredniego - Kampania 2016 wersje 47, 49-54.

5. Ksigzka procedur KP-611-01-ARiMR Platnos$ci w ramach systemow
wsparcia bezposredniego - Kampania 2017 - wersje 55-58.

Zawierata ona zasady obstugi wnioskéw o przyznanie ptatnosci od momentu
ich wptyniecia do biura powiatowego, kontroli zgodnosci i kompletnosci,
kontroli merytorycznej i krzyzowej, naliczania zaliczek, ptatnosci koricowej az
do wydania decyzji o przyznanie ptatnosci.

Dodatkowo w obstudze wniosku obwigzywaty Instrukcje stanowiskowe:

—Wprowadzanie i kontrola kompletno$ci wnioskéw o przyznanie ptatnosci
w ramach systeméw wsparcia bezposredniego (...),

—Kontrola administracyjna wniosku o przyznanie ptatnosci w ramach
systemow wsparcia bezposredniego i ONW w kampanii 2016,

—Naliczanie ptatnos$ci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego (...),

—Weryfikacja po kontroli na miejscu wnioskdw o przyznanie ptatnosci
w ramach systeméw wsparcia bezposredniego (...),
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oraz wytyczne w zakresie zasad przyznawania ptatno$ci, terminéw sktadania
wnioskéw,  btedéw  oczywistych, rozpatrywania i  stwierdzania
nieprawidtowosci, weryfikacji sztucznych warunkéw oraz doreczania decyzji.

Realizacje kontroli na miejscu okreslaty procedury ujete w Ksigzce Procedur
Kontrole w zakresie systemdédw wsparcia bezposredniego Kontrole w zakresie
kwalifikowalnosci powierzchni metodg inspekcji terenowej i metodag FOTO
odpowiednio dla:

1. kampanii 2015 r. - KP-611-37-ARiIMR/21/z - zatwierdzona 15 czerwca 2015

2. kampanii 2016 r. - KP-611-37-ARiMR/22/z kampania 2016 -
zatwierdzona 7 czerwca 2016 r.

3. kampanii 2017 r. - KP-611-37-ARiMR/23/z Kkampania 2017 -
zatwierdzona 11 lipca 2017 r.

Po przyjeciu, rejestracji i wprowadzeniu wniosku do systemu lACSplus,
wniosek przekazywany byt do kontrolera danych. Przeprowadzat on kontrole
zgodnosSci wprowadzenia danych z wniosku do systemu. Nastepnie
przeprowadzat systemowa kontrole kompletnosci. Zgodnie z KP, w trakcie
systemowej Kkontroli kompletnosci, przeprowadzana byla w systemie
informatyczny IACSplus kontrola poprawnos$ci wprowadzonych danych
podmiotowych oraz kontrola danych przedmiotowych.

Sprawdzane byto m.in czy:
—wszystkie pola we wniosku zostaty wypelnione,
—rolnik zaznaczyt rodzaje ptatnosci wiasciwe dla deklarowanych grup upraw,
—wszystkie dziatki rolne zostaly wyrysowane na zatacznikach graficznych,
—zostaly ztoZone wymagane zataczniki, w tym zataczniki graficzne dla kazdej
dziatki ewidencyjnej i czy sa one podpisane.

Kontrola administracyjna uwzgledniata réwniez wyniki przeprowadzonej
w gospodarstwie kontroli na miejscu. Po zakonczonej kontroli administracyjnej
(prostej i krzyzowej) wyniki przeprowadzonej kontroli administracyjnej byty
automatycznie zapisane w raporcie z kontroli administracyjne;.

Pracownik merytoryczny WZSO DPB zatwierdzal w systemie informatycznym
IACSplus sprawe wniosku, w ktérej nie stwierdzono zadnego btedu.

Jezeli w  trakcie kontroli administracyjnej zostaly stwierdzone
nieprawidtowo$ci wymagajgce wyjasnienia lub wykluczajace dany wniosek
z ptatnosci, wowczas taka sprawa nie byta kierowana do wsadowego naliczenia
ptatnosci. W przypadku, gdy kontrole nie wykazaty nieprawidtowosci, sprawa
byta zatwierdzana i kierowana do naliczenia ptatnos$ci.

System informatyczny podczas kontroli merytorycznej i krzyzowej (kontrola
administracyjna), weryfikowat:

—czy rolnik jest aktywny zawodowo,

—termin zlozenia wniosku,

—czy rolnik ztozyt tylko jeden dokument typu wniosek,

—czy rolnik nie uczestniczy w programie rent strukturalnych,

—dane z wprowadzonego wniosku z danymi podmiotowymi zawartymi
w ewidencji producentéw oraz danymi przedmiotowymi zawartymi
w systemie identyfikacji dziatek rolnych (LPIS) i systemie identyfikacji
i rejestracji zwierzat (IRZ) m.in.:

e czy powierzchnia deklarowana dziatek rolnych nie jest wieksza niz
maksymalny kwalifikowalny obszar dziatki ewidencyjnej, na ktdrej
potozona jest dana dziatka rolna,

* czy dziatki rolne w ramach jednego wniosku sa deklarowane tylko jeden
raz - w celu unikniecia nienaleznego wielokrotnego przyznawania tej
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samej pomocy w odniesieniu do tego samego roku gospodarczego
w ramach jednego wniosku,

* czy ta sama dziatka ewidencyjna nie zostata zadeklarowana przez dwéch
producentéw rolnych - w celu unikniecia podwojnej deklaracji tego
samego obszaru (dziatki rolnej) w obrebie jednej dziatki ewidencyjnej,

e czy zadeklarowane dziatki rolne potozone na kilku dziatkach
ewidencyjnych leza na przylegajacych do siebie dziatkach
ewidencyjnych,

* minimalnej powierzchni kwalifikujgcej sie do przyznania ptatnosci
(1 ha) lub 200 euro (pod warunkiem, ze rolnik ubiega sie o przyznanie
ptatno$ci zwiagzanych do zwierzat, przy uwzglednieniu wynikéw
z kontroli na miejscu, o ile rolnik byt do takiej kontroli skierowany),

* minimalnej powierzchni dziatki rolnej kwalifikujacej sie do przyznania
ptatnosci (0,1 ha), przy uwzglednieniu wynikéw z kontroli na miejscu,
o ile rolnik byt do takiej kontroli skierowany,

* czy powierzchnie zalesione w ramach PROW 2007-2013 deklarowane

do jednolitej ptatnosci obszarowej zapewniaty prawo do tej ptatnosci
w roku 2008.

Dodatkowo w ramach kontroli administracyjnej przeprowadzana byta kontrola
dziatek wchodzacych w skilad Zasobu Wtasnosci Rolnej Skarbu Panstwa
(ZWRSP). W systemie IACSplus byl utworzony rejestr dziatek ewidencyjnych
wchodzgcych w sktad ZWRSP oraz rolnikow posiadajacych uprawnienia do
danej dziatki ewidencyjnej.

Ponadto zgodnie z zapisami KP-611-01-ARiMR oraz wytyczng DPB zasady
postepowania w zakresie weryfikacji, czy nie zostaly stworzone sztuczne
warunki dla uzyskania ptatnosci w kazdej sprawie oceniano, czy rolnik nie
stworzyt sztucznych warunkéw do przyznania pomocy, o ktéra ubiegat sie we
wniosku o przyznanie ptatnosci na dany rok.

Naliczanie ptatnosci zaliczkowej bylo uruchamiane jedynie dla wnioskéw
o przyznanie platnosci, dla ktéorych zostata zakonczona Kkontrola
administracyjna i sprawa zostata zatwierdzona.

W przypadku kampanii 2015 r.120 zaliczki na poczet ptatnosci bezposrednich
wyptacane byty rolnikom:

—ktoérzy nie zostali wytypowani do kontroli na miejscu,

—do ktérych nie majg zastosowania zmniejszenia, wykluczenia i inne kary
administracyjne oraz odliczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 2
o ptatnosciach w ramach systeméw wsparcia bezposredniego.

Proces naliczania zaliczek w ramach kampanii okreslata Ksigzka Procedur
Ptatnosci w ramach systemdw wsparcia bezposredniego Wyptata zaliczek na
poczet ptlatnosci bezposrednich w 2015 roku KP-611-416-ARiMR/2/z.
Procedura ta zostata zatwierdzona 15 pazdziernika 2015 r. W przypadku
kampanii 2016 i 2017 r. ww. zasady naliczania zaliczek zostaly zawarte
odpowiednio w KP-611-01-ARiIMR Ptatnosci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego Kampania 2016 wersja 54 oraz Kampania 2017 wersje 58.

Zgodnie z ksigzka procedur KP-611-01-ARiMR Piatnosci w ramach systemow
wsparcia bezposredniego Kampania 2016 wersja 54, pracownik merytoryczny
WZSO0 DPB przeprowadzal wsadowe naliczanie ptatno$ci. Wsadowe naliczania
ptatnosci uruchamiane byto jedynie dla wnioskéw o przyznanie ptatnosci, dla
ktérych zostala zakonczona kontrola administracyjna i sprawa zostala
zatwierdzona.

120 Naliczanie zaliczek na poczet ptatnosci bezposrednich odbywa sie w systemie wdrozeniowym
,Modut do obstugi zaliczek w zakresie ptatnosci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego”.
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W przypadku kampanii 2016 i 2017 r., jezeli sprawa obszarowa byta
zatwierdzona po kontroli administracyjnej, ale byta przeprowadzona kontrola
na miejscu i nie zostat jeszcze przeprowadzony proces weryfikacji wniosku po
kontroli na miejscu, woéwczas dla sprawy obszarowej nie naliczane byty
ptatno$ci az do zakonczenia procesu weryfikacji. System informatyczny
IACSplus ,blokowat” mozliwo$¢ naliczania platno$ci w ramach systeméw
wsparcia bezposredniego do czasu zakonczenia weryfikacji wniosku po
kontroli na miejscu. Na podstawie wynikow naliczenia sporzadzana byta
systemowo Lista zlecen ptatnosci zaliczkowych.

Listy zlecen ptatnosci zaliczkowych oraz korekty do zlecen ptatnosci
zaliczkowych przekazywane byly do DK, zgodnie z procedurg KP-611-08-
ARIMR, w formie papierowej oraz elektronicznej za posrednictwem interfejsu
z systemu wdrozeniowego ,Modut zaliczek” do systemu finansowo-ksiegowego
EBS UE. Ewidencja zapiséw zdarzen gospodarczych w ksiegach rachunkowych
w systemie finansowo-ksiegowym EBS UE odbywala sie na podstawie
oryginatow dokumentéw zZrédtowych zautoryzowanych i przekazywanych
w wersji papierowej przez DPB do DK. Dowody zZrddtowe dotyczace ptatnosci
zaliczkowych przekazywane byly do DK przy zatozeniu przestrzegania
obowigzujagcych w ARIMR granicznych terminéw wyptaty ptatnosci
zaliczkowych okreslonych w ww. art. 75 rozporzadzenia (UE) nr 1306/2013.

Kwota do wyptaty, ustalona w decyzji administracyjnej o przyznaniu ptatnosci
byta rozliczona w systemie finansowo-ksiegowym EBS UE z kwota wyptaconej
zaliczki na poczet poszczegdélnych ptatnosci bezposrednich, z wykorzystaniem
mechanizmu rozliczenia zaliczki z ptatnoscig koncowsg, rozliczenie ptatnosci
z niesparowanag zaliczka (dla kazdego rodzaju ptatnosci z uwzglednieniem tzw.
dyscypliny finansowej). Zgodnie z procedurg sporzadzany jest raport
z rozliczenia ptatnosci koncowej oddzielnie dla kazdego pakietu z danego BP.
(raport rozliczenia ptatnosci zaliczkowej z platno$cia wynikajaca z decyzji
administracyjnej z dnia).

Zgodnie z procedurg KP-611-01-ARiIMR, sprawy w ktérych podczas wsadowej
kontroli administracyjnej nie zostang stwierdzone nieprawidlowosci s3
zatwierdzane w systemie i kierowane do naliczenia ptatnosci (naliczanie
wsadowe wykonywane przez pracownika DPB). Naliczanie ptatno$ci mozliwe
jest jedynie dla wnioské6w o przyznanie platnosci, dla ktérych zostata
zakonczona kontrola administracyjna i sprawa zostata zatwierdzona.

W przypadku, gdy gospodarstwo zostato wytypowane do kontroli na miejscu,
sprawa jest blokowana i naliczenie jest wykonywane po zakonczeniu
weryfikacji wynik6éw tej kontroli.

Na podstawie zatwierdzonych w systemie informatycznym [ACSplus wynikéw
uzyskanych z procesu naliczania ptatnos$ci przygotowywana byta w wersji
elektronicznej i papierowej dla kazdego rolnika, decyzja administracyjna
w sprawie przyznania ptatno$ci bezposrednich. Po weryfikacji jej poprawno$ci
byta przekazywana Kierownikowi BP do akceptacji i podpisu.

Nastepnie generowana byta Lista zlecen ptatnos$ci, autoryzowana przez
Kierownika BP i przesytana do Centrali ARiMR, do Departamentu KsiegowoSci.

6.2.4.AGENCJA RESTRUKTURYZAC]I | MODERNIZAC]I ROLNICTWA

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa jest agencja wykonawcza
wrozumieniu art. 18 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych??! i dziata na podstawie ustawy z dnia 9 maja 2008 r. o ARiMR122
oraz statutul?3,

121 Dz.U.z 2017 r. poz. 2077.

122 Dz.U.z 2017 r. poz. 2137.

123 Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 15 czerwca 2009 r. w sprawie nadania
statutu Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (Dz. U. z 2015 r. poz. 877, ze zm.).
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0d 2006 r. ARIMR posiada akredytacje jako agencja ptatnicza w rozumieniu
art. 6 ust. 1 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1290/2005 z dnia 21 czerwca 2005 r.
w sprawie finansowania wspdlnej polityki rolnej*?*, 125,

Zgodnie z § 2 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 21 grudnia 2005 r.
w sprawie ustanowienia Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa agencja ptatnicza!2¢ oraz rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
9 listopada 2006 r. w sprawie przyznania Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa akredytacji jako agencji ptatniczej w zakresie
uruchamiania $§rodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rolniczego
Gwarancji oraz Europejskiego Funduszu Rolniczego Rozwoju Obszaréw
Wiejskich!27 zakres akredytacji udzielonej Agencji obejmowat realizacje obstugi
pomocy finansowej w zakresie ptatnosci bezposrednich do gruntéw rolnych.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy Agencja jest panistwowa osoba prawng, a nadzér
nad Agencja, na podstawie art. 3 ust. 1 ustawy sprawuje minister wtasciwy do
spraw rozwoju wsi, a w zakresie gospodarki finansowej - minister wlasciwy do
spraw finanséw publicznych.

Organem Agencji, zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy jest Prezes powotywany przez
Prezesa Rady Ministrow na wniosek ministra wtasciwego do spraw rozwoju
wsi oraz ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych.

Zgodnie z art. 9 ustawy struktura Agencji jest trojstopniowa i sktada sie
z centrali (z siedziba w Warszawie), oddziatéw regionalnych oraz biur
powiatowych. Zgodnie z § 5 statutu szczegétowa organizacje i tryb pracy
Agencji, zakres zadan komorek organizacyjnych wchodzacych w sktad Centrali
Agencji, a takze komorki organizacyjne wchodzace w sktad oddziatléw
regionalnych i biur powiatowych Agencji oraz zakres ich zadan okre$lono
w regulaminie organizacyjnym ARiMR (Infografika nr 6).

Infografika nr 6. Zadania realizowane przez jednostki organizacyjne ARiIMR
w ramach wsparcia bezposredniego

* opracowanie procedur
El@lﬁ * przeszkolenie pracownikow
* zapewnienie systemu informatycznego

CENTRALA ARIMR * wyptata zaliczek i realizacia ptatnosci

.

_/J: .

‘u mac .
i e TR * kontrolanamiejscu

ODDZIAE REGIONALNY * nadzor nad biurami powiatowymi

przyjmownaie wnioskow

kontrola kompletnosci i kontrola

administracyjna wnioskow
BIURO POWIATOWE wydawanie decyzji

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.

124 Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, str. 549.

125 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 9 listopada 2006 r. w sprawie przyznania Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa akredytacji jako agencji ptatniczej w zakresie
uruchamiania $rodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rolniczego Gwarancji oraz
Europejskiego Funduszu Rolniczego Rozwoju Obszaréw Wiejskich (Dz. U. Nr 204, poz. 1506, ze
zm.).

126 Dz.U.z2005r., Nr 257, poz. 2157 ze zm.

127 Dz.U.z 2006 ., Nr 204, poz. 1506 ze zm.
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Agencja na podstawie art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 5 lutego 2015 r.
o platnosciach w ramach systemu wsparcia bezposredniego przeprowadza
kontrole administracyjne i kontrole na miejscu w zakresie ptlatnosci
bezposrednich, w tym kontrole w ramach wymogoéw wzajemnej zgodno$ci.

W zakresie systemu wsparcia bezposredniego zadaniami Centrali ARiMR byto
dostosowywanie procedur i dokumentéw do aktualnego stanu prawnego,
realizacja ptatnosci (naliczanie ptatnosci i kontrola naliczonych ptatnosci),
nadzér i kontrola nad prawidtowag pracg systemu informatycznego na
poszczegolnych szczeblach organizacyjnych Agencji oraz dostosowywanie
narzedzi i systemo6w informatycznych do potrzeb AgencjilZs.

Zadania w zakresie budowy, rozwoju, modyfikacji, wdrazania i utrzymania
systeméw informatycznych, w tym nadzoér nad realizacja uméw dotyczacych
SIA, realizuje Departament Informatyki. W strukturze organizacyjnej DI zostat
wyodrebniony m.in. Wydziat Tworzenia Oprogramowania w Lublinie. DI
w ramach swoich sprawuje.

Zadania dotyczace zarzadzania wykorzystaniem $srodkéw w ramach systeméw
wsparcia bezposredniego oraz dziataii obszarowych w ramach PROW 2014-2020
realizuje Departament Ptatnosci Bezposrednich.

Prowadzenie spraw zwigzanych przyznawaniem pomocy finansowej w ramach
systemow wsparcia bezposredniego, z identyfikacja i rejestracja zwierzat,
ewidencja producentdéw nalezy do zadan biura powiatowego.

Nadzér i koordynacja dziatan z zakresu ptatnosci w ramach systemu wsparcia
bezposredniego, identyfikacji i rejestracji zwierzat oraz ewidencji producentéow
wykonywanych na poziomie biura powiatowego nalezy do oddziatu
regionalnego.  Oddziat  regionalny @ m.in.  przeprowadza  kontrole
wnioskodawcow i beneficjentow, a takze nadzoruje prawidlowe
funkcjonowanie uzytkowanych systeméow informatycznych.

128 http://www.minrol.gov.pl/Wsparcie-rolnictwa-i-rybolowstwa/Platnosci-bezposrednie/
Archiwum/Struktura-Obslugi-Platnosci-Bezposrednich.
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6.3.WYKAZ AKTOW PRAWNYCH DOTYCZACYCH KONTROLOWANE] DZIALALNOSCI

Akty prawa UE

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1307/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace przepisy dotyczace ptatnosci
bezposrednich dla rolnikéw na podstawie systeméw wsparcia w ramach
wspolnej polityki rolnej oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr
637/2008 i rozporzadzenie Rady (WE) nr 73/2009 (Dz. Urz. UE L 347
z20.12.2013, str. 608, ze zm.).

Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 641/2014 z dnia
16 czerwca 2014 r. ustanawiajgce zasady stosowania rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1307/2013 ustanawiajgcego
przepisy dotyczgce ptatnosci bezposrednich dla rolnikéw na podstawie
systemdw wsparcia w ramach wspdlnej polityki rolnej (Dz. Urz. UE L 181
2 20.06.2014, str. 74).

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 639/2014 z dnia 11 marca
2014 r. w sprawie uzupelnienia rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1307/2013 ustanawiajgcego przepisy
dotyczace ptatnosci bezposrednich dla rolnikéw na podstawie systeméow
wsparcia w ramach wspdlnej polityki rolnej oraz zmiany zalgcznika X do
tego rozporzadzenia (Dz. Urz. UE L 181 z 20.06.2014, str. 1, ze zm.).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie finansowania wspélnej polityki rolnej,
zarzgdzania nig i monitorowania jej oraz uchylajacego rozporzadzenia
Rady (EWG) nr 352/78, (WE) nr 165/94, (WE) nr 2799/98, (WE)
nr 814/2000, (WE) nr 1290/2005 i (WE) nr 485/2008 (Dz. Urz. UE L 347
z20.12.2013, str. 549, ze zm.).

Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 809/2014 z dnia 17 lipca
2014 r. ustanawiajgce zasady stosowania rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do
zintegrowanego systemu zarzadzania i kontroli, $rodkéw rozwoju
obszarow wiejskich oraz zasady wzajemnej zgodnosci (Dz. Urz. UE L 227
z31.07.2014, str. 69, ze zm.).

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 640/2014 z dnia 11 marca
2014 r. uzupetiajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do =zintegrowanego systemu
zarzadzania i kontroli oraz warunkéw odmowy lub wycofania ptatnosci
oraz do kar administracyjnych majacych zastosowanie do platnosci
bezposrednich, wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich oraz zasady
wzajemnej zgodnosci (Dz. Urz. UE L 181 z 20.06.2014, str. 48, ze zm.).

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 907/2014 z dnia 11 marca
2014 r. uzupekiajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do agencji ptatniczych i innych
organdéw, zarzadzania finansami, rozliczania rachunkéw, zabezpieczen
oraz stosowania euro (Dz. Urz. UE L 255 z 28.08.2014, str. 18, ze zm.).

Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 908/2014 z dnia 6 sierpnia
2014 r. ustanawiajace zasady dotyczace stosowania rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1306/2013 w odniesieniu do
agencji ptatniczych i innych organéw, zarzadzania finansami, rozliczania
rachunkéw, przepiséw dotyczacych kontroli, zabezpieczen i przejrzystosci
(Dz. Urz. UE L 255 z 28.08.2014, str. 59, ze zm.).
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Zatgczniki

Ustawa z dnia 9 maja 2008 r. o Agencji restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa (Dz.U.z 2017 r. poz. 2137).

Ustawa z dnia 5 lutego 2015 r. o ptatno$ciach w ramach systeméw
wsparcia bezposredniego (Dz. U.z 2017 r. poz. 278, ze zm.).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r.
poz. 459, ze zm.).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U.z 2017 r. poz. 1257, ze zm.).

Ustawa z dnia 27 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych
(Dz.U.z 2017 r. poz. 1579, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 marca 2015 r.
w sprawie szczeg6towych warunkéw i trybu przyznawania ptatnosci
bezposrednich i ptatnosci niezwigzanej do tytoniu (Dz. U. poz. 351, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 13 maja 2015 r.
Zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegdétowych warunkéw i trybu
przyznawania ptatnos$ci bezposrednich i ptatnosci niezwigzanej do tytoniu
(Dz.U. poz. 672).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 25 wrze$nia
2015 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie szczegétowych warunkow
i trybu przyznawania ptatnosSci bezposrednich i ptatnosci niezwigzanej do
tytoniu (Dz. U. poz. 1536).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 11 pazdziernika
2016 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegétowych warunkow
i trybu przyznawania ptatnosci bezposrednich i ptatnosci niezwiagzanej do
tytoniu (Dz. U. 1696).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 9 marca 2017 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegétowych warunkéw i trybu
przyznawania ptatnosci bezposrednich i ptatno$ci niezwigzanej do tytoniu
(Dz.U. poz. 534).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 6 marca 2015 r.
w sprawie elementéw krajobrazu uznawanych za cze$¢ kwalifikujacego
sie obszaru dziatki rolnej oraz ich szerokosci (Dz. U. poz. 336).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 6 marca 2015 r.
w sprawie gatunkéw drzew, ktérych uprawa stanowi zagajnik o krétkiej
rotacji, oraz maksymalnego cyklu zbioru dla kazdego z tych gatunkdéw
drzew (Dz. U. poz. 339).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 6 marca 2015 r.
w sprawie okreslenia maksymalnego zageszczenia drzew (Dz. U. poz. 338).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 11 marca 2015 r.
w sprawie obszaréw uznawanych za obszary proekologiczne oraz
warunkéw wspdlnej realizacji praktyki utrzymania tych obszaréw
(Dz. U. poz. 354 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 20 marca 2015 r.
w sprawie wykonania praktyk réwnowaznych (Dz. U. poz. 433).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 6 marca 2015 r.
w sprawie okresu obliczania udziatu réznych upraw w celu dywersyfikacji
upraw (Dz. U. poz. 340, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 23 maja 2017 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie okresu obliczania udziatu réznych
upraw w celu dywersyfikacji upraw (Dz. U. poz. 1053).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 9 marca 2015 r.
w sprawie wyznaczenia trwatych uzytkéw zielonych warto$ciowych pod
wzgledem $rodowiskowym (Dz. U. poz. 348, ze zm.).
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Zatgczniki

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 8 marca 2016 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie wyznaczenia trwatych uzytkow
zielonych wartos$ciowych pod wzgledem Srodowiskowym (Dz. U. poz. 313).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 9 marca 2015 r.
w sprawie norm w zakresie dobrej kultury rolnej zgodnej z ochrona
$rodowiska (Dz. U. poz. 344, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 3 marca 2016 r.
Zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie norm w zakresie dobrej kultury
rolnej zgodnej z ochrong srodowiska (Dz. U. poz. 330).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 13 maja 2015 r.
w sprawie liczby punktow, jaka przypisuje sie stwierdzonej niezgodnosci,
oraz procentowej wielko$ci kary administracyjnej w zaleznosci od liczby
punktéw przypisanych stwierdzonym niezgodnos$ciom (Dz. U. poz. 743,
ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 21 kwietnia
2016 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie liczby punktéw, jaka
przypisuje sie stwierdzonej niezgodnosci, oraz procentowej wielkosci kary
administracyjnej w zalezno$ci od liczby punktéw przypisanych
stwierdzonym niezgodno$ciom (Dz. U. poz. 628).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 20 grudnia
2016 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie liczby punktéw, jaka
przypisuje sie stwierdzonej niezgodnosci, oraz procentowej wielkos$ci kary
administracyjnej w zalezno$ci od liczby punktéw przypisanych
stwierdzonym niezgodno$ciom. (Dz. U. poz. 2144).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 marca 2015 r.
w sprawie szczeg6towych wymagan, jakie powinny spelnia¢ wnioski w
sprawach dotyczacych platnosci w ramach systeméw wsparcia
bezposredniego (Dz. U. poz. 352, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 14 marca 2016 r.
Zmieniajagce rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakie
powinny spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci w ramach
systemo6w wsparcia bezposredniego (Dz. U. poz. 348) - wygasto z dniem
31 grudnia 2016.

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 9 marca 2017 r.
Zmieniajagce rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakie
powinny spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci w ramach
systemo6w wsparcia bezposredniego (Dz. U. poz. 523).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 1 wrze$nia
2017 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan,
jakie powinny spetnia¢ wnioski w sprawach dotyczacych ptatnosci
w ramach systemoéw wsparcia bezposredniego (Dz. U. poz. 1717).
Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 13 marca 2015 r.
w sprawie szczegétowych wymagan, jakie powinien spetia¢ formularz
wniosku umieszczany na stronie internetowej Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa (Dz. U. poz. 353, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 28 lutego 2017 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakie
powinien spetnia¢ formularz wniosku umieszczany na stronie
internetowej Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
(Dz. U. poz. 493).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 16 maja 2016 r.
w sprawie przedtuzenia terminu sktadania wnioskéw o przyznanie
ptatnosci bezposrednich lub ptatnosci niezwigzanej do tytoniu w 2016 r.
(Dz. U. poz. 680).
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Zatgczniki

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 17 maja 2017 r.
w sprawie przedtuzenia terminu skladania wnioskéw o przyznanie
ptatnosci bezposrednich lub ptatnosci niezwigzanej do tytoniu w 2017 r.
(Dz. U. poz. 968).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 15 maja 2018 r.
w sprawie przedtuzenia terminu sktadania wnioskéw o przyznanie
ptatnosci bezposrednich lub ptatnosci niezwigzanej do tytoniu w 2018 r.
(Dz. U. poz. 897).

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 10 marca 2015 r.
w sprawie warunkéw, jakie powinny spetnia¢ jednostki organizacyjne,
ktorym mozna powierzy¢ przeprowadzanie Kkontroli dotyczacych
ptatnosci w ramach systeméw wsparcia bezposredniego (Dz. U. poz. 374).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 27 listopada
2015 r. w sprawie procentu, o jaki zmalat albo zwiekszyt sie stosunek
powierzchni trwatych uzytkéow zielonych do catkowitej powierzchni
uzytkéw rolnych w odniesieniu do wskaznika referencyjnego w 2015 r.
(M. P.poz. 1164).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 25 listopada
2016 r. w sprawie zmiany procentu, o jaki zmalat albo zwiekszyt sie
stosunek powierzchni trwatych uzytkéw zielonych do catkowitej
powierzchni uzytkéw rolnych w odniesieniu do wskaznika referencyjnego
w2015 r. (M. P. poz. 1157).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 25 listopada
2016 r. w sprawie procentu, o jaki zmalal albo zwiekszyt sie stosunek
powierzchni trwatych uzytkéw zielonych do catkowitej powierzchni
uzytkéw rolnych w odniesieniu do wskaznika referencyjnego w 2016 r.
(M. P.poz. 1158).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 27 listopada
2015 r. w sprawie wskaznika referencyjnego stosunku powierzchni
trwatych uzytkéw zielonych do catkowitej powierzchni uzytkéw rolnych
(M. P.poz. 1163, ze zm.).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 25 listopada
2016 r. w sprawie zmiany wskaZnika referencyjnego stosunku
powierzchni trwatych uzytkéw zielonych do catkowitej powierzchni
uzytkéw rolnych (M. P. poz. 1156).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 21 listopada
2017 r. w sprawie procentu, o jaki zmalal albo zwiekszyt sie stosunek
powierzchni trwatych uzytkéow zielonych do catkowitej powierzchni
uzytkéw rolnych w odniesieniu do wskaznika referencyjnego w 2017 r.
(M. P. poz. 1104).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 10 marca 2015 r.
w sprawie wykazu wymogéw okreslonych w przepisach Unii Europejskiej
z uwzglednieniem przepisow krajowych wdrazajacych te przepisy
(M. P.poz. 329, ze zm.).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 9 marca 2016 r.
o zmianie wykazu wymogdw okreslonych w przepisach Unii Europejskiej
z uwzglednieniem przepiséw krajowych wdrazajacych te przepisy
(M. P.poz. 232).

Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 15 grudnia 2016 r.
o zmianie wykazu wymogoéw okreslonych w przepisach Unii Europejskiej
z uwzglednieniem przepisow krajowych wdrazajacych te przepisy
(M. P.poz. 1248).
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6.4. TABELE 1 ZESTAWIENIA

6.4.1. ZESTAWIENIE ZREALIZOWANYCH PLATNOSCI W RAMACH WSPARCIA BEZPOSREDNIEGO W KAMPANIACH 2014 R, 2015R., 2016 R.12017 R.

Kampania

Liczba Zrealizowane Liczba Zrealizowane Liczba Zrealizowane Liczba Zrealizowane

beneficjentéw ptatnosci beneficjentéw ptatnosci beneficjentow ptatnosci beneficjentéw ptatnosci

zaliczki (razem) - - 1071687 | 2681767 548,80 1331136| 9665383502,50 1312021 | 9183465121,67

Grudzien rok n 666 913 | 2362 799 564,26 251353 253 878 238,99 76 455 254 189 341,68 266 001 292 713 409,24

Styczen rok n+1 390909 | 5302741511,45 429086 | 2093028325,14 89 907 218 825 930,61 266 617 519 963 006,39

Luty rok n+1 182 848 | 4380430938,96 161591 | 1504908 999,92 713 348 946 778 531,37 296 941 788 886 465,74

Marzec rok n+1 66 158 | 1158127 102,45 277 443 | 2866113 043,39 279368 | 1454567 252,76 214676 | 1001471480,50

Kwiecien rok n+1 21821 461 164 011,39 107968 | 1435040631,25 112 253 704 569 450,87 122 831 744 873 230,70

Maj rok n+1 13 484 415572 363,38 143273 | 1880286 068,27 127 222 890 028 306,57 110698 962 402 303,92

Czerwiec rok n+1 2637 68 317 061,03 69570 | 1495505552,20 27 458 399 660 894,31 58 267 929 085 009,29
taczna kwota

::::::‘s’:’:\"‘gy:ranu 1344174 | 14186 681 103,84 1350 013 | 14 314 877 700,63 1346813 | 14623250 626,07 | 1337190 | 14 422 526 320,25
na 30.06.2018

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych ARiMR.



6.4.2. ZESTAWIENIE WYDATKOW PONIESIONYCH NA ROZWO] I UTRZYMANIE SIA W LATACH 2015-2017

Zatgczniki

Wydatki w tys. zt

zakres ustug 2016r.

rozwdj (modyfikacje) 7 596,20 135,00 0,00 7 731,20

certyfikacja 0,00 0,00 0,00 0,00

72/D1/2013/2618 utrzymanie 24 692,50 24 705,50 67,87 49 465,87
zlecenia operacyjne 851,30 50,30 0,00 901,60

razem 33 140,00 24 890,80 67,87 58 098,67

rozwdj (modyfikacje) 0,00 33 372,80 13 804,71 47 177,51

certyfikacja 0,00 0,00 0,00 0,00

15/DI1/2016/2615 utrzymanie 0,00 0,00 0,00 0,00
zlecenia operacyjne 0,00 277,20 43,78 320,98

razem 0,00 33 650,00 13 848,49 47 498,49

rozwdj (modyfikacje) 4 503,60 45 827,00 0,00 50 330,60

certyfikacja 0,00 0,00 0,00 0,00

19/DI/2015/2615 utrzymanie 0,00 0,00 0,00 0,00
zlecenia operacyjne 0,00 0,00 0,00 0,00

razem 4 503,60 45 827,00 0,00 50 330,60

rozwéj (modyfikacje) 0,00 0,00 19 405,69 19 405,69

certyfikacja 0,00 0,00 1107,30 1107,30

51/D1/2016/2611 utrzymanie 0,00 0,00 6 383,27 6 383,27
zlecenia operacyjne 0,00 0,00 4 343,84 4 343,84

razem 0,00 0,00 31 240,10 31 240,10

Razem 37 643,60 104 367,80 45 156,46 187 167,86

Zrédto: Opracowanie wiasne NIK na podstawie danych ARiMR.
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Zatgczniki

6.5.WYKAZ PODMIOTOW, KTORYM PRZEKAZANO INFORMACJE O WYNIKACH KONTROLI

=
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Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
Prezes Rady Ministrow

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego
Rzecznik Praw Obywatelskich

Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi

Minister Finanséw

Minister Cyfryzacji

. Prezes Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
. Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Panstwowej

. Sejmowa Komisja Rolnictwa i Rozwoju Wsi

. Senacka Komisja Rolnictwa i Rozwoju Wsi

. Sejmowa Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii
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6.6. STANOWISKO MINISTRA DO INFORMAC]JI O WYNIKACH KONTROLI
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Zataczniki

6.7.0PINIA PREZESA NIK DO STANOWISKA MINISTRA
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