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. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/13/131 — Dostepnos$c i finansowanie rehabilitacji lecznicze;

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Departament Zdrowia
kontrole

Kontroler  Aniela Tazbir-Wierzbicka, gtowny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 87372 z 24.09.3013 r.
(dowad: akta kontroli str.1-3)

Jednostka  Szpital Specjalistyczny im. Jozefa Dietla, 31 - 181 Krakéw ul. Skarbowa 4.
kontrolowana

Kierownik jednostki  Andrzej Kosiniak-Kamysz, Dyrektor

kontrolowanej
on J (dowad: akta kontroli str. 4)

l. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci’

o] 6l
TR ‘ dziatalno$é kontrolowanej jednostki, w badanym zakresie, w latach 2011 - 2013 (do

30 wrzeénia).

Uzasadnienie Powyzszg oceng uzasadnia w szczegdlnosci to, ze Szpital w okresie objetym
oceny 0golngj kontrola;

- realizowat zadania w zakresie rehabilitacji leczniczej zatrudniajgc personel
posiadajacy niezbedne kwalifikacje oraz dysponowat sprzetem medycznym
umozliwiajacym prawidtowg realizacje zadan, zgodnie z umowg zawartg
z Matopolskim  Oddziatem Wojewddzkim  Narodowego Funduszu Zdrowia
w Krakowie (dalej; ,MOW NFZ");

- terminowo przekazywat do MOW NFZ raporty statystyczne wraz z rachunkami;

- zapewnit pacjentom, od 1 marca 2013 r., mozliwos¢ umawiania sig drogg
elektroniczng na wizyty, stosownie do postanowien art. 23a ust. 1 ustawy
z 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych? (dalej: ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej), a dane
gromadzone przez Szpital na liscie oczekujacych na udzielenie $wiadczenia byty
zgodne z wymogami art. 20 tej ustawy.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci, ktére nie miaty negatywnego wptywu
na osiggniecie zaktadanych umowami celow, polegaty m.in. na tym, ze:

- pobierano optaty za udzielane $wiadczenia rehabilitacyjne od 0sob
ubezpieczonych, mimo braku podstaw prawnych;

* Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wediug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnicne, albo taka ocena nie
dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig oceng
opisowa, badz uzupelnia oceng ogélng o dodatkowe objasnienie

2Dz U.z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.
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Opis stanu
faktycznego

- Szpital nie wywigzywat sie z obowiazku realizacji Swiadczen fizjoterapi
w warunkach domowych na kwote nie mniejsza niz 3% kwoty miesigcznego
kontraktus.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych
z zakresu rehabilitacji leczniczej.

1.1. W Statucie i Regulaminie Organizacyjnym Szpitala okreslono m.in. strukture
organizacyjng Szpitala, jego cele i zadania, rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz
zakres i miejsce udzielanych $wiadczen zdrowotnych. Wediug Regulaminu,
strukture organizacyjng Szpitala tworzyty m.in:

Matopolskie Centrum Reumatologii, Immunologii i Rehabilitacji - lecznictwo
szpitalne, w sktad ktérego wchodzity m.in.: Oddziat Rehabilitacji al. Focha 33,
Oddziat Rehabilitacji ul. Skarbowa 1 oraz Pododdziat Rehabilitacji Neurologicznej
ul. Skarbowa 1;

Lecznictwo ambulatoryjne, w skiad ktérego wchodzity m.in. Oérodek Rehabilitacii
Dziennej al. Focha 33 i ul. Skarbowej 1, Dziat Fizjoterapii, przy ul. Skarbowej 1
i al. Focha 33, Poradnia Rehabilitacyjna przy al. Focha 33, Poradnia Rehabilitacyjna
ul. Batorego 3 (ktéra od 1 stycznia 2013 r. nie funkcjonuje).

(dowdd: akta kontroli str. 5-115)

Jak wyjasnit Dyrektor Szpitala na posiedzeniu Zarzadu Wojewodztwa Matopolskiego
nie przyjeto zmian w zakresie likwidacji poradni rehabilitacyjnej, uznajac, ze
wzwigzku z planowanym w najblizszym czasie zakofczeniem inwestycii
,Rozbudowa Matopolskiego Centrum Reumatologii, Immunologii i Rehabilitacji”
poradnie rehabilitacyjne powinny zosta¢ w strukturze.

(dowod: akta kontroli str.876-881)

1.2. Szpital 8 pazdziernika 2010 r. ztozyt oferte do MOW NFZ na udzielanie
$wiadczen w rodzaju rehabilitacja lecznicza w nastepujacych zakresach:
rehabilitacja ogoinoustrojowa w oddziale dziennym, rehabilitacja ogolnoustrojowa
w warunkach  stacjonarnych, rehabilitacja neurologiczna oraz fizjoterapia
ambulatoryjna.

Przedstawione w ofercie warunki realizacji $wiadczen, odnosnie warunkow
lokalowych, wymagan dotyczacych personelu, czasu pracy w poradniach,
wyposazenia gabinetow oraz rodzaju wykonywanych zabiegow, spetniaty
wymagania okreslone w zataczniku nr 3 do zarzadzenia Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia nr 53/2010/DSOZ z 2 wrzesnia 2010 r,

(dowdd: akta kontroli str.116-189, 190-386, 387-458, 459-517)

Szpital 4 lutego 2011 r. zawart z MOW NFZ umowe nr 061/100005/REH/2011
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju rehabilitacja lecznicza.
W umowie okreslono zakres, organizacje, warunki finansowania Swiadczen, jak
rowniez zawarto zapisy dotyczace kar umownych, naktadanych w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, z przyczyn lezacych po stronie
Swiadczeniodawcy. Powyzszg umowe zawarto na okres od 1 stycznia 2011 r. do 31
grudnia 2014 r.

3 Zgodnie z § 8 ust. 9 zarzadzenia nr 53/2010/DSOZ Prezesa NFZ z 2 wrze$nia 2010 .
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(dowdd: akta kontroli str. 519-587)

W wyniku rozstrzygnigcia konkursu ofert na 2011 r. Szpital nie otrzymat umowy na
rehabilitacje neurologiczng i rehabilitacie w osrodku rehabilitacji - dziennej
w placowce przy al. Focha 33. Szpital wystapit z wnioskiem o ogtoszenie
dodatkowego postepowania w zakresie rehabilitacji neurologicznej oraz z wnioskiem
o rozszerzenie umowy 061/1000005/REH/2011 o dodatkowe miejsce wykonywania
Swiadczen w zakontraktowanym zakresie — Osrodek Rehabilitacji Dziennej przy
ul. Focha 33. Szpital uzyskat zwigkszenie wartosci umowy w zakresie rehabilitacja
neurologiczna od 1 lutego 2011 1.

(dowod: akta kontroli str.588-670, 978, 1262-1265)

W trakcie obowigzywania powyzszej umowy podpisano 14 aneksow, ktore dotyczyty
jej aktualizacji w zakresie m. in. kwot maksymalnego zobowiazania MOW NFZ
wobec Szpitala czy zmian w zataczniku nr 2 do umowy ,Harmonogram zasoby'.

Ponadto pomiedzy MOW NFZ z Szpitalem zawarto dwie ugody (w tym jedng
sadowa) dotyczace m.in. rozliczenia kosztow i ustalenia ostatecznej kwoty
calkowitego wynagrodzenia z tytulu $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
rehabilitacja lecznicza i wyptaty wynagrodzenia dodatkowego z tytutu tzw.
nadwykonan za 2011 r. w wysokosci 11.658,90 zt (ugoda sadowa zawarta
4 pazdziernika 2012 r.) i za 2012 1. — 247.938,00 zt (ugoda zawarta 21 lutego
2013 r.).

(dowdd: akta kontroli str. 588-874, 1021-1023, 1024-1026)

Jak wyjaénit Dyrektor Szpitala nadwykonania wynikajg z diugiej listy oczekujacych
oraz zbyt niskiego kontraktu, nie odpowiadajgcemu zapotrzebowaniu na
$wiadczenia rehabilitacyjne.  Szpital wystepowat o zwigkszenie umowy
i sfinansowanie nadwykonan oraz o dokonanie zmian jej postanowien.

(dowod: akta kontroli str.924-929)

1.3. Budynki i pomieszczenia, w ktorych udzielane byly $wiadczenia opieki
zdrowotnej w badanym zakresie, oznakowane byly zgodnie z § 11 zatacznika do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 6 maja 2008 r. w sprawie ogélnych warunkow
uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej*.

(dowdd: akta kontroli str. 1071-1072, 1073)

1.4. Nie stwierdzono rozbieznosci pomiedzy stanem faktycznym posiadanej
aparatury, a stanem wykazanym w ofertach Szpitala oraz umowie zawartej z NFZ.

Szpital oprocz wiasnego sprzetu dysponowat sprzgtem uzyczonym od Centrum
Rehabilitacji Rolnikow KRUS i Fundacji Leczenia Urazéw i Schorzen Ruchu
z Krakowa.

(dowdd: akta kontroli str.116-517, 892-897, 900-923).

Dyrektor Szpitala wyjasnil, ze umowe uzyczenia z Centrum Rehabilitacji Rolnikow
KRUS zawarto z uwagi na duze zapotrzebowanie na realizacje zabiegow
rehabilitacyjnych. W latach 2011-2013 nie $wiadczono ustug diagnostycznych,
leczniczych i rehabilitacyjnych na rzecz pacjentow KRUS przed pacjentami Szpitala.
Nie wykonywano tez zabiegéw komercyjnych na urzadzeniach uzyczonych przez
Fundacje.

(dowdd: akta kontroli str. 902-923,927)

4Dz U.z 2008 r. nr81 poz. 484.



Ustalone
nieprawidiowosci

Uwagi dotyczace
badanej dzialalnosci

1.5. Wediug stanu na dzien 30 wrzesnia 2013 r.5 w Szpitalu zatrudnionych byio
lacznie 66 osob, w wymiarze 63,15 etatu. Personel medyczny oraz jego
przygotowanie zawodowe zgodne bylo z wymogami zarzadzenia Nr 53/2010/DSOZ
Prezesa NFZ z 2 wrze$nia 2010 r.

(dowod: akta kontroli str.930-935, 936-944, 945-946, 954-964)

Swiadczen rehabilitacyjnych udzielano w godzinach okreslonych w umowie. Szpital
poprzez Portal Swiadczeniodawcy na biezaco zgtaszat wszelkie zmiany majace
wptyw na prace poszczegdlnych komoérek, dotyczace harmonograméw pracy oraz
godzin pracy personelu.

(dowdd: akta kontroli str. 947, 965)

1.6. Pacjenci, od marca 2013 r., majg mozliwos¢ zapisania'sie na zabiegi
rehabilitacyjne droga elektroniczng poprzez wypeinienie formularza zgtoszeniowego,
umieszczonego na stronie internetowej Szpitala®.

(dowod: akta kontroli str. 927-929)

1.7. Listy oczekujacych na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego byty prowadzone
w formie elektronicznej. Wpisy pacjentéw na liste oczekujacych powierzono
wyznaczonym pracownikom. Pacjenci w dniu zgtoszenia informowani byli o dacie
realizacji $wiadczenia, a 0 zmianie terminu wizyty powiadamiano ich telefonicznie.

(dowod: akta kontr 966)

Lista pacjentéw oczekujacych na $wiadczenia byly prowadzone zgodnie z § 11
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow
i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania, zaktad opieki
zdrowotnej udzielajacych $wiadczen ze Srodkow publicznych’.

(dowad: akta kontroli str. 927-929, 1134-1250)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Sale chorych w oddziatach rehabilitacji nie spetniaty wymagan okreslonych w § 18
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegdtowych
wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia podmiotu
wykonujacego dziatalnos¢ leczniczag, z uwagi na brak dostepu do wigkszosci tozek
chorych z trzech stron, w tym z dwéch diuzszych.

(dowdd: akta kontroli 1071-1072,1073)

Jak wyjasnit Dyrektor Szpitala uzytkowane sa tozka na kotkach, ktore to
zabezpieczaja, zgodnie z przepisami, dostep z trzech stron poprzez zgodne
z potrzebami manewrowanie t6zkami przez personel szpitala. Takie utozenie tozek
w Oddziale Rehabilitacji jest optymalne z uwagi na mozliwg do obstuzenia wigkszg
liczbe pacjentow, co powoduje skrécenie kolejki oczekujacych. Jednoczesnie jest to
rozwigzanie podyktowane wygoda pacjentow, ktorzy preferujg tozka przysuniete do
$ciany z uwagi na ich bezpieczenstwo i komfort.

(dowod: akta kontroli str. 879-884)

5 Stan na 31.12.2011 r. 63 osoby (59,65 etatu),stan na 31.12.2012 r. — 61 0s6b (58,15 etatu).

& Stosownie do postanowien art. 23a ust. 1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych.
7Dz U. Nr252, poz. 1697 ze zm.

8Dz U.Nr739z2012r.



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
w badanym zakresie.

2.2. Prawidtowo$¢ wykonania umow zawartych z NFZ.

2.1. Ostateczna warto$¢ umowy na rehabilitacje leczniczg wyniosta w 2011 .
498188238 zt, w 2012 r. — 5.056.41859 z, natomiast na 2013 r? -
5.433.846,60 zt.

(dowdd: akta kontroli str.1027-1029)

2.2. Faktury za realizacie umowy Szpital przektadat do MOW NFZ najpézniej do 10
dnia kazdego miesiaca, za miesigc poprzedni, stosownie do postanowien § 23 ust. 3
zatacznika do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 6 maja 2008 r. w sprawie ogolnych
warunkow uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej.

W okresie objetym kontrolg ptatnosci dokonywane przez MOW NFZ za wykonane
Swiadczenia w zakresie rehabilitacji leczniczej, odbywaly sie terminowo, {j. zgodnie
z § 24 zalgcznika do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z 6 maja 2008 r. w sprawie
ogolnych warunkéw umow.

(dowdd: akta kontroli str.967-974)

2.3.. Dziatalnos¢ Szpitala w zakresie realizacji $wiadczen rehabilitacji leczniczej,
w okresie objetym kontrolg, przyniosta ogdlem strate w wysokosci 1.271.187,88 zt.
W 2011 r. przyniosta strate w kwocie 224.923,55 zt10. Z kolei w 2012 r. strata
wyniosta 320.697,20 zi'1, a pierwsze dziewie¢ miesiecy 2013 r. zamknieto wynikiem
ujemnym w kwocie 725.567,13 zt'2.

(dowdd: akta kontroli str.977-979)

2.4. Szpital udzielat Swiadczern w zakresie rehabilitacji lecznicze] bez udziatu
podwykonawcow.

(dowdd: akta kontroli str. 875)

2.5. Cena swiadczen w rodzaju rehabilitacja lecznicza w latach 2012 — 2013 byta
jednostronng propozycjg MOW NFZ, narzucajacg wysoko$¢ srodkow, o jakie mogt
ubiegac sie Szpital.

Liczba i wartos¢ jednostek rozliczeniowych zgtoszonych w ofercie konkursowej na
2011 r. zostaly obliczone na podstawie: wykonania roku poprzedniego,
zapotrzebowaniu na Swiadczenia, przy jednoczesnym uwzglednieniu mozliwosci
lokalowych, sprzetowych i osobowych. (dowdd: akta kontroli str.1019-1020)

2.6. W latach 2011 - 2013 Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Krakowie
przeprowadzit sze$¢ kontroli, w wyniku ktérych m.in. nakazano do 30 kwietnia
2014 r. odnowienie sanitariatow Oddziatu Reumatologii oraz Oddziatu Rehabilitacji.
MOW NFZ przeprowadzit pie¢ kontroli, w czterech przypadkach nie formutujac
zalecen pokontrolnych. W jednym przypadku za przedstawienie przez Szpital

9 Stan na 30 wrze$nia 2013 1.

10 Koszty wyniosly ogolem 5.247.087,37 zt, podczas gdy wykonanie $wiadczen (bez uwzglednienia nadwykonan, ale z innymi
przychodami) wyniosto 5.010.504,92 zi oraz dodatkowo uwzgledniono 11.658,90 z przychodow z tytulu ugody zawartsj
w 2012 r. (dot. Swiadczen wykonanych w 2011 r.).

11 Koszty wyniosly ogolem 5.649.760,56 zt, podczas gdy wykonanie $wiadczen (bez uwzglednienia nadwykonan, ale z innymi
przychodami) wyniosto 5.081.125,36 zt oraz dodatkowo uwzgledniono 247.938,00 zt przychodéw z tytulu ugody zawartej
w 2013 r. (dot. Swiadczen wykonanych w 2012 r.).

12 Koszty wyniosty ogdlem 4.792.049,13 zt, podczas gdy wykonanie $wiadczen (bez uwzglednienia nadwykonan, ale z innymi
przychodami) wyniosto 4.066.482,00 zt.
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Ustalone
nieprawidtowosci

danych niezgodnych ze stanem faktycznym, na podstawie ktérych Fundusz dokonat
platnosci nienaleznych $rodkéw finansowanych dot. rehabilitacji neurologiczne,
MOW NFZ natozyt kare w wysokosci 1.376,34 zt i zobowiazat Szpital do biezacego
dokumentowania czasu trwania poszczegdlnych zabiegdw, kwalifikowania
$wiadczen zdrowotnych, wykazywanych w raportach statystycznych, zgodnie ze
stanem faktycznym.

(dowdd: akta kontroli str.996-1014)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidfowosci:

1. Szpital, mimo braku podstaw prawnych, pobrat w latach 2011 — 2013 optaty od
ubezpieczonych pacjentow w facznej wysokosci 51.335,00 zt, z tytulu 2.426%
odptatnych zabiegow dla 319 osdb.

Optaty pobierano wedtug cennika wprowadzonego Zarzadzeniem Dyrektora. Cennik
obejmowat optaty za $wiadczenie ustug medycznych dla oséb: nieubezpieczonych,
pacjentow zagranicznych i osob fizycznych indywidualnie kupujacych ustuge.
Opracowano rowniez wniosek, ktory powinien wypetni¢ pacjent realizujacy prywatne
$wiadczenie rehabilitacyjne. We wniosku tym pacjent zobowigzywat si¢ do zaptaty
kwoty zgodnie z cennikiem szpitala, oswiadczat rowniez, ze w chwili obecnej
rezygnuje z mozliwosci wykonania zabiegu rehabilitacyjnego nieodptatnie ze
$rodkdw publicznych NFZ.

(dowod: akta kontroli str.1038-1044, 1045-1047, 1067-1070)

Na podstawie ogledzin 183 kart pacjentow, ktérzy odptatnie korzystali z zabiegow
w kriokomorze i 35 wpiséw w rejestrze innych zabiegow udzielanych w Fizykoterapii
Ambulatoryjnej przy al. Focha 33 ustalono, ze pacjenci nie sktadali pisemnych
wnioskéw o udzieleniu odptatnych $wiadczen. Wnioski te wypetniali jedynie pacjenci
Os$rodku Rehabilitacji Dziennej przy ul. Skarbowej 1.

(dowdd: akta kontroli1030-1034, 1035-1037, 1069)

Jak wyjasnit Dyrektor Szpitala, obecny system daje pacjentom prawo a nie
obowigzek skorzystania z bezptatnych $wiadczern medycznych. Analiza kosztow
utrzymania poszczegoélnych komérek organizacyjnych Szpitala, wskazywata na
mozliwos¢ wykorzystania ich potencjatu bez szkody dla pacjentéw ubezpieczonych.
Na tej podstawie ztozono wniosek o wprowadzenie do statutu Szpitala prawa do
udzielania odpfatnych $wiadczen zdrowotnych wytacznie na wniosek pacjentow,
poinformowanych o mozliwosci uzyskania $wiadczenia z ubezpieczenia
zdrowotnego, jezeli pacjent takie ubezpieczenie posiada. Swiadczenia wykonywane
odptatnie, zdaniem Dyrektora, nie wydtuzajg kolejki oczekujacych, z uwagi na fakt, iz
nadwykonania sg generowanie comiesiecznie, a badania odpfatne Swiadczone sg
poza limit zawartego kontraktu.

Ponadto Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze pacjenci korzystajgcych z zabiegow
rehabilitacyjnych odptatnie przy al. Focha nie wystepowali z wnioskiem w formie
pisemnej. Do tej pory za taki wniosek uznawane byly ustne o$wiadczenie woli
pacjenta o skorzystanie z odptatnych zabiegow rehabilitacji.

(dowdd: akta kontroli 1251-1254)

13 W 2011 r. — 819 zabiegow dla 110 oséb, w 2012 r. 1003 zabiegow dla 129 osob, w 2013 - 604 zabiegi dla 80 osdb.
W latach 2011-2013 r. blisko 48% wszystkich udzielonych zabiegow (1158) to zabiegi udzielone 236 pacjenfom
w kriokomorze.
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

W ocenie NIK osoba podlegajaca obowigzkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu na
podstawie art. 66 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej nie ma mozliwosci
odstapienia od ubezpieczenia (nie moze zrzec sig ubezpieczenia, aby legalnie
optaci¢ Swiadczenie zdrowotne). Aktualne przepisy prawa nie dajg podstaw
publicznym zaktadom opieki zdrowotnej do udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej
za odptatnoscia, poza wyjatkami okreslonymi we wspomnianej ustawie i przepisach
odrebnych, co w tym przypadku nie miato miejsca.

2. W okresie objetym kontrolg Szpital nie wywiazat sie z obowigzku realizacji
$wiadczen fizjoterapii domowej na kwote nie mniejsza niz 3% kwoty miesiecznego
kontraktu w trakcie okresu sprawozdawczego, stosownie do wymagar zarzadzenia
Prezesa NFZ'4. Sytuacja dotyczyta dziewigciu miesigcy w 2011 r., oSmiu miesiecy
w2012 r. i pieciu w 2013 r,, a faczna kwota niewykonanych $wiadczen wyniosta
ogotem 30.157,81 zt, w tym w 2011 r. byto to 14.080,81 zt, w 2012 . - 11.112,97 Z,
natomiast w 2013 r. — 4.964,03 zt (do 30 wrze$nia)

(dowdd: akta kontroli str.982-987)

Jak wyjasnit Dyrektor Szpitala realizacja zabiegéw z zakresu rehabilitacji domowe;
jest bardzo trudna ze wzgledéw organizacyjnych, wymaga delegowania personelu
poza placowke. Biorac pod uwage dazenie Szpitala do maksymalnego
zagospodarowania czasu pracy delegowanie rehabilitantéw narusza przyjetg
organizacje pracy. Turnusy rehabilitacyjne sa precyzyjnie planowane. Pacjent ma
wyznaczong godzine zabiegu, wigc Szpital musi zapewni¢ do niego dostep,
wywigzujac sie z zaplanowanego z duzym wyprzedzeniem harmonogramu. Szpital
podejmowat starania, mimo trudnosci, aby zapisy umowy z NFZ zrealizowac.

(dowdd: akta kontroli 927-929)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalnos¢ w badanym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'3, wnosi o:

1. Zaprzestanie pobierania optat od ubezpieczonych pacjentéw za $wiadczenia
zdrowotne z zakresu rehabilitacji leczniczej.

2. Podjecie dziatan informacyjno-organizacyjnych, skierowanych zaréwno do
pacjentow, jak i lekarzy w celu realizacji $wiadczen z zakresu fizjoterapii domowej
na poziomie 3% kwoty miesiecznego kontraktu.

14 & 8 pkt 9 zarzadzenia nr 53/2010/DSOZ Prezesa NFZ z 2 wrzesnia 2010 r. w sprawie okreslenia warunkow zawierania
i realizacji umow w rodzaju rehabilitacja lecznicza.
5Dz U. z2012r., poz. 82 ze zm.
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NIK o sposobie
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i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do dyrektora Departamentu Zdrowia Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, © sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjgtych
dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeni do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catoéci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 10 grudnia 2013 .

Najwyzsza Izba Kontroli

Departament Zdrowia
Kontroler Dyrektor
Aniela Tazbir-Wierzbicka Piotr Wasilewski

gtowny specjalista kontroli panstwowej



