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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/037 - Organizacja i finansowanie szkolen dla pracownikéw administracji
publicznej

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Zdrowia

Agnieszka Kalita, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr90829 zdnia
30.09.2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow
Biobojczych, Al Jerozolimskie 181C, 02-222 Warszawa (zwany dalej ,Urzedem”
lub ,URPL").

Grzegorz Cessak, Prezes
Tomasz Kaldus, Dyrektor Generalny’
(dowdd: akta kontroli str. 2008)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalnos¢ kontrolowane; jednostki
w zbadanym zakresie.

W Urzedzie przeprowadzane byty analizy potrzeb szkoleniowych, umoziiwiano
pracownikom podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w roznych
formach szkolen (w tym konferencje, kongresy, dofinansowanie do studiéw, aplikacii
prawniczych). Z pracownikami otrzymujgcymi dofinansowanie do szkoler zawierano
umowy lojalnoéciowe. Tematyka szkolen byta dostosowana do potrzeb pracownikow
i Urzedu. W sposdb prawidiowy dokonywano wydatkow na szkolenia, stosowano
konkurencyjny sposob wyboru podmiotu prowadzacego szkolenia grupowe.

1 0d dnia 16 kwietnia 2012 1. i nadal. Uprzednio wyznaczony przez Szefa Stuzby Cywilnej, w porozumieniu z Prezesem
Urzedu do zastepowania Dyrektora Generalnego byt Jacek Powala.

2 Najwyzsza |zba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny oglnej wedlug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie oceng
opisowa, badz uzupelnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Diagnozowanie i planowanie potrzeb w zakresie
rozwoju zawodowego pracownikéw, w tym czionkéw
korpusu stuzby cywilnej

Zgodnie z zarzadzeniem nr 14 Prezesa URPL z dnia 18 lipca 2011 r. w sprawie
nadania Regulaminu Organizacyjnego URPL (ze zm.), do zadan Biura Kadr
nalezalo m.in.. administrowanie funduszem przeznaczonym na szkolenia
pracownikow?, koordynowanie spraw zwigzanych ze sporzadzaniem i aktualizacjg,
opiséw stanowisk pracy, koordynowanie opracowywania indywidualnych programow
rozwoju zawodowego dla czionkéw korpusu stuzby cywilnej Urzedu, badanie
potrzeb szkoleniowych pracownikéw, opracowywanie plandw, organizowanie
i dokumentowanie szkolen oraz ocena ich efektywnosci.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 115 Dyrektora Generalnego z 27 maja 2013r.
w sprawie wprowadzenia w URPL Programu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi,
planowanie szkolen odbywa sie poprzez:

— okreslenie zasad i terminow przygotowania planu rocznego szkolen
oraz prognozy potrzeb szkoleniowych?,

— okreslenie budzetu szkoleniowego, przeznaczonego na finansowanie rocznego
planu szkolen i szkolen prognozowanych do realizacji oraz zasad jego
wykorzystania,

— ustalenie zasad finansowania szkolen®, w tym w szczegdlnosci zasad
dotyczacych zawierania tzw. ,umow lojalnosciowych”.

W powyzszym zarzadzeniu, na 2014 r. przewidziano wprowadzenie w Urzedzie

polityki szkoleniowej (zawierajgacej m.in. regulacje dotyczace organizacji i udziatu

w szkoleniach, indywidualnych kart szkolen, dzielenia sie zdobyta wiedza)

oraz systemu szkolen kaskadowych (m.in. opracowanie procedury dot. szkolen

kaskadowych okreslajacej ich zasady, jej upowszechnienie w Urzedzie, a takze
stworzenie intranetowej bazy materiatow ze szkolen kaskadowych). Projekt
zarzadzenia, o ktorym mowa zostat opracowany przez Biuro Kadr i w dniu

17 listopada 2014 r. przekazany Dyrektorowi Generalnemu.

Szczegdtowy sposéb tworzenia Indywidulanego Programu Rozwoju Zawodowego
(zwanego dalej ,IPRZ’) okre$la Zarzadzenie nr 98 Dyrektora Generalnego
z 30 listopada 2012r. w sprawie wprowadzenia Zasad ustalania indywidualnego
programu rozwoju zawodowego czionka korpusu stuzby cywilnej w URPL.
Dla kazdego z 20 pracownikéw Urzedu, bedacych czlonkami korpusu stuzby
cywilnej, ktorych dokumentacje analizowano, zostaly okreslone, zgodnie z art. 108
ust. 11 2 u.s.c., indywidualne programy rozwoju zawodowego, stanowigce m.in.
podstawe do kierowania ich na szkolenia. Ww. programy zostaty zaakceptowane
przez osobe kierujgca wiasciwg komérkg organizacyjng i zatwierdzone przez
Dyrektora Generalnego URPL. Zawieraty one w szczegdlnosci planowane kierunki
rozwoju zawodowego pracownika, wynikajace z celow/ potrzeb Urzedu, planowane
dziatania rozwojowe, wtym samodoskonalenie, doskonalenie w dziataniu (staze,

2 We wspolpracy z Biurem Finansowo-Ksiggowym.

4 Z uwzglednieniem zapisow rozporzadzenia Rady Ministrow z 6 pazdziemika 2010 r., w sprawie szczegotowych warunkow
organizowania i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej (Dz. U. Nr 190, poz. 1274).

5 Z uwzglednieniem zapisow art. 109 ustawy z 21 listopada 2008 1. o stuzbie cywilnej Dz. U. z 2014r, poz. 1111
ze zm. oraz przepisami Prawa pracy.
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zespoly zadaniowe, dodatkowe zadania, zastepstwa, wykonanie analizy lub
ekspertyzy), uczenie sig od innych, szkolenia, a takze preferencje dotyczace
rozwoju zawodowego pracownika (samoocena). Opisy stanowisk poszczegolnych
pracownikéw Urzedu byly sporzadzane i zatwierdzane zgodnie z Zarzadzeniem
nr 10 Dyrektora Generalnego URPL z 31 maja 2011 r. w sprawie dokonywania
opisow i wartosciowania  stanowisk pracy oraz powotania Zespotu ds.
Warto$ciowania Stanowisk Pracy w Urzedzie®.

Realizacja szkoler odbywata sie w oparciu o Roczny plan szkoler i polegata
na kierowaniu pracownikéw Urzedu na szkolenia i organizowaniu na ich potrzeby
roznych form szkolen (w kraju i za granica), w tym specjalistycznych, wiasciwych
dla zakresu zadan wykonywanych przez komorki organizacyjne Urzedu. Roczny
plan szkolen byt sporzadzany po wykonaniu analizy potrzeb szkoleniowych.
Zapotrzebowania na szkolenia przekazywane byly do Biura Kadr przez komorki
organizacyjne Urzedu z wykorzystaniem ,Arkuszy potrzeb szkoleniowych®. Arkusz
ten jest wypetniany przez kierownikow poszczegdlnych komorek organizacyjnych
po przeprowadzeniu szczegolowej analizy i zebraniu wnioskow oraz uwzglednieniu
indywidualnych ~ programéw  rozwoju zawodowego pracownikow. —Kazdemu
pracownikowi Urzedu przypisywane jest szkolenie w okreslonym zakresie
tematycznym poprzez okreslenie priorytetu uczestnictwa danej osoby w szkoleniu”.

W badanym okresie, zgodnie z §15 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow
z 6 pazdziernika 2010t w sprawie szczegotowych warunkow organizowania
i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej?, Dyrektor Generalny URPL przekazywat
Szefowi Stuzby Cywilnej informacje o potrzebach szkoleniowych Urzedu, dotyczace
priorytetéw i rodzajow szkolen na kolejne dwa lata oraz informacje dotyczace
zapotrzebowania Urzedu na $rodki finansowe na szkolenia na nastepny rok,
a takze prognoze zapotrzebowania na kolejny rok w terminie do 30 listopada
danego roku.

W poszczegélnych latach planowane wydatki w §§ 4550 ,szkolenia cztonkow
korpusu stuzby cywilnej” i 4700 ,szkolenia pracownikow niebgdacych cztonkami
korpusu stuzby cywilnej” wynosity: 3535 tys. zt w 2012r., 170,0tys. zt w2013r.
oraz 245,0 tys. zt w 2014 r.

W badanym okresie czterokrotnie zmieniany byt plan wydatkow na szkolenia:

— zwiekszenie $rodkow w § 4550 na szkolenie dla cztonkow korpusu stuzby
cywilnej 0 65 tys. ztw 2012r.,

— zmniejszenie $rodkow w § 4550 ,szkolenia czlonkéw korpusu stuzby cywilnej’
i zwigkszenie $rodkéw w § 4700 ,szkolenia pracownikéw niebedacych czionkami
korpusu stuzby cywilnej” 0 2,1 tys. ztw 2012,

— zmniejszenie $rodkéw w § 4550 ,szkolenia czionkéw korpusu stuzby cywilnej”
0100 tys. ztw 2013 .,

— zmniejszenie $rodkow w § 4550 ,szkolenia czlonkéw korpusu stuzby cywilnej’
025tys. ztw 2014 r.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze w 2013 . byfo konieczne ograniczenie niektorych

wydatkéw, w tym m.in. na szkolenia, aby méc zabezpieczy¢ Srodki niezbedne

do uregulowania zobowigzar zwigzanych z oceng dokumentacji przez podmioty
zewnetrzne®. Ponadto, w zwigzku z finalizacjq prac nad nowq legislacjq w zakresie

¢ Zmienionym zarzadzeniem Nr 83 Dyrektora Generalnego URPL z dnia 26 kwietnia 2012 r.

7 Priorytet 3 jest najwyzszy, 2 — $redni, 1 - niski.

8Dz U.z2010 . Nr 190, poz. 1274.

9\ 2013 r. wygasta wazno$¢ pozwolen wydanych w 2008 r. w ramach zakoficzonego procesu dostosowania dokumentacii
dowymagan ustawy Prawa farmaceutycznego tzw. harmonizacja. Stad tez duza liczba wnioskow do Urzedu. Ponadto
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

prowadzenia badan klinicznych oraz koniecznymi uzgodnieniami jej prawidfowej
implementacji nie tylko na poziomie krajowym, ale tez przez Europejskg Agencje
Lekéw, a takze koniecznodcig szerszego uczestnictwa przedstawicieli Urzedu
w posiedzeniach Standing Committee, w 2014 r. Urzad zmniejszyt plan szkolen
zwiekszajgc plan podrozy zagranicznych.

Sposrod zaplanowanych szkolen indywidualnych platnych zrealizowano 52,6%
liczby szkolern w2013 . oraz 31,9% w | potowie 2014 r."0 W tych latach zostaty
natomiast zrealizowane szkolenia nieplanowane w planie szkolen (odpowiednio
39,3 5,9% liczby szkolen indywidualnych).

Dyrektor Generalny URPL wyjasnit, ze powodem niezrealizowania niektorych
pozycji planu szkoler indywidualnych, w latach 2013 - 2014, byly rotacje
w zatrudnieniu, zmiany organizacyjne, brak czasu na udziat w szkoleniu z uwagi
na duze obcigzenie obowigzkami oraz krétkimi i nieprzekraczalnymi terminami
ich wykonania lub odwotanie szkolenia przez organizatora z uwagi na matq liczbe
chetnych. Ponadto czes¢ planowanych szkolen zostata zastapiona innymi, bardziej
przydatnymi, o ktérych informacje pojawity sie dopiero wtrakcie trwania roku
kalendarzowego.

Szkolenia przeprowadzane w URPL dotyczyly w szczegdlnosci:

— zdobycia wiedzy: szkolenia z zakresu medycyny, lekéw, materiatow leczniczych,
weterynaryjnych i biobdjczych, badan klinicznych, prawa farmaceutycznego,
prawa administracyjnego, stosowania przepiséw ustawy o zaméwieniach
publicznych, rachunkowosci,

— umiejetnosci praktycznych: informatyka (m.in. Excel), analiza danych, statystyka,
nauka jezyka angielskiego, rozwdj umiejetnosci interpersonalnych, warsztaty
dla audytorow wewnetrznych.

Sposrod 49 szkolen, ujetych w Indywidualnych Programach Rozwoju Zawodowego,

sporzadzonych na lata 2013-2014 dla 20 pracownikow, ktorych dokumentacje

analizowano, 70,5% zostato zrealizowanych.

W badanym okresie nie wptynely do Urzedu skargi na pracownikéw dotyczace ich
kompetencji zawodowych.

(dowdd: akta kontroli str. 4-174, 177-186, 249-265, 305,
310-324, 335-603, 708-2001, 2004-2007)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

podmioty, w zwiazku z przygotowywaniem sie do procesu rejestracji i zwigkszyly liczbe wnioskow w zakresie zmian
porejestracyjnych.

0 W 2012 r. plan szkolen byt sporzadzany w kwotach ogdtem dla kazdej komérki organizacyjnej, bez wyszczegoinienia
szkolen indywidualnych.
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2. Zasady uczestnictwa pracownikow panstwowych
jednostek budzetowych (w tym czionkéw korpusu
stuzby cywilnej) w szkoleniach i innych formach

podnoszenia kwalifikacji zawodowych
W badanym okresie zrealizowano:

— w2012r. 101 szkolen powszechnych cztonkéw korpusu sc na kwote 22,0 tys. zt
(na 80 zaplanowanych), 72 szkolenia specjalistyczne czionkow korpusu sc
(na 66 zaplanowanych) na kwote 123,0tys. zt oraz 15 pozostalych szkolen
(studia) na kwote 42,1 tys. zt (na 15 zaplanowanych),

— w2013 1. 102 szkolenia powszechne czionkéw korpusu sc na kwote 104,0,0 tys.
zt (na 101 zaplanowanych), 57 szkolen specjalistycznych czionkoéw korpusu sc
(na 72 zaplanowanych) na kwotg 36,7 tys. zt oraz 27 pozostatych szkolen
(studia) na kwote 94,5 tys. zt (na 27 zaplanowanych),

— w | potowie 2014 r. 16 szkolen powszechnych czlonkow korpusu sc na kwote
23,2tys. zt (na 21 zaplanowanych), 17 szkolen specjalistycznych cztonkow
korpusu sc (na 16 zaplanowanych) na kwote 29,3 tys. zt oraz 11 pozostatych
szkolen (studia) na kwote 30,3 tys. zt (na 7 zaplanowanych).

W przypadku szkolen indywidualnych pracownicy, w porozumieniu z kierownikami

komérek organizacyjnych oraz w oparciu o zatwierdzony plan szkolen, skladali

wnioski 0 umozliwienie udziatu w szkoleniach. Po uzyskaniu zgody Dyrektora

Generalnego, zainteresowani  szkoleniem pracownicy oraz ich przefozeni

otrzymywali informacje mailowg od Biura Kadr.

Biuro Kadr przekazywato mailowo do komorek organizacyjnych informacje
o ofertach szkolen kierowanych do Urzedu, w celu ich wykorzystania. W przypadku
szkoleh grupowych organizacjg szkolenia zajmowalo si¢ Biuro Kadr, ktore
przekazywato uczestnikom szkolenia informacje w formie elektronicznej, poczawszy
od poinformowania o0 mozliwosci uczestnictwa w takim szkoleniu.

Z badania dokumentacji szkolen 20 pracownikow Urzedu otrzymujacych w latach
2012-2014 dofinansowanie do; studiéw, studiow podyplomowych, aplikacji
legislacyjnych, aplikacji radcowskich wynika, ze:

— we wszystkich przypadkach przyznanie dofinansowania bylo poprzedzone
umotywowanym wnioskiem pracownika, opinig przefozonego, opinig Biura Kadr
oraz Biura Finansowo-Ksiegowego, a takze akceptacjq Dyrektora Generalnego
URPL,

— w 17 przypadkach studia byty ujete w indywidualnych programach rozwoju
zawodowego pracownikow',

— w12 przypadkach dofinansowanie byto ujete w planie szkole na dany rok,

— ze wszystkimi pracownikami zostata zawarta na pismie umowa o skierowanie
pracownika na szkolenie (tzw. ,umowa lojalno$ciowa’),

— w umowach pracownicy zostali zobowigzani m.in. do przepracowania na rzecz
Urzedu od 12 do 36 miesiecy, poczawszy od dnia nastgpujacego po dniu
zakonczenia  szkolenia oraz do  przedstawienia  dyplomu/dokumentu
potwierdzajgcego ukonczenie szkolenia,

— wszystkie umowy zawierafy zapis dotyczacy zwrotu dofinansowania: w catosci
wprzypadku  nieukonczenia  szkolenia, w  czgci  proporcjonalnej
do przepracowanego czasu w przypadku rozwiazania stosunku pracy. Wystapit
jeden przypadek zwrotu kosztow studiéw (pracownik zrezygnowat z aplikacji

11W jednym przypadku szkolenie bylo rozpoczgte i przerwane przed sporzadzeniem IPRZ.
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radcowskiej, na jego wniosek zwrot dofinansowania nastapit poprzez potracenie
z wynagrodzenia kwoty 4 tys. zt w formie 20 rat po 200 zt od maja 2012 r.),

— w umowach pracodawca zobowigzat sie m.in. do zwolnienia pracownika z catosci
lub czesci dnia pracy na czas niezbedny do udziatu w szkoleniu, a w przypadku
pracownikow na ostatnim roku studiéw do udzielenia 21 dni urlopu
szkoleniowego na przygotowanie pracy dyplomowej oraz przygotowanie sig
i przystapienie do egzaminu,

— pracownicy otrzymali dofinansowanie w wysokosci od 42% do 100% optaty
za studia.

Dyrektor Generalny URPL wyjasnit, ze przy podejmowaniu decyzji o przyznaniu

dofinansowania do studiéw i kursow Urzad kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:

— stopien przydatnosci danego obszaru wiedzy lub niezbednych umiejetnosci
do prawidfowego, zgodnego z obowigzujgcym prawem | efektywnego
wykonywania zadar wynikajacych z opisu stanowiska pracy,

— uwzglednienia danej formy podnoszenia kwalifikacji zawodowych w IPRZ
pracownika i planie szkolen,

— priorytecie przypisanym do danego pracownika,

— stopnia zaawansowania nauki pracownika w danym obszarze,

— dostepnosci Srodkéw finansowych.

W Urzedzie zawierane sg umowy lojalnoéciowe z pracownikami podnoszacym

kwalifikacje zawodowe wediug progow:

— koszt szkolenia od 1.000zt do 1.999zt — zobowigzanie do pozostawania
w zatrudnieniu w Urzedzie przez 6 miesiecy,

— koszt szkolenia od 2.000zt do 3.999z — zobowigzanie do pozostawania
w zatrudnieniu w Urzedzie przez 1 rok,

— koszt szkolenia od 4.000zt do 59992z — zobowigzanie do pozostawania
w zatrudnieniu w Urzedzie przez 2 lata,

— koszt szkolenia od 6.000zt i wzwyz - zobowigzanie do pozostawania
w zatrudnieniu w Urzedzie przez 3 lata.

Dyrektor Generalny URPL wyjasnit, ze Urzad boryka si¢ z brakiem dostatecznej

obsady kadrowej oraz niestabilnoscig zatrudnienia spowodowang niskim poziomem

wynagrodzen, czego wynikiem jest duza fluktuacja. W Urzedzie pracownicy zostajq

przeszkoleni i przygotowani do wykonywania obowigzkéw, a zdobyty przez nich

potencjat zawodowy wykorzystywany jest przez firmy farmaceutyczne, ktore chetnie

zatrudniajg pracownikow URPL.

Od 2002r. zpracy w Urzedzie odeszio fgcznie 486 pracownikdw, co stanowi
niepowetowang strate cennych fachowcow oraz pocigga za sobg problemy w
realizacji zadan. Urzad, chcac ograniczy¢ to negatywne zjawisko, zawiera z
pracownikami podnoszacymi kwalifikacje zawodowe umowy lojalnosciowe juz od
1tys. zt.

W badanym okresie siedmiokrotnie odmoéwiono skierowania na szkolenie
lub zorganizowania szkolenia:

— w 2012r. jedna odmowa: kurs w ramach uzyskania kwalifikacji dla technikow
farmaceutycznych w Policealnym Studium Farmaceutycznym (cztery semestry)
przez miodszego eksperta ds. produktow leczniczych  zatrudnionego
w Departamencie Oceny Dokumentacji Produktow Leczniczych. Powodem
odmowy bylo uznanie tej formy podnoszenia kwalifikacji (szkota $rednia) jako
niecelowej i nieuzasadnionej, bowiem wnioskujacy miat juz wyksztatcenie
wyzsze z tytutem magistra inzyniera,

— w2013 r. pie¢ odmow:



e dwie dotyczace sfinansowania szkolenia jezyka angielskiego w sytuaci,
gdy pracownik juz uczestniczyt w kursie zorganizowanym w Urzedzie,

o jedna dotyczaca sfinansowania kursu jezyka angielskiego poza Urzgdem
(pracownik dotaczyt do kursu organizowanego w Urzedzie),

e jedna z uwagi na niezgodno$¢ tematu szkolenia, tj. ,Praktyczne aspekty
udzielania zamowien publicznych” z zadaniami Departamentu Rejestracji
Produktow Biobdjczych i zakresem obowigzkow pracownika,

e jedna ze wzgledu na brak srodkéw w budzecie Departamentu,

— w | polowie 2014 r. - jedna odmowa z uwagi na brak $rodkow w budzecie

Departamentu.

W Urzedzie nie byty organizowane szkolenia wspdlnie z innymi jednostkami oraz nie
byly dopuszczane do udzialu w organizowanych przez Urzad szkoleniach
korpusu sc osoby zatrudnione w innych jednostkach.

(dowdd: akta kontroli str. 10-174, 177-186, 307-309, 341-603, 714-767)

W poszczegolnych latach objetych kontrola w Urzedzie wystepowaty duze roznice w
liczbie szkolen. W badanym okresie: 86,8% sposrod zatrudnionych pracownikow
brafo udziat w szkoleniach krajowych ptatnych w 2012r. (321 z 380), 46,7% w
2013 r. (177 z 379) oraz 17,8% w | potowie 2014 r. (67 z 377), w tym:

— w 2012r. w szkoleniach brato udziat 100,0% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach wyzszych w sc, 100,0% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach koordynujacych w sc, 83,0% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach samodzielnych w sc, 83,3% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach specjalistycznych w sc, 90,9% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach wspomagajacych w sc. oraz 87,5% pracownikow poza
korpusem sc.

— w 2013r. w szkoleniach brato udziat 66,7% pracownikow zatrudnionych
na stanowiskach wyzszych w sc, 90,6% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach koordynujacych w sc, 32,0% pracownikow zatrudnionych
na stanowiskach samodzielnych w sc, 43,6% pracownikow zatrudnionych
na stanowiskach specjalistycznych w sc, 34,4% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach wspomagajacych w sc. oraz50,0% pracownikow poza
korpusem sc,

— w 2014r. w szkoleniach brato udziat 29,6% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach wyzszych w sc, 32,4% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach koordynujacych w sc, 5,8% pracownikow zatrudnionych
na stanowiskach samodzielnych w sc, 16,9% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach specjalistycznych w sc, 15,8% pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach wspomagajacych w sc. oraz 28,6% pracownikow poza
korpusem sc.

Z analizy Rejestru przeprowadzonych szkolen za lata 2012-2014 wynika, ze:

— w2012r. w szkoleniach ptatnych i nieptatnych wziglo udziat 340 pracownikow
(t. 91,9% zatrudnionych). Liczba szkolen odbytych przez poszczegdlnych
pracownikow wahata sie od 1 do 10.

— w 2013 r. w szkoleniach ptatnych i nieptatnych wzigto udziat 184 pracownikow
(tj. 48,5% zatrudnionych). Liczba szkolen odbytych przez poszczegblnych
pracownikow wahata sig od 1 do 6.

— W | polowie 2014r. w szkoleniach ptatnych i nieptatnych wzigto udziat 77
pracownikéw (tj. 20,4% zatrudnionych). Liczba szkolen odbytych przez
poszczegdlnych pracownikéw wahata sig od 1 do 4.
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Z analizy rejestrow przeprowadzonych szkolen za lata 2012-2014 wynika,
ze w szkoleniach wzieto udziat tacznie 384 pracownikow Urzedu'2.

Dyrektor Generalny Urzedu wyjasnit, ze Pracownicy Urzedu kierowani sq
na szkolenia w przypadku zaistnienia potrzeby uzupetnienia niezbednych kwalifikacji
lub podniesienia poziomu wiedzy i niezbednych umiejetnosci do wykonywania
zadari wynikajacych z opisu stanowiska pracy zajmowanego przez danego
pracownika, z uwzglednieniem wymagar niezbednych oraz dodatkowych, a takze
scharakteryzowanego w nim profilu tego stanowiska w zakresie: poziomu
atakze z postanowien wynikajgcych z Karty obowigzkow, —uprawnien
i odpowiedzialno$ci danego pracownika. Wyzej scharakteryzowane potrzeby nie
dotycza wszystkich pracownikéw, bowiem cze$¢ stanowig specjalisci legitymujgcy
sie cennym dodwiadczeniem, ktérych wiedza i umiejetnosci sq wystarczajgce
do prawidfowego wykonywania pracy i nie ma konieczno$ci ciggfego kierowania
ich na zorganizowane formy szkolenia. Ponadfo znaczna cze$¢ pracownikow
Urzedu korzysta z roznych innych form rozwoju zawodowego (poza szkoleniami),
takich jak: samodoskonalenie's i uczenie sie od innych'. Wystepujg takze sytuacje,
gdy pracownicy pomimo, Ze sq Skierowani na szkolenie w danym dniu nie mogq
wnim uczestniczy¢ z uwagi na nieprzewidziane zdarzenia (usprawiedliwione
nieobecnosci).

W Urzedzie nie obowigzuje wewnetrzny akt prawny regulujacy kwestie podnoszenia
kwalifikacji zawodowych pracownikéw, w tym tryb uzyskania dofinansowania
do szkolen, kryteria przyznawania dofinansowania i zasady dotyczace zawierania
uméw ,lojalnosciowych”. Zdaniem NIK, mimo dobrych praktyk przyjetych w Urzgdzie
w tym zakresie, zasadne jest wdrozenie stosownych uregulowan ze wzgledu
na koniecznos¢ doprecyzowanie zasad udzialu w szkoleniach, ich planowania
i realizacji, a takze wydatkowania $rodkéw finansowych na ten cel. W trakcie
przeprowadzania kontroli projekt aktu wewnetrznego, regulujgcego powyzsze
kwestie byt w trakcie opiniowania.

(dowod: akta kontroli str. 10-174, 177-186, 307-309, 341-603, 708-2001, 2004-2006)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziafalnos¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

3. Wydatkowanie srodkéw przeznaczonych na szkolenia,

w tym na szkolenia cztonkow korpusu stuzby cywilnej
W latach 2012-2014 (I potrocze) wydatki na szkolenia stanowity odpowiednio:
0,76%, 0,32% i 0,25% wydatkow Urzedu ogotem i wynosity:

12 Zliczono unikatowe imiona i nazwiska pracownikéw wymienionych w rejestrach przeprowadzonych szkolen.

3 W tym: lektura literatury branzowej (ksigzek, czasopism itp.) lub lektury z danego obszaru kompetenci, orzecznictwo
(analizowanie dostepnosci orzecznictwa z danego zakresu i wyciaganie wnioskow), nauka wiasna - pozyskiwanie
i przyswajanie wiedzy z danego obszaru we wiasnym zakresie, zastepstwa - mozliwo$¢ poznania innych zadan i obszarow
pracy poprzez pefnienie zastepstwa za innego pracownika

1 W tym: nauczaniefinstruktaz - przekazywanie wiedzy z konkretnego zakresu, dotyczacej sposobu wykonywania danego
zadania, mentoring - spotkania osoby mniej doswiadczonej z osoba, ktora posiada bogate do$wiadczenie w danym obszarze,
coaching z przetozonym - wspolna praca z przefozonym nad rozwojem kompetencji, umiejetnosci technicznych oraz
poglebieniem wiedzy merytorycznej podczas indywidualnych spotkan, konsultacje - konsultacje ze specjalistami z innych
dziedzin.



— 3534tys. zt w 2012r. (99,99% planu), w tym w § 445 ,szkolenia czionkow
korpusu stuzby cywilnej” — 331,3 tys. zt (99,99% planu), a w § 470 ,szkolenia
pracownikéw nie bedacych pracownikami korpusu stuzby cywilnej” — 22,1 tys. zt
(99,96% planu),

— 154,1tys. zt w 2013 r. (90,66% planu), w tym w § 445 ,szkolenia cztonkow
korpusu stuzby cywilnej” — 140,4 tys. zt (93,58% planu), a w § 470 ,szkolenia
pracownikéw nie bedacych pracownikami korpusu stuzby cywilnej” — 13,7 tys. zi
(68,71% planu),

— 56,7tys. zt w | polroczu 2014 r. (23,14% planu), w tym w § 445 ,szkolenia
cztonkow korpusu stuzby cywilnej” — 52,8 tys. zt (23,45% planu), a w §470
,szkolenia pracownikow nie bedacych pracownikami korpusu stuzby cywilnej” —
3,9 tys. zt (19,64% planu).

Dyrektor Generalny wyjaénit, ze powodem niepefnego wykonania planu szkolen
w2013 r. w § 470 ,szkolenia pracownikow nie bedacych pracownikami korpusu
stuzby cywilnej” — 13,7 tys. zt (68,71% planu) byly pilne i wysokiej rangi obowigzki
stuzbowe w istotnym stopniu umoZzliwiajace lub utrudniajace udziat w szkoleniach,
odwotanie w 2013 r. osoby zajmujacej stanowisko Wiceprezesa Urzedu do spraw
wyrobéw medycznych oraz nieobsadzenie stanowiska Wiceprezesa Urzedu
do spraw  produktéw leczniczych weterynaryjnych z powodu nieprzyznania
przez Ministra  Zdrowia $rodkéw finansowych na wynagrodzenie dla o0soby,
ktora bedzie na tym stanowisku zatrudniona.

W Urzedzie nie finansowano szkoleri ze $rodkow budzetu Unii Europejskiej.
W badanym okresie catkowite koszty szkoleft wynosity odpowiednio:

— w2012r. - 456,0 tys. zt, z czego 77,52% to platnoci na rzecz firm Iub instytucji
szkoleniowych i/ lub wynagrodzenie wykfadowcow (353,4 tys. zt), pozostate
wydatki to wydatki zwigzane z zakwaterowaniem, kosztami przejazdu, dietami,
najmem sal (102,5 tys. z),

— w2013r. - 1978 tys. zt, z czego 77,91% to platnosci na rzecz firm lub instytuci
szkoleniowych i/ lub wynagrodzenie wyktadowcow (154,1tys. zf), pozostate
wydatki to wydatki zwigzane z zakwaterowaniem, kosztami przejazdu, dietami,
najmem sal (43,6 tys. z!) oraz refundacja podrecznikow (81,9 ),

— w | polowie 2014 r. — 90,9tys. zt, z czego 62,37% to platnosci na rzecz firm
lub instytucji szkoleniowych i/ lub wynagrodzenie wyktadowcow (56,7 tys. zt),
pozostate wydatki to wydatki zwigzane z zakwaterowaniem, kosztami przejazdu,
dietami, najmem sal (34,1 tys. z!) oraz refundacja podrecznikow (105,40 z).

Dyrektor Generalny URPL terminowo przekazat Szefowi Stuzby Cywilnej zbiorcze

zestawienie dotyczace szkolen przeprowadzonych w poprzednim roku, zgodnie

z § 15 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie szkolen w s.c.

W badanym okresie w URPL nie realizowano postgpowan dotyczacych
zorganizowania i/lub przeprowadzenia szkolef w oparciu o przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych' - warto$¢ szkolen
przeprowadzanych przez poszczegolinych wykonawcow nie przekroczyta wyrazonej
w Ziotych rownowartosci kwoty 14 tys. euro (od 16 kwietnia 2014 r. — 30 tys. euro),
o ktorej mowa w art. 4 pkt. 8 ustawy.

Badaniu poddano siedem szkoler grupowych zorganizowanych w latach 2012-2014
na faczna kwote 110,8 tys. zt (70,3% wydatkéw na organizacje szkolen grupowych).
Badanie wykazato m.in., ze:

— pieé z siedmiu zbadanych szkolen byto ujetych w planie szkoler,

5Dz U.z2013r., poz. 907 ze zm.
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we wszystkich przypadkach zostaty okreslone: cel szkolenia, tematyka szkolenia,
harmonogram i grupa czionkéw korpusu stuzby cywilnej, dla ktorej byto
przeznaczone szkolenie, zgodnie z § 2 ust. 2 pkt 2-5 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministréw w sprawie szczegdtowych warunkdw organizowania
i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej,

we wszystkich przypadkach zastosowany zostat konkurencyjny sposob wyboru
podmiotu prowadzacego szkolenie (zapytanie ofertowe wysytane do od czterech
do 11 podmiotow lub wywieszone na stronie Urzedu),

we wszystkich zbadanych przypadkach wybrano oferte o najkorzystniejszej
cenie,

we wszystkich przypadkach zawarta zostala umowa zawierajgca m.in. tres¢
programu  szkolenia, sposéb zaliczenia szkolenia (wydanie za$wiadczenia),
terminy i miejsce realizacji szkolenia, zasady rozliczenia, ewentualne kary
umowne, zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie szkolen w s.c.,

w szeSciu przypadkach szkolenia byly zorganizowane na terenie Urzedu,
w jednym przypadku w obiekcie wypoczynkowo-konferencyjnym $wiadczacym
ustugi w standardzie nie nizszym niz dla hoteli trzygwiazdkowych'é, oddalonym
od Warszawy o ok. 35 km,

we wszystkich przypadkach dokumentacja przebiegu szkolenia zawierata m.in.:
harmonogram szkolenia, wykaz oséb realizujgcych program szkolenia, materiaty
szkoleniowe, wyniki sprawdzianow i egzaminéw lub liste za$wiadczen, listy
obecnosci uczestnikow szkolenia, arkusze indywidualnej oceny szkolenia (AlIOS)
i sprawozdanie Organizatora z realizacji szkolenia, zgodnie z §12 ust. 2
ww. rozporzadzenia,

zgodnie ze sprawozdaniami Organizatora z realizacji szkolenia we wszystkich
zbadanych przypadkach zatozenia umowy zostaly zrealizowane, a wspotpraca
z podmiotem szkolacym zostata oceniona pozytywnie,

operacje gospodarcze dotyczace zakupu zbadanych ustug szkoleniowych
zostaly wiasciwie udokumentowane oraz rzetelnie ujete w ewidencji ksiegowej
(we wtadciwych paragrafach),

— w szesciu przypadkach ptatnosci dokonywano po wykonaniu ustugi, w jednym
(kurs jezyka angielskiego) po rozpoczeciu szkolenia.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze powodem zorganizowania szkolen grupowych,

niewymienionych w planie szkolen byfa:

— dla warsztatéw z wystgpieri publicznych dotyczgcych m.in. prezentacyi,

profesjonalnego wizerunku Urzedu, radzenia sobie w syfuacjach stresowych
zwigzanych z wystapieniami w 2013 r., a takze z zakresu komunikacji medialnej
w 2012 r. powodem byfa potrzeba podwyzszenia kwalifikacji zawodowych kadry
zarzadzajacej Urzedu w zakresie wymaganych kompetencji kierowniczych.
Wtym celu przeprowadzone zostaly warsztaty z wystapien publicznych
zawierajacych ~ miedzy  innymi  zagadnienia  dotyczace  prezentacyi,
profesjonalnego wizerunku Urzedu, radzenia sobie w sytuacjach stresowych
zwigzanych z wystapieniami, ktore powinny przyczyni¢ sie do podwyzszenia
kompetencji kierowniczych pracownikéw Urzedu, do ktérych miedzy innymi
nalezy przygotowywanie materiatéw | odpowiedzi dla medidw, a takze
przygotowywanie prezentacji multimedialnych,

dla stuzby przygotowawczej 2013 r. (dwa szkolenia) powodem byt fakt, ze Urzad
zobowigzany jest do teoretycznego i praktycznego przygotowania pracownika
podejmujacego po raz pierwszy prace w Sfuzbie cywilnej do nalezytego

6 W zapytaniu ofertowym wymagany byt hotel dwugwiazdkowy lub pensjonat o standardzie rownowaznym z hotelem
dwugwiazdkowym.

1



Ustalone
nieprawidtowosci

wykonywania obowigzkow stuzbowych, zgodnie z art. 36 ust. 2 ustawy 0 s.C.
w ramach sfuzby przygotowawczej'’,

— dla szkolenia dotyczacego standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie
cywilnej w 2012r, powodem byfa potrzeba podwyZszenia i uzupetnienia
kwalifikacji zawodowych kadry zarzadzajacej Urzedu w zakresie kompetencji
kierowniczych majacych bardzo istotne znaczenie dla sprawnego, skutecznego
i efektywnego zarzadzania zasobami kadrowymi Urzedu, w szczegolnosci wobec
sytuacji ciagtego borykania si¢ z problemami w zakresie braku jej dostatecznej
obsady oraz niestabilnosciq zatrudnienia spowodowang niskim poziomem
wynagrodzen, oraz bardzo duza fluktuacja. Potrzeba zorganizowania tego
szkolenia wynikata takze z wydania w dniu 30 maja 2012 r. przez Szefa Stuzby
Cywilnej Zarzadzenia Nr 3 w sprawie standardéw zarzgdzania zasobami fudzkimi
w stuzbie cywilnej, nakfadajacego na Dyrektora Generalnego nowe obowigzki
i zalecenia w zakresie opracowania i wdrozenia w Urzedzie wewnetrznych aktow
prawnych w nastepujacych obszarach: organizacji zarzgdzania zasobami
ludzkimi, naboru i wprowadzenia do pracy, motywowania, rozwoju i szkolenia,
rozwigzania stosunku pracy, ktére w konsekwencji nakfadafy nowe obowigzki
dla kadry kierowniczej Urzedu w wyzej wymienionych obszarach;

— dla kursu jezyka angielskiego w 2012 r. powodem byfa potrzeba podwyZzszenia
kwalifikacji zawodowych w zakresie znajomosci jezyka angielskiego niezbednej
do prawidlowego wykonywania zadan Urzedu. Znajomo$¢ jezyka angielskiego
na poziomie bardzo dobrym ikomunikatywnym jest wymogiem niezbgdnym,
okreslonym w 90% opisow stanowisk pracy Urzedu. Wynika to z zadan
polegajacych na analizowaniu dokumentacji w jezyku angielskim, nastgpnie
sporzadzania  projektéw —dokumentéw réwniez w tym jezyku (m.in.
merytorycznych ocen dokumentacji, analiz ustawodawstwa, korespondencyi
pisemnej | e-mailowej), a takze z koniecznosci prowadzenia kontaktow
z przedstawicielami podmiotéw i instytucji europejskich, pracy w europejskich
grupach roboczych oraz uczestnictwa w réznych gremiach europejskich
wymagajacych prezentowania stanowiska Urzedu w jezyku angielskim.

(dowdd: akta kontroli str. 185-186, 249-309, 325-713, 2006-2007)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

1. W umowie o zorganizowanie szkolenia z zakresu ,Standardéw zarzadzania
zasobami ludzkimi® Nr UR/0114/115/12[BK] z 23 listopada 2012 r. nie uzalezniono
ceny szkolenia od liczby jego uczestnikow. Zgodnie z umowa szkolenie miato zostac
zorganizowane dla grupy do 70 uczestnikow, a faktycznie w szkoleniu wzigty udziat
53 osoby. W zwigzku z powyzszym Urzad poniést zawyzony koszt wyzywienia
i zakwaterowania uczestnikow szkolenia (zgodnie z zapisami umowy wykonawca
miat zapewni¢ 50 pokoi jednoosobowych i 10 dwuosobowych).

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze wybrana oferta wykonawcy oraz zawarta umowa
wykonania ustugi byta bardzo korzystna dla Urzedu z punktu widzenia finansowego,
gdyz przewidywata najnizszg cene w odniesieniu do cen porownywalnych szkolen
oferowanych przez firmy zewnetrzne. Rozpigtos¢ cenowa miedzy ofertq najtansza
a najdrozszg wynosita 20,7 tys. z!. Dla grupy ok. 70 pracownikéw zakwalifikowanych
do udziatu w szkoleniu, uzyskanie mozliwie najnizszej ceny byto realne jedynie przy
przyjeciu ceny ryczaftowej, natomiast ustalenie ceny Scisle uzaleznionej

17 Sluzba przygotowawcza zgodnie z przepisami wspomnianej ustawy oraz Zarzadzeniem Nr 24 Dyrektora Generalnego
Urzedu z dnia 24 czerwca 2011 r. w sprawie okreslenia zasad i trybu odbywania stuzby przygotowawczej, musi by¢
zorganizowana najpozniej w terminie do 8 miesiecy od daty zatrudnienia pracownika na umowe na czas okreslony, tak wiec
potrzeba zorganizowania takiego szkolenia uwarunkowana byta przepisami prawa ogolnie obowigzujacego oraz wewnetrznymi
aktami prawnymi Urzedu, a takze wynikajacymi z nich nieprzekraczalnymi terminami jego realizacji uzaleznionymi od daty
zatrudnienia pracownikéw, ktérych ono dotyczy.
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od ostatecznej liczby uczestnikéw pociggnetoby za sobg konieczno$c jej ustalenia
w wyzszej facznej kwocie.

(dowod: akta kontroli str. 180-181, 604-618, 713)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatainos¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

4. Przydatnosc szkolen i wykorzystania nabytej wiedzy

i umiejetnosci dla realizacji celow jednostki
Urzad umozliwiat pracownikom podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w roznego rodzaju szkoleniach, w tym studiach, kursach, konferencjach,
kongresach.

W przypadku 20 pracownikow, ktérych dokumentacje poddano kontroli, biorgcych
udziat w tacznie 75 szkoleniach w latach 2012-2014, stwierdzono, ze wszystkie
szkolenia odpowiadaty potrzebom komorek organizacyjnych, w ktorych zatrudnieni
byli poszczegolni pracownicy, a takze bylty zgodne z zakresami obowigzkow tych
pracownikow. Szkolenia te byty ukierunkowane:

— 33 szkolenia (44,0%) dotyczyly zdobycia wiedzy, m.in. z zakresu badan
klinicznych, stosowania lekdw, farmakoekonomiki, importu rownoleglego,
technologii farmaceutycznej, prawa, prawa administracyjnego, przepisow ustawy
o0 zamoéwieniach publicznych, o rachunkowosci, dostepu do informacji publicznej,
ochrony informacji niejawnych,

— 42 szkolenia (56,0%) pozwalaly na zdobycie umiejetnosci praktycznych,
m.in. z zakresu metodologii badan klinicznych, informatyki, jezykow obcych,
rozwoju umiejetnoéci interpersonalnych, komunikacji medialnej.

W przypadku wszystkich siedmiu zbadanych szkoler grupowych byty sporzadzane -

zgodnie z § 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie szkoler w s.c. — sprawozdania

zawierajace ocene przebiegu szkolenia, w tym: okreslenie tematu, formy szkolenia
oraz podmiotu, ktéremu powierzono prowadzenie szkolenia, oceng szkolenia
uwzgledniajgcg w szczegdlnosci: stopien zrealizowania celu i zatozen szkolenia,
stopien wypetnienia warunkéw umowy, sposob organizacji szkolenia, wspdtprace
pomiedzy organizatorem a podmiotem, ktéremu powierzono prowadzenie szkolenia.

We wszystkich przypadkach realizacja celéw i zatozen szkolenia zostata oceniona

pozytywnie. Wszyscy pracownicy bioracy udziat w szkoleniach wypetniali arkusz

indywidualnej oceny szkolenia.

W Urzedzie prowadzony byt Rejestr przeprowadzonych szkolen, w ktorym
znajdowaly sie informacje dotyczace firm szkoleniowych, z ustug ktorych korzystali
pracownicy. Arkusze Indywidualnej Oceny Szkolenia i sprawozdania Organizatora z
przebiegu szkolenia przechowywane byly wteczkach spraw poszczegdlnych
szkolen.

Zagadnienia zwiazane z systemem szkolenia w Urzedzie byty objete kontrolg
wewnetrzna;

— kontrola przeprowadzona w pazdzierniku 2012 r. w zakresie systemu zawierania
umow z pracownikami URPL w zakresie podnoszenia kwalifikacji. Zakres objety
kontrolg zostat oceniony pozytywnie z nieprawidtowosciami,

— kontrola przeprowadzona w kwietniu i maju 2012 r. w zakresie wykonania przez
Biuro Kadr zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w 2012 r. Zakres
objety kontrolg zostat oceniony pozytywnie z uchybieniami.

Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyty m.in. braku wewnetrznego aktu prawnego

regulujgcego kwestie zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji zawodowych

pracownikow Urzedu, stosowania nieprecyzyjnych zapisow w umowach
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

szkoleniowych dotyczacych termindw zakoriczenia szkolenia/ ukonczenia semestru
studiow, braku informacji w teczkach o konkretnej dacie zakorczenia szkolenia,
niedostatecznego monitoringu  dotyczacego dostarczania przez pracownikow
sprawozdania ze szkolenia oraz Arkusza Indywidualnej Oceny Szkolenia (AIOS),
a takze dyplomu/za$wiadczenia o ukonczeniu szkolenia.

(dowod: akta kontroli str. 177-248, 341-603, 708-2001)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'8, wnosi o wdrozenie wewnetrznych regulacji
dotyczacych podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dia
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informagji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia/(c grudnia 2014 .

Wiceprezes
Najwyzszej |zby Kontroli

Jacek Uczkiewicz
1y
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18DzU.z2012r., poz.82 ze zmianami
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