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Kontroler/Kontrolerzy

Dane identyfikacyjne

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta w Warszawie'

ul.

Ptocka 11/13, 01-231 Warszawa

Barttomiej tukasz Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta?, od 30 pazdziernika
2017r.

Rok 2024 oraz okres wczesniejszy i pdzniejszy, w ktédrym miaty miejsce dziatania
lub zaniechania zwigzane z planowaniem i wykonaniem ustawy budzetowej na
rok 2024. W przypadku koniecznosci poréwnania niektérych danych z danymi za
lata 2021-2023 okres kontroli obejmuje réwniez te lata.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

Najwyzsza Izba Kontroli

Departament Zdrowia

. Anna

. Tomasz Grudziniski, gtdwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do

kontroli nr KZD/54/2024 z 16 grudnia 2024 r.,

Edyta Sapierzynska, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KZD/55/2024 z 16 grudnia 2024 r.,

Marcin Czyzewski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KZD/56/2024 z 18 grudnia 2024 r.,

. Tomasz Stawicki, specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli

nr KZD/1/2025 z 7 stycznia 2025 .,
Domagata-Krzewniak, gtéwny specjalista kontroli
upowaznienie do kontroli nr KZD/9/2025 z 26 marca 2025 r.

panstwowej,

(akta kontroli str. 1-8, 5736-5737)

1
2

3

Dalej: ,Biuro” lub ,BRPP”.
Dalej: ,Rzecznik” lub ,RPP”
Dz. U.z 2022 r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



Cel kontroli

Zakres kontroli

Il. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli w czesci 66 - Rzecznik Praw Pacjenta byto dokonanie oceny
wykonania budzetu panistwa na rok 2024 pod wzgledem legalnosci, celowosci,
rzetelnosci i gospodarnosci dziatan podejmowanych przez dysponenta czesci
budzetowej 66 - Rzecznik Praw Pacjenta.

Ocenie podlegaty w szczegolnosci:

- analiza poréwnawcza dochoddéw budzetowych ujetych w rocznym
sprawozdaniu Rb-27 z wykonania dochodéw budzetowych z wynikami roku
ubiegtego,

- szczego6towa analiza wybranej proby wydatkéw biezgcych i inwestycyjnych
dysponenta lll stopnia,

- szczeg6towa analiza wydatkéw ponoszonych na ustugi doradcze
i eksperckie oraz na dziatania promocyjne i reklamowe,

- sporzadzenie rocznych sprawozdan budzetowych oraz wybranych
sprawozdan za IV kwartat 2024 r. w zakresie operacji finansowych,

- kontrola prawidtowosci udzielania i realizacji wybranych zamodwien
publicznych/analiza wybranych postepowan o udzielenie zamoéwienia
publicznego.

Celem kontroli Funduszy Kompensacyjnych: Badan Klinicznych, Szczepien

Ochronnych i Zdarzen Medycznych* bylo dokonanie oceny wykonania

w 2024 r. planéw finansowych pod wzgledem legalnosci, celowosci, rzetelnosci

i gospodarnosci — podejmowanych dziatan przez dysponenta funduszu. Ocenie

podlegaty w szczegdlnosci:

- planowanie i realizacja przychodéw,

- planowanie i wykonanie kosztow oraz efekty realizowanych zadan, w tym
stopien ich realizacji,

- gospodarowanie wolnymi srodkami,

- sporzadzenie rocznych sprawozdan budzetowych oraz wybranych
sprawozdan za IV kwartat 2024 r. w zakresie operacji finansowych.

Podstawg sformutowania oceny w czesci 66 - Rzecznik Praw Pacjenta
wymienionych wyzej obszardéw byty ustalenia dokonane w wyniku nastepujgcych
dziatan kontrolnych:

— analiza poréwnawcza zrealizowanych dochodoéw budzetowych z planem
i wykonaniem roku ubiegtego,

— szczegoétowa analiza wybranej préoby wydatkéw biezacych i inwestycyjnych
dysponenta Il stopnia,

— szczegétowa analiza wydatkéw ponoszonych na ustugi doradcze
i eksperckie,

— kontrola prawidtowosci udzielania i realizacji wybranych zamoéwien
publicznych/analiza wybranych postepowan o udzielenie zamoéwienia
publicznego,

— analiza prawidtowosci sporzadzenia wybranych sprawozdan.

W zakresie wykonania planéw finansowych Funduszy Kompensacyjnych ocenie
podlegaty w szczegdlnosci:

— analiza wykonania planu przychoddw,

— analiza realizacji kosztow,

4 Dalej odpowiednio: ,FKBK", ,FKSO" i ,FKZM".
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

— analiza realizacji zadan oraz efektéw uzyskanych w wyniku wydatkowania
Srodkdw,
— analiza prawidtowosci sporzadzania wybranych sprawozdan.

Opis ustalen kontrolnych przedstawiono w czesci /V. Opis ustalonego stanu
faktycznego oraz oceny czgstkowe kontrolowanej dziatalnosci.

Ill. Ocena ogodlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia w formie opisowej wykonanie budzetu panstwa
w 2024 r. w czesci 66 - Rzecznik Praw Pacjenta oraz negatywnie wykonanie planu
finansowego Funduszy Kompensacyjnych: Szczepierh Ochronnych i Zdarzeh
Medycznych, biorgc pod uwage skale nieprawidtowosci w czesci 66 - RPP oraz
potwierdzony w kolejnym roku brak nalezytego nadzoru nad prawidtowoscig
przygotowania, realizacji i finansowania zadan nalezacych do Rzecznika Praw
Pacjenta, jak rowniez stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie realizacji planu
finansowego Funduszy Kompensacyjnych. NIK pozytywnie ocenia wykonanie
planu finansowego Funduszu Kompensacyjnego Badan Klinicznych.

A. Dysponent czes$¢ 66 - Rzecznik Praw Pacjenta

Ocena opisowa uzasadniona jest wagga i skalg stwierdzonych nieprawidtowosci.
W szczegdlnosci wydatkowano w catosci $rodki w kwocie 31 980,00 zt na
realizacje zadania inwestycyjnego (zakup, dostawa i montaz na fasadzie
budynku dwéch podswietlanych napiséw ,RZECZNIK PRAW PACJENTA"), ktére
nie zostato zrealizowane w 2024 r. W stosunku do podmiotéw, z ktérymi
zawierane byty umowy, wadliwie okreslono wymogi dotyczgce formy i zasad
rozliczania, dodatkowo nie przestrzegano postanowier zawartych umoéw, w tym
dokonywano pfatnosci w zawyzonych wysokosciach. Nie zapewniono
przestrzegania wymogow dotyczacych Polityki Kontroli Dostepu® w BRPP
w zakresie odbierania uprawnien w systemach informatycznych i dostepu do
pomieszczen. Ewidencjonowano zdarzenia gospodarcze w niewfasciwych
okresach sprawozdawczych. Dokonywano ptfatnosci na podstawie faktur
proforma. Naruszono wewnetrzne procedury w zakresie udzielania zamowien
publicznych.

NIK opiniuje pozytywnie sprawozdania BRPP w czesci 66 - Rzecznik Praw
Pacjenta.

W ocenie NIK stwierdzone nieprawidtowosci Swiadczg o niewystarczajgcym
nadzorze w wymienionych obszarach, w ramach czesci 66 - Rzecznik Praw
Pacjenta, oraz o niezapewnieniu w peini skutecznej kontroli zarzadczej,
wymaganej przez art. 68 i 69 ustawy zdnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych’.

B. Fundusz Kompensacyjny Bada#n Klinicznych

Pozytywna ocena NIK zostata sformutowana pomimo stwierdzonej
nieprawidtowosci w zakresie dokonywania zwrotéw Srodkéw naleznych
sponsorom. Zwroty te realizowano z pominieciem wewnetrznej procedury

> W kontroli wykonania budzetu panstwa w 2024 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace
oceny: pozytywna i negatywna. W przypadku gdy nie zostaty spetnione kryteria ani dla oceny
pozytywnej, ani dla negatywnej stosuje sie ocene w formie opisowe;j.
6 Bedacej elementem Polityki Bezpieczeristwa Informacji w BRPP.
7 Dz.U.z2024r. poz. 1530, ze zm. Dalej: ,ufp”.
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dotyczacej kontroli merytorycznej dokonywanych wydatkow. Wystapity ponadto
przypadki ewidencjonowania zdarzen gospodarczych w niewtasciwych okresach
sprawozdawczych, co jednak nie wptyneto bezposrednio na realizacje zadan
FKBK. NIK opiniuje pozytywnie sprawozdania BRPP w FKBK.

C. Fundusz Kompensacyjny Szczepieh Ochronnych

Ocena negatywna wynika z niepetnego nadzoru nad realizacjg zadania
w zakresie dokonywania wyptat Swiadczen kompensacyjnych z naruszeniem
terminu  ich dokonywania, przypadkéw ewidencjonowania zdarzen
gospodarczych w niewfasciwych okresach sprawozdawczych. NIK opiniuje
pozytywnie sprawozdania BRPP w FKSO.

D. Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych

Ocena negatywna wynika dokonywania nieterminowych wyptat swiadczen
kompensacyjnych oraz przypadkéw ewidencjonowania zdarzen gospodarczych
w niewtasciwych okresach sprawozdawczych. NIK opiniuje pozytywnie
sprawozdania BRPP w FKZM.

IV. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

A. Dysponent czesci 66 - Rzecznik Praw Pacjenta
1. Dochody budzetowe

W ustawie budzetowej na rok 2024° w czesci 66 - RPP zaplanowano dochody
w kwocie 102,0 tys. zt. Dochody wykonane wyniosty 1256,8 tys. zt'% i stanowity
1232,2% planu. W stosunku do dochodéw zrealizowanych w 2023 r.
(4871 tys. z) wzrosty o 158,1%. Jak wyjasnit Rzecznik planowane dochody
uwzgledniaty szacunki i nie byty moZliwe do precyzyjnego okreslenia. Wzrost
dochodéw wynikat z intensyfikacji dziatari dotyczqcych naktadanych kar pienieznych
w ramach prowadzonych postepowani w zakresie ochrony zbiorowych praw
pacjentow.

(akta kontroli str. 311-317, 368-372, 3820-4160)

Na koniec 2024 r. naleznosci pozostate do zaptaty wyniosty 747,2 tys. zt, co
stanowito spadek 0 42,1% w stosunku do 2023 r. (1291,5 tys. z). W przypadku
naleznosci wymagalnych w BRPP prowadzono samodzielnie czynnosci
windykacyjne lub prowadzity je organy egzekucyjne. W 2024 r. nie wystapity
naleznosci, ktére ulegly przedawnieniu, nie bylo naleznosci umorzonych,
naleznosci uznanych za niesciggalne, nie byto rowniez przypadkéw odraczania
ptatnosci lub rozktadania na raty.

(akta kontroli str. 3820-3837, 3872-3908, 3975-3997)

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena
w formie opisowe;j.
9 Ustawa budzetowa na rok 2024 z dnia 18 stycznia 2024 r. Dz. U. poz. 122, ze zm.
10 Najwieksze dochody dotyczyty wptywu z tytutu grzywien, mandatéw i innych kar pienieznych od
0séb prawnych i innych jednostek organizacyjnych oraz od oséb fizycznych.
5
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faktycznego

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli nie dokonuje oceny w zakresie dochodéw budzetowych/
Dziatania kontrolne polegaty wytaczenie na analizie poréwnawczej wykonanych
dochoddéw.

2. Wydatki
2.1 Wydatki budzetu panstwa

W ustawie budzetowej na rok 2024 wydatki w czesci 66 - RPP zaplanowano
w kwocie 26 699,0 tys. zt. W trakcie roku nie zwiekszano planu wydatkow.

W 2024 r. wydatki budzetowe zrealizowano w kwocie 26 697,0 tys. z, co
stanowito 99,9% planu po zmianach. W poréwnaniu do 2023 r. (18 194,9 tys. z})
wydatki wzrosty o 46,7%. W strukturze zrealizowanych wydatkéw najwiekszy
udziat miaty wydatki dotyczace: wynagrodzen osobowych wraz z pochodnymi,
ktére stanowity 69,0% catosci poniesionych wydatkow (18 418,1 tys. zt); optat za
administrowanie i czynsze za budynki - 12,0% (3204,0 tys. zt); zakupu ustug
pozostatych - 9,0% (2414,3 tys. zi). Wydatki poniesiono takze na: zakup
materiatébw i wyposazenia, co stanowito 2,3% poniesionych wydatkéw
(611,5 tys. zt) oraz wynagrodzenia bezosobowe dotyczgce uméw zlecen i o dzieto
-2,0% (527,3 tys. zt).

W 2024 r. zobowigzania wymagalne nie wystgpity, jak réwniez nie wystapity
wydatki niewygasajgce.

Rzecznik wprowadzat zmiany do planu finansowego na podstawie art. 171 ufp,
dokonujgc przesunie¢ pomiedzy poszczegdlnymi paragrafami klasyfikacji
budzetowej w ramach kwoty wydatkéw okreslonych w ustawie budzetowe;j.
Ponadto w 2024 r. dokonano czterech zmian dotyczacych planu wydatkéw
majgtkowych o czym kazdorazowo, zgodnie z art. 171 ust. 3 ufp, informowano
Ministra Finanséw.

(akta kontroli str. 311-317, 3998-4160, 4230-4465, 4567-4797, 5067-5071)

W roku 2024 BRPP nie otrzymato srodkéw z rezerw celowych budzetu parstwa
oraz nie wystgpity blokady planowanych wydatkdéw.
(akta kontroli str. 311-317, 3329-3331)

Prezes Rady Ministréow, na podstawie art. 14 ust. 21 ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa'!, skierowat do RPP pismo w sprawie wskazania
sytuacji finansowej urzedu, w tym stanu $rodkéw, ich zaangazowania
i zobowigzan Biura wraz z budzetem funduszy bedacych w dyspozycji Rzecznika.
Z dokumentacji BRPP wynikato, ze Srodki bedgce w dyspozycji Rzecznika w czesci
66 - RPP nie pozwalaly na wygospodarowanie oszczednosci. Natomiast
wskazano mozliwosci, w tym zakresie w odniesieniu do Srodkéw jednego
z Funduszy. Szczegdtowe informacje zawarto w czesci B-FKBK pkt 1.2 wykonanie
planu kosztow niniejszego wystapienia.

(akta kontroli str. 311-317, 360, 412-418)

Przecietne zatrudnienie w BRPP wyniosto 116 etatéw i byto o dziesie¢ etatéw
wyzsze niz w 2023 r. Wydatki na wynagrodzenia brutto w 2024 r. wyniosty
15592,7 tys. zt i wzrosty 0 35,7% w poréwnaniu do roku 2023 (4099,48 tys. z).
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto na osobe w 2024 r. wyniosto
11,2 tys. Zt, tj. byto 0 24,0% wyzsze niz w 2023 r. (9,04 tys. zt). Wynagrodzenie

" Dz.U.z2024r.poz. 167, ze zm.



cztonka korpusu stuzby cywilnejwzrosto w 2024 r.012,0%, z 9,25 tys. ztw 2023 r.
do 10,36 tys. zt. Wydatki na swiadczenia na rzecz oséb fizycznych zaplanowane
w budzecie zostaty wykonane zgodnie z planem rzeczowym i finansowym BRPP.

W 2024 r. dokonano wyptaty ekwiwalentow za niewykorzystany urlop
wypoczynkowy w tgcznej wysokosci 51,2 tys. zt. Dotyczyto to 10 osdb. W pieciu
przypadkach wyptata ekwiwalentu za niewykorzystany urlop byta spowodowana
przebywaniem pracownika na zwolnieniu lekarskim w ostatnich dniach
zatrudnienia. W pozostatych przypadkach wyptata wynikata z porozumienia
pomiedzy pracownikiem a BRPP i podyktowana byta koniecznoscig zakonczenia
jak najwiekszej liczby prowadzonych spraw, rozliczenia sie z posiadanego
sprzetu lub rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia' i bez
mozliwosci wykorzystania urlopu wypoczynkowego.

(akta kontroli str. 311-317, 360, 412-418, 4918-4941)

W 2024 r. BRPP zawarto tacznie 20 umoéw cywilnoprawnych trwajgcych trzy
miesigce lub dtuzej, badz powtarzanych nieprzerwanie przez ten okres,
tj. 0 33,3% mniej w poréwnaniu do 2023 r.

Szczegbtowg analizg objeto 22 umowy sposréd wszystkich realizowanych
w 2024 r. (w tym zawartych przed tym rokiem) umoéw cywilnoprawnych w BRPP.
Sze$¢ dotyczyto dodatkowego wynagrodzenia w zakresie zwrotu kosztow
zastepstwa procesowego’'? i zostato zawartych z wkasnymi pracownikami, dwie -
wsparcia Departamentu Organizacyjno-Administracyjnego, trzy - sporzgdzania
opinii projektéw rozstrzygnie¢, sze$¢ - sporzgdzania opinii medycznych oraz po
jednej: obstugi catodobowej Infolinii BRPP, kierowania Radg Ekspertéw,
monitoringu mediéw i obstugi wyjazdéw stuzbowych kierownictwa BRPP po
godzinach pracy oraz sporzadzania analiz statystycznych dla Departamentu
Postepowan Wyjasniajgcych, a takze wsparcia legislacyjnego.

Czternascie umoéw, na 22 zbadane, byto realizowanych zgodnie z ich
postanowieniami. W przypadku pozostatych stwierdzono:
— realizacje przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami umowy,
— brak wiasciwego skonstruowania mechanizmu rozliczania przedmiotu
umowy,
0 czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 311-317, 368-372, 455-465, 1680-2176, 2264-2384, 2434-
2538, 3610-3628)

Ponadto w zwigzku z wykonaniem ww. umow stwierdzono dziewie¢ przypadkéw
zaksiegowania operacji gospodarczych udokumentowanych dowodami
ksiegowymi w miesigcach dokonania zaptaty, a nie w miesigcach, w ktdrych
wystgpito zdarzenie gospodarcze, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone

nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 166-210, 1850-1859, 1988-1997, 2539-2543, 5159-5282,
5413-5428, 5435-5483)

W 2024 r. BRPP nie realizowato kampanii promocyjnych urzedu. Wystapity
natomiast jednostkowe wydatki w zakresie: wykupu subskrypcji na portalach
spotecznosciowych w celu promocji zamieszczanych na nich tresci,
sfinansowania nagréd przyznawanych przez Rzecznika z okazji Swiatowego dnia
chorego, druku ulotek, zamieszczania filméw edukacyjnych popularyzujgcych
wiedze na temat praw pacjenta oraz realizacji dwoch konferencji dotyczacych

" Umowe z pracownikiem wypowiedziat RPP za razgce naruszenie obowigzkéw pracowniczych.
12 Stosownie do art. 24 ust. 2 ustawy z 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (Dz.U. z 2024 r. poz.
499).
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dziatan na rzecz bezpieczehstwa pacjentéow. tgczna kwota ww. wydatkow
wyniosta 40,0 tys. zt.
(akta kontroli str. 798-812)

W 2024 r. zrealizowano osiem wydatkéw inwestycyjnych'3, na tgczng kwote
280,9 tys. zt. Wszystkie wydatki zostaty ujete w planie wydatkéw majgtkowych na
2023 r., ktéry zrealizowano w 100,0%. Realizacja jednego™ wydatku
inwestycyjnego odbyta sie z naruszeniem zawartej umowy, 0 Cczym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 33-38, 394-401, 403-411,1329-1358)

W roku 2024 r. nie wystapity wydatki z tytutu odsetek od nieterminowych
ptatnosci. Nie realizowano wydatkéw w ramach rezerw celowych irezerwy
ogolnej budzetu panistwa. Nie dokonywano blokad wydatkéw budzetu panstwa
w ramach czesci 66 - RPP. Ponadto BRPP nie otrzymato dotacji biezgcych
i majatkowych z budzetu panstwa i budzetu srodkéw europejskich.

(akta kontroli str. 311-317, 3329-3331)

Badanie wydatkéw przeprowadzono na prébie o wartosci 3874,1 tys. zt, co
stanowito 51,4% wydatkdéw pozaptacowych wykonanych w 2024 r. Doboru préby
w kwocie 3603,4 tys. zt dokonano losowg metodg MUS, na podstawie
wygenerowanych z systemu ksiegowego zapiséw. Prébe uzupetniono o wydatki
w wysokosci 270,7 tys. zi, dobrane w sposéb celowy'™. W wyniku
przeprowadzonego badania stwierdzono, ze zobowigzania byty zaciggane
prawidtowo, a wydatki ich dotyczagce dokonywane byty zgodnie z planem
finansowym i w ramach zawartych umoéw. Poza wskazanymi nizej przypadkami
nie stwierdzono wydatkdéw niecelowych, niegospodarnych oraz nielegalnych.

W badanej prébie stwierdzono trzy przypadki dokonywania ptatnosci na
podstawie faktur proforma w tgcznej kwocie 5,7 tys. zt, co bylo niezgodne ze
sposobem prowadzenia gospodarki finansowej jednostek budzetowych, o czym
szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 3359-3393, 3629-3638, 4942-5018)

W planie zaméwienn publicznych na 2024 r. BRPP ujeto jedno zamowienie
w trybie podstawowym, o ktérym mowa w art. 275 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych'®, o wartosci 300 tys. zt, z czego w 2024 r.
wydatkowano 88,7 tys. zt. Dotyczyto ono Swiadczenia ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Biura w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, kurierskich oraz zwrotéw
przesytek niedoreczonych przez okres 24 miesiecy.

Cztery zamodwienia, na ktére w 2024 r. wydatkowano tgcznie 22,5tys. zt
realizowano przy udziale Centrum Obstugi Administracji Rzadowej".

3 Dostawa depozytariusza kluczy, Systemu kontroli dostepu na drzwiach wejsciowych,
Oprogramowania z licencjg do zarzadzania infrastrukturg IT, Dostawy i montazu klimatyzatora
w pomieszczeniu Archiwum, Wykonanie, dostawa i montaz podswietlanego przestrzennego logo
i jego czesci tekstowej Rzecznik Praw Pacjenta w recepcji budynku, Zakupu systemu audio do
duzej i matej Sali konferencyjnej wraz z montazem, Zakup, dostawa instalacja i konfiguracja
systemu kamery konferencyjnej w Sali konferencyjnej duzej oraz Zakup, dostawa i montaz na
fasadzie budynku dwéch podswietlanych napiséw - Rzecznik Praw Pacjenta.

14 Zakup, dostawa i montaz na fasadzie budynku dwdch podswietlanych napiséw - Rzecznik Praw
Pacjenta.

5 W doborze celowym ujeto m.in.: wydatki inwestycyjne, zakup sprzetu komputerowego,
telefonéw komoérkowych, stuchawek oraz mebli.

16 Dz.U. 2024.1320. Dalej: ,,upzp”.

17 Jednostka gospodarki budzetowej powotana w celu zapewnienia realizacji zadan publicznych na
rzecz KPRM, w tym bedgca Centralnym Zamawiajgcym dla jednostek administracji rzagdowej.
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W przypadku 581 zaméwien w 2024 r. stosowano, z uwagi na ich wartos¢
nieprzekraczajgcg 130,0 tys. zt netto, postanowienia Regulaminu dokonywania
wydatkéw i zawierania umoéw w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta’®. taczna
wartos¢ wydatkow z tego tytutu wyniosta 2 082,8 tys. zt. Ponadto 10 zamowien
o wartosci 111,1 tys. zt sfinansowano ze srodkéw FKSO i FKZM.

W 2024 r. poniesiono wydatki w kwocie 4 400,9 tys. zt'® z tytutu 14 zamodwien
udzielonych przed 1 stycznia 2024 r., z czego trzy z nich realizowane byty w trybie
podstawowym i dotyczyty zakupu: ustug sprzatania budynku (198,3 tys. zi), ustug
pocztowych (192,9 tys. zt?°) oraz ustugi obstugi infolinii (565,9 tys. z}). Kolejne dwa
zamoéwienia realizowane w innym trybie?' dotyczyty zakupu ustug obstugi
Telefonicznej Infolinii  Pacjenta w ramach postepowania wspdlnie
prowadzonego z NFZ (wydatek 66,4 tys. zI) i najmu nieruchomosci przy
ul. Ptockiej 11/13 w Warszawie na kwote 3 204,0 tys. zt.

Badaniem szczegétowym pod katem prawidtowosci realizacji postepowan

objeto trzy zamowienia:

— jedno udzielone w trybie podstawowym, dotyczace ustugi sprzatania, na
ktérg wydatkowano w 2024 r. 198,3 tys. zi, zamodwienie zostato udzielone
zgodnie z przepisami upzp i zrealizowane zgodnie z trescig zawartej umowy,

— dwa zamowienia udzielone z wytgczeniem upzp ze wzgledu na wartos¢
zamoéwienia, do przeprowadzenia ktérych zastosowano regulacje
wewnetrzne. Dotyczyly one organizacji wydarzenia ,Partnerstwo
Instytucjonalne Rzecznika Praw Pacjenta” na XX Forum Rynku Zdrowia
organizowanym 21 i 22 pazdziernika 2024 r.?2 za kwote 158,7 tys. zt oraz
wsparcia koordynatora projektu ds. rozliczenia i zamkniecia projektu pn.
.PO pierwsze pacjent - dziatania Rzecznika Praw Pacjenta na rzecz poprawy
jakosci ustug zdrowotnych3 za kwote 72 tys. zt. Zamoéwienia realizowano
zgodnie z regulaminem wydatkéw, jednak w przypadku wydarzenia nie
zamieszczono zapytania ofertowego na stronie internetowej zamawiajgcego
i nie przekazano wykonawcy informacji o udzielonym zamdéwieniu, o czym
szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 813-1332,1329-1332)

W dokumentach rozliczeniowych dotyczacych badanych zaméwieh w trzech na

17, faktury VAT zostaty niewtasciwie ujete w ksiegach BRPP o czym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci .

(akta kontroli: 166-210, 793-797, 984-992, 1081-1106, 1132-1165, 2539-

2557)

W odniesieniu do realizacji zadan dotyczacych zamykania Projektu EU
(zakonczonego 31 grudnia 2023 r.) stwierdzono dwa przypadki $wiadczenia
ustug na rzecz BRPP w 2024 r. przez osoby nieuprawnione, ktérym nie cofnieto
uprawnienn w zwigzku z wczesniejszg realizacjg umow, na podstawie ktérych

8 Wprowadzonym zarzgdzeniem nr 6/2021 Dyrektora Generalnego Biura Rzecznika Praw Pacjenta
zdnia 20 lipca 2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu dokonywanie wydatkéw i zawierania
uméw w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta; dalej: Regulamin wydatkdw.

19 Dane dotyczace kwot wydatkowanych w 2024 r. z tytutu zaméwien przedstawiono na podstawie
ewidencji ksiegowej (kwota na umowie potwierdzona) przedtozonych do kontroli
11 marca 2025 .

20 7 czego 167,4 tys. zt finansowane byto przez Biuro i 25,5 tys. zt finansowane byto w ramach
trzech obstugiwanych przez Biuro Funduszy Kompensacyjnych.

21 Zamoéwienie dotyczace infolinii realizowano we wspétpracy z NFZ w ramach przetargu
nieograniczonego, natomiast dotyczgce najmu nowej siedziby BRPP realizowano w oparciu o art.
11 ust. 1 pkt 6 upzp.

22 Dalej: ,wydarzenie".

23 Dalej: ,projekt UE".



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Swiadczyly one zadania na rzecz BRPP?%. Powyzsze dotyczyto odbierania

uprawnien w zakresie dostepu do aktywdéw informacyjnych BRPP, w tym do

budynkéw i pomieszczen, sprzetu i urzadzen oraz systemoéw informatycznych

w 2024 r. Kwestie dostepu regulowata Polityka Kontroli Dostepu w BRPP

stanowigca zatgcznik nr 8 do Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji

w BRPP?>. Ponadto w pieciu przypadkach (z 12 badanych w zakresie dostepu do

pomieszczen i systemow informatycznych BRPP) stwierdzono nieprzestrzeganie

zasad ww. polityki w odniesieniu do pracownikdéw, z ktérymi zakonczyt sie

stosunek pracy. tacznie zatem stwierdzono siedem (na 12 badanych)

przypadkow:

— niesporzadzania i nieprzekazania przez komorke kadrowg wnioskow
o cofniecie uprawnien do systemoéw informatycznych BRPP,

— cofniecia uprawnien pracownikowi z pominieciem systemu Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacjg?®,

— dostepu do pomieszczen BRPP i poczty elektronicznej przez osobe, z ktérg
wygasta umowa cywilnoprawna,

co byto niezgodne z postanowieniami Polityki Kontroli Dostepu w BRPP, o czym

szerzej w sekgcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

Ponadto we wszystkich zbadanych przypadkach odbierano uprawnienia
z opdznieniem w stosunku do zakonczenia $wiadczenia ustug/pracy na rzecz
BRPP. Opdznienia w tym zakresie wynosity do 162 dni.

W odniesieniu do dwéch osdb, ktére zakohczyly prace na rzecz BRPP z koricem
grudnia 2023 r. stwierdzono brak zgtoszenia wniosku do Ministra Zdrowia
w zakresie dostepu do systemu SL?” obstugujgcego projekt finansowany ze
srodkéw UE i zakonczony w 2023 r., o czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 453-454, 605-708, 940-980, 1068-1080, 1501-1513)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Niewlasciwie przygotowywano umowy cywilnoprawne i nie przestrzegano
okreslonych w nich zasad ich realizacji. Dotyczyto to:

— siedmiu umow?® zrealizowanych poza systemem EZD, ktérych
przedmiotem byto opracowanie opinii medycznych na potrzeby RPP.
Przedmiot umowy realizowano poprzez rozwigzania chmurowe
(OneDrive), co byto niezgodnie z § 2 ust. 3 i 4 tych uméw, w ktdrych
wskazano, ze zlecenie sporzadzenia opinii nastepuje przez jej

udostepnienie w systemie EZD, a samo sporzadzenie opinii - przez
zatwierdzenie w formie wktadu wiasnego w EZD. Na umowy te w 2024 r.
wydatkowano 78 220 zt.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze przewidywano przekazanie konsultantom
medycznym laptopdéw, jednak postanowienia uméw nie mogly byc
zrealizowane ze wzgledu na brak sprzetu komputerowego, co w jego
opinii nie mogto pozbawi¢ wsparcia merytorycznego pracownikéw Biura

2 W obydwu przypadkach 31 grudnia 2023 r. wygast umowy: o prace z pracownikiem oraz
zleceniobiorcg (ktéry w okresie pdzniejszym Swiadczyt ustugi na rzecz BRPP na podstawie
kolejnej umowy objetej badaniem w ramach zamdéwien publicznych) .

2> Wprowadzone Zarzadzeniem Nr 9/2023 RPP z dnia 23 marca 2023 r. w sprawie wprowadzenia
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji.

26 Dalej: ,EZD".

27 SL2014 - system wspierajacy realizacje programéw operacyjnych realizowanych w ramach
Funduszy Europejskich 2014-2020.

28 29/2024, 21/2024, 7/2023, 2/2024, 35/2024, 1/2024, 3/2024.
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w ramach prowadzonych postepowan dotyczacych Swiadczen
kompensacyjnych.
W ocenie NIK przedstawione w wyjasnieniach okolicznosci nie
usprawiedliwiajg realizowania umow niezgodnie ich postanowieniami.
Wskazujg natomiast jedynie na brak zabezpieczania Srodkow
(technicznych) niezbednych do realizacji tych uméw przez Dyrektora
Generalnego, ktéry stosownie do art. 25 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej? jest zobowigzany do zapewnienia
ciggtosci pracy urzedu;
(akta kontroli str. 718-744, 5159-5401, 5413-5434, 5486-5561, 5586-5522,
5816-5824, 5870-5876)

umowy3®, ktérej przedmiotem byto m.in. sporzadzanie analiz
statystycznych, monitorowanie oraz biezgce uzupetnianie statystyk -
wyptacono petng kwote wynagrodzenia za maj 2024 r., pomimo ze umowa
realizowana byta tylko dwa dni. Powyzsze naruszato § 3 ust. 2 umowy,
okreslajacy, ze wynagrodzenie oblicza sie proporcjonalnie do liczby dni
trwania umowy w danym miesigcu. Wyptacono wynagrodzenie w kwocie
1800 zi, tj. 0 1045,2 zt wiecej niz wynikato z umowy, co byto dziataniem
niegospodarnym.
Dyrektor Generalny wyjasnit, ze zleceniobiorca w krotszym czasie wykonat
catos¢ zleconych prac, co byto podstawg wyptaty wynagrodzenia. Podobne
wyjasnienia przedstawita dyrektor komérki merytorycznej nadzorujace;j
umowe.
NIK nie podziela powyzszej argumentacji. Umowa stanowita bowiem
jednoznacznie, ze wynagrodzenie miato by¢ wyptacane ,proporcjonalnie
do liczby dni trwania Umowy w tym miesigcu”, a nie odpowiednio do
pracochtonnosci zadania. W konsekwencji wysoko$¢ wyptaconej kwoty
powinna by¢ adekwatna do faktycznie przepracowanego czasu.

(akta kontroli str. 2088-2096, 2175-2176, 2264-2278, 2434-2440)

umowy3' na obstuge catodobowej Infolinii RPP - realizowanej przez
zleceniobiorce w okresie 15 listopada - 15 grudnia 2024 r., tj. o jeden dzien
dtuzej, co byto niezgodne z § 2 ust. 1 umowy, zgodnie z ktérym umowa
miata by¢ realizowana w terminie 15 listopada - 14 grudnia 2024 r.
Dodatkowo BRPP w ramach tej umowy dokonato ptatnosci w kwocie
4560,00 zt za catos¢ realizacji przedmiotu umowy, co wynikato
z nieustalenia w umowie stawki, ktéra powinna by¢ podstawg wyliczenia
wiasciwe] kwoty wynagrodzenia. Naruszato to 8 3 ust. 1 umowy,
wskazujacy, ze wynagrodzenie ptatne bedzie w wysokosci ustalonej jako
iloczyn wykorzystanych w okresie umowy roboczogodzin i stawki
wynagrodzenia za jedng roboczogodzine. W pkt 5 wniosku komorki
merytorycznej o zawarcie przedmiotowej umowy podano: 120 godzin po
38,00 brutto za godzine = 4560 brutto”. Zgodnie z przedtozonym
rachunkiem catkowita liczba godzin realizacji przedmiotu umowy przez
zleceniobiorce wyniosta 76. Brak dostosowania wysokosci kwoty
wynagrodzenia do faktycznie przepracowanej liczby godzin wskazuje na
nierzetelne sporzadzenie i zawarcie przedmiotowej umowy.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze w zwigzku z koniecznoscig utrzymania
ciggtosci dziatania infolinii za zgoda zleceniobiorcy dokonano zmiany
terminu realizacji umowy. Podat réwniez, ze brak wskazania w umowie

29

Dz. U.z 2024 r. poz. 409.

30 8/2024 z 1 marca 2024 .

31

28/2024 z 15 listopada 2024 r.
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kwoty za roboczogodzine wynikat z niedopatrzenia, podobnie jak brak
pisemnej formy zmiany terminu obowigzywania umowy. Jednoczesnie
stosowne porozumienie z wykonawcg zostato zawarte 17 marca 2025 r.
w toku kontroli NIK.
W ocenie NIK niedopatrzenie pracownika wskazane w wyjasnieniach
wskazuje - poza nierzetelnoscig w sporzadzaniu umoéw - na niewtasciwy
nadzér merytoryczny nad przygotowaniem, realizacjg oraz rozliczeniem
umowy;
(akta kontroli str. 1693-1713, 2088-2096, 2175-2176, 2264-2273,
2355-2356, 2441-2455)

— umowy?? na ustuge szkoleniowg polegajgcg na opracowaniu koncepcji

zarzadzania projektami w BRPP - odbioru przedmiotu umowy dokonano
bez wymaganego protokotu potwierdzajgcego realizacje zadania, co byto
niezgodne z 8 6 ust. 1 i 2 tej umowy. Z tytutu umowy w 2024 r.
wydatkowano 25 875 zi.
Jak wyjasnit RPP w ramach realizacji projektu nie byto koniecznosci
sporzadzania odrebnych protokotéw, poniewaz prace byly rozliczane
etapowo, zgodnie z harmonogramem, a kazdy etap byt potwierdzany
przez pracownika odpowiedzialnego za nadzdér nad realizacjg projektu
zgodnie z ustaleniami pomiedzy stronami umowy.
NIK nie podziela powyzszych wyjasnien, podkreslajgc, ze postanowienia
umowy powinny by¢ przestrzegane zgodnie z jej trescig, ponadto
w wyjasnieniach nie wskazano formy potwierdzania etapow realizacji
umowy i dokonywania za nie ptatnosci.

(akta kontroli str. 4942-4968, 5792-5815, 5825-5831)

NIK zwraca uwage, ze powyzsza nieprawidtowos¢ swiadczy o niezapewnieniu
funkcjonowania w BRPP adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej (art. 68 i 69 ufp).

Do umowy3 dotyczgcej wsparcia BRPP w rejestracji wptywajgcych
dokumentéw oraz przygotowania dokumentacji do sktadu chronologicznego
za dwa miesigce wykazano dwie** ,ewidencje liczby godzin wykonywania
zlecenia dla Biura Rzecznika Praw Pacjenta” niezgodne z harmonogramem
w niej ustalonym (wystapity przypadki pracy po 13-14 godzin). Ponadto
z przedtozonej do rozliczenia ewidencji godzin za pazdziernik 2024 r. nie
wynikato Swiadczenie ustugi w czasie, w ktérym faktycznie realizowano
postanowienia umowy poprzez dokonywanie rejestracji korespondencji
przychodzacej w systemie EZD. Ponadto w umowie wskazano sposob
weryfikacji przedmiotu umowy tylko poprzez wykazanie ewidencji liczby
godzin pracy zleceniobiorcy wdanym okresie. Powyzsze wskazuje na
niesprawowanie rzetelnego nadzoru nad realizacjg umowy, w zwigzku z ktéra
wydatkowano 4 800 zt.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze wykazany czas realizacji umowy zlecenia
w godzinach przekraczajacych zaplanowane w harmonogramie, wynikat
z charakteru umowy i braku bezposredniego nadzoru nad realizacjg umowy.
NIK wskazuje, ze w toku kontroli (27 marca 2025 r.) zleceniobiorca sporzadzit
nowy rachunek wraz z ewidencjg liczby godzin, w ktérej wskazano dzien
pominiety w poprzednim rozliczeniu oraz zmniejszono maksymalne liczby
godzin pracy w danych dniach.

32
33

34

41/2023 z 4 sierpnia 2023 r.
17/2024 z 3 pazdziernika 2024 r.
Dot. pazdziernika i listopada 2024 r.
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W ocenie NIK tres¢ umowy nie zabezpieczata w petni intereséw BRPP pod
wzgledem mozliwosci weryfikacji realizacji wykonania przedmiotu umowy.
W tej sytuacji (a Dyrektor Generalny réwniez wskazat, ze nie posiadat innych
dowoddéw realizacji umowy oprécz informacji ze strony zleceniobiorcy)
opisana weryfikacja sposobu realizacji umowy nie moze by¢ uznana za
rzetelna.

(akta kontroli str. 1788-1795, 2088-2097, 2175-2176, 2252-2273, 2373-2376)

Powyzsze nieprawidtowosci, dotyczace rzetelnosci realizacji postanowien
umow cywilnoprawnych (powtarzajace sie po kontroli wykonania budzetu za
2023 r.), Swiadczg o wadliwym funkcjonowaniu kontroli zarzgdczej w BRPP.
W ocenie NIK brak biezacego, adekwatnego monitorowania realizacji
i rozliczania umoéw skutkowat niezapewnieniem w petni gospodarnego
wydatkowania srodkow.

W 2024 r. dokonano ptatnosci na podstawie trzech faktur proforma w tacznej
kwocie 5 695,5 zt, a nastepnie z racji otrzymania tej formy faktur ostatecznie
poniesiono wydatek w kwocie 8 011,00 zt. Zaliczkowane przez BRPP wydatki
na podstawie faktur proforma dotyczyty kosztéw poniesionych na ustugi
hotelowe w zwigzku z organizacjg i uczestnictwem RPP lub pracownikéw
BRPP w konferencji ,Bezpieczeristwo pacjenta” oraz podczas IX kongresu
Wyzwan Zdrowotnych jak réwniez ustugi cateringowe;.

Wydatkowanie srodkéw budzetowych na podstawie faktur proforma
naruszato § 15 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 7 grudnia
2010 r. w sprawie sposobu prowadzenia gospodarki finansowej jednostek
budzetowych i samorzadowych zaktadéw budzetowych3 stanowigcy, ze
zaliczki mogg by¢ udzielne wytacznie w zakresie okreslonym w odrebnych
przepisach.

Rzecznik wyjasnit m.in., ze po otrzymaniu wystgpienia pokontrolnego za 2023 r.
wskazujgcego m.in. na to, Ze realizowanie ptatnosci na podstawie faktury
proforma nie jest prawidfowe, wprowadzilismy dziatania naprawcze polegajqce
na zaprzestaniu regulowania ptatnosci z tytutu zakupu ustug dokumentem
proforma. Rzecznik wskazat, ze przypadki z 2024 r. dotyczyly pierwszego
kwartatu. BRPP organizowato konferencje, na ktére zapraszano gosci réwniez
spoza Warszawy i zasadne byto zamowienie ustug z wyprzedzeniem. Jako
uzasadnienie dla ponoszenia wydatkdw na podstawie faktur proforma
wskazano zapisy rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie naleznosci przystugujgcych  pracownikowi zatrudnionemu
w jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej, gdy na wniosek
daje sie zaliczke na niezbedne koszty podrézy. Rzecznik uznat zatem, iz biorac
pod uwage szczegdlny, indywidualny i wyjgtkowy charakter tych przypadkéw,
koszty dotyczgce delegacji mogg podlegac zaliczkowaniu.

NIK nie podziela powyzszych wyjasnien, poniewaz dokonywanie zakupdéw
i ponoszenie wydatkéw powinno by¢ dokumentowane fakturg VAT,
a stosowanie faktur proforma powinno by¢ wyjgtkiem zarezerwowanym dla
sytuacji szczegdélnych. Przedstawione wyjasnienia nie wskazujg na
koniecznos$¢ korzystania z tej formy ptatnosci i stanowig dziatania sprzeczne
z przywotanym przepisem. Biorgc pod uwage, ze Rzecznik wskazat na
zaprzestanie takich ptatnosci, NIK odstgpita od formutowania wniosku w tej
kwestii.

(akta kontroli str. 3359-3393, 3629-3638, 4942-5018, 5792-5815, 5825-5831)
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Stwierdzono 12 przypadkéw ujecia w ksiegach rachunkowych BRPP operacji
gospodarczych udokumentowanych dowodami ksiegowymi w miesigcach
dokonanej zaptaty, a nie w miesigcach, ktérych dotyczyly zdarzenia
gospodarcze, co naruszato art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzes$nia1994 r.
o rachunkowosci*® oraz 8 11 ust. 4 zarzadzenia nr 22/2018 Dyrektora
Generalnego BRPP z dnia 6 kwietnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia
instrukgcji obstugi obiegu i kontroli dowoddéw finansowo ksiegowych zasad ich
sporzadzania i ewidencji w BRPP3’. Wspomniane dowody dotyczyty kwoty
tacznej 93 733,72 zt.
Jak wyjasnita Gtéwna Ksiegowa, przypadki omytkowego zakwalifikowania
dokumentéw do innego okresu sprawozdawczego wynikaty z omyiki
pracownika, nattoku pracy, absencji chorobowej pracownika oraz
nierozstrzygnietymi naborami majacymi na celu zwiekszenie zasobdéw
kadrowych komorki ds. rachunkowosci.
Zdaniem NIK ujecie w ksiegach rachunkowych operacji dotyczacych
dokumentéw bedgcych podstawg ptatnosci powinno nastepowac zgodnie
z przepisami i przyjetymi procedurami, w tym przypadku z instrukcjg obiegu
i kontroli dowodoéw finansowo-ksiegowych.

(akta kontroli str. 166-210, 793-797, 984-992, 1081-1084, 1132-1139, 1144-

1148, 2539-2557, 5159-5282, 5413-5428, 5435-5483)

Potwierdzono odbidr przedmiotu umowy nr 84/2024 na zakup, dostawe
i montaz na fasadzie budynku dwdch podswietlanych napiséw ,RZECZNIK
PRAW PACJENTA" pomimo faktycznego niezrealizowania umowy przez
wykonawce. W zwigzku z tym w 2024 r. poniesiono wydatek na niewykonang
umowe w kwocie 31 980,00 zt

Umowa okreslata termin realizacji przedmiotu na 31 grudnia 2024 r.
Przedtozony protokdt odbioru z 30 grudnia 2024 r. zostat przyjety bez
zastrzezeh i podpisany ze strony zamawiajgcego przez pracownika
Departamentu Organizacyjno-Administracyjnego®®. W trakcie kontroli
stwierdzono, ze faktyczne wykonanie umowy nastgpito pdzniej i miato
miejsce w dniach 7-9 stycznia 2025 r. Pomimo niezrealizowania umowy,
wykonawca 30 grudnia 2024 r. przedtozyt fakture z tytutu realizacji umowy,
ktéra zostata zatwierdzona pod wzgledem merytorycznym przez Dyrektora
DOA, co skutkowato poniesieniem wydatku przez BRPP pomimo braku
realizacji przedmiotu umowy®, tj. przedwczesnie. Powyzsze dziatania
Swiadczg o nierzetelnej weryfikacji realizacji umowy.

Pracownik DOA odpowiedzialny za realizacje przedmiotu umowy wyjasnita,
ze nie byto petnej jej realizacji, tj. montazu liter z podswietleniem na elewacji
budynku na dzien 30 grudnia 2024 r. Ponadto wskazata, ze faktyczny montaz
rozpoczat sie od 7 stycznia 2025 i trwat kilka dni. Jednoczes$nie podata, ze Zle
sie stafo, ze nie zaznaczytam w protokole zadnych uwag i Ze nie zawiera on
zadnych informacji o faktycznym montazu w pdZniejszym terminie lub uwag
i zastrzezen.

Zastepca Dyrektora DOA wyjasnita, ze rozmowy byty prowadzone na réznych
szczeblach oraz ze byta przekonana o terminowej realizacji zadania z uwagi
na fakt, ze bylty zabezpieczone srodki na ten cel w 2024 r. Nie potrafita
doktadnie wskaza¢, kiedy przekazano jej protokdét odbioru. Informacje
0 zamowieniu przekazywat jej nadzorujgcy pracownik. Jednoczesnie Zastepca
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Dz. U.z 2023 r. poz. 120, ze zm. Dalej: ustawa o rachunkowosci.
Dalej: ,instrukcja obiegu i kontroli dowodéw finansowo-ksiegowych”.

; dalej: ,DOA".
Ptatnos¢ zrealizowana 30 grudnia 2024 r.
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Dyrektora DOA nie potrafita wskaza¢, kiedy dokonywata weryfikacji realizacji
przedmiotowego zadania, natomiast podata, iz przed 30 grudnia 2024 r.
wykonano izrealizowano dostawe liter. Pozostaje to w sprzecznosci
z wyjasnieniami pracownicy, w ktérych wskazano: miatam jedynie swiadomos¢
wyprodukowania przez wykonawce liter, ktdre jednak nie zostaty dostarczone, ale
bytam w posiadaniu zdjec, Ze one istniejq (...) informacje tg dostatam e-mailem
od wykonawcy 30 grudnia 2024 r. gdy podpisywatam protokét odbioru.
Potwierdzit to réwniez zleceniobiorca: litery zamdwione przez BRPP zostaty (...)
dostarczone do montazystow przed 30 grudnia.
Dyrektor DOA wyjasnit m.in., ze nie weryfikowat faktycznego stopnia realizacji
przedmiotu umowy i nie nadzorowat jej bezposrednio.
Z wyjasnien Gtéwnej Ksiegowej wynika, ze zaksiegowanie i zatwierdzenie do
wyptaty nastgpito po otrzymaniu niezbednych dokumentéw, ktére zostaty
poddane kontroli merytorycznej i formalno-rachunkowej, a wyptata nastgpita
po akceptacji Dyrektora Generalnego.
Dyrektor Generalny wyjasnit m.in., ze opierat sie na informacji od
kierownikéow komorek organizacyjnych, a delegowanie zadan jest jednym
z elementéw sprawowanej kontroli zarzadcze;j.
Podwykonawca* wyjasnit m.in., ze ustuga musiata zosta¢ skoriczona do
korica 2024 r. oraz wskazat, ze faktyczny montaz odbyt sie w dniach 7-
9 stycznia 2025 r., a petne wykonanie przedmiotu umowy nastgpito 9 stycznia
2025 r. Podwykonawca dodat, ze odczuwat ze strony RPP presje na montaz
napiséw do konca 2024 r. Zleceniobiorca wyjasnit, ze od 31 grudnia 2024 r.
byty wykonywane prace zwigzane z montazem liter.
W ocenie NIK przedtozone wyjasnienia wskazujg na brak faktycznego
nadzoru nad realizacjg umowy przez poszczegdlne komorki organizacyjne
i osoby odpowiedzialne w BRPP. Akceptacja niezgodnych z prawda
dokumentéw skutkowata dokonaniem nieuzasadnionego (w Swietle
postanowien umowy) i przedwczesnego wydatku za ustuge, ktéra nie zostata
zrealizowana w terminie.

(akta kontroli str. 33-38, 394-411, 442-452, 466-507, 543-598, 634-636, 706-
708, 712-717, 745-748, 768-780, 940-980, 1215-1218, 1482-1486, 1492-1500,

1627-1632, 1654-1671, 3359-3393, 5105-512, 5738-5743, 5767-5791, 5861-

5869)

W trakcie postepowania o udzielenie zamdéwienia na organizacje wydarzenia,
ktérego wartos¢ oszacowano na 129 tys. zt, nie zamieszczono zapytania
ofertowego na stronie internetowej zamawiajgcego, co byto niezgodne
z § 8 ust. 9 Regulaminu wydatkéw, ktéry stanowit, ze obowigzek taki powstaje
dla zamowien przekraczajacych 50 tys. zt netto. Dodatkowo Biuro nie spetnito
wymogu okreslonego w 8 9 ust. 12 Regulaminu wydatkéw, dotyczgcego
niezwtocznego przekazania informacji o udzielonym zamowieniu po zawarciu
umowy.

Dyrektor Generalny wyjasnit, ze przyczyng nieopublikowania na stronie
zamawiajgcego zapytania ofertowego bylo odstgpienie od standardowe;j
procedury z uwagi na indywidualnych charakter zamoéwienia. Ustuga byta
Swiadczona przez wykonawce, ktéry byt inicjatorem i organizatorem
wydarzenia. Obowigzek przekazania informacji o udzielonym zamdéwieniu
zostat uznany za zbedny, gdyz wykonawca byt jednoczesnie inicjatorem
i organizatorem wydarzenia, bezposrednio zaangazowanym w jego
realizacje.
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Realizujgcy faktycznie montaz w imieniu zleceniobiorcy, z ktérym BRPP zawarto umowe
nr 84/2024 z 24 grudnia 2024 r.
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7.

NIK zauwaza, ze BRPP obowigzane jest postepowaé zgodnie z przyjetymi
procedurami, wtym przypadku z Regulaminem wydatkéw, ktéry nie
przewidywat odstepstw, nawet w przypadku zamoéwien o ,indywidualnym
charakterze".

(akta kontroli str. 813-939, 1166-1227)

W BRPP nie przestrzegano zasad dotyczgcych nadawania, modyfikowania
i odbierania uprawnien dostepu do budynkéw, pomieszczen, sprzetu
i urzadzen oraz systemoéw informatycznych okreslonych w Polityce Kontroli
Dostepu w BRPP. Dotyczyto to nastepujgcych przypadkéw odbierania
uprawnien w systemach informatycznych i dostepu do pomieszczen:

— w siedmiu z 12 badanych przypadkdéw (41,7%) nie sporzgdzano i nie
przekazywano przez ,komérke do spraw kadrowych”#' Pelnomocnikowi
RPP ds. systemu zarzadzania bezpieczeristwem informacji*> wnioskow
o cofniecie uprawnien dla pracownikéw oraz jednego zleceniobiorcy,
z ktérymi BRPP nie posiadato zawartych umoéw. Byto to niezgodne
z postanowieniami Rozdziatu 8 pkt 8.3 lit. a Polityki Kontroli Dostepu
w BRPP stanowigcymi, ze w sytuacji zakoriczenia stosunku pracy
i koniecznosci cofniecia uprawnien, wniosek o wyrejestrowanie Uzytkownika
przekazuje komérka do spraw kadrowych poprzez EZD do Petnomocnika ds.
SZBI (...). W przypadku podmiotéw zewnetrznych wniosek o wyrejestrowanie
przekazuje Dyrektor Komorki wnioskujgcej o nadanie uprawnieri. Wniosek
stanowit zatgcznik do ww. Polityki.

Z wyjasnien Zastepcy DFK wynika, ze posiadano informacje o ztozonych
wnioskach (dotyczacych odebrania uprawnien) przez dyrektoréow
komorek, w ktérych osoby te byty zatrudnione;

— wjednym przypadku (8,3%) cofnieto uprawnienia z pominieciem systemu

EZD i bez ww. wymaganego wniosku, tj. wytgcznie w oparciu o informacje
przekazang pocztg elektroniczng, co byto niezgodne z ww. przepisem
Polityki Kontroli Dostepu w BRPP.

Petnomocnik ds. SZBI wyjasnit, ze nie miat informacji w tym zakresie. Jak
wyjasnita Zastepca Dyrektora DFK, przyczyng takiego dziatania byto duze
obtozenie obowigzkami pracownikéw komérki kadrowej i zmiany
personalne na stanowisku Naczelnika Wydziatu Kadr;

- w jedynym przypadku dostep do pomieszczen BRPP i poczty

elektronicznej miata osoba, z ktérg umowa cywilnoprawna wygasta
z koncem 2023 r. Osoba ta posiadata do 12 lutego 2024 r. (kiedy zawarto
nowg umowe) dostep do pomieszczen BRPP oraz poczty elektronicznej®.
Petnomocnik ds. SZBI wyjasnit, ze miat Swiadomos¢ przebywania osoby
w BRPP, lecz byt przekonany, ze przebywa ona w Biurze pod nadzorem
innych pracownikéw BRPP. Jednoczesnie wskazat, iz nie miat informacji
o odebraniu tej osobie uprawnien i sprzetu pomimo ztozenia stosownego
wniosku.
W ocenie NIK funkcjonujgca w BRPP Polityka Kontroli Dostepu nie
przewidywata odstepstw co do postepowania w sytuacjach opisanych
powyzej, zatem dziatania jakie mialy miejsce w tym zakresie naruszaty
przejete uregulowania. W szczegélnosci umozliwienie dostepu do systeméw
informatycznych nie powinno mie¢ miejsca z uwagi na fakt przetwarzania
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Zgodnie ze wskazaniem w Polityce Kontroli Dostepu w BRPP, dotyczyto to Departamentu
Finansowego (dalej: DFK), w ramach ktérego funkcjonowat Wydziat Kadr.
Dalej: ,Petnomocnik ds. SZBI".
W ramach $wiadczenia przez nig ustug dotyczacych zakoriczenia projektu wspoffinansowanego
ze srodkéw UE na rzecz BRPP bez zawarcia z podmiotem zewnetrznym zadnej umowy .
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w BRPP danych wrazliwych. W takich sytuacjach jakakolwiek zwtoka

w odbiorze uprawnien nie znajduje uzasadnienia.

(akta kontroli str. 453-454, 619-636, 700-708, 940-980, 994-1001, 1501-1528,
1581-1607, 1654-1659, 4918-4941, 5105-5112)

8. Niezgtoszenie do Ministra Zdrowia wniosku w zakresie odebrania dostepu do
systemu SL stuzacego do obstugi i realizacji zadan projektu
wspotfinansowanego ze Srodkéw UE. Projekt zakonczyt sie w 2023 r,,
jednakze w 2024 r. realizowano zadania dotyczace jego zakonczenia
(zamykania projektu*?). Niezgtoszenie dotyczyto osob, ktére uczestniczyly
w jego realizacji, a zakonczyty wspotprace z BRPP w 2023 r.%> Zgtoszenia
w zakresie odebrania uprawnien Rzecznik Praw Pacjenta dokonat w toku
kontroli, tj. 21 marca 2025 .

Jak wyjasnit RPP w odniesieniu do bytego pracownika, zalogowat sie on do
systemu tylko raz po zakonczeniu wspétpracy z BRPP, a bezpieczenstwo
dostepu do danych w systemie zapewniono poprzez akceptacje regulaminu
przestrzegania zasad ochrony danych osobowych. W odniesieniu do
podmiotu zewnetrznego RPP wyjasnit, ze posiadane upowaznienie do
przetwarzania danych w systemie SL zapewniato gwarancje bezpieczenstwa
przetwarzania danych zwigzanych z projektem.
NIK nie podziela przedstawionych wyjasnieh z uwagi m.in. na brak mozliwosci
weryfikacji zabezpieczenia danych ujetych w systemie przez osoby z niego
korzystajgce, tym bardziej niezwigzane w zaden sposdb z BRPP. Obowigzek
niezwtocznego skierowania wniosku o odbiér dostepu byt bowiem natozony
na RPP jako beneficjenta.
W ocenie NIK niezgtoszenie wniosku o odebranie uprawnien w stosunku do
0s6b, ktére juz nie realizowaty zadan w projekcie byto nierzetelne. Skutkiem
tego zaniechania byto posiadanie dostepu przez jedng z o0séb przez 15
miesiecy od zakonhczenia pracy w BRPP, a drugg - ponad siedem miesiecy od
zakonczenia Swiadczenia ustug w zakresie realizacji zadah zwigzanych
z zamykaniem Projektu UE. Niedochowanie wymogéw dotyczacych
odbierania uprawnien Swiadczy o niewtasciwym nadzorze w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa danych Projektu UE realizowanego przez RPP.
(akta kontroli str. 453-454, 605-708, 768-780, 940-980, 994-1001, 1487-1497,
5078-5080, 5102-5104, 5105-5112)

Najwyzsza Izba Kontroli w formie opisowej ocenia wykonanie budzetu panstwa
w czesci 66 - Rzecznik Praw Pacjenta w zakresie wydatkéw.

Biuro dokonujgc wydatkow z budzetu panstwa, co do zasady wydatkowato
srodki ujete w planie finansowym w sposob celowy i poza stwierdzonymi
przypadkami w zakresie wydatku majgtkowego jak réwniez wydatkéw
dotyczgcych uméw cywilnoprawnych - gospodarnie i rzetelnie. Stwierdzone
nieprawidtowosci dotyczyty wydatkowania srodkéw na nie zrealizowang ustuge
oraz braku przestrzegania postanowien zawieranych umoéw cywilnoprawnych,
woparciu o ktére dokonywano wydatkdw. Ponadto wystapity przypadki
dotyczagce naruszen: wewnetrznych regulacji dotyczgcych kontroli iobiegu
dokumentéw ksiegowych czy dokonywania ptatnosci na podstawie faktur
proforma, wewnetrznych regulacji dotyczacych zamoéwien publicznych, ktére
nie miaty wptywu na prawidtowos¢ realizacji zadan natozonych na Rzecznika. NIK

4 \W2024r. realizowano zadania m.in. w zakresie: przekazania koAcowego wniosku o ptatnoé¢ oraz

weryfikacji poprzednich wnioskéw, w tym przedktadania Ministrowi Zdrowia dokumentéw do
kontroli, jak réwniez zadania zwigzane z oceng skutkéw projektu oraz archiwizacja.
W jednym przypadku dotyczyto to okresu 1-12 lutego 2024 r. oraz 1 sierpnia 2024 r. - 21 marca
2025 r., a w drugim catego 2024 roku oraz prawie catego pierwszego kwartatu 2025 r.
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ocenia nadzér sprawowany przez Rzecznika nad realizacja zadann bedgcych
wjego kompetencji jako niewystraczajgcy biorgc pod uwage liczbe
stwierdzonych nieprawidtowosci.

3. Sprawozdawczos¢

Kontrolg objeto prawidtowos$¢ sporzadzania rocznych sprawozdan za 2024r.

przez dysponenta czesci 66 - Rzecznik Praw Pacjenta i sprawozdan

jednostkowych Biura Rzecznika Praw Pacjenta:

— o stanie $rodkéw na rachunkach bankowych panstwowych jednostek
budzetowych (Rb-23),

— zwykonania planu dochodéw budzetowych (Rb-27),

— zwykonania planu wydatkéw budzetu panstwa (Rb-28),

— 0 zatrudnieniu i wynagrodzeniach (Rb-70),

-z wykonania wydatkéw budzetu panstwa oraz budzetu Srodkow
europejskich w uktadzie zadaniowym (Rb-BZ1).

Kontrolg poprawnosci sporzgdzenia objeto rowniez sprawozdania w zakresie
operacji finansowych za IV kwartat 2024 r. o stanie zobowigzan wedtug tytutéw
dtuznych oraz poreczen i gwarancji (Rb-Z).

Kwoty wykazane w sprawozdaniach Biura byly zgodne z danymi wynikajgcymi
z ewidencji ksiegowej. Wyzej wymienione sprawozdania zostaty sporzgdzone
terminowo iprawidtowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-
rachunkowym.

(akta kontroli str. 3834-4228)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli opiniuje pozytywnie sprawozdania BRPP w czesci
66 - Rzecznik Praw Pacjenta.

B. Fundusz Kompensacyjny Badan Klinicznych

I. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe*® kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykonanie planu finansowego Funduszu
Kompensacyjnego Badan Klinicznych

1.1 Wykonanie planu przychodéw

FKBK jest panstwowym funduszem celowym utworzonym w celu wyptacania
Swiadczenn kompensacyjnych w przypadku wystgpienia uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia lub Smierci uczestnika badania klinicznego w wyniku udziatu
w badaniu klinicznym zgodnie z art. 41 ust. 1 w zwigzku z art. 44 ust. 1 lub 2
ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o badaniach klinicznych produktéw leczniczych
stosowanych u ludzi#’. Dysponentem FKBK jest RPP, ktéry prowadzi
postepowania dotyczace Swiadczenia kompensacyjnego i wydaje decyzje
administracyjne w sprawie przyznania Swiadczenia i ustalenia jego wysokosci

46 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena
w formie opisowe;j.
47 Dz.U.z 2023 r. poz. 605. Dalej: ustawa o badaniach klinicznych.
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lub odmowy przyznania takiego Swiadczenia, zgodnie z art. 41 ust. 2 i art. 52
ust. 1T ww. ustawy.

W 2024 r. zrealizowane przychody budzetowe FKBK w 2024 r. wyniosty
12 295,0 tys. zt i byty nizsze 0 41,4% (o 8 884,1 tys. zt) od kwoty przyjetej w planie
wedtug ustawy budzetowej. Byly natomiast o 28,9% (o 2 551,4 tys. zt) wyzsze od
uzyskanych w 2023 r.

Gtoéwne Zrddta przychoddw w 2024 r. stanowity:

— wplywy z wptat sponsoréw z tytutu wnioskéw o wydanie pozwolenia na
badanie kliniczne w wysokosci 11 316,6 tys. zt, co stanowito 92,0% kwoty
przychoddéw; byty one wyzsze o 18,6% (o0 9538,9 tys. zt) od uzyskanych
w2023 r.,,

— Srodki z optat za ztozenie wniosku o wydanie pozwolenia na badanie kliniczne
lub jego istotng zmiane, wnoszonych na rachunek bankowy Agencji Badan
Medycznych (ABM), niewykorzystanych w danym roku budzetowym przez
ABM w wysokosci 241,5 tys. zt, co stanowito 1,97% kwoty przychodéw; w 2023
r. Srodkéw takich nie byto (ustawa o badaniach klinicznych regulujaca
przekazywanie tych srodkéw weszta w zycie 14 kwietnia 2023 r.),

— optaty za ztozenie wniosku o przyznanie $wiadczenia kompensacyjnego oraz
za ztozenie odwotania 1,8 tys. zt, co stanowito 0,014% kwoty przychodoéw; byty
one wyzsze 0 18,7% (0,3 tys. zt) od uzyskanych w 2023 r.,

— wplywy z odsetek w wysokosci 735,146 tys. zt co stanowito 6,0% kwoty
przychoddéw; byty one wyzsze o 261,8% (o 531,9 tys. zt) od uzyskanych
w 2023 r.

Przyczyna odchylenn wykonania przychodéw w 2024 r. do 2023 r. w zakresie:
wplywow ze srodkéw z optat za ztozenie wniosku o wydanie pozwolenia na
badanie kliniczne lub jego istotng zmiane, wnoszonych na rachunek bankowy
ABM, jak réwniez niewykorzystanych w danym roku budzetowym byto to, ze
w 2023 r. takich wptat nie byto, poniewaz przepisy regulujace przekazywanie
tych srodkéw weszty w zycie 14 kwietnia 2023 r.; natomiast w odniesieniu do
wplywow z odsetek ich istotny wzrost wynikat z wiekszej kwoty Srodkow
lokowanych z uwagi na wiekszg kwote bedgcg w dyspozycji FKBK w 2024 r.

W 2024 r. przychody w zakresie tzw. optat dotyczacych ztozenia wniosku
o0 wydanie pozwolenia na badanie kliniczne byty wyzsze 0 97,3% w stosunku do
planu z powodu braku mozliwosci przewidzenia faktycznej liczby firm
prowadzacych w Polsce badania kliniczne w danym roku. Przyczyng nizszego
0 89,5% wykonania planu w 2024 r. w zakresie wptywow z opfat za ztozenie
wniosku o przyznanie swiadczenia kompensacyjnego byly, jak wyjasnita Gtéwna
Ksiegowa trudnosci, a wrecz niemozliwos¢ faktycznego przewidzenia liczby

sktadanych wnioskéw do BRPP i ztozenie w 2024 r. tylko dwdch wnioskow.
(akta kontroli str. 2183-2199, 2213-2218, 2225, 3323-3328, 4052-4160, 4567-
4795)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.2 Wykonanie planu kosztéw

Na dzien 31 grudnia 2024 r. dla FKBK nie wystgpity naleznosci.

Zrealizowane w 2024 r. koszty Funduszu wyniosty 7 025,5 tys. zt, co stanowito
50,5% kosztoéw zaplanowanych (13 905 tys. zt). Najwyzszy udziat kosztéw (99,6%
kosztow ogdtem) stanowity koszty dotyczgce wptaty srodkdédw na Fundusz
Pomocy, zgodnie z dyspozycjg Prezesa Rady Ministrow z 18 lipca 2024 r.
wynikajgcej z przekazanej wczesniej informacji dotyczacej mozliwosci
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niewydatkowania kwoty 7000,0 tys. zt z FKBK. Srodki te zostaty przekazane na
rachunek Ministra Finanséw 20 wrzes$nia 2024 r.

Pozostate koszty wynoszace (0,4%) stanowity koszty wiasne w wysokosci
25,5 tys. zt dotyczace zakupu ustug pocztowych i zmian w systemie EZD w kwocie
17,22 tys. zt (0,3% kosztow ogdtem) oraz koszty poniesione na wynagrodzenia
dla cztonkéw Zespotu do spraw Swiadczen z FKBK w kwocie 8,3 tys. zt.

Nizsze od planowanego wykonanie kosztéw FKBK wynikato z braku wyptat
Swiadczen kompensacyjnych. W 2024 r. pomimo ztozenia dwdch wnioskéw na
wyptaty Swiadczenn kompensacyjnych dziatajgc w oparciu o postanowienia
art. 52 ust. 2 ustawy o badaniach klinicznych wydano dwa postanowienia
odmawiajgce, poniewaz zaden z wnioskéw nie spetniat wymogdw formalnych.

W 2024 r. FKBK nie ponosit kosztéw na zakupy inwestycyjne.

Badaniem kosztéw Funduszu objeto 19 zapiséw ksiegowych dziennika BRPP
dotyczgcych FKBK* w tgcznej wysokosci 384,8 tys. zt, z wytgczeniem Srodkow
przekazanych na Fundusz Pomocy. Badaniem objeto dokumentacje dotyczaca
wylosowanych zapiséw ewidencji konta, ktére w przewazajgcej liczbie (15 z 19)
dotyczyty zwrotéw wptat dokonanych przez sponsoréw z tytutu wniosku
o wydanie pozwolenia na badanie kliniczne przed rozpoczeciem tego badania>,
w facznej wysokosci 324,1 tys. zt, tj. 84% badanej kwoty kosztéw. Pozostate
koszty dotyczyty m.in. zwrotu omytkowej wptaty na FKBK, kosztéw poniesionych
na wyptate dla cztonkéw Zespotu do spraw Swiadczen FKBK oraz ustug
w zakresie wsparcia technicznego Funduszu.

Sponsorzy wystepowali do BRPP z wnioskami o zwrot wptaty w przypadkach
okreslonych w art. 42 ust. 2 ustawy o badaniach klinicznych>'. Wnioskowane
kwoty byty zwracane terminowo, stosownie do wymogéw art. 42 ust. 4 i 5 tej
ustawy. W odniesieniu do kosztéw dotyczagcych dokonanych zwrotéw, jak
rowniez pozostatych kosztéw FKBK nie wystapity dziatania niegospodarne
i niecelowe. Natomiast wystgpity przypadki, w odniesieniu do dokonywanych
zwrotéw, braku dochowania wymogdw okreslonych w wewnetrznej regulacji
dotyczacej obiegu i kontroli dowoddéw finansowo-ksiegowych w zakresie
przekazywania dokumentacji wnioskowanych zwrotéw do wiasciwej komorki
merytorycznej, celem opisania i sprawdzenia tych wnioskéw pod wzgledem
merytorycznym, co szerzej opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

Ponadto stwierdzono przypadki ewidencjonowana zdarzeh gospodarczych
dotyczgcych danego okresu sprawozdawczego w niewtasciwym miesigcu, co
naruszato przepisy ustawy o rachunkowosci oraz wewnetrzng regulacje w tym
zakresie, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
(akta kontroli str. 2183-2199, 2213-2218, 2225, 2402-2410, 2441-2538, 2539-
2541, 2558-2621, 2916-2938, 3834-3837, 4052-4160, 4567-4795, 5094-5099)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgcg nieprawidtowos¢:

1. W odniesieniu do dokonywanych zwrotéw FKBK stwierdzono we wszystkich
15 badanych przypadkach (na tgczng kwote 324 083,8 z) niedochowanie
wymogow okreslonych w wewnetrznej regulacji dotyczacej obiegu i kontroli

48 Dotyczyly badan klinicznych, ktére nie byty objete przepisami FKBK - rozpoczety sie przed
14 kwietnia 2023 r.

4 Zaewidencjonowanych na koncie wydatkéw tego funduszu - konto 853.

50 Art. 42 ust. 1- wptaty, zwroty wptat art. 42 ust. 2 ustawy o badaniach klinicznych. Dotyczy
wnioskéw sktadanych zgodnie z art. 9 ust 2 i 5 ustawy o badaniach klinicznych.

51 Np. gdy sponsor nie uzyskat pozwolenia na badanie kliniczne, gdy pozwolenie na badanie
kliniczne wygasto lub zostato cofniete przed rozpoczeciem.
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dowodoéw finansowo-ksiegowych w zakresie przekazywania dokumentag;ji
wnioskowanych zwrotéw do wiasciwej komodrki merytorycznej, celem
opisania i sprawdzenia tych wnioskéw pod wzgledem merytorycznym. BRPP
zwracato kwoty zawnioskowane przez sponsoréw na podstawie art. 42
ust. 20 badaniach Kklinicznych niezgodnie z §8 7 ust. 2 zatgcznika do
zarzadzenia nr 22/20218 Dyrektora Generalnego Biura Rzecznika Praw
Pacjenta z dnia 6 kwietnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji obiegu
i kontroli dowoddéw  finansowo-ksiegowych, zasadach sporzadzania
i ewidencji w BRPP.
W zakresie spraw prowadzonych w systemie EZD dotyczgcych zwrotow wptat,
ktére sponsorzy mieli obowigzek uisci¢ na konto BRPP w zwigzku ze
ztozeniem do wiasciwego organu wniosku o wydanie pozwolenia na badanie
kliniczne, BRPP dokonywato sprawdzenia takiego wniosku o zwrot wptaty pod
wzgledem formalnym i rachunkowym oraz zatwierdzato zwrot wptaty.
Natomiast komérki merytoryczne BRPP nie dokonywaty sprawdzenia
wnioskow o zwrot wptaty pod wzgledem merytorycznym.
Dyrektor Departamentu Prawnego oswiadczyt, ze zwrot wptaty na FKBK
»Stanowi czynnos$¢ materialno-techniczng, ktéra wymaga wnikliwej analizy
merytorycznej”. Ponadto wskazat, ze RPP ocenia zasadno$¢ zgdania
sponsora, jak i spetnienie wymagan formalnych wniosku. Jednoczesnie
jednak - mimo prosby kontroleréw - nie przedstawit dowodow
potwierdzajgcych dokonywanie oceny merytorycznej przedmiotowych
wnioskow. Dyrektor Generalny wyjasnit, ze wyptaty dotyczace FKBK do
listopada 2024 r. byly przesytane do DFK bez opisu merytorycznego
bezposrednio przez &éwczesnego Dyrektora wiasciwego departamentu
odpowiedzialnego za procedowanie postepowan w sprawie Swiadczen
kompensacyjnych. Od grudnia 2024 r. kazda wyptata podlegata opisowi
merytorycznemu przez komaérke merytoryczna.
NIK wskazuje, ze brak potwierdzenia merytorycznego byt niezgodny
zinstrukcjg obiegu i kontroli dowodéw finansowo-ksiegowych i Swiadczy
o braku nalezytego nadzoru w zakresie dokonywania zwrotow.

(akta kontroli str. pismo 166-210, 2183-2199, 2213-2218, 2225, 2402-2410,

2539-2541, 2558-2621, 2916-2938, 5078-5104)

. W trzech przypadkach na 16 dotyczacych zwrotéw srodkdéw sponsorom, na
taczng  kwote 70834,4 z, stwierdzono, iz operacje gospodarcze
udokumentowane dowodami ksiegowymi bedacymi podstawg ptatnosci
zostaty ujete w ksiegach rachunkowych BRPP do miesiecy dokonanej zaptaty,
a nie do miesiecy, w ktorych zaistniaty zdarzenia gospodarcze, co naruszato
art. 20 ust 1 ustawy o rachunkowosci, a takze § 11 ust. 4 instrukcji obiegu
i kontroli dowodéw finansowo-ksiegowych.
Jak wyjasnita Gtéwna Ksiegowa, przypadki omytkowego zakwalifikowania
dokumentéw do innego okresu sprawozdawczego wynikaty z omyiki
pracownika, nattoku pracy, absencji chorobowej pracownika oraz
nierozstrzygnietymi naborami majacymi na celu zwiekszenie zasobdéw
kadrowych komorki ds. rachunkowosci.
Zdaniem NIK ujecie w ksiegach rachunkowych operacji dotyczacych
dokumentéw bedacych podstawg dokonywania ptatnosci powinno
nastepowac zgodnie z przepisami i przyjetymi procedurami, w tym
przypadku w instrukcjg obiegu i kontroli dowoddw finansowo-ksiegowych.
(akta kontroli str. 166-210 2539-2541,2916-2917, 2927-2939, 2916-2938,
5094-5098)
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1.3 Gospodarowanie wolnymi Srodkami

Stan Srodkéw pienieznych Funduszu na 31 grudnia 2024 r. wynosit
14 975,7 tys. zt. Srodki w catoéci zostaty przekazane Ministrowi Finanséw
w zarzadzanie overnight®?, zgodnie z art. 78d ust. 2 ufp.

Srodki lokowano przez calty 2024 r. a érednia kwota z 12 miesiecy
przeznaczonych w zarzadzanie O/N wynosita 13 934,2 tys. zi. Przychody
Funduszu z tytutu oprocentowania lokat O/N w 2024 r. wyniosty 735,1 tys. zt.

Srodkéw Funduszu w 2024 r. nie przekazywano na lokaty terminowe oraz nie
wystapity przeszkody dla terminowej realizacji wyptat sSrodkéw Funduszu, srodki
byty dostepne kazdego dnia, a biezace regulowane zobowigzan byto
zabezpieczone. Plynno$¢ finansowa Funduszu byta badana na biezaco po
przygotowaniu i zatwierdzeniu sprawozdan z wykonania planéw finansowych
Funduszu.

Dysponent Funduszu w 2024 r. nie opracowat pisemnego systemu zarzgdzania
ptynnoscig Funduszu. Natomiast opracowano w BRPP, obowigzujgce od
1 stycznia 2025 r., zarzadzenie w sprawie wprowadzenia zasad analizy ptynnosci
finansowej funduszy celowych wraz z regulacjami okreslajgcymi te zasady.

W roku 2024 nie byto przypadkéw nabycia lub sprzedazy obligacji skarbowych.
(akta kontroli str. 3399-3516)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.4 Realizacja zadan

W ramach FKBK jest realizowane jedno zadanie, tj. wypfata Swiadczenia
kompensacyjnego w przypadku wystgpienia uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub Smierci uczestnika badania klinicznego w wyniku udziatu w badaniu
klinicznym. W 2024 roku do BRPP wptynely dwa wnioski o wyptate Swiadczenia
kompensacyjnego z FKBK. Zostaty zarejestrowane 4 lipca 2024 r. oraz 25 lipca
2024 r. Wzgledem obydwu wnioskéw RPP wydat postanowienie o odmowie
wszczecia postepowania z uwagi na fakt, ze badania kliniczne objete zadaniem
wnioskow, rozpoczety sie przed 14 kwietnia 2023 r., podczas gdy FKBK obejmuje
szkody, do ktérych doszto wwyniku udzialtu w badaniach klinicznych,
rozpoczetych poczawszy od 14 kwietnia 2023 r., czyli od dnia wejscia w zycie
ustawy o badaniach klinicznych.

(akta kontroli str. 2558-2621)

W 2024 r. w ramach FKBK nie realizowano kampanii promocyjnych
i reklamowych.
(akta kontroli str. 798-812)

Plan FKBK zawiera pozycje odnoszacg sie do zadania Funduszu, tj. wyptata
Swiadczen kompensacyjnych w zwigzku z tym w BRPP nie opracowano planow
w uktadzie rzeczowo-finansowym. Ewidencja ksiegowa umozliwiata ustalenie
kwoty srodkéw wyptacanych w ramach przyznawanych Swiadczeh. W 2024 r.
w FKBK nie realizowano wydatkéw inwestycyjnych.

Analizy planéw FKBK dokonywano na podstawie comiesiecznych sprawozdan
Rb-40, a ich szczegbtowos¢ rzeczowo-finansowa pozwalata na ocene stopnia
realizacji zadania FKBK. Stosownie do wymogoéw art. 57 ustawy o badaniach

52 Dalej: ,O/N".
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klinicznych RPP przekazywat za kazde potrocze 2024 r. informacje w zakresie
realizacji zadania FKBK do wskazanych w przepisie organow.

RPP wykonuje dziatania przy pomocy BRPP%, w skfad ktérego wchodzi
Departament Swiadczer Kompensacyjnych odpowiedzialny za rozpatrywanie
wnioskéw i prowadzenie postepowan w sprawie przyznania Swiadczenia
kompensacyjnego z FKBK. Rzecznik sprawowat nadzor nad FKBK przy pomocy
Dyrektora Departamentu Swiadczed Kompensacyjnych. W 2024 r. BRPP
pracowato nad optymalizacjg dziatah wykonywanych w ramach zadan Funduszu
w zakresie prowadzonych postepowan, m.in. poprzez zmiany wprowadzone
w systemie EZD w zakresie przySpieszenia, ustrukturalizowania, a takze
ujednolicenia sposobu rozpatrywania wnioskdéw, jak réwniez celem
pozyskiwania i analizowania danych statystycznych.

(akta kontroli str. 2183-2199, 2213-2218, 2225, 4567-4795)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia wykonanie planu finansowego FKBK.
NIK zwraca uwage na stwierdzong nieprawidtowos¢ w zakresie dokonywania
zwrotéw optat od sponsoréw bez kontroli merytorycznej wnioskéow o wyptate
zwrotéw. Okolicznosci te nie wptynety bezposrednio na wyptate srodkéw i ocene
prawidtowosci realizacji dziatan dotyczacych zwrotédw udzielanych z FKBK,
jednak Swiadczg o braku nalezytego nadzoru nad procesem dokonywania
zwrotéw. Ponadto wystapity przypadki niewtasciwego ujecia w ewidencji
ksiegowej dokonywanych wyptat. Nie stwierdzono przypadkdéw nieterminowego
zwrotu naleznych sponsorom badan klinicznych.

2. Sprawozdawczos¢
2.1 Sprawozdania

Kontrolg objeto prawidtowos$¢ sporzgdzania sprawozdan za 2024 r. przez
dysponenta Funduszu Kompensacyjnego Badan Klinicznych:
- z wykonania okreSlonego w ustawie budzetowej na 2024 r. planu
finansowego Funduszu (Rb-40),

- zwykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego (Rb-33);
- zwykonania planu finansowego Funduszu w uktadzie zadaniowym (Rb-BZ2).
Kwoty wykazane w sprawozdaniach byly zgodne z danymi wynikajacymi
z ewidencji ksiegowej Funduszu, a sprawozdania zostalty sporzadzone
terminowo i prawidlowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-
rachunkowym zgodnie z danymi ujetymi w ewidencji ksiegowej.

(akta kontroli str. 3834-4228)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli opiniuje pozytywnie sprawozdania BRPP w FKBK.

53 Zgodnie z art. 42 ust. 3 ustawy o RPP, Rzecznik wykonuje swoje zadania przy pomocy BRPP.
Organizacje Biura Rzecznika Praw Pacjenta, z jednoczesnym podstawowym podziatem
merytorycznym zadan, okresla statut BRPP, stanowigcy zatacznik do zarzadzenia nr 3 Prezesa
Rady Ministréw z dnia 5 stycznia 2018 roku w sprawie nadania statutu BRPP.

5 QOrganizacje wewnetrzng i szczegétowy zakres zadan komoérek organizacyjnych oraz tryb pracy
BRPP okresla regulamin organizacyjny nadany przez RPP, wprowadzony Zarzadzeniem nr 1/2018
z 12 stycznia 2018 r. ze zm.
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C. Fundusz Kompensacyjny Szczepien Ochronnych

. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe5’ kontrolowanej dziatalnosci.

1. Wykonanie planu finansowego Funduszu Kompensacyjnego
Szczepien Ochronnych

1.1 Wykonanie planu przychodéw

FKSO jest panstwowym funduszem celowym powotanym w celu wyptacania
Swiadczenn osobom zaszczepionym, u ktérych wystgpit niepozadany odczyn
poszczepienny, a dysponentem Funduszu jest RPP zgodnie z art. 17b ust. 1-2
ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb
zakaznych u ludzi®®, Postepowanie w sprawie przyznania Swiadczenia
kompensacyjnego jest prowadzone przez Rzecznika, ktéry wydaje decyzje
administracyjng w sprawie przyznania swiadczenia kompensacyjnego i jego
wysokosci albo odmowy przyznania tego Swiadczenia, zgodnie z art. 17d
ust. 1 oraz 17 g ust. 1 ustawy o zapobieganiu i zwalczaniu choréb zakaznych.

W 2024 r. zrealizowane przychody budzetowe FKSO wyniosty 6 523,5 tys. zt i byty
wyzsze 0 53,2% (o 2 264,5 tys. zt) od kwoty przyjetej w planie wedtug ustawy
budzetowej. Byly réwniez o 26,0% (o 1 345,8 tys. zt) wyzsze od uzyskanych
w 2023 r.

Gtowne Zrédta przychoddéw w 2024 r. stanowity:

— wplywy z wptat pochodzacych od podmiotéw, ktére zawarly ze Skarbem
Panstwa umowe na realizacje dostaw szczepionek do przeprowadzania
szczepiert ochronnych w wysokosci 5 862,54 tys. zt, co stanowito 89,8% kwoty
przychoddéw; byty one wyzsze o 27,4% (o 1261,7 tys. zb) od uzyskanych
w2023,

— wplywy z odsetek w wysokosci 638,8 tys. z, co stanowito 9,8% kwoty
przychoddw; byty one wyzsze 0 13,4% (o 75,5 tys. zt) od uzyskanych w 2023 r.,

— wplywy z opfat za ztozenie wniosku o przyznanie swiadczenia w wysokosci
22,1 tys. zt, co stanowito 0,3% kwoty przychodéw; byly one wyzsze
0 63,5% (0 8,6 tys. zt) od uzyskanych w 2023 r.

Przyczyna wyzszego wykonania przychodow w 2024 r. w stosunku do 2023 r.
byta m.in. zwiekszona liczba ztozonych wnioskéw, zawartych uméw przez
podmioty dokonujgce wptat oraz wyzsza kwota lokowanych Srodkéw.
W odniesieniu do planu réznice wynoszgce odpowiednio: 46,6%, 62,5%, i 219,4%
wynikaty z braku mozliwosci faktycznego oszacowania kwoty wptat
uzyskiwanych ze sktadanych wnioskow, jak réwniez kwot pochodzgcych z wptat
od podmiotéw zawierajgcych umowe na dostawe szczepionek oraz brak
mozliwosci faktycznego oszacowania wptywu z tytutu odsetek.
(akta kontroli str. 2088-2176, 2183-2224, 2226, 2236-2238, 4567-4795, 5816-
5824)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

%5 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena
w formie opisowe;j.
%6 Dz.U.z 2024 r. poz. 924, ze zm., dalej: ustawa o zapobieganiu i zwalczaniu choréb zakaznych.
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1.2 Wykonanie planu kosztéw

Zrealizowane w 2024 r. koszty Funduszu wyniosty 902,7 tys. z, co stanowito
20,6% kosztow zaplanowanych (4 390,0 tys. zt).

Najwyzszy udziat kosztéw (87,7% kosztéw ogdtem) stanowity koszty dotyczace
wyptaty Srodkéw na Swiadczenia kompensacyjne, ktére wyniosty 791,6 tys. zt.
Koszty te byly nizsze o 547,0 tys. zt, tj. 0 40,9%, w stosunku do kosztéw w roku
2023.

Pozostate koszty wyniosty 111,1 tys. zt (12,3%) i dotyczyty:

— kosztéw wiasnych (wynagrodzenia dla cztonkéw Zespotu do spraw Swiadczen
z FKSO) w kwocie 82,4 tys. zt (9,1% kosztéw ogdtem) i byty one nizsze
0 8,5 tys. zt, tj. 0 9,4%, w stosunku do roku 2023;

— zakupu ustug® w kwocie 27,3 tys. zt (3,0% kosztow ogdtem) i byly one wyzsze
0 15,4 tys. z}, tj. 0 128,9%, w stosunku do roku 2023;

— kosztow postepowania sgdowego i prokuratorskiego w kwocie 1,5 tys. zt
(0,2% kosztéw ogdtem) i byty one nizsze 0 0,7 tys. zt, tj. 0 31,8%, w stosunku
do roku 2023.

Przyczyna nizszego wykonania kosztow w 2024 r. zaréwno w odniesieniu do
2023 r., jak i planu wedtug ustawy budzetowej w zakresie wyptaty sSwiadczen byt
fakt wyptaty tgcznie nizszej kwoty Swiadczen kompensacyjnych. Wynikato to
z mniejszej liczby wnioskdw o wyptate Swiadczen ztozonych w 2024 r. oraz
ujetych w planie. W odniesieniu do kosztéw zakupu ustug, ich wzrost w 2024 r.
w stosunku do 2023 r. wynikat z zakupu naktadki w systemie EZD oraz wiekszej
liczby ustug pocztowych, natomiast ich nizsze wykonanie w odniesieniu do planu
wynikato, jak wyjasnita Gtdwna Ksiegowa, z trudnosci w faktycznym oszacowaniu
tego rodzaju kosztéw na etapie planowania. W przypadku kosztéw dotyczgcych
postepowania sgadowego i prokuratorskiego nizsze wykonanie zaréwno
w stosunku do roku poprzedniego, jak i planu wedtug ustawy budzetowej
wynikato z mniejszej liczby procedowanych wnioskéw oraz trudnosci
w faktycznym zaplanowaniu kwoty w tym zakresie.

W 2024 r. FKSO nie ponosit kosztéw na zakupy inwestycyjne.

Stwierdzono przypadki ewidencjonowana zdarzen gospodarczych dotyczgcych
danego okresu sprawozdawczego w niewlasciwym miesigcu, co naruszato
przepisy ustawy o rachunkowosci oraz wewnetrznych regulacji w tym zakresie,

0 czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 2183-2195, 2203-2206, 2219-2221, 2226, 2236-2238, 4567-
4795)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

W pieciu przypadkach na 30 objetych badaniem wydatkéw ponoszonych tytutem
wyptat Swiadczen kompensacyjnych, na tgczng kwote 240,4 tys. zt stwierdzono,
iz operacje gospodarcze udokumentowane dowodami ksiegowymi bedgcymi
podstawg ptatnosci zostaty ujete w ksiegach rachunkowych BRPP w miesigcu
dokonanej zaptaty, a nie w miesigcu, w ktérym zaistniaty zdarzenia gospodarcze,
co naruszato art. 20 ust 1 ustawy o rachunkowosci, a takze 8§ 11 ust. 4 instrukgcji
obiegu i kontroli dowodéw finansowo-ksiegowych.

Jak wyjasnita Gléwna Ksiegowa, przypadki omytkowego zakwalifikowania
dokumentéw do innego okresu sprawozdawczego wynikaty z omytki
pracownika, nattoku pracy, absencji chorobowej pracownika oraz

57 Dotyczyty one obstugi naktadki w systemie EZD oraz zakupu ustug pocztowych.
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nierozstrzygnietymi naborami majagcymi na celu zwiekszenie zasobdéw
kadrowych komérki ds. rachunkowosci.
Zdaniem NIK, rozliczenie w ksiegach rachunkowych otrzymywanych
dokumentéw powinno nastepowaé zgodnie z przepisami i przyjetymi
procedurami, w tym przypadku w instrukcjg obiegu i kontroli dowoddéw
finansowo-ksiegowych.

(akta kontroli str. 166-210, 2539-2544, 2939-2984, 5094-5098)

1.3 Gospodarowanie wolnymi sSrodkami

Stan sSrodkéw pienieznych Funduszu na 31 grudnia 2024 r. wynosit
16 234,5 tys. zt. Srodki w catoéci zostaty przekazane Ministrowi Finanséw
w zarzadzanie O/N, zgodnie z art. 78d ust. 2 ufp.

Srodki lokowano przez caty 2024 r., a $rednia kwota z 12 miesiecy
przeznaczonych w zarzadzanie O/N wynosita 12 063,0 tys. zi. Przychody
Funduszu z tytutu oprocentowania lokat O/N w 2024 r. wyniosty 638,8 tys. zt.

Srodkéw Funduszu w 2024 r. nie przekazywano na lokaty terminowe oraz nie
wystapity przeszkody dla terminowej realizacji wyptat Srodkéw Funduszu, srodki
byty dostepne kazdego dnia, a biezgce regulowane zobowigzan byto
zabezpieczone. Ptynnos$¢ finansowa Funduszu byta badana na biezgco po
przygotowaniu i zatwierdzeniu sprawozdan z wykonania planéw finansowych
Funduszu.

Dysponent Funduszu w 2024 r. nie opracowat pisemnego systemu zarzadzania
ptynnoscig Funduszu. Opracowano Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia zasad
analizy ptynnosci finansowej funduszy celowych wraz z regulacjami
okreslajgcymi te zasady, ktére funkcjonujg od 2025 .

W roku 2024 nie byto przypadkéw nabycia lub sprzedazy obligacji skarbowych.
(akta kontroli str. 1256-1378)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.4 Realizacja zadan

W ramach FKSO realizowano jedno zadanie, tj. wyptate Swiadczenia
kompensacyjnego osobom zaszczepionym, u ktérych wystgpit niepozadany
odczyn poszczepienny.

W 2024 r. do RPP wptyneto 210 wnioskow, z ktérych rozpatrzono 177. Ponadto
w 2024 r. rozpatrywano wnioski pozostate z2023 r. tacznie w 2024 r. RPP
rozpatrzyt 245 wnioskéw i wydat 166 decyzji, z czego 33 decyzje przyznajace
Swiadczenie (w tym 8 zmieniajgcych). W 48 przypadkach odmoéwiono wszczecia
postepowania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego®®, natomiast 30 wnioskdéw pozostawiono bez
rozpoznania z uwagi na nieuzupetnione braki formalne.

taczna kwota Swiadczen przyznanych w 2024 r. wyniosta 791,6 tys. zt.

Postepowania dotyczgce wyptaty Swiadczen kompensacyjnych z  FKSO
prowadzone byty w oparciu o postanowienia zarzadzenia nr 33/2023 RPP z dnia
14 grudnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia procedury rozpatrywania wnioskéw
0 przyznanie swiadczenia ze srodkéw FKSO%. W Procedurze postepowan FKSO
okreslono termin rozpoczecia procedury dokonywania wyptaty na podstawie

58 Dz.U.z2024r. poz. 572.
59 Dalej: ,Procedura postepowan FKSO".
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otrzymanego zwrotnego potwierdzenia odbioru. Nie przewidziano natomiast
sytuacji, w ktérej nie bedzie mozliwe ustalenie daty doreczenia decyzji
whnioskodawcy, atym samym dochowanie ustawowego terminu wyptaty
Swiadczenia kompensacyjnego.

W przypadku czterech z 31 objetych badaniem® wydatkéw z FKSO dotyczgcych
wyptaty Swiadczen kompensacyjnych stwierdzono dokonanie nieterminowej

wyptaty Swiadczen, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 2385-2401, 2411-2433, 2441-2538, 2622-2631, 4567-4795,
5019-5036, 5094-5099)

W 2024 r. w ramach FKSO nie realizowano kampanii promocyjnych
i reklamowych.
(akta kontroli str. 798-812)

Plan FKSO zawiera pozycje odnoszacag sie do zadania Funduszu, tj. wyptata
Swiadczen kompensacyjnych w zwigzku z tym w BRPP nie opracowano planow
w uktadzie rzeczowo-finansowym. Ewidencja ksiegowa umozliwiata ustalenie
kwoty srodkéw wyptacanych w ramach przyznawanych Swiadczeh. W 2024 r.
w FKSO nie realizowano wydatkéw inwestycyjnych.

Analizy planéw FKSO dokonywano na podstawie comiesiecznych sprawozdan
Rb-40, a ich szczegdtowosc rzeczowo-finansowa pozwalata na ocene stopnia
realizacji zadania FKSO.

Stosownie do wymogoéw art. 17i ustawy o zapobieganiu i zwalczaniu choréb
zakaznych RPP przekazywat za kazde potrocze 2024 r. sprawozdanie w zakresie
realizacji zadania FKSO do Ministra Zdrowia.

(akta kontroli str. 2441-2538, 4567-4795)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

W czterech przypadkach z 31 objetych badaniem (wyptat Swiadczen
kompensacyjnych z FKSO, 13% badanej préoby kosztéw) dokonano ptatnosci na
rzecz wnioskodawcoéw kwoty 101616,6 zi. z przekroczeniem 14-dniowego
terminu liczonego od dnia uptywu daty zaskarzenia decyzji, co byto niezgodne
z art. 17g ust. 5 ustawy o zapobieganiu i zwalczaniu choréb zakaznych.
Dyrektor Generalny wyjasnit, ze termin wyptaty Swiadczenia nie zostat
dochowany, mimo ze sprawy zostaty przekazane przez Departament Swiadczen
Kompensacyjnych®'do DFK w terminie.
Natomiast Gtéwna Ksiegowa wyjasnita, ze swiadczenia nie zostaly wyptacone
w terminie z uwagi na trudnosci kadrowe w zakresie obstugi finansowo-
ksiegowe] (absencja pracownika i procedura rekrutacji) wyeliminowane
w listopadzie 2024 r.
W ocenie NIK ewentualne trudnosci kadrowe, jak rowniez biezgce obcigzenie
zadaniami nie mogga przyczyniac sie do nieprzestrzegania ustawowych terminéw
realizacji zadan natozonych na Rzecznika. Dziatania RPP w powyzszym zakresie
Swiadczg o braku nalezytego nadzoru nad wykonywaniem zadan przez komorki
merytoryczne obstugujgce Rzecznika.

(akta kontroli str. 2385-2401, 2441-2538, 2622-2631, 5073-5077, 5078-5104)

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia wykonanie planu finansowego FKSO.

60 W zakresie spraw zwigzanych z wylosowanymi (metodg MUS) z ewidencji ksiegowej zapisami
dotyczgcymi poniesionych kosztéw FKSO w 2024 r.
61 Dalej: ,DSK".
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Powyzszg ocene uzasadniajg przypadki dokonywania wyptat Swiadczen
kompensacyjnych z  naruszeniem terminu okresSlonego w ustawie
0 zapobieganiu i zwalczaniu choréb zakaznych. Ponadto wystgpity przypadki
niewtasciwego ujecia w ewidencji ksiegowej dokonywanych wyptat.

2. Sprawozdawczos¢ i ksiegi rachunkowe
2.1 Sprawozdania

Kontrolg objeto prawidtowos$¢ sporzgdzania sprawozdan za 2024 r. przez
dysponenta Funduszu Kompensacyjnego Szczepiert Ochronnych:
— z wykonania okreSlonego w ustawie budzetowej na 2024 r. planu
finansowego Funduszu (Rb-40),
—  zwykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego (Rb-33),
— z wykonania planu finansowego Funduszu w ukitadzie zadaniowym (Rb-
BZ2).
Kwoty wykazane w sprawozdaniach byly zgodne z danymi wynikajacymi
z ewidencji ksiegowej. Sprawozdania zostaty sporzadzone terminowo
i prawidtowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym.
(akta kontroli str. 3834-4228)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza lzba Kontroli opiniuje pozytywnie sprawozdania BRPP w FKSO.

D. Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych

. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe®? kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykonanie planu finansowego Funduszu Kompensacyjnego
Zdarzen Medycznych

1.1 Wykonanie planu przychodéw

FKZM jest panstwowym funduszem celowym powotanym w celu wyptacania
Swiadczen osobom, ktére podczas pobytu w szpitalu doznaty uszkodzenia ciata
lub rozstroju zdrowia albo ulegty zakazeniu szpitalnemu. Do zadan Rzecznika
zgodnie z art. 47 ust. 1 pkt 1a ustawy z 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta®® nalezy wykonywanie zadan zwigzanych
z prowadzeniem postepowan w sprawie Swiadczenia kompensacyjnego oraz
obstuga FKZM. Rzecznik wydaje decyzje administracyjng w sprawie przyznania
Swiadczenia kompensacyjnego i ustalenia jego wysokosci albo odmowy
przyznania Swiadczenia kompensacyjnego stosownie do art. 67za ust. 1 ustawy
0 RPP. Od decyzji RPP stuzy odwotanie do Komisji Odwotawczej do spraw
Swiadczen z FKZM, zgodnie z art. 67ze ust. 1 ustawy o RPP.

W 2024 r. zrealizowane przychody FKZM w 2024 r. wyniosty 33 446,6 tys. zt i byty
wyzsze o 5,0% (o 1606,6 tys. zt) od kwoty przyjetej w planie. Byty réwniez
0 392,6% (0 26 657,6 tys. zt) wyzsze od uzyskanych w 2023 r.

62 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena
w formie opisowe;j.
63 Dz.U.z2024r., poz. 581. Dalej: ,ustawa o RPP".
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Gtowne Zrédta przychoddéw w 2024 r. stanowity:

— wplywy z odpiséw z planowanych naleznych przychoddw z tytutu sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne w wysokosci 31 260,0 tys. zt, co stanowito 93,5%
kwoty przychoddéw; byly one wyzsze o 363,11% (o 24510,0 tys. zt) od
uzyskanych w 2023 r.,

— wplywy z odsetek w wysokosci 1863,3 tys. z, co stanowito 5,5% kwoty
przychodow; byty one wyzsze o 7744,2% (o 1 812,9 tys. zt) od uzyskanych
w2023,

- wplywy z opfat za ztozenie wniosku o przyznanie Swiadczenia
kompensacyjnego oraz za ztozenie odwotania w wysokosci 350,3 tys. zt, co
stanowito 1,0% kwoty przychodoéw; byty one wyzsze 0 2145,3% (0 334,7 tys. zt)
od uzyskanych w 2023 r.

Przyczyng wyzszego wykonania przychodéw w 2024 r. wzgledem 2023 r.
w zakresie wplywow z tytutu optat za ztozenie wniosku o przyznanie $wiadczenia
kompensacyjnego oraz za ztozenie odwotania byta wieksza liczba ztozonych
wnioskéw niz w 2023 r. Bylo to z kolei wynikiem wejscia w zycie przepisow
wykonawczych do ustawy o RPP®, ktére umozliwity rozpoczecie wyptat
Swiadczen z FKZM. Znaczny wzrost w stosunku do 2023 r. (0 363,1%) nastapit
w zakresie wptywéw z odpisu z planowanych naleznych przychoddéw z tytutu
sktadek na ubezpieczenia zdrowotne. Przyczyng ww. wzrostu byta wptata
dokonana przez Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) w wysokosci 0,04%
planowanych przychodéw ze sktadek zdrowotnych. Przyczyng wiekszego
wptywu z odsetek byto natomiast lokowanie wyzszych srodkdw.

Przyczyng zmniejszenia o 29,9% wykonania przychodéw w stosunku do planu,
w zakresie wptywdw z optat za ztozenie wniosku, byta mniejsza niz szacowano

liczba ztozonych wnioskéw.
(akta kontroli str. 2088-2176, 2183-2195, 2200-2202, 2207-2209, 2222-2224,
2228-2232, 5816-5824)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.2 Wykonanie planu kosztéw

Zrealizowane w 2024 r. koszty Funduszu wyniosty 9493,6 tys. zt, co stanowito
29,8% kosztéw zaplanowanych (31 840,0 tys. z}).

Najwyzszy udziat kosztéw (92,2% kosztow ogdtem) stanowity koszty dotyczace
wyptaty Srodkéw na Swiadczenia kompensacyjne, ktére wyniosty 8 751,8 tys. zt,
i byty nizsze od planowanych o 21 248,2 tys. zt (0 70,8%).

Pozostate koszty wyniosty 698,2 tys. zt (7,4% kosztow ogdtem) i dotyczyty:

— kosztéw wiasnych (wynagrodzenia dla cztonkéw Zespotu do spraw Swiadczen
z FKZM) w kwocie 576,8 tys. zt (6,0% kosztéw ogdtem), ktdre byty nizsze od
planu po zmianach o 939,2 tys. zt (0 62%),

— zakupu ustug (naktadka w systemie EZD oraz ustugi pocztowe) w kwocie
62,8 tys. zt (0,7% kosztéw ogdtem), ktdre byly wyzsze o 62,7 tys. zt (0 2850%)
w stosunku do roku 2023 oraz nizsze 0 117,2 tys. zt (0 65,1%) w stosunku do
planu,

64 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 10 czerwca 2024 r. w sprawie sposobu ustalania
wysokosci $wiadczenia kompensacyjnego z tytutu zakazenia biologicznym czynnikiem
chorobotwdérczym, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia albo Smierci pacjenta Dz. U.z 2024 r.
poz. 883. Obowigzuje od 18 czerwca 2024 r. Dalej: ,rozporzadzenie”.

65 Z uwagi na brak wyptaty Swiadczen w 2023 r. byty to jedyne koszty jakie zostaty wykazane dla
Funduszu w tym roku.
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— zakupu materiatéw i wyposazenia, tj. sprzetu IT dla Komisji Odwotawczej przy
FKZM za 55,3 tys. zt (0,6% kosztow ogdtem), byly one nizsze od planu po
zmianach o 10,7 tys. zt (0 16,2%),

— roéznych wydatkdéw na rzecz oséb fizycznych w kwocie 3,0 tys. zt (0,03%
kosztow ogodtem); byty one nizsze o 7,0 tys. zt (0 79%) od planu po zmianach,

— kosztow postepowania sgdowego i prokuratorskiego w kwocie 0,2 tys. zt
(0,002% kosztow ogdtem), ktdre byty nizsze od planu o 9,8 tys. zt (0 98%),

Przyczyng nizszego wykonania kosztéw w 2024 r. w odniesieniu do planu po
zmianach w zakresie kosztéw witasnych byt mniejszy wptyw wnioskéw niz
szacowano. Nizsze od planowanego wykonanie kosztéw w zakresie wydatkow
na rzecz osob fizycznych (koszty dojazdu cztonkéw Komisji Odwotawczej) oraz
w zakresie kosztéw postepowania sgdowego i prokuratorskiego wynikato
z trudnosci w ich oszacowaniu.

W okresie objetym kontrolg zostaty poniesione wydatki na zakupy inwestycyjne
w wysokosci 43,64 tys. zt (0,5% kosztow ogétem), co stanowito 82,4% planu po
zmianach. Ze wzgledu na realizacje zadania dotyczacego wyptaty Swiadczenh
kompensacyjnych oraz wzrastajgcg liczbe sktadanych wnioskéw zostato
zakupione urzadzenie wielofunkcyjne oraz skaner o duzej wydajnosci. Wydatki
inwestycyjne w tym zakresie zrealizowano w oparciu o Regulamin wydatkow.
W ramach ich realizacji nie stwierdzono dziatan niecelowych, niegospodarnych
i nierzetelnych.

Stwierdzono natomiast przypadki ewidencjonowana zdarzeh gospodarczych
dotyczacych danego okresu sprawozdawczego w niewtasciwym miesigcu, co
naruszato przepisy ustawy o rachunkowosci oraz wewnetrznej regulacji w tym

zakresie, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
(akta kontroli str. 2183-2195, 2200-2202, 2207-2209, 2222-2224, 2228-2232,
4567-4795)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

W dziewieciu przypadkach z 42 objetych badaniem wydatkéw ponoszonych
tytutem wyptat swiadczen kompensacyjnych, na tgczng kwote 588 606,8 zt,
stwierdzono, iz operacje gospodarcze udokumentowane dowodami ksiegowymi
bedgcymi podstawg ptatnosci zostaty ujete w ksiegach rachunkowych BRPP
w miesigcu dokonanej zaptaty, a nie w miesigcu, w ktérym zaistniato zdarzenie
gospodarcze, co naruszato art. 20 ust 1 ustawy o rachunkowosci, a takze 8§ 11
ust. 4 instrukcji obiegu i kontroli dowodoéw finansowo-ksiegowych.
Jak wyjasnita Gtéwna Ksiegowa, przypadki omytkowego zakwalifikowania
dokumentéw do innego okresu sprawozdawczego wynikaty z nattoku pracy
i omytki pracownika.
Zdaniem NIK rozliczenie w ksiegach rachunkowych otrzymanych dokumentéw
powinno nastepowac zgodnie z przepisami i przyjetymi procedurami, w tym
przypadku z instrukcjg obstugi obiegu i kontroli dowodéw finansowo
ksiegowych.

(akta kontroli str. 166-210, 2539-2544, 2636-2915, 5094-5098)

1.3 Gospodarowanie wolnymi Srodkami

Stan s$rodkéw pienieznych Funduszu na 31 grudnia 2024 r. wynosit
324412 tys. z. Srodki w catosci zostaty przekazane Ministrowi Finanséw
w zarzadzanie O/N, zgodnie z art. 78d ust. 2 ufp.
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Srodki lokowano przez caty 2024 r., a $rednia kwota $rodkéw przeznaczonych
w zarzgdzanie O/N z 12 miesiecy wynosita 34 986,1 tys. zt. Przychody Funduszu
z tytutu oprocentowania lokat O/N w 2024 r. wyniosty 1836,3 tys. zi.

Srodkéw Funduszu w 2024 r. nie przekazywano na lokaty terminowe oraz nie
wystapity przeszkody dla terminowej realizacji wyptat Srodkéw Funduszu, srodki
byty dostepne kazdego dnia, a biezgce regulowane zobowigzan byto
zabezpieczone. Ptynnos$¢ finansowa Funduszu byta badana na biezgco po
przygotowaniu i zatwierdzeniu sprawozdan z wykonania planéw finansowych
Funduszu.

Dysponent Funduszu w 2024 r. nie opracowat pisemnego systemu zarzadzania
ptynnoscig Funduszu. Opracowano Zarzgdzenie w sprawie wprowadzenia zasad
analizy ptynnosci finansowej funduszy celowych wraz z regulacjami
okreslajgcymi te zasady, ktére funkcjonujg od 2025 .

W roku 2024 nie byto przypadkéw nabycia lub sprzedazy obligacji skarbowych.
(akta kontroli str. 2789-2811)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.4 Realizacja zadan

W ramach FKZM realizowano jedno =zadanie, tj. wyptate S$wiadczenia
kompensacyjnego osobom, ktére podczas pobytu w szpitalu doznaty
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia albo ulegly zakazeniu szpitalnemu.

FKZM obejmowat zdarzenia medyczne, ktére miaty miejsce poczawszy od
6 wrzesnia 2023 r. RPP w tym samym roku podjat decyzje o przyjmowaniu
wnioskdw o przyznanie Swiadczenia kompensacyjnego, prowadzeniu
postepowan administracyjnych w celu jak najszybszego zrealizowania wyptaty
Swiadczenia kompensacyjnego, tj. zaraz po wejsciu w zycie rozporzgdzenia
w sprawie sposobu ustalania wysokosci Swiadczenia kompensacyjnego.

W 2024 r. do BRPP wptyneto 1606 wnioskéw o udzielenie Swiadczenia
kompensacyjnego z FKZM. Zostato wydanych 217 decyzji przyznajgcych
Swiadczenie oraz 150 odmawiajgcych, w 272 przypadkach odmodwiono
wszczecia postepowania, 38 wnioskdw pozostawiono bez rozpoznania,
w szesciu przypadkach umorzono postepowanie, pozostata czeS¢ postepowan
na koniec 2024 r. byta w trakcie (ok. 900). tgczna kwota Swiadczen przyznanych
w 2024 r. wyniosta 8 751,8 tys. zt.

W zakresie spraw zwigzanych z wylosowanymi z ewidencji ksiegowej zapisami
dotyczgcymi poniesionych kosztéw (wydatkéw) z FKZM dotyczacych wyptaty
Swiadczen® wynika, ze w dziesieciu z 42 analizowanych przypadkdéw ptatnosc
nastgpita po terminie okreslonym w art. 67zd ust. 1 ustawy o RPP, o czym szerzej
w sekgji Stwierdzone nieprawidtowosci.

Pozostate wydatki objete badaniem dotyczyly zakupdéw inwestycyjnych®” oraz
wydatkéw ponoszonych na wynagrodzenia dla cztonkéw Zespotu do spraw
FKZM oraz Komisji Odwotawczej do spraw FKZM stosownie do postanowien art.
67x ust. 9 oraz art. 67zg ust. 8 w zwigzku z art. 67zi ust. 4 pkt 5 ustawy o RPP.
W ramach ponoszonych wydatkéw z FKZM nie stwierdzono wydatkow
niecelowych i niegospodarnych, a wyptaty swiadczen wynikaty z wydanych
decyzji.

66 | osowanie metodg MUS.
67 Zakup urzadzenia wielofunkcyjnego oraz skanera.
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(akta kontroli str. 2183-2195, 2200-2202, 2207-2209, 2222-2224, 2228-2232,
2385-2401, 2622-2631, 5094-5098)

W 2024 r. w ramach FKZM nie realizowano kampanii promocyjnych
i reklamowych. Wystapity dwa wydatki zwigzane z zakupem subskrypcji na
portalach spotecznosciowych w celu promocji zamieszczanych tam tresci,
odnoszacych sie do poszerzania wiedzy na temat Funduszu oraz zwiekszenia
ilosci sktadanych wnioskéw. tgczna kwota wydatkéw w tym zakresie wyniosta
2,8 tys. zt.

(akta kontroli str. 798-812)

Plan FKZM zawiera pozycje odnoszgca sie do zadania Funduszu, tj. wyptaty
Swiadczen kompensacyjnych w zwigzku z tym w BRPP nie opracowano planéw
w uktadzie rzeczowo-finansowym. Dodatkowo ewidencja ksiegowa umozliwiata
ustalenie kwoty Srodkéw wyptacanych w ramach przyznawanych Swiadczen.
Jednocze$nie w zakresie wydatkéw inwestycyjnych opracowywano plan
w uktadzie rzeczowo-finansowym w 2024 roku, po dokonanej zmianie planu.

Analizy planéw FKZM obstugiwanego w BRPP dokonywano na podstawie
comiesiecznie sktadanych sprawozdan Rb-40, a ich szczegétowos¢ rzeczowo-
finansowa pozwalata na ocene stopnia realizacji zadania FKZM. Jednoczes$nie
prowadzone analizy pozwolity na podjecie decyzji w sprawie mozliwosci
dokonania zmiany w planie FKZM w celu zrealizowania zakupéw inwestycyjnych.

Stosownie do art. 67zi ustawy o RPP, Rzecznik sporzadzit sprawozdanie
z wykonania rocznego planu finansowego Funduszu w terminie 2 miesiecy od
dnia zakonczenia okresu sprawozdawczego.

Rzecznik Praw Pacjenta wykonuje dziatania przy pomocy BRPP, w sktad ktérego
wchodzi DSK odpowiedzialny za rozpatrywanie wnioskéw i prowadzenie
postepowan w sprawie przyznania Swiadczenia kompensacyjnego z FKZM.
Rzecznik sprawowat nadzér nad FKZM przy pomocy DSK. W 2024 r. BRPP
pracowato nad optymalizacjg dziatah wykonywanych w ramach zadan Funduszu
w zakresie prowadzonych postepowan, m.in. poprzez zmiany wprowadzone
w systemie EZD w zakresie przyspieszenia, ustrukturalizowania, a takze
ujednolicenia, dziatan podejmowanych w ramach rozpatrywania wnioskéw, jak
rowniez celem pozyskiwania i analizowania danych statystycznych. Najbardziej
rozbudowana wersja naktadki w systemie EZD wykorzystywana byta w FKZM. Dla
Komisji Odwotawczej przy FKZM zostaty zakupione komputery przenosne
w liczbie dziesieciu sztuk, jak réwniez podpisy elektroniczne. Zakup ten byt
podyktowany koniecznoscia zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych
danych. Zakup zostat zrealizowany za zgodg Ministerstwa Zdrowia oraz
Ministerstwa Finanséw.

(akta kontroli str. 2441-2456, 2459-2466, 2479-2492)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

W dziesieciu z 42 analizowanych przypadkéw wyptat Swiadczen
kompensacyjnych z FKZM (w 23% badanych przypadkéw) na kwote 769 695 zt
dokonano ptatnosci na rzecz wnioskodawcdw z przekroczeniem terminu,
wynoszgcym od jednego do 28 dni, co byto niezgodne z art. 67zd ust. 1 ustawy
o RPP, wedtug ktérego wyptata Swiadczenia powinna nastapi¢ w terminie 14 dni
od dnia zlozenia osSwiadczenia o przyjeciu Swiadczenia kompensacyjnego
wynikajgcego z prawomocnej decyz;ji.

Rzecznik wyjasnit, ze w czterech przypadkach z dziesieciu miato miejsce
przekroczenie terminu przekazania kopii ,koszulki” sprawy do DFK przez DSK
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i wynikato z nieprawidtowego dziatania naktadki w systemie EZD, ktéra stuzy do
przesytania spraw do ksiegowosci. Po zidentyfikowaniu tego btedu wdrozono
dziatania naprawcze, tj. zmieniono mechanizm kopiowania w nakfadce
w systemie EZD>*, wprowadzono wspdlny rejestr spraw prowadzony przez DSK
i DFK w zakresie przekazanych wyptat oraz wprowadzono zasade zmiany nazwy
koszulek przekazywanych w systemie EZD, ktore w swojej tresci wskazujg termin
wyptaty swiadczenia.
Wedtug wyjasnien Rzecznika w przypadku pozostatych szesciu spraw
niedotrzymanie terminu wynikato z problemdéw kadrowych DFK.
W jednym z dziesieciu przypadkdw wnioskodawca zazadat wyptaty odsetek®s za
nieterminowe dokonanie wyptaty. Wedtug wyjasnien RPP w tym przypadku wine
ponosili zaréwno pracownicy DSK jak i DFK (problemy zsystem EZD oraz
problemy kadrowe DFK).
NIK zwraca uwage, ze wskazane w wyjasnieniach problemy organizacyjno-
kadrowe, jak réwniez techniczno-informatyczne przyjetych rozwigzan
systemowych, nie moga uzasadnia¢ postepowania niezgodnego z przepisami.
NIK ocenia dziatania Rzecznika w tym zakresie jako nierzetelne, zwracajgc
jednoczesnie uwage na brak wystarczajgcego nadzoru nad realizacjg zadan
przez komorki organizacyjne odpowiedzialne za procedowanie, rozpatrywanie
wnioskow i wyptaty swiadczen.

(akta kontroli str. 2385-2401, 2636-2915, 5078-5104)

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia wykonanie planu finansowego FKZM.

Izba zwraca uwage na stwierdzone przypadki naruszen postanowien ustawy
o RPP w zakresie terminowego wyptacania sSwiadczen kompensacyjnych, jak
rowniez ewidencjonowania kwot wyptat w niewtasciwych okresach
sprawozdawczych. Powyzsze $Swiadczy o braku nalezytego nadzoru nad
realizacjg zadan Funduszu. Rzecznik Praw Pacjenta stosownie do art. 67¢,
art. 67v, art. 67za oraz art. 67zd ustawy o RPP rozpatrywat wnioski, prowadzit
postepowania i wydawat decyzje przyznajace Swiadczenia. Ponadto wystapity
przypadki niewtasciwego ujecia w ewidencji ksiegowej dokonywanych wyptat.

2. Sprawozdawczosc i ksiegi rachunkowe

2.1 Sprawozdania

Kontrolg objeto prawidtowos$¢ sporzgdzania sprawozdahn za 2024 r. przez
dysponenta Funduszu Kompensacyjnego Zdarzen Medycznych:
— z wykonania okre$lonego w ustawie budzetowej na 2024 r. planu
finansowego Funduszu (Rb-40),
— zwykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego (Rb-33),
— z wykonania planu finansowego Funduszu w uktadzie zadaniowym (Rb-
BZ2).
Kwoty wykazane w sprawozdaniach byly zgodne z danymi wynikajgcymi
z ewidencji ksiegowej. Sprawozdania zostalty sporzadzone terminowo
i prawidtowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym.
(akta kontroli str. 3834-4228)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

% Zmiana zostata wprowadzona w listopadzie 2024 r.
68  Kwota odsetek wyniosta 2,7 tys. zt.
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Najwyzsza lzba Kontroli opiniuje pozytywnie sprawozdania BRPP w FKZM
z uwagi na brak stwierdzenia nieprawidtowosci w badanym zakresie.

V. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK przedstawia nastepujgce uwagi
i wnioski:

Mimo przekazanej NIK informacji o podejmowaniu dziatan w celu wzmocnienia

prowadzonego nadzoru, majgc na wzgledzie rosngca liczbe zadan Rzecznika, NIK

wskazuje na konieczno$¢ wzmocnienia mechanizmoéw kontroli zarzadczej,

o ktérej mowa w art. 68 i 69 ufp, w szczegdlnosci w celu zapewnienia:

— faktycznej weryfikacji stopnia realizacji uméw i ich rozliczania,

- prawidtowej ewidencji dokonywanych wydatkdw i przestrzegania procedury
kontroli i obiegu dowoddw finansowo-ksiegowych,

— ochrony danych i bezpieczeistwa informacji bedacych w dyspozycji
Rzecznika Praw Pacjenta,

— prawidtowej realizacji zadan zwigzanych z obstugg Funduszy
Kompensacyjnych bedgcych w dyspozycji Rzecznika Praw Pacjenta.

NIK zwraca réwniez uwage, ze wzrost zadah natozonych na Rzecznika wskazuje
na potrzebe powotania Zastepcy Rzecznika, jak réwniez Dyrektora DFK, dla
poprawy funkcjonowania BRPP.

Jednoczesnie NIK wnioskuje o:

1. Podjecie skutecznych dziatan w celu zapewnienia przestrzegania
postanowien umow w szczegélnosci w odniesieniu do weryfikacji stopnia
ich realizacji oraz prawidtowosci rozliczen, w tym wyeliminowanie
przypadkow ptatnosci za niezrealizowane ustugi

2. Zapewnienie ujmowania operacji gospodarczych w ksiegach rachunkowych
we wiasciwym okresie.

3. Podjecie dziatan w celu wyeliminowania przypadkéw realizacji zakupdw
z pominieciem obowigzujacych w tym zakresie wewnetrznych procedur.

4. Podjecie skutecznych dziatah zapewniajacych wiasciwy nadzér nad
dostepem do systemow informatycznych oraz pomieszczerh BRPP w celu
unikniecia mozliwosci dostepu przez osoby nieuprawnione.

5. Zapewnienie nalezytej kontroli merytorycznej w zakresie dokonywania
wydatkow FKBK dotyczgcych zwrotéw dokonywanych na rzecz sponsorow,
zgodnie z wewnetrznymi regulacjami.

6. Podjecie dziatan w celu zapewnienia terminowego dokonywania wyptat
Swiadczen kompensacyjnych FKSO i FKZM.

VI. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne zostato sporzgdzone w dwdéch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli .
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Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie®® umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Ponizszy zapis stosowany w przypadku sformutowania uwag i wnioskéw
pokontrolnych w wystgpieniu:

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli
wterminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 22 kwietnia 2025.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Piotr Miklis

/podpisano elektronicznie/

6 Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z prosba o zglaszanie, w miare mozliwosci, zastrzezen
opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym na adres elektronicznej skrzynki
podawczej (ePUAP) NIK lub przy wykorzystaniu publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego na adres do doreczen elektronicznych NIK. W przypadku za$ doreczania
przesyiki listowej z zastrzezeniami przez operatora wyznaczonego, NIK zwraca sie z prosba
o dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezen na adres mailowy NIK wskazany w stopce na
pierwszej stronie niniejszego wystapienia.
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