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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudrii84 r.o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ystaw; o NIK’, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku,
przeprowadzita w Urglzie Miasta Brask (zwanym dalejUrz edem”) kontrok w efektow
wdrazania przedswzi¢g¢ z zakresu e-administracji w okresie od 1 stycz@@10 r.
do 9 wrzénia 2011 r.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 14 wrgeia 2011 r. Najwysza Izba Kontroli, stosownie do art. 60 ust. 1
ustawy o NIK, przekazuje Panu Burmistrzowi niniejszystpienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli:

e ocenia negatywnie dziatania 4du w zakresieswiadczenia ustug publicznych drpg
elektroniczna,
e Ocenia pozytywnie, mimo nieprawidiow®, prowadzenie strony BIP Uydu oraz

wykorzystanie systemow informatycznych przy reajzaada gminy.

1. Podstaw negatywnej ocenywiadczenia ustug publicznych w formie elektronigzjest
brak maliwosci przyjmowania i wystawiania dokumentow elektramygch. Urad
nie posiada Elektronicznej Skrzynki Podawczej (,BSRvymaganej postanowieniami

art. 63 § 1 Kpa(w brzmieniu obowizujacym od 17 czerwca 2010 ¥.Nie uregulowano

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
2 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks gmswania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r., Nr 9&z. 1071
ze zm.)



tez procedur przyjmowania i obiegu dokumentow w wersjektronicznej oraz
nie upubliczniono informacji o sposobie dcozenia do Urgdu dokumentow
elektronicznych, do czego zobazywat 8§ 5 ust. 1 pkt 1 rozpamdzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 29 wrzaia 2005 r.w sprawie warunkow organizacyjno-technicznych
doreczania dokumentéw elektronicznych podmiotom pubjfioZ Osoly, odpowiedziala

za zaniechanie wdzenia maliwosci przyjmowania dokumentéw elektronicznych jest
Burmistrz Miasta Brask.

Urzad nie korzystat zadnych form elektronicznej komunikacji z interesani przy
realizacji zada, za& brak ESP uniemidiwit zatatwianie spraw drogelektroniczia, w tym
m.in.  przyjmowanie wnioskow i dokumentow elektramigch dotyczcych
zameldowania, dowoddw osobistych, rejestracji dhmakci gospodarczej i aktéw stanu
cywilnego.

2. Pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtaeip Najwyzsza Izba Kontroli ocenia
sposOb prowadzenia strony podmiotowej BIP ddiz Strona zawierata wymagane dane,
m.in. o: adresie redakcji i osobach redagy¢gh, menu przedmiotowe i sprawnie
dziatapcy modut wyszukujcy. Publikowane informacje oznaczano danymi podmiot
udostpniajgcego oraz osoby, ktéra jwytworzyta i wprowadzita do BIP; byly one
otagowan®i zawieraly oznaczenie czasu wytworzenia i ugmsienia. Brakowato jednak
instrukcji korzystania z tej strony, do czego zob@mywat 8 11 ust. 1 pkt 4
rozporadzenia Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r.
w sprawie Biuletynu Informacji PubliczifejUktad strony nie byt te przejrzysty, gdy
np. dane dotyce sposobu zalatwienia spraw zwanych z  obowzkiem
meldunkowym, dowodami osobistymi lub rejestsacjziatalngci gospodarczej oséb
fizycznych zamieszczone byly w kategorii wiadawiaarchiwalnych. Ponadto informacje
Zwigzane z rejestragj dziatalngci gospodarczej nie byly aktualne. Na stronie

nie opublikowano rownie

® Do dnia 17 grudnia 2010 r. obawek przyjmowania dokumentéw elektronicznych zdrednictwem ESP
albo informatycznych nmikbw danych, umdiwiajacych zapisanie uezlowego péwiadczenia odbioru
wynikat z § 5 ust. 1 rozpogdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 29 \émize 2005 r. w sprawie warunkow
organizacyjno-technicznych dazania dokumentéw elektronicznych podmiotom pulbljez (Dz. U. Nr 200,
poz. 1651)

* Patrz przypis 3

® Otagowanie — czyni6 polegajca na przypisaniu obiektowi cyfrowemu np. dokumeitamieszczonemu
na stronie podmiotowej BIP, etykiet w postaci sikduczowych

®Dz. U. Nr 10, poz. 68



- informacji dotycacych sposobu zatatwienia spraw z zakresu pomocyecpTe],

czym naruszono dyspozycart. 6 ust. 1 pkt 3 lit. d ustawy z dnia 6 warzie 2001 r.

o dostpie do informacji publicznéj
— aktualnych formularzy elektronicznych wnioskéw i kdmentéw, do czego

zobowhzywat 8 6 ust. 20bowizujacego do 16 czerwca 2010 rozporz;dzenia

Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2007 r. sprawie

warunkéw udogpniania formularzy i wzoréw dokumentéw w postéekioniczne).

W Urzedzie nie opracowano procedur publikowania informacjBIP. Rozi@enie
odpowiedzialnéci za wprowadzanie danych i prowadzenie strony BiR 11
pracownikow, byto m.in. jednym z powodow braku grzgstasci strony BIP.

Przy realizacji zada Urzedu korzystano z systemoéw i aplikacji informatyczmyc
takich jak wdraany przez Ministerstwo Gospodarki rejestr elekitany Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalngci Gospodarczej (CEIDG), system obstugi tda
Stanu Cywilnego USCWIN i ewidencji ludém SELWIN.

System CEIDG zostat w Ugdzie wdraony zgodnie ze wskazaniami i terminami
ustalonymi przez Ministerstwo Gospodarki. Systemké@jonowat prawidtowo, Zadane
zawarte we wczmiej prowadzonym w formie papierowej rejestrze bglykcesywnie
przenoszone przy pomocy programu SAGED do CEIDGo#@enie migracji danych
byto planowane na koniec 2011 r.

Zadania zwjzane z ewidengjludndici i obstug aktow stanu cywilnego realizowano
przy pomocy zakupionych przez Wdz systemow SELWIN i USCWIN. Programy
umazliwiaty tworzenie i wydruk dokumentéw w formie tracljnej, jednak nie dawaty
mozliwosci generowania dokumentow elektronicznych. Po wpaazeniu nowych
dowodow osobistych, programy te zostarasgpione dostarczanprzez Ministerstwo
Spraw Wewntrznych i Administracji wraz z niezdnym spretem aplikac
Zintegrowany Modut Obstugi Kiwowego Wytkownika.

3. Koszty zwihzane z funkcjonowaniem systeméw informatycznych rzetizie wyniosty
w latach 2009-2011 (do zakczenia kontroli) 24,4 tys. zi, z czego 6,6 tys. zi
wydatkowano na abonament za strdBIP, 1,8 tys. zt na zakup systeméw USCWIN
I SELWIN, z& 16,1 tys. zt na ich abonamenty.

"Dz. U. Nr 112, poz. 1198
8 Dz. U. Nr 151, poz. 1078 ze zm.



Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:
1) podicie dziata w celu utworzenia elektronicznej skrzynki podawgcze
2) uregulowanie procedur obiegu dokumentow elektramjich,

3) opublikowanie i uporgdkowanie na stronie podmiotowej BIP Wdu wszystkich,
przewidzianym przepisami prawa, informacji.
* * *

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Biatymstoku, na padse art. 62 ust. 1
ustawy o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pananiirza, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wygiienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykataynia
uwag i wykonania wnioskow lub o dziataniach pogih w celu realizacji wnioskow,
lub o przyczynach niepogtia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni odiad otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Panu Burmistrzpvawo zgtoszenia na
pismie do dyrektora Delegatury NIK w Biatymstoku umetwanych zastrzes w sprawie
ocen, uwag i wnioskéw zawartych wtym wyseniu. W razie zgtoszenia zastieg,
zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin n&at@a informacji, o ktorym wiej mowa,

liczy si¢ od dnia otrzymania ostatecznej uchwatyssiaej komisji NIK.

DYREKTOR DELEGATURY
Najwyzszej I1zby Kontroli
Z up.
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