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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/022 — System egzamindéw zewnetrznych w o$wiacie

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Piotr Zukowski — specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli nr 89540 z dnia
19 lutego 2014 r. (dowod: akta kontroli str. 1-2)

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Lomzy (dalej: ,OKE”), ul. Nowa 2, 18 — 400 Lomza

Jolanta Gotaszewska. — Dyrektor Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w tomzy od 30
czerwca 2010 r.! (dowod: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalnos¢ Okregowej Komisji Egzaminacyjnej
w Lomzy w zakresie realizacji wybranych zadan okre$lonych w ustawie z dnia 7 wrzesnia
1991 r. 0 systemie oSwiaty?.

Ocene pozytywng uzasadnia w szczegblnosci prawidlowe prowadzenie ewidencji
egzaminatoréw, uniewaznianie poszczegoinych typéw egzaminéw zgodnie z przyjetymi
zasadami postepowania i przepisami prawa, przekazywanie wynikow egzamindw
zewnetrznych dyrektorem szkét oraz wspoétdziatanie z kuratorami oswiaty w zakresie
wykorzystania wynikow egzaminow zewnetrznych w celu doskonalenia pracy szkot.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja przez OKE zadan zwiazanych z uniewaznianiem egzaminéw
zewnetrznych i prowadzeniem ewidencji egzaminatorow

1.1. OKE od maja 2011 roku posiadato opracowane pisemne procedury i zasady
postepowania w razie stwierdzenia naruszenia przepisdw dotyczacych przebiegu
sprawdzianu i egzamindw, w szczegdlnosci niesamodzielnej pracy uczniéw,* ktdre byly
zgodne z postanowieniami rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia
2007 r. w sprawie warunkow i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania uczniéw
i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdziandw iegzaminéw w szkotach publicznych®
(zwanym dalej ,rozporzadzeniem w sprawie warunkdw i sposobu oceniania”).

(dowod: akta kontroli str. 6-8)

W latach 2009 — 2011 (do maja) stwierdzenie naruszenia przepiséw dotyczacych przebiegu
sprawdzianu i egzamindw, w szczegoélnosci niesamodzielnej pracy uczniow skutkujgcych
uniewaznieniem egzaminu, odbywato sie na podstawie przepiséw ww. rozporzgdzenia.

Dyrektor OKE Pani Jolanta Gotaszewska wyja$nita, iz "wykonujac poszczegéine zadania,
kieruje sie zasadami opisanymi w odpowiednich aktach prawnych. Podejmowane przez
OKE w tomzy dziatania zwigzane z uniewaznianiem sprawdzianu i egzamindw zawsze,

T W okresie od 8 grudnia 2006 r. do dnia 28 czerwca 2010 r. Dyrektorem OKE byt Waldemar Kurpiewski

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

3 Dz.U.z2004 r. Nr 256, poz. 2572 ze zm. (ustawa o systemie o$wiaty)

4 Zarzadzenie nr 19/2011 Dyrektora OKE z dnia 11 maja 2011 r w sprawie wprowadzenia procedury uniewaznienia
sprawdzianu, odpowiedniej czesci egzaminu gimnazjalnego, czesci pisemnej egzaminu maturalnego z danego przedmiotu
oraz etapu praktycznego egzaminu zawodowego w Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w tomzy, zwane dalej
,Zarzadzeniem w sprawie procedury uniewaznienia egzaminu.”

5 Dz. U.Nr83, poz. 562 ze zm.

2



takze w latach 2009-2010 byty zgodne z odpowiednimi zapisami (§§ 47, 99, 138)
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2007 r. w Sprawie
warunkéw i sposobu oceniania (..) W 2011 roku, rozpoczynajac przygotowania
do pierwszej dla mnie, jako nowego dyrektora OKE w tomzy, sesji egzaminacyjnej,
zarzadzeniem nr 19/2011 z dnia 11 maja 2011 r. wprowadzitam wewnetrzng procedure
porzadkujgca prowadzony takze we wczesnigjszych latach sposob postepowania dotyczacy
uniewaznien. W procedurze zapisano kolejne czynnoSci zwigzane z uniewaznianiem
ze wskazaniem 0sob odpowiedzialnych za ich wykonywanie”.

(dowdd: akta kontroli str. 592)

Ustalone procedury przewidywaty, iz podstawg do stwierdzenia niesamodzielnego
rozwigzywania przez uczniéw/zdajacych zadah/prac egzaminacyjnych jest wystapienie
w nich cech mogacych $wiadczy¢ o niesamodzielnosci, a w szczegdlnosci:

— rozwigzanie zadania jest bardzo podobne (zawiera te same bitedy) do rozwigzan
wystepujacych w pracy lub w pracach innych uczniéw/zdajacych sprawdzian/egzamin w
danej sali (,wierne odpisywanie”),

— W rozwigzaniu zadania wystepuje nielogiczne lub niespdjne z kontekstem wypowiedzi
zastosowanie pojec, okreslen, wartosci liczbowych, symboli itp. (,odpisywanie bez
zrozumienia”),

— rozwigzanie zadania rozszerzonej odpowiedzi (np. wypracowania z jezyka polskiego lub
jezyka obcego nowozytnego), zawiera fragmenty, ktére nie sg tekstem wiasnym
zdajacego i pochodza np. z publikacji zamieszczonych w internecie (plagiat).

(dowdd: akta kontroli str. 6-8)

W latach szkolnych 2009/2010-2012/2013 dyrektor OKE uniewaznit z powodu
niesamodzielnej pracy (na podstawie § 99 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie warunkéw
i sposobu oceniania) 168 egzaminéw maturalnych dotyczacych 168 uczniow, od ktérych to
decyzji nie wniesiono zastrzezen (w wymienionym okresie nie wystapity przypadki
uniewazniania sprawdzianow w klasie VI szkoty podstawowej, egzaminéw gimnazjalnych
oraz zawodowych). (dowdd: akta kontroli str. 9)

Analiza 208 (11,9%) uniewaznieri egzaminéw maturalnych dokonanych przez dyrektora

OKE wykazata, iz:

a) we wszystkich sprawach decyzje podjeto zgodnie z postanowieniami zarzadzenia
w sprawie procedur uniewaznienia egzaminu, tj.: przypadki niesamodzielno$ci wskazat
egzaminator w trakcie sprawdzania i oceniania prac maturalnych, sporzadzajac
informacje zawierajaca; kod pracy, numer zadania wraz z opisem nieprawidtowosci,
ktdra przekazat do przewodniczacego zespotéw egzaminatorébw (PZE). PZE
w przypadku stwierdzenia plagiatu wskazywat Zrédio tekstu, ktoérego fragmenty
wystepujg w pracy egzaminacyjnej oraz dotgczat jego wydruk, a nastepnie zgtoszenia
niesamodzielnoéci przekazywat koordynatorowi danego egzaminu. Koordynator
sporzadzat wnioski 0 uniewaznienie prac i przekazat je zespotowi (w skitad ktérego
wchodzit  wicedyrektor OKE i koordynator danego egzaminu). Zespét,
po przeprowadzeniu analizy (obejmujacej prace uczniéw, karty odpowiedzi,
dokumentacje przebiegu egzaminu w szkole oraz prace innych zdajgcych w danej
szkole) sporzadzat wniosek do dyrektora OKE o uniewaznienie pracy. Do wniosku
dotaczano protokdt zawierajacy nastepujace informacje: kody uczniéw (numery pesel
i kody szkol) oraz uzasadnienie (opis stwierdzonych nieprawidtowosci), opisy
nieprawidtowosci sporzadzone przez egzaminatorow (wedtug wzoru okreslonego
w zataczniku nr 9 zasad sprawdzania i oceniania prac egzaminacyjnych w OKE), kopie
arkuszy/prac egzaminacyjnych oraz - w przypadku stwierdzonych plagiatéw — wydruki
tekstow zrodiowych.

b) wszystkie decyzje — stosownie do postanowien § 99 ust 2 rozporzadzenia w sprawie
warunkow i sposobu oceniania, wydano po uzgodnieniu z dyrektorem Centralnej Komis;ji
Egzaminacyjnej,

6 Analizowane przypadki dotyczyly okresu po maju 2011 r.
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c) decyzje o uniewaznieniu zostaty podjete przed zakoriczeniem roku szkolnego (tj. przed
dniem rozdania $wiadectw maturalnych) i przekazane do dyrektordw szkdt wraz
ze $Swiadectwami dojrzatosci. (dowdd: akta kontroli str. 10-12)

W zarzadzeniu w sprawie procedury uniewaznienia egzaminu nie okreslono termindw
zgtaszania przez egzaminatorow przypadkéw niesamodzielno$ci prac egzaminacyjnych
oraz terminu do podjecia przez dyrektora OKE decyzji o uniewaznieniu sprawdzianu
i egzamindw. (dowod: akta kontroli str. 6-8)

Dyrektor OKE Pani Jolanta Gotaszewska wyjasnita, iz ,w Procedurze zapisano,
Ze zgtaszanie przypadkow niesamodzielnoSci przez egzaminatorow odbywa Sie w trakcie
Sprawdzania i oceniania prac. Nie wskazano w niej konkretnego terminu zgtaszania
niesamodzielnoSci, poniewaz termin ten, rozumiany jako termin sprawdzania i oceniania
prac, okreSlany jest w kazdym roku w Planie zadan koordynowanych przez Centralng
Komisje Egzaminacyjng | zapisywany w umowach cywilnoprawnych zawieranych
z egzaminatorami (...) w Procedurze w sposéb petny i kompleksowy opisano, w porzadku
chronologicznym kolejne czynnoSci, poczynajgc od Stwierdzenia niesamodzielno$ci przez
egzaminatora, a konczac na przekazaniu dyrektorowi szkoty decyzji o uniewaznieniu wraz
ze Swiadectwami dojrzato$ci innych absolwentéw. Nie wskazano w niej konkretnego terminu
podjecia przez dyrektora OKE decyzji o uniewaznieniu sprawdziandw | egzaminow,
poniewaz decyzje te, jako element wyniku egzaminacyjnego, przekazuje sie w terminach
ogtoszenia wynikow sprawdzianu i egzamindéw — w przypadku egzaminu maturalnego termin
ten jest tozsamy z terminem wydania $wiadectwa dojrzato$ci. Terminy ogfoszenia wynikow
sq okresSlane w kazdym roku w Planie zadan koordynowanych przez Centralng Komisje
Egzaminacyjng, natomiast terminy wydania zaSwiadczen | $wiadectw w Komunikacje
Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjney”. (dowod: akta kontroli str. 13)

W kwietniu 2009 r. w OKE ustalono procedury postepowania w sytuacji stwierdzenia

naruszenia  przepisow  dotyczacych  przeprowadzania  sprawdzianu, egzaminu

gimnazjalnego i egzaminu maturalnego (o ktdrym mowa w § 146 ust 3 rozporzadzenia

w sprawie warunkdéw i sposobu oceniania). W przyjetych procedurach okre$lono migdzy

innymi:

a) zrodta informacji bedace podstawa do podjecia dziatan wyjasniajacych/kontrolnych
(zgtoszenia uczniéw i ich rodzicow, opiekundéw prawnych ztozone w terminie 2 dni
od daty sprawdzianu lub egzaminu), informacje od obserwatoréw, dokumentacja
z przebiegu egzaminu (protokoty zbiorcze, listy zdajacych i in.),

b) zakres postepowania wyjasniajacego podejmowanego w sytuacji naruszenia przepisow
prawa dotyczacych przeprowadzenia sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego i egzaminu
maturalnego (zakres analizy dokumentacji szkoty zwigzanej z organizacjg sprawdzianu
lub egzaminu i dokumentaciji znajdujacej sie w OKE),

c) sposéb dokumentowania prowadzonych czynno$ci w ramach postepowania
wyjasniajacego (protokot).

W wymienionych procedurach nie okreslono terminéw rozpatrzenia przez dyrektora OKE

zgtoszonych zastrzezen. (dowod: akta kontroli str. 41-42)

Dyrektor OKE wyjasnita, iz ,(...) termin ten okreslono w nadrzednym wobec tej procedury
dokumencie (zapis § 146 ust 2 rozporzadzenia w sprawie warunkow i sposobu oceniania).
Uznano, Ze termin ten obowigzuje wprost w odniesieniu do przedmiotowej procedury.
Swiadczy o tym praktyka bezwzglednego przestrzegania 7 — dniowego terminu przy
rozpatrywaniu wnoszonych zastrzezen. Majgc na wzgledzie zwrocenie uwagi na powyzszg
kwestie, procedura ta zostanie uzupefniona o wskazanie terminu rozpatrzenia przez
dyrektora OKE zgtoszonego zastrzezenia dotyczacego naruszenia przepisow dotyczacych
przeprowadzenia sprawdzianu i egzaminu”. (dowdd: akta kontroli str. 43)



W okresie objetym kontrolg z powoddw proceduralnych uniewazniono 331 sprawdziandw
i egzamindw (dotyczacych 331 uczniéw) z tego: 3 sprawdziany, 5 egzamindw
gimnazjalnych, 18 egzamindw maturalnych i 305 egzamindéw zawodowych’.

(dowdd: akta kontroli str. 9)

Analiza 306 uniewaznien egzaminéw dokonanych przez dyrektora OKE z przyczyn

proceduralnych, dotyczacych 306 uczniow (92,4% wszystkich uniewaznien),wykazata, iz:

— zastrzezenia wniosty osoby uprawnione (10) - uczniowie lub opiekunowie prawni (3),
badz postepowanie wszczeto na wniosek dyrektora/przewodniczacego zespotu
egzaminacyjnego (4) lub z urzedu, w zwigzku z wykryciem bltedéw w trakcie
sprawdzania prac (3),

— powodem uniewaznienia egzaminow byto miedzy innymi: przystapienie przez 7 uczniow
do egzaminu maturalnego na poziomie podstawowym (osoby te powinny przystapi¢
do egzaminu bez okre$lenia poziomu), otrzymanie przez 3 uczniéw btednych arkuszy
(np.: uczen na egzaminie maturalnym z jezyka polskiego otrzymat do rozwigzania
arkusz A1 zamiast arkusza A7), awaria komputera i utrata pliku z odpowiedziami (uczen
korzystat z komputera w trakcie egzaminu), przebywanie w trakcie egzaminu ustnego
Z jezyka niemieckiego osoby nieuprawnionej, ujawnienie arkuszy egzaminacyjnych
dla cze$ci praktycznej egzaminu w zawodzie technik elektronik na forum internetowym
(dotyczyto to 294 ucznidéw - egzaminy te uniewazniono na podstawie informacii
z Ministerstwa Edukacji Narodowej z dnia 29 czerwca 2010 r o naruszeniu przepisow
dotyczacych przeprowadzenia tego egzaminu),

— wszystkie decyzje podjeto zgodnie z obowigzujgca w OKE procedurg,
tj. po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego i sporzadzeniu odpowiedniej
dokumentacii (protokotu),

— decyzje o uniewaznieniu egzaminéw zgodnie z postanowieniami § 146 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie warunkdw i sposobu oceniania, zostaly uzgodnione
z dyrektorem Centralnej Komisji Egzaminacyjnej,

— wszystkie analizowane decyzje o uniewaznieniu zostaty podjete w terminie okreslonym
w § 146 ust 2 rozporzadzenia w sprawie warunkow i sposobu oceniania, tj. w ciagu 7 dni
od ich otrzymania. (dowdd: akta kontroli str. 44-46, 47-62)

W latach szkolnych 2009/2010-2012/2013 przewodniczacy szkolnych zespotow
egzaminacyjnych (dyrektorzy szkét) uniewaznili 65 egzaminow (2009/2010 — 15, 2010/2011
-12,2011/2012 - 23, 2012/2013 - 15)8. (dowdd: akta kontroli str. 614)

W latach szkolnych 2009/2010-2013/2014° do egzamindéw (w tym eksternistycznych)
przystapito ogdtem 432.084 osob (2009/2010 — 110.839, 2010/2011 - 108.467, 2011/2012
- 105.781, 2012/2013 - 103.861, 2013/2014 - 3.136)"". W tym samym okresie OKE
udostepnito 3.255 (0,75% ogétu arkuszy) ocenionych arkuszy egzaminacyjnych (2009/2010
- 692, 2010/2011 — 865, 2011/2012 — 849, 2012/2013 — 849)"".

(dowod: akta kontroli str. 67-71, 594)

7 ztego 294 egzaminéw zawodowych w zawodzie technik elektronik uniewazniono w zwigzku z informacjg Ministra Edukaciji
Narodowej z dnia 29 czerwca 2010 r., iz po przeprowadzeniu czynno$ci wyjasniajacych przez odpowiednie stuzby
panstwowe stwierdzono, iz na stronie internetowej, gdzie zamieszczono arkusze egzaminacyjne bylo 1400 wejs¢ (przed
prawidiowg godzing egzaminu), tym samym doszlo do naruszenia przepiséw dotyczacych przeprowadzenia tego
egzaminu.

8z tego: 10 egzaminéw gimnazjalnych (odpowiednio: 0, 0, 6, 4), 32 egzaminy maturalne (odpowiednio: 7, 8, 9, 8) oraz
23 egzaminy zawodowe (odpowiednio: 8, 4, 8 i 3).

9 dodnia 09.04.2014 r.

10z tego: 106 207 ze sprawdzianu (odpowiednio: 28 566, 26 863, 25 729 i 25 049), 121 353 z egzaminu gimnazjalnego
(odpowiednio: 32 779, 30 732, 29 558 i 28 242 oraz 42 w 2013/2014), 123 659 z egzaminu maturalnego (odpowiednio:
31354, 31 578, 31 107, 29 620) i 80 865 z egzaminu zawodowego (odpowiednio: 18 140, 19 294, 19 387 i 20 950 oraz 3.
136 w 2013/2014 — do dnia 9.04.2014r).

"z tego: 64 ze sprawdzianu (odpowiednio: 18, 18, 17 i 11), 175 z egzaminu gimnazjalnego (odpowiednio: 85, 51, 12 i 27),
2 554 z egzaminu maturalnego (odpowiednio: 514, 691, 660, 689) i 462 z egzaminu zawodowego (odpowiednio: 75, 105,
1601 122).
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Opracowane w OKE pisemne procedury udostepniania do wgladu arkuszy
egzaminacyjnych' byly zgodne z postanowieniami rozporzadzenia w sprawie warunkdw
i sposobu oceniania. W mys| przyjetych procedur materiaty te mogty by¢ udostepnione
po ogtoszeniu wynikéw sprawdzianu/egzaminu, na podstawie wniosku ztozonego przez
ucznia lub jego rodzica (w przypadku sprawdzianu lub egzaminu gimnazjalnego),
absolwenta (w przypadku egzaminu maturalnego) oraz osobe zdajacq (w przypadku
egzaminu eksternistycznego). Po otrzymaniu wniosku ustalano, w ciagu 14 dni, termin
udostepniania arkusza egzaminacyjnego, o czym powiadamiano wnioskodawce oraz
wyznaczano osobe odpowiedzialng za udostepnianie arkuszy.

Na podstawie analizy 150 wnioskow (4,6% ogdtu wnioskéw w okresie objetym kontrolg)

o udostepnienie egzaminu maturalnego przeprowadzonego w 2013 r., ustalono,

iz udostepnianie arkuszy egzaminacyjnych w OKE przebiegato zgodnie z opracowang

procedurg. | tak:

— osoba odpowiedzialna za udostepnianie arkuszy egzaminacyjnych wpisywata wniosek
do rejestru, sporzadzata druk wypozyczenia arkusza egzaminacyjnego z archiwum,
potwierdzata tozsamos$¢ wnioskodawcy na podstawie okazanego dowodu osobistego
(odnotowujac ten fakt w rejestrze wgladéw do arkuszy egzaminacyjnych),

— wnioskodawcy udostepniano schemat odpowiedzi zatwierdzony i opublikowany
na stronie internetowej Centralnej Komisji Egzaminacyjne;j,

— wnioskodawca mégt sporzadzi¢ notatki dugopisem na specjalnie do tego przygotowane;
kartce papieru,

— udostepnienie do wgladu arkusza egzaminacyjnego wnioskodawca potwierdzat
w rejestrze udostepnienia arkuszy egzaminacyjnych.

Zgodnie z procedurg osoba odpowiedzialna za udostepnianie arkuszy egzaminacyjnych
zostata zobowigzana do: zapewnienia wnioskodawcy oddzielnego stolika wraz z kartkg
papieru i dtugopisu z czerwonym tuszem, niekomentowania sprawdzonego i ocenionego
arkusza egzaminacyjnego, udzielenia wnioskodawcy informacji w zakresie dotyczacym
procedury udostepniania prac, zwracania uwagi aby w czasie wgladu zapisy na arkuszu
oraz karcie odpowiedzi, nie zostaty w jakikolwiek sposéb zmienione lub zatarte.

(dowod: akta kontroli str. 72-85, 86)

Ewidencje egzaminatorébw prowadzono zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 21 kwietnia 2009 r. w sprawie ramowego programu szkolenia
kandydatéw na egzaminatoréw, sposobu prowadzenia ewidencji egzaminatoréw oraz trybu
wpisywania i skre$lania egzaminatoréw z ewidencji'® (zwanego dalej ,rozporzadzeniem
w sprawie ramowego programu szkolenia”). Na dzien 31 marca 2014 r., w ewidencji
zarejestrowano 15.035 egzaminatoréw (z tego: 3121 sprawdzianu, 3 818 egzaminu
gimnazjalnego, 5 879 egzaminu maturalnego, 2 226 egzaminu zawodowego).

(dowod: akta kontroli str. 593)

Analiza 25 wpiséw (0,16% ogotu) wykazata, iz:

- zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy o systemie o$wiaty, do ewidencji zostaty wpisane osoby,
ktdre: posiadaty kwalifikacje okreslone w art. 9c ust. 3 pkt 1 ww. ustawy oraz posiadaty
staz pracy dydaktycznej w szkole, o ktérym mowa w art. 9c ust. 3 pkt 2 ww. ustawy,

osoby wpisane na liste egzaminatorow spetnity warunki okre$lone w art. 10 ust. 5 pkt 2-4
ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela';

wszystkie wpisane osoby ukoficzyty z wynikiem pozytywnym szkolenie dla kandydatow
na egzaminatorow organizowane przez OKE (w tym takze obowigzkowe szkolenia
uzupetniajace), zakonczone egzaminem ze znajomos$ci zasad przeprowadzania
i oceniania sprawdzianu i egzamindw,

osoby wpisane na liste egzaminatorow potwierdzajacych kwalifikacje w zawodzie,
zgodnie z art. 9c ust. 4 pkt. 1-3 ustawy o systemie oSwiaty, posiadaty wymagane
kwalifikacje oraz co najmniej trzyletni staz pracy w zawodzie, w ktérym przeprowadzany
jest egzamin,

2 Zarzadzenie nr 4/2011 Dyrektora OKE z dnia 5 stycznia 2011 r w sprawie wprowadzenia procedury udostepniania
do wgladu arkuszy egzaminacyjnych w OKE.

3 Dz. U. Nr 70, poz. 600 ze zm.

4 Dz.U.z2014r., poz. 191.



- wszystkie osoby ubiegajace sie o wpis do ewidencji egzaminatorow wyrazity zgode
na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 20 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych'® (dowod: akta kontroli str. 87-88)

W okresie objetym kontrolg dyrektor OKE wydat 46 decyzji o skresleniu z ewidencii
egzaminatoréw (w roku szkolnym 2009/2010 - 17, 2010/2011 - 5, 2011/2012 - 8,
2012/2013 - 12, 2013/2014 - 4). Wszystkie decyzje wydano w zwigzku z wnioskiem
egzaminatora o skreslenie z ewidencji egzaminatorow z uwagi na zmiane miejsca
zamieszkania lub przejscia na emeryture. (dowod: akta kontroli str. 93)

Analiza 25 decyzji (54% og6tu) o wykre$leniu z ewidencji egzaminatoréw wykazata, iz:

- decyzje spetnialy wymogi okre$lone w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego’® i wydano je na podstawie art. 9c ust 6 ustawy
0 systemie o$wiaty,

- w 17 z 18 badanych sprawach, zgodnie z wymogami § 9 ust 3 rozporzadzenia
w sprawie ramowego programu szkolenia, po ofrzymaniu stosownego wniosku
wterminie 14 dni OKE przekazata dokumentacje dotyczacq egzaminatora wraz
z informacjami  potwierdzajacymi ukonczenie z wynikiem pozytywnym szkolenia
dla kandydatow dla egzaminatoréw do wiasciwej komisji okregowej ze wzgledu
na obecne miejsce zamieszkania egzaminatora (w jednym przypadku, dokumentacje
przekazano z 16-dniowym opdznieniem w zwigzku z przebywaniem na zwolnieniu
lekarskim pracownika prowadzacego sprawe). (dowdd: akta kontroli str. 89-90)

W latach 2009-2014 Ministerstwo Edukacji Narodowej przeprowadzito w OKE jedng
kontrole (marzec 2012 r.) dotyczacq prawidtowosci organizacii i przeprowadzania egzaminu
maturalnego w zakresie uniewaznienia egzaminu maturalnego przeprowadzonego w czesci
ustnej i czesci pisemnej, w wojewodztwie podlaskim i warminsko-mazurskim, w roku
szkolnym 2008/2009, 2009/2010 i 2010/2011. W jej wyniku nie stwierdzono
nieprawidtowosci. (dowod: akta kontroli str. 107-115)

W okresie objetym kontrolg do OKE wptynefo 644 wnioskdw o ponowne sprawdzenie

arkuszy egzaminacyjnych z tego w 174 sprawach (po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku

zainteresowanego), zmieniono wyniki egzaminu (z tego: w 163 sprawach w zwigzku

z btedem egzaminatora a 11 sprawach w zwigzku z btedem technicznym). W OKE zasady

postepowania dotyczace zmiany wynikéw egzaminéw wprowadzono z dniem 1 stycznia

2011 r. w formie ,Procedury zmiany wynikéw sprawdzianu i egzaminéw po udostepnieniu

do wgladu arkuszy egzaminacyjnych™’. W zwigzku z wydaniem zarzadzenia nr 11/2011

zdnia 9 marca 2012r'8, ww. procedura stata sie czeSciq procedury: ,Organizacja

i przeprowadzanie egzaminbw w OKE w tomzy od 2012 roku’. Zgodnie z przyjetymi

zasadami:

o kierownik Wydziatlu Sprawdzianéw, Egzaminéw Gimnazjalnych i Matur (WSEGIM)
przyjmuje  prosbe/wniosek o ponowne sprawdzenie i ocenienie  pracy
egzaminacyjnej zlozonej przez rodzica ucznia/zdajacego [ poleca
ekspertowi/koordynatorowi/egzaminatorowi  przeprowadzenie analizy poprawnosci
sprawdzenia i ocenienia pracy egzaminacyjnej,

» ekspert OKE, koordynator egzaminu, egzaminator dokonujg analizy, o ktérej mowa
wyzej i formutujg opinie w tej sprawie,

o kierownik WSEGIM w przypadku stwierdzenia btedu egzaminatora (technicznego
lub polegajacego na niewtasciwym zastosowaniu obowigzujacych kryteriéw oceniania)
sktada wniosek wraz uzasadnieniem do Dyrektora OKE o zmiane wyniku. Do wniosku
dotgcza arkusz egzaminacyjny wraz z kart odpowiedzi oraz  opinie
eksperta/koordynatora/egzaminatora,

» dyrektor OKE - podejmuje rozstrzygniecie i potwierdza je podpisem na wniosku.
W przypadku zgody na zmiane wyniku dokumentacje kieruje do kierownika Wydziatu
Organizacyjno-Administracyjnego (WO-A),

5 Dz, U.z2002r. Nr101, poz. 926 ze zm.
6 Dz. U.z2013r., poz. 267.
7 Zarzadzenie Dyrektora OKE nr 4/2011 z dnia 5 stycznia 2011 r.
8 wydanego na podstawie § 34 Regulaminu organizacyjnego (do wytacznej kompetencji dyrektora OKE nalezy wydawanie
decyzji i zarzadzen dotyczacych pracy Komisji) w zwigzku art. 9c ust 2 pkt 1 ustawy o systemie o$wiaty.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

» kierownik WO-A zleca kierownikowi Zespotu Informatycznego w WO-A (ZI)
wprowadzenie zmiany wyniku w systemie elektronicznym,

» kierownik ZI wprowadza zmiane wyniku w systemie elektronicznym. Wprowadza
adnotacje o wykonaniu polecenia, potwierdza jg podpisem.

Dyrektor OKE wyjasnita, iz: ,przepisy rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30
kwietnia 2007 r. w sprawie warunkow i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania
ucznidw i stuchaczy oraz przeprowadzania Sprawdziandw i egzaminbw w Szkofach
publicznych (Dz. U nr 83, poz. 562 ze zm.) nie okreslajg formy ani trybu zwracania sie
zainteresowanego do okregowej komisji egzaminacyjnej w Sytuacji, gdy jest on
Zainteresowany dokonaniem ponownego sprawdzenia swojego arkusza egzaminacyjnego.
Wobec powyiszego to sam wnioskodawca podejmuje decyzje w tym zakresie.
Po udostepnieniu pracy egzaminacyjnej do wgladu do OKE w tomzy wptywajg prosby
i wnioski o ponowne Sprawdzenie tej pracy. W przypadku, gdy na skutek ponownego
sprawdzenia zachodzi taka koniecznos¢, OKE w tomzy dokonuje ewentualnej autokorekty
wyniku oraz wymienia Zzaswiadczenie/Swiadectwo/dyplom, uwzgledniajac dokonang
autokorekte”. (dowod: akta kontroli str. 698-714, 738- 754,761-762)

Analiza 4 spraw z lat 2012 - 2013 wykazata, iz wyniki egzaminéw skorygowano zgodnie

z procedura. | tak:

- skorygowano wynik egzaminu maturalnego z matematyki ucznia I.I. (wynik zanizono
0 2 punkty), albowiem egzaminator biednie zastosowat klucz odpowiedzi i nie uznat
poprawnego rozwigzania,

- skorygowano wynik egzaminu maturalnego z jezyka angielskiego ucznia S.K. (wynik
zanizono 0 1 punkt) albowiem egzaminator nie przenidst odpowiedzi na karte (btad
techniczny — w systemie komputerowym widniata informacja, ze zdajgca otrzymata
14 punktow, gdy faktycznie uzyskata ich 15),

- skorygowano wynik egzaminu maturalnego z geografii ucznia D.T. (wynik zanizono
0 2 punkty) albowiem egzaminator btednie zastosowat klucz odpowiedzi i nie uznat
poprawnych odpowiedzi (np.: zdajacy wpisat ,Niedzkie” zamiast ,Nidzkie” — zgodnie
z ogblnopolskimi ustaleniami w przypadku wystapienia drobnego btedu literowego —
jedna litera dodana lub opuszczona albo przestawionej kolejnosci liter — odpowiedz
nalezy zaliczyc),

- skorygowano wynik egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe z etapu
praktycznego z zawodu technik farmaceutyczny (wynik zanizono o 2 punkty) albowiem
po ponownej weryfikacji pracy oceniajacy uznat prawidtowe odpowiedzi.

(dowdd: akta kontroli str. 698, 715-736)

W przedstawionym wyzej zakresie w dziatalnosci OKE nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez OKE zadan, zwigzanych
Z uniewaznianiem egzaminow zewnetrznych i prowadzeniem ewidencji egzaminatoréw.

2. Sposob i zakres wykorzystania egzaminéw zewnetrznych do podnoszenia jakosci
nauczania

2.1. W okresie objetym kontrolg OKE realizowata zadania okre$lone w art. 9c ust 2 pkt 3 i 4
ustawy o systemie odwiaty tj. analizowane byly wyniki egzamindw i sprawdzianow.
Na podstawie przeprowadzonych analiz, cyklicznie publikowano (w formie elektronicznej'
i papierowej) sprawozdania i informacje. Wydano 72 publikacje, z tego: 27 sprawozdan
dotyczacych wynikéw egzaminéw oraz 26 publikacji w formie zestawien wynikéw.
Odbiorcami powyzszych opracowan byli: wizytatorzy kuratoriow o$wiaty, przedstawiciele
jednostek samorzadow terytorialnych, dyrektorzy i nauczyciele wszystkich typdw szkot. | tak
na przyktad w roku szkolnym 2013/2014 opublikowano:

- Sprawozdanie ze sprawdzianu przeprowadzonego w 2013 roku w wojewddztwie

podlaskim i warmifnsko-mazurskim (z aneksem). Publikacja zawierata informacje
dotyczace organizacji i przebiegu sprawdzianu, procesu sprawdzania i oceniania prac

19 na stronie internetowej www.oke.lomza.pl



uczniow, charakterystyke populacji oraz analize ilosciowg wynikéw ucznidw
rozwigzujacych zadania z arkuszy standardowych i niestandardowych,

- Sprawozdanie z egzaminu gimnazjalnego przeprowadzonego w kwietniu 2013 roku
w wojewddztwie podlaskim i warminsko-mazurskim (z aneksem). W publikacji zawarto
dane i analizy dotyczace populacji przystepujacych do egzaminu, opis organizacii
procesu egzaminacyjnego (w tym procesu sprawdzania i oceniania prac uczniéw) oraz
analizy wynikow,

- Sprawozdanie 'z egzaminu maturalnego przeprowadzonego w 2013 roku
w wojewodztwie podlaskim i warmifisko-mazurskim. W sprawozdaniu zamieszczono
opis zasad i trybu przeprowadzania egzaminu oraz analizy wynikéw.

Whioski zawarte w tych publikacjach odnosity sie do stopnia opanowania czynno$ci uczniow
i byly adresowane do nauczycieli roznych typow szkot i byty wykorzystywane w cyklicznych
corocznych konferencjach dla dyrektorow wszystkich typéw szkdt oraz przedstawicieli jst.
Prezentowano je ze wskazaniem stabych i mocnych stron stopnia opanowania umiejetno$ci
przez zdajagcych na poszczegblnych egzaminach i wykorzystania tych wnioskdw
do poprawy jakosci pracy szkd w prowadzonym przez dyrektora szkoty nadzorze
pedagogicznym. (dowdd: akta kontroli str. 590-591)

W okresie objetym kontrolg OKE wydata takze 12 publikacji zawierajacych osiagniecia
uczniéw zdajacych sprawdziany i egzaminy maturalne, w ktorych na podstawie analizy
wynikéw i rozwigzan zdajgcych formutowano wnioski, jakie umiejetno$ci i w jakim stopniu
zostaly opanowane oraz jak uczy¢, aby podnie$¢ poziom opanowania tych umiejetno$ci.
W roku szkolnym 2013/2014 opublikowano np.: Osiggniecia maturzystow z wojewo6dztwa
podlaskiego i warminsko-mazurskiego w 2013 roku — na podstawie wynikow egzaminu
maturalnego z przedmiotdw humanistycznych, matematyczno-przyrodniczych i z jezykow
obcych nowozytnych. W publikacjach tych, na przyktadzie zadan z egzaminu maturalnego
ktdre wypadty stabo lub bardzo stabo, wskazano jakie umiejetnosci nalezy doskonali¢, aby
dobrze przygotowac zdajacych do egzaminu maturalnego.

Wydano takze siedem publikacji zawierajacych przekrojowe analizy wynikow egzaminow

w perspektywie wieloletniej (co pozwalato na obserwowanie tendencji w zakresie osiagnie¢

uczniéw i szkdt). | tak miedzy innymi opublikowano opracowania:

- Osiggniecia uczniow wojewodztwa warmirisko-mazurskiego. Sprawdzian i egzamin
gimnazjalny w latach 2008 — 2012,egzamin maturalny i zawodowy w latach 2010 -
2012.

- Osiggniecia uczniow wojewddztwa podlaskiego. Sprawdzian i egzamin gimnazjalny
w latach 2008 — 2012,egzamin maturalny i zawodowy w latach 2010 — 2012.

W wyzej wymienionych publikacjach po raz pierwszy zostata dokonana analiza

na wszystkich etapach ksztatcenia i egzaminowania, w perspektywie Kilkuletniej.

Na przykfad jedna z analiz dotyczyta umiejetnosci rozwigzywania nierownosci kwadratowej

na egzaminie maturalnym z matematyki. Stopien opanowania umiejetnosci rozwigzywania

nierdwnosci kwadratowej monitorowano od chwili wprowadzenia obowigzkowego egzaminu
maturalnego z matematyki (2010). Zdaniem dyrektor OKE, dziatania podjete przez OKE

w Lomzy (analizy, opracowania, arkusze diagnostyczne dla maturzystéw oraz dla uczniéw

na rok przed maturg, wnioski, jak ksztattowa¢ te umiejetnos¢, konferencje dla nauczycieli)

w tym konkretnym przypadku wptynety na poprawe wynikow ksztatcenia, albowiem procent

uzyskanych przez uczniéw punktéw na poziomie podstawowym wzrést z 58% w 2010 r.

do69 % w2013 r. (dowdd: akta kontroli str. 590-591)

OKE przygotowywata takze zestawy egzaminacyjne do sprawdzianu i egzaminu
gimnazjalnego dla uczniow z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim. W publikacji
,Czytanie i odbior tekstow kultury — wybrane elementy teorii i praktyki egzaminu
gimnazjalnego w czesci humanistycznej dla uczniow niepetnosprawnych intelektualnie
w stopniu lekkim (2009 r.)2”" na przyktadach rozwigzan konkretnych zadan z poprzednich lat
zilustrowano jak pracowac z uczniem ponizej normy intelektualnej. Wnioski do pracy w tym
zakresie opracowano wspdlnie z nauczycielami ze szkdt specjalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 116-117, 610-613)

2 Autorstwa Wiestawy tempickiej - OKE Lomza 2009.



OKE od 2004 roku prowadzi na swojej stronie internetowej serwis ISA?' (utworzony
we wtasnym zakresie), w ktérym publikowane sg informacje o:

wynikach sprawdzianu, . listy z wynikami uczniéw, analiza wynikow szkoly -
przedstawiajaca wyniki szkoty, tatwo$¢ zadan dla catej szkoty i poszczegélnych klas
oraz osiggniecia, czyli analize mocnych i stabych stron dla catej szkoty i poszczegdinych
klas, szczegbtowe wyniki kazdego ucznia za poszczegoine zadania w formie pliku
Excel),
wynikach egzaminu gimnazjalnego 1. listy z wynikami uczniéw, wyniki ucznidw
za poszczegolne zadania z kazdej z czesci egzaminu, arkusze do analizy wynikow
z czesci humanistycznej, matematyczno-przyrodniczej oraz z egzaminu z jezyka
angielskiego, rosyjskiego i niemieckiego na poziomie podstawowym i rozszerzonym,
pliki z danymi do analizy EWD - potaczone wyniki sprawdzianu i egzaminu
gimnazjalnego, dane do kalkulatora EWD umozliwiajacego opracowanie analizy
efektywno$ci ksztalcenia w szkole, analize wynikdw szkoty,
wynikach egzaminu maturalnego tj. listy z wynikami uczniéw (wyniki/procent uzyskanych
punktow z poszczegoélnych przedmiotéw), wyniki uczniéw za poszczegolne zadania
w kazdym z przedmiotdw (pliki Excel do szkolnej analizy wynikdw), arkusze do analizy
wynikéw z poszczegdlnych przedmiotow na poziomie podstawowym i rozszerzonym,
pliki z danym do analizy EWD (potaczone wyniki egzaminu gimnazjalnego i egzaminu
maturalnego, dane do kalkulatora EWD umoZliwiajace opracowanie analizy
efektywnosci ksztalcenia w szkole), osiggnigcia maturzystéw (analiza wynikow
z poszczegolnych przedmiotow obowigzkowych i dodatkowych).

(dowdd: akta kontroli str. 123-166)

W latach 2009 - 2013 OKE, w ramach 24 tematéw, zorganizowata 85 spotkan
konferencyjnych i szkolen dla nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania,
egzaminowania i badania osiggnie¢ uczniéw, w tym w roku szkolnym 2009/2010 — 9,
2010/2011 - 26, 2011/2012 - 15, 2012/2013 - 9, 2013/2014 — 26). Wzieto w nich udziat
15 758 0sob (odpowiednio: 422, 3.613, 2.126, 2.612 i 6.985). | tak na przyktad:

w roku szkolnym 2009/2010 zorganizowano w pieciu miejscowo$ciach dla 422
uczestnikow (nauczycieli matematyki) konferencje nt. ,Probny egzamin maturalny z
matematyki jako diagnoza stanu przygotowania sie uczniow do obowigzkowego
egzaminu z matematykr”,
W roku szkolnym 2010/2011 w szesciu miejscowo$ciach zorganizowano dla 1232
nauczycieli gimnazjow konferencje nt. ,Egzamin gimnazjalny od 2012 roku w nowej
formule. Oméwienie nowej podstawy programowej dla Ill etapu edukacyjnego oraz
zmian w egzaminie gimnazjalnym”. Na konferencji omawiano miedzy innymi sposéb
oceniania na egzaminie gimnazjalnym oraz diagnozowania umiejetno$ci uczniow
zawartych w nowej podstawie programowej ze szczeg6lnym uwzglednieniem
umiejetno$ci ztozonych,
w roku szkolnym 2012/2013 w Lomzy przeprowadzono szkolenie dla 1563 nauczycieli
wszystkich typow szkot na temat ,Konstruowanie zadan z nastepujgcych przedmiotow:
biologia, chemia, fizyka, historia, jezyk: angielski, niemiecki, polski, rosyjski,
matematyka, wiedza o spofeczenstwie, biologia” (w formie warsztatow ksztattowano
umiejetnodci nauczycieli w zakresie uktadania testdw i ich oceniania, pod katem
przygotowania do egzaminow),
w roku szkolnym 2012/2013 w sze$ciu miejscowosciach zorganizowano konferencje
dla nauczycieli (w ktérych uczestniczyto 2.243 oséb) na temat ,Nowa formuta egzaminu
maturalnego od roku szkolnego 2014/2015". Na konferencji omawiano migdzy innymi
problematyke diagnozowania umiejetno$ci uczniow na nowym egzaminie maturalnym,
zgodnie z nowg podstawg programowg z przedmiotéw obowigzkowych i dodatkowych.
Zwracano uwage na roznice miedzy umiejetnosciami sprawdzanymi na poziomie
podstawowym i rozszerzonym egzaminu maturalnego.

(dowdd: akta kontroli str. 248, 595-607)
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Internetowy Serwis Administracyjny - stuzacy do przekazywania informacji i plikéw dyrektorom szkoét (dostepny tylko
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2.2. W dniu 18 stycznia 2011 roku®? OKE zawarta z Podlaskim Kuratorem O$wiaty oraz
Warminsko-Mazurskim Kuratorem Oswiaty porozumienia okre$lajace zasady wspdtpracy
w sprawach dotyczacych:

» doskonalenia nauczycieli w zakresie diagnozowania, oceniania, egzaminowania
i badania osiggnie¢ edukacyjnych uczniéw,

* przekazywania informacji o wynikach sprawdzianéw i egzaminéw,

» sprawowania nadzoru pedagogicznego nad przestrzeganiem zasad przeprowadzania
sprawdzianu i egzamindw,

* wspomagania dziatan zwigzanych z organizacjg sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego,
maturalnego oraz egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, w szczegélnosci
poprzez:

— przekazywanie procedur organizowania i przeprowadzania sprawdzianu i egzaminéw
oraz arkuszy obserwacji,

— przeprowadzanie szkolen wizytatordw,

— opracowywanie i przekazywanie sprawozdan z przeprowadzonych sprawdziandw
i egzamindw,

— przekazywanie informacji 0 nieprawidtowo$ciach wystepujacych w organizowaniu
i przeprowadzaniu sprawdzianu i egzamindw,

— formutowanie wnioskéw na podstawie analizy wynikdw sprawdzianu i egzamindw
potrzebnych do kreowania lokalnej polityki o$wiatowej,

— opracowywanie analiz poréwnawczych wynikow sprawdzianu i egzaminow
na przestrzeni 5 lat.

W okresie objetym kontrolg, do dnia 20 stycznia kazdego roku, strony porozumier wspdlnie
opracowywaly harmonogram wspdtpracy na dany rok. Ustalano w nich terminy realizacji
poszczegolnych zadan.

W OKE sporzadzano coroczne sprawozdania z realizacji zadan wykonywanych w ramach
wspotpracy z Podlaskim Kuratorem O$wiaty i Warminsko-Mazurskim Kuratorem Oswiaty.
W sprawozdaniach wskazano szczegdtowo terminy realizacji poszczegdinych zadan (wraz
zich opisem) w czterech obszarach wspofpracy: przygotowania uczniéw i szkét
do egzamindw zewnetrznych, organizacji i przeprowadzenia egzamindw zewnetrznych,
wykorzystania wynikow egzamindw zewnetrznych oraz doskonalenia nauczycieli w zakresie
oceniania i diagnozowania osiagnie¢ uczniéw. (dowdd: akta kontroli str. 167-246)

W analizowanych latach OKE nie organizowata szkolen dla wizytatoréw kuratoriéw o$wiaty,
poniewaz nie zgtaszali oni zapotrzebowania na szkolenia dotyczace analizowania
i interpretowania wynikdw egzaminéw zewnetrznych?, Dyrektor OKE podata, iz
,0d 2009 roku wprowadzany jest System Ewaluacji Oswiaty (nowy sposdb nadzoru
pedagogicznego). Wizytatorzy w ramach szkolen przygotowujgcych do przeprowadzania
ewaluacji zewnetrznej, nabywajg rowniez umiejetnosci dotyczace interpretowania wynikow
egzaminow zewnetrznych. Waznym punktem ewaluacji zewnetrznej jest ocena efektow
ksztafcenia (...)". (dowdd: akta kontroli str. 615-617)

W okresie objetym kontrolg 142 wizytatorow brato udziat w konferencjach poswigconych
komunikowaniu, analizowaniu i intepretowaniu wynikdéw egzaminéw zewnetrznych, z tego
62 w szesciu konferencjach organizowanych przez OKE, a 80 w 8 konferencjach
zorganizowanych przez Kuratordw O$wiaty. Na konferencje organizowane przez Kuratoréw
Oswiaty po$wigcone wynikom egzamindw zewnetrznych, eksperci OKE zapraszani byli
w charakterze prelegentow. (dowod: akta kontroli str. 615-617)

W latach szkolnych  2009/2010-2013/2014 informacie o nieprawidtowo$ciach
w przeprowadzaniu sprawdzianéw i egzaminow OKE przekazywata Kuratorom Oswiaty
na cyklicznych spotkaniach (ktére odbywaty sie dwa razy w roku tj. w | kwartale roku w celu
podsumowania wspdtpracy w roku ubiegtym i ustalenia zakresu wspdipracy oraz
w Il potowie roku w celu podsumowania przebiegu sesji egzaminacyjnych).Opracowywano

2 Poprzednio obowigzywato porozumienie z dnia 2 lutego 2010 r. o tej samej tresci.
2 OKE z wiasnej inicjatywy i z wiasnych $rodkéw, organizowata szkolenia dedykowane wytgcznie wizytatorom KO
we wezesdniejszych latach. Ostatnie z takich kilkudniowych szkolen poswieconych wytacznie wizytatorom odbylo sie
w Augustowie w grudniu 2008 roku.
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takze pisemne informacje nt. ,Organizacja i przebieg sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego
iegzaminu  maturalnego”, w ktérych wskazywano najczestsze nieprawidiowosci
wystepujace w przeprowadzeniu egzamindw zewnetrznych. Dyrektor OKE wyja$nita,
iz wptywajgce do OKE informacje o nieprawidfowosciach weryfikowane sq na biezgco, a ich
wyjaSnienie czesto zwigzane jest z podejmowaniem dziatan wspdinych z Podlaskim
i Warminsko-Mazurskim Kuratorami O$wiaty”. (dowod: akta kontroli str. 618-653)

W okresie objetym kontrolg OKE zwrécita sie tylko jeden raz do Kuratora Warmirisko-
Mazurskiego z prosba o przeprowadzenie kontroli w jednej ze szkot w Ostrodzie w zakresie
przygotowania szkoty do egzaminu (2011/2012), albowiem dyrektor dopiero 6 maja
(przeddzien egzaminu) w godzinach wieczornych mailowo poprosit o zgode
na przystapienie absolwentéw do egzaminu maturalnego. Przeprowadzona kontrola odbyta
sie przed egzaminem z jezyka polskiego i potwierdzita terminowo$¢ zgtoszenia deklaracii
przez uczniéw oraz powotania zespotu egzaminacyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 683-684)

W latach 2009-2014 (do dnia 31.03.) OKE podejmowata dziatania majgce na celu
wspieranie szkot w podnoszeniu jakosci ich pracy. | tak:

a) na podstawie analizy wynikéw sprawdzianu i egzaminéw formutowano wnioski
0 osiggnieciach uczniow oraz komunikowano te wnioski odpowiednim odbiorcom;

b) przygotowano i przekazano szkotom testy diagnostyczne z matematyki dla ucznidw
klas drugich LO i trzecich technikum (w latach 2010-2012) oraz testy diagnostyczne z
matematyki, jezyka polskiego i jezyka angielskiego dla uczniéw klas trzecich LO
(w latach 2010-2012);

c) za posrednictwem serwisu ISA, udostepniono szczegdtowe wyniki kazdego ucznia
za poszczegolne zadania (plik Excel) wraz z arkuszem/arkuszami do szkolnej analizy
wynikow;

d) za po$rednictwem serwisu ISA, przekazano szkotom, pliki z danymi do analizy EWD;

e) jednostkom samorzadu terytorialnego (dalej ,JST”) udostepniono analizy dotyczace
wynikéw szkot w poszczegoinych gminach (wyniki ze sprawdzianu i egzaminu
gimnazjalnego) i w poszczegolnych powiatach (wyniki egzaminu maturalnego) —
analizy zamieszczono na stronie internetowej OKE (w zaktadce dedykowanej JST -
wspotpraca z JST);

f) przeprowadzono szkolenia i konferencje dla nauczycieli w zakresie diagnozowania,
oceniania, egzaminowania i badania osiagnie¢ edukacyjnych uczniow;

g) przygotowano materiaty pomocnicze dla nauczycieli*.

(dowod: akta kontroli str. 681-682)

2.3. Z informacji udzielonych przez Podlaskiego oraz Warmifisko-Mazurskiego Kuratora
Oswiaty? wynika, ze w okresie objetym kontrolg Podlaski Kurator O$wiaty organizowat
szkolenia, migdzy innymi na temat: ,Podnoszenie efektow ksztatcenia uzyskiwanych przez
szkofy (w kontekscie planowania i realizacji procesu dydaktycznego oraz wynikéw
egzaminow  zewnetrznych”), ,Zwiekszenie kompetencji nauczycieli w  zakresie
diagnozowania i oceniania osiggnie¢ uczniow’, ,Podniesienie jakoSci ksztatcenia w szkotach
ponadgimnazjalnych — wykorzystanie analizy wynikow zewnetrznych’, ,Doskonalenie
umiejetnodci nauczycieli w zakresie analizowania wynikow egzaminow zewnetrznych’,
a Warminsko-Mazurski Kurator O$wiaty: ,Wykorzystanie EWD w procesie analizowania
i doskonalenia efektow pracy szkoty”, ,Diagnozowanie wiedzy i umiejetnosci ucznia’.
W okresie objetym kontrolg kuratorzy oswiaty zorganizowali 17 szkolen i seminaridéw
dotyczacych przedmiotowej tematyki, w ktérych udziat wzieto 2.591 nauczycieli. | tak:
a) Kuratorium Oswiaty w Biatymstoku:
— w roku szkolnym 2009/2010 przeprowadzito dwie konferencje (4h) nt.: ,Edukacyjna
Warto§¢ Dodana jako wskaznik efektywnoSci pracy szkoly’ i ,Ocenianie ksztaftujgce
w praktyce szkolnef”, w ktorych uczestniczyto 224 nauczycieli,

2 \Wszystkie publikacje zamieszczone sg na stronie www.oke.lomza.pl
25 Uzyskanych w trybie art. 29 ust 1 pkt 2 lit f oraz art. 40 ust 7 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
(Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.).
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— w roku szkolnym 2010/2011 zorganizowato szkolenia dla 190 nauczycieli nt.: ,Metoda
projektu jako jedna z form motywacji i oceny ucznia w gimnazjum’ (8 h) oraz seminarium
dla 41 nauczycieli pt. ,Projekt edukacyjny w gimnazjum. Klasyfikacja srodroczna” (3h),

— w roku szkolnym 2011/2012 i 2012/2013 zorganizowato seminarium ,Motywacyjna rola
oceniania wewnatrzszkolnego” (16h) dla 258 uczestnikow,

- w roku szkolnym 2013/2014 przeprowadzito szkolenie dla 250 nauczycieli
nt.:,O potrzebie prowadzenia analiz jakoSciowych osiggnie¢ uczniéw (w tym analiz
wynikow  sprawdzianéw/egzaminéw zewnetrznych) | skutecznym wykorzystaniu
wnioskow w kontekscie poprawy efektywno$ci ksztatcenia” (8h);

b) Kuratorium O$wiaty w Olsztynie:

— w roku szkolnym 2009/2010 zorganizowato konferencje dla 270 uczestnikéw
nt.. ,Przygotowanie szkét do matury z matematyki w 2010 r.” (4h),

— w roku szkolnym 2010/2011 zorganizowato konferencie dla 175 uczestnikéw
nt.: ,Wykorzystanie EWD w nadzorze pedagogicznym dyrektora szkoty’(4h),

— w roku szkolnym 2011/2012 zorganizowano konferencje nt.: ,Osiggniecia matematyczne
uczniow w kontekscie egzamindw i badan zewnetrznych, w tym miedzynarodowych
PISA" (4h) oraz ,Kurs doskonalgcy dla nauczycieli matematyki pracujgcych
w gimnazjum (prowadzenie diagnozy osiggniec uczniow, ocenianie, skuteczne metody
nauczania)” obejmujacy 30 h warsztatéw i 4 h wyktadéw. Taki sam kurs zorganizowano
takze dla nauczycieli szkdt ponadgimnazjalnych. W konferencjach tych wzieto udziat
436 uczestnikow,

— w roku szkolnym 2012/2013 przeprowadzono warsztaty (24h) i kurs doskonalacy (24h)
nt.: ,Wyniki egzaminu zewnetrznego — jak je wykorzystac w procesie ksztafcenia oraz
poprawi¢ jakos¢ pracy szkofy’, w ktdrych uczestniczyto 287 nauczycieli (z tego: 138
w warsztatach a 149 w kursie doskonalgcym) oraz kurs doskonalgcy (18h) dla 115
nauczycieli dotyczacy ,Wykorzystywania EWD w procesie analizowania i doskonalenia
efektéw w pracy szkoty”,

- jw. roku szkolnym 2013/2014 zorganizowano dla 125 nauczycieli 27 godzinne warsztaty
nt.: ,Ocenianie jako integralna cze$¢ procesu ksztatcenia” oraz konferencje (5h) i kurs
doskonalacy (18h) ,Diagnozowanie wiedzy | umiejetnosci ucznia w szkole
Z wykorzystaniem wynikow badan zewnetrznych’, w ktorych udziat wziglo 220
nauczycieli. (dowdd: akta kontroli str. 256-262, 263-302, 417, 462-463, 690-691)

2.31. Z informacji udzielonej przez Podlaskiego Kuratora O$wiaty oraz Mazursko-
Warminskiego Kuratora O$wiaty wynika, iz w latach 2009/2010 - 2013/2014 Minister
Edukacji Narodowej nie ustalit wérod tematyki kontroli planowych problematyki wynikajacej
z analizowania wynikow egzaminéw zewnetrznych, ich organizaciji i przebiegu. W zwigzku
z powyzszym w planach nadzoru zawarto oraz zrealizowano ewaluacje problemowe
okreslone przez Ministra Edukacji Narodowej dotyczace obszaru Efekty dziatalnosci
dydaktycznej, wychowawczej i opiekuriczej i inne dziatalnosci statutowej szkoty lub
placowki®®, wskazane w zataczniku do rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego?. Obszar ten zawiera m.in.
wymaganie Analizuje sie wyniki sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego, egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe.

Z informacji udzielonych przez Podlaskiego Kuratora Os$wiaty, wynika, iz problematyka
nadzoru pedagogicznego okre$lana jest na kazdy rok szkolny w ,Planie nadzoru
pedagogicznego Podlaskiego Kuratora Oswiaty". Plan opracowany jest na podstawie
gtéwnych kierunkéw polityki pafstwa w zakresie nadzoru pedagogicznego okreslanego
przez Ministra Edukacji Narodowe] oraz wnioskéw z nadzoru pedagogicznego.

Ewaluacje problemowe przeprowadzono w roku szkolnym:

— 2009/2010 w 12 szkotach i byly to ewaluacje pilotazowe w zwigzku ze szkoleniami
wizytatorow i dyrektorow szkot. W wyniku ewaluaciji stwierdzono, ze w niewielu szkotach

% W planie nadzoru MKO na rok szkolny 2012/2013 uwzgledniono takze ten obszar na podstawie wnioskow z nadzoru
pedagogicznego (dedykujac po 10% wszystkich ewaluacji w danym roku szkolnym).
27 Dz. U. Nr 168, poz. 1324, ze zm. (w wersji obowigzujacej do 31 sierpnia 2013 1.).
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prowadzone sg poglebione analizy jakosciowe i tylko w nielicznych badana jest
efektywno$¢ wdrozonych na podstawie tych analiz wnioskéw. Wedtug wyjasnien
Podlaskiego Kuratora Oswiaty: ,proba badawcza byfa niewielka w stosunku do liczby
szkot w wojewddztwie (12 do 1806)”.

- 2010/2011 w 9 szkotach. W wyniku badan stwierdzono ponownie, ze ,w szkotach
w niewielkim zakresie prowadzone sq analizy jakoSciowe wynikow egzamindéw
zewnetrznych. Jedynie nieliczne szkoly analizujgc wyniki egzaminéw zewnetrznych
korzystajq z kalkulatora EWD oraz badajg czynniki kontekstowe. Wyjatkowo zdarzajg sie
przypadki, gdy hauczyciele wyciggajg wnioski dotyczace wiasnej pracy’;

— 20011/2012 w 115 szkotach. W trakcie przeprowadzonych ewaluacji zauwazono, iz:
,2€ coraz wiecej szkét potrafi wieloaspektowo analizowaé wyniki nauczania i 0siggniec¢
uczniow oraz efektywnie wykorzystywac uzyskane na tej podstawie informacje. Jednak
w dalszym ciggu wiele szk6t ma problemy z prowadzeniem analiz (ograniczenie
do sporzadzenia zestawiern wynikow lub tylko analiz iloSciowych, wyciggane wnioski
ograniczajg Sie do wskazania umigjetno$ci, ktore nalezy czesciej Cwiczyc,
nieuwzglednianie kontekstow oraz brak odniesien do planowania i organizacji procesow
edukacyjnych”);

— 2012/2013 w 137 szkotach. W uogéInionych wnioskach z ewaluacji w sprawozdaniu
z nadzoru pedagogicznego, ktore zostato przekazane Ministrowi Edukacji Narodowej,
stwierdzono, ze szkoty analizujg wyniki egzaminéw zewnetrznych i wdrazajg wnioski
ztych analiz, ale w czesci szk&t wnioski te nie przektadajg sie na wzrost efektow
ksztatcenia. W analizach dominujace sg analizy iloSciowe nie pozwalajace na petne
wykorzystanie informacji zawartych w wynikach z egzaminéw.

(dowdd: akta kontroli str. 256-262)

W roku szkolnym 2013/2014 Podlaski Kurator Os$wiaty, postanowit, ze ewaluowanym
obszarem bedzie wymaganie ,Szkofa lub placéwka, organizujac procesy edukacyjne,
uwzglednia wnioski z analizy wynikow sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego, egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacie w zawodzie oraz innych badan
zewnetrznych i wewnetrznych". Z informacji udzielonych przez Podlaskiego Kuratora
Oswiaty wynika, iz realizacja tych ewaluacji jest przeprowadzana w 18 szkotach.

(dowdd: akta kontroli str. 256-262)

W okresie objetym kontrolg Podlaski Kurator O$wiaty analizowat wyniki ewaluacji i nadzoru
pedagogicznego i we wspotpracy z OKE zaplanowat i zrealizowat nastepujace
przedsiewziecia:

— w latach szkolnych 2011/2012 i 2012/2013 po uzyskaniu od OKE informacji o wynikach
szkét i po dokonaniu ich analizy, ustalona zostata lista szkot (odpowiednio 24 i 42), ktére
osiggnety niskie wyniki w danym roku szkolnym. Wytypowane szkolty zostaty
zobowigzane do opracowania programu i harmonogramu poprawy efektywnosci
ksztatcenia zgodnie z art. 34 ust. 2 ustawy o systemie oswiaty. Z informacji udzielone;
przez Kuratora wynika, iz ,szkofy te zostang objete monitoringiem we wrze$niu 2014 r.
po zakonczeniu kolejnej sesji egzaminéw zewnetrznych’;

— we wrzesniu 2013 r. w celu poprawy efektywno$ci ksztatcenia Podlaski Kurator Oswiaty
opracowat i wprowadzit w Zycie procedure postepowania w przypadku uzyskiwania
przez szkole niezadowalajacych efektéw ksztatcenia®;

— w celu pomocy szkotom we wiasciwym wykorzystaniu wynikéw oraz tworzeniu
programdw poprawy efektywnosci ksztatcenia zorganizowano we wspotpracy z OKE
dwa spotkania (15 pazdziemika 2013 r. i 16 stycznia 2014 r.) dla 60 dyrektoréw szkét
osiagajacych niskie wyniki z egzamindw zewnetrznych. Podczas spotkan zapoznano
dyrektorow z oczekiwaniami nadzoru pedagogicznego odno$nie tworzonych w szkofach

28 Zarzadzenie nr 73/2013 Podlaskiego Kuratora O$wiaty z dnia 23 wrze$nia 2013 r w sprawie zasad przeprowadzenia
ewaluacji zewnetrznej.
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programow poprawy efektywno$ci ksztatcenia. Zaprezentowano rowniez sposoby
wykorzystania wynikéw egzaminéw do poprawy efektywno$ci pracy szkdt;

— w ramach dziatan wspierajgcych uczniéw, nauczycieli i dyrektorow szkot
w przygotowaniu sie do obowigzkowego egzaminu maturainego z matematyki
we wspdipracy z OKE powotano zespdt do spraw projektu ,Matura z matematyki.
Celem projektu byto wsparcie ucznidbw w osiggnieciu sukcesu na obowigzkowym
egzaminie maturalnym z matematyki w roku 2010, nauczycieli matematyki w zakresie
przygotowania uczniéw do egzaminu oraz dyrektordw w zakresie organizacji procesu
ksztatcenia. W ramach projektu przeprowadzono diagnoze przygotowania szkoét
do obowigzkowego egzaminu maturalnego z matematyki, opracowano arkusz
diagnostyczny przygotowania szkoty do egzaminu, opracowano test diagnozujacy
poziom wiedzy i umiejetnosci z matematyki, opracowano program szkolenia
dla nauczycieli matematyki oraz materiat pomocniczy dla nauczycieli matematyki;

— w dniu 15 lipca 2013 r. zorganizowano z udziatem dyrektora OKE spotkanie
z dyrektorami placowek doskonalenia nauczycieli na ktdrym przedstawione zostaty
wnioski z nadzoru pedagogicznego, ktore wykorzystane zostaly przy tworzeniu oferty
szkoleniowej dla nauczycieli na rok szkolny 2013/2014;

— na wniosek Podlaskiego Kuratora O$wiaty dyrektorzy szkét podstawowych objeci byli
wsparciem udzielonym przez O$rodek Doskonalenia Nauczycieli w tomzy w ramach
projektu POKL ,Spdjnosc dziatan edukacyjnych dyrektordw i nauczycieli gwarantem
podnoszenia jakoSci pracy szkoty". Z informacji udzielonej przez Kuratora wynika, Ze:
,Profesjonalnym wsparciem objeci zostali dyrektorzy wigjskich szkét podstawowych,
ktére uzyskiwaty niskie wyniki na sprawdzianach zewnetrznych. W projekcie
uczestniczyto 40 dyrektorow wigjskich szkot podstawowych, ktore uzyskaty niskie wyniki
na sprawdzianie zewnetrznym. Dyrektorzy przepracowali 128 godzin na zajeciach
warsztatowych, ponadto kazdy z dyrektorow uczestniczyt w 5 godzinnych konsultacjach
indywidualnych dotyczacych badania efektéw podejmowanych dziatan w zakresie
nadzoru pedagogicznego. Efektem projektu byfo opracowanie szkolnych raportéw
Z wewnetrznych badan nt. rozpoznanych przyczyn niezadawalajgcych wynikow
ksztafcenia oraz raport zbiorczy”;

— na sierpniowych naradach z dyrektorami szkdt organizowanych przez Podlaskiego
Kuratora O$wiaty przed rozpoczeciem nowego roku szkolnego dyrektor OKE informowat
0 wstepnych wynikach sprawdzianu i egzaminbw omawiat sprawy organizacii
egzaminéw zewnetrznych w nadchodzacym roku szkolnym, informowat o czekajgcych
zmianach w systemie egzamindéw zewnetrznych;

— ,podczas narad organizowanych przed rozpoczeciem roku szkolnego i po zakonczeniu
pierwszego semestru przez Podlaskiego Kuratora Os$wiaty prezentowane sq wnioski
Z nadzoru pedagogicznego dotyczace rowniez wykorzystywania przez szkoty wynikow
egzaminow zewnetrznych, wynikow z ewaluacji zewnetrznych ze szczegdlnym
zwréceniem oceny sposobu wykorzystania przez szkoty analiz wynikdw udostepnionych
przez OKE.” (dowdd: akta kontroli str. 256-262)

2.3.2. Z informacji udzielonych przez Warminsko-Mazurskiego Kuratora Os$wiaty, wynika,
izw latach 2009 — 2013 ,w zakresie kontroli planowych nie zostata ustalona tematyka
dotyczaca wykorzystania egzaminéw zewnetrznych’. W 2012 roku z inicjatywy Warmifsko-
Mazurskiego Kuratora O$wiaty w 3 szkotach odbyty sie kontrole lub monitorowanie
przebiegu egzaminu zewnetrznego. Przeprowadzone kontrole nie  wykazaly
nieprawidtowos$ci w zakresie organizacji i przebiegu egzaminéw zewnetrznych i nie wydano
w tym zakresie zalecen. Z informacji udzielonych przez Warmifisko-Mazurskiego Kuratora
Oswiaty wynika, iz w okresie objetym kontrolg za priorytetowy obszar ewaluacji uznano
,Efekty dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekuriczej oraz innej dziatalnosci
Statutowej szkoty lub placowki". Ten obszar badania byt poddawany szczegdlnej analizie
przy realizacji ewaluaciji cato$ciowych przeprowadzonych:
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a)

b)

w roku szkolnym 2009/2010 w 9 szkotach. Nie sformutowano Zadnych wnioskéw
dotyczacych analizy wynikéw sprawdzianu czy egzaminéw,

w roku szkolnym 2010/2011 w 14 szkotach. W uogdlnionych wnioskach z ewaluacii
wskazano, iz w szkofach, w ktérych mimo wdrozenia wnioskéw z analizy sprawdzianu
i egzamindw zewnetrznych nie stwierdzono poprawy efektéw ksztatcenia, niezbedne jest
podejmowanie skuteczniejszych dziatan,

w roku szkolnym 2011/2012 w 15 szkotach. Z przeprowadzonej ewaluacji sformutowano

whnioski:

w szkotach podstawowych:

» we wszystkich badanych szkotach analizowane sg w wyniki sprawdzianu. Analizy
sg prowadzone z udziatem wigkszosci lub wszystkich nauczycieli, ktorzy
wykorzystujg w tym celu metody ilosciowe i - w niewystarczajacym zakresie —
jakoSciowe,

» wnioski formutowane na podstawie prowadzonych analiz sq wdrazane, jednak
w czesci badanych szkdt podejmowane dziatania nie przyczyniajg sie do wzrostu
efektow ksztatcenia.

- wgimnazjach:

» we wszystkich szkotach analizuje sie¢ wyniki egzaminu zewnetrznego,
wykorzystujac rézne metody (iloSciowa, jakoSciowa, rzadziej — kontekstowa).
Nie wszystkie szkoty do analizy wykorzystujg kalkulator EWD; analizy wynikow
egzaminu gimnazjalnego dokonujg zespoty nauczycieli;

* nie zawsze realizowane przez szkoty dziatania wynikajace z wnioskéw z analizy
wynikéw egzaminu gimnazjalnego przektadajg sie na wzrost efektow ksztatcenia;

- w liceach ogoInoksztatcacych:

+ dokonuje sie analizy wynikow egzaminéw maturalnych z wykorzystaniem metod
zarbwno iloSciowych, jak i jakosciowych. Wyniki analiz (wnioski) sa
wykorzystywane do planowania pracy i podnoszenia efektywnosci ksztatcenia;

» nauczyciele doskonalg swoje umiejetno$ci w zakresie wykorzystywania wynikow
egzaminow;

- w technikach i szkotach zawodowych:

* w wiekszoSci przypadkow szkoty dokonywaty analizy wynikéw egzamindw
zewnetrznych, stosujac metody iloSciowe i jako$ciowe, a zaangazowani w to byli
nauczyciele przedmiotow ogdlnoksztatcacych i zawodowych; wnioski z analizy
wynikéw byty wdrazane i przyczyniaty sie do wzrostu efektéw ksztatcenia.

w roku szkolnym 2012/2013 w 31 szkotach. W uogdlnionych wnioskach z ewaluacii,
stwierdzono, ze szkoty dokonujg gtownie ilosciowej analizy  wynikow
sprawdziany/egzaminu zewnetrznego, stosujgc w ograniczonym zakresie metody
jako$ciowe i nie poddajac ocenie wptyw czynnikdw pedagogicznych na uzyskiwane
efekty. Wskazano, iz ogdlnikowy sposéb formutowania wnioskéw 2z analiz
sprawdzianu/egzaminu utrudnia planowanie i wdrazanie dziatan stuzacych podniesieniu
efektéw ksztalcenia - ich rezultaty w przypadku czesci szkdt nie sg zadowalajace.
Zwrécono tez uwage, iz stosowane w szkotach sposoby diagnozowania osiggnie¢
uczniéw nie daja mozliwosci precyzyjnego monitorowania postepéw w opanowaniu
wiadomosci i umiejetnosci na przestrzeni catego etapu ksztatcenia, a nauczyciele nie
wykorzystujg w dostatecznym stopniu informacyjnej i motywujacej funkcji oceny
szkolnej. W rekomendacjach dla szkdt, dotyczacych nadzoru pedagogicznego
wskazano, iz nalezy w szerszym zakresie dokonywaé analizy jako$ciowej wynikéw
sprawdzianu/egzaminu zewnetrznego, uwzgledniajac czynniki pedagogiczne i poddajac
ocenie elementy szkolnego systemu ksztatcenia.

(dowdd: akta kontroli, str. 417-419, 519-575)

W roku szkolnym 2012/2013 Warminsko-Mazurski Kurator O$wiaty, realizujac zadania
w zakresie podnoszenia jako$ci ksztatcenia w szkotach, uzyskat z OKE informacje na temat
szkét podstawowych osiggajacych systematycznie wysokie i niskie wyniki ze sprawdzianu
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w latach 2002 - 2011 w wojewodztwie warmifisko-mazurskim. Na podstawie ww. informac;i
Kurator ,opracowat we wspdfpracy z Warminsko-Mazurskim O$rodkiem Doskonalenia
Nauczycieli w Olsztynie program wsparcia dla szkét o niskich wynikach. Gtéwne zatoZenia
programu obejmowaty m.in. wytypowanie grupy 25 szkét uzyskujacych systematycznie
niskie wyniki ze sprawdzianu (stanin 1-3), przeprowadzenie instruktazu dla dyrektoréw
w zakresie tworzenia programu poprawy efektywnoSci ksztatcenia, wydanie polecenia
w trybie nadzoru pedagogicznego opracowania | wdroZenia programu poprawy
efektywnoSci ksztatcenia”. Dziatanie to przyczynito sie do poprawy w zdecydowanej
wiekszosci wyniku ze sprawdzianu w roku 2013 (dwanascie szkot poprawito swoj wynik
na egzaminie uzyskujac wyzszy stanin z 1-3, na 4-7). Pozostate szkoty (13) nadal
.podlegajg wspomaganiu w zakresie wykorzystania wynikow Sprawdzianu i zewnetrznych
badan umiejetnoSci uczniow w procesie ksztafcenia”.

(dowdd: akta kontroli str. 464-465, 685-689)

3.1. Z informaciji uzyskanych od Podlaskiego Kuratora O$wiaty wynika, ze w latach 2009 -
2014 do Kuratorium wptynety dwie skargi, ktore okazaty sie bezzasadne. Anonimowg
skarge z 3 czerwca 2011 r., na przebieg egzaminu maturalnego, ktorg skierowano réwniez
do Policji, rozpatrzono w ciggu 12 dni. Przeprowadzone postepowanie wyjasniajace
nie potwierdzito naruszenia prawa podczas egzaminu. Skarge rodzica z dnia 17 maja 2012 r
na prace wizytatorow realizujacych zadania obserwatora, rozpatrzono w ciagu 12 dni.
Przeprowadzone postepowanie wyjasniajgce wykazato bezzasadnos¢ skargi.

(dowod: akta kontroli str. 579-589)

3.2. Warminsko-Mazurski Kurator O$wiaty poinformowat, ze w kontrolowanym okresie
nie wptywaty skargi zdajacych lub petnoletnich na warunki przeprowadzenia egzamindw

oraz sposobu oceny prac egzaminacyjnych. (dowdd: akta kontroli str. 578)
3.3. W latach 2009-2014 (do dnia zakoriczenia kontroli) do OKE nie wplynety skargi
i wnioski od obywateli dotyczace jej dziatalnosci. (dowod: akta kontroli str. 737)

4, W okresie objetym kontrola OKE zorganizowata 32 konferencie adresowane
do przedstawicieli organéw prowadzacych szkoty i dyrektorow szkdt (w roku szkolnym
2009/2010 - 8, 2010/2011 — 10, 2011/2012 - 5, 2012/2013 - 7, 2013/2014 - 2), w ktorych
uczestniczyto 609 osob (odpowiednio: 159, 185, 85, 111 i 72). Szkolenia odbywaty sie
na dwaéch poziomach: gminnym i powiatowym. W 28 szkoleniach dla pracownikéw urzedéw
gmin (2009/2010 - 6, 2010/2011 - 8, 2011/2012 - 3, 2012/2013 - 5, 2013/2014 - 6) wzieto
udziat 445 osob (odpowiednio: 131, 148, 58, 81, 27), reprezentujacych 115, 102, 48, 79 i 27
gmin z terenu dziatania OKE (tj. 49%, 44%, 21%,34% i 12 % wszystkich gmin2).
W 16 szkoleniach dla pracownikdw starostw powiatowych i urzedéw miejskich na prawach
powiatéw grodzkich (2009/2010 - 2, 2010/2011 - 2, 2011/2012 - 2, 2012/2013 - 2,
2013/2014 - 8), udziat wzieto 201 oséb (odpowiednio: 28, 37, 24, 30 i 82), reprezentujacych
18, 27, 18, 22 i 29 powiatéw z terenu dziatania OKE (tj. 47%, 71%, 47%, 58% i 76%
wszystkich powiatdw). Szkolenia te byly finansowane ze srodkéw wtasnych OKE.

(dowod: akta kontroli str. 249-250, 654-655)

W ramach konferencji i szkolen dla przedstawicieli JST prezentowane byly analizy wynikow
egzamindw zewnetrznych konkretnej gminy czy powiatu oraz poszczegdélnych placowek
prowadzonych przez dany samorzad.

Dyrektor OKE podata, iz ,zaproszenia kierowane do OKE wynikajg zawsze z potrzeb
samorzadu i Srodowiska lokalnego. Z doswiadczeri OKE (...), a takze z pism i opinii
wpfywajgcych do OKE (...) wynika, ze wyniki sprawdziandw i egzaminéw oraz wnioski z ich
analizy samorzady terytorialne wykorzystujig m.in. podczas podejmowania decyzji
dotyczacych racjonalizacji sieci szkot, racjonalizacji kierunkow ksztafcenia zawodowego czy
podczas oceny pracy dyrektorow szkét. Whioskami z analizy wynikéw czesto
argumentowane sq tez decyzje dotyczace zwiekszenia ilosci godzin przeznaczonych
na organizacje zaje¢ pozalekcyjnych, nawigzaniem wspofpracy gminy z dyrektorami szkot

29 Na terenie wojewodztwa podlaskiego jest 118 gmin, a na terenie wojew6dztwa warmifisko-mazurskiego 116 gmin.
% Na terenie wojewodztwa podlaskiego jest 14 powiatéw i 3 miasta na prawach powiatu, a na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego 19 powiatéw i 2 miasta na prawach powiatu.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

podczas planowania organizacji dowoZenia dzieci, wiekszym zainteresowaniem planami
doskonalenia nauczycieli zgtaszanymi przez dyrektorow szkdt, podejmowaniem prob
zwiekszania naktadow na udoskonalanie bazy szkétf. Wyniki egzamindw zewnetrznych sq
tez wykorzystywane w procesie pozyskiwania przez samorzady srodkéw unijnych, z jednej
strony stuzg do opisu stanu, z drugiej do argumentowania potrzeb”. (...) OKE zadania
dotyczace popularyzowania wiedzy o sprawdzianie i egzaminach oraz osiggnigciach
uczniow, a takze komunikowania organom prowadzacym Szkofy sprawozdan
Z przeprowadzonych sprawdzianéw i egzaminéw realizuje za pomocq bardzo wielu
réznorodnych form. Sg to m.in.: serwisy internetowe, specjalna zaktadka na stronie
internetowej  komisji  dedykowana JST, sprawozdania, zestawienia Statystyczne
przygotowane z uwzglednieniem potrzeb JST, sprawozdania i raporty dedykowane
konkretnym odbiorcom, prezentacje, udziat w posiedzeniach rady gminy, debaty oswiatowe
w $rodowiskach, udziat w konferencjach organizowanych przez JST, konferencje
i szkolenia zorganizowane przez OKE”. (dowdd: akta kontroli str. 656-657, 658-659)

W przedstawionym wyzej zakresie w dziatalnosci OKE nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, iz w sprawozdaniach (i innych dokumentach OKE)
nie sformutowano wnioskéw cato$ciowych (generalnych, systemowych) ukierunkowanych
na dziatania usprawniajgce, modyfikujace czy tez doskonalace z wyraznie okreslonym
adresatem (szkoly, j.s.t., kurator o$wiaty).

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ OKE w zakresie organizaciji szkolen
dla nauczycieli i przedstawicieli organdow prowadzacych szkoty, analizowania wynikow
egzaminéw zewnetrznych oraz realizacje porozumien o wspotpracy zawartych z kuratorami
o$wiaty.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3!
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Biatymstoku.

Biatystok, dnia 26 maja 2014 r.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Piotr Zukowski Najwyzszej Izby Kontroli
specjalista kontroli paristwowej z up. WICEDYREKTOR
Agata Ciupa
........................ o e

3 Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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