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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/070 - Rozwigzywanie problembw spoleczno-ekonomicznych mieszkancow miast
istotnie dotknigtych skutkami zmian gospodarczych

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Krzysztof Golebiewski — gidwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/77/2017 z dnia 24 maja 2017 1. {(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miejski w Lomzy, 18-400 Lomza, ul. Stary Rynek 14 (dalej ,Urzad” lub ,UM")
Mariusz Chrzanowski, Prezydent Miasta Lomzy' (dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci

Podejmowane w latach 2013-2018 przez wiadze Miasta tomzy? dzigtania w zakresie
rozwigzywania probleméw migszkancow w obszarach pomocy spolecznej, zaspokojenia
potrzeb mieszkaniowych, pomacy ha rynku pracy i zapewnienia opieki nad matymi dziecmi
byly prawidlowe i wpisywaly sie w priorytety ustalone we wiasciwie sporzadzonych (oprocz
Programu wieloletniego gospodarowania misszkaniowym zasobem miasta tomza na lata
2005-2015) | uchwalonych przez Rade Miejska tomzy dokumentach strategicznych.
W Urzedzie dokonywano analiz syluacji spotecznej i ekonomiczne] mieszkancéw, rzetelnie
identyfikujac najistotniejsze problemy i programujac kierunki dziatan. Urzad wiasciwie
monitorowat tez realizacje dokumentéw strategicznych. NIK zwraca jednak uwage,
2e wymierna ocena stopnia osiggniecia okreslonych w nich celdw byta utrudniona z powodu
nieckreslenia ogélnych docelowych wartosci wskaznikéw do monitoringu prowadzonych
dzialan.

Przedsiewzigcia podejmowane przez Miastc w ramach analizowanych projektoéw byly istotne
z punktu widzenia zidentyflkowanych problemaw, za$ wydatki poniesicne na ich realizacje
odnosity sie do zakladanych efektdw i byty zgodne z zafoZeniami dokumentéw strategicznych
i planistycznych. Miasto aktywnie wspierato rozwd przedsiebiorczoscl, a w zwiazku
ze zmianami na rynku pracy i podietymi dzialaniami m.in. przez Powiatowy Urzad Pracy
wtomzy® stopa bezrobocia rejestrowanego ulegla zmniejszeniu o 28%. Zmnigjszata sig
jednak wolniej niz Srednic w kraju* | mnigj skuteczne bylo eliminowanie zjawiska
diugotrwatego bezrobocia (zredukowanego o 23%j5. Liczba rodzin, ktorym udzielano
wsparcia z pomoacy spoleczngj z powodu bezrobocia zmnigjszyla sie w latach 2012-2016
z 1.032 do 845 (0 18,1%), zas liczba oséb otrzymujacych Swiadezenia — z 2.721 do 2.375
(0 12,7%). Na pozytywng ocene zasluguje podjecie przez Urzad w latach 2014-2016 dziatan
w celu zwiekszenia liczby mieszkan komunalnych i socjalnych oraz miejsc w przedszkolach
i Zlobkach. Tym niemnigj skala niezaspokojonych poirzeh mieszkaniowych nadal jest duza
w stosunku do posiadanego przez Miasto zasobué.

* 0d 9 grudnia 2014 r, dalej: Prezydent Lomzy. Od 15 grudnia 2010 r. do 9 grudnia 2014 r. Prezydsntem tomiy byl
Mieczystaw Czemiawski.

Zwanego dalej Miastem”.

Dalej ,PUP” (jednostka organizacyjna Powiatu tamzynskiega).

Wg danych GUS stosunek stopy bezrobocia w Miescie do lego wskaznika w kraju zwiekszyl sie z 126,9% na koniec 2012 r.
da 147,0% na koniec 2016 .

W rezultacie udziat diugotrwala bezrobotnych w ogblnej liczhie bezrobotnych wzrdsl z 52 5% do 55,9%.

Odsetek 0séb oczekujacych na przydzial mieszkania komunalnege i socjalnege na koniec 2016 r. w cdniesieniu do liszby
tych mieszkan wynosit odpowiednio: 70,6% i 135,2%.
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Opis stanu
faktycznego

Stwierdzone nieprawidiowosci polegaty na:

~ Niezapewnieniu bezpieczehstwa mieszkarncowi jednego z budynkdw komunainych,
poprzez dopuszczenie do niewykonania przez Migjskie Przedsiebiorstwo Gospodarki
Komuralnej i Mieszkaniowe] w tomzy’ decyzji o wylgczeniu tego budynku
z uzytkowania;

- nieujgciu w Programie wielofetniego gospodarowania mieszkaniowym zasobem miasta
tomza na lata 2005-2015 niektérych wymaganych przepisami elementdw, np. planu
remontow | modernizacji zasobu w podziale na kolejne lata, zrédel finansowania oraz
wysokosci wydatkdw na gospodarke mieszkaniows, co moglo utrudniaé skuteczne
rezwigzywanie probleméw zdiagnozowanych w tym obszarze i nieopracowaniu takiego
programu na kolejne lata.

Il. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. ldentyfikacja probleméw spoteczno-ekonomicznych mieszkancow miasta

1.1. Analiza sytuacji spoleczno-ekonomiczne] mieszkancow tomzy oraz diagnoza
probleméw w zakresie zapewnienia im mozliwosci pracy, zamieszkania, pomocy spofeczne
i opieki nad matymi dzie¢mi, dokonywane byty glownie w dokumentach strategicznych,
takich jak: Strafegia Zréwnowazonego Rozwoju Miasta tomzy do roku 2015% i Strategia
Zrdwnowazonego Rozwoju Miasta tom?y do roku 2020%, Program Rozwoju Miasta £omza
do roku 2020 Pius™, Strategia Rozwigzywania Probleméw Spofecznych Miasta fomzy
nalafa 2007-2075" | Sirategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Lomzy
nalata 2016-2021'2. \Wigkszos¢ z nich opracowano w Urzedzie lub w jednostkach
organizacyjnych Miasta (wyjgtek stanowilta diagnoza w obszarze polityki spoteczne),
sporzadzona na potrzeby Programu Rozwoju miasta tomza do 2020 r. plus, kiorej
opracowanie zlecono w2015 r. czterem pracownikom naukowym za laczng kwote
20 tys. 2l). Positkowano sig rowniez sprawozdaniami jednostek podlegiych® i informacjami
sporzgdzanymi przez PUP4, {dowdd: akta kontroli str. 458-457, 460-466)

1.2. W Programie Rozwoju Miasta fomza do rcky 2020 Plus zwrdcono m.in. uwage
na wysoki poziom diugotrwatego bezrcbocia wsrdd mieszkaficoéw Miasta, dotykajacego
szczegélnie ludzi miodych (do 30 roku Zycia), kobiet i 0s6b w wieku powyzej 50 Iat.
Zauwazono, 2e LomzZa ma najnizszy odsstek mieszkancow z wyksztalceniem zawodowym
(0 6,3% mnigj niz Srednio w kraju}, co wywoluje problem bezrobocia strukturalnege
wynikajacy z niedostosowania podazy pracy do potrzeb lokalnego rynku pracy. W obszarze
polityki spolecznej zdiagnozowano zagroZenie, ktérym jest funkcjonujacy system pomocy
spolecznej, oferujacy doraznie dziatania, kiére nie rozwigzujg w sposéb trwafy problemow
marginalizacii | wykluczenia spolecznego'®. Zwrbcono tez uwage na zly stan komunalnego
zasobu mieszkaniowego i jego ograniczong  wielkosé, spowodowane brakiem
wystarczajacych srodkéw na rozwdj budewnictwa komunalnego. Do mocnych stron Miasta
zaliczono zaspokojenie potrzeb mieszkaricow w zakresie opigki przedszkolne.

(dowdd: akta kontroli str. 43-98)

1.3. W ocenie Prezydenta Miasta tomzy do najwazniejszych problembw dotykajacych
mieszkancow naleza: ,brak lokali socjalnych i kamunainych, migracia fudzi miodych oraz
stesunkowo wysokie bezrobocie w poréwnaniu z reszta kraju, Gldwng przyezyng takiego
sfanu rzeczy jest spadek znaczenia tomzy po reformie administracyingj, co spowedowafo
Zmmiejszenie jej znaczenia jako osrodka administracyino-ekonomicznego na mapie Polski

7 Dalej MPGKIM".

* Przyjeta Uchwatg Rady Miejskiej w Lomzy z dnia 17 pazdziemika 2001 r.

9 Przyjeta Uchwalg Nr 682/X11107 Rady Miejskie] w Lomzy z dnia 27 czerwca 2007 r.

10 Przyjety Uchwalg Nr 163/XX)/16 Rady Migjskiej w temzy z dnia 25 stycznia 2016 1.

" Przyjeta Uchwaltg Nr 74/XIVIC7 Rady Migjskiej Lomzy z dnia 11 lipca 2007 .

12 Przyjeta Uchwalg Nr 167/XX1/116 Rady Miejskiej w tomzy z dnia 25 stycznia 2016 r.

¥ Np. sprawozdaniami opisowymi z dzistalnosei Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznef w Lomzy (dalej ,MOPS") za late
2012-2016.

14 Kidry preedkladat m.in. miesieczne informacie o sytuagji na lekalnym rynku pracy.

= Wskazano, e grupa docelowa powinni tu by¢ szczegdinie diugotrwale bezrobotni araz biern! zawodowo. Zwracons uwage,
Ze oprocz niezhednej pomacy materiaingj waine jest tez wyksztalcanie postaw | kompetenejl pomagajacych przelamac
te niekorzystne zjawiska.
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i Podiasia. Spowodowalo to odphyw przedsighiorcéw | mieszkancow do wigkszych osrodkow
miejskich”. (dowdd: akta kontroli str. 1421)

1.4. W ,Lokalnym Programie Rewitalizacji Miasta tomiy na fata 2017-2023 — diagnoza"®
zidentyfikowano obszary wymagajace rewitalizacji w sferze spolecznej, gospodarczej,
przestrzenno-funkcjonalnej i srodowiskowe]. W wynku analizy wystandaryzowanych
wskaznikéw (jak np. liczba oséb korzystajacych z pomocy spotecznej, Sredni dochod
mieszkancow, liczba bezrobotnych) stwierdzono, iz w sferze spolecznej najbardziej
zdegradowanych jest piet z 15 osiedli'”. {dowod: akta kontroli str. 403-452)

1.5. Wg wiadz miasta samorzad, bez pomocy | wsparcia z zewnalrz nle jest w stanie
poradzi¢ sobie z problemami mieszkaniowymi, a takie stosunkowo wysokim, w pordwnaniu
Z reszia kraju, bezrobociem i problemami pomocy spoteczne®. W Urzedzie
nie deckenywano szacunkéw w zakresie niezbednych do pozyskania sradkéow finansowych,
kibre zaspokoityby potrzeby niezbedne do rozwiazania problemdéw spoleczno-
ekonomicznych mieszkancow w perspektywie do 2020 r. Jak wyjasnit Prezydent ,okredlenie
dokiadnej kwoty, kidra by zaspokoita potrzeby niezbadne do rozwigzania probleméw, fest
frudne ze wzgledu na dynamiczng sytuacje. Na chwile obecnag jest to kitkadziesigt mifionow
zhotych {modernizacfa i budowa zasobow lokalowych, szkolenia i kursy dia bezrobotnych,
programy profilaklyczne)”. {dowod: akta kontroli str. 1421)

1.6. Urzad dysponowat prognozami demograficznymi, przedkiadanymi corocznie przez
MOPS™, z ktarych wynikato, ze liczba mieszkancéw Miasta zmniejszy sie w latach 2012-
2018 o blisko tysiac (z 62.812 do 61.887 osb6b). Réwniez w dokumentach strategicznych
do stabych stron tomzy zaliczono wyludnianie sie, spowcdowane niskim poziomem
urodzer oraz ujemnym saldem migracji?®. Zwrocono tez uwage na poglebianie sie procesu
starzenia sie spoteczefstwa?!. {dowdd: akta kontroli str. 53-54, 328, 367)

1.7. Ze sporzadzonej w Urzedzie analizy efektywnosei wdraZzania rzadowego Programu
Rodzina 500 Plus wynika, Ze po wprowadzeniu $wiadczenia wychowawczego liczba rodzin
korzystajacych ze wsparcia MOPS w formie zasitkdw celowych zmniejszyla sie z 729
w2015 r. do 591 w 2016 r. Zaobserwowano takze znaczacy spadek liczby rodzin
zgtaszajacych potrzebe uzyskania pomocy na zakup odziezy i Zzywnosci {odpeowiednio
ze 182 do 120 i z 303 do 203). Z cbserwacii pracownikéw socjalnych MOPS wynika tez,
Ze srodki wyptacone na realizacjg Programu?? zostaly przeznaczone przede wszystkim
na poprawe warunkéw bytowych rodzin f. zakup mebli, przeprowadzenie remontu
mieszkania, a takze zakup dla dzieci takich urzadzer jak komputery, tablety, telefony
komérkowe, w celu — zdaniem rodzicdw - zmnigjszeniz réZnic dzielacych je
od réwiednikéw. Pracownicy socjalni zachserwowali réwniez wplyw udzietanego wsparcia
finansowego na poprawg jakosci kupowane] Zywnosci | odziezy, zwigkszenie liczby dzieci
korzystajgcych z dodatkowych form aktywnego spedzania czasu wolnego (basen, kino,
teatr, zajecia sportowe), a takie wzrost liczby rodzinnych wyjazdéw rekreacyjnych.
W ocenie MCPS Program 500 Plus zapewnia jednak tylko dorazng pomoc finansowa
i nie rozwigzuje wszystkich problemdw ekonomicznych mieszkancdw. Osoby korzystajace

5 Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska ze Srodkdw Funduszu Spojnosci w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Techniczna 2014-2020. Do dnia zakoriczenia kontroli Program nie zostat uchwalony. W latach 2004-2015 wdrazano
Uproszezony Program Rewifalizaci Lomzy, prayjety Uchwala Rady Migjskiej nr 210000X111/04 z 23 czenwca 2004 1,
Osiedlanrd, 5,7, 9i15.

# Prohlemy z zakresu bezrchocia realizowane sg przez PUP, za$ 2 zakiesu pomocy spoleczng] przez MOPS.

15 W zwigzku z dokonywaniem oceny zasobdw pomacy spolecznej na lata 2012-2016.

» W Programie Rezwoju Miaste tomia do roku 2020 Plus wskazane, iz w latach 2001-2013 liczba osdb opuszczajgcych

tomze ksztaitowala sie na poziomie 700-1000 osob. Z kelei liczba preybywajacych do miasta jest relatywnie nizsza (500-

700 0sdb). Powatano si¢ rowniez na prognoze demograficzna GUS do 2050 roku, z kitrej wynika, ze wyludnianie miasta

utrzyma sie. W 2020 roku liczba ludnosci uksztatiuje sig na poziomie 60,8 tys. osob, by w kolejnych dziesieclolaciach

obnizyé sig do 46,1 tvs. Oznacza o spadek liczby ludnasci o 26,5% w stosunku do 2013 roku. Skala spadky liczby ludnosci

w latach 2013-205¢ w woj. podiaskim, jak tez Srednic w kraju bedzie na nizszym poziomie (odpowlednio 17,8

i 11,8 pkt proc.).

W Program Rozwoju Miasta fomza do roku 2020 Plus wskazano, i2 z jedne] strony rosnie udzial mieszkancow w wigky

popredukeyjnym, Z drugiej strony nastepuje dynamiczny wzrost liczby i odsefek asob w wieku 80+~ W prognozowanym

okresie poputacia 80+ xwigkszy sig z 1 925 csob w 2013 roku (3,1%) do 2279 osobw 2020 roku (3,8%) 6 779 w 2050 roku

{14,7%). Dynamika wzrostu bedzle wyZsza ni2 Srednio w kraju | w wojewoddztwiz podiaskim.

2 Od 1 kwietnia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. wydano 4.633 decyzje przyznajace dwiadezenie. W 2016 roku miasto wyplacio
54492 éwiadczenia, Z tego na plerwsze dziecko 26,433, Swiatczenia wychowawcze otrzymujg 4.173 rodziny, w tym
na pierwsze dziecko 2.753, na dwoje dzieci 1.146, na troje - 225, na czworo — 38, na pigLiord — 7 oraz na 8zession —
4 radziny.
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z pomocy speleczne] stanowig 17,5% odbiorcow swiadczen wychowawezych na terenie
Miasta. {dowdd: akta kentroli str. 454-455)

1.8. Urzad posiadat i wykorzystywat do analizy sytuacii i probleméw mieszkancow Miasta
dane dotyczace m.in.: [1] liczby osob i rodzin Zyjacych ponizej progu ubbstwa, [2] stopy
bezrobocia iliczby mieszkancow zarejestrowanysh w PUP, [3] liczby oséb w wieku
produkeyjnym i poprodukcyjnym, [4] liczby mieszkancow i rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej, 5] migracji (wewnegtrznej i zagranicznej), (6] liczby osdb bezdomnyeh, [7] liczby
lokali mieszkalnych w gminnym zasobie mieszkaniowym, [8] liczby mieszkar komunalnych,
socjalnych i chronionych, [9] liczby miejsc w noclegowniach i schroniskach dla bezdomnych,
f10] liczby miejsc w domu pomocy spolecznej, [11] liczby miejsc w przedszkolach,
[12]liczby dzieci do lat trzech, ktorym Miasto zabezpieczylo opieke w zlobkach. Dane
w zakresie przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia mieszkancow, liczby miejsc pracy
na terenie miasta oraz liczby miejsc pracy w jednostach organizacyjnych miasta i spotkach
miejskich pozyskano w trakcie kontroli NIK, za$ dane o liczbie ludnosci, ktérymi dysponowat
Urzad odbiegaly nieco od danych GUS2. Sekretarz Miasta wyjasnita: ,Dane przekazane
do zhiorczego zestawienia dotyczace ficzby mieszkaricow miasta tomza w lafach 2012-
2016 pobrane zostaly z programu ,Mieszkaricy”. Program ten obshuguje ewidencje ludncsci
miasta tomza, dane te sq prawidiows, na nich oparty jest rowniez rejestr wyborcow (...}
Odnoénie liczby migjsc pracy w Miescie — fukivacja kadry pracowniczej, tworzenie
i kwidowanie migjsc pracy, zmiana stawek wynagrodzenia jest procesem bardzo
dynamicznym i posiadanie stale akiualnych danych w swoich zasobach jest prakiycznie
niemoZliwe. Aktuaing informacje pozyskuje sie w miare zaistnienia takiej potrzeby z baz
dziedzinowych, np. wspomnianych powyzej GUS lub BDL. Trudno wigc zgodzic sie z feza,
ze Urzad nie dysponowat danymi o kidrych stanowi pytanie, bowiem miat biezacy dostep
do zasobow podmiotdw, kidre badZ same je generujg w zwigzku z ustawowa dzislalnoscia,
bad? je gromadza i udostepriaja do publicznego wykorzystywania”.

{dowod: akta kontroli str. 458-459, 1443)

1.9. W badanym okresle w Urzedzie nie prowadzono sondazy majacych na celu
zdiagnozowanie szeroko pojetych potrzeb mieszkancow. W 2016 r. zlecono Fundacji
Laboratorium Badaft | Dziatan Spofecznych ,Soclab™ w Bialymstoku przeprowadzenie
badari ankietowych jedynie wsréd seniorow (dotyczace kwesti zwigzanych m.in.
z aktywnoscig spoleczng) i pozostatych mieszkafcow {w tym miodziezy ponadgimnazjalnej)
m.in. na temat potencjalu edukacyjnego Miasta. Od 15 wrzesnia do 2 pazdziernika 2015 r,
przeprowadzone za$ konsultacje spoteczne w sprawie prejektu Programu Rozwoju Miasta
tomza do roku 2020 pius, w wyniku ktérych uzyskano od zainteresowanych mieszkaricéw,
partnerdw spotecznych i gospodarczych uwagi, opinie | propozycie zapisow do tego
dokumentu, (dowéd: akta kontroli str. 453)

W dziatalnosci Urzedu w przedstawionym wyZej zakresie nie stwierdzono nieprawidlowosci.

W Urzedzie dokonywano rzeteinych analiz sytuacji spolecznej i ekonomicznej mieszkarnicow
Miasta, identyfkujac najistotniejsze problemy w obszarze pomocy spotecznej, zaspokojenia
potrzeby mieszkaniowych, pomocy na rynku pracy oraz zapewnienia opieki nad dzieémi
wwieku dolat trzech | w wieku przedszkelnym. Wyniki tych analiz zamieszczono
w dokumentach strategicznych Miasta.

2. Programowanie kierunkéw dziatan, uwzgledniajacych wyniki rozpoznanych
probleméw

2.1. W latach 2013-2016 Miasto, poza strategiami wymienionymi w pkt 1.1, realizowalo lub
przyjielo do realizacji takie pregramy jak: [1] Uproszczony Program Rewifalizaci Miasta
tomzy®, (2] Miejski Program dzialafi na rzecz os6b niepeiosprawnych na fata 2008-
20135, [3] Program dzialart na rzecz 0s6b nicpelnosprawnych na lata 2014-2020%,
(4] Migjski Program Przeciwdziafaria Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

2 Wy danych Qddziatu Ewidencii Ludnoscel liczba misszkancow Miasta w latach 20122016 wynosita odpowiednio: 62,737,
62.361, 62.273, 61.844 i 61,669, podozas gdy wg danych GUS - kolejno 62,812, 62.711, 62779, 62,737 i 2. 802,
fi. 0 0,12% - 1,8% wiecej.

% Przyjety Uchwatg Nr 210/XXI1i/04 Rady Miejskiej w LomZy z dnia 23 czenwea 2004 r.

% Przyjety Uchwata Nr 161/XXVIH2008 Rady Migjskiej w t.omzy dnia 26 marca 2008 r.

» Przyjety Uchwata Nr 460/LI1N114 Rady Miejskiej w Lomzy dria 28 maja 2014 r.
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w Rodzinie na lata 2016-20217, [5] Program Wsparcia Rodziny na fala 2016-2018%,
[6] Program wiefoletniego gospodarowania mieszkaniowym zasobem miasta tomza na fata
2005-2015%, [f] Program Rozwoju Przedsigbiorczosci w Miescie tomza na lata 2020
Plus®, {8] Strafegia Zrownowazonegs Rozwoju +omiyriskiego Obszaru Funkejonainego
nafata 2014-2020° i [9] Lomzyriski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Patologii Spolecznef na rok 20712% (i na lata nastgpne).

(dowdd: akta konitrcli str. 460-466)

Pomimo uptywu terminu obowigzywania Programu wiefoleiniege gospodarowania
mieszkaniowym zasobem miasta tomza na fata 2005-2015, w Urzedzie nie opracowano,
w celu przedloZenia Radzie Miejskie], projektu nowego Programu na kolejne lata (co szerze]
opisano w dalszej czgsci wystapienia pokontrolnego, w sekeji Ustalone nieprawidlowosci").

2.2, Wickszos¢ dokumentow strategicznych zostala opracowana przez wydzialy Urzedu
{np. Wydzial Rozwoju i Funduszy Zewnetrznych, Wydziat Spraw Spolecznych | Zdrowia)
lub jednostki organizacyine Miasta (np. MOPS). Sporzadzenie czterech programow®
zlecono podmiotom zewnetrznym, w tym placowkom naukowym (fagzny koszt tych
opracowan wynidst 109,2 tys. zl). {dowod: akta kontroli str. 460-466)

23. W przyjetych strategiach uwzgledniono zidentyfkowane problemy spoteczne-
ekonomiczne mieszkancoéw tomzy oraz okreslono cele i kierunki dziatah. Np.:

23.1. W Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Miasta tomzy do roku 2020% przyjeto
m.n.cele strategiczne: fworzenie jak najlepszych  warunkow  dla  trwalego
f zrownowaZonego rozwoju gospodarczego miasta oraz stafa poprawa $rodowiska Zycia
migszkanicow oraz organizowanie | wspieranie dziafad na rzecz infegracii fomZyrishisj
spofeczno$el i kreowania fozsamosci lokalnej. Cele operacyjne i projekty (zadania) zawarto
m.in. w nastepujacych programach strategicznych:

— Jtomza miastem przedsiebiorczym | innowacyjnym”. W ramach celu operacyjnego
«TWorzenie nowych miejsc pracy poprzez wzhogacanie moZliwodci podnoszenia
kwalifikacji zawodowych oraz wspieranie rozwojy malef i srednief przedsiebiorczosel”
zaplanowano m.in. nastepujgce zadania: [1] udzielanie pozyczek bezrobotnym
na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczef®, [2] tworzenie mozliwosci nabywania
i podnoszenia kwalifikacji w zawodach poszukiwanych przez rynek pracy (w tym muin,
w zakresie prowadzenia ksiegowosci matych firm, informatycznych systemow obsiugi
gospodarki, rozwoju oferty produkeyjnej i ustugowe] oraz nauki jezykéw chcychi®,
[3] aktywizacja bezrobotnych w ramach aktywnych form Funduszu Pracy i srodkéw
wtasnych budzetu miasta®, [4] opracowanie programow szkolen przygotowujacych
do marketingowego sposobu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej®, [5] utworzenie
strefy lub podstrefy ekonomicznej] w tomizy. W ramach celu operacyjnego
LOrganizacyjne i finansowe wspieranie rozwoju przedsighiorczosel” zaplanowano m.in.:
[1] rozwijanie systemu ulg i zachet do prowadzenia dziatainosci gospodarczej przez
mieszkancow, [2] prowadzenie proinwestycyjnej polityki finansowej miasta, [3] budowa
parku naukowo-technologicznego dia podregionu lomzyrskiego.

T Przyjety Uchwala Nr 1340041Vi18 Rady Miejskie] w tomzy dnia 20 kwieinia 2016 .

B Przyjety Uchwala Nr 201/XXV/18 Ragy Miejskiej w Lomzy z dnia 25 maja 2016 .

2 Przyjety Uchwata Nr 291/XLIV/05 Ray Miejskiej w Lomzy z dnia 23 lutego 2005 .

3 Przyjety Uchwala Nr 26570041116 Rady Migjskiej w tomzy z dnia 30 {istopada 2016 r.

31 Przyjeta Uchwatg Nr 81/XI11/15 Rady Misjskiej w Lomzy z dnia 26 sierpnia 2015 1.

32 W 2018 r. Program nosit nazwe: .Lomzynski Program Profilaktyki | Rezwiazywania Problemow Alkoholowych oraz innych
uzaleznien na 2016 rok.

* Strategia Zrownowazonego Rozwoju Loméyaskiego Cbszaru Funkejonalnego na lata 2014-2020, Program Rozwoju Miasta
{omza do roku 2020 Plus, Strategia ZrdwnowaZonego Rozwoju Miasta tomzy do roku 2320 i Lomiyiski Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Patologii Spodeczne.

% Stanowiace] aktualizacjg Strategii zréwnowazonego rozwoju Miasta tomzza do 2015 roku, prayjetej uchwatg Rady Migjskiej
w dniu 17 pazdziemika 2001 r.

3 Zadanie reatizowane przez PUP.

% Zadanie realizowane przez PUP | Urzgd Migjski.

¥ Zadanie realizowane przez PUF i Urzgd Miejski.

% Zadanie realizowane przez PUP.
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- .tomia miastem bezpiecznym i przyjaznym do zamieszkania®. W ramach celu
operacyjnege .Budowa nowych, modemizacja | poprawa standardu istnigjgcych
komunalnych zasobbw mieszkaniowych® zaplanowano zadania®: [1] opracowanie
programu budowy mieszkan komunalnych, w tym socjalnych i jego sukcesywna
realizacia, [2] budowa mieszkan socjalnych iflub pozyskanie istnigjacych obiektéw
budowlanych na cele mieszkaniowe {socjalne) - nadbudowa doméw i adaptacja starych,
(3] rewitalizacja kwartatu zabudowy mieszkaniowej komunalnej w centrum Miasta tomza
- II etap. Zdefiniowano rowniez cel operacyjny Poprawa standardu funkcjonowania
i rozwéf systemu pomocy spofecznef’ | szest zadan®®, w tym m.in. [1] stopniowe
osiagnigcie standardu w zatrudnieniu pracownikdw socjalnych (1 pracownik na 2 tys.
mieszkancow), [2] utworzenie przy MOPS Centrum Aktywizacji Zawodowej i Pracy
Socjalne), [3] utworzenie zektadu opiekuriczego dla 0sob starszych, [4] utworzenie Klubu
Integracji Spolecznej,

W celu utatwienia monitorowania, kontroli i oceny efektow realizacii Strategii, dla kazdego

celu operacyjnego okreslono wskaznikit!, (dowbd: akta kontroli str. 4-42)

2.3.2. W Programie Rozwoju Miasta tomza do roku 2020 Plus zawarto trzy cele

sfrategiczne:

— Aklywnosé zawodowa jako droga do przezwyciezenia probleméw spofecznych”. Wéréd
celow operacyjnych znalazly sig: [1] wsparcie adaptacii zawodowej miodziezy
wchodzacej na rynek pracy, [2] aktywizacja zawodowa i spoteczna opiekundw osob
zaleznych, w tym kobiet, [3] wsparcie adaptacji oséb z grupy 50+, [4] integracja
spoteczna grup zagrozonych wykluczeniem spofecznym, w tym rozwdj sektora ekonemii
spolecznej. Do zadan realizowanych w ramach celow operacyjnych zgloszono m.in.
dziatania tomzyrfiskiego Centrum Aktywnosci Lokalnej na rzecz miodziezy, ostb
niepetnosprawnej, kobiet | osob z grupy 50+. Jako wskazniki przyjeto: [1] poziem
aktywnoéci zawodowej, [2] udzial osob korzystajacych z pomocy spoteczne], [3] liczbe
realizowanych i zrealizowanych zadan,

— . Kszlafcerie dfa pracy’, w tym cele operacyjne, m.in. zapewnienie stalego
dostosowywania szkalnictwa zawodowego i ksztalcenia ustawicznego do potrzeb rynku
pracy oraz rozwdj ksztatcenia ustawicznege z wykorzystaniem potencjatu szkét i uczelni
wyzszych. Przyjeto fe? dwa wskazniki: poziom bezrobocia i liczbe realizowanych
i zrealizowanych zadan,

— J[nnowacyjna przedsighiorczosC, w ramach ktdrsgo przyjeto pieé celdw operacyjnych,
wtym m.in. wspieranie powstawania nowych przedsiebiorstw, cpracowanie Programu
rozwoju przedsigbicrczosci, a takze trzy wskazniki: liczba przedsiebiorstw, nakiady
inwestycyjne oraz liczba realizowanych i zrealizowanych zadan.

W Programie zdefiniowano rowniez dwa cele horyzontalne obejmujace dziatania z zakrasu
rozwoju infrastruktury spoltecznej i technicznej, przy zafozeniu, Zze zawarte w nich
pricrytetowe dziatania dotyczyé bedg inicjatyw | inwestycii wpisujacych sig jednoczesnie
w realizacjg celow strategicznych. W ramach celu horyzontalnego ,Kultura, edukacja i sport
Jako baza rozwoju spofeczno-gospodarczego” zaplanowane m.in. rewitalizacje miasta
ibudowe budynku komunalnego. Jako wskainik przyieto liczbe realizowanych
i zrealizowanych zadan. {dowod: akta kontroli str. 43-98)

¥ Realizowans przez wiadze mizsta oraz Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodtarki Kemunalngj i Mieszkaniowej w Lomzy,

“ Reakzowanych przez MOPS.

“ Np.: [1] dia celv strategicznege Stafa poprawa Srodowiska fycia mieszkancow oraz orgenizowanie | wspieranie dzisfan
ne rzecz integracil Jom2yniskie] spofecznoscl | kreowania loZsamosel lokalnel”, wprowadzono takie wskazniki jak: liczba
mieszkaf ogolem na 1000 mieszkancdw, liczba nowo wybudowanych mieszkan kemunalnych, w tym socjalnych (szt.),
liczba wyremontowanych doméw i mieszkan komunalnych (szl), liczba osdb i radzin objeta pomocg spoleczna, odsatek
osak i rodzin objatych pomoca, spoleczng w stosunku do ogéingj liczby mieszkahcow miasta, liczba dzieci w przedszkelach,
szkotach podstawowych i gimnazjainych {(ogolem); [2] dla reafizacii celu strategicznego ,Tworzenfe jak naflepszych
warunkéw dia trwafego | zréwnowaZonego rezwofu gospodarczego miasta”, ustalono min. nastepujage wskainiki: liczha
pracujgcych, liczba podmiotéw gospodarczych na 1000 mieszkancOw, liczba miejse pracy dla niepeinosprawnych,
stopa bezrobocia, udziat ludzi miodych w ogélingj liczbie bezrobotnych, udziat dlugotrwale bezrobotnysh w ogolne] liczbie
bezrobotnych.
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2.3.3. W Strategii Rozwiazywania Probleméw Spofecznych Miasta tomzy na lata 2007-
2015 ujgto szesé gléwnych obszardw dziatania {celdw strategicznych):

- .Systemafyczna analiza Istnigjgcych probleméw spofecznych”, w tym dwa cele
szczegblowe ({ocena stanu potrzeb spolecznych oraz mozliwosci  skutecznego
reagowania na pojawiajace sig problemy spoleczne) i szesé kierunkow dziatan, w tym:
[1] systematyczny monitoring probleméw spotecznych realizewanych przez pracownikow
socjalnych MOPS, [2] systematyczna analiza zasobdw finansowych przeznaczonych
na realizacje zadan pomocy spolecznej, [3] analiza $wiadczenej pomocy pod katem jej
efektywnosci | wilasciwosci adresatow, [4] systematyczny monitoring programéw
celowych i funduszy stuzacy pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych, [6] dostosowanie
liczby pracownikébw socjalnych do wymogdw ustawy o pomocy spolecznej
i zdiagnozowanych potrzeb w tym zakresie,

— Wsparcie rodzin z dzieémi, a w szezegdinosei zapobisganie patologiom spofecznym’.
Wyznaczono frzy cele szczegdlowe: [1] wspomaganie rodzicéw w petnieniu funkgii
oplekunczych | wychowawczych prowadzace do utrzymania dziecka w rodzinie,
[2] zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym joj czedciowo lub
catkowicie, [3] rozwigzywanie sytuacji kryzysowej w rodzinie i 14 kierunkow dziatan
fwiym min. pomoc materialna rodzinom pozostgjacym w trudnej sytuacji
ekonomicznej, utworzenie swietlic socjoterapeutycznych dla dzieci z rodzin zagrozonych
patologig spoleczng, podjecie dziateh zmierzajacych do  utworzenia mieszkan
chronionych  dla miodziezy opuszczajacej placowki  opiskuiczo-wychowawcze,
utworzenie grupy wsparcia dla samotnych matek i ofiar przemocy w rodzinie, tworzenie
Swietlic i klubdw dia dzieci z rodzin dysfunkeyjnych),

— .Zapobieganie wykiuczeniu spofecznemu os6b | rodzin oraz ich integracia
Ze spoleczenstwem”, w ramach kiorege przyjeto trzy cele szczegdlowe;
[1] podejmowanie dzialaf na rzecz rodzin 2yjacych w ubéstwie, [2] rozwijanie aktywnych
form pomocy skierowanych do oséb i rodzin zagrozonych wykiuczeniem spofecznym
i dlugotrwale bezrobotnych, [3] menitoring socjalny - wypracowanie form postepowania
wobec 0s6b w sytuacji dlugotrwalego pozostawania bez pracy. Wyznaczono takze szeéé
kierunkow dziatan w tym m.in.. wspolprace z PUP (organizacja prac interwencyjnych,
robot publicznych oraz prac spolecznie uzytecznych, utworzenie Klubu Integracii
Spoteczngj, propagowanie dziatahi zmierzajacych do przekwalifikowania sie osab
diugotrwale bezrobotnych), objgcie kontraktami  socjalnymi osdb  diugotrwale
bezroboinych, udziat w programach realizowanych z funduszy UE przez instytucje rynku
pracy, tworzenie sprzyjajacego klimatu dla inwestorow, monitoring ofert pragramowych
i opracowywanie projektdw majacych na celu rozwigzywanie problemdw bezrobocia,

- JRozwianie zintogrowanego systemu wsparcia ha 1Zecz 0sb6b  starszych
i nigpetnosprawnych”. Przyjeto szes¢ celdw szczegdlowych w tym m.in. [1] zwigkszenie
dostgpnoéci  uslug  opiekuAczych | pielegnacyjnych  osobom  starszym
i niepelnosprawnym, [2] wyréwnywanie szans dzieci i miodziezy niepelnosprawne
w dostepie do edukacji i rdZnych form rehabilitecji, [3] dziatania na rzecz aktywizacji
zawodowe] i ekonomicznego usamodzielnienia 0sdb niepetnosprawnych. Zaplanowano
dziatania polegajace m.in. na tworzeniu placéwek stacjonamych i polstacjonarnych
dla osdb starszych, wsparciu materialnym oséb samotnych, w podeszlym wisku
i niepetnosprawnych, utworzeniu osrodka rehabilitacyjno-integracyjnego dla dzieci
niepeinosprawnych,

— Budowa zintegrowanego systemu profilakiyki | rozwigzywania problemow uzafeznien’,
w ramach kiérego zaplanowano m.n. wdrazanie w szkotach programéw
profilaktycznych, wspdfprace z lokalnymi mediami w zakresie profilaktyki
i rozwiazywania probleméw alkonolowych, organizowanie niecdptatnych pozalekcyjnych
zajg¢ (np. sportowych, kulturalnych itp.) jako alternatywnych form spedzenia wolnego
czasu przez dziec i modziez ze Sredowisk szczegblnie zagrozonymi patologiami,

— Wsparcie rozwoju  spofeczenstwa obywatelskiego', w ramach trzech celow
szezegblowych zaplanowanc m.in. promowanie i wspieranie inicjatyw obywatelskich,
propagowanie idei samopemocy, wolontariatu i obywatelskiego uczestnictwa w 2yciu
spolecznoéci lokalne] m.n. na rzecz osdb starszych, niepeinosprawnych, dzieci
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i miodziezy ze Srodowisk dysfunkcyjnych, poradnictwo obywatelskie dla mieszkarcow
tomzy zagrozonych wykluczeniem spolecznym. (dowdd: akta kontroli str. 99-141)

2.3.4. W Strafegii Rozwigzywania Probleméw Spofecznych Miasta tomzy na lata 2016-

2021 ujeto trzy cele strategiczne:

«Wspieranie 0s6b | rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuaci’, w ramach ktérego
wyznaczono cziery cele operacyjne: [1] poprawa warnunkow bytowych osob i rodzin oraz
zapobieganie syfuacjom kryzysowym (okreslone w nim dziewie¢ kierunkéw dzialan®
i 13 wskaznikow®®), {2] wspieranie rodzin, dzieci i miodziezy w prawidlowym
funkcjonowaniv  (zawierajacy siedem kierunkdéw dzistan® | osiem wskaznikow
pomiaru®), [3] zapewnienie dzieciom i miodziezy odpowiednich warunkéw do rozwoju
(wramach celu zdefiniowano sze$¢ kierunkow dziafah oraz szeéé wskaznikéwi),
[4] podniesienie jakosci uslug socjalnych {wérod pieciu kierunkéw dzialah zaplanowano
m.in. podejmowanie iniciatyw w zakresie wdrazania nowych dziatan oslonowo-
aktywizacyjnych na rzecz osdb znajdujgcych sig w trudnej sytuacii),

— JAklywizacja grup zagroZonych wykluczeniem spofecznym”, w ktdrym przyjeto trzy cele
operacyjne: [1] wzrost akfywnoéci spolecznej osob starszych i niepeinosprawnyeh
(zaplanowano 12 kierunkow dziatan® | 11 wskaznikéw®), [2] pomoc osobom
bezrobotnym, niepetnosprawnym i nieaktywnym zawodowo (zaplanowano po dziewied
Kierunkow dzialarir i wskaznikow®®), [3] rozwianie systemu profifaktyki zdrowotng
i rozwigzywania problemow uzaleznien (w tym dziewie¢ kierunkow dziatan i siedem
wskaznikow),

— L,TWOrZenfe Warunkow Sprzyjajacych rozwojowi miast?” (zwiekszenie aktywnosci
spofecznej i bezpieczenstwa mieszkancéw oraz promocja i zwigkszenie atrakcyjnoscl
miasta), w ramach ktdrego sformulowano nastgpujace cele operacyjne; [1] zwigkszenie
aktywnosci spotecznej i bezpieczenhstwa mieszkancow (zidentyfikcwano dziewied
kierunkéw dziatan®™ oraz siedem wskaZnikow®), [2] promogja i zwigkszenie

s
N

W tym m.in. [1] wspieranie materiaing i finansowe rodzin, [2] ulgi dla rodzin w ramach Karty Duzgj Rodziny, [3]

cpracowanie i realizacja programéw informacyjnych, edukacyinych i korekcyjnych dotyczacych przeciwdziatzniu przemocy

w rodzinie oraz pomoc rodzinom zagroZonym przemoca, [4] wspieranie dzialan majggych na el powstawanie mieszkan

socjalnych i chrenionych, [5] arganizowanie pomecy asobom bezdomnym, prowadzenie placiwki zapewniajace] schronienie

inocleg, tworzenie systemu wychodzenia z bezdomnosdl,

4 W tym miin. Liczba rodzin objstych pomoca MOPS, liczba osdb: objgtych praca sejalna, karzystajgcysh z Karty Duze
Rodziny, korzystajagych z Ogrodka Interwencji Kryzysowej, objetych wsparciem Cenfrum Pieczy Zastepoze), liczba
kontraktow i projektdw sogjainych, liczba oséb korzystajacych z noclegowni i ogrzewalni.

4“4 W tym: [1] prowadzenie poradnictwa rodzinnego, [2) wsparcie asystenta rodziny, [3] praca sogjalna z rodzing, [4] wsparcie
specjalistow | opleka dla dziecl przebywajacych w rodzinie zastepeze] lub Plactwee Opiekuncze Wychowawcze),

“ W tynr liczba zatrudnicnych asystentdw rodziny, ficzba rodzin objetych pomocs asystenta praca socjalng i terapia rodzinng,
Utworzenie Centrum Obstugi Placowek Opiekuficzo — Wychowawezych, liczba dzieci powracajacych do rodziny
biclogicznej.

% Zaplanowanc m.in, dzialania polegajgse na zabezpieczeniu potrzed bytowych dla dziecl | miodziedy z rodzin ubogich

poprzez finansawanie i organizowanie dozywiania w szkole oraz tworzeniu | rozwd) placdwek wsparcia dziennego dia dzieci

i micdziezy (wsrod wskaZznikow przyjeto m.in. liczbe dzieci objgtych dozywianiem oraz korzystajgcych z ze Swietic

$rodowiskowych i innych plactwek wsparcia dziennego).

W tym m.in. [1) zwigkszenie dostepnosci do placdwek wsparcia, Kubdw craz grup wsparcia,[2] rozwijanie form uslug

opiekuriczych T ustug specjalistycznych w migjscu zamieszkania, [3] wsplpraca z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji

Qsdb Niepelnosprawnych (dalej FFRON) w zakresie aktywno$ci spoleczng] osab niepetnosprawnych,

W tym liczba osob: korzystajacych z placowek, klubow i grup wsparcia, cbjetych pomoca w formie uslug opiekuficzych

iustig specjalistycznych, korzystajacych z dofinansowania de tunusdw rehabilitacyjnvch i imprez integracyjnych,

korzystajasych ze wsparcia PFRON.

% W tym m.in.: [1] zmmigjszenie skutkow bezrabocis poprzez udzielanie wsparcia firansowego i rzeczowego (liczba osob
bezrobotnych objetych pomocy finansows i rzeczowa z MOPS), (2] objgcie rodzin | bezrabotnych praca, sogjalng, (iczba
cséb obistych pracg socjalng), [3] rozwijznie wspdlpracy z PUP i realizowanie wspdlnych dzialah na rzecz oséb
bezrobotnych i niepefnosprawnych (liczba oséh przeszkolonych w zakresie zdobycia kwalifikaci zawodowych), [4]
tworzenie i realizacja programéw kierowanych do pséb bezrobotnych, niepetnosprawnych i nieaktywnych zawodowo (liczba
ostb bezrobotnych objglych wsparciem zgodnic z ustawa o promoti zatrudnienia i instytucjach rynku pracy), [5] rozwoj
ekonamil spoleczngj i promowanie przedsighiorczosci | spdidzielszosci, wsparcie menytoryczne | finansowe dla podmiotow
ekonomii spotecznej 1 innych podmiotw {liczba powstalych podmiotiw ekonomii spoleczre] i liczba oséb kidre uzyskay
wsparcie), [6] wspieranie dziafah zachecajacych przedsiebiorcow do wprowadzenia polityki zarzadzanfa wiekiem (liczba
dzialan promujacych polityke zarzadzania wiekiem).

% W tym m.in. [1] wigczenie omganizacji pozarzadowych oraz podmiotdw ekonomil spotzczne w dziakania nakierewane

na rozwigzywanie probleméw spolecznych, [2] realizowanie konsultaci  mieszkafcami dotyczacymi probleméw

spolecznych isposobow ich rozwiazywania, [3] rozszerzanie wspdlpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi

i innymi inicjatywami obywatelskimi.

W tym: liczba aktywnych organizaci pozarzadowych, liczba przedsigwzigé omanizowanych przy udziale crganizagji

pozarzadowych oraz mieszkancow, liczha pedmiotéw ekonomii spofecane;,
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atrakeyjnosci miasta (jako jeden z pigciu kierunkéw dziatan wskazano ,rewifalizacie
przestrzenna, gospodarczg i spoleczng’). {dowbd: akta kontroli str. 142-197)

2.3.5. W Programie wigloletniego gospodarowania migszkaniowym zasobem miasta £omza

na fafta 2005 -2015 zawarto nastepujace elementy:;

— wielkoSC | stan techniczny komunalnego zasobu mieszkaniowego miasta (wskazano
iz w zasobie znajduje sie 105 budynkéw z 1.538 komunalnymi Iokalami mieszkalnymi®2,
wtym trzy przedwojenne, 44 wybudowane do 1945 r., 10 powstalych w latach 1945-
1960 i 48 wybudowanych po 1960 r.; jako zly oceniono stan techniczny 4% budynkdw
wybudowanych w latach 1945-1850, stan techniczny pozostatych budynkdw oceniono
jako dobry lub $redni).

— analize potrzeb w zakresie remontéw budynkéw i lokali,

— zasady polityki czynszowej oraz warunki obhizania czynszu33.

(dowod: akta kontroli sir. 198-208)

W Programie nie zdiagnozcwano potrzeb w zakresie liczby niezbednych mieszkan
i nie okreslono niektorych wymaganych elementow, co zostato szerzej opisane w dalsze]
czesei wystapienia pokontrolnego, w sekeji Ustalone nieprawidiowosci”. W toku kontroli NIK
nie przedstawiono tez sprawozdan z realizacji Programu.

Kierownik Referatu ds. Lokalowych Wydzialu Spraw Spolecznych i Zdrowia Urzedu wyjasnit;
W olafach 2011-2016 wykonano szereg zadani olgeSlonych w wieloletnim programie
gospadarowania mieszkaniowym zasobem miasta tomza. Stanowig je remonty kapitaine
i biezgce wykonane w budynkach komunalnych oraz prace zwigzane z podniesieniem
standardu wyposazenia technicznego lokali mieszkalnych. W tym: [a] ociepienia — Krétka 7,
Polowa 57, Sikorskiego 156, Sosnowa 2, Spokojna 7, 7a, 7h, Wesofa 95, Woziwodzka 20,
Zatyina 5, [b] podniesienie standarddw wyposaZenia technicznego (instalacja co i cw) —
Spokajna 7, 7a i 7b. [c] wymiana pokry¢ dachowych — Kritka 7, Polowa 57, Rzgdowa 4a,
Wesofa 95, Wojska Polskiego 15/17, Zjazd 8. Od 1 wizesnia 2009 r. nie podnoszono stawi
bazowef czynszu, kiora obecnie wynosi 1,60zf/m2/m-c. Podlega ona korekcie w gére lub
w dot w zaleznosdcl od przyfetych w ustawie czynnikow. Jej wysokasc w peini gwarantuje
zwrof kosztdw ponoszonych na ufrzymanie zasobu mieszkaniowego (...) Czynnikiem
zmnigjszajgcym koszly ulfrzymania zasobu mieszkaniowego jest prywalyzacja zasobu.
Przyjeta polityka mieszkaniowa i czynszowa spowodowala spadek obcigzeni dotyczacych
hajemcow lokafi. W latach 2011-2076 sprzedano 127 komunainych lokall mieszkalnych,
wiym 3Sw2011r, 18w 2012 r, 26 w2013 1, 17w 20141, 12w 2015, i 19w 2016 r.
Ku koricowi zmierzajg prace zwigzane z przygofowaniem nowegj uchwaly obowigzujacey
na kolejny okres to jest na lata 2016-2020. Do czasu jej przyjecia przez Rade Miasta
ohowiazujg zasady okreslone w dotychczasowej uchwale.

{dowad: akta kontroli str. 208-210)

2.4. Wymienione dokumenty strategiczne byly spdjne w kontrolowanych obszarach objetych
badaniem, a opracowane przez Miasto programy i plany odzwierciedlaly okreslone
w strategiach cele {np. Program Rozwoju Przedsighiorczosci w Miescie tomza na lata 2020
Pius, Program Wsparcia Rodziny na lata 2016-2018, Migjski Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Offar Przemocy w Rodzinie na lafa 2016-2021),
W okresie objetym kontrola nie dokonywano ich aktualizacji.{dowéd: akta kontroli str. 4-197)

2.5, Cele zawarte w Programie Rozwoju Miasta tomza do roku 2020 Plus tyly zhiezne
ze strategiami | programami uchwalonymi przez Sejmik Wojewodztwa. Np.:

— cele operacyjne dotyczace [1] zapewnienia statego dostosowywania szkolnictwa
zawodowego | ksztatcenia ustawicznego do potrzeb rynku, [2] rozwoju ksztalcenia
ustawicznego z wykorzystaniem potencjatu szkat | uczelni wyzszych, byly spojne
zcelem 1.3, Strategii Rozwoju Wojewodztwa Podlaskiego do roku 20205 | rozwd)
kompetencji do pracy i wsparcie akiywnoSci zawodowej mieszkaficow regiond’.
W Programie wskazano ponadto, Ze realizacja celu pozwoli wykorzystat szanse
wynikajace z dziatania 2.4. Regionalnego Programu Operacyjnegoe Wojewédztwa

82 (O tgczne] powierzchni uzytkowe] 66.491,38 m?,
@ W Programie nie zawarto innych elementow.
5 Przyjetej uchwalg Sejmiku Wojewddziwa Podlaskiego Nr XXXU374/13 z 9 wrzesnia 2013 1.
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Podlaskiego na lata 2014-2020% (RPOWP") i przezwycigzyé slabe strony takie
jak: brak wykwalffikowane] kadry pracowniczej mimo duzego bezmohocia’,
niedopasowanie kompetencji, w tym kwalifikacji do patrzeb okalnego rynku pracy" oraz
Jniski poziom wykorzystania potencjalu pracy’, a takze wphynie na ograniczenie
zagroZenia w postaci migracji wyksztatconych ludzi,

— cele operacyjne: [1] wsparcie adaptacji zawcdowej miodzieZy wchodzacej na rynek
pracy, [2] aktywizacja zawodowa | spoleczna opiekundw oséb zaleznych, w tym kobiet,
[3] wsparcie adaptacii oséb z grupy 50+, [4] integracja spofeczna grup zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, w tym rozwdj sektora ekonomii spotecznej, byly zbiezne
zcelem 3.2, Strategii Rozwoju WojewGdztwa Podlaskiego poprawa spéjnosei
spofecznef”, wzmacniaty szanse wynikajace z dziatan 2.1, 2.2 i 7.1.1 RPOWP oraz
pozwalaly przezwycigzy¢ zdiagnozowane stabe strony Miasta w postaci: niskiego
poziomu wykorzystania potencjatu pracy”, ,duZej grupy biemych zawodowo' | zwigzare

z tym .ryzyko marginalizacji i wykluczenia spolecznego” araz niskie dochody ludnosci”.
{dowdd: akta kantroli str. 80-80)

2.6. W zadnym z badanych dokumentow strategicznych nie okresiono ogélnych docelowych
wartosci wskaznikow, co utrudniato dokonarie peinej oceny reafizacji przyjetych w nich
celow (szerze] omdwiono to w dalszej czesci wystapienia pokentrolnege, w sekeji ,Uwagi
dotyczace badanej dziatalnosci). {dowbd: akta kantroli str. 4-197)

2.7. W Sirategii Rozwiqzywania Probleméw Spofecznych Miasta tomzy na lata 2016-2021
zawarto eiementy wymagane w art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznef®, ti.. [1] diagnoze sytuacj spotecznej, [2] prognoze zmian w zakresie abjetym
strategig, [3] cele strategiczne projektowanych zmian, [4] kierunki niezbednych dziatan,
[5] sposob realizacii strategii oraz jej ramy finansowe, [6] wskazniki realizacji dziatar.
{dowod: akta kontroli str. 142-197)

2.8. ZaloZzono, Ze ramy finansowe ,Strafegii Rozwiazywania Problemow Spofecznych
naferenie miasta tomza" obejma lata 2016-2021. Przewidziano, Ze realizagja
proponowanych celow i dziafan nastapi przy wykorzystaniu: [1] érodkow wiasnych Miasta,
[2] dotacji z budzetu panhstwa, [3] srodkdw pochodzacych funduszy krajowych (Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepeinosprawnych), [4] projekty systemowe i kenkursowe
wramach Srodkow z Ministerstwa Pracy | Polityki Spolecznej oraz Unii Europejskigj,
[5] srodkéw  pochodzacych z funduszy pomocowych Unii Europejskiej (Europejskiego
Funduszu Spofecznego). W Strategii nie okreslono wysckosci tych naktadow.

(dowod: akta kontroli str. 197)

W Strategii Zrownowazonegc Rozwoju Miasta fomza do 2020 roku podanc orientacyjne
koszty niektorych zadan (bez wskazania ich Zrédet i posrednich termindw realizacii,
np. budowa parku naukowo-technologicznego (20.000 tys. zf), budowa mieszkan socjalnych
(7.000 tys. 1), rewitalizacja komunalnych budynkow mieszkatnych (26.000 tys. z).

(dowad: akta kentroli str. 29-35)

W Programie Rozwoju Miasta fomza do roku 2020 Plus nie wskazano ram czasowych
realizacfi zadan. Odnofowano natomiast, Ze: .cze§é priorvietowych zadar, szczegolnie
w obszarze infrastrukiury technicznef | spofeczneg bedzie finansowana gléwnie z budzetu
miasta. Jednak instrument ten jest z nafury mocno ograniczony. Diatego fednosthi miasta
beda wykazywac aktywnosc w zakresie pozyskiwanfa Zréded zewnetrznych, szczegoinie
wskazanych w czgsel diagnostycznef Programu funduszy uninych, Tam, gdzie bedzie to
moziiwe miasto bedzie uczestniczyc w partnerstwach przy realizacii projektow w ramach
zaakceptowanych w Programie dzigfaf. W przypadiku kiedy miaste nie moze samo
uczestniczyé jako beneficjent podejmowane beda dziafania wspierajgce akiywnodd
podmictow w pozyskiwaniu Srodkéw zewngliznych, gidwnie o charaklerze doradczym
i organizacyjnym”. (dowdd: akta kontroli str, 43-98)

% Przyigtego przez Komisje Europejska 12 lutego 2015 1. i przez Zarzad Wojewddztwa uchwata Nr 29/249/2015 z 15 marca
201571
5 Dz, z2016 poz. 930, ze zm.
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2.8. Przy planowaniu wydatkdw na lata 2013-2015 stosowano wylyczne okreslone
w zarzadzeniach Prezydenta Miasta w sprawie w sprawie szczegélowych zasad i trybu
opracowywania materiaddw planistycznych do projektu uchwaty budzetowsj®’. Ujeto w nich
ogéine zasady planowania | rozdysponowywania srodkdw z uwzglednieniem wydatkow
biezgcych i majatkowych (w tym m.in. wynikajacych z przedsiewziec ujetych w wieloletnich
prognozach finansowych i zadan realizowanych w ramach programéw i projektow
dofinansowywanych ze zrodet pochodzacych z budzetu Unii Europejskief). W wytycznych
tych nie preferowano do ujecia w rocznych budzetach przedsigwzieé, okreélonych
w dokumentach strategicznych. {dowdd: akta kontroli sir. 507-524)

2.10. Sekretarz Miasta, bedaca przedstawicielem Prezydenta w Powiatowej Radzie Rynku
Pracy w Lom2y®8, odnoszag sig do dziatalnosci opiniodawcze] Rady, wyjasnita: , Powiafowa
Rada Rynku Pracy na swoich posiedzeniach m.in. zapoznafa sig z sytuacia na lokalnym
rynku pracy poprzez analizowanie odnodnych informacfi sporzadzonyeh przez PUP
w Lomzy, zapoznata sie ze sprawozdaniem z dziatainosci PUP w tomzy oraz z wykonania
plandw finansowych PUP (bud?ef, Fundusz Pracy), anafizowsla wnioski instyfucli
szkoleniowych w sprawie utwoizenla nowych kierunkéw ksztalcenia adekwalnych
do potrzeb rynku pracy | podejmowala w fym zakresie uchwaly, opiniowafa zasady
przyznawania Srodikow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, opiniowata projekty Planit
szkolef z Funduszu Pracy, kryteridw wyboru instytucii szkoleniowych do organizacyi szkolen
i kryteribw doboru 0s6b ubjegajgcych sie o skierowanie na szkolenia organizowane przez
Powiatowy Urzad Pracy w tomzy, opinicwata zaproponowany przez PUF podzial $rodkow
Funduszu Pracy na akiywne formy przeciwdzialania bezrobociu w danym roku. Rada
nie podejmowata dodatkowych uchwat ani nie sporzadzata innych dokumentow w ktérych
nspirowale przedsigwziecia do pelnego | produkiywnego zatrudnienia w  Miescie.
We wszystkich swoich dzialaniach — omawianiu i analizowaniu sytuacii na lckalnym rynku
pracy w oparciu o przedkfadane pizez PUP okresowe informacie oraz analizowaniu
i ocenianiu dziafalnosci PUP miata na uwadze realng sytuacje | niezaspokojone potrzeby
w fym zakresie pofwierdzone rejestrami danych PUP.

Dokumenty strategiczne Miasta odnoszg sig do problemow sfanu bezrobocia | wzrostu
zatrudnienia w Miescie. Zafozenia zosfaly opracowane w oparcit o dane przekazywane
Prezydenfowi Miasta systematycznie przez PUP (m.in. Informagje o sytuacji na lokalnym
rynku pracy, Monitoring zawoddw deficytowych). Dane ts potwierdzaja, co jest zdefiniowane
w Programie Rozwofu Miasta tomza 2020 plus (poprzednio Strategia Zrownowazonego
Rozwoju Miasta), podsfawowe problemy zwigzane z lokalnym rynkiem pracy, takie jak:

— bezrobocie sfrukturalne wynikajgce z niedostosowania kwalifikacyino-kompelenicyinego
podazy pracy do polrzeb lokalnege rynku pracy. Bowiem najwiecej ofert pracy jest
dla pracownikow z wyksziafceniem zasadniczym zawodowym | Srednim zawodowym,
Pracodawcy poszukujg pracownikow o SciSle okreslonych umiejetnosciach badz
uprawnieniach. Najwiecej oferf na migjskim rynku pracy pojawia sie tiggle w tych
samych branzach | zawodach. Co wazne w tych samych branZach | zawodach
wystepuje duZe bezrobocie oraz ,naplyw” bezrobotnych. Dlalego leZ istnigje potrzeba
przystosowania kwalifikacji zarejestrowanych bezrobofnych do oczekiwari pracodawcow.
Stad fez podeimowane uchwaly PRRP w tomiy o urichamianiu nowych kierunkow
ksztalcenia zawodowego, ktére chociaz w pewnym stopniu majq zrownowazyé popyt
i podaZ okreSlonych specjalistéw na rynku pracy. Jest fo proces diugofalowy i na jego
skufecznosé frzeba poczekad do zakoriczenia cykiu edukacyinego.

— wycofanie zawodowe i znaczna grupa tlugotrwaile bezrobotnych. Aktywizacji zawodowef
i reintegracji stuzg wszystkle podejmowane pizez PUR dzialania aktywizujgce. PRRP
opiniuje projekly podzialy Srodkéw FP na akywne formy ekfywizacii zawodowey
w granicach posiadanego limitu. Pofrzeby w fym zakresie sa znacznie wieksze i nie ma
mozliwoéei dokonania aktywizacji wszystkich bezrobotriych,

5 Np. Zarzadzenie Nr 191/13 z dnia 26 sierpnia 2013 r. w sprawie opracowania materialow planistycznych do projektu
budzetu miasta Lomzy na 2014 rok, Zarzadzenis Nr 238/15 2 dnia 21 sierpnia 2015 1. w sprawie szczegotowych zasad
i frybu opracowywania materiaiow planistycznych do projektu uchwaly budzetowe] na rok 2016 oraz do projekiu wieloletniej
prognozy finansowej na 2016 rok i lata nastepne.

% Wezesnie] powiafowa rada zatrudnienia.
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— bezrobocie wsréd ludzi miodych. Podstawowymi barierami w podjeciu zatrudnienia
pizez osoby do 30 roku Zycia z Lomiy jest m.in. nieched fomzyniskich pracodawcow
do zatrudniania 0s6b bez doswiadczenia zawoedowego oraz brak Srodkéw finansowych
na rozpoczecie pracy na wiasny rachunek. Przeciwdziatad tym problemom ma rowniez
wsparcie w ramach FP — organizacja stazy oraz przyznawanie $rodkéw na podjecie
dzigtalnosei gospodarczej | wyposazenie stanowisk pracy. Analizuje potrzeby w tym
Zakresie rowniez FRRP”, (dowdd: akta kontroii str. 1435-1436)

Z przedstawionych wyjasnien nie wynika, by Rada inspirowala przedsigwzigcia do pelnego
i produktywnego zatrudnienia w miescie, Ograniczyla swoje dziatania do opiniowania
i wsparcia dziatan PUP,

W latach 2013-2016 stopa bezrobocia rejestrowanego na terenie Lomzy zmniejszyla sie
z17% na koniec 2012 r. do 12,2%% na koniec 2016 1., ti. o 28%, lecz byla wy?sza
© 3,9 punktu procentowego od stopy bezrobocia w kraju. Liczba dlugotrwale bezrobotnych
zmnigjszyta sig z 2.089 do 1.609, jednak ich udziat w liczbie bezrobotnych ogdlem wzrast
52.5% do 55,9%.

W dzialainosci Urzedu w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzonc nastepujace

nieprawidlowosci:

1. W Programie wielolelniege gospodarowania mieszkaniowym zasobem miasta f.omza
na lata 2005-2015 nie ujeto nastepujacych elementéw, wymaganych wart, 21 ust. 2
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego®: [1] planu remontéw i modemizacji w podziale
na kolejne lata, [2] planowane] sprzedazy lokali w kolejnych latach, [3] sposobow | zasad
zarzadzania iokalami { budynkami wchodzacymi w sktad mieszkaniowego zasobu oraz
przewidywanych zmian w zakresie zarzadzania tym zascbem w kolejnych latach,
[4] zrodet finansowania gospodarki mieszkaniowe] w kolejnych latach, [5] wysokosci
wydatkow w kolejnych latach, z podzialem na koszty biezacej eksploatacji, koszty
remontdw oraz koszty modemizacji lokali i budynkéw wchodzacych w  sktad
mieszkaniowego zasobu, koszty zarzadu nieruchomosdciami wspdinymi, ktdrych miasto
jest jednym ze wspotwiascicieli, a takze wydatkow inwestycyjnych, [6] opisu innych
dziatan majacych na celu poprawe wykorzystania i racjonalizacje gospodarowania
zasobem mieszkaniowym, a w szczegolnosci. niezbednego zakresu zamian lokali
zwigzanych z remontami budynkéw i lokeli, planowana sprzedaz lokali,

{dowdd: akta kontroli str. 198-208)

Brak w Prcgramie wymienionych elementéw mogt utrudniaé, w ocenie NIK, skuteczne
rozwigzywanie probleméw zdiagnozowanych w obszarze polityki mieszkaniowsj.

Kierownik Referatu Spraw Mieszkaniowych wyjasnit Program  wielofetniego
gospodarowania mieszkaniowym zasobem miasta tom?a na late 2005 - 2015 r. miat
charakter ramowy. Trudnosci w ustalenit kwol niezbednych na remonty biezace
ikapitaine oraz konserwacje zasocbu w kolefnych latach spowodowaly pominiecie
w uchwale podzialu zadan na poszczegine lata. Nalezy zaznaczyé, e zgodnie
Z podfetymi usfaleniami koszly pokrywane sg z opfat czynszowych, wotywow z fokali
uzytkowych oraz Srodkow finansowych pochiodzgoych z budzetu riasta. W zwiazku
Z brakiem uwag nadzoru prawnego uchwata pozostata w tef formie. W celu usprawnienia
funkcionowania zasobu komunalnego calo$¢ zadad przekazano Miejskiemu
Przedsighicrstwu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowe). Zakiad wydzielt ze swojej
struktury Zakfad Gospodarki Mieszkaniowsj, ktbrego gidwnym zadaniem jest
prowadzenie prawidtowef | wfasciwej gospodarki zasobem mieszkaniowym miasta.
Odnosnie preedstawionych uwag dotyczacych nieujecia kilku kwestii wymienionych
w ustawie o ochronie praw fokatorOw, mieszkaniowym zasobie gminy [ o zmianie
Kodeksu cywiinego pragne poinformowad, Ze bedg one uwzglednione w obecnie
przygotowywanej uchwale ohowigzujacej na kolejne lata”.

(dowdd: akta kontroli str. 1151)

= Wy danych GUS stopa bezrobocia rejestrowanege w Polsce na koniec 2018 r. wyniosia 8,3%.
% Dz U.z2016T. poz. 1610.
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Uwagi dotyczace
badanej dzialalnosci

Zastepca Prezydenta, odpowiedziaina za nadzér nad prowadzeniem spraw lokalowych
wyjasnita: ,Nie sposob udzielic informacji, dlaczego nie zawarto tego rodzaju informaci
W Programie wielolsiniego gospodarowania mieszkaniowym zasobem miasta tomia
nalata 2000-2015. Podzielam poglad, 78 wietkos¢ komunalnego zasobu
mieszkaniowego ijego stan sg jednym z nawaznigiszych problemow Miasta, za$
wymienione elementy sg wazne rdwniez w kontekscie rozwigzywania fych probfemow’.
(dowéd: akta kontroli str. 1163)

2. Program wieloletniego gospodarowania mieszkaniowym zascberm miasta Lomza na lata
2005-2015 nie byt aktualizowany, w toku kontroli NIK nie przedstawiono jego oceny,
atak?e — pomimo uplywu terminu jego obowigzywania — w Urzedzie nie opracowanc,
projektu nowego Programu na kolejne lata w celu przediozenia go Radzie Migjskig].
Tymczasem stan mieszkan komunalnych | wielkodé zasobu stanowily jeden
Z najwazniejszych zdiagnozowsnych w tym Frogramie probleméw (okreslono m.in.
zakres robét remontowych niezbedny do osiagniecia docelowych standardow, ktorym
powinny odpowiadaé budynki komunalne otaz lokate mieszkalne i socjalng),

Zastepca Prezydenta Miasta wyjasnita, e ,program miaf charakfer ramowy. W celu
usprawnienia funkcjonowania zasobu komunalnego calo$¢ zadan przekazano
Miejskiemu Przedsigbiorstwu Gospodarki Komunalnej | Mieszkaniowej. Zakiad wydzieli
ze swojej struktury Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej, ktérego giéwnym zadaniem jest
prowadzenie prawidiowej [ wiasciwej gospodarki zasobem mieszkaniowym miasta.
W zwigzku z powyZszym sq fo zadania, Kktorych realizacia jest scisle nadzorowana {...)
W frakcie opracowania jest nowy wieloleini plan gospodarowania zasobami
komunalnymi. Zawierat bedzie m.in.. plan remonidw | modemizacii w podziale
na kolgjne lata, planowang sprzeda?y lokali w kolgjnych latach, zasady zarzgdzania
lokalami i budynkami wchodzacymi w skfed misszkaniowaego zasobu, Zrodia
finansowania gospodarki mieszkaniowef w kolgjnych latach, wysokod¢ wydatkow
w kolejnych iatach. Program zawieral bedzie diagnoze polrzeb w zakresie niezbednej
liczhy mieszkan. Ku koicowi zmierzajg prace zwigzane z przygolowaniem nowe
uchwaly obowigzujacej na kolejny okres to jest na lata 2016-2020 r. Przyjecie jef jest
planowane na sesje Rady Miasta w miesigcu sierpniv {...)".

(dowGd: akta kontroli str. 1462-1463)

NajwyZsza lzba Kontroli zwraca uwage, 2e w dokumentach sfrategicznych Miasta
hie okreslono ogdinych docelowych wartodci wskaznikow dzialan majacych na celu
osiagniecie zalozonych caléw strategicznych (np. w poszczegélnych latach). Utrudniato to
ocene skutecznosci stopnia realizacji tych dokumentow. Dlz przyjetych wskaznikow
nie okrelono tez sposobu oceny wymiernego i pozadanego postepu w osigganiu celow.
W rezultacie nie byla mozliwa precyzyjna ocena przebiegu realizacji | stopnia osiagniecia
celéw strategil. Tym samym przyjetych celow strategii nie skonstruowanc zgodnie z zasadg
SMART®, gdyz nie byly cne okreslone w czasie®?, a jedynym wskazaniem odnoszacym sie
do czasu byt termin obowigzywania strategii. MNie okreslono w nich posrednich termindw
niezbgdnych dla skutecznego monitorowania prawiclowosei ich realizacji i ewentualnego
korygowania zaplanowanych dzialan w dazeniu do osiagania celow. Zastepea Prezydenta
Miasta wyjadnit: Na poziomie moniforingu | ewaluacji Stralegii Zrownowazonego Rozwoju
Miasta do 2020 r, Sirategii Rozwigzywania Probleméw Spofecznych na lata 2016-2021
oraz Programu Rozwoju miasta do roku 2020 wybrano wskainiki kontekstowe. Rolg fych
wskaZnikéw jesf obrazowanie wiefowarstwowego zaplecza spoleczrio-gospodarczego
zfawisk zachodzacych w miescie | jego ofoczeniu zewnelrznym oraz mocnych i stabych
stron - niezbednych do skutecznego analizowsnia | akfualizowania zadan w dokumentach
programowych. Analiza wskainikow konfekstowych sprawdza skale oddzislywania
ww. dokumentow programowych. Poniewaz maja one charakler 0gélny, sq mierzone
ngjczesciej na poziomie makroekonomicznym, na pozZiomie celu gféwnego | celow
strafegicznych. W wyzej wymienionych programach samo ustalenie wskaznika metodg
SMART | jego mierzenie nfe ma wplywu na mierzenis cafej kontekstowsf sytuacy.

& Koncepcia formutowania celéw w dziedzinie planowania, bedasa zbiorem pigoiu postulatow dotyczagych cech,
ktdrymi powinien sie charakteryzowad poprawnie sfarmutowany cel.

& Cel powinien byS akredlony w czasie konkretng datg i podany konkretry termin, kidry wyznacza czas jego ostatecznej
realizagji.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Podniesienie kwaliflkacji u 1000 oséb nie daje nam informacji, czyi jak poprawita sig
sytuacia, a o taka informacje nam chodzi”. (dowod: akta kontroli str. 1448)

W ocenie NIK, stosowane na potrzeby monitoringu i ewaluacji okreslone wskazniki
kontekstowe mogly byé réwniez wskazane w dokumentach strategicznych. Utatwitoby to
i ukierunkowalc sposob oceny stopnia ich realizacji.

Prawidlowo przeprowadzone przez Urzad analizy sytuacii spoleczno-ekcnomiczngj
mieszkancow Lomzy stanowily podstawe do opracowanych dokumentow strategicznych,
a zidentyfikowane problemy i ryzyka postuzyfy do sformutowania konkretnych celéw i zaden.
NIK zwraca jedrak uwage na nieckreslenie ogdinych docelowych wartosci wskaznikow
stuzacych do ewaluacii prowadzonych dziatan. Niezawarcie w Programie wielofetniego
gospodarowania misszkaniowym zasobem miasta tomza na lata 2005-2015 niekt6rych
wymaganych prawem elementéw oraz nieopracowanie takiego programu na kclejne lata,
pomimo niezaspokojonych potrzeb mieszkancow w obszarze polityki mieszkaniowej, moglo
utrudniaé skuteczne rozwiazywanie problemdw zdiagnozowanych w tym zakresie.

3. Dziatania dla realizacji przyjetych zatozen, ich finansowanie i menitorowanie,
atakze ich skutecznosc i efektywnosé dla ograniczenia negatywnych skutkéw
Zmian gospodarczych w mieécie

3.1. W okresie objetym kontrolg Miasto, na realizacjg zadan w badanych obszarach®,
poniosto nastepujace wydatki ze Srodkéw wlasnych i zewnetrznych® (w przeliczeniu
na jednego mieszkanca). 934 zt w 2012 r, 1.014 zt w 2013 r, 1.066 zt w 2014 r., 1.049
w2015 r. i 1.928 zt w 2016 r. Wykonanie planu wydatkow na te zadania ksztattowalo sig
na peziomie odpowiednio: 97,8%, 97,8%, 98,4%, 96,2% i 97,9%.

(dowdd: akta kontroli str. 467-486, 525-760)

3.2, Wydatki poniesione na rozwigzywanie problemow spoleczno-ekonomicznych
mieszkancéw miasta, w badanych obszarach, stanowity w latach 2012-2016 odpowiednio:
22,8%, 23,3%, 20,8%, 23,6% i 37% wydatkéw Miasta.  (dowadd: akta kontrofi str. 525-760)

3.3. Obcigzenie biezacych wydatkéw budzefowych wydatkami na wynagrodzenia
i pochodne, zwigzanymi z realizacje zadan objetych kontrola, wyniosto: [1] w obszarze
pomocy spotecznef — 15,1% w2012 r, 18,1% w 2013 r, 18,7% w 2014 r., 13,9% w 2015 1.
i095% w 2016 r%, [2] w obszarze opieki nad dzieémi do lat trzech i w wieku
przedszkolnym — 82,9% w 2012 r,, 84,5% w 2013 r, 658% w 2014 r,, 73% w 2015 r.
i771% w 2016 r. Ponadie, obciaZenie wydatkdw pozabudietowych (poniesionych
w obszarze pomocy spoteczne]} wydatkami na wynagrodzenia wyniosto: 0,95% w 2013 1.,
0,63% w2014r,0,24% w2015r.10,17% w 2016 1. {dowod: akta kontroii str. 492)

3.4. Prezydent Miasta, oceniajac w jakim stopniu zrealizowane wydatki pozwolity
na zaspokojenie zidentyfikowanych pofrzeb w badanych obszarach, wyjasnit m.in,
W Zakresie nynku pracy miasto partycypuje w kosztach funkcjonowania Powiatowego
Urzedu Pracy. Co roku w budzecie miasta zabezpieczamy $rodki proporcionainie do liczby
mieszkancow. Ponadio, w fatach 2012-2016 podejmowano szereg dzialan majacych na celu
poprawe na fomzynskim rynku pracy. Jednym z nich byly starania o utworzenle Podstrefy
tomza Suwalskiej Specjaine] Strefy Ekonomicznej, ktéra powstata w grudniy 2013 1. {...)
Analizujac wykonanie wydatkow budzefowych w fafach 2012-2016 moZna stwierdzic,
iz olrzymane Srodki zaspokajaly zgfaszane polrzeby misszkaricOw miasta w Zakresie
pomocy spofeczne]. Szczegoinie w 2016 roku, w Zwigzku z realizacjg Rzgdowego Programu
,Rodzina 500+" moina zauwazyd, 7e otrzymywane co migsiac $wiadczenia pozwalaly
rodzinom na zapewnienie lepszych wartnkow Zyciowych swoim dzieciom przy
wykorzystaniu wiasnych zasobdw. Odnosnie zapewnienia mieszkan: ponfesione wydathi
wlatach 2012-2016 dof. mieszkan nie zapewniy potrzeb w fym zakresie. W 2015 roku
podjelismy decyzje o budowie budynku socjalnego przy ul. Kamiennej (56 mieszkan),
w 20716 roku dokonalismy zakupu budynku bytego hofelu przy ul. Wesolef z przeznaczeniem
na lokale socjalne (ok. 60 lokafi), dodatkowo dokonali$my analizy istniejgcych zasobéw

8 Wydatki poniesione w dzialach 852, 353 oraz w rozdziatach: 70095, 71085, 80103, 80104, 85404,

W tym z hudzety pafstwa, ze $rodkéw UE | z PFRON.

55 Wplyw na istetne obnizenie si¢ wskaznika w 2018 r. miala realizacja Rzadowege Programu Rodzina 500 Plus {w 2016 1.
Miasto wydatkowalo na ten cel 27.286 tys. ). ’

1%



lokalowych pod katem modemizaci, remontow, rozbudowy, nadbudowy w celu pozyskania
Jak najwigkszej ilosci mieszkan. W roku biezacym do uzytku zostanie oddany budynek przy
ul. Kamiennej, a w roku nastepnym budynek przy ul Wesofsj, co zaspokoi zglaszane
potizeby w zakresie mieszkar socjalnych. Jednak aby zrealizowaé wymienione inwestycje
miasto musi zaciagad kolejne kredyly i rownoczesnie zabiegac o Srodki zewnetrzne w celi
wyremontowania budynkéw § kamienic, ktdre mamy w zasobach miasta. Mamy bardzo duze
zapolrzebowanie na mieszkania komunaine. Na koniec 2016 roku odnotowalismy 839
potrzebnych mieszkan. Niestety budzet miasta nie pozwala na fak duze wydatki w tym
zakresie. Odpowiadajac jednak na potrzeby mieszkancow poczynilidmy starania
aby przystapi¢ do Rzadowego Programu Mieszkanie plus. Program bedzie prowadzony
na zasadach rynkowych | zarzadzany przez BGK Nieruchomosci S.A. inwestycie
misszkaniowe beda realizowane na nieruchomosciach bedgcych obecnie w posiadaniy
miasta, Skarbu Fanstwa | spblek z jego udziafern oraz inwesforow prywainych,
Z wykorzystaniem finansowania z Funduszu zarzadzanego przez BGK Nieruchomosci S.A.
Na etapie piiotazowym powstanie budynek przy ulicy Rubinowef. Juz w wakacje ma ruszyc
jego budowa. Na efapie zasadniczym Programu powstang 4 budynki na ferenis obechie
PKP przy ulicy Kolejows),
We wskazanym okresie czasu (2012-2016} obki powstaly dopiero w 2014 1. Miasio
uruchomito od wrzeénia 2014 r. Ziobek nr 1 i Ziobek nr 2. W tym samym okresie, w 2014 1.,
powstaly dwa Hobki prowadzone przez stowarzyszenie ,Edukator. W Zobkach
sarorzgdowych, wedfug stanu na rok 2015, bylo 76 migjsc oraz w niesamorzadowych
48 migjsc. W kolejnym roku 2015 powstal zlobek prowadzony przez Towarzystwo Wiedzy
Powszechnej Odziat w tomzy z 30 migjscami W tomiy funkcjonuje pieé Hobkdw.
Dwa Zicbki samorzadowe: przy Przedszkolu nr 8 - Ziobek Migjski nr 1 | przy Przedszkolu
nr 4 - Ziobek Miejski nr 2, oraz trzy Zlobki niepubliczne prowadzone przez: Towarzystwo
Wiedzy Powszechnej Oddziaf w tomzy (1) | Stowarzyszenie ,Edukator” (2). tgcznie Hobki
dysponuja 154 miejscami. Wczesnisjsze, przed zafoZzeniem zobkbw, zidentyfikowane
potizeby w tym zakresle, dolyczyly andlizy zgloszeri do przedszkoli dzieci miodszych
niz 2,5 roku. Z tych danych wynikata potrzeba utworzenia miejse opieki nad dzieémi do fat
trzech. Dane demograficzne wshkazujg na zmnigjszajgcq sie fliczbe drieci w wieku
Ziobkowym w perspekiywie kilkunastu kolgjnych iat. Na podsfawie danych ze zobkow
samorzgdowych za drugie pofrocze 2016 roku naleZy sadzic, ze w naszym miescie sa
zaspokofone potrzeby W zakresie opieki nad dziedmi w wieku do lat frzech. W 2fobkach
niesamorzadowych utrzymuje sfe pewna liczba wolnych migfsc. Jako uzupetnienie systemu
{inny zakres opieki) naleZy rozwaiyc¢ moZliwosc powslania kiubow dziecigeych | instytucji
dziennego opiekuna. Inicjafywy w tym zakresie, jednak nalely oczekiwac od kandydatow
do podjecia ndywidulnej dziafalnodci. We wskazanym cokresie czasu (2012-2016) potrzaby
mieszkarcow naszego miasta w zakresie przedszkolnym s3 w peini zaspokojone”.

{dowéd: akta kontroli str. 1445-1450)

Wg danych Urzedu, w latach 2014-206 liczba dzieci oczekujacych na przyjgcie do Ziobkéw
wynosita odpowiednio 18, 46 i 30, za z informacj uzyskanych od Dyrektor Zobka
Miejskiego Nr 1 w tomzy w wynika, ze w analogicznym okresie do placowki tej, z powodu
braku migjsc, nie przyjeto 57 dzieci. Prezydent t.omzy wyjasnit: W fatach 2074-2016 liczba
miejsc w Zobkach wynikafa z mozliwosci lokalowych miasta oraz przewidywanej ficzby
zgloszen rodzicow. Ponadfo w Zobkach prowadzonych przez inne podmioly liczba miejsc
byfa wyisza niz liczha dzieci uczeszczajgeych do instyiucii opieki na ostaini dziert okresu
sprawozdawczego. Nabdr do zlobkéw nie jest objely systemem efekironicznym, kidry
eliminuje mozliwosc ziozenia wniosky przez fe sama osobe do dwdch Zocbkow
Jjednoczesdnie. W zwigzku z tym liczba oczekujgcych na przyjecie do Zobka nie musi by
foZsama z niezaspokojonymi pofrzebami, gdyz dziecko cczekujgce w Zobku nr T moglo byé
przyjete do Hobka nr 2 lub fednego z trzech Hobkow prowadzonych przez inne podmicty.
Ze wzgledu na rolacje dzieci uczeszczajgeych do Hobka fliczba oséb oczekujacych
w zaleznodci od miesigea w danym roku kalendarzowyrn mogla by¢ rézna’.

(dowod: akta kontroli str. 493, 811, 1430)
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3.5. Na podstawie informacji uzyskanych z 10 jadnostek organizacyjnych miasta® ustalone,
iz wigkszo86 z nich zaspokajata potrzeby mieszkaicow w zakresie pomocy spolecznej
iopieki nad dzietmi w wieku przedszkolnym. W okresie objetym kontrola Miasto
nie zapewnilo natomiast wystarczajacej iczby mieszkan komunalnych, za$ na umieszczenie
w Zobkach oczekiwalo 18 dzieci w 2014 r., 46 dzieci w 2015 . i 30 dzieci w 2016 1.

(dowdd: akta kontroli str. 493, 806-826)

W trakcie kontroli NIK przeprowadzenej w PUP ustalono, ze ,w /fatach 2013-2016
najwigksze braki w zaspokoferiu polrzeb fomzynskiego rynku pracy odnotowano W Zakresie
realizacfi szkolen ustawicznych w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego oraz
W Zakresie refundacfi pracodawcy czedci kosztow poniesionych na doposaZenie lub
utworzenie stanowiska pracy dfa skierowanego przez urzad bezroboinego. W iafach 2014-
2016 nie zrealizowano szkoler, kursow lub studidw podyplomowych dla 1.307 oséb
(pracodawcy, pracownicy} zainteresowanych zmiana, podwyzszeniem lub nabyciem
nowych kwalifikacji z uwagi na niewystarczajacqg o8¢ Srodkow na fo dzistanie. W latach
2013-2016 z powodu braku Srodkow nie zrealizowanc 17,5% wnioskow o refundacje czescr
koszféw doposazenia lut utworzenia ponad 100 migjsc pracy dla bezrobotnych
u 102 pracodawcdw. W tym czasie do urzedu wplynely 573 wnicski od lokalnych
pracodawcow o dofinansowanie powyzszef formy przeciwdziafania bezrobociu."

Ustalenia konfroli NIK przeprowadzonej w MOPS wskazujg, 2e ,na konicc fat objetych
kontrola w MOPS nie wystapily niezaspokojone potrzeby w zakresie $wiadczen z pomocy
spofecznej, przyznania miejsca w placowkach opiekuriczo-wychowawczych, mieszkaniach
chronionych, czy kierowania pofrzebujgcych do noclagowni, Na konjec 2013 r. na miejsce
w domu pomocy spofecznej (dps) oczekiwaly dwie osoby (wg danych MOPS jedna osoba
Jjest zaginiona, a drugg w wyniku dziafart opiekuna prawnegoe umieszczone w hospicjum),
na koniec 2074 r. dwie inne csoby (jedna oscba zostefa nastepnie umieszczona w dps,
po czym Z niego Zrezygnowala, a druga w wyniku dziafar opiekuna prawnego umiaszczenie
w dps ma odraczane za zgodq sqdu), na koniec 2015 r. jedna osoba {umisszczenie
odraczane za zgodg sqdu), a na koniec 2016 r. trzy osoby (jedna osoba ma umieszczenie
odraczane za zgoda sgdu, a dwie umieszczono w dps w 2017 r.)”.

3.6. W trakcie kontroli stwierdzono przypadek niewykonania decyzji nadzoru budowlanego
o wyfaczeniu nieruchomoséci miejskiej z uzytkewania, co przedstawiono w dzlszej czesci
wystapienia pokontrolnego, w sekeiji Ustalone nieprawidiowosci”.

(dowdd: akta kentroli str. 826)

3.7. Do najistotniejszych przedsiewzie¢ zrealizowanych przez Miasto w latach 2012-2016

nalezaty:

a) w obszarze ryrku pracy — objgcie udzialdw w spdlce Park Przemyslowy tomza®
i utworzenie w 2012 r. Podstrefy tomza Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej oraz
dotowanie czesci kosztdw utrzymania PUP% w celu zapewnienia realizacji zadan takich
jak: udzielanie pozyczek bezrobotnym na rozpoczecie dzisialnosci gospodarcze;,
kierowanie na kursy i szkolenia przygotowujace do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczef, aktywizacja bezrobotnych w ramach Funduszu Pracy™ i srodkow
wiasnych budzetu miasta (co opisano w punkcie 3.8. wystapienia).

Prezydent Miasta wyjasnit: .Wiadze miasta wspierajq przedsiebiorcow w dziataniach
na rzecz wzrostu zatrudpienia, m.in. poprzez system uig podatiowych i inne inicjatywy
opisywane we wczesnigjszych pismach, jednak do korica nie majg wohywu na wzrost
zatrudnienia w sekforze prywainym. Tworzenie nafomiast nowych miejsc pracy

% Infermacie uzyskano od: Cenfrum Pieczy Zastepczej, Domu Pomocy Spefeczngj, Osredka Interwendii Kryzysowei, Flacowki
Opiekuncze-Wychowawezej, Przedszkola Publicznego Nr 9. Przedszkola Publicznega Nr 8 i Migjskiege Ziobka Nr 1,
Przedszkola Publicznego z Oddziatami Integracyjnymi Nr 4 i Miejskiego Ziobka Nr 2, Przedszkola Publicznego Nr 5.

5 W latach 2013-2015 przeznaczono na ten cel 10.046 fys. zt, w tym: 2144 tys. 2l w 2013 r, 4.580 tys. zt w 2014 r,,
3313 tys. 2w 20151

& W latach 2013-2016 Miasto wydatkowato na ten cel 5.594 tys. 21, w tym: 1.287 tys. ztw 2013 r, 1.394 tys. 2t w 20141,
1422 tys. 2bw 2015 1.1 1.491 tys. 2t w 2016 1. {zad w 2012 1. 1.250 tys. 21},

5 W okresie objetym kontrolg PUP orgenizowat takie szkolenia jak: ,Przygotowanie do prowadzenia dzialainosci
gospodarczef”, ,ABC przedsiebiorczogei’.

™ Realizowane przez PUP formy aktywizacji Dyly corocznie prezentowane w informacjach 2 realizagji zadan strategicznych
ujetych w Sirategif Zrownowazonego Rozwoju Miasta t oriiy do 2020 roku.
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w jednostkach podiaghych miastu musi byé racjonaine, adekwatne do realnych polrzeb
i finansowych moiliwosci samorzgdy. Zadania w Zzakresie promocii zafrudnienia,
fagodzenia skutkéw bezrobocia oraz akiywizacii zawodowej sa realizowane przez
instytucje rynku pracy, a przede wszystkim Powistowy Urzad Pracy wtomzy”.

(dowdd: akta kantroli str. 485-504, 1432, 1221-1368)

b) w zakresie pomocy spolecznej (zadania w wiekszosci realizowane przez MOPS):;

— projekt ,Nowa droga do sukcesu” wspoiinansowany ze érodkdw europejskich
w ramach Programu Cperacyjnego Kapital Ludzki (uczestniczylo w nim 112 osob
w2012r,133 w2013, 54 w2014 r.1 68 osob w 2015 1.},

— program korekcyjno-edukacyiny dla sprawcow przemocy w redzinie (w latach 2012-
2016 program ukonczylo odpowiednio: 33, 30, 20, 24 { 21 osab),

~ program ,Wyrdwnywanie roznic migdzy regionami {I" (w latach 2012-2014
uczestniczylo w nim 72, pieé i siedem osdb niepetnosprawnych),

— pilotazowy program Aktywny samorzad” (w latach 2012-2016 wzielo w nim udziat
odpowiednio 10, 28, 45, 39 i 58 0s6b niepenosprawnych),

— utworzenie dziennege domu opieki ,Senior Wigor” dia oséb po 60 r. Zycia
nieaktywnych zawcdowo,

— wdrazanle rzadowego Programu Rodzina 500 Plus™ (w 2018 r. z pomocy
skorzystato 4.173 rodziny),

— projekt ,Aktywnie do sukcesu” (jego realizacje rozpoczeto we wrzesniu 2016 r),

¢} w ramach polityki mieszkaniowsj: [1] budowa w latach 2016-2017 budynku socjalnego
z 56 mieszkaniami, [2] rewitalizacja i termomodernizacja w latach 2012-2014 budynkéw
komunalnych, w wyniku kitdrej pozyskano 15 lokali mieszkalnych, [3] zakup w 2016 r.
zahudowangj nieruchomosci przy ul. Wesolej w celu je] zaadaptowania na mieszkania
komunalne,

d) wzakresie zapewnienia opieki nad dzietmi do lat trzech i w wieku przedszkolnym:;

— utworzenie 575 nowych miejsc™ w publicznych przedszkolach,

— utworzenie 53 miejsc w Zobkach w wyniku adaptacji na ten cel pomieszczen
w dwéch przedszkolach, w ramach Resorfowege programu rozwoju instytucii opieki
nad dziedmi w wieku do lat 3 ,Maluch™,

— projekt Trzylatek z przysztoscig’, w wyniku ktorego utworzono 25 nowych miejsc
dia dzieci 3-letnich w Przedszkolu Nr 14 oraz rozszerzono oferte przedszkola
0 zajgcia dodatkowe i specjalistyczne,

— projekt ,Ksztatcenie kompetencji kluczowych szansa na lepszq jakos¢ edukaci
przedszkolnej”, majacy na celu podniesienie jakosci oferty edukacyjnej dziewieciu
tomzyfiskich przedszkoli publicznych przez dostosowanie istnigjacych miejsc
wychowawczych do potrzeb dzieci, w tym z niepelnosprawnoscia (w 2016 r.
zrealizowano zajgcia z 1496 dziedmi | zakupieno 107 tabletdw do przedszkoli),

—  przeprowadzenie termomodemizacii budynkow przedszkolinr 1, 41 8.

{dowdd: akta kontroli str. 495-504)

Czesé z wymienionych zadah wpisywala sie w dokumenty strategiczne realizowane przez
Miasto, np.: utworzenie Podstrefy tomza Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej,
budowa budynku socjalnego, rewitalizacja budynkéw komunalnych. Pozostale byly
nastepstwem programdow wdrazanych przez samorzad wojewodztwa [ub programow
rzadowych (np. Rzgdowego Program Rodzina 500 Plus, Pregramu ,Maluch™,

3.8. W dniu 8 listopada 2005 r. pomigdzy Powiatem Lomzyniskim i Miastem t.omza zostalo
zawarte porozumienie w sprawie wspdifinansowania kosztow dziatalnosci PUP. Strony
ustality, ze powiatem ,prowadzacym” PUP bedzie Powiat Lomzynski, zas ,dotujgcym’
Miasto tomza, ktdre zobowigzalo sie do przekazywania powiatowi Srodkdw

™ Zadanie realizowane przez Urzad.
72 W tym: 50 miejsc w 20112 r., 150 migjsc w 2013 r. 1 375 migjscw 2016 1,
73 Zwanego dalej Programem ,Maluch”.
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propercjonalnych do ficzby mieszkafcéw obsiugiwanych przez PUP, wg stanu na keniec
roku poprzedzajacego rok budzetowy, w ktdrym zostaly poniesione wydatki™.
(dowdd: akfa kontroli str. 838-858)

Szczegolowe dzigtania na rzecz rynku pracy i rozwoju gospodarczege realizowane przez
Miasto byly nastepujace:

— W 2012 r. utworzono ,Park Przemyslowy tomZa' Sp. z 0.0.7%, ktorego celem jest
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, a w szczegdinosci pobudzanie | wspieranie
rozwoju przedsigbiorczodei”. Oferta Parku obejmuje przede wszystkim dziafania
z zakresu inkubatora przedsigbiorczosel, Prezydent Lomzy, oceniajac dziatalnosé Parky,
wyjasnit m.in.: [...) Z oferty ustug Parku Przemysfowego Lomza dotychczas skorzystalo
69 podmiotdw gospodarczyeh, ktéra utworzyly okolo 150 miejsc pracy. Oprocz tego
wramach realizowanego parinerskiego projeltu Platformy Starfowe dla Nowych
Pomystow ,Hub of Talents” powstafo & nowych innowacyjnych firm. Profekt finansowsny
byt z Programu Operacyjnego Polski Wischodniej i cieszyf sig duzym zainteresowaniem
{...) W zwigzku z powyzszym dziatalno$é Parky Przemysiowago oceniam pozylywrie.
Jest to jednosika ctoczenia biznesu, ktéra kreuje rozwoj przedsiebiorczosci w miescie
ipoprzez dalszy rozwdj bedzie pozylywnie wplywaC na powstawanie nowych miejsc
pracy w tomzy. Efektem wymiemym prowadzone/ dzistainosci sa powstajgce nowe
podmioly, ktére generujg nowe migjsca pracy, a podatki w sposob poredni
i bezposredni trafiajg rownie? do kasy miasta”.  (dowdd: akta kontroli str. 860-901,1431)

— W latach 2013-2017 dokonano sprzedazy przedsigbiorcom szesciu nieruchomosc
na obszarze Podstrefy tomza Suwalskiej Specjainej Strefy Ekonomicznej $.A.76
(nabywey zedeklarowali zatrudnienie do czerwca 2020 r. ¢o najmniej 68 csob??).
Prezydent Miasta, wskazujgc na dotychczascwe wymieme efekly funkcjonowania
Podstrefy, wyjasnil: ,Na chwils obecna pierwsza fima, kiora uzyskata zezwolene
Zakoniczyfa realizacje inwestycfi przed czasem. Zadeklarowafa zafrudnienie 6 osob
w terminie de 31.12.2017 r. Na chwile obecng firna uiworzyla 6 nowych misjsc pracy.
Docelowo przewiduje zafrudnienie facznie co najmniej 10 osoéb. Pozostate firmy
nie rozpoczely  jeszoze budowy swoich zakfadow zgodnie z harmoricgramami
wskazanymi podczas przetargu. Fimna kiora wygrafa przetarg w 2015 r. zadeklarowsafa
zatrudnienie 10 0s6b w terminie de dnia 30.06.2019 r. Dwie firmy ktdre wygraly przetargi
w 2016 r. zadeklarowaly zatrudnienie odpowiednio 15 osob do dnia 30.06.2020 r. oraz
12 0s6b do 21.10.2018 r. Na poczatku 2017 r. ostatni inwestor w Strefie zadeklarowat
zatrudnienie 25 oséb w terminie do dnia 30.12.2019 r. Podsumowujge, inwestycie
reafizewane sq ferminowo, a nowe migfsca pracy zostang utworzone w Zadeklarowanym
terminie”, {dowdd: akta kontroli str. 902-916)

— W wyniku wydatkdéw inwestycyjrych zrealizowanych przez Miasto w latach 2012-2014
utworzono 93 miejsca pracy’®. {dowdd: akta kontroff str. 1230, 1253)

Sekretarz Miasta wyjasnila: ,Zwigkszenie ficzby miejsc pracy w Miescie jest nieodigeznie
zwigzane z kondycjg pracodawcdw | warunkami ich rozwoju. Miasto akfywnie wspiera
rozwéf przedsfebiorczodci. W Urzedzie Miefsiim utworzona zostala komérka — Centrum
Obstugi Przedsigbiorcoéw - wsplerajaca przedsiebiorcow lokainych w kaZdym zakresie:
rozwdf diafogu, dostep do wszystkich niezbednych informacji w jednym miejscu, utworzenie
specjalnej strony internefowej dia biznesu, pakief ulg podatkowych, ograniczenie

™ |nnych postanowieft w porozumieniu nie zamieszezono. Na dzien zawarcia porozumienia udzig? liczby mieszkanctw miasta
w liczbie wszystkich osob zamieszkalych na obszarze dziatania PUP wynosil 55,7%. W latach 2015-2018 wskaznik ten
ksztattowat sie na poziomie 54,9%.

75 Miasto posiada 100% udziatow w spofoe.

" Na podstawie uchwaly Rady Miejskiej z dnia 25 stycznia 2012 r. ystanowiono granice Podstrefy obejmujace tereny
przy ul. Cieplej ¢ pow. 2,8 ha oraz przy ul. Akademickiej o pow. 1,04 hai 4,17 ha.

W tym: szesé oséh przy produkcji mebl {do 31 grudnia 2017 r.}, 12 oséb przy produkcji wyrobow uzywanych w branzy
meblarskiej (do 31 pazdziemika 2018 r.), co najmnigj 10 csob przy sortowaniu i odzyske metali kolorowych (do 30 czerwea
2019 r.), 25 osdb przy ustigach poligraficznych {do 21 grudniz 2019 1) | co najmnigj 15 0s6b przy produkeji barwrikow,
koncenfratow spoiywczych i dodatkéw do pasz {do 30 czerwea 2020 ),

e W tym: [1] w 2012 r ~ Rozbudowa | modemizacja systemu transportowago tomzy i ckolic — Il efap” (dwa migjsca pracy),
Budowa miejskiej plywalni w bomZy® (38 miejsc pracy), .Modernizacja stadionu miejskisgo w Lomzy — 1l elap” {piet misjsc
pracy), Budowa systemu gaspodarki odpadami komunalnymi dla miasta Lomza i okolicznych gmin® (35 migjsc pracy),
[2]w latach 2013-2014 - phywalnia nr 1 (26 miejsc prac), plywalnia nr 2 (43 miejsca), Port tomza (cztery miejsca),
stadion migjski (17 miejsc), dwa obiekty wybudowane w ramach Programu ,Orlik” (frzy miejsca pracy).
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do minimum procedur administracyjnych przy zafatwianiu spraw przez pizedsichiorcéw,
wsparcie olcczenia biznesu. Urzad nie prowadzit badan w jaki sposob dziafania na rzecz
inwestordw i przedsiebiorcow przefoiyly sig na tworzenie przez nich nowych miejsc pracy.
Niewglpliwym wsparciem zarbwno dla bezrobotnych, jak i przedsiebiorcow jest
subsydicwanie nowych misjsc pracy ze Srodkéw FP przyznawanych przez Powiatowy Urzad
Pracy. Powiatowy Urzad Pracy w tomzy jest jednostka samorzadows wspding dla Miasta
tomzy | Powiatu £ omzyfiskiego funkcjonujaca pod zwierzchnictwemn Starosty Lomzyriskiago
na mocy porczumienia zawartego w dniu 8 listopada 2005 roku pomigdzy Prezydentem
Miasta a Starosta Lomzyniskim. Dzieki wsparciu PUP w fatach 2012-2016 z aktywnych form
przeciwdziatania i fagodzenia skutkow bezrobocia skorzystalo facznie 3,196 mieszkaricow
tomzy. tgcznie 424 osoby zostaly zatrudnions w ramach prac inferwencyjnych, 486
wramach robot publicznych, 1858 odbyfo sfaie a 428 ofrzymalo dofinansowanie
na podjecie wlasnej dziatalnosci gospodarczey”, {dowdd: akta kontroli str. 1436}

3.9, Szczegolowym badaniem objeto cztery przedsiewziecia, realizowane przez Miasto
w latach 2013-2016, w obszarze zaspakajania potrzeb mieszkaniowych oraz zapewnienia
opieki nad dzie¢mi do lat trzech | w wieku przedszkolnym, w tym:

— Budowe budynku socjalnego — wartos¢ inwestyci, realizowansj w latach 2016-2017 przy
wsparciu Banku Gospodarstwa Krajowege™, wyniosta 8.270,6 tys. zt. W 2016 r.
poniesiono naktady w wysokosci 4.083 tys. zt, zas w | pdlroczu 2017 r. - 978,2 tys. zt.
Zakoficzenie zadania (zgodnie z umowg rawarta z wykonawca wylonionym w trybie
przetargu nieograniczonego) zaplanowano na 31 sierpnia 2017 r. W efekcie powstanie
56 lokali socjainych o tgcznej pow. uzytkowej 2.891,1 m2 Dotychczasowa realizacja
zadania przebiegata prawidlowo i terminowo®®, (dowéd: akfa kontroli str. 917-922)

— Rewitalizacie wraz z modernizacjy poddaszy na mieszkania komunalne
i termomodernizacje budynku przy ul. Aleja Legiondw 36a w Lomz2y®1. Zgodnie z planem
zadanie zrealizowano w 2013 r. za kwote 936,5 tys. zt i uzyskano zaktadany efekt
m.in. w postaci zaadaptowania pieciu lokali na mieszkania komunalne.

(dowod: akia kontroli str. 827, 923-948)

— Adaptacje pomieszczen Przedszkola Publicznego Nr 4 na potrzeby Miejskiego Ztobka
nr 1 w tomzy i utworzenie nowych miejsc dla dzieci do tat trzech, w ramach Programu
~Maluch®. Na realizacje zadania Miasto uzyskato dotacie z budzetu panstwa w kwocie
2655 tys. zt (w tym 94,1 tys. 2| na wydatki biezace oraz 171.4 tys. 2 na realizacie
inwestycji | zakupdw inwestycyjnych). W wyniku realizacji przedsiewzigcia, na kitore
wydatkowano 347.8 tys. (w tym 262 tys. zi z bud?etu panstwa i 85,8 tys. zt ze Srodkow
wtasnych} utworzono 30 nowych miejsc w Zobku, uzyskujac tym samym zakladany
rezultat. Dotacjg rozliczono zgodnie z umowa, zawarty z Wojewodg Podlaskimé2,

{dowdd: akta kontroli str. 849-963)

— Projekt ,Trzylatek z przysziodcig” realizowany®? w ramach RPOWP na lata 2014-2020%.
Catkowita warto$¢ projektu wynosi 4121 tys. zl z czego 348,6 tys. zt stanowi
dofinansowanie ze Srodkéw europejskich, zas 63,5 tys. wkiad wiasny Miasta. W ramach
przedsiewziecia, zgodnie z zaloZeniami, zaadaptowano pomieszczenie przedszkolne
na pofrzeby nowo powstalej grupy 25 dzieci, dostosowanc plac zabaw i ciagi
komunikacyine dla trzylatkéw i dziecka niepelnosprawnego, wyposazono sale
dydaktyczno-wychowawcze, zorganizowano Zajecia specjelistyczne | dodatkowe.
Na realizacje zadania w 2016 r. wydatkowano 172 tys. zI, w tym 153 tys. ze Srodkow
europejskich®s i 19 tys. 2t z budzetu Miasta. {dowod: akta kantroli sir. 964-1062)

™ W dniu 8.02.2016 r. pomigdzy BGK a Miaslem Lomza zostala podpisana umowa o udzielenie finansowego wsparcia
ze Srodkéw Funduszu Dopfat na pokrycle czgsci kosziow zadania do kwoty 2.129.010,68 2, z zastrzezeniem iz wsparcie to
nie moZe przekroczy¢ 30% faktycznie poniesicnych koszidw przedsiswzieca.

# Wszystkie prace zostaly wykonane i adebrane zgodnie z harmenogramem realizacji zadania.

& Zamawiajacym bylo Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalne] i Mieszkaniowe] w Lomzy.

& Jmowa nr Modut 1/1/2014 z 2 wrzesnia 2014 r.

@ Projekt realizowany w okresie od 1 lipca 2016 r. do 30 wrzesnia 2017 r. przez Przedszkole Publiczne Nr 14 w Lomiy
na podstawie umowy zawartej 9 grudnia 2016 r. pamigdzy Wojewddziwern Podlaskim i Miastermn Lomza,

# Dalej RPOWP 2014-2020"

 Eyropejskiege Funduszu Spolecznego.
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3.10. Stopien realizacji wymienionych przedsiewziet znajdowat odzwierciedlenie
winformacjach uzyskiwanych przez Miasto na podstawie sprawozdan, wnioskow
0 platnesé, profokolow odbicru robdt, rozliczen, itp.

(dowbd: akta kontroli str. 922, 934-348, 957-863)

3.11. Dwa z czterech ww. przedsigwzigé (budowa budynku socjalnego oraz rewitalizacja
budynku komunalnego) zostaty ujete w Strategii Zrownowazonego Rozwoju Miasta tomza
do 2020 roku, a ich realizacja byla przedmictem ocen dokonywanych na etapie
sporzadzania sprawozdan z realizacji strategii. (dowod: akta kontroli str. 33)

3.12. W okresie objetym konirolg w Urzedzie corocznie sporzadzano sprawozdania
i informacije z realizacji: [1] Strafegii Zrowncwazonego Rozwoju Miasta tomzy do roku 2020,
[2] Strategii Rozwiazywania Problemdw Spofecznych Miasta tomzy na lata 2007-2015.
W czerweu 2017 r. sporzadzono rowniez sprawozdanie za 2016 r. z realizacji Strafegii
Rozwigzywania Probleméw Spofecznych Miasta tomzy na lata 2016-2020. W materialach
tych dokenywano ocen realizacji strategii w oparciu o przyjete wskazniki.

{dowdd: akta kontroli str. 1070-1368)

3.13. Pisemne informacje z realizacji dokumentow strategicznych przedstawiane byly
corocznie Radzie Miejskiej. W okresie objetym kontrolg zaréwno Rada, jak i jej komisje,
nie wnosily zastrzeZzen do ich realizacji. (dowod: akta kontroli str.1371-1373)

3.14. Oceny realizacji zafoZen przyjetych w dokumentach strategicznych dokonywano
w opracowywanych corocznie sprawozdaniach | informacjach  {wzmiankowanych
w pkt 3.12), uwzgledniajacych przyjete wskazniki i ich wartosci osiggnigte w danym roku.
Np. w raporcie kofcowym z realizacji Strafegif Zréwnowazonego Rozwoju Miasta do 2020
roku, w latach 2008-2015 ujete warfosei takich wskaznikow jak: [1] ficzba osdb i rodzin
objetych pomocg spoteczng, [2] liczba dzieci w przedszkolach, szkotach podstawowych
i gimnazjalnych (ogdlem), [3] przecietna kwota Swiadczeri z pomacy spotecznej, [4] liczba
miejsc pracy dia niepelnosprawnych na podstawie ofert, kidre wphlynely do PUPR.
W dokumentach strategicznych wskazywano rowniez na zaawansowanie dziatan
zwigzanych np. tworzeniem i furkcjonowaniem Podstrefy tomza Specjalnej Suwalskiej
Strefy Ekonomicznej, budows Parku Przemysicwego. Do efektéw realizacii celow
zapisanych w Strafegii zaliczono m.in. jakosciowe zmiany w warunkach Zzycia mieszkancow
poprzez staly wzrost standardu $wiadczonych ustug (w tym zakresu pomocy spotecznei),
zrownowazony rozwodj gospodarczy umozliwiajacy przyrost nowych migjsc pracy, a tym
samym zmniejszenie sie rozmiaréw bezrobocia (wskazano np. iZ w latach 2014-2015
dynamika spadku bezrobocia wyniosta 15,9% | byle wyZsza o 2,7 purktu procentowego
niz na calym obszarze dzialania PUP). (dowtd: akta kentroli str. 1070-1358)

3.15. Monitorowanie dokumentow strategicznych prowadzono zgodnie z zawartymi w nich
Zalozeniami. Powierzono je:

— Zespofowi ds. monitorowania® w odniesieniu do Strategii Rozwiazywania Problemov
Spofecznych Miasta tomzy na lata 2007-2015. Zadariem Zespofu bylo miin.
wypracowanie propozycji zmian zapisow w Sirafegf oraz udziat w opracowaniu
i opiniowaniu plandw dziatan, Na corocznych spotkaniach Zespotu omawiano realizacie
Strategii w latach poprzednich i poddawano pod dyskusje dzialania przewidziane
do realizacji w roku biezacym,

— Koordynatorowi wdrazania Strategii Rozwigzywania Problemdw Spofecznych Miasta
tomzy na lata 2016-2021 (Zastepca Dyrektora MOPS),

— wiadzom Miasta Lomzy w odniesieniu do Strafegii Zrownowazonego Rozwoju Miasta
tomzy do 2020 roku. Monitorowanie miato obejmowac w szczegdinossi: [1] weryfikacje
zgodnosci uzyskiwanych efektow z zatozonymi celami i zatozonych plandw finansowych
z faktyczng ich realizacja, [2] oceng efektywnosc wykorzystania $rodkdw finansowych
pozostajacych w dyspozycji budzetu Miasta i aktualizacje prognoz finansowych,
[3] wezesne diagnozowanie trudnodci  mogacych mie¢  nickorzystny  wplyw

% Zespdt ds. aktuafizacji | monitorowania "Strategii rozwigzywania problerndw spolecznych na terenie miasta tomza na lata
2007-2015" powotany zarzadzeniem nr 38/11 Prazydanta Miasta Lomza z dnia 1 marca 2011+,
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na realizowane przedsigwziecia, zwiaszcza na ich terminowost i ostateczne koszty
realizacji, [4] korygowanie (modyfikowanie) ustalen Strategii, [5] sporzadzanie raz w roku
przez Prezydenta Miasta raportu z realizacjii Strategii. W okresie objetym kontrola
Prezydent przediozyt informacje z realizacji zadaf strategicznych za lata 2012-2015.

Wydziatlowi Rozwoju i Funduszy Zewnetrznych Urzgdu w odniesieniu do Programu
Rozwoju Miasta tomZa do roku 2020 pius¥. Do zadan Wydzialu nalezato m.in.
przedkiadanie raz w roku zhiorczego raportu z realizacji Prograrmu®® i wspdlpraca
z Konwentem® pelniacym nadzér nad jego realizacjs, Do dnia kontroli NIK
nie sporzadzone raportu z realizacji Programu za 2016 r. (nie odbyly sie takze spotkania
Konwentu). Naczelnik Wydzialu Rozwoju i Funduszy Zewnetrznych wyjasnita:
~Spotkanie Konweniu nie odbylo sie poniewaz w roku 2017 koficzono opracowywanie
dokumentow wykonawczych | realizacyjnych tworzonych pod katem zgodnosci
Z reafizacig PRM 2020, ti Programu Rozwoju Przedsiebiorczosei w Miedcie tomza
na fata 2020 Plus (Lichwala Nr 26520CK11/16 Rady Migjskiej Lomzy z dnia 30 listopada
2016 r), Strategii Promocji Miasta Lomza (Uchwafa Nr 3180COVITT Rady Miejskief
tomzy z dnia 22 ltego 2017 r. i Programu Rewifalizacji Miasta tomza {..) WyZej
wymisnione dokumenty wraz ze Strategia Rozwigzywania Probleméw Spofecznych
naterenie Miasta tomza na lata 2016-2021 stanowia podstawe meryforyczng
do monitorowania | ewaluacii Programu Rozwoju Miasta tomZa. Sprawozdanie
Z realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolacznych na terenie Miasta tomza
na fata 2016 - 2021 zostalo przedstawione Radzie Miasta w dniy 28 czerwca 20717 r.
Sprawozdania z realizaci Programu Rozwoju Przedsigbiorczosci w Miescie tomza
nalata 2020 PLUS skfadane byto Radnym w dniu 27.06.2017 r. na Komisji Rozwoju,
Przedsighiorczosei | Zagospodarowania Przesfrzennego. Dopiero na podstawie ww.
raportéw moZfiwe bedzie poddanie ewaluaci i monitorowaniu Programu Rozwoju Miasta
tomza w celu przedstawienia Konwentowi. Od slycznia 2017 r. prowadzony jest proces
monitorowania PRM polegajacy na opracowsniu, rozsylaniu i zbieraniu kart zadari
natemat realizowanych w ramach Programu Rozwoju Miasta tomza w roku 20715
inwestycfi, przedsiewzied | dziafan. W dniv 26 kwietnia 2017 r. powolany zostat
Peinomocnik Prezydenta ds. wspomagania merytorycznego procesow zarzadzania
projekiami pod nazwg "P2ware Project Manager 7" — Zarzgdzenie Nr 158/17. Obecnie
lestowany iwrazany jest system zarzgdzania shiZzacy do zgfaszania, akceptaci
mornitorowania zadan realizowanych przez Urzad Miasta realizowanych w ramach
Programu Rozwoju Miasta tomza do roku 2020. W 2017 r. rozpoczeto nabdr
i zgtaszanie zadati do Zakozen polityki spofeczno-gospodarczef Miasta tomza i projekiu
budzetu Miasta tom?a na rok 2018. Propozycje zadad jako inicjafywy projektowe
w wprowadzane sg w efekironicznym systemie zarzadzania projektami - P2ware, Kidry
bedzie sfuzyt monitorowaniu postepu prac zaakcsplowanych zadan oraz realizacji PRM
w perspektywie rocznef | wieloletniej. Proces zglaszania zadatt do systemu zostanie
zamkniely w dniv 14 lipca 2017 r. Przedstawienia sprawozdania z realizacji PRM 2020
Zza pefen rok 2016 Komisfi Rozwojti, Przedsigbiorczosci | Zagospodarowania
Przestrzennego — zgodnie z planem prac Komisji planowane jest na Il kwarfal roku
biezgcego. Po akceptacji Komisji sprawozdanie w formie zbiorczego Raportu z reafizacii
Programu przedstawions bedzie Radzie Miasta. W procesie ewaluacii PRM za rok 2016
oraz opracowanl istniejgcych | powstatych w 2017 roku dokumentiw wykonawczych
i realizacyjnych zwigzanych z realizacjg PRM 2020 zaobserwowana brak synchronizacji
proceséw monitorowania i termindw sktadania sprawozdan poszczegbinych programdéw.

a7
BE

8

Prayjetego w styczniu 2016 r.

W Programie zatozono, iZ: [1] raporty bgds przygotowywane co roku w Il kwartale roku nastgpnego w stosunku do roku
monitarowania, {2] monitorowane beda wskazniki kontekstowe oraz wskazniki chrazujace rezultaty poszezegoinych dzialan,
[3] raporty beda, przyjmowane przez Konwent i przedktadane Radzie Migjskie].

IKonwent powotano zarzadzeniem Nr 111416 Prezydenta Miasta Lomzy z dnia 7 kwietnia 2016 r. W jego skiad weszk m.in:
[1] Prezydent Miasta (preewocdniczacy pracom Konwentu), [2] wiceprezydenci, [3] przedstawiciele Rady Miejskie],
[4] naczelnicy wybranych Wydziakow Urzgdu, [5] przedstawiciele przedsiehiorcow, organizacj pozarzadowych | omzyhskich
uczelni, [B] eksperci. Do zadan Konwantu (ktory miat sie spotykal co najmniej raz w roku) nalezalo: [1] opiniowanie
zglaszanych zadan i aktualizacja listy zadan, [2] coraczna ocena skutecznosci realizacii Programu, [3] ocena realizaci
celow i zadan, w fym postepu w osiaganiu celow strategicznych, [4] preyjmowanie okresowych raportow z realizag)i
Programu, [5] ocena innych dokumentow strategicznych i realizacyinych twarzanych w miescie pod katem zgodnodci
z Programenm.
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Brak ten uzaleznia monitorowanie | ewaliacie PRM 2020 od realizacji sprawozdafi
Z innych dokumentow”,
(dowdd: akta kontroli str. 39-42,1063-1069,1198-1200,1369-1370,1438-1443)

Realizacja Strafegii Rozwigzywania Problemaw Spofecznych Miasta tomzy na lata 2016-
2021 i Strategfi Zrownowazonego Rozwoju Miasta tomza do 2020 roku, na przykladzie
dwoch wybranych celow strategicznych w latach 2013-2016 przedstawiata sie nastepujaco:
~ W efekcie wdrazania celu strategicznego  Aktywizacja grup zagrozonych wykiuczeniem
spofecznym” zawartego w Strafegii Rozwigzywania Problemow Spofecznych fiasta
tomziy na lata 2076-2021 osiagnigto nastepujace wartosci wskaznikow (w 2016 r):
[1] w ramach dziatan MOPS przyznano 831 osobom 4.328 zasitkéw okresowych, obieto
pracg socjalng 351 bezrobotnych (skutkujaca podjeciem przez nich prac sezonowych,
spolecznie uzytecznych [ub robdt publicznych), rozpoczeto realizacie programu
Aktywnie do sukcesu™?, w ramach kiérego przeprowadzono zajecia grupowe muin,
ze specjalist terapii uzaleznief, prawnikiem i psychologiem craz wyplaconc 52 osobom
zasitki celowe, [2] w wyniku dziatar PUP 29 mieszkafcow ukonczylo szkolenia
zawodowe®!, 1.145 osdb bezrobotmych®? ofrzymalo wsparcie w formie sta?y, prac
interwencyjnych itp. [3] ze S$rcdkdéw PFRON sfinansowano trzem  osobom
niepetnosprawnym rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, utworzono 10 stanowisk
pracy i sfinansowano staze czterem osokbom, [5] ze srodkdw Funduszu Pracy wsparto
pracodawcow zatrudniajacych 19 oséb powyzej 50 roku Zycia i udzielono pomocy
wformie bondw na zasiedlenie, bondéw =zatrudnieniowych i szkoleniowych
43 bezrobotnym w wieku do 30 lat®. Pomimo zabezpieczenia w budzecie PUP $rodkéw
na zatozenie spétdzielni socjainej dla pigeiu oséb bezrebotnych nie znaleziono chetnych
do utworzenia spdldzielni. (dowtd: akta kortroli str. 1211-1216)

~ Realizujac cel strategiczny ,Stafa poprawa Srodowiska zycia mieszkaricdw oraz
organizowanie | wspleranie dziafant na rzecz infegracji fomzynskiej spofecznogci oraz
Kreowania foZzsamosci lokalne” okreslony w Sirategif Zréwnowazonego Rozwoju Miasta
tomza do 2020 roku min. wybudowano budynek socjalny z 56 Iokalami
i zrewitalizowano trzy budynki komunalne, w wyniku czego pozyskano 15 lokali
mieszkalnych. (dowod: akta kontroli str. 495-504)

3.16. Ww. dokumenty strategiczne w wyniku ich monitorowania nie byly aktualizowane
ani modyfikowane. Nie dokonywano fez zmian w strukturze lub funkcjonowaniu jednostek
organizacyjnych Miasta w zwigzku z realizacjg tych dokumentéw.

{dowod: akta kontroli str. 1063-1368)

3.17. Dzislania Miasta podejmowane w obszarach objetych kontrolg byly wspierane przez
samorzad wojewddziwa | administracje rzadewa. Prezydent Miasta, wyjasnit: ,Wiadze
miasta podejmowaly wiele dziglan i iniclafyw w Uizedzie Marszafkowskim craz
w ministerstwach. Dolyczyly one m.in. kwestii zaspokojenia polrzeb mieszkaniowych
(otrzymane dofinansowanie z BGK na budowe budynku socjainego, przystapienie
do programu Migszkanie plus), zapewnienia opieki nad dziedmi do fat 3, pomocy na rynku
pracy (np. pizebudowa pomieszczen na Zobek - program Maluch 2014, otrzymane
w2017 r. dofinansowanie ne realizacie projektu Kompleksowy system rozwifania
kompetencji i umisjetnodci oséb dorostych zgodnsf z potizebami regionalnej gospodarkr’,
realizacia projektu W strone samodzielnosci | niezaleinodcl, realizacja projekiu
<Ksztafoenio [ szkolenie zawodowe™ w ramach Erasmus+”.  (dowdd: akta kontroli str. 1421)

% Projekt skicrowany do 100 osbb korzystajacych z pemocy spelecznej, bezrobotnych, zagrozonych wykluczeniem
i ubdstwem.

91 79,3% 2 nich w okrasie 3 miesigey po ukohczeniu szkalenia podigto zatrudnienie lub rozpoczeto dziatalnost gospadarcza,

€2 7 kiérych 685 w ciagu 3 miesigey od zakoficzenia wsparcia podjeto zatrudnienie,

9 Wszystkie oschy korzystajace z tej formy pomocy uzyskaty zatrudnienie w okresie 3 miesiecy od jgj zakenczenia,
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3.18-3.19. W latach 2013-2016 Miasto wystepowalo do Samorzadu Wejewddztwa
i Wojewady Podlaskiego o Srodki finansowe w lgcznej kwocie 11.543,6 tys. zt na realizacje
14 przedsigwzigé z obszaru cbjgtego kontrola, Dziesiet wnioskdw zostalo rozpatrzonych
pozytywnie, a taczna kwota przyznanych $rodkéw wyniosta 3.535,5 tys. zl, co stanowilo
30,5 % kwoty o jakg sie ubiegano, w tym m.in.:

— 1.272,5 tys. 2t (stanowigcych 85% wydatkow kwalifikowalnych) na realizacje projekiu
«Ksztaicenie kompetencyi kluczowych szansa na lepszg jakos¢ edukacyi przedsziolne™,
w ramach RPOWP 2014-2020,

— 348,6 tys. zt (stanowiacych 85% wydatkow kwalifkowalnych) na realizacje projekiu
JJ1zZylatek z przyszioscig”, w ramach RFOWP 2014-2020,

— 310,5 tys. 2t ze &rodkdw budzetu panstwa na adaptacje w 2014 r. — w ramach Programu
Maluch" — pomieszczeh w publicznych przedszkolach nr 4 | 8 na potrzeby dwoéch
nowopowstajacych zlobkéw.

Dofinanscwania nie uzyskaly projekty:

- . Termomodernizacja komunainych budynkéw mieszkafnych w Ltomzy' — zoicny 26
kwietnia 2017 r. w ramach RPOWP 2014-2020 (cpiewajacy na kwote 2.966,6 tys. zf)
zostal odrzucony w wyniku oceny formalno-merytoryczng|®,

— . Termomodernizacja przedszkoli nr 1, 4 i 8” - zlozony w pazdzierniku 2015 r, w ramach
RPOWP 2014-2020 (na kwote 2.764,7 tys. z) w zwigzku z niespetnieniem kryterium
kosztowegao®,

— JRozwin skizydia® — wniosek majacy na celu dostosowanie przedszkoli do potrzeb dziec
z niepelnosprawnosciami, ziozony we wrzesniu 2016 r. w ramach RPOWP 2014-2020
{opiewajacy na kwote 3236 tys. 2}, z powodu brakdw formalnych (nie zawarto w nim
informacji dotyczacych ,mozZiiwosci utostgpniania pelnej dokumentaci wdrazanego
projektu oraz zapewnienia uczestnikom mozZliwosci osobistego kontaktu z kadrg
7 profeidu”. W grudniu 2016 r. Zasiepca Prezydenta Miasta zlozyta do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Bialymstoku protest, na  ktdry
nie uzyskano odpowiedzi. (dowdd: akta kontroli str.1374, 1452-1454, 1455-1459)

— .lepszy start’ — wniosek o dofinansowanie projgktu kwotg 1.799,5 tys. zt w ramach
Programu QOperacyjnego Kapitat Ludzki, zlozony 26 czerwca 2013 r. do Wojewodzkiego
Urzgdu Pracy w Bialymstoku zostal odrzucony z przyczyn formalnych (co zostato
opisane w dalsze] tresci wystapienia, w sekeji Uwagi dotyczace badanej dziatalnosci”).

{dowad: akta kontroli str. 1374)

3.20. Wtadze Miasta nie zgtaszaly podmictom dolujacym prebleméw w realizacji zadan
objetych badaniem.

3.21. Wynik finansowy budzetu Miasta w okresie objetym kontrolg wynidst odpowiednio;
[1]-10.436 tys. zt w 2012 r. {10.770 tys. zt na dziatalnosci biezace), [2] -8.890 tys. zt
w2013 r. (12.193 tys. zi na dziatalnosci biezagce;), [3] -8.367 tys. zt w 2014 r. (15.999 tys. z
na dziatalnosci biezacej), [4] -9.569 tys. zt w2015 r. (18.778 tys. zl na dzialalnosci bie2gcej),
[B] 1.771 tys. zt w 2016 r. (w tym 36.253 tys. zt na dzialainoéci biezgcej). Zadiuzenie Miasta
wzrosto z 83.463 tys. zt w 2012 r. do 118.354 tys. zt w 2016 r., za$é zobowigzania
wymagaine zmniejszyly sie z 268 tys. 2t w 2012 r. do 04 tys. zt w 2014 r. (w latach 2015-
2016 zobowiazania wymagalne nie wystapilty). Udzial zobowiazan w uzyskanych dochodach
wyniost: 33,9% w 2012 r,, 384% w 2013 r,, 35,9% w 2014 r,, 43,7% w 2015 r. | 36,6%
w2016 r. i nie przekroczyt dopuszczalnego progu w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych®. Stan zadiuzenia Miasta nie powoduje ograniczenia mozliwosci
absorpcji srodkow UE w perspektywie 2014 — 2020,

(dowdd: akta kontroli str. 505, 508, 781-805)

% Projekt realizewany przer Lomiyhskie Centrum Edukacyjne na podstawie umowy zawartej 9 grudnia 2018 r. pomigdzy
Wojewodztwem Podlaskim (Instytucja Zarzadzajaca) | Miastem Lomza (Bensficentem),

% pin. z powodu niespednienia wymogow w zakresie efektywnoscl energetycznej okreslonych w dyrektywach 2008/32/WE
| 2012/27/WE oraz wymagali technologicznych wynikajacych z dyrektyw 20091125WE, 2010/31/UE i 2012/27/UE.

% Koszty realizacjl projeitu przewyzszaly wartod¢ zacszezedzonsj energil.

# Dz. U.z2016 r. poz. 1870, ze zm.
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Skarbnik Miasta, odnoszag sie do przyczyn powstania zobowiazan wymagalnych, wyjasnita:
W oroku 2012 wystapily zobowiazania wymagaine w Miejskim Przedsiebiorstwie
Komunikacji Zakiad Budzetowy na kwote 267.559,53 zi 7 czego 175.853,53 zt (faktury
zapaliwo, czesci | naprawe sprzetu) uregulowano do 8.02.2013 r. Pozostala kwota,
§i. 91.706 z} dotyczyla zobowigzania z tytutu napraw sprzet komputerowego oraz systemow
zarzgdzania i kontroli autobuséw spowodowanych przez przepiecia elektryezne w budynku,
kiore byly nastgpstwem uszkodzer powstalych w wyniku wyfadowari atmosferycznych
i zostata opfacona po odzyskaniu Srodkow od firmy ubezpieczeniowef - ostainia zalega
fakturg opfacono 02.05.2013 r. Wedfug wyjasniert gidwnej ksiggowej MPK w Lomzy zaden
Z wierzycieli nig naliczyt odsetek kamych za nieterminowe platnosci. W roku 2013 wystapily
zobowigzania wymagalne w Urzedzie Migjskim na kwole 869,20 zf | dotyczyly faitur,
ktérych fermin platnosci przypadaf przed dniem 31,12.2013 r, a zostaly dostarczone
do Wydziaty Skarbu i Budzetu UM w styczniu 2014 r. kwota 864,00 zf dotyczyta faktury
za szkolenie treech pracownikéw UM w tomzy (optacona 30.01.2014 r), kwota 520 z}
dofyczyle faktury za oplate pocztows (optacono 07.01.2014 r). Wystawcy powyzszych
zobowigzan nie naliczyli odsefek kamych za nieterminowe pfatnosci, W roku 2014 wystapiy
zobowigzania wymagaine w Urzedzie Migjskim na kwote 352,32 zf Powstaly w wyniku
nigterminowego (termin uphynaf przed dniem 31.12.2014 ) dostarczenia do zaplaty faktur
za energle elektryczng (236,81 zf) i uslugi telekomunikacyjne (115,51 z) przez Wydzial
Organizacji i Obsfugi. Zobowiazania uregulowano niezwlocznie po dostarczeniv fakiur
{22.01.2015 1), a pracownika odpowiedzialnego obcigzono odsetkami za zwioke”,

(dowdd: akta kontroli str. 1460)

3.22. Na podstawie analizy 10 skarg i wnicskéw (dotyczacych spraw spofecznych
i probleméw mieszkaniowych®), ktére wptynely do Urzedu w latach 2013-2016 ustalono,
izZw kazdym przypadku przeprowadzono odpowiednie postgpowanie wyjasniajace.
Wszystkich zainteresowanych poinformowano rowniez ¢ sposobie zafatwienia sprawy.
W frakcie kontroli NIK do Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej wptyneta skarga
mieszkancdw budynku przy ul, Polowej 66 w Lomzy na brak dziata wiadz miasta w celu
poprawy stanu technicznego obiektu. Skarzacy wskazali, iz mimo zapewnieh ze strony
Prezydenta Miasta nie otrzymali nowych mieszkan komunalnych, zas§ ponadstuletni
budynek, w ktorym zamieszkuja, nigdy nie byt remontowany i jest w bardzo zlym stanie.
Skarge przekazano wg wiasciwosci Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Lomzy.
Do zakonczenia kontroli nie zostata ona rozpatrzona,

Prezydent Miasta wyjasnil: [...) przez wiefe Jaf mieszkalnictwo komunalne | socjaine
w fomizy byfo pomijane przy tworzeniu budzelu migjskiego. Od jesieni 2014 roku,
gdy objgfemn wrzad Prezydenta Miasfa tomza w fej kwestii duzo sie zmienflo. W chwili
obecnigj dobiega korica budowa bloku socjalnego przy ul. Kamiennej. ZakupitiSmy rowniez
budynek przy ulicy Wesofgj, gdzie prowadzone sq prace przygofowawcze do remontu.
Zobowigzatem  dyreklfora  Migjskiego  Przedsigbiorstwa  Gospodarki  Komunalne]
i Mieszkaniowey, ktore wykonuje {am prace, do szybszych dzialan, aby mieszkancow
kamienicy jak najszybeiej tam przesiedlic. Przy ul Kamienngi powstanie 56 lfokali
uzythowych, zas przy ul. Wesofej fych mieszkar bedzie okofo 60. Sg fo inwestycje, kitre
w znacznym stopniu  poprawityby sytuacfe mieszkaniowa, dla  fych najbardzief
potrzebujgcych. Podjalem rowniez decyzje o sprzedaZy miejskich dzialek, Uzyskane $rodki
zamierzam przeznaczy¢ na mieszkalniciwo socjalne. Whyief wymifenione dziatania bedg
skierowane rowniez do mieszkaricow kamienicy przy ul. Polowej 65. Wiedzac doskonale
w jakim stanie jest ta przedwojenna zabytkowa kamianica, ziectern MPGKIM opracowanis
dokumentacfi na jej remont oraz dwdch innych karnienic. Istifefe rowniez mozliwosc 45%
dofinansowania na modemizacje budynku z Banku Gospodarstwa Krajowego. Whiosek
Zamierzamy ztoZyC w najblizszym czasie. Szukamy takze Srodkéw w Narodowym Funduszu
Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Srodki na remont kamienicy probowalismy pozyskaé
takze z Urzedu Marszatkowskiego. Niestety nasz wniosek zostat odrzucony. Na dzien
dzisiejszy hie moge podaé konkretnego ferminu rozwigzania sprawy. Uwarunkowany jest on
oddaniem budynku secjalnego do uZytku oraz remontem budynku przy ul. Wesolej. Terminy

% Skargi dotyczyly miin. trudnych warunkdw lokalowych i wnioskbw o przydziat mieszkania komunainego, usigzliwosci
zwigzanych 2 uzytkowaniem lokalu, odmowy przyznania dofinansowania do fumusu rehabilitacyinego, niewlasciwego
postepowania pracownika socjainego.
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podane w umowie wskazuja, 26 mieszkarcy z kamienicy przy ul. Polowef 65 dosiang nowe
lokale do konca tego roku, co nie oznacza, ze nie bedzie to mozliwe w szybszym czasie.
W chwill obecnej nie mozemy nis mozemy podjad kompleksowych dziafar, tak jak zaklade
profekt. Jezeli pozyskamy $rodki z BGK Nieruchomo$ci, fo jeszcze w tym roku mozliwe jest
rozpoczecie remontu kamienicy przy ul. Polowef 65",

(dowdd: akta kontroli str. 1422-1427, 1432)

W dziatalnosci Urzedu w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nieprawidiowosé
polegajaca na niezapewnieniu bezpieczenstwa mieszkancowi budynku komunalnego przy
ul. Aleja Legiondw 88, poprzez dopuszczenie przez MPGKiM® do niewykonania przez
24 |ata decyzji Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego w Lomzy'® z dnia 13
pazdziernika 1993 r. o wylgczeniu tego budynku z uzytkowania. Z informacji uzyskanej
od Dyrektora MPGKIM wynika, ?e w budynku fym zamieszkuje osoba niepelnosprawna,
ktorej pelnomocnik nie wyraza zgedy na najem Iokalu zamiennego. Prezydent Miasta,
poinformowany w trybie art. 51 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1694 r. o Najwyzszej lzbie
Kontroli*®' o zagrozeniu Zycia i zdrowia tej osoby wyjasnil, Ze: ,Realizacia decyzji nadzort
budowlanego w sprawie wykwaterowania rodziny Paidstwa 0. byta rozfoZzona na kitka
elapow ze wzgledu na trudnosci w zabezpieczeniu lokali zamiennych. Nadmieniam, Ze poza
Panem O. wszyscy najemcy zostali wykwaterowani. Obecnie zostafo wydane i dostarczone
skierowanie do zasfedlenia lokalu zamiennego przy ulicy Wesofej. Pani Sz. - peinomocnik
pana O. niezgadza sis z przedstawiona propozycia | w dalszym clagu sugerije
pozostawienie go w dotychczasowym mieszkaniu. Obecnie trwajg czynnosci zwigzane
z przekwaterowaniem Pana Q. dc wskazanego lokalu zamiennego”.

(dowdd: akta kontroli str, 829-837,1433)

Najwyzsza lzba Kontroli zwraca uwage, ze:

1. W latach 2012-2016 liczba oséb oczekujacych na mieszkania komunalne i socjalne
wzrosta odpowiednio z 536 do 839 i z 88 do 95, co stanowilo od 45,4% do 70.6%
i od 146,7% do 135,2% w stosunku do liczby tych mieszkan. Wskazuje to na rosnace
potrzeby mieszkaniowe Lomzy. Prezydent Miasta wyjasnit: .{...) Sa fo dane szacunkowe
przedstawiajgce  liczhe zioZonych podani o przyznanie mieszkania z zasobu
komunalnego miasta. Zgodnie z przyjatymi zasadami Komisja Mieszkaniowa
przygotowuje projekt listy 0séb uprawnionych do zawarcia umowy najmu komunalnego
fokalu mieszkalnego. Po wenyfikacji przedstawiany jest on Prezydenfowi Miasta
do zatwierdzenia. Wielkos¢ budownictwa mieszkaniowego fest czynnikiem decydujacym
0 realizacji potrzeb. W celu zwiekszenia tempa ich zaspokajania podjete zostaly decyzje
o budowie budynku socjainego przy ulicy Kamiennej oraz zakupie na cele misszkaniows
hotefy przy ulicy Wesofej 117. Dziafania podejmowane przez obecne wfadze miasta
pozwoig na prZyspieszenie zaspokofenia istniejacych polrzeb mieszkaniowych. Lokale
socfalne | pomieszczenia fymczasowe przeznaczane sg przede wszystkim pod
realizacje wyrokéw sgdowych. Lokale uzyskuje sie gibwnie poprzer przekwalifikowanie
lokali mieszkalnych o niskim standardzie i stabym wyposaZeniu technicznym”,

(dowdd: akta kontroli str. 459, 493, 1430)

2. Zozenie przez Urzad niespeiniajacego  wymogdw  formainych  wniosku
o dofinansowanie'®?, skutkowalo odrzuceniem projekiu ,Lepszy starf’, majgcego na celu
aktywizacje zawodows, 65 osdb bezrobotrych i poszukujacych pracy. Prezydent Miasta
wyjasnit: | Whiosek na dofinasowanie projekty Lepszy start’ skfadany byf w jak
najlepszej wierze | zgodnie z umiejeinosciami | wiedzg pracownikow. W fazie
przygotowywania wniosku na dofinasowanie nasfapita bigdna identyfikacja kodéw
Zawodow oraz za SZeroko okresiona zostata grupa docelowa projekty”.

(dowdd: akta kontroli str. 1374-1419, 1436)

% Bedgcego zobawigzanym do wykonania decyziji.

1% Dalej PINB".

0 Dz U. 22017 r. poz. 524, Zwana dalg] ustawa 0 NIK'.

02 We wniosku niewtasciwe okreslona wislkosé docelowej grupy beneficjentow (udziat w projekcie osoh zamieszkujacych
powiat grodzki ustalono na ponad 15%, tymezasem — zgodnie 2 zaloZeniami projektu — powlnien wynosié co najwyze|
15%},
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Ocena czastkowa

Whrioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskdw

Urzad w latach 2013-2016 prawidiowo realizowal zadania przypisane mu w dokumentach
strategicznych. Przedsigwziecia podejmowane w ramach dwoch z czterech analizowanych
projektdw wpisywaly sie w Strafegie Zréwnowazonego Rozwoju Miasta fomza do 2020
roku, zas pozostate dwa byly istotne z punktu widzenia zidentyfikowanych problemow.
Zrealizowano je efektywnie i zgodnie z przyjstymi zalozeniami. Na pozytywna ocene
zasluguje podjecie w latach 2014.2016 dziatan zmierzajacych do zwiekszenia liczby
mieszkan komunalnych i socjalnych oraz miejsc w przedszkolach i Zobkach. Tym riemniej
skala niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych nadal jest duza w  slosunku
do posiadanego przez Miasto zasobu. NIK zwraca tez uwage, Ze nieokreslenie
wdokumentach strategicznych ogoinych docelowych wartosci wskaznikéw stuzacych
do ewaluacji prowadzonych dziatah oraz poérednich termindw monitorowania utrudnizéo ich
rzetelng ewaluacje. Nie dochowano takze wymogébw formalnych we wniosku
o dofinansowanie jednego z projektow stuzacych aktywizacji zawodowe, co skutkowslo
jego odrzuceniem. NIK negatywnie ocenia teZ niezapewnienie bezpieczenstwa
mieszkancowi budynku przy ul. Aleja Legiondw 88 w Lom2y, wskutek niewykonywania
przez 24 lata decyzji PINB o wytgczeniu tego budynku z u2ytkowania.

IV. Whioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZszej
Izbie Kontroli, wnosi o

1. Doprowadzenie de uchwalenia przez Rade Miejska programu  wieloletniego
gospodarowania zasobem mieszkaniowym i ujgcie w nim wszystkich efementow
wymaganych obowiazujacymi przepisami.

2. Zapewnienie bezpieczefistwa mieszkanicowi budynku objgetege decyzja o wylaczeniu
Z uzytkowania.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontroine zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kentrolowanej, drugi do akt kontrol.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kisrownikowi jednostki kontrolowane] przystuguje prawo
zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dria jege przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Bialymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej lzby Kontroli,
w terminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokentrolnego, o sposobie wykonania wniosku
pokentrolnego craz o podjetych dziataniach fub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezer do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sig od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci
lub zmienionego wystapienia pokentrolnego.

Biatystok, dnia 8 sierpnia 2017 r.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Krzysztof Golebiewski Najwyzszej [zby Kontroli w Bialymstoku
glowny specjalista kontroli panstwowej z up. WICEDYREKTOR
Agata Ciupa
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