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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/070 — Rozwigzywanie probleméw spoteczno-ekonomicznych mieszkancéw miast
istotnie dotknietych skutkami zmian gospodarczych

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Marcin Kiersnowski — specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/96/2017 z 22 czerwca 2017 r. (dowod: akta kontroli str. 1-2)

Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku, ul. Pogodna 63/1, 15-365 Biatystok’

Dorota Kolenda — Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku?
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnoscis

W latach 2013-2016 PUP zgodnie z przyjetymi zatozeniami strategicznymi i rozpoznanymi
potrzebami realizowat dziatania na rynku pracy Biategostokut, ktdre przyczyniaty sie
do zmniejszenia stopy bezrobocia rejestrowanego w Miescie. Jednak jego spadek byt nieco
nizszy w poréwnaniu do catego kraju.

Urzad skutecznie pozyskiwat $rodki finansowe na swoje dziatania. Wpisywaty sie one
w przewidziane w dokumentach strategicznych Biategostoku cele, ktore sformutowano na
podstawie prawidtowo zidentyfikowanych probleméw rynku pracy Miasta. Dziatania PUP -
oprécz innych czynnikow zewnetrznych takich jak np. wzrost gospodarczy oraz poprawa
na rynku pracy w kraju — miaty wplyw na zmniejszenie stopy bezrobocia rejestrowanego
w Biatymstoku z 13,3% na koniec 2012 r. do 9,0% na koniec 2016 r., {j. 0 32,3%. Liczba
0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie zmniejszyta sie z 16.545 na koniec 2012 r.
do 11.321 na koniec 2016 r., a dtugotrwale bezrobotnych z 9.050 do 7.062. W poréwnaniu
do catego kraju spadek bezrobocia w Miescie byt jednak nieco mniejszy® i wypracowany
przy nizszej efektywnosci kosztowej podstawowych form aktywizacji zawodowej. NIK
zauwaza tez, ze przez cztery lata dziatania PUP nie zapewnity statego zatrudnienia 28,1%
bezrobotnym mieszkaficom Biategostoku zarejestrowanym w Urzedzie na koniec 2012 r.
Zwiekszyt sie tez udziat osob dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej liczbie bezrobotnych
(2 54,7% do 62,4%).

Urzad wywigzywat sie ze swoich obowigzkéw w zakresie monitorowania realizacji
dokumentéw strategicznych Miasta. Wymierna ocena stopnia osiggniecia celdw
strategicznych byta jednak utrudniona z powodu braku ogolnych docelowych wartosci
wskaznikow stuzacych do oceny prowadzonych dziatan.

Wydatki na realizacje czterech badanych projektéw prawidtowo poniesiono do wysokosci
przeznaczonych Srodkéw, osiggajac przy tym wyzsze od zatozonych wskazniki
efektywnosci zatrudnieniowe;.

" Dalej: ,PUP” lub ,Urzad".

2 Od 1 pazdziernika 2015 r. Od 1 wrze$nia 2011 r. do 30 wrzesnia 2015 r. obowigzki Dyrektora PUP petnita Pani Iwona
Rojcewicz.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene
opisowa badz uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie.

4 Dalej: ,Biafystok” lub ,Miasto”.

5 W latach 2013-2016 w kraju bezrobocie zmniejszyto sig z 13,4% na koniec 2012 r. do 8,3% na koniec 2016 1., j. 0 38,1%.



Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Programowanie kierunkéw dziatan, uwzgledniajacych wyniki rozpoznanych
probleméw Biategostoku

1.1. Zgodnie ze swoim Statutem®, Urzad jest powiatowg samorzadowg jednostkg
organizacyjng Powiatu Biatostockiego, a zasieg jego dziatania obejmuje Miasto i Powiat
Biatostocki, w sktad ktdrego wchodzi 15 gmin. Na podstawie porozumienia z 29 marca
2006 r. Miasto i Powiat Biatostocki postanowity wspoinie wykonywaé zadania z zakresu
tagodzenia skutkéw bezrobocia, zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej bezrobotnych
i 0s6b poszukujacych pracy. Uzgodniono, ze zadania te wykonywane bedg przez PUP pod
zwierzchnictwem Starosty Powiatu Biatostockiego, ktory jedoczesnie zobowigzat sie
do zapewnienia podmiotom z Biategostoku i Powiatu Biatostockiego réwnego dostepu
do realizowanych przez PUP ustug i udzielanych Swiadczen. Na podstawie porozumienia
z 28 kwietnia 2006 r. Miasto zobowigzato sie przekazywa¢ Powiatowi Biatostockiemu
dotacje na wspétfinansowanie dziatalnosci PUP, ktdrej wysoko$¢ uzalezniono od udziatu
liczby mieszkancow Biategostoku w ogdlnej liczbie mieszkancéw z obszaru dziatania
Urzedu. (dowdd: akta kontroli str. 4-10)

1.2. Najistotniejsze problemy zdiagnozowane w obszarze rynku pracy stanowity podstawe
do wyznaczenia celdw i kierunkow dziatar zawartych m.in. w przyjetej 13 wrze$nia 2010 r.
Strategii Rozwoju Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 plus’ (dalej: ,Strategia Rozwoju
Miasta”). W dokumencie tym wskazano, Ze bezrobocie jest jednym z najwigkszych
probleméw mieszkancow Biategostoku w obszarze infrastruktury spotecznej i kapitatu
ludzkiego. Stusznie zauwazono, ze w 2008 r. najliczniejsza grupe bezrobotnych
(wg poziomu wyksztatcenia) stanowity osoby z wyksztatceniem policealnym i $rednim
zawodowym (23,3% ogdtu bezrobotnych), nastepnie z zasadniczym zawodowym (19,7%),
wyzszym (19,2%) i Srednim ogdlnoksztatcacym (11,6%). Podkreslono jednocze$nie,
Ze niekorzystne z punktu widzenia sytuacji na rynku pracy dane o stopie bezrobocia
w Biatymstoku to z drugiej strony dowdd na istnienie ,znaczgcych zasobow
wykwalifikowanej pracy.”

Stosownie do rozpoznanego problemu bezrobocia, w Strategii Rozwoju Miasta za jeden
z celow strategicznych przyjeto wysoka jakoS¢ kapitatu ludzkiego i bezpieczenstwo
spoteczne mieszkancdw, a za priorytety m.in.: wspieranie rozwoju tozsamosci i aktywnosci
lokalnej; rozwdj osobowy i zawodowy mieszkafcow; wspieranie rodzin; poprawe
skuteczno$ci dziatan w zakresie pomocy spotecznej i integracji. Okreslono takze kierunki
dziatah w ramach tych priorytetdw, tj. m.in.; ksztattowanie lokalnej tozsamos$ci w ramach
wspotpracy miedzy administracja, przedsiebiorcami, instytucjami non-profit, uczelniami;
doskonalenie warunkéw dla ksztalcenia zawodowego, ustawicznego i specjalnego
dostosowanego do rynku pracy; przeciwdziatanie zagrozeniom, katastrofom i sytuacjom
kryzysowym; wspomaganie rodziny w jej rozwoju i funkcjach spotecznych; inicjowanie
rozwigzan adekwatnych do zmian demograficznych; zwigkszenie efektywnosci dziatania
pomocy spotecznej; stworzenie systemu wczesnej interwencji w zakresie rehabilitacji
zdrowotnej, spotecznej, zawodowej i edukacii; rozwijanie systemu wsparcia 0séb w sytuacii
kryzysowej i doswiadczajacych przemocy. Za jeden z ogélnych wskaznikdw monitorowania
Strategii Rozwoju Miasta przyjeto stope bezrobocia rejestrowanego w Miescie oczekujac
jego spadku.

W Strategii Rozwoju Miasta zatozono, ze jej wdrazanie bedzie polegato na realizacji
sformutowanych w niej celéow strategicznych, priorytetéw i kierunkéw dziatan
za pos$rednictwem programdw operacyjnych. Takim programem byta m.in. przyjeta przez

6 Statut PUP uchwalita Rada Powiatu Biatostockiego uchwatg Nr 11/6/2014 z dnia 11 grudnia 2014 r. w sprawie uchwalenia
Statutu Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku (Dz. Urz. Woj. Podlaskiego poz. 4204). Poprzednio obowigzywat Statut
uchwalony przez Rade Powiatu Biatostockiego uchwatg Nr XL/348/2006 z dnia 25 maja 2006 r. w sprawie Statutu
Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku (Dz. Urz. Woj. Podlaskiego Nr 172, poz. 1606).

7 Uchwata Nr LVIII/777/10 Rady Miejskiej Biategostoku z dnia 13 wrze$nia 2010 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju
Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 plus.



Rade Miejskq Biategostoku 30 grudnia 2011 r8 Strategia Rozwigzywania Problemow
Spofecznych Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 (dalej: ,Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta”). W strategii tej zauwazono, ze z ogolnej liczby
bezrobotnych (15.249) zarejestrowanych na koniec 2010 r. — 11.657 (76,4%) o0s6b
poprzednio pracowato, natomiast 3.592 (23,6%) osoby dotychczas nie pracowaly. Spo$rod
0s6b bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2010 r. i bedacych w szczegdlnej sytuacii
na rynku pracy najwiecej bylo oséb ditugotrwale bezrobotnych. Nastepne pod wzgledem
liczebnosci byly osoby bez do$wiadczenia zawodowego i osoby bez kwalifikacji
zawodowych. Z analizy struktury zarejestrowanych bezrobotnych wg wieku wynikato,
ze stale przewazajacymi grupami byty osoby bezrobotne w wieku 25 — 34 lata (31,5% ogdtu
zarejestrowanych).  Dominujgcym  typem  wyksztatcenia  wsréd  bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP bylo wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej. Na koniec 2010 r.
bezrobotni z tym typem wyksztalcenia stanowili 24,8% ogdtu zarejestrowanych
bezrobotnych.

W zwigzku z powyzszym w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
Urzedowi przypisano do realizacji lub wspétrealizacji dwa cele strategiczne (wysoka
aktywnos¢ zawodowa; skuteczny system spotecznego wsparcia oraz integracja $rodowiska
lokalnego), a w ich ramach siedem priorytetow (dostosowanie kwalifikacji osob
bezrobotnych do potrzeb rynku pracy, promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia,
stworzenie mechanizmu dtugofalowego prognozowania potrzeb rynku pracy na zawody
i kwalifikacje, wspieranie 0séb bedacych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy, poprawa
jakosci zycia o0s6b niepetnosprawnych poprzez wyréwnywanie szans, utatwianie
bezdomnym integracji ze Srodowiskiem lokalnym i wyjscia z bezdomnosci, rozwéj ekonomii
spoteczng;j).

Wymienione w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta cele i priorytety
mialy byC osiagniete poprzez przewidziane w niej dziatania PUP, tj. opracowywanie
kierunkow szkolert w oparciu o analize lokalnego rynku pracy, pomoc w diagnozowaniu
predyspozycji zawodowych bezrobotnych w ramach ustug doradczych, pozyskiwanie
$rodkow i organizacja szkolef, promowanie idei uczenia sie przez cate zycie, kreowanie
postaw przedsiebiorczych, wsparcie finansowe 0séb bezrobotnych w samozatrudnieniu,
wsparcie finansowe przedsiebiorcow w tworzeniu nowych miejsc pracy, wspotpraca
z organizacjami pracodawcéw, wspotpraca z Podlaskim Obserwatorium Rynku Pracy,
obejmowanie programami o0s6b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,
pozyskiwanie dodatkowych $rodkdw na realizacje projektow, diagnoza i monitoring sytuacji
0s6b niepetnosprawnych, aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb niepetnosprawnych,
wspieranie zatrudnienia socjalnego, wspieranie rozwoju podmiotow ekonomii spoteczne;.

W celu oceny postepdw w realizacji zadan PUP oraz oceny osiggniecia zatozen Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta wprowadzono w niej wskazniki. W latach
2013-2016 osiggnieto nastepujacy ich poziom: liczba przeprowadzonych ankiet wsrdd
pracodawcow w celu opracowania kierunkow szkolen (299); liczba bezrobotnych objetych
ustugami doradczymi (12.325); liczba przeszkolonych bezrobotnych (2.345); liczba oséb
przeszkolonych z zakresu przedsigbiorczosci (296); liczba oséb, ktore podjety dziatalnosé
gospodarczg po uzyskaniu pomocy (1.671); liczba os6b zatrudnionych na refundowanych
stanowiskach pracy (846); liczba wspdlnych przedsiewzie¢ z organizacjami pracodawcow
na rzecz rynku pracy (osiem); liczba pozyskanych i przekazanych raportéw (analiz)
Podlaskiemu Obserwatorium Rynku Pracy (51); liczba oséb bedacych w szczegoinej
sytuacji na rynku pracy objetych programami rynku pracy (6.880); wysokos¢ pozyskanych
poza algorytmem Funduszu Pracy $rodkéow na realizacje programow rynku pracy
(34.892,3 tys. z19; liczba os6b niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne
i poszukujace pracy (spadek z 1.529 na koniec 2012 r. do 1.202 na koniec 2016 r.); liczba
0s6b niepetnosprawnych objetych programami rynku pracy (567); liczba osob skierowanych
do centrow integracji spotecznej (423); liczba szkolen dla podmiotéw ekonomii spotecznej
(dwa).

8 Uchwata NR XXI/199/11 Rady Miejskiej Biategostoku z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie przyjecia Miejskiej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2011-2020.
9 Kwota dotyczy zadan PUP wykonywanych na terenie Miasta i Powiatu Biatostockiego.



W Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta ani  wewnetrznych
dokumentach PUP, w tym Powiatowym programie promocji zatrudnienia oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy®, nie okreslono docelowych wartosci ww. wskaznikdw, co szerzej
opisano w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego, w sekcji ,Uwagi dotyczace badanej
dziatalno$ci”.

Urzedowi nie przypisano tez zadan w zakresie monitorowania realizacji Strategii Rozwoju
Miasta lub Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta. W latach 2013-2016
Urzad corocznie przekazywat na Zadanie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku (dalej: ,MOPR") informacje dotyczace realizacji zadan przypisanych PUP
w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta. Ponadto wtadzom Biategostoku
przekazywano kwartalne informacje o aktualnej sytuacji na rynku pracy zawierajace
m.in. dane o poziomie, stopie i dynamice bezrobocia w Biatymstoku, iloSci ofert pracy oraz
aktywizacji mieszkancow Biategostoku''. Nie wnoszono przy tym o zmiane zatozen
przyjetych w dokumentach strategicznych Miasta. Dyrektor PUP odnoszac si¢ do stopnia
realizacji celéw Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta wyjasnita,
ze ,zadania, ktore zostaty przypisane PUP w Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta byty realizowane w sposob bardzo rzetelny i efektywny. Kazdego roku
wskazniki, w wigkszoSci przypadkow, byty osiggane na coraz wyzszym poziomie (np. liczba
0S0b bedacych w szczegolnej sytuacji objetych wsparciem, pozyskiwanie dodatkowych
Srodkéw, wsparcie przedsiebiorczodci), co $wiadczy o coraz lepszym realizowaniu zadan.
Nalezy réwniez nadmienié, iz realizacja zadan Strategii Rozwigzywania Problemow
Spoftecznych Miasta przynosi wymierne korzysci widzac sytuacje na lokalnym rynku pracy
(...). Poziom bezrobocia systematycznie spada, a sytuacja mieszkancoéw powracajgcych
na rynek w Biatymstoku oraz powiecie biatostockim jest coraz lepsza.”

(dowdd: akta kontroli str. 11-151, 580-587)

1.3.W latach 2013-2016 PUP w celu realizacji zadan wskazanych w Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta skutecznie pozyskiwat Srodki finansowe
na realizacje projektow dotyczacych pomocy na rynku pracy. W tych latach wystepowat
do Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku o $rodki finansowe z Funduszu Pracy
i Europejskiego Funduszu Spotecznego na realizacje 24 projektéw tworzonych z wiasnej
inicjatywy'2. Wszystkie wnioski rozpatrzono pozytywnie, a taczna kwota przyznanych
Srodkow wyniosta 66.276,0 tys. zt, 1j. 98,6% kwoty o jakg wnosit PUP (67.235,7 tys. z).

W latach 2013-2016 PUP realizowat 31 projektow, ktore wpisywaty sie w zadania Strategii
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta. PUP na ich realizacie w tym okresie
wydatkowat 66.464,0 tys. zt finansujac zadania w celu aktywizacji mieszkancéw Miasta
i Powiatu Biatostockiego. W Zzadnym przypadku Urzad nie zwracat niewykorzystanych
Srodkéw z powodu niepetnej realizacji projektow. Nie zrealizowano projektu dotyczacego
bezrobotnych rodzicow powracajgcych na rynek pracy, posiadajacych co najmniej jedno
dziecko w wieku do lat sze$ciu oraz bezrobotnych sprawujacych opieke nad osobg zalezng,
ktorego realizacje zaplanowano od 1 czerwca 2014 r. do 31 grudnia 2015 r. Dyrektor PUP
wyjasnita, ze ,PUP po nowelizacji ustawy (z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy® - przyp. NIK) oraz wprowadzeniu nowych instrumentow (ustawq
z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
oraz niektorych innych ustaw' - przyp. NIK) wystapit do Ministra Pracy o $rodki rezerwy
na nowe formy, aby umoZliwi¢ pracodawcom skorzystanie z catego wachlarza ustug.
Program  skierowany do bezrobotnych rodzicow powracajgcych na rynek pracy,

10 Powiatowy program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy zostat przyjety uchwatg Nr XXV/178/2016
Rady Powiatu Biatostockiego z dnia 25 maja 2016 r. w sprawie przyjecia Powiatowego programu promocji zatrudnienia
oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2016 — 2020. Wcze$niej obowigzywat Powiatowy program promocji
zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy przyjety uchwatg Nr XXXVIII/360/09 Rady Powiatu Biatostockiego
z dnia 26 listopada 2009 roku w sprawie przyjecia Powiatowego programu promociji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy na lata 2009 — 2015.

" Sprawozdania z dziatalnosci Urzedu oraz sprawozdania z realizacji Powiatowego programu promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy przedstawiano Radzie Powiatu Biatostockiego na posiedzeniach 24 kwietnia 2014 r.,
23 kwietnia 2015 r., 28 kwietnia 2016 r. oraz 27 kwietnia 2017 r.

12 W latach 2013-2016 Urzad nie realizowat programéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

8 Dz. U.z2017r., poz. 1065, ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawg o promoc;ji zatrudnienia”.

4 Dz. U. poz. 598.



posiadajgcych co najmniej jedno dziecko w wieku lat 6 i bezrobotnych sprawujgcych opieke
nad osobg zalezng nie zostat zrealizowany. Urzad aktywizacjg miat obja¢ 60 0sob. Z uwagi
na brak zainteresowania pracodawcow zaplanowanymi formami wsparcia, Srodki
Zprogramu nie zostaty wykorzystane. Pracodawcy po zapoznaniu sie z warunkami
organizacji $wiadczenia aktywizacyjnego czy grantu na teleprace rezygnowali z tych form
na rzecz prac interwencyjnych w przypadku checi skorzystania z refundacji wynagrodzen,
aw przypadku utworzenia stanowiska pracy wybierali refundacje kosztow wyposaZenia
stanowiska pracy. Wazne przy zgfaszaniu tego programu byfo danie pracodawcom
mozliwosci skorzystania z nowych form. Urzad nie posiadajgc do$wiadczenia w realizacji
takiego wsparcia postanowit przystapic do niego na zasadzie pilotazu. Ponadto
przeprowadzona przez MRPIPS ,Analiza rozwigzari wprowadzonych ustawg z dnia
14 marca 2014 r. (...)” wydana w czerwcu 2016 roku potwierdza niewielkie zainteresowanie
pracodawcow w/w formami np. od momentu wejscia w Zycie tylko osiem urzedow w skali
kraju udzielito grant na teleprace.”

Analiza sfinansowanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego czterech'®
projektow o tacznej wartoci 30.398,6 tys. zt wykazata, Zze podjete w ich ramach dziatania
wpisywaly sie w zadania PUP przewidziane w Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta. Wyznaczone w analizowanych projektach proste i osiagalne cele
(zwigkszenie szans dtugotrwale bezrobotnych i 0s6b mtodych na zatrudnienie, zdobycie
dos$wiadczenia zawodowego, podniesienie kwalifikacji zawodowych bezrobotnych) byly
istotne dla zidentyfikowanych probleméw rynku pracy Miasta, a ich osiagnigcie wyznaczono
na czas trwania poszczegolnych projektéw. Za wskazniki osiggniecia wyznaczonych celéw
przyjmowano m.in. liczbe osdb korczacych szkolenia lub staz, liczbe utworzonych miejsc
pracy w ramach Srodkéw przyznanych na podjecie dziatalno$ci gospodarczej albo
na wyposazenie i doposazenie stanowisk pracy, odsetek 0sdb o niskich kwalifikacjach ktére
podjety zatrudnienie oraz efektywnos¢ zatrudnieniowg mierzong w ciggu trzech miesiecy
po zakonczeniu przez uczestnikéw udziatu w projekcie. Pozwalaty one ocene stopnia
osiggniecia zatozonych celéw analizowanych projektéw, jednak czes¢ osdb po realizaci
projektu wracata na listy bezrobotnych, co opisano w punkcie 2.6.

(dowdd: akta kontroli str. 11-132, 152-336, 580-587)

1.4. Starosta Powiatu Biatostockiego zarzadzeniem z 26 lutego 2013 r.'6 powotat Powiatowg
Rade Zatrudnienia w Biatymstoku. Zgodnie z art. 22 ust. 5 pkt. 5 i 6'7 oraz ust. 6 ustawy
z dnia z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia oraz art. 39 ust. 5 ustawy z dnia
7wrzeSnia 1991 r. o systemie oS$wiaty’® Rada m.in. pozytywnie oceniata roczne
sprawozdania z dziatalnosci Urzedu i opiniowata wnioski o nowych kierunkach nauczania
w szkotach prowadzacych ksztatcenie zawodowe. Rada opiniowata tez: roczne plany pracy
PUP; podziat $rodkéw Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu;
programy specjalne oraz Aktywizacjia i Integracja; regulamin przyznawania osobom
bezrobotnym jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej; regulamin
udzielania refundacji kosztébw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanej osoby bezrobotnej; regulaminu finansowania ze S$rodkéw Krajowego
Funduszu Szkoleniowego (dalej: ,KFS”) ksztalcenia ustawicznego pracownikow
i pracodawcow. Z protokotdw posiedzers Rady wynika, Ze nie inspirowata ona przedsiewzie¢
zmierzajacych do petnego i produktywnego zatrudnienia na terenie dziatania PUP.

(dowod: akta kontroli str. 337-341)

1.5. W latach 2013-2016 dziatalno$¢ PUP byta wspétfinansowana przez Biatystok stosownie
do postanowien porozumienia z 28 kwietnia 2006 r. opisanego w pkt. 1.1. W tym okresie

5 Projekty: ,Aktywnosc¢ szansq na zatrudnienie - Il edycja” realizowany od 1 lutego 2013 r. do 28 lutego 2014 r.; ,Podejmij
Kluczowg decyzje” realizowany od 1 stycznia 2014 r. do 31 grudnia 2014 r.; ,Aktywizacja 0s6b miodych pozostajgcych
bez pracy w powiecie biatostockim i powiecie miasto Biafystok (I)’ realizowany od 1 kwietnia 2015 r. do 31 grudnia 2015 r.;
,Razem Przeciw Ograniczeniom - Wspétpraca zapewni Prace (ll)” realizowany od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r.

16 Zarzadzenie nr 10/2013 Starosty Powiatu Biatostockiego z 26 lutego 2013 r. w sprawie powotania Powiatowej Rady
Zatrudnienia w Bialymstoku na kadencje na lata 2013-2017 zmienionym zarzadzeniami nr 18/2013 z 3 czerwca 2013 r.,
712014 z 24 kwietnia 2014 r., 16/2015 z 27 marca 2015 r., 4/2016 z 25 stycznia 2016 r., 6/2016 z 8 lutego 2016 r., 9/2016
z 17 lutego 2016 1., i nr 36/2016 z 6 grudnia 2016 r.

7 Do 27 maja 2014 r. pkt. 4 i 5.

8 Dz.U.z2016r. poz. 1943, ze zm.
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Urzad nie zgtaszat do Miasta dodatkowych potrzeb finansowych. Nie otrzymywat tez
od wiadz Biategostoku propozyciji lub wytycznych dotyczacych kierunkéw dziatan na rzecz
rozwoju rynku pracy. (dowod: akta kontroli str. 4-10, 151, 380-384)

1.6. Od wejscia w zycie 17 lutego 2016 r. ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci® liczba bezrobotnych kobiet z Biategostoku zmniejszyta
sie z 5.911 na koniec 2015 r. do 5.080 na koniec 2016 r. Ich udziat w ogédlnej liczbie
bezrobotnych utrzymywat sie na podobnym poziomie i wynosit 44,8% oraz 44,9%. Liczba
kobiet w naptywie bezrobotnych zmniejszyta sie z 7.395 do 6.457, a ich udziat w tym
naptywie z 45,4% do 44%. Nieznacznie zwigkszyta sie liczba kobiet, ktére po urodzeniu
dziecka nie podjety zatrudnienia (z 1.387 do 1.398). Dyrektor PUP w pi$mie skierowanym
do Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku stwierdzit, ze ,ze wzgledu na zbyt
krotki okres jaki upfyngt od wprowadzenia rzadowego Programu 500 Plus trudno jest
stwierdzi¢ jak fakt otrzymywania $wiadczenia z tego programu wptynat na lokalny rynek
pracy. (...) Analizujgc przyczyny odpfywu 0sob z bezrobocia, pod katem Programu 500 Plus
mozna zauwazyc jedynie nieznaczny wzrost wyrejestrowan z powodu odmowy
bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy
pomocy. W okresie od stycznia do wrze$nia 2015 r. wyrejestrowania z tego powodu
stanowity 1,1%, natomiast w analogicznym okresie 2016 r. wzrosty do 3,1%. Obnizenie
motywacji do podjecia pracy dotyczy gtoéwnie ofert pracy, gdzie pracodawcy proponujg
wynagrodzenie na poziomie minimalnego. Ponadto w 2016 r. nie zaobserwowano
Znaczacych zmian w korzystaniu przez osoby bezrobotne z oferowanych form aktywizacji
zawodowej.” W ocenie doradcéw Klienta Urzedu ,beneficjenci Programu 500 Plus w obawie
przed utratg $wiadczeh nie sq zainteresowani legalnym zatrudnieniem. (...) Pracodawcy
podkreslaja, ze bezposrednio wptywa on (Program 500 Plus — przyp. NIK) na ograniczenie
motywacji oraz aktywno$ci zawodowej. (dowdd: akta kontroli str. 342-347)

1.7.W latach 2013-2016 PUP w zakresie pomocy na rynku pracy Biategostoku
wspotpracowat z MOPR. Urzad corocznie zawierat z MOPR porozumienia w sprawie
organizacji prac spotecznie uzytecznych dla kolejno 192, 20, 34 i 34 osdb korzystajacych
ze $wiadczen MOPR, a w 2015 roku takze porozumienie o wspotpracy w zakresie integracii
zawodowej 40 bezrobotnych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja. W celu
zabezpieczania si¢ przed powielaniem udzielanych form pomocy, obie instytucje 26 marca
2009 r. zawarty porozumienie o wspotpracy przy realizacji przez MOPR projektu
systemowego Aktywnos¢ kluczem do sukcesu, w ktérym MOPR zobowigzat si¢ m.in.
do informowania PUP o ukonczonych kursach i szkoleniach zawodowych zrealizowanych
przez osoby objete kontraktami socjalnymi. Ponadto 24 wrze$nia 2013 r. MOPR i PUP
zawarly porozumienie w sprawie korzystania z samorzadowej elektronicznej platformy
informacyjnej. Celem porozumienia byto zapewnienie mozliwosci dwukierunkowej wymiany
danych dotyczacych beneficjentéw obszaru rynku pracy i pomocy spotecznej na poziomie
lokalnym. Dyrektor PUP wyja$nita, ze ,nie napotykamy trudno$ci we wspotpracy z MOPR
w zakresie aktywizacji 0s6b bezrobotnych. W przypadku powstania wspdlnych inicjatyw,
realizacji dodatkowych programéw spotykamy sie z aprobatq tej instytucji, czego
przyktadem jest wspdlna realizacja Programu Aktywizacja i Integracja (...). W ramach
programu skierowano 40 0sob, bedacych w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (Il profil)
do udziatu w zajeciach aktywizujgcych oraz pracach spotecznie uzytecznych.”

(dowdd: akta kontroli str. 348-376, 580-587)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza |zba Kontroli zwraca uwage, ze ocena skutecznosci wykonywania zadan przez
Urzad byta utrudniona, bowiem w wewnetrznych dokumentach PUP ani w Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta w opracowaniu ktorych uczestniczyt
Urzad?, nie okreslono ogdlnych docelowych wartosci wskaznikow dziatan majacych na celu

9 Dz. U. poz. 195, ze zm.

2 Zgodnie z zarzadzeniem nr 660/11 Prezydenta Miasta Biategostoku z 23 marca 2011 r. w sprawie powotania Zespotu
programowego ds. opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na lata
2011-2020 w sktad tego zespotu wchodzit Dyrektor PUP.
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osiggniecie zatozonych celow strategicznych. W rezultacie nie byla mozliwa wymierna,
precyzyjna ocena przebiegu realizacji i stopnia osiggniecia wyznaczonych celéw. Dyrektor
PUP wyjasnita, ze ,w Strategii Rozwigzywania Problemow Spofecznych Miasta zespot
tworzacy strategie zdecydowat o formule dokumentu oraz sposobie okre$lenia wskaznikdw.
Natomiast w Powiatowym Programie Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego
Rynku Pracy niemozliwe jest okreSlenie wskaznikow monitorujgcych z kilku powodow:
[1] Rynek pracy podlega dynamicznym zmianom. Zmienne sq oczekiwania i potrzeby jego
uczestnikow, czesto deklaracje pracodawcow dotyczgce planéw zatrudnieniowych szybko
ulegaja zmianom; [2] Srodki finansowe na realizacje programéw rynku pracy pochodza
z algorytmu okre$lonego w rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 25 sierpnia 2014 roku
w sprawie kwot S$rodkoéw Funduszu Pracy na finansowanie zadan w wojewodztwie?!.
W oparciu o wzér matematyczny wyliczana i przyznawana jest tut. Urzedowi pula Srodkow
na kazdy rok. [3] PUP pozyskuje dodatkowe $rodki na finansowanie programow rynku pracy
Z Europejskiego Funduszu Spofecznego, gdzie dopiero na etapie skfadania wnioskéw
o dofinansowanie projektdw pozyskuje wiedze o wysokosci dostepnych Srodkéw. Dlatego
tez program (Promociji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy — przyp. NIK)
Zostat stworzony jako kompleksowe wsparcie 0s6b bezrobotnych zawierajacy wszystkie
mozliwe przewidziane w ustawie ustugi i instrumenty. Brak wskazania wskaznikéw
na przyszte lata nie zmienia podejscia Urzedu do osiggania jak najlepszych efektow pracy
w kazdym roku. Ponadto powiatowe urzedy pracy corocznie podlegajg ocenie efektywnosci
ich pracy, dlatego tez wszystkie realizowane programy majg na celu stworzenie
odpowiedniej relacji naktad/efekt.” (dowod: akta kontroli str. 580-587)

Urzad w latach 2013-2016 realizowat zadania przypisane mu w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta wynikajace z rozpoznanego problemu bezrobocia i jego
struktury oraz sprawnie pozyskiwat srodki na ich wykonywanie. Podjete w ramach czterech
analizowanych projektow przedsiewziecia byly zgodne z zatozeniami tej strategi,
awyznaczone w nich cele — istotne, wobec zidentyfikowanych probleméw rynku pracy
Biategostoku. Urzad wywiazywat si¢ tez ze swoich obowigzkéw w zakresie monitorowania
realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta. Ocena skuteczno$ci
realizacji zadan przez Urzad byta jednak utrudniona z powodu nieokreslenia ogdlnych
docelowych wartosci wskaznikdw stuzacych do ewaluacii prowadzonych dziatan.

2. Dziatania dla realizacji przyjetych zatozen, ich finansowanie
i monitorowanie, a takze ich skutecznos$¢ i efektywnos¢ dla ograniczenia
negatywnych skutkéw zmian gospodarczych w Bialymstoku

21. W latach 2012-2016 wydatki Urzedu zwigzane z jego dziatalnoscig na obszarze
Biategostoku i Powiatu Biatostockiego wyniosty kolejno 79.034,9 tys. zt, 94.118,1 tys. #,
85.284,7 tys. zt, 86.723,1 tys. zt oraz 85.819,2 tys. z}, przy czym udziat osob bezrobotnych
z Biategostoku w tgcznej liczbie bezrobotnych zarejestrowanych w PUP byt na zblizonym
poziomie i stanowit 65,6%, 66,2%, 65,9%, 65,9% oraz 65,6%%2. W 2013 roku wyzsze
wydatki Urzedu wynikaly z wyzszej kwoty wyptaconych zasitkow dla bezrobotnych.
W przeliczeniu na jednego petenta Urzedu wydatki wyniosty 1,5 tys. zt, 1,8 tys. zi,
1,7 tys. zt, 1,9 tys. zt oraz 2,0 tys. zt.

PUP w latach 2013-2016 nie przyjat do realizacji 1.960 wnioskoéw o udzielenie wsparcia,
z czego 616 dotyczyto dofinansowania rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, 583 — stazy,
359 - refundacji kosztdw wyposazenia stanowiska pracy, 153 — szkolen, 121 — prac
interwencyjnych, a 56 — refundacji kosztow zatrudnienia bezrobotnych do 30 roku zycia.
Jedynie w czterech (z 1.960) przypadkach powodem nie przyjecia wnioskow do realizacji
byt brak $rodkéw finansowych, w tym trzy dotyczylty organizacji prac interwencyjnych,
ajeden refundacji kosztéw zatrudnienia bezrobotnych do 30 roku zycia. W pozostatych
sprawach przyczynami nie przyjecia wnioskéw do realizacji byty braki formalne lub wzgledy
merytoryczne (np. przeciwwskazania lekarskie, utrata statusu osoby bezrobotnej, itp.).

21 Dz. U. poz. 1294.
22 PUP nie prowadzit rejestrow wydatkéw w rozbiciu na poszczegoine obstugiwane powiaty.



W ocenie Dyrektora Urzedu ,posiadane przez PUP $rodki finansowe w latach 2013 - 2016
w wiekszosci zrealizowaly sktadane zapotrzebowania (wnioski)  pracodawcdw,
przedsigbiorcow i osoby bezrobotne. Jedynie niewielka cze$¢ tych wnioskéw nie zostata
Zrealizowana i to najczesciej z innych powodéw niz brak $rodkéw finansowych.”

Zrodtem finansowania wydatkow PUP w latach 2012-2016 stanowily gléwnie $rodki
Funduszu Pracy, ktorych udziat miescit sie w przedziale od 46,4% w 2014 r. do 61,3%
w 2016 r. Srodki te przeznaczone byly gtéwnie na wsparcie 0sob bezrobotnych z terenu
dziatania Urzedu. Udziat $rodkéw budzetu panstwa stanowit za$ od 16,7% w 2016 r.
do 24,9% w 2014 r. i byly gtéwnie wydatkowane na pokrycie sktadki zdrowotnej za osoby
bezrobotne bez prawa do zasitku. Wydatki finansowane ze $rodkéw budzetu Biategostoku
wyniosty kolejno 4.151,5 tys. z, 4.370,1 tys. zt, 4 4023 tys. z, 4.559,9 tys. zt oraz
4.59,2tys. z, a ze Srodkow budzetu Powiatu Biatostockiego - 1.967,1 tys. Z,
2.13391tys. zt, 2.155,6 tys. z, 2.238,8 tys. zt oraz 2.259,7 tys. zt. Srodki finansowe
jednostek samorzadu terytorialnego przeznaczone byty gtdwnie na wynagrodzenia osobowe
pracownikéw PUP, aich udziat w wydatkach Urzedu ogétem wynosit od 6,9% w 2013 r.
do 8,0% w 2016 r. (dowod: akta kontroli str. 11-132, 377-417, 580-587)

2.2. W latach 2012-2016 najwigksze wydatki na zadania obydwu jednostek samorzadu
terytorialnego — wg poszczegdlnych aktywnych form wsparcia — poniesiono kolejno na:

— dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej — 9.639,0 tys. zt, 12.770,5 tys. #,
12.481,4 tys. zt, 10.200,3 tys. zt oraz 12.175,9 tys. zt dla 485, 650, 636, 518 i 576
bezrobotnych, w tym 325, 449, 454, 355 i 413 z Biategostoku,

— staze - 3.577,30 tys. zt, 6.630,10 tys. zt, 6.32590 tys. z, 7.653,90 tys. z
16.632,80 tys. zt dla 741, 948, 960, 1190 i 929 oséb, w tym 478, 612, 613, 792 i 618
z Miasta,

— refundacje doposazenia i wyposazenia stanowisk pracy — 2.800,9 tys. zt, 5.272,3 tys. #t,
7.102,9 tys. zt, 7.425,1 tys. zti 5.443,0 tys. zt dla 154, 253, 343, 369 i 246 bezrobotnych,
w tym 106, 171, 249, 254 i 172 z Biategostoku,

— szkolenia —2.646,9 tys. zt, 3.243,8 tys. zt, 2.060,5 tys. zt, 2.345,3 tys. zt i 1.954,8 tys. zt
dla 983, 980, 719, 697 i 535 0sob, w tym 687, 696, 517, 491 i 355 z Miasta,

— prace interwencyjne — 3234 tys. zt, 507,6 tys. zt, 786,8 tys. zt, 3.352,2 tys. z
i 5.077,4 tys. zt dla 106, 89, 295, 625 i 586 bezrobotnych, w tym 51, 49, 178, 391 oraz
366 z Biategostoku,

— roboty publiczne — 736,5 tys. zt, 9654 tys. zt, 1.074,9 tys. z, 1.075,4 tys. zt oraz
802,6 tys. zt dla 141, 101, 110, 120 i 80 osdb, w tym 11, dziewigciu, o$miu, 13 i szesciu
z Miasta.

W tym samym okresie najwieksze wydatki na wspomagajace formy wsparcia wykorzystano
kolejno na zasitki dla bezrobotnych (ogétem 146.642,9 tys. zt), sktadke zdrowotng za osoby
bezrobotne bez prawa do zasitku (74.168,4 tys. zt), Swiadczenia integracyjne (3.583 tys. zt)
szkolenia w ramach KFS (3.431,6 tys. zt) oraz dodatki aktywizacyjne (2.562,5 tys. zt).
(dowdd: akta kontroli str. 418-419)

W latach 2013-2016 Urzad efektywno$¢ zatrudnieniowg i kosztowa (tzw. koszt zatrudnienia)
podstawowych form aktywizacji zawodowej?® ustalat na podstawie sprawozdan o rynku
pracy MPiPS-01 oraz o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy MPiPS-02. Zgodnie
z objasnieniami do tych sprawozdan, w latach 2013-2014 efektywnos¢ zatrudnieniowg
ustalano jako stosunek liczby osob bezrobotnych, ktére po zakoriczeniu udziatu
w okreslonej formie aktywizacji wyrejestrowaty sie z PUP lub jezeli w okresie do trzech
miesiecy od czasu zakonczenia udziatu w programach nie zarejestrowaly sie w PUP
do liczby o0s6b bezrobotnych, ktdre zakonczyly udziat w danej formie aktywizacji.
W rezultacie do efektu aktywizacji mogly by¢ uwzgledniane osoby, ktore nie zostaty
zatrudnione. Od 2015 r. efektywno$¢ zatrudnieniowa ustalona byta zas$ jako stosunek liczby

2 W latach 2014-2016 byly to szkolenia, prace interwencyjne, roboty publiczne, staze, dofinansowanie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej, refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy, a w 2013 r. takze prace
spofecznie uzyteczne.



0s6b bezrobotnych, ktére po zakonczeniu lub przerwaniu udziatu w okreslonej formie
aktywizacji, w okresie trzech miesiecy byly zatrudnione przez co najmniej 30 dni (zgodnie
z danymi ZUS), do liczby osob, ktore zakonczyty udziat w danej formie aktywizacji. W taki
sposdb obliczana efektywno$¢ zatrudnieniowa podstawowych form aktywizacji zawodowej
realizowanych przez PUP w latach 2013-2016 wzrastata i wyniosta kolejno 60,7%, 79,3%,
79,6% oraz 79,7%. Srednia dla catego kraju w 2013 roku byta wyzsza o 2,7 punktow
procentowych, a w latach 2014-2016 - nizsza i wynosita odpowiednio 76,3%, 75,9%
i 78,7%. Natomiast w wojewddztwie podlaskim efektywno$¢ zatrudnieniowa w latach 2013 -
2015% byta wyzsza (66,6%, 81,2% i 80,7%). Efektywno$¢ kosztowa podstawowych form
aktywizacji zawodowej realizowanych przez PUP% wyniosta za$ 13,5 tys. zt, 12,3 tys. 21,
138 tys. zt i 13,3 tys. z. Srednia efektywnos¢ kosztowa dla kraju i wojewddztwa
podlaskiego byta korzystniejsza i wynosita dla kraju — 11,1 tys. z}, 11,2 tys. zt, 13 tys. zt
i 11,3 tys. z, a dla wojewddztwa — 11,0 tys. zt 10,7 tys. zti 12,3 tys. zI%.

Dyrektor Urzedu odnoszac si¢ do wartosci ww. wskaznikow wyjasnita, ze ,efektywnosc
kosztowa realizowanych programow w przypadku Urzedu bedzie zawsze znacznie wyzsza
niz w pozostatych urzedach wojewddztwa podlaskiego. Na jej wysokoS¢ najwiekszy wptyw
ma wysoko$¢ Srodkdw oraz ilo§¢ udzielanych dotacji na rozpoczecie dziatalnoSci
gospodarczej oraz refundacji kosztow wyposazenia stanowiska pracy. Jestesmy duzym
Urzedem obejmujgcym miasto wojewodzkie oraz najwigkszy w Polsce powiat. To powoduje,
Ze w latach 2013-2015 dysponowali$my duzymi budzetami, w ktérych dwie powyzsze formy
Stanowity znaczacy udziat (2013 - 62%; 2014 - 64%; 2015 - 53%). Koszt tych dwoch
programéw jest znacznie wyzszy od pozostatych form. Powoduje to, iz pomimo wysokiej
efektywno$ci zatrudnieniowej, efektywnos$¢ kosztowa bedzie znacznie wyzsza od Urzeddw,
w ktorych te formy stanowig niewielkg ilosc. (...) Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej
za 2013 rok byt liczony po raz pierwszy i dopiero te statystyki pokazaty Srednie
w wojewddztwie, kraju i odzwierciedlity pozycje naszego Urzedu na tle innych. W 2014 roku
Urzad podjat dziatania zmierzajgce do poprawy efektow wspdipracy z pracodawcami
W zakresie organizacji stazy oraz robot publicznych. W trakcie spotkan z pracodawcami
poinformowano o braniu pod uwage przy rozpatrywaniu wnioskéw szans na dalsze
zatrudnienie po tej formie wsparcia. W latach 2014 i 2015 ta efektywno$¢ byta wyzsza niz
Srednia w kraju. Na roznice w efektywnosci zatrudnieniowej pomiedzy naszym Urzedem
a pozostatymi urzedami pracy wojewddztwa podlaskiego majg przede wszystkim wpfyw
nastepujace kwestie: [1] Kluczowg kwestiq wptywajacq znaczgco na wysokosc efektywnosci
jest organizacja szkolen. Jest to forma, ktérej efekty sq widoczne w dtuzszej perspektywie
czasu niz w formach zatrudnieniowych i okres trzech miesigcy po zakonczeniu udziatu jest
nieadekwatny. Urzad co roku organizowat duzq liczbe szkolen grupowych; [2] llos¢
obejmowanych wsparciem 0sob (przy kilkukrotnie mniejszej grupie osdb/zawartych uméw
w innych powiatach, jest mniejsze prawdopodobienstwo przerwania formy wsparcia, a skala
tego zjawiska w niewielkim stopniu przekfada sie na ogolng efektywno$c); [3] Osoby
z innych powiatow rejestrujg sie w naszym urzedzie aby skorzystac z form pomocy (czesto
w ich macierzystym powiecie te $rodki sie wyczerpaty), natomiast po zakoriczeniu wsparcia
wracajg do swoich stron albo wyjezdzajg do innych miast Polski; [4] Korzystanie
Ze wsparcia instytucji publicznych, szczegélnie rzgdowych gdzie brak jest mozliwosci
zatrudnienia (Biatystok jest miastem wojewddzkim i skupia zdecydowanie najwiekszq liczbe
urzedoéw administracji).” (dowdd: akta kontroli str. 418-431, 580-587)

W latach 2013-2016 — wg poszczegolnych aktywnych form wsparcia — najwiecej 0séb
bezrobotnych z Biategostoku i Powiatu Biatostockiego skorzystato ze stazy (4.027), szkolen
(2.931), dofinansowania rozpoczecia dziatalnoSci  gospodarczej (2.380), prac
interwencyjnych (1.595), doposazenia i wyposazenia stanowiska pracy (1.211) oraz prac
spotecznie uzytecznych (782), podczas gdy najefektywniejsza formg wsparcia w PUP byty —
wg sprawozdan o rynku pracy MPiPS-01 oraz o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy

2 Do zakoniczenia kontroli nie opublikowano informacji o efektywno$ci aktywnych form wsparcia za 2016 r. dla wojewddztwa
podlaskiego.

% Ustalona w wyniku podzielenia kwoty poniesionych wydatkéw w roku (kasowo) na dang forme aktywizacji przez liczbg oséb
bezrobotnych, ktére po zakoficzeniu udziatu w roku w danej formie aktywizacji uzyskaty zatrudnienie w okresie do trzech
miesiecy.

% W latach 2013-2015.
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MPiPS-02 - roboty publiczne ($rednio 97,7%), dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej (97,2%), doposazenie i wyposazenie stanowiska pracy (94,0%), prace
interwencyjne (88,4%), staze (88,1%) oraz szkolenia (30,7%). Natomiast wskaznik kosztu
zatrudnienia najkorzystniejszy byt w przypadku stazy ($rednio 7,6 tys. zt w latach 2013 -
2016), prac interwencyjnych (9,6 tys. zl), szkolen (10,4 tys. zt), rob6t publicznych
(10,5 tys. zt), prac spotecznie uzytecznych (16,1 tys. zt), dofinansowania podejmowania
dziatalno$ci gospodarczej (19,9 tys. zt), wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
(23,2 tys. zt). (dowod: akta kontroli str. 418-431)

2.3. W latach 2013-2016 w PUP zatrudniano kolejno 148, 136, 135 i 138 pracownikdw.
Na jednego doradce zawodowego przypadato odpowiednio 2.169, 1.724, 1.823 i 1.570
bezrobotnych, na jednego posrednika pracy — 765, 560, 501 i 432, a na specjaliste
do spraw rozwoju zawodowego — 3.717, 2.241, 4.010 i 3.454 os6b bezrobotnych. Dyrektor
Urzedu wyjasnita, ze ,analizujgc liczbe pracownikdw pracujgcg na kluczowych stanowiskach
mozna stwierdzic, iz korzystniejsza bytaby ich wigksza liczba. Doradcy klienta mieliby
wiekszg fatwo$¢ w rozpoznawaniu potrzeb klientéw i realizacji ofert pracy. Liczba
przypadajgcych osob bezrobotnych na jednego poSrednika pracy jest i tak stosunkowo
Za duza. Natomiast zwiekszenie liczby pracownikdw uzaleznione jest od Srodkéw
finansowych oraz moZliwosci lokalowych Urzedu.”  (dowdd: akta kontroli str. 432, 580-587)

W latach 2013-2016 na dziatalno$¢ PUP ztozono 17 skarg. Wszystkie po przeprowadzeniu
postepowan wyjasniajacych uznano za bezzasadne. (dowdd: akta kontroli str. 433)

2.4. Stopa bezrobocia rejestrowanego na terenie Biategostoku zmniejszyta sie z 13,3%
na koniec 2012 r. do 9,0% na koniec 2016 r., tj. 0 4,3 punktdw procentowych?. Stopa
bezrobocia zmniejszata sie jednak nieco wolniej niz $rednio w kraju. Wg danych GUS
stosunek stopy bezrobocia w Biatymstoku do tego wskaznika w Polsce zwigkszyt sie
299,3% na koniec 2012 r. do 108,4% na koniec 2016 r.22 W poréwnaniu do wojewodztwa
podlaskiego wskazniki dla Miasta byty korzystniejsze. Stopa bezrobocia Biatymstoku
w catym okresie byta o 1,0 — 4,2 punktéw procentowych nizsza niz w wojewodztwie,
a stosunek stopy bezrobocia w Biatymstoku do tego wskaznika w wojewédztwie podlaskim
wynosit kolejno 90,5%, 90,7%, 92,2%, 89,0% i 86,5%%. Dyrektor PUP odnoszac sie
do wyzszego poziomu bezrobocia w Biatymstoku i wolniejszej dynamiki jego zmniejszania
w pordéwnaniu do catego kraju wskazata, ze ,na poziom bezrobocia na terenie dziatania
PUP w Biatymstoku ma réwniez wplyw rejestracia 0sdb z innych powiatdw ze wzgledu
na fakt miasta wojewodzkiego z duzg liczbg pracodawcow/przedsigbiorcow oraz instytucji
publicznych. To powoduje, Zze w innych powiatach wojewddztwa nastepuje odptyw 0sob
a u nas dodatkowe rejestracje.” (dowdd: akta kontroli str. 434-435, 580-587)

Na koniec lat 2012 - 2016 liczba bezrobotnych w Biatymstoku zmniejszata sie i wynosita
16.545, 17.234, 14.772, 13.204 oraz 11.321%, w tym kobiet 7.555, 7.765, 6.693, 5.911 oraz
5.080. Zmniejszenie nastapito w zdecydowanej wiekszosci grup bezrobotnych (biorac pod
uwage czas pozostawania bez pracy, wyksztatcenie, wiek i doSwiadczenie zawodowe),
wtym m.in. liczba dtugotrwale bezrobotnych zmniejszyta sie z 9.050 na koniec 2012 r.
do 7.062 na koniec 2016 r., osob z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej z 3.943
do 2.515, w bezrobotnych wieku 25-34 lat z 5.276 do 3.295, oséb w wieku powyzej 50 lat
z4.484 do 3.575, osob ze stazem pracy 1-5 lat z 3.301 do 2.266, bezrobotnych ponizej
30lat z 5.268 do 2.564, a osdb niepetnosprawnych z 1.296 do 1.041. Wzrost liczby
bezrobotnych nastapit jedynie w grupie bezrobotnych powyzej 60 roku zycia, tj. z 599
do 987 osob. Dyrektor PUP wyjasnita, ze ,wzrost liczby bezrobotnych powyzej 60 roku zycia
w latach 2013 - 2016 wynika z rozwigzah systemowych. Od 2013 roku obowigzywaty
przepisy wydtuzajace wiek przejscia na emeryture. Dlatego tez zachwiafo to naturalne
odejscia z rejestru 0sob powyzej 60 roku zycia. Osoby pozostaty w ewidencji a czesto ich
aktywno$¢ w poszukiwaniu pracy byta bardzo niska. Ponadto patrzac na problem z drugiej

270 32,3%.

28 Na koniec lat 2012-2016 stopa bezrobocia w Biatymstoku wynosita 13,3% 13,7%, 11,9%, 10,5% oraz 9,0%, a w catym
kraju 13,4%, 13,4%, 11,4%, 9,7% i 8,3%.

2 Na koniec lat 2012-2016 stopa bezrobocia w wojewddztwie podlaskim wynosita 14,7%, 15,1%, 12,9%, 11,8% i 10,4%.

0 Na 31 grudnia lat 2012-2016 w PUP zarejestrowanych byto 34.593 réznych bezrobotnych.
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strony zainteresowanie pracodawcow takim przedziatem wiekowym jest bliskie zeru.
Analizujac rejestr bezrobotnych w pazdzierniku tego roku z ewidencji odejdzie okoto 520,
ktére ze wzgledu na niekorzystang zmiane przepisdw emerytalnych diuzej czekaty
na emeryture. Wiasnie ta grupa przez kilka lat spowodowata wzrost ogdinej liczby
bezrobotnych powyzej 60 roku Zycia.”

W latach 2013 - 2016 nastgpita nieznaczna zmiana w strukturze oséb bezrobotnych.
W szczegolno$ci nastapit wzrost udziatu oséb bezrobotnych w wieku powyzej 60 lat z 3,6%
na koniec 2012 r. do 8,7% na koniec 2016 r., oséb dlugotrwale bezrobotnych z 54,7%
do 62,4%, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia z 27,1% do 31,6%, ze stazem pracy
dojednego roku z 16,5% do 20,8%, w wieku 35-44 lat z 19,0% do 22,6% oraz
z wyksztatceniem wyzszym z 21,0% do 22,8%. Dyrektor PUP odnoszac sie do przyczyn
wzrostu udziatu ww. grup bezrobotnych wyjasnita, Ze: ,poprawiajgca sie sytuacja rynku
pracy spowodowata, Ze w pierwszej kolejnosci prace podejmowaty osoby krocej
zarejestrowane. Ich aktywno$¢ poszukiwania pracy jest wigksza niz 0séb dfugotrwale
bezrobotnych oraz pracodawcy poszukujgcy osob do pracy chetniej zatrudniajg osoby,
u ktérych wiedza i umiejetnodci nie zdezaktualizowaty sie dzieki krotkiej przerwie
w zatrudnieniu. Pracodawcy majgc do wyboru kilku kandydatow czeSciej wybierajg osoby
mifodsze, ktore mogq uksztaftowa¢ w swojej firmie pod wiasne potrzeby. Pracodawcy
podczas spotkan informujg, Ze pracownicy z dfugoletnim stazem posiadajg swoje nawyki,
ktore trudno zmienic. WSréd pracodawcow istnieje stereotyp o wysokim stopniu absencji
wsrod o0sob starszych. Wymagania ptacowe 0sob bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym
$q wyzsze niz 0s6b legitymujacych sie wyksztatceniem Srednim, a ktore czesto tak samo
dobrze wykonujg powierzone obowigzki. Ponadto osoby z wyksztatceniem wyzszym czesto
chcg podjg¢ jedynie prace w wyuczonym zawodzie co powoduje wydtuzenie czasu
poszukiwania pracy (nie sg mobilne, elastyczne).”

(dowod: akta kontroli str. 434-435, 580-587)

2.5. Z 16.253 bezrobotnych mieszkancow Biategostoku zarejestrowanych na koniec 2012 r.,
9.521 (58,6%) pozostawato w ewidencji PUP na koniec 2013 r., 7.072 (43,5%) na koniec
2014 r., 5.727 (35,2%) na koniec 2015 r. oraz 4.572 (28,1%) na koniec 2016 r., z tego 2.697
(16,6%) pozostawato na listach osob bezrobotnych na dzien 31 grudnia lat 2012-20163".
Zatem dziatania PUP przez cztery lata wobec 4.572 oséb nie byly skuteczne
i nie przyczynity sie do uzyskania przez te osoby statego zatrudnienia. Dyrektor PUP
wyjadnita, ze ,w rejestrze 0sob bezrobotnych jest grupa 0sdb, w szczegdinosci z Il profilem,
ktérych problemy z powrotem na rynek pracy majq charakter rzeczywisty, cze$ci
pozorowany: [1] czeS¢ z tych 0s6b potrzebuje jedynie ubezpieczenia zdrowotnego, ktore
zapewnia im status osoby bezrobotnej; [2] cze$¢ 0s6b posiada problemy zdrowotne, ktore
uniemozliwiajg prace a nie majg mozliwosci otrzymania renty; [3] cze$¢ 0sob pracuje
w szarej strefie i stwarza jedynie pozory poszukiwania pracy. Wymienione osoby nie sq
Zainteresowane znalezieniem zatrudnienia, aczkolwiek utomno$¢ przepisow nie pozwala
wykre$li¢ ich z ewidencji. Ta grupa 0s6b utrudnia prace doradcow klienta, ktorzy prowadzg
procesy rekrutacji do pozyskanych ofert pracy. Jest w tej grupie rowniez niewielka cze$¢
0S6b dfugotrwale bezrobotnych, ktore pomimo aktywno$ci w poszukiwaniu pracy oraz
pomocy Urzedu nie sq w stanie pozyskac zatrudnienia.”

Spoéréd bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2016 r. — 2.194 osoby (19,4%) byty
zarejestrowane od pieciu do 10 lat liczac od pierwszej rejestracji na liscie osob
bezrobotnych (bez uwzglednienia ewentualnych przerw), a 5.922 (52,3%) powyzej 10 lat,
ztego 838 osob (7,4%) powyzej 25 lat. Srednia dlugo$¢ pozostawania na listach
bezrobotnych od daty pierwszej rejestracji wynosita 12,1 lat. Biorac natomiast pod uwage
date ostatniej rejestracii, $rednia dtugo$¢ pozostawania na listach bezrobotnych wynosita
1,6 lat, w tym 1.154 osoby (10,2%) pozostawato w ewidencji PUP od pieciu do 10 lat
od daty ostatniej rejestracji w Urzedzie, a 129 (1,1%) powyzej 10 lat (do 24 lat).

(dowdd: akta kontroli str. 436-437, 580-587)

3 Srednia diugo$é pozostawania tych 2.697 0séb na listach bezrobotnych od daty pierwszej rejestracji (bez uwzglednienia
ewentualnych przerw) wynosita 17 lat, w tym 132 (4,9%) pozostawato w ewidencji PUP od czterech do pieciu lat od daty
pierwszej rejestracji w Urzedzie, 485 (18,0%) od pigciu do dziesieciu lat, a 2.080 (77,1%) od 10 do powyzej 25 lat.
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Analiza dziatan PUP wobec losowo wybranych 50 osdb (33 osoby z ustalonym drugim
profilem pomocy i 17 z trzecim profilem) pozostajacych na liscie oséb bezrobotnych
jednoczesnie na koniec 2016 r. i na koniec 2012 r. wykazata, ze wszystkim bezrobotnym
przygotowano indywidualne plany dziatania spetniajace wymagania art. 34a ust. 2 ustawy
o0 promogji zatrudnienia, a okreslony w nich cel dotyczyt podjecia pracy. W latach 2013 -
2016 wszystkim osobom wsparcia udzielano w sposéb systematyczny oraz w zakresie
zgodnym z ustalonym profilem pomocy, w tym 40 (z 50) osobom wsparcia udzielano
od 20 do 31 razy, a dziewieciu bezrobotnym od 13 do 19 razy. Jednej osobie ze wzgledu
na urlopy rodzicielskie zwigzane z narodzinami czwartego, pigtego i szostego dziecka
wsparcia udzielono siedmiokrotnie. Udzielane przez PUP wsparcie wobec 50
analizowanych osdb skupiato sie przede wszystkim na posrednictwie pracy polegajacym
na upowszechnianiu dostepnych ofert pracy oraz indywidualnym lub grupowym doradztwie
zawodowym. Takie wsparcie ofrzymali wszyscy analizowani bezrobotni, a liczba
przedstawianych ofert pracy wynosita od jednej do 24. Jedynie 11 (z 50) osobom
zaproponowano staz, 17 szkolenie podnoszace kwalifikacje zawodowe, a dwém Srodki
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Zadna analizowana osoba w latach 2013-2016
nie utracita statusu osoby bezrobotnej z powodu zatrudnienia. W ocenie pracownikéw PUP
przeszkodg w skutecznej aktywizacji 19 (z 50) analizowanych oso6b byta m.in.
niedyspozycyjno$¢ bezrobotnych spowodowana gtéwnie opiekgq nad osobami zaleznymi
(np. dzieémi), trzech — stan zdrowia, a w dwdch proponowana przez pracodawcéw forma
zatrudnienia (umowa zlecenie lub o dzieto). Niska aktywno$¢ na rynku pracy byta
przeszkodg do aktywizacji zawodowej pieciu 0s6b o0séb, a brak do$wiadczenia
zawodowego i zbyt dluga przerwa w pracy przeszkoda w przypadku 16 bezrobotnych.
W pieciu sprawach w ocenie pracownikow PUP osoby byly zarejestrowane w Urzedzie
jedynie w celu uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego.

Podobnie wygladaty dziatania PUP wobec 20 analizowanych oséb (osiem osob z ustalonym
drugim profilem pomocy i 12 z trzecim profilem) najdtuzej pozostajacych na listach osdb
bezrobotnych, tj. od siedmiu do 21 lat od daty ostatniej rejestracji. Wszystkim przygotowano
indywidualne plany dziatania spetniajagce wymagania art. 34a ust. 2 ustawy o promocji
zatrudnienia, a okreslony w nich cel dotyczyt podjecia pracy. W latach 2013-2016 wszystkim
osobom wsparcia udzielano w sposéb systematyczny (od 14 do 22 razy) oraz w zakresie
zgodnym z ustalonym profilem pomocy. Takze w przypadku tej grupy 20 bezrobotnych
udzielane przez PUP wsparcie skupiato sie przede wszystkim na poSrednictwie pracy
polegajacym na upowszechnianiu dostepnych ofert pracy. Takie wsparcie otrzymali
wszyscy analizowani bezrobotni, a liczba przedstawianych ofert pracy wynosita od dwdch
do 16. Dla 18 (z 20) osdb zaproponowano udziat w dziataniach aktywizacyjnych zleconych
przez Marszatka Wojewddztwa Podlaskiego, a jedynie czterem szkolenie podnoszace
kwalifikacje zawodowe. Zadna analizowana osoba w latach 2013-2016 nie utracita statusu
osoby bezrobotnej z powodu zatrudnienia. W ocenie pracownikow PUP przeszkodg
w skutecznej aktywizacji 14 (z 20) analizowanych oséb byt wiek i ograniczenia zdrowotne
bezrobotnych. Brak dyspozycyjno$ci byt przeszkodg do aktywizacji zawodowej dla dwdch
0s6b. We wszystkich 20 przypadkach bezrobotni wykazywali niska aktywno$¢ na rynku
pracy. (dowod: akta kontroli str. 438-577)

2.6. Sposrod bezrobotnych mieszkaricow Biategostoku zarejestrowanych na koniec 2016 .,
224 stanowity osoby, ktore zakonczyty udziat w czterech analizowanych projektach
opisanych w punkcie 1.3. W ramach tych projektéw udzielano wsparcia mieszkaricom
Miasta i Powiatu w postaci $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, poradnictwa
zawodowego, posrednictwa pracy, prac interwencyjnych, refundacji kosztow wyposazenia
stanowiska pracy, stazy, szkolen zawodowych oraz bonéw na zasiedlenie, stazowych
i szkoleniowych. W przypadku tych programéw prawidtowo poniesione wydatki wyniosty
tacznie 30.398,6 tys. zh, co stanowito 99,3% przeznaczonych na ten cel S$rodkow
finansowych (30.598,6 tys. zt) i pozwolito osiagnaé wyzsze od zatozonych wskaznikéw
dotyczacych efektywnosci zatrudnieniowej. W latach 2013-2016 analizowane projekty
ukoniczyto ogétem 2.768 osob, w tym 1.946 stanowili mieszkancy Biategostoku, 167 — osoby
niepetnosprawne i 870 — osoby diugotrwale bezrobotne. W okresie do trzech miesiecy
po zakorczeniu udziatu w programach nie zarejestrowato si¢ ponownie w PUP 1.811 oséb
(65,4% uczestnikow), w tym 1.246 mieszkancow Biategostoku, co stanowito 64%
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uczestnikow projektéw z Miasta. Jednak na koniec 2016 r. 77 z 1.246 (6,2%) mieszkancow
Biategostoku ponownie znalazto sie w ewidencji bezrobotnych PUP. [ tak:

1. Udziat projekcie Aktywnosc¢ szansg na zatrudnienie - Il edycja realizowanym od 1 lutego
2013 r. do 28 lutego 2014 r. zakonczyty 94 osoby, w tym 67 mieszkaricow Biategostoku.
W ramach projektu staz zakonczyto 56 bezrobotnych (41 z Miasta), a szkolenia 38 oséb
(26). W okresie do trzech miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie zatrudnienie na
okres co najmniej trzech miesiecy podjely 44 osoby (z zaktadanych 32), w tym
30 stanowili mieszkancy Biategostoku. Na koniec 2014 r. trzech mieszkafncow
Biategostoku ponownie zarejestrowato si¢ w ewidencji PUP, na koniec 2015 r. — trzech,
a na koniec 2016 r. — dwoch. Na realizacie programu PUP wydatkowat igcznie
629,0 tys. zt z planowanych 710,9 tys. zt.

2. W projekcie Podejmij kluczowg decyzje realizowanym od 1 stycznia 2014 r.
do 31 grudnia 2014 r. udziat zakoriczyto 1.628 o0séb, w tym 1.155 mieszkarncow Miasta.
W ramach projektu staz zakoniczyto 411 oséb (283 z Miasta), a 390 (293) szkolenia.
Stanowiska pracy wyposazono lub doposazono 250 osobom (176), a jednorazowe
srodki na podjecie dziatalnoSci  gospodarczej przyznano 577  osobom
(403 z Biategostoku). Liczba oséb, ktdra w okresie do trzech miesiecy od zakoriczenia
udziatu w projekcie w danej formie aktywizacji wyrejestrowata sie z PUP lub w okresie
do trzech miesiecy od zakonczenia udziatu w programie nie zarejestrowata sie¢ w PUP
wyniosta 1.268 (z zaktadanych 639), w tym 876 stanowili mieszkancy Biategostoku.
Na koniec 2015 r. 34 mieszkaricow Biategostoku ponownie zarejestrowato sie
w ewidencji PUP, a na koniec 2016 r. — 49. Na realizacje programu PUP wydatkowat
tacznie 19.761,4 tys. zt z planowanych 19.814,6 tys. zt.

3. Udziat w projekcie Aktywizacja osoéb mtodych pozostajgcych bez pracy w powiecie
biatostockim i powiecie miasto Biafystok () realizowanym od 1 kwietnia 2015 r.
do 31 grudnia 2015 r. zakonczyto 749 osoéb, w tym 493 mieszkarcow Miasta. W ramach
projektu staz ukofczylo 259 bezrobotnych (174 z Miasta), a szkolenia — 168 (120).
Udziat w projekcie w ramach bonéw na zasiedlenie ukonczyto 30 (25) os6b, bonéw
stazowych — 32 (14), a w ramach bonéw szkoleniowych — 65 (43). Jednorazowe Srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej przyznano 144 osobom (92 z Miasta),
a 51 bezrobotnym (25) udzielono wsparcia w ramach prac interwencyjnych. W okresie
do trzech miesiecy od zakorczenia udziatu w projekcie zatrudnienie podjety 402 osoby,
w tym 211 oséb o niskich kwalifikacjach (z zaktadanych 142), 132 dtugotrwale
bezrobotnych (z zaktadanych 79), dziewigciu niepetnosprawnych (z trzech planowanych)
oraz 255 mieszkancow Biategostoku. Na koniec 2016 r. 26 mieszkacow Biategostoku
ponownie zarejestrowato si¢ w ewidencji PUP. Na realizacje programu PUP wydatkowat
tacznie 6.479,2 tys. zt z planowanych 6.536,7 tys. zt.

4. W projekcie Razem Przeciw Ograniczeniom - Wspdforaca zapewni Prace (ll)
realizowanym od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. udziat zakonczyto 297 osdb,
w tym 231mieszkancéw Miasta. W ramach projektu staz ukoriczyto 37 bezrobotnych
(32 z Miasta), a szkolenia — 85 (67). Stanowiska pracy wyposazono lub doposazono
10 osobom (osiem), jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnoSci gospodarcze;
przyznano 121 osobom (84 z Biategostoku), a 44 bezrobotnym (40) udzielono wsparcia
w ramach prac interwencyjnych. W okresie do trzech miesiecy od zakorczenia udziatu
w projekcie zatrudnienie podjety 97 osoby, w tym 59 kobiet (z planowanych 34),
55 diugotrwale  bezrobotnych  (34), 37 w wieku powyzej 50 lat (22),
19 niepetnosprawnych (osiem), 69 o niskich kwalifikacjach (40) oraz 85 mieszkaricow
Biategostoku. Na koniec 2016 r. Zzaden mieszkaniec Biategostoku ponownie
nie zarejestrowat sie w ewidencji PUP, a na 31 lipca 2017 r. takich oséb byto 12.
Na realizacje programu PUP wydatkowat tacznie 3.529,0 tys. zt z planowanych
3.536,4 tys. zt. (dowod: akta kontroli str. 159-336)

2.7. Liczba zgtoszonych w latach 2013-2016 z terenu Biategostoku wolnych miejsc pracy
i aktywizacji zawodowej wzrastata i wynosita kolejno 4.961, 5.551, 6.205 i 6.913, w tym
1.050, 1.047, 1.421 i 1.394 dotyczylo pracy subsydiowanej. Wg danych GUS liczba
bezrobotnych zarejestrowanych na jedng oferte pracy zmniejszata sie i wynosita
w kolejnych latach Srednio 98, 64, 45 i 37. W tych samych latach takze liczba zwolnien
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grupowych zmniejszata sie i dotyczyta kolejno 298, 68, 11, i 32 oséb w odpowiednio
21, odmiu, czterech i o$miu zaktadach pracy. Zastepca kierownika dziatu Po$rednictwa
Pracy i Poradnictwa Zawodowego PUP o$wiadczyt, ze ,z naszych do$wiadczer wynika,
Ze gtownym problemem 0s0b zwalnianych jest ograniczona umiejetnoS¢ poruszania sie
po rynku pracy, jak rowniez brak wiedzy na temat przystugujgcych im uprawien z chwilg
rejestracji w Urzedzie. Dlatego dysponujac przekazang przez pracodawce informacjq
0 przeprowadzanych zwolnieniach grupowych oraz chcac pomoc zwalnianym pracownikom,
proponujemy zorganizowanie na terenie zakfadu spotkania os6b objetych zwolnieniami
Z przedstawicielami  naszego Urzedu. W przypadku zgody na naszg propozycje,
informujemy w jego ftrakcie o prawach i obowigzkach 0s6b rejestrujacych sie jako
bezrobotne, rodzajach przystugujgcych im, Swiadczen. Przyblizamy takze aktualng sytuacje
na lokalnym rynku pracy, podkreS$lajac panujgce na nim w danym momencie trendy, w tym
fe dotyczace najczeSciej poszukiwanych przez pracodawcéw grup pracownikow.
Przedstawiamy takze dostepne w naszym Urzedzie oferty pracy, zaréwno krajowe jak
i zagraniczne (w ramach sieci EURES). Ponadto informujemy o pomocy $wiadczonej przez
naszych doradcow zawodowych na rzecz 0sob bezrobotnych, jak rowniez o mozliwosci
przeszkolenia w celu zmiany lub podniesienia posiadanych kwalifikacji zawodowych oraz
mozliwosci pozyskania srodkow na rozpoczecie wtasnej dziatalno$ci gospodarczej.”

(dowdd: akta kontroli str. 578-579)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W latach 2013-2016 Urzad prawidiowo realizowat zadania dotyczace wspierania
mieszkancow Biategostoku w zakresie zatrudnienia. Dziatania PUP miaty wptyw
na zmniejszenie z 13,3% do 9,0%, tj. 0 32,3% stopy bezrobocia rejestrowanego w Miescie,
co byto jednym ze wskaznikéw realizacji Strategii Rozwoju Miasta. Liczba o0s6b
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP zmniejszyta sie z 16.545 na koniec 2012 r.
do 11.321 na koniec 2016 r., a dtugotrwale bezrobotnych z 9.050 do 7.062. Wydatki
na realizacje czterech badanych projektow prawidlowo poniesiono do wysokosci
przeznaczonych $rodkéw, osiagajac przy tym wyzsze od zatozonych wartosci efektywnosci
zatrudnieniowej. W poréwnaniu jednak do catego kraju spadek bezrobocia byt jednak nieco
mniejszy i wypracowany przy nizszej efektywnosci kosztowej podstawowych form
aktywizacji zawodowej, a po czterech latach 28,1% os6b zarejestrowanych w PUP
na koniec 2012 r. nadal byto ujetych w ewidencji bezrobotnych. Zwiekszyt sie tez udziat
0s6b dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej liczbie bezrobotnych (z 54,7% do 62,4%)

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolis2
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Biatymstoku.

Biatystok, dnia 24 sierpnia 2017 r.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
Marcin Kiersnowski z up. WICEDYREKTOR
specijalista kontroli panstwowe; Agata Ciupa

% Dz.U.z2017 r., poz. 524.
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