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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/072 - Bariery prawne w rozwoju firm radzinnych w Polsce

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bialymstoku

Tomasz Pomian — glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do-kontroli
nr LBI/49/2018 z 4 kwiatnia 2018 . (dowdd: akta kontroli str. 1)

Urzad Skarbowy w Monkach, ul. Etcka 414, 19-100 Morki"

Antoni Kakareko — Naczelnik Urzgdu Skarbowego? (dowad: akta kontroli str. 2-5)

Il. Ocena kontrolowanej dzialalnoscis

Urzad w latach 2015-20138 (I kwartaty* prawidiowo wdraZat rozwigzania prawne w zakresie
plancwania i realizacji kontroli oraz prowadzenia postgpowan podatkowych, majace na celu
likwidacje barier w rozwoju firm rodzinnych w sekiorze malych i érednich przedsigbiorstw.
Podmicty do kontrofi dobierano po uprzedniej analizie prawdopodcbienstwa naruszenia
prawa w ramach wykonywanej dzialalno$ci gospodarczej. Czas prowadzonych kontroli
nie przekraczal limitow okreslonych w obowigzujacych przepisach, Prawidiowo i terminowo
wydano decyzje w sprawie przyznania ulgi podatkowej. Przeprowadzono badania ankietowe
satysfakcji klientdw Urzedu, zorganizowano przedsigbiorcom szkolenia w celu zapoznania
ich ze zmianami przepiséw oraz analizowano otrzymane skargi, nie stwierdzajac
wystepowania barier prawnych w rozwoju matych i §rednich przedsighiorstw, w tym firm
rodzinnych.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Diagnozowanie barier w rozwoju firm rodzinnych

1.1. W okresie ohjetym kontrolg Urzad w swojej pracy nie zidentyfikowat barier prawnych
Zwigzanych z dziatalno$cig firm rodzinnych. Do Urzedu nie wplynely rowniez sygnaty
zewnetrzne w postaci skarg lub wnioskow, ktore wskazywalyby na trudnosci zwigzane
z dziatalnoscia firm rodzinnych.

Naczelnik wyjasnit, Ze ,w trakcie hiezgcych zadahi nie idenfyfikowano barier prawnych
zwigzanych z dzialalnoscig firm  rodzinnych, gdyz taki ohowigzek nie wynikaf
z obowigzujgcych przepisow. Nie ofrzyrmywano w tym zakresie takze wylycznych jednostek
nadrzednych., Wszelkie wytyczne i zalecenia jednostek nadrzednych w zakresie obstugi
podatnikow, w fym przedsiebiorcow, byly przekazywane do realizacji droga stuzbowg
dla wszystkich pracownikéw uczestniczacych w obsfudze”.

{dowdd: akta kontroli str. 6-14, 35-309}

Jakosé i stopien satysfakcji z obslugi oraz sygnaly o nieprawidlowosciach byly rokrocznie
badane w drodze anonimowych ankiet. W poszczegélnych latach zlozono 64 ankiely
(2015 1.), 30 ankiet (2016 r) i 300 ankiet (2017 r). Jak wyjasnit Naczelnik Urzedu
.do 2016 r. wigcznie, na polecenie Izby Administracji Skarbowej w Biafymstoku, ankiety byly

t DCalej Urzad”.

2 Pelniagy funkde od 15 pazdziemika 2014 r.

?  Najwyzsza lzba Kontrali stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozyfywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie aceny cgdlne] wediug preponcwanej skali byloby nadmierie utrudnione albo taka ocena
nie dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania konltrolowangj jednostkl w zakresis abjetym kontrolg, stosuje si¢ ccang
opisawa, badz uzupein’a ocene ogding o dodatkowe abjasnienie.

4 Kontrolg cbjety zostat okres od 1 stycznia 2015 r. do 31 marca 2018 r., a takZe w miarg potrzeb dziatania wezedniejsze
i pdniejsze dotyczace kontrolowanej dzizlalnocl,
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jednaik kierowane do nieckreslonego rodzaju kifenta, §. baz wyodrebnienia prowadzgcych
dziafalnosé gospodarcza, Natomiast w 2017 r. Ministerstwo Finansow Departament Poboru
Podatkow pismem z dnia 8 wrzednia 2017 r. Nr DPP3.8622.26.2017 polecit
przeprowadzenie ankief dwa razy w roku wedhig przekazanego wzoru. Ankiety
wyodrebnfafa grupy je skfadajacych, m.n. osoby fizyczne prowadzgce dziatalnosc
gospodarczg oraz asohy prawne. ZioZzone ankiely sq nastgpnie refestrowane na platforme
sprawozdawczg, a ich analiza zbiorcza jest przeprowadzana na poziomie centralnym’

Udzielano tez pomocy przedsigbiorcom organizujac szkolenia w siedzibie Urzedu, w tym

miedzy innymi:

— w marcu 2017 roku przeprowadzono szkolenie dla 25 najwiekszych przedsigbiorcow
w celu zapoznania ich z istotnymi zmianami prawnymi w opodatkowaniu dziatalnoSci
gospodarczej (podatki dqchodowe, VAT, przepisy proceduralne),

— w listopadzie i grudniu 2017 r. przeprowadzono siedem szkolery z zakresu obowiazku
JPK dla  mikroprzedsighbiorcdw  (w  szkoleniach tych tacznie uczestniczylo
80 podatnikéw).

Podezas tych szkolen, jak podat Naczelnik Urzedu ,nie byfc sygnafdw co do zasadnosci

istnienia rozwigzar powodujgcych nispotrzebne bariery dla podalnikéw”.
(dowdd: akta kontroli str. 15-39)

W dzialano$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidiowascl.

W Urzedzie przeprowadzono badania ankietowe satysfakcji klientéw, analizowano
otrzymans skargi oraz organizowano przedsigbiorcom szkolenia w celu zapoznania ich
ze zmianami przepisow, nie stwierdzono wystepowania barier prawnych w rozwoeju malych
i srednich przedsigbiorstw, w tym fim rodzinnych.

2. Wdrazanie rozwigzah prawnych majacych na celu likwidacje barier
w rozwoju firm rodzinnych

2.1. Na podstawie raportow z systemu Poffax, podsystemu Konfrofa ustalono, Ze w latach
2015-2017 i w 1 kwartale 2018 r. Urzad przeprowadzit i zatwierdzit ocdpowiednio 52, 47, 23
i 3 kontrole podatkowe, z tego 47, 36, 231 3 kontroli wtasciwych® oraz 5, 11, 0 i 0 kontroli
doraznych. W latach tych dokonano cdpowiednio 377, 512, 74 i 83 czynnosci
sprawdzajacych wobec podmiotow prowadzacych dziatalnosé gospodarcza, Podatki PIT,
PPL, PPE, CIT I VAT objeto w tych okresach kolegjno 50, 40, 23 i 12 kontrolami
podatkowymi wlasciwymi oraz 375, 512, 749 i 82 czynnosciami sprawdzajacymi. W latach
2015-2016 objeto je tez 3 i 4 kontrolami doraznymif. Gldwna przyczyna spadku ilosci
przeprowadzonych kontroli, jak wyjasnit Naczelnik Urzedu byto zmniejszenie liczhy etatéw
pracownikéw zajmujacych sie prowadzeniem konfrofi. W 2015 r. byfo fo 3 elaty,
za$ od marca 2017 r. 1,5 efatu. W marcu 2017 r. nastapifa zmiana siruktury organizacyjngj
Urzedu z jednoczesng zmiang zakresu zadari komOrki wykonujgeef zadania kontroli
podatkowsj, polegajaca na dodaniv nowych zadafi przy zblizonej obsadzie etatowe),
{f. wmigjsce wieloosohowego Samodzielnego Stanowiska Pracy Analiz i Planowania oraz
Kontroli  Podatkows] (APKP) ulworzony zostat Referal Czynnosci Analifycznych
i Sprawdzajacych, Kontroli Padatkowej, Identyfikacji i Weryfikacji Poprawnosci Rejestraci
Podatnikow, Wymiany Informaci Podatkowsj oraz Spraw Karych Skarbowyeh (SKA).
Nadmieni¢ jednak przy lym nalezy, ze zmniejszajgcej sig liczbie konfroli lowarzyszy
wzrasiajaca ich efekfywnos$é, m.in. wskufek sfosowania coraz skufeczniefszych metod
doboru podmiotéw do kontroli”. (dowdd: akta kontroli str, 38-61, 161-163)

W wyniku zbadania 20 firm rodzinnych najczesciej poddawanych kontrolom i czynnociom
sprawdzajacym (firmy te objeto 10 kontrolami i 3% czynnosciami sprawdzajgcymi) ustalono,
Ze:

— w latach 2015-2018 (I polrocze) podatki PIT, PPE i VAT’ objeto odpowiednio 5,4, 110

5 Tj, planowych.
& W2017r.i | kwartale 2018 r. kantroli doraznych tych pedatiéw nie przeprowadzone.
7 Nie kontrolowano cdprowadzania przez firmy rodzinne GIT i PPL.
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kontrolami podatkowymi  wlasciwymi, obejmujacymi od jednego do dwdch lat
podatkowych w latach 2013 — 2016 oraz 14, 6, 16 i 3 czynnodciami sprawdzajacymi,

- kontrolami objeto rzetelnosé naliczania, deklarowania i optacania podatkéw: VAT {dwie
kantrole) PIT i VAT (siedem kontroli) oraz VAT i PPE (jedna kontrola),

— kontrolom podatkowym | czynnosciom sprawdzajscym  poddawano  rozliczenia
podatnikéw dokonywane do trzech lat wsiecz,

— kontrolami nie obejmowanc powtdrie tych samych okresdw w ramach tych samych
podatkéw.

Czas trwania kontrcli u badanych dziewieciu przedsiebiorcow (od 2 do 12 dni)
nie przekraczat okreslonego w art, 83 ust. 11 3¢ ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. ¢ swobodzie
dzialalno&ci gospodarczej?, zas do dtuzszego czasu kontroli jednega przedsiebiorcy {32 dni)
ograniczenie czasu kontroli nie miato zastosowania na podstawie art. 83 ust. 2 pkt 2 uosg
(przeprowadzenie kontroli bylo niezbedne dla przeciwdziatania popelnleniu przestepstwa
lub wykraczenia, przeciwdzialania popeknieniu przestepstwa skarbowego lub wykroczenia
skarbowego lub zabezpieczenia dowoddw jego popetnienia)®.

{dowtd: akta kontrofi str. 62-126)

Na internetowe] stronie podmiotowej BIP Urzedu nie zamieszczono schematu procedur
kontroli wynikajacych z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa, co od 1.01.2017 r.
stanowilo naruszenie art. 78a ust. 3 uosg. Naczeinik wyjasnil, ze ,infernefowa strona BIP
Urzedu byfa | jest obecnfe zunifikowana na szczeblu jednostki nadrzgdnej dia wszystkich
urzedow  skarbowych wojewddziwa podiaskicgo, stad m.in. zaldadka Zafatwianie
spraw/Kontrola podatkowa, na kitrej mogtby byé zamieszezony schemat procedur kontroli,
zawiera tresci niezaleZne od tut. Urzedu". (dowad: akta kentroli str. 38-39)

Z informacii ziozonej przez Dyrektora IAS w Biatymstoku wynika, ze:

— Urzad, dziatajacy w strukturach dwezesng] Administracji Podatkowej, 1.01.2017 r.
posiadal zunifikowang, strone BIP, z zakladkq Zalatwienie spraw/Kontrola podatkowa.
Umieszczony byt tam odnosnik do strony BIF Ministerstwa Finansdw / Administracji
Podatkowsj™, zawierajace] ogdiny schemat procedur konfroli podatkowych wynikajacy
z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa',

- Cd 01.03.2017 r. Urzad ma =zunifikowana strone BIP, dostepng pod adresem
hitp:Afwvww. podiaskie. kas, gov. pliizba-administracii-skarbowsi-w-bialymstoku. W zakladce
Zatatwianie spraw/kontrola podatkowa takZe umieszczone sg odnodniki do ww. strony
BIP Ministerstwa Finansdw [ Administracji Podatkowej, kidra jednak nie jest juz
dostepna’?. Majac na uwadze aktualno$¢ strony intemetowe], uzupehniono zakladke
Zalatwianie spraw / konirola podatkowa poszczegdinych urzedow skarbowych
wolewddziwa podliaskiego o stosowne zapisy wynikajace z obowiazujacego obechie
art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.-Prawo przedsigbiorcows,

{dowdd: akta kontroli str, 127-129)

W latach 2015-2017 i w | kwartale 2018 r. przeprowadzono keolejno 46, 44, 23 i 3 kontrole,

w ktorych stwierdzono nieprawidtowosci, z tego w przypadku:

— 3,9, 101 0 kontroli wszczeto odpowiednio 5, 10'5, 1676 | 0 postepowall podatkowych
ha kwoty 42,0 tys. zt, 218,6 tys. zti 62,0 tys. 24,

34, 28, 13 i 3 kontroli przedsichiorcy zZiozyli korekty deklaracji podatkowych, na kwoty
odpowiadnio 151,3 tys. 2}, 93,2 tys. zt, 282,3 tys. z} i 294,0 tys. Zl,

B Dz U. 22017 r. poz. 2168, ze 2m. Ustawa Lichylona z dniem 30 kwietnia 2018 r. Dalej zwana: 1osg.

% Nig wystgpily przypadki okreslone w art, 83 ust. 3a uosg.

0 Zakladka Dzigfalnosé / Dzialalno$é kontfroine / Kontrole podatkowa.

" Btrona ta  funkcjonowala do 28022017 r., a je| archiwum jest dostepne pod adresem:  hittpiimf-
arch.mf.gov.plladministracja-podatkowal. Archiwalna strona BIP IS w Bialymstoku i Urzedu, funkcjonujaca do 28.02.2017
r., dostepna jest pod adrasem hitp:#bialystok-ap-arch.mf gov. plfizha-skarbowa-w-hialymstoku.

2 Funkgjenuje wytagznie archiwum pod adresem hffp:#mf-arch.mf.gov.plfadministragia-podathowal.

@ DzU z2018 r. poz. 646.

W oprzypadku dwdch podatnikow wszezeto po dwa postepowania podatkowe.

5 W przypadku jednego podatnika wszezelo dwa postepowania podatkows.

% W przypadku szesciu podatnikow wszezeto po dwa postepowania podatkowe.
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— 9,7, 010 kentroli pozytywnych, niezakonczonych ziozeniem korekt deklaracji badz
wydaniem decyzji. Dotyczyly one w gldwniej mierze badania marz handlowych oraz
zawieraly inne ustalenia niewymagajace sktadania korekt lub wszczynania postepowan
podatkowych (tj. nieprawidtowosci w prowadzeniu dokumentacji podatkowej, biedy
rejestracyjne oraz nieprawidiowe ksiggowania).

W 8, 3, 010 kentroli nieprawidiowosci nie stwierdzono.
{dowod: akta kontroli str. 40-61, 130-132, 161-163)

Po badanych 9 kontrolach, w ktbrych stwierdzono nieprawidlowosei, wszczgto jedno
postepowanie podatkowe, zas w 8 przypadkach podatnicy sami dokonali korekt deklaracii
lub zeznan podatkowych badz dokonali naleznych wplat. Postepowanie wszczeto pa 20
dniach od zakonczenia kontroli tj. w terminie okreslonym w art. 1685 b § 1 ustawy z dnia 28
sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa'. Decyzje okredlajacq wysokosé zobowigzan
podatkowych, wydano w ciggu miesiaca od doreczenia postanowienia o wszczeciu
postepowania, zgodrie z art. 139 § 1 tej ustawy. Badane postgpowanie prowadzono
Z zachowaniem procedur czynnege udzialu strony, mozliwosei wypowiedzenia sie
wsprawie zgromadzonego malerialu  dowodowego, rzetefnosci  dokumentowania
poszczegbinych czynnosci i zdarzen, poprawnosci wydania decyzji od strony formalno-
prawnej w zakresie rozstrzygnigeia | uzasadnienia decyzji oraz formalno-prawnej
poprawnosci decyzji w zakresie rozstrzygniecia i uzasadnienia, zgodnie z art. 123-126, 189-
192 i 200 Ordynacji podatkows]. (dowod: akta kontroli str. 62-126)

We wszystkich protokotach kontroli zamieszczano elementy wymagane w art. 280 § 2
Ordynacji podatkowej, w tym opis ustalen faktycznych | — oprdez protokolow kontroli
przeprowadzonych na wniosek innych organéw podatkowych — oceng prawng
kontrolowanych spraw. Zawarto w nich tez niezhedne pouczenia: o prawie zlozenia
zastrzeZzeni lub wyjasnien i prawie skorygowania deklaracji®, o obowigzku zawiadomienia
organu podatkowego przez kontrolowanego o kazde] zmianie adresu dokonanej w ciagu
szesciu miesiecy od dnia zakoficzenia kontroli podatkowsj, jeZeli w jej toku ujawniono
nieprawidlowosci, oraz o skutkach niedopetnienia tego obowigzku — zgodnie z art. 290 § 2
pkt 7 1 8 Ordynacji podatkowej. {dowdd: akta kontroli str. 62-126)

Na podstawie raportdw z podsystemu Kontrola"? ustelono, 2e w latach 2015-2017 r.

i w i kwartale 2018 r.:

- wydano kolgjno 3%, 102, 132 i 02 decyzji w postgpowaniu podatkowym
po zakonczonych kontrolach, na kwoty 35,3 tys. zi, 208,3 tys. 21, 63,7 tys. zti O tys. 2k,

- podatnicy wniesli odwatania do organu podatkowego wyZszego stopniaod 0, 2, 2§ 0
decyzji na kwoty 0 tys. 2, 6,7 tys. z, 17,0 tys. i O tys.

- dyreklor 1S w Biatymstoku, a nastepnie 1AS w Bialymstoku? uchylit wszystkie 4 decyzje
organu | instancji, przy czym w przypadku dwoch decyzji z 2016 r. (na kwote 6,7 tys. zi)
umorzyl postepowania, za$ dwoch decyzji z 2017 r. (na kwotg 17,0 tys. zl} przekazat
do ponownego  rozpatrzenia. Po ponownie przeprowadzonych postgpowaniach
podatkowych | wydanych decyzjach na kwote 13,1 tys. zt, podatnik nie wnidst odwotania.

Badana w toku kontroli NIK jedna decyzja wydana po przeprowadzonych w latach 2015-
2017 kontrolach firm rodzinnych zawierala elementy wymagane art. 210 § 1 Ordynagcii
podatikowsj. Nie zostata ona zaskarzona do Dyrektora IAS w Biatymstoku.

{dowéd: akta kontroli str. 62-132)

7 Dz U. z2017 r. poz. 201 ze zm.

® Zgodnie z arl, 81b § 1 pkt 2 Ordynagi podatkows], podatnikowi przysiuguie prawo zZiozenia korekty deklaraci
po zakohczeniu kontroli podatkowej, @ fakZe postepowania podatkowego - w zakresie nieobjetym decyzig o wysokasci
zobowigzanla podatkowego.

18 Systemu Poltsx".

= W dwdch sprawach wydano trzy decyzje (dla jednego podatnika wydano dwie decyzje).

2 W dziewigoiu sprawach wydano dziesiec decyzji (w tym w jednej sprawie z 2015 r, wydano dwle decyzje).

2 W oSmlu sprawach wydano trzynascle decyz]i (w tym w jednej sprawie z 2016 1. wydano dwie dacyzje).

= Trzy sprawy z 2017 r., w kiorych prowadzono pigé postepowan podatkowych nie zoslate zakonczonych w | kwartale 2018 1.

fiedno zostalo zakohczona w maju, dwa w czerwcl, za$ pozostale dwa sa w trakcle).

Od 1032017 1.

2

=
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W latach 2015-2018 i po 1.01.2017 r. — jak wyjasnit Kierownik Referatu — padmioty
do kontroli dobierano w oparciu o tzw. analize grupowa. Analiza grupowa wykonywana jest
co najmniej dwa razy w roku. Analizy prowadzone sg glownie w oparciu o wytyczne
przekazywane na dany rok przez Ministerstwo Finansow w Planie Dyscypliny Podatkowej,
Z uwzglednieniem branz podwyzszonego ryzyka. Ponadto do typowania podmiotow
do kontroli wykorzystywane sg roznego rodzaju raporty w systemach Poltax, e-Orus oraz
podsystemu Kontrola. . Dodatkowo kontrole podatkowe wszczynane s3 w oparciu
o informacje pozyskane z zewnatrz — glownie anonimowe donosy. Wszystkie ofrzymane
donosy rejestrowane sg jako potencjalne Zrodo kontroli w podsystemie Kontrola.
Dodatkowym Zradlem informaci, pozwalajgcych na typowanie podmiotow do  kontroli
podatkowej, sg dane zawarte w plikach JPK_VAT. W 2018 roku w wyniku analizy plikéw
JPK_VAT wylypowano i przeprowadzono jedng kontrole podatkowg majego przedsigbiorcy,
¢0 szczegotowo amodwiono w pkt 2.4, {dowdd: akta kontroli str, 133-137)

2.2. W celu zapewnienia rzetelnej, sprawne] i przyjaznej obstugi przedsiebiorcow sekiora
MSP, w tym firm rodzinnych, poglebiania zaufania przedsiebiorcow do  organdw
podatkowych, ulatwienia prowadzenia dzialalnosci gespodarcze| podejmowano dziatania
o charakterze standardowym, kiére traktowaty w jednakowy sposdb wszystkie kategore
podatnikéw/interesantdw. W szezegdlnosci:

— kisrowano sie nastgpujacymi dokumentami: 1/ pn. "Zasady obslugi interesantéw’,
wydanymi w ramach programu Kapitat Ludzki Narodowa Stralegia Spéjnosci przez
Kancelarig Prezesa Rady Ministrow, 2/ Zarzadzeniem Dyrekiora Izby Skarbowej
w Bialymsioku z dnia 25 sierpnia 2015 r. w sprawie wdrozenia produktéw Systemu
obstugi i Wsparcia Pedainika w I1zbie Skarbowej w Biatymstoku, 3/ pn. ,Standardy
dotyczace wyjasnieh i wezwah”, ofrzymanymi jako zalacznik do pisma
(Nr DPP3.8622.7.2017 z dnia 19 czerwca 2017 r.) Ministerstwa Finanséw Departament
Poboru Podatkow,

— raz w tygodniu Urzad jest otwarty do godz. 18.00, gdzie podatnicy moga skorzystac
z porad pracownikdbw w zakresie prawa podatkowego, pomocy w  wypelnianiu
i wysylaniu podaf i deklaracji oraz rejestracji dziatalnodci gospodarczej. Ponadto
na stronie  internetows] zamieszczane s akiualne informacje i komunikaty,
zas w zakiadee kontakt znajduja sie informacje dotyczace pracownikéw obstugujacych
JPK w Urzedzie (wraz z danymi teleadresowymi),

— szkolono podatnikéw w zakresie zmian przepisdw oraz przeprowadzano ankiety badania
satysfakcji klientdw Urzedu, co szczegolowo omowiona w punkcie 1.1.

W rankingach urzeddw skarbowych Dziennika Gazety Prawnej Urzad zajal: latach 2015 —
pierwsze miejsce w Polsce w klasyfikacji generalne], za§ w 2018 r. pierwsze migjsce
w klasyfikacji efeklywnosé. Odnoszac sig do uzyskanych lokat, Naczelnik Urzedu podal,
ze wysoka acena pracy przez nezaleing instylucie moze Swiadezye o wysokiaf jakosef
ustug $wiadczonych przez tut. Urzad dfa podatnikow”.

(dowod: akta kontreli str. 35-37, 133-137)

2.3. W latach 2015-2017 | w | kwartale 2018 r. Urzad udzielit podmiotom prowadzacym
dziatalinosé gospodarcza nastepujacych ulg podatkowych:

— 2.1, 011 decyzja odroczyl tarmin zaplaty zalegloéci podatkowych na kwoty 24,0 tys. 21,
1.9 tys. zh, 0 tys. zti 4,4 tys. 2l oraz decyzjg w 2014 r. termin ptatnosci podatku na kwote
1,8 tys. zt (w 2015, 2017 i | kwartale 2018 r. nie odraczano ferminu zaptaty podatkdw);

- 2,1, 1i 0 decyzjami rozlozyt na raty ptatnosci podatku na kwoty 31,7 tys. #, 16,8 tys. 2,
18,9 tys. zti 0 tys. zt oraz 10, 11, 11 i 2 decyzjami — zaleglosci podatkowych na kwoty
1304 tys. zi, 393,1 tys. zl, 109,0 ys. 24i 7,6 tys. zk

— 3,3 40 1 decyzjlag umorzyt w calosci lub w czesci zaleglodci podatkowe wraz
z odsetkami za zwioke na kwoty 18,4 tys. 21, 18,3 tys. z, 8,0 tys. zi 0,1 tys. zt.

{dowdd: akta koniroli str. 138-145)



Analiza jedynego postepowania (w 2016 r) w wyniku kidrego przyznano ulge
przedsigbiorcy radzinnemu? (dotyczylo roziozenia zalegiosci podatkowych na raty w PIT
i VAT w tacznej wysokosci 18,2 tys. zt) wykazata Ze:

— dotrzymano terminu zalatwienia sprawy (zgodnie z art. 139 § 1 i 2 Ordynacji
podatkowej);

— zebrano i rozpatrzono materiat dowodowy w celu ustalenia, czy istnieje wazny interes
strony uzasadniajacy uwzglednienie wniosku? (zgodnie art. 187 § 1 tej ustawy);

- uwzgledniono w catosci wniosek strony;

— decyzja spemniata wymogl art. 210, w szczegdlnodci w uzasadnieniu faktycznym
wskazano fakty, ktére organ uznat za udowodnione, dowody na ktdrych sie opart,
za$ w uzasadnieniu prawnym wyjasniono podstawy prawne decyzji, z przytoczeniem
przepisow prawa, zamieszczono stosowne pouczenia o trybie cdwotawczym, a takze
rzetelnie nallczono odsetki [ optate prolongacyjng (zgodnie z art. 53-58);

— badaniu podlegata kwestia pomocy publiczne] i pomocy de minimis (zgodnie z art. 67b
§1); :

— we wniosku nie wskazywano, ze brak mozliwosci zaplaty zchowigzan podatkowych
spowodowalo dlugotrwale [ub wadliwe prowadzenie przez Urzad postepowania
podatkowego. _ (dowéd: akta kontroli str. 146-180)

2.4, Urzad do konca 2017 r. nie wykorzystywai plikéw JPK_VAT do doboru jednostek
do kontroli. W 2018 roku w wyniku analizy plikow JPK_VAT wytypowano i przeprowadzono
jedng kontrole podatkowa matege przedsigbiorcy w zakresie podatku od towarow i ustug
zaokres styczen — grudziefi 2017 roku (kontrola zakoficzona wynikiem pozytywnym,
uszczuplenie podatku VAT w kwocie 57.722 zl). Informacje zawarte w plikach JPK_VAT
wykorzystywane sg do czynnosci sprawdzajacych w zakresie badania zasadnosci zwrotow
podatku od towardw 1 ustug przed ich dokonaniem. Dostgp do plikow zawierajgcych
ewidencje sprzedazy i zakupow zdecydowanie ulatwia przeprowadzenie czynnoscl,
gdyz w wiekszosci przypadkow nie ma potrzeby wzywania podatnikow do przedkiadania
ewidenciji oraz daje mozliwes¢ dokonania kontroli krzyzowych u kontrahentéw w zakresie
rzetelnoscl  dokumentowania  transakcji  bez  koniecznosei  ich  angazowania.
Jak poinformowat Kierownik Referatu:

- w zwigzku z tym, 2ze cbowigzek przekazywania plikdw JPK_VAT przez wszystkich
podatnikéw podatku od towardw i ustug powstat od stycznia 2018 roku, analiza catej
populacji plikow mozliwa jest od tego roku {do koica 2017 r. w tut. urzedzie JPK_VAT
sktadato okolo 5% czynnych podatnikéw VAT). Do analiz plikéw JPK_VAT dedykowany
jest specjalny system opracowany przez Departament Poboru Podatkéw Ministerstwa
Finansdw WRO-System. W pierwszych miesiacach 2018 roku gidwne czynnosci
ukierunkowane byty na podatnikow, kidrzy pomimo obowigzku nie ztozyli plikow
JPK_VAT, i podjecie stosownych czynno$ci w kwestii wyegzekwowania cbowigzku.
Podatnicy, ktorzy nie dotrzymali ustawowego terminu na zlozenie pierwszych plikéw
nie byli karani, wszystkie osoby zostaly pouczone o nowych obowigzkach,

~ dziatania informacyjne majace na celu pomoc w przekazywaniu pliku JPK_VAT
prowadzone byty w roznych formach. W listopadzie i grudniu 2017 r. w siedzibie Urzedu -
przeprowadzono siedem szkolent z zakresu cbowigzku JPK dia mikroprzedsiebiorcow,
tzw. Wiorki z JPK'. W szkoleniach tgcznie uczestniczylo 80 podatnikdw.
Najwazniejszym z punkiu widzenia tut. Urzedu bylo dotarcie do wszystkich biur
rachunkowych dzialajacych na terenie Urzedu, kiore zajmujg sie rozliczaniem
najliczniejszej grupy podatnikdw. Ponadic w sobote 24 lutego 2018 r. zorganizowany
zostal dyzur dla podatnikdw, ktorzy mogli skorzystaé z pomocy pracownikdéw Urzedu
przy wypetnieniuy pliku JPK_VAT. W tym dniu mozna byto rownisz potwierdzi¢ Profil

% g udzielant przedsigbiorstwom rodzinnym ulg w zakresie odraczania badz umarzania zalegtosci podatkowych.

% (..} Posiadany majatek ruchomy i nieruchomy jest znacznej wartoSci i sprzedaZ czgsel fych skladnikow moie pokryé
calosé posiadanego zadufenia, jednak jest on wykorzystywany w prowadzonej dzialalnosci gospodarczej, zajecie
natomiast rachunku bankowego w ramach dzialah egzekucyjnych moze spowodowad, iz przy braku wolnych srodkdw
pieniginych zostanie zachwiana plynnodé finansowa, co w konselwencji moze doprowadzié do ograniczenia zakresu
dziatalnoécl a to natomiast moZe spowodowat konieczno$t zwolniznia pracownikdw, Redukcia zatrudnienia w takim
wypadku wigze sig z koniecznoscia siggniecia przez zwolnionych do $radkéw pomocy panstwa (... ).
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Ustalone
nieprawictowosci

Ocena ciqstkowa -

Prawo zgloszenia
zastrzezeh

Zaufany (eGO) stuzacy do uwierzytelniania {podpisania) pliku JPK_VAT. 26 lutego br.
1. w ostatnim dniu terminu na zlozenie JPK_VAT za styczen 2018 r. Urzgd byt czynny
do godziny 18:00 oraz zorganizowano dyzur telefoniczny do godziny 22:00. Podatnicy
mogli skorzysta¢ z porad pracownika Urzedu i pomocy przy tworzeniu i wysytce plikow.
Podatnicy majg do dyspozycji stanowisko komputerowe, umiejscowione na parterze
budynku, za pomocg kidrego moina wygensrowaé i przestat plik’ JPK_VAT oraz
deklaracje podatkowe korzystajac z pomaocy pracownika Urzedu. Na stronie internetowej
Urzedu Skarbowege w Monkach http:/fwww.podlaskie kas.gov.pliurzad-skarbowy-w-
monkach zamieszczane sg aktualne informacje | komunikaty nt. JPK. Ponadio
dla utatwienia i wygody padatnikéw na sfranie internefowej w zakladce kantakt znajduja
sie informacje dotyczace pracownikéw obstugujacych JPK w Urzedzie (wraz z danymi
teleadresowymi). (dowdéd: akta kontroli str. 133-137)

Pracownicy Urzedu uczestniczyli w trzech zorganizowanych (przez Krajowa Szkole

Skarbowosci araz [zbg Administracji Skarbowej w Biatymstoku) szkoleniach w zakresie JPK,

z tego:

— w dwbdch (9 czerwea 2017 r. w Warszawie i 7-8 wrzesnia 2017 r. w Otwocku)
uczestniczyt kierownik Referatu,

— w jednym (18 pazdziernika 2017 r. w Urzedzie Celno-Skarbowym w Biatymstoku)
uczestniczylo trzech pracownikdw (P.J., MK i W.J).
{dowod:; akta kontreli str. 133-137}

W dziatalnosci kontrolowansg] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidiowosci.

Urzad prawidlowo wdrazat obowigzujace rozwigzania prawne w zakresie planowania
i realizacji kontroli oraz prowadzenia postepowan podatkowych, majace na celu likwidacie
barier w rozwoju firm rodzinnych w sektorze matych i srednich przedsiebiorstw. Podmioty
dobieranc do kontroli po uprzednigj analizie prawdopodobienstwa naruszenia prawa
wramach wykonywanej dzialalnosci gospodarczej. Kentrolami i czynnoSciami
sprawdzajacymi obejmowano okresy do trzech lat wstecz. Czas prowadzonych kontroli
nie przekraczat limitdw okreslonych w uosg. Rzetelnie i terminowo przeprowadzono badane
postepowanie podatkowe, w wyniku ktoregc wydano decyzje podatkowa. Réwniez
prawidtowo i terminowe wydano decyzje w sprawie przyznania ulgi podatkowesj.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzgdzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
jednostki kontrolowane], drugi do akt kontrali.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli?7,
kicrownikowi jednostki kontrolowane] przystuguje prawo zgloszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni cd dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig do dyrektora Delegatury NIK w Bialymstoku.

W przypadku wniesienia zastrzeZen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w calosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Bialystok, dnia 26 czerwca 2018 r.

Kontroler DYREKTOR DELEGATURY
Najwyzszej [zby Kontroli w Biatymstoku

Tamasz Pomian
i o . , z up. WICEDYREKTOR
gtéwny specjalista kontroli panstwowej Agata Ciupa

podpis

Z Dz.U.z 2017 r., poz. 524 ze zm,



