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I. Dane identyfikacyjne

Wojewodzki Inspektorat Inspekeji Handlowej w Bialymstoku, ul. Zelazna 1U,
15-297 Bielystok (dalej: WIIH, Inspektorat iub Wojewddzki Inspektorat)

Bogdan Janusz Dobrzyniski, Podlaski Wojewddzki [nspekfor Inspekeji Handlowej
w Biatymstoku od 22 czerwca 2020 r. (dalej: Wojewddzki Inspektor). Poprzednio funkcje
te petnita Helena Lazowska? _

1. Identyfikacja zagrozehn zwigzanych z wplywem tworzyw sztucznych na zdrowie
konsumenidw. : '

2. Realizacja zadan dotyczgcych ' zapewnienia bezpieczefsiwa konsumentow przed
negatywnym wphywem tworzyw sztucznych.

Lata 2017-2019 z uwzglednieniem dowodow sporzgdzonych przed i po tym okresie, jezeli
mialy one zwiazek z dziataniami prowadzonymi w tym okresie.

Art. 2 ust, 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1984 r. 0 Najwyzszej lzhie Kanfrali2

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Bialymstoku

1. Piotr Zukowski, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli nr LB}/S6/2020
z 17 sierpnia 2020 r.

2. Marek Ozga, gitdowny specjalista kontroli panstwowe], upowaznienie do kontroli
nr LB1/95/2020 z 14 sierpnia 2020 r. {akta kontrofi str. 1-4)

1 Cd 3listopada2010r.
2 Dz U.z2020T. poz. 1200. Ustewa zwana dalej: Justawg o NIK.
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogbinej

CBSZAR

Opis stanu ‘
faktycznego

Il. Ocena ogélna® kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozylywnie identyfikacje przez Inspekiorat zagrozen
Zwigzanych z wprowadzaniem do obrotu wyrobdw z tworzyw sztucznych, co zapewnilo
skuteczrg ochrong konsumentow przed szkodliwym ich dziataniem. Zadania dotyczace
zapewnienia bezpieczefstwa konsumentdw przed negatywnym wplywem tworzyw
sztucznych realizowano rzetelnie, skutecznie eliminujac z rynku zabawki niebezpieczne
dla konsumentow.

W okresie objetym kontrota Wojewodzki Inspektor opracowywal kwartalne plany kontrali,
w ktorych uwzglednial plany kontroli oraz kwartalne zestawieniz tematéw kontroli,
zatwierdzone przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdow?, w tym
uwzgledniajsce kontrolg produktow z tworzyw sztucznych. Prawidlowo realizowano
porozumienie zwarte ze siuzbg celno-skarbows, w ramach ktdrego wymieniano sie
informacjami o spelnianiu przez towary wymagan dopuszczenia do obrotu na terytorium Unii
Europejskiej oraz przeprowadzono dwie wspélne kontrole w ramach miedzynarodowego
projektu finansowanego przez Komisje Europejska, W efekcie tych kontroli do obrotu
handlowego nie dopuszczone szesciu produktéw, w kidrych stwierdzono przekroczenie
zawartosci ftalandw. W okresie objetym kontrolg w Ispektoracie zrealizowano 18 programéw
kontroli dotyczacych produktow/wyrobdw z tworzyw sztucznych, pod katem ich
bezpieczenstwa chemicznego, przygotowanych przez UOKIK. W toku ich realizacji
skontrolowano 113 podmiotdw | pobrano do badan laboratoryjnych 49 prébek wyrobdw
z tworzyw sztucznych. Kontrole produktow z tworzyw sztucznych przeprowadzane bty
w podmiotach wytypowanych po przeprowadzeniu analizy ryzyka. Efektem tych dziatan bylo
stwierdzenie | wyeliminowanie stanu zagrozenia chemicznege ze strony 10 produkiéw
z tworzyw sztucznych. We wszystkich tych przypadkach WIIH przekazat Prezesowi UOKIK
kopie akt kentroli z wnioskiem o wszczgcie postepowania administracyjnego, w trybie art. 76
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodno$ci i nadzoru rynkus.
Inspektorat, po uzyskaniu od konsumentow informacji o niebezpiecznych produktach
z twerzyw sztucznych, podejmowal dziatania kontrolne. W trzech z czterech takich kontroli
nie stwierdzono niehezpieczenstwa chemicznego wskazanych produktow. Nie potwierdzono
jednak potengjalnege niebezpieczenstwa jednege z produktéw, gdyz skontrolowany
przedsigbiorca nie posiadat juz go w ofercie.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Identyfikacja zagrozen zwigzanych z wplywem tworzyw sztucznych
na zdrowie konsumentéw

1.1. Zadania dotyczgce bezpieczenstwa chemicznego produktow z tworzyw sztucznych
w Inspektoracie realizowane byly przez dwa wydzialy, Wydziat Kontroli Artykutow
Przemystowych i Ustug (PU) i Wydziat Kontroli Artykulow Zwynosciowych i Ustug (ZG).
Do zadan Wydzialu PU nalezalo migdzy innymi podejmowanie dziatan kontrolnych
w obszarach bezpieczenstwa produktow i zgodnosci wyrobow z zasadniczymi lub innymi
wymaganiami. Wydzial ZG prowadzit kontrole w obszarach jakosci i bezpieczistwa
artykutdw Zywnosciowych, w szczegblnoSci badat wyrohy przeznaczone do kontaktu
z zywnoscia (np.pojemniki, falerzyki, tacki itp.) w zakresie zgodnosci z wymaganiami
okredlonymi w art. 15 rozporzadzenia (WE) nr 1935/2004 Parlamentu Europejskiego | Rady
z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie materialow i wyrobdw przeznaczcnych do kontaktu
z zywnoscig oraz uchylajacego dyrektywy B0/590/EWG i 89M109/EWGS, gtownie w zakresie
oznakowarnia okresleniem ,do kontakiu z Zywnoscig” iub wskazaniem zastosowania fych
maleriatow | wyrobow fub symbolem graficznym, ktérego wzér okredla zatgcznik |l do tego

Najwyzsza |zba Kontroli formultuje ocene ogoélng jako cceng pozytywna, ocene negatywna albo oceng w formie apisowsj.
Dalgj: Prezes UCKIKK.

Dz U.z2019r. poz, 544, ze zm,

Dz U.UEL338z1311.2004 5. 4,ze zm.
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rozporzadzenia’. W zwigzku z nowelizacjq ustawy o Inspekcji Handlowej®, zadania WIIH
w zakresie kontroli jakosci handlowe] zywnosci zostaly z dniem 1 lipca 2020 r. przekazane
Inspekeji Jakosci Handlowej Artykutdow Rolno-Spozywezych. {akia konfroli str, 683-704)

W latach 2017-2012 Wojewddzki Inspektor opracowywat kwartalne plany pracy Inspekgl

zuwzglednieniem planow  kontroli, zatwierdzonych | przekazanych do realizacji
w poszczegoinych latach przez Prezesa UCKIK® (co szczegdlowo omodwiono w pkt. 1.2.
i 2.1. niniejszego wystapienia pokontrolnego). (akta kontroli str. 722-729)

W Inspektoracie typowanie podmiotow do kontroli byl uzaleinione od okolicznosci
stanowigeych podstawe wszozecia kontroli. W przypadku konfroli planowych, wybor
podmiotu do kontroli odbywat sie w oparciu o analize stron internetowych wybranych
branzowo przedsigbiorcow oraz ogdine bazy danych, fi. Krajowy Rejestr Sadowy oraz
Centralng Ewidencje i Informacjg o Dzialalnoéci Gospodarczej, Pomocniczo wykorzystywano
takze baze danych przedsigbiorcow dziatajacych na terenie wojewoOdziwa podlaskiego,
prowadzong przez Podlaskiego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarmego w Biafymstoku.
Przy typowaniu do kontroli podmiotéw wprowadzajacych na rynek produty/wyroby z tworzyw
~sztucznych Inspektorat przeprowadzat analize ryzyka, biorac pod uwagg wyniki
wezesniejszych  kontroli  oraz  analize  prawdopodobiefistwa naruszenia  prawa,
przeprowadzang zgodnie z wymogami art. 47 ust 1 i 2 ustawy Prawo przedsighiorcow™.
Whyniki analiz udokumentowane byly w formularzu, w ktérym odnotowywano: [1] powzigcie
uzsadnionego podjerzenia: zagrozenia Zycia i zdrowia, popehnienia przestepstwa lub
wykraczenia, popetnienia przestepstwa skarbowego lub wykroczenia skarbowego, innego
naruszenia prawnego zakazu lub niedopelnienia prawnego obowigzku w wyniku
wykenywania tej dziatalnosci, [2] punktowo okreslane poziom ryzyka i jego wage, biorac pod
uwage wyniki i terminy poprzedniej konfroli. (akta kontrofi str. 707-717)

W przypadku konfroli interwencyjnych dzialania kontrolne podejmowana  wobec
przedsiebiorcy wskazanego w petycji, skradze lub wniosku, u ktdrego mialy wystapic
nieprawidtowosci.
Typowarie podmiotow do kontroli wprowadzajacych na rynek wyroby z tworzyw sztucznych
nie bylo poprzedzone zasieganiem u wojewoddzkich konsultantéw w dziedzinie alergologii
i tosksykologii informacji o zdarzeniach, wskazujacych na mozliwasé negatywnego wplywu
tworzyw sztucznych na zdrowie pacientow. W wyjasnieniu Wojewddzki Inspektor podat,
ze: do WilH w Bialymsfoku nie woplynely Zadne sygnaly od innych organbw administrac!
publiczng, w tym rzecznikbw konsumentéw oraz organizaci konsumenckich, dotyczace
problemoéw zwigzanych z szkodliwym wplywem worzyw szfucznych”.

(akta konfroli str. 722-729)

Wojewédzki Inspektor podat dalef, ze: wiedze pozwalajgcg na identyfikacie zagrozen
zwigzanych z wplywem tworzyw sztucznych (nie badacych opakowaniami majacymi kontakt
z Zywnoscig) na zdrowie konsumentow czerple przede wszystkim z ofrzymywanych w trakcie
konfroli | innych dzialan (wsplpraca z Krajowgq Adminisiracia Skarbows, w Zzakresie
wydawania opinii w odniesienitt do predulktow zglaszanych do odprawy celnejf) wynikiw
badan laboratoryjnych prébek produktdw wylworzonyeh z tego rodzaju materighow. Produkly
te fo przede wszystkim zabawki, kidre sq poddawane badaniom na zawartosc ftalanow,
bisfanofi, wielopiericieniowych weglowodorow aromatycznych (WWA), migracji szkodliwych
pierwiastkéw (bory, kadmu, ofowiu, chromu), niebezpiecznych zwigzkow organicznych.
W bardzo ograniczonym Zzakresie sg to rownie? przedmioly codziennego uZytku, majace
kontakt bezposrednio ze skorg cziowieka (zawarfodé WIWWA — jedna probka). Oprocz wiedzy
zdobylej w frakcie kontroli WIIH otrzymuje rowniez analogiczne informacje w wyniku
sporadycznie podejmowanych dziatari w trakcle wspoipracy z KAS. Wyniki badari probek

7 Opakowania majace kontakt z Zywnoscia nie byly przedmiotem badar laborataryjnych, & jedynie dokenywano sprawdzenia
czy posiadaja one odpowiednie oznakowanie, potwierdzajace spefnienie wymogow dopuszczajgcych je do kentakiu
2 Zywnosicig,

8 Uslawa z dnia 23 stycznia 2020 r. o zmianie ustawy o jakosci handlowe] artykuldw roino-spozywezych oraz niektérych
Innych ustaw {Dz. U. poz. 285).

% Prezes UOKIK przekazywal zatwierdzone roczne plany kontroli Inspekeji Handlowej oraz kwartalne zestawienia tematow
przewidzianych do realizacji przez Inspekcje Handlowa,

10 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcow {Dz. U. z 2019 r. poz. 1292, ze zm.).
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pobranych przez KAS u Imporfera sq przekazywane do WIIH w celu wydania opinfi
0 Zgodnosci Zabawek z wymaganiami dotyczacymi hezpleczefistwa chemicznego zabawek’'.
(akta kontroli str, 722-729)

1.2. UOKIK nie przekazywal Inspektoratowi instrukeii lub wytycznych dotyczacych kontroli
produktdw i wyrobdw z tworzyw sztucznych. W okresie objetym kontrola Wojewoda Podlaski
nie zglaszat wnioskéw o przeprowadzenie kontroli wyrobow z tworzyw sztucznych pod katem
zagrozenia chemicznago. (akta kontroli str. 722-729)

W fatach 2017-2019 Inspektorat z wiasngj inicjatywy nie ujmowat w planach pracy kontroli
obejmujacych wyroby z tworzyw sztucznych (pod katem zagrozenia chemicznego). Inspektor
Wojewddzki wyjasnit, Zze: ,do WIIH w Biaflymsfoku wplywaly bardzo nisliczne sygnaly
od konsumentow, wskazujgce na polencjaine zagroZenie zwigzane z wplywem vorzyw
sziucziych na zdrowis konsumentéw. Na przestrzeni ostatnich lat odnofowano jedynie dwa
wysigpienia (dof. zabawki — masy plastycznef oraz krzesta biurowego). Przeprowadzone
badania laboraforyjne nie daly podstaw do stwiardzenia zagroiemia bezpieczenstwa
konsumentdw w zakresie zawarfosci szkodliwych substancji chemiczoych., W odniesieniu
do wynikow kontroli opakowan z tworzyw sztucznych, majacych kontakt z zywnoscig naiezy
stwierdzié, 7 nie uzasadnialy one podjecia dalszych dziatafi kontrolnych, Wszystkie objefe
sprawdzeniern wyroby z tworzyw sziucznych mialy odpowiednie oOznaczenia oraz
dokumentacje.” Inspektor Wojewtdzki podat tez, Ze: wyroby z fworzyw sziucznych
sg przedmiotem stafe obecnym w planach konfrolnych opracowywanych przez Frezesa
Urzedu Ochrony Konkurengi | Konsumentow — w kazdym roku realizowane sq dwa tematy
¢ zasiegu caforocznym — Konfrola bezpieczenstwa zabawek oraz Kontrola wyrobbw pod
wzgledem zawarfosei niektérych substancii chemicznych — w ramach kiéryeh pobierane
8g prébki do badan laboratoryjnych w celu sprawdzenia zawarlosci substancii szkodliwych.
Nalezy wskazal, ze Prezes UOKIK przekazal wojewodzkim inspekiorafom Inspekcji
Handlowej zalecenie, aby w ramach plandw kontroli wiasnych nie uimowac fematow, kidre
$g zamiaszczone w kwartalnych (rocznych) planach kontrolf”, (akta kontroli sfr, 722-729)

1.3. W latach 2017-2019 Inspekiorat nie opracowywat wiasnych programéw kontroli
abejmujacych kontrole wyrobow z tworzyw sztucznych, pod katem ich bezpieczenstwa
chemicznego, z uwagi na prowadzenie corocznie co najmnigj dwoch kontorli w tym zakresie
Zleconych przez UOKIK,

Wszczynajac konirole interwenycjne w zakresie tworzyw sztucznych (szczegodlowo opisane
w pkt 2.6.), kazdorazowo okreslano podmiotowy i przedmiotowy zakres kontroli oraz
wskazywano przepisy prawne regulujace zagadnienia chjete zakresem kontroli. !

(akta kontroli str. 8-13)

1.4. W latach 2017-2019 zadania w zakresie kontroli produktow/wyrobdw z tworzyw
sztucznych byly realizowane przez WIIH m.in. na podstawie porozumienia zawartego
ze sluzbg celno-skarhowa’?. Wspdlpracg te prowadzono w oparciu o porozumienie
z 17 pazdziemika 2017 r. zawarte z Dyrektorem Izby Administracji Skarbowej w Bialymstoku,
w ramach ktérego zadania kontrole produktow/wyrobéw z tworzyw sztucznych powierzono
Podlaskiemu Urzedowi Celno-Skarbowym w Biatymstoku (dalej , PUCS?).

{akta kontroli str. 5-23)

Przedstawiciele obu inspekcji na mocy zawartego porozumienia m.in. wymieniali informacje
o spelnianiu przez towary wymagan dopuszczenia do obrotu na terytorium Unii Europejskiej.
W tym czasie WIIH wydal na wniosek PUCS 80 opinii {31 w 2017 r, 11 w 2018 r.
i 38 w2019 r), w tym 27 opinii, wktdrych produktyftowary zgloszone do WIIH spetnialy
wymagania oraz 51 opinii negatywnych (24, pie¢ i 22 w kolejnych latach). Wickszosé

" Np. w sprawie skargi PU.B340.8.2019 daotyczacej folela biurowsgo AMBIENTE wskszano, ze kentrola bedzie
przeprowadzona w fryble przewidzianym w art.48 ust 11 pkt 4 Prawa przedsigbiorcdw oraz w oparciu o przepisy ustawy
zdnia 12 grudnia 2003 r. o ogdinym bezpieczefistwie produktow. W trakcle kontroli mialy by¢ przeprowadzone badania
organolepiyczne i pobrana probka do badan laboratoryjnych w Laboratorium UOKIK w t.odzi, w celu stwierdzenia zawartoéci
substanc]i szkodliwych w materiatach, uzytych w elementach sidadowych fotela.

WIIH wepdipracowat rownieZ z Podlaskim Panstwowym Wojewddzkim Inspekforem Sanitarnym w oparciu o porozumicnie
ramowe zawarte pomiadzy Glownym Inspektorem Sanitamym i Prezesem Urzedu Ochrony Konkurengji | Konsumentow z 28
grudnia 2010 r. craz Politechnikg Biatostocks, na mocy porazumienia z 9 marca 2017 r.
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wydanych opinii negatywnych (45) dotyczyla niedopetnienia przez podmioty wprowadzajgce
produkty/wyroby do obrotlu wymagah okreslonych rozporzgdzeniach Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE): nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajgcym wymagania
w zakresie akredytacii i nadzomu rynku odnoszace sie do warunkéw wprowadzania
produktow do obrotu i uchylajacym rozporzadzenie (EWG) nr 339/93'3 oraz nr 1907/2006
z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen i stosowanych
ograniczenn w zakresie chemikaliow (REACH) i utworzenia Europsjskiej Agencii
Chemikaliéw, zmieniajacym dyrektywe 1999/45/WE oraz uchylajacym rozporzadzenie Rady
(EWG) nr 793/93 i rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1488/94, jak rownieZz dyrektywg Rady
7RITEYEWG i dyrektywy Komisji 91/155/EWG, 93/67/EWG, 83/105/WE i 2000/21/WE™.
W pigeiu opiniach (dwéch w 2017 r. i trzech w 2019 r.}" WIIH, na podstawie badan
laboratoryjnych zawartodcei substancji chemicznych w pobranych probkach, zakwestionowat
czest towaru objetego wnioskiem PUCS, a czesé uznat za spehiajaca wymagania'™,
Z informacji przekazanej przez Naczelnika PUCS' wynika, ze towary, co do kidrych wydana
byta negatywna opinia przez WIH, byly poddawane ,procesom naprawczym”. Dotyczyto
to opinii  Inspektoratu kwestionujacych produkty/wyroby w zakresie brakéw formalno-
prawnych w dokumentacji sprowadzanych fowardw. Nacelnik PUCS stwierdzil,
Ze po usunigciu niezgodnosci fowar by ponownie konlrofowany | tytke w nieliczrych
przypadkach nic spefnial wymagart z zakresu nadzomn rynkuy’. (akta kontroli str. 97-104)

Przeprowadzono tez dwie wspdlne kontrole w 2017 r. (jako dodatkowe kontrole
bezpieczenstwa zabawek), w ramach miedzynarodowego projekiu finansowanego przez
komisjg Europajska — Joint Action 2015 on Toys. W ich wyniku wytypowano wspbinie osiem
probek towaréw do badan |aboratoryinych w zakresie zawartosci w nich ftalanbw.
Przeprowadzone badania wykazaly, 7e w szeSciu prébkach zawartos¢ niedozwolong]
substancji przekraczaly dopuszczaline normy’s. W konsekwencji szes5¢ zakwestionowanych
produktdw nie trafito do obrotu, co omdwicno w pkt 2.1 wystapienia.

Przedstawiciele obu instytucji uczestniczyli ez w dwoch wspdlnych szkoleniach
zorganizowanych w 2018 r. przez Ministerstwo Finansdw, dotyczacych wymagan, jakie
powinny spelniaé towary z grupy wyposazenia morskiego, lampek choinkowych oraz
zabawek oraz jednym szkoleniu w 2019 r, na ktérym poruszano zagadnienia
bezpieczenstwa zabawek oraz wspotpracy w obszarze nadzoru rynku migdzy WIIH, PUGS
oraz Urzedem Ochrony Konkurencji | Konsumentow. {akta kontroli str. 24-96)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie identyfikowanie przez Inspektorat zagrozef
zwigzanych z wplywem tworzy sziucznych na zdrowie konsumentéw. W szczegdlnosci
realizacje parozumienia zwartego ze shuzbg celno-skarbowa,

2. Realizacja zadan dotyczacych zapewnienia bezpieczenstwa konsumentéw
przed negatywnym wplywem tworzyw sztucznych

2.1. W lalach 2017-2019 Inspektorat zaplanowat skontrolowanie 113 podmiotéw w ramach
18 programoéw kontroli dotyczacych produkiowiwyrobdw z tworzyw sztucznych, pod kgtem
ich bezpieczenstwa chemicznego, przygotowanych przez UOKIK. Ponadto w ramach
podejmowanych dziatan inferwencyjnych przeprowadzit trzy nieplanowane kontrole
interwencyjne podmiotow, w tym dwie w 2018 r. w zakresie hezpieczefstwa zabawek™

B Dz.U. UEL218 z 13.08.2008, s. 30.

# Dz U UE L 396 z 30.12.2006, 5. 1.

5 W 2018 r. nie wydawano opinil w sprawie zagrozenia chemicznego wyrobdw z tworzyw sztucznych, z uwagi na brak tego
typu wnioskéw z PUGS,

® Z przebadanych osmiu partii zabawek w 2017 r., w opinii WIIH zakwestionowano szest partii, dwie pozostale, z uwagi
na brak przekroczen dopuszezalnej zawartosci substancii, uznano za zgodne z wymaganiami ustawy o systemach cceny
zgodnosci | nadzoru rynku.

7 Informacja pozyskana w trybie arf. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.

18 W dwéch prébkach poziom badanej substancii miedcit sig w nomie.

19 Przeprowadzone na podstawie skargi kensuments na szkedliwe oddzatywanie zabawki typu SLIME craz na podstawle
Zlecenia UOKIK o przeprowadzenie kantroli wyrobu (zabawki Zestaw lekarski”), ktory moze nie spelniat wymagan unijnego
prawodawstwa harmonizacyjnego.
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ijedng w 2019 r. w zakresie speinfania ogdlnych wymagan bezpleczefstwa (skarga
konsumenta na szkodliwe oddzialywanie krzesta biurowego). Kontrole interwencyine
stanowity 2,6% =zaplanowanych kontroli podmictéw w zakresie produkidw/wyrobow
z tworzyw sztucznych pod kafem ich bezpieczenstwa chemicznego. Wszystkie zaplanowane
zadania kontrolne zostaly zrealizowane. _

(akta kontroli str. 105-139, 152, 170, 187, 189-191, 264-276)

W 2017 r. przeprowadzono 32 kontrole m.in. w zakresie bezpieczenstwa zabawek
{w 16 podmiotach), a w dwoch podmiotach kontrole bezpieczenstwa zabawek w ramach
migdzynarodowego projektu finansowanego przez komisjg Europejska — Joint Action 2015
on Toys. W wyniku czterech kontroli zakwestionowano pieé wyrobow, w tym cziery z uwagi
na obecnosé w ich skladzie niebezpiecznej substancii (ftalanéw), a jeden z uwagi
na przekroczong wartesé graniczng migracji pierwiastkéw. W pozostatych 14 kontrolowanych
podmiotach sprawdzono jakosé i prawidlowosé s$wiadczenia uslug gastronomicznych
w migjscowosciach turystycznych i przy gldwnych drogach dojazdowych do  tych
migjscowosci oraz jakost handlowa Srodkéw spozywezych oferowanych za pomocy $rodkow
porozumiewania sig na odleglos¢, w tym w sprzedazy internstowej®. W kontrelach tych
nie przewidywano pobierania prébek wyrobéw do badan labzratoryjnych?!, W siedmiu z tych
podmiotow nie stwierdzono materiatow z tworzyw sztucznych do kontaktu z 2ywnoscia?2,

W 2018 r. przeprowadzono 37 kontroli m.n. w zakresie bezpieczetfistwa zabawek
(w 14 podmiotach), prawidiowosci funkcjonowania placéwek handlowych i $wiadczenia uslug
gastronomicznych, gtdwnie w rejonach o nasilonym ruchu turystycznym w sezonie letniego
wypoczynku, a takze znajdujacych sig na stacjach paliw oraz na dworcach dalekobiezne]
komunikacji lub w ich poblizu (osiem podmiotow) oraz prawidiowosci wprowadzania
do obrotu oraz oznakowania materiatow | wyrobow przeznaczonych do kontakiu z zywnoscig,
{piet podmiotow). W przypadku dwoch kontroli zakwestionowano trzy wyroby (zabawki),
Zzuwagi na obecnosé w ich sktadzie niebezpiecznej substancji — ftalandéw, a w jednej
zdwoch kontroli interwencyjnych® zakwestionowano jeden wyréb (zabawka ,Zestaw
lekarski), ktéry zawlerat ftalan bis 2 etyloheksylu {DEHP). W pozostalych odmiu
skontrolowanych podmiotach sprawdzono jakos¢ &wiadczonych usiug | jakos¢ handlowg
§rodkow spozywczych oferowanych do sprzedazy. W 2018 r. w 21 kontrolach®
nie przewidziano pobierania probek wyrobow do badan laboratoryjnych.

W 2019 r. przeprowadzono 47 kontroli m.in. w zakresie bezpisczenstwa zabawek
{w 13 podmiotach), prawidtowossi funkcjonowania placéwek handlowych i $wiadczenia usiug
gastronomicznych, gléwnie w rejonach o nasilonym ruchu turystycznym w sezonie letniego
wypoczynku (w 10 podmictach), rzetelnosci i prawidiowosci oznakowania &rodkéw
spozywczych oferowanych luzem, ze szczegdinym uwzglednieniem ciast i wyrobow
ciastkarskich (w 10 podmiotach) oraz kontrole bezpieczenstwa zabawek w ramach
miedzynarodowego projektu finansowanego przez komisjg Europejska — CASP 2019 Slime
Toys (jeden podmiot). Zbadane wyroby z tworzyw sztucznych nie stwarzaly zagroZenia
chemicznego dla konsumentéw. Dotyczylo to réwniez kontroli krzesta biurowego w ramach
Zgtoszenia interwencyjnego. W pozostalych 12 skonirolowanych podmiotach sprawdzono,
tak jek w latach poprzednich, jakosé &wiadczonych ushug i jakost handlows srodkow
spozywezych oferowanych do sprzedazy. W 2019 r. w programach opracowanych przez

2 Kontrale realizowano na podstawie programdw kontroli przygotowanych przez UOKIK, okre$kajacych m.in. liczha prébek
do badan laborateryjnych,

2 W kontrolach tych badaniami abjele prawidiowosé oznakowania towardw (m.in. zamieszczanie informacji ,de kontakiu
z zywnoscia” | spegjainych zalecen — Jedli to konleczne — odnodnie vzytkowania), przestrzegania przepiséw w zakresie
deklaracji zgodnodct w tym arl. 15 rozporzadzenia Komisji (WE) nr 10/2011 z dnia 114 stycznia 2311 r. w sprawie
matenaléw j wyrobow 2 tworzyw sziucznych przeznaczenych do kontalds z zywnosels. (dalej Jrozporzegzenie 10/2011")
iart 12 rozporzadzenia Komisji {WE) nr 2822008 z dnia 27 marca 2008 r. w sprawfe maleriafow | wyrobdw z tworzyw
szivcznych pochodzgoych z recyklingu przezneczanych do kontaktu z zywnoscia oraz zmieniajace rozporzagzenie (WE)
nr 2023/2006 {dale] Jozporzadzenie 282/2008").

22 gtosowano naczynia wielokrotnego ufytku lub opakowania z tworzyw naturalnych.

3 Przaprowadzone] na zlecenie UOKIK,

# Kontrole realizowano na podstawie programdw kontroli przygotowanych przez UOKIK, okredlajacych muin. liczbe prébek
do badan laboratoryjnych.
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UCKIK, zrealizowanych w 31 podmiotach®, nie przewidziano pobierania probek wyrabdw
do badan laboratoryjnych w przypadku kontroli.
{akta kontroli str. 140-151, 154-169, 172-186, 193-263, 277-308)

Zadania dofyczace kontroli zagrozenia chemicznego produktéwiwyrobdw z tworzyw
sztucznych nie byly realizowane w ramach kontroli wiasnych, co omdwiono w pkt 1.2
wystapienia.

2.2. Inspektorat cyklicznie sporzagzal plany pracy, w ktorych zamieszczat planowang
do pobrania liczbe probek do badania wyrobdw z tworzyw sztucznych oraz zakres badan
laboratoryjnych. Piany te uwzglednialy zalecenia UOKIK dotyczagce liczby i rodzaju
pobieranych prabek przewidzianych do badania w ramach kontroli planowych. W latach
20172019 w planach pracy przewidziano objecle badaniem 53 rodzajow wyrobdw
z tworzyw szlucznych, tj. wszystkich zalecanych przez UOKIK, w tym: _

e 23 wyrobéw w 2017 r. w kierunku obecnosci flalandw (15 probek), formaldehydow
i benzoizotiazoldw (po trzy probki) oraz amin {dwis probki),

e 14 wyrobéw w 2018 r. w kierunku obecnosci ftalanéw (11 probek), zwigzkéw
opbzniajacych spalanie, benzoizotiazoldw i w kisrunku migracji pierwiastkéw (po jednej
préboe),

e 16 wyrcbow w 2019 r. w kierunku obecnosci ftalanow (osiem probek),
wielcpierscieniowych weglowodordow aromatycznych, poziomu stgzenia boru i migracii
pierwiastkow {po dwie probki) oraz obecnosci alergenéw, kadmu i organicznych
zwigzkow niebezpiecznych (po jednej prébce).

W okresie objgtym kontrolg WIIH pobral do badan laboratoryjnych 49 probek wyrobow

z tworzyw sztucznych, co stanowito 92,5% zaplanowanych prébek. Nie wykonano planu

poboru czterech probek do badan (trzech w 2017 r. i jednej w 2018 r.) w kierunku obecnosci

benzoizotiazoldw, z uwagi na brak farb do malowania palcami {przeznaczonych dla dzieci
dolat ftrzechy® w ofercie handlowe] podmictow wytypowanych do kontroli w latach

2017--2018. W 10 pobranych prébkach (20,4% pobranych do badania wyrobdw z tworzyw

sziucznych)  stwierdzono  przekroczenia  dopuszczalnych  warlosci  substanci

niebezpiecznych, w tym w dziswigciu dotyczylo to zawartosci ftalanéw bis 2 efyloheksylu

(DEHP), a w jednej — przekroczenia wartosci granicznej migracii ofowiu.

(akta kontroli str. 264-276, 366-372, 399)

Pobrane probki wyrobéw z tworzyw sztucznych skierowano da badan w laboratoriach UOKIK
w todzi i Lublinie, a w kontrolach o zasiggu miedzynarcdowym, finansowanych przez
komisje Europejska, — do laboratoriow w Szwec]i i we Wioszech, W okresie objetym kontrolg
WIIH nie zlecat bada? laberatoriom komercyjnym. (akta kontroli str. 368-374)

Pobrane probki przebadano przy wykorzystaniu norm okreslonych w rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1907/2006 - =zatgeznik XVII oraz
W rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z 20 pazdziernka 2016 r. w sprawie
wymagan dla zabawek?. {akta kantroli str. 368-374)

Anzliza czasu oczakiwania WIH na wyniki badania prébek pobranych do badan
laboratoryjnych, przeprowadzona na losowo wybrane] probie 20 wyrobow oraz szesciu
celowo dobranych o najkrétszym i najdiuzszym czasie oczekiwania na wyniki (po trzy
wyroby} wykazata, ze $redni czas oczekiwania na wyniki wynosit 50,7 dni. Najszybciej
(21 dni po pobraniu prébki) otrzymano wyniki badaf z Laboratorium UOKIK w todzi
dotyczace migracji pierwiastkow i zawarlosci kadmu oraz organicznych zwiazkow
nishezpiecznych po badaniu krzeset biurowych, a najdluzsj (150 dni) oczekiwano na wyniki
badah z laboratorium Instituto Italiano Sicurezza dei Giocattoli S dwdch zabawek,

i

Kontrole realizowano na podstawie programdw kentrali przygotowanych przez UOKIK, okreSlajacych muin. liczbg probek
o badan laboratoryjnych.

Rodzaj produlduiwyrobu pobleranego do badarh laberatoryjnych w zakresie wystgpowania benzoifiazoldw okreslono
w programach kontroli bezpieczenstwa zabawek opracowanych | zleconych przez Prezesa UOKIK w IV kwartale 2017 r.
i IV kwadale 2018 r., nr DNR-702-16{1}17 oraz DNR-702-18(1)/18.

Dz. U.z 2079 r. poz. 1816.
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pobranych w ftrakcie kontroli bezpieczefstwa zabawek, przeprowadzonej w ramach
miedzynarodowego projektu — Joint Action 2015 on Toys, (akta kontroli str. 366-374)

We wszystkich przypadkach, w ktorych w wyniku badan stwierdzono przekroczenia
dopuszczainych wartosci substancji, WIIH przeprowadzil ponowng kontrole w podmiotach,
w ktérych pobrano probki. Dotyczyle to rowniez jednej z trzech spraw z najdiuzszym
terminem oczekiwania na wyniki badan. Postgpowania te umozliwity zebranie niezbednych
materiakdw na femat podmictow wprowadzajacych do obrotu kwestionowane wyroby
z tworzyw sztucznych oraz przekazania kopii akt do Prezesa UCKIK, celem wszczgcia
postepowania administracyjnego przewidzianego w art. 76 ust. 1 ustawy o systemach oceny
zgodnosci i nadzory rynku. Z informacji przekazanych WIIH przez Prezesa UOKIK wynika,
ze podmioty odpowiedzialne za wprowadzenie kwestionowanych wyrobéw wycofaly
je z rynku i zniszczyly. (akta kontroli str. 401, 414, 426-451)

2.3. W okresie objetym kontrolg Inspektorat nie wydawat, w trybie art. 32 ustawy z dnia
15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej®®, zarzadzehn pokontrolnych oraz wnioskdw
o usunigcie nieprawidtowosci w  zakresie wyrobdw/produktdw z tworzyw  sztucznych
stwarzajgoych zagrozenie chemiczne, Dotyczylo to rowniez wydawania decyzji nakazujacych
ograniczenie wprowadzania do obrotu, wstrzymanie wprowadzania do obrotu lub wycofanie
z obrotu produktdw (co szczegdlowo oméwiono w pkt. 2.4. ninigjszego wystapienia
pokontrolnego}.

2.4. W latach 2017-2019 w trakcie odmiu prowadzonych przez WIIH kontroli2® (dotyczacych
bezpieczenstwa zabawek przeprowadzonych w 46 podmiotach), w 10 przypadkach
stwierdzono stan zagrozenla chemicznego ze strony produktdw z tworzyw sztucznych®,
W Zadnej z tych kontroli Inspektor Wojewadzki nie wydawal decyzji w trybie art. 18 ust. 1
iart. 18a powolanej ustawy, nakazujgcych ograniczenie wprowadzania do obroty,
wstrzymanie wprowadzania do cbrotu lub wycofanie z obrotu produktéw albo wstrzymanie
Swiadczenia usfug, albo niezwloczne usunigcie  stwierdzonych nieprawidiowosci,
w przypadkach gdyby byio to konieczne ze wzgledu na bezpieczenstwo lub interes
konsumentdw albo interes gospodarczy panstwa. .

(akta kontroli str. 153, 171, 188, 192, 264-276)

Inspekior Wojewddzki wskazal, ze: ,w przypadku kontroli wyrobow z tworzyw szfucznych
{w prakiyce WilH — zabawek) ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny
Zgadnosci | nadzoru rynku stanowi lex specialis w stosunku do ustawy o Inspekeji
Handlowej, z tego tez wzgledu w frakcie kontroli zabawek wojewbdzki inspekior jako organ
nadzoru rynku nie moze podejmowac dziafan okreslonych [...] w art. 18 ust. 1 i art 18a
ustawy o Inspekgji Handlows". Dodatl, ze moze korzystaé z instrumentdw przewidzianych
wart. 75 ust. 1 ustawy o systemach oceny zgodnoSci | nadzoru rynku umoZliwiajacych
mu wydanie decyzji zakazujacej udostepniania wyrobu na okres nie dluzszy niz trzy
miesiace ,w syfuacji gdy w wyniku kontroli organ nadzoru rynku, kidry ja przeprowadzi,
stwierdzi, ze wyrob nie speinia wymagan lub stwarza zagroZzenie'. Inspektor Wojewbddzki
podkresiit, ze wydanie takiej decyzji jest uprawnieniem fakultatywnym organu nadzoru.
Stwierdzit tez, Ze w latach 2017-2019 ,nie siwierdzono koniecznoéci wydania takigj decyzi,
gdyz w kazdym przypadku konirofowany nie wprowadzal do obrotu wyrobéw w czasie
badania ich probek w laboratorium oraz dobrowolnie podejmowat dziatania polegsjgce
na wycofaniu z obrofu zakwestionowanych produktow po zapoznaniu sie z wynikami badan”.

(akta kontroli str. 362-365)

@ Dz U.z 2019 r. puz. 1668, ze zm.

#  Dotyczy siedmiu kontroli bezpieczefistwa zabawek, przeprowadzonych w firmach PHU SIDBA, PHU BIALY, ksiegami Kruk,
PTHU PRYMUS, fimach PABLOS i INTEGROS Sp. jawna oraz jednsj dedatkowe] kontroli bezpieczenstwa zabawek
zrealizowane] w ramach migdzynarodowego projektu finansowanago przez komisje Eurape/ska — Joint Action 2015 on Toys,
przeprowadzongj w firmia PHU BIALY.

¥ Dotyczylo to Lalki — arl. 688 (kod EAN 5801002005152}, Lalki para (kod E&N 5306180204287), Filki i kostki — arl, 158
(kod EAN  5901002004636), Lalki BOBAS XMY 3016 (kod EAN T7480801009382), Akcesordw dla lalek
ITEM NO:BB44262/CHO1A (kod EAN 5900733331363), Zestawu lekarskiego nr serll G035976-9380/9900B-120 (kod EAN
§907773925125), zabawki Lekarz {kod EAN 5307616646422}, Lalli 30 om Balowa BLAL8342 (kod EAN 5901988748342},
Lalki INDEX, 361942 (kod EAN 5902012781043), ary zrecznosciowe] ~ Wedkowanle, ITEM NO HWA1026865 FACTORY
ITEMNO. 777-2 (kod EAN 5807308413288),
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Analiza wszystkich osmiu pastepowan kontrolnych, w ktorych stwierdzono zagroZenie
chemiczne ze strony produkiow z tworzyw sztucznych wykazata, ze WIilH wskazat
kontrolowanym podmiotom stwierdzone nieprawidtowosci. Podmioty te painformowaty z kolei
Inspektorat w wyznaczonych terminach i udokumentowaly podjgte dziatania zmierzajace
do usunigsia stwisrdzone nieprawidtowosci. Inspekiorat przekazat Prezesowi UOKIK kopie
akt wszystkich wymienionych postepowan, w celu wszczgcia postepowania przewidzianego
wart. 76 ust. 1 ustawy o systemach oceny zgodnosel 1 nadzoru rynku, t. w sprawie
wprowadzonych do obrotu lub oddanych do uzytku wyrobdw niezgodnych z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju | Finanséw w sprawie wymagan
dla zabawek. Z informacji posiadane] przez WIIH wynika, ze we wszystkich tych sprawach
Prezes UOKIK wydal decyzjie o umorzeniu wszczetego z urzedu postepowania
administracyjnego z uwagi na wycofanie wyrobu z obrotu, zniszczenie oraz powiadomienie
uzytkownlkdw o stwierdzonych niezgodnosciach. Odstapit tez od nafozenia kar pienigznych
na podmioly wprowadzajgce do obrotu zabawki niezgodne z wymaganiami. Obcigzyt zas
te podmioty kosztami wykonanych badan [aboratoryjnych.

{akta kontroli str. 375-425, 520-632)

25. W latach 2017-201% WIIH wywigzat sie z obowigzku wynikajacego z postanowien
art. 59 ust, 3 pkt 1 ustawy o systemach oceny zgodnosci, przekazujac Prezesowi UOKIK
wszystkie wymagane informacje o wynikach kontroli przeprowadzonych na jego zlecenie,
w tym 186 informacjl na temat kontroli wyrobdw z tworzyw sztucznych. Przekazane informagje
obejmowaty kontrole obligujace WIIH do sprawdzenia m.in.: [1] spehiania wymagar
dla materiatow | wyrobdw przeznaczonych do kontaktu z Zzywnoscia (opakowan, w kidre
pakowane sg $rodki spozywcze luzem na Zyczenie konsumenta); [2] zachowania wymogéw
dotyczacych ,8ledzenia” przemieszczania sig wyrchow przeznaczonych do kontaktu
zzywnoscig, [3] czy zalecenia ujete w deklarecji producenta o ich szczegdinym
przeznaczeniu lub zalecanych warunkach stosowania sg przestrzegane we wszystkich
kontrolowanych podmictach; (4] czy jednorazowe sztutéce lub naczynia w trakcie
uzytkowania nie ulegajg znieksztatceniu, ztamaniu lub stopieniu pod wptywem temperatury.
(akta kontroli str. 452-847, 493-520)

W przypadku osmiu informacji (z 16 przekazanych Prezesowi UOKIK) zawario dane
o wynikach badan laboratoryjnych i przypadkach niespeiniania przez wyroby z tworzyw
sztucznych wymagan okreslonych w obowiazujgcych przepisach, z uwagi na stwierdzong
zawartost niebezpiecznych substancji oraz niezgodno$¢ z polskimi normami. Dotyczylo
to szesciu informacji o wynikach cyklicznych kontroli bezpieczenstwa zabawek oraz dwach
informacji z kontroli realizowanych w ramach migdzynarodowega projektu finansowanego
przez komisje Europejska, Nieprawidtowosci stwierdzono w 26 pobranych do badan
prébkach wyrobow z tworzyw szfucznych. Dotyczylo to:

= 10 zabawek, w ktorych stwierdzono zawartosé niebezpiecznych substancji ftalanu bis 2
etyloheksylu (DEFH), ftalanu dibutylu (DBP) oraz, w kitdrych przekroczono warlosé
graniczng migracji otowiu,

* 16 zabawek, ktore zakwestionowano z uwagi na naruszenie polskich norm m.in.: PN-EN
71-8:2012+Ap1:2013, PN-EN 71-1:2015-01, PN-EN 62115:2013, PN-EN 71-1:2018-08,
PN-EN 71-8:2018-04, PN-EN 71-1+A1:2018-08 w zakresie wykonanych weziow
przy montazu zabawki, obecnodci ostrzeZenia dotyczacego wieku sprzecznego
z przewidywanym sposobem wykorzystania zabawki, zamieszczenia dwoch sprzecznych
ze sobg ostrzezen lub braku wymaganych ostrzezen, oznaczenia CE, niewlasciwego
ksztatiu | rozmiaru wyrobu, obecnosci matych elementdw oraz braku funkeji roztggzenia
ha pasie, co mogio tworzyé sztywng petle na szyi.  (akta konfroli str. 366-374, 515-520)

We wszystkich przypadkach, w ktdrych stwierdzono wystepowanie niezgednodci WIIH
przekazat Prezesowi UOKIK kopie akt kontroli z wnioskiem o wszczecie postgpowania
administracyjnego w trybie art. 76 ust. 1 powotans] ustawy.

{akta kontroli str. 426-451, 494, 498, 502, 505, 508, 512)

Inspektor Wojewodzki wskazal, ze w praktyce WIIH kontrole zagrozenia chemicznego
wyrobdw z tworzyw szfucznych koncentrujg sig na kontroli zabawek (w tym w formie badan
laboratoryjnych). Determinuje to konieczno$é stosowania w pastepowaniu  kontrolnym
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postanowlef ustawy o systemach oceny zgodnosci | nadzoru rynku. Wylacza to tez, jego
zdaniem, mozliwosé zarzadzenia (w ftrakcie kontroli) ograniczenia, wstrzymania Iub
wyccfania z obrotu juz wprowadzonych produktéw, wstrzymania dwiadczenia uslug albo
niezwlocznego usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci, . dziatan przewidzianych
postanowieniami art. 18 ust. 11 art. 18a ustawy o Inspekcji Handlowe].

(akta kontroli str. 362-365, 488-490)

2.6, W okresie objetym kontrola do WIIH wplynelo 506 skarg i wnioskow, w tym 172
w2017, 187 w 2018 r. i 147 w 2019 r. Najwigcej spraw dotyczwto jakosci produktow
spozywezych {odpowiednio 110, 114 i 108) oraz artykutow przemystowych (53, 62 i 39).
Zazasadne uznano 134 skargi i wnioski¥'. CzeSciowo zarzuty potwierdzono
w 45 przypadkach®, a w 213 zgloszone przez kensumentow zarzuly nie potwierdzity sig3?,
W pozostatych 114 przypadkach 51 spraw przekazano do zatatwienia innym organom,
47 zatatwiono w sposéb informacyjny, a 16 pozostato do zalatwienia w nastepnym okresie
sprawozdawczym. Analiza 476 skarg i wnioskdw zgloszonych w latach 2017-2019 do dwdch
Wydziatéw WIIH wykazala, ze w czterech przypadkach (1% zloZonych) zgloszone zarzuty
dotyczyly zagrozenia chemicznego wyrobdw z tworzyw sziucznych:

1. W zgloszeniu anonimowym z 15 grudnia 2017 r., poinformowano o nieprawidiowasciach
zaobserwowanych w sklepie grupy Lewiatan w Grodku, w tym dotyczacych
przechowywania produktéw z surowege migsa w torbach  jednorazowych
nieprzeznaczonych do kontakfu z Zywnoscia, Informacje wykorzystano przy realizacji
kontroli planowej przestrzegania przepisow wynikajacych z ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardw i uslug®, przeprowadzone] w | kwartale 2018 r.
Kontrola w sklepie objetym zgloszeniem nie potwierdzita stawianych zarzutdw?®s,

2. W zgloszeniu z 6 czerwca 2018 r. dotyczacym zabawki typu Shm poinformowano
o wywolaniu silnego uczulenie u dziecka przez te zabawke®. Zgloszenied” stanowilo
podstawe do przeprowadzenia 18 czerwca 2018 r. kontroli interwencyjnej w podmiocie,
wprowadzajacym do obrotu na terenis Biategostoku identyczny do zgloszonego produkt.
W jgj trakcie przeprowadzono badania organgleptyczne wyrobu oraz pobrano probke
do badan |aboratoryjnych w zakresie spelniania przez produkt wymagan zasadniczych.
Po ofrzymaniu raportu  z badah WIH poinformowat  zgtaszajgcega®,
ze w kwestionowanej zabawce nie wykryto przekroczonych wartodci granicznych
pierwiastkdw, o kiorych mowa w normie PN-EN 71 -3+A1;2014-12 Bezpieczenstwo
zabawek Czgs¢ 3. Migracja okreslonych pierwiastkow, fj. ofowiu, selenu, niklu, manganu,
miedzi i kobaltu. Stad tez zbadana zabawka byla zgodna z wymaganiami rozporzadzenia
Minisfra Rozwoju i Finanséw w sprawie wymagan dla zabawek,

3. W zgloszeniu z 8 marca 2018 1. dotyczacym dwoch foleli biurowych poinformowano
o wydzielaniu przez nie sinego zapachu chemicznego, wywolujgcego uczucie
Jpreytrucia’, duszenia w gardle” i silne bdle glowy®. Zgloszenie stanowito podstawe
do przeprowadzenia 26 marca 2019 r. kontroli interwencyjnej w podimiocie, w ktorym
zakupiono fotele. W jej trakcie przeprowadzono badania organoleptyczne foteli oraz
pobrano probke do badah laboratoryinych w zakresie zawariosci substancii szkodliwych
w materiatach uzytych w elementach sktadowych foteli. Po otrzymaniu raportu z badan
WIIH poinformowat  zgtaszajacego®, Ze kwestionowane wyroby sg  zgodne
Z wymaganiami rozperzgdzenia (WE) nr 1907/2006 Parlamentu Eurcpejskiego i Rady
— zalgeznik XVl oraz nie zawieraja organicznych zwigzkdw niebezpieczrych.

(akta kontroli str. 309-347)

=

29w 20171, 83w2018 .52 w2018,

27w 2017 r., 10w 2018 r. i osiemw 2019 .

Dotyczylo to 69 przypadkdow w 2017 1., 79w 2018 r. i 65w 20191,

Dz. U.z 2018 . poz. 178.

Postepowanie nr 2G 8351.71.2018 z 12 marca 2018 r.

W diagnozie lekarz badajgcy dziecko stwierdzlt alergie kontaldowq, polect tez przekazac sprawe sluzbom sanitarnym
luby inspekgji handiowe;.

¥ Pismo zarejesirowane w systemie Elekironicznege Zarzadzania Dokumentacjg ped nir PU.8340.16,2018,
¥ Pismg z 10 lipca 2016 r. nr PLLS340,16.2018.MR.

¥ Pismo zargjestrowane w systemie Elekironicznege Zarzadzania Dokumentacja ped nr PU.8340.8.2019,
“ Pismao 28.06.2018 r. nr PU.8340.8.2019.A7.

$HnE®ER
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Sprawe rozpatrzenia skargi dolyczgcej zabawki SQUISHY Pianka Pingwin opisano w dalszej
czesci wystapienia, jako ,Stwierdzona nieprawidiowosd”.

2.7. W okresie objetym kentralg, WIH nie realizowat zadnych zalecen pokontrolnych
w obszarze bezpieczenstwa chemicznego produktéw z tworzyw szfucznych, gdyz — jak
wyjasnit Inspektor Wojewodzki — nie otrzymano takich zalecen od organéw zwierzchnich,
{j. od Prezesa UOKIK i Wojewody, (akta kontroli str. 192, 362, 364)

2.8. Stosownie do postanowied art. 11 ust. 2 ustawy o Inspekcji Handlowej, Inspektor
Wojewodzki prowadzit liste rzeczoznawcow do spraw jakosci produktéw lub ustug. W latach
2017-2019 zapisane na liécle osoby, na zasadzie dobrowolnosci, reprezentowaly
25 specjainosci¥. Na liscie rzeczoznawcow produktow prowadzonej w WIH nie bylo
specjalistow ds. produktdw z tworzyw sztucznych i stwarzanych przez nie zagrozen
chemicznych. {akta kontroli str. 633-641)

Inspeklor Wojewodzki wyjasnit, Ze proces pozyskiwania rzeczoznawcow, w celu wpisania ich
na prowadzaong liste oparty jest o zasade dobrowolnosci fo osoba zainteresowana wpisem
na listg sklada do WIIH wniosek z udekumentowaniem swoich kwafificacy w danej branzy”.
W jego ocenie dobér odpowiednich rzeczoznawcow w latach 2017-2019 byt
zdeterminowany charakterem spraw kisrowanych przez konsumentow do WIIH lub do sadu
polubownego. Zdecydowana wigkszos¢ zgtaszanych spraw dotyczyfa jakosci obuwia,
odziezy, sprzetu AGD i RTVY oraz jakesci ustug budowlanych, remontowych i stolarskich.

Inspektor Wojewodzki stwierdzit, ze: ,osobng sprawa jest sama, pofencialna mozliwodé
wykorzystania rzeczoznawcy do identyfikowania zagrozen o charakierze chemicznym
w produktach z tworzyw sziucznych. Gharakfsr zagroZenia, feqs przyczyny — wymagajg
bowiem profesjonalnych analiz wylgcznie na poziomie badart laboratoryjnych, co pozostafe
poza mozliwosciami rzeczoznawcow [...] warfo réwniez wskazad na pizepisy prawa, dajace
moiwosé Inspekeii Handlowej prowadzenie dziatall majacych na celu ujawnianie zawartosci
substancji szkodfiwych w produkiach 7z tworzyw sztucznych [.. ] prakiycznie fedyng kategorig
produktow z tworzyw szfucznych, ktéra jest poddawana badaniom laboratoryjnym
sg zabawkT. Inspekior Wojewddzki dodat, Zze z inicjatywy WIIH w marcu 2017 r. zawarto
z Politechnika Bialostocka (dalej ,PB") porozumienie o wspolpracy w zakresie dzialan
padejmowanych w odniesieniu do produktéw chjetych wspdlnotowym prawodawstwem
harmonizacyjnym. Przewidziano w nim moliwoesé dokooptowania do listy rzeczoznawcow
pracownikéw naukowych zatrudnionych w PB (w efekcie na liscie rzeczoznawcodw WIIH
po podpisaniu porozumienia znalazio sig oémiu nowych rzeczoznawcow).

Jednoczesnie Inspektor Wojewodzki wskazat, ze do chwili obecnej nie bylo koniecznogci
(nie zaistnialy przestanki) pozyskania specjalistéw ds. produktow z tworzyw sztucznych
i stwarzanych przez nie zagrozefi chemicznych. Parozumienie zawarte z PB zapewnia
jednak mozliwost skorzystania z kadry naukowej Politechniki w tym zakresie.

(akta konfroli str. 642-645)

2.9. Zagadnienia z zakresu bezpieczefistwa chemicznego produktow z tworzyw sztucznych
nie byty przedmiotem wspdipracy WIIH z rzecznikami konsumentéw oraz organizacjami
pozarzadowymi reprezentujacymi interesy konsumentow. W okresie objetym kontrolg
Inspektorat cyklicznie przekazywat rzecznikom konsumentow informacje o dziatalnosci WIIH.
Z kolei wspoipraca z organizacjami reprezentujacymi interesdw konsumentow koncentrowata
sie na prowadzenych postepowaniach w ramach pozasadowego rozwigzywania sporow
{ADR) i doradztwa konsumenckiego®2. {akia kontroli str. 192)

Inspekfor Wojewddzki wyjasnit, ze wspdipraca z wymienionymi interesariuszami prowadzona
byta stosownic do postanowien rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 5 marca 2002 r.
w sprawie sposcbu wspoldziatania organdw Inspekcji Handlowe] z powiatowym (miejskim)

4

Miadzy innymi branzy obuwnicze] i skorzanej, technologii rolnc-spozyweze], widkiennictwa, zuzycia wyrobow tekstylnych
i skorzanych, jakosci predukgji | usiug budowlanych, jakosci wody, jakosci usiug ochreny oséb i mienia, bizuterii, karmieni
szlachetnych, perel | brylantow.

4 Dotyczyly one giéwnie w przypadku ADR prableméw z tealizacja ustawowego prawa odstapienia od umcwy, niewtasciwe]
jakasci produktow, uméw zawarlych pod wphwem bledu podsigonie wywolanege przez drugg strong i nienalezytego
wykonania zobowigzania. W przypadku porad ich zakres tematyczny obejmowal prawa konsumenta | zasady' obrotu
handlowega.
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Stwierdzona
nieprawidiowo$

QOCENA CZASTKOWA

Wnioski

rzecznikiem konsumentéw, organami administracji rzadowe] i samorzadows], organami
kentreli oraz organizacjami pozarzadowymi reprezentujacymi interesy konsumenfow®.
Dodal, 2e wspblne dziatania okreslano w trakcie spotkan z rzecznikami dzialajgcymi
na terenie wojewddztw podleskiego i lubelskiego. Z informacji pozyskiwanych od rzecznikdw
wynikato, 2e przedmiotem ich zainteresowania i dzialalnoscl sq przede wszystkim sprawy
dotyczace reklamacji towaréw i ustug dokonywanej na podstawie rekojmi fub gwarancji oraz
naruszenia zbiorowych intereséw konsumenfow. Z tego fez wzgledu Inspektorat
wspoipracowat z rzecznikami w zakresie poradnictwa prawnego | prowadzenia postepowan
ADR". Inspektor Wojswodzki zaznaczyl, ze przekazywano kazdorazowo rzecznikom
i organizacjom reprezentujacym interesy konsumentdw {w tym Federacji Konsumentéw,
izbom Rzemieslniczej | Przedsiebiorczosci, Przemystowo-Handlows] oraz Zrzeszeniu
Kupcow, Producentow i Ustugodawcow w Bialymstoku) informacje dotyczace prowadzonych
kontroli, w tym kontroli zabawek — rowniez w zakresie ich bezpieczefstwa chemicznego.
Informacje o wynikach konfroli dostgpnie byly réwniez dia wszystkich zainteresowanych
na stronie internetowej WIIH*. Inspektor Wojewodzki wskazat tez, ze do WIIH nie wphywaly
zadne sygnaly od tych organizacji dotyczage szkodliwego wplywu tworzyw sztucznych,

{akta kontroli str. §42-645)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie stwierdzono
nieprawidtowosé polegajaca na nieprawidlowym rozpoznaniu skargi®® z 21 czerwca 2018 r.,
dotyczagcej zabawki SQUISHY Pianka Pingwin. W skardze wskazano, ze zabawka bardzo
nisprzyjemnie pachnie i jest zapakowana w opakowanie foliowe bez Zadnej etykiety i cen.
Przeprowadzona kontrola wykazata, ze we wskazanej placowce handlowsj nie ma juz
w sprzedazy przedmiotowe] zabawki. W wyniku podjetych czynnosci Delegatura WIIH
wtomzy ustalita dane adresowe firmy wprowadzajacej przedmiotows zabawke do obrotu
na terenie wojewddztwa podlaskiego oraz dane imporera tej zabawki z Chin. Do dnia
zakorczenia niniejszej kontroli- NIK (4 wrzesnia 2020 r) nie pedjeto jednak dzialan
zmierzajacych do skontrolowania tych podmiotdw, w celu ustalenia czy stanowi ona
zagrozenie dla uzytkownikéw. Dyrekfor Delegatury WIH w LomZy wyjasnila,
Ze skontrolowaé tg¢ zabawkge zamierzala w ramach kontroli planowsj, prowadzong
na podstawie otrzymanego programu kontroli na N kwartal 2019 r. od Prezesa UOKIK
(DNR-3.702.17.2018 AM) w zakresie zgodnosci zabawek z wymaganiami okreslonymi
w rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 20 pazdziernika 2016 r. w sprawie
wymagan dla zabawek oraz kontroli w zakresie niezgodnosci formalnych w rozumieniu
ustawy o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku. W ramach tej kontroli skontrolowano
dwie inne firmy, w ktorych stwierdzono Ze w ich ofercie handlowej nie wystepuje
przedmiotowa zabawka, {akta kontroli str. 645-6882)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacie przez Inspektorat zadan dotyczacych
zapewnienia bezpieczenstwa konsumentéw przed negatywnym wplywem tworzyw
sziucznych, Stwierdzono nieprawidiowost nie miata zasadniczego wplywu na kontrolowang
dzialalnose.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzona nieprawidlowoscia, Najwy2sza Izba Konfroli, na podstawie art. 53
ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o kazdorazowe weryfikowanie potencjalnego chemicznego
nichezpieczenstwa produkiow z tworzyw sztucznych, w przypadkach wynikajacych
ze Zgtoszonych skarg.

3 Dz, U, z2018 1, poz. 1072.
- hitpwww bialystok wih.gov.pl.
+ Sprawa nr DE.8340.12.2018.AG zatalwiana przez Delegature WIIH w Lomzy.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowlazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskdw

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zglaszenia na piémie umotywowanych zastrzezeri do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sig do dyrektora Delegatury NIK
w Bialymstoku, Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przysluguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy peinformowaé Najwyzsza lzbg Kontroli, w terminie
21dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, © sposcbie wykonania wniosku
pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjgcia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w cafoSci
lub zmienionego wystgpienia pokontrolnege.

Biatystok, 18 wrzesnia 2020 r.

Kontroler: p.0. DYREKTORA DELEGATURY
Marek Ozga NajwyzZszej Izby :(éagtrc\)(l::{vé E%}gftoku
glowny specjalista kontroli panstwowej _ Robbrt S)&arko
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