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I. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sokotce!, ul.
Pitsudskiego 8, 16-100 Sokétka

Marszatka Jozefa

Alicja Rysiejko, Dyrektor PCPR od 9 sierpnia 2019 r.

1. Przygotowanie i wdroZenie wsparcia wytchnieniowego opiekunom 0sob
niesamodzielnych.

2. Realizowanie wsparcia wytchnieniowego opiekunom osob niesamodzielnych.

3. Wydatkowanie i rozliczenie $rodkéw na realizacje wsparcia wytchnieniowego
opiekunom 0s6b niesamodzielnych.

Od 1 stycznia 2019 r. do zakoriczenia kontroli2.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

NajwyZzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku .
Beata Pawlowska, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/146/2021 z 2 listopada 2021 . (akta kontroli str. 1-3)

@

1 W dalszej tresci: ,PCPR".
2 Do 16 grudnia 2021 r.
3 Dz U.z2020r. poz. 1200, ze zm. Ustawa zwana w dalszej tresci ,ustawa o NIK".
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OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogélnat kontrolowanej dziatalnosci

PCPR w latach 20202021 zorganizowalo wsparcie  opiekunom  0sdb
niesamodzielnych w ramach Resortowego Programu ,Opieka wytchnieniowa” (dalej
»Program”). Objeto nim wszystkich chetnych z Powiatu Sokolskiego (dalej: ,Powiat’),
ktorzy zglosili taka potrzebe i spefniali warunki grupy docelowej. Wiasciwie
poinformowano spotecznos¢ lokalng o mozliwosci skorzystania z nowych usfug oraz
prawidiowo przeprowadzono nabory. Zadbano tez, aby ustugi wykonywane byly
przez osoby z odpowiednimi kwalifikacjami. Pézne przeprowadzenie postepowania
o zmdwienie na realizacje tych ustug, spowodowato jednak, Ze byly one dostepne
tylko w dwaéch ostatnich miesiacach roku, co od poczatku stwarzalo ryzyko,
Ze wsparcie nie bedzie moglo by¢ udzielone w zaktadanym wymiarze. W 2020 roku
zrealizowano 84% zaktadanych godzin ustug (przewidzianych w umowie
z Wojewoda Podlaskim), a w 2021 roku - do korica listopada — zalewie 26%. Nalezy
mie¢ jednak na uwadze, Ze na trudnoéci w wykonaniu planu wplyw miata takze
sytuacja pandemiczna w kraju.

8rodki z Funduszu Solidarnosciowego (dalej: »Fundusz’) w 2020 roku, wykorzystano
zgodnie z przeznaczeniem, tj. na oplacenie ustug w zakresie opieki wytchnieniowej
oraz na obsfuge Programu. Stwierdzono jednostkowe przypadki nierzetelnej
weryfikacji czasu pracy specjalistow, skutkujgce zawyzeniem tacznego wymiaru
ustug uznanych za wykonane w ramach Programu w 2020 roku o 2,5 godziny.
Ze wzgledu na skale nieprawidtowosci (dotyczyta 0,1% wszystkich godzin wsparcia)
nie miata ona istotnego wplywu na oceniang dziatalno¢. Terminowo i zgodnie
zafozeniami  Programu rozliczono ofrzymane $érodki  oraz wywigzano sie
z obowigzkdw sprawozdawczych.

Kontrola ujawnita takze nigprawidiowosci o charakterze formalnym, polegajace na :
- nierzetelnym informowaniu o przyznaniu wsparcia w ramach Programu,

- niezamieszczeniu w Biuletynie Informacji Publicznej informacji o udzieleniu
zamdwienia publicznego na realizacje ustug w ramach Programu w 2020 roku,

- niesporzadzeniu protokotu odbioru cze$ciowego ustug realizowanych w ramach
Programu za listopad 2020 roku.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego
opiekunom os6b niesamodzielnych.

1.1. Powiat przystapit do Programu w 2020 r. i 2021 r. Wniosek o przyznanie
wsparcia z Funduszu przygotowat Starosta Sokolski, za$ realizacjg Programu
zajmowato sie PCPRS, (akta kontroli str. 205)

Z informacji uzyskanej od Starosty Sokélskiego, wynika Ze, w celu rozpoznania
i oszacowania potrzeb w zakresie wsparcia wytchnieniowego opiekunom osob
niesamodzielnych, przed zlozeniem w latach 2020-2021 wnioskéw o przyznanie
srodkow z Programu, pracownicy Starostwa Powiatowego w Sokéfce oraz PCPR
na biezqco prowadzili rozmowy z instytucjami sprawujgcymi opieke nad dzieémi
imlodzieza, wymagajacymi  wsparcia w zyciu  codziennym.  Rozmowy

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0golng jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo oceng w formie opisowej,

5 Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisows.

& Na podstawie uchwat Zarzadu Powiatu Sokélskiego w sprawie upowaznienia Dyrektora PCPR do wykonywania czynno$ci
2zwigzanych z realizacja Programu - edycja 2020 i edycja 2021 (odpowiednio uchwaly nr 360/2020 z dnia 9 czerwca 2020 ¢
.oraz Nr 569/2021 z dnia 29 kwietnia 2021 r.).
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przeprowadzono z Dyrektorem Specjalnego Oérodka Szkolno-Wychowawczego
w Sokétce, z Dyrektorami Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Sokofce oraz
w Dabrowie Biafostockiej. Informacje o zapotrzebowaniu uzyskano réwniez od 0sob
korzystajacych z dofinansowari z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych za poérednictwem PCPR. Nie sporzadzano analiz pisemnych
w tym zakresie. (akta kontroli str. 255-257)

PCPR nie posiadalo danych na temat liczby os6b  niepetnosprawnych
zamieszkujgcych Powiat. Z wyjasnien Dyrektor PCPR wynika, ze mogta i pozyskata
jedynie informacje z  Powiatowego Zespolu do Spraw  Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Sokétce o liczbie wydanych orzeczet w danym roku.
Wynikalo z nich m.in., ze w 2020 r. wydano 575 orzeczen o niepeinosprawnoéci dla
os6b powyzej 16 roku zycia (w tym 207 w stopniu znacznym) i 92 orzeczenia
0 niepelnosprawnosci 0s6b ponizej 16 1. Z. (akta kontroli str. 15-18)

W 2020 r. Powiat wystapit do Wojewody Podlaskiego” o przyznanie, w ramach
Programu, $rodkow w wysokosci 193,9 tys. Z, w tym 192 tys. zi8 na realizacjg
specjalistycznego poradnictwa oraz wsparcie w zakresie nauki pielegnacii/
rehabilitacii/ dietetyki (facznie 2000 godzin) dla 50 osob, tj. 25 czionkéw rodzin lub
opiekunéw  sprawujgcych bezposrednia ~ opieke nad dzieémi z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci (dalej: ,opiekunowie niepefnosprawnych dzieci”) i 25 czlonkow
rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednig opieke nad osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci/ osobami  z orzeczeniami réwnowaznymi (dalej:
,opiekunowie niesamodzielnych oséb dorostych”), oraz 1,9 tys. zt - na koszty
zwigzane z obstugg Programu. Wniosek zostat zmieniony 21 kwietnia 2020 r.
wzwiazku z informacjg, uzyskang, od Wojewody Podlaskiego, 0 mozliwosci
sfinansowania, w ramach realizowanych ustug, rowniez rodkéw ochrony osobistej®.
W nowym wniosku Powiat wystapit o srodki w wysokosci 202 tys. zt (w tym 2 tys. zt
na obsfuge Programu)™. llos¢ planowanych godzin ustug i 0sob objetych wsparciem
nie zostata zmieniona. (akta kontroli str. 23-29)

W edycji 2021 Programu, Powiat pierwotnie™ wnioskowat 0 204 tys. Zi2, w tym
0200 tys. zt na sfinansowanie 2000 godzin ustug wytchnieniowych (poradnictwa
specjalistycznego) dia 100 oséb (50 opiekunow niepetnosprawnych dzieci i 50
opiekunéw niesamodzielnych osob dorostych) oraz 4 tys.zt na koszty zwigzane
obsiugg Programu. Na pytanie na jakiej podstawie zaplanowano objgcie wsparciem
dwa razy wigcej 0s6b niz rok wczesnigj, mimo ze do Programu zlozono wowczas
tylko 52 wnioski (tacznie z czterema, ktore zostaly wycofane), Dyrektor PCPR
wyjaénita: Z poczatkiem 2021 roku docieraly do pracownikow informacje, iz 0soby
nowe tj. nie uczestniczace w projekcie w roku 2020, sq zainteresowane udziafem
w projekcie w roku 2021. Brano pod uwage zamyst realizacji od polowy roku.
Postanowiono zatem podwoié liczbe uczestnikéw. (akta kontroli sfr. 49-58, 262-265)

W marcu 2021 1., w zwigzku z przyznaniem dla wojewodztwa podlaskiego nizszej
050% kwoty na realizacie zadan w ramach Programu, wniosek podlegat

aktualizacji’. Kwotg, o ktora ubiegat si¢ Powiat zmnigjszono do 102 tys. zt
(100 tys. zt na sfinansowanie ustug i 2 tys. 7l na obstuge Programu). Zaplanowano
zrealizowa¢ 1000 godzin ustug dla 50 oséb, w tym 25 opiekunéw niepetnosprawnych

dzieci i 25 opiekunow niesamodzielnych osob dorostych. Na prosbe Wojewody

7 Whiosek z 17 kwietnia 2020 .

8 Stanowilo to 80% planowanego calkowitego kosztu usiug opieki wytchnieniowej, okreslonego we wniosku na 240 tys. zt

9 Pismo z 20 kwietnia 2020 .

1 Planowany calkowity koszt uslug okreslono na 250 tys. zt (120 2} za jedna godzing usiug opieki wytchnieniowej)

11 Whniosek z 28 grudnia 2020 1.

2 Nie planowano wkiadu wlasnego

3 Wojewoda Podlaski poinformowal o koniecznych zmianach pismem z 2 marca 2021 r. Zaktualizowany wniosek Powiat
przestal Wojewodzie 5 marca 2021 1.
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do wniosku dotgczono dodatkowe informacje na temat planowanej realizacji
Programu (kadry, procedury wyboru wykonawcow ustug, zasiegu oddziatywania
i zasadnosci kosztow) oraz kalkulacje kosztow, w ktorej wykazano wszystkie rodzaje
ustug planowane do wykonania w ramach Programu (poradnictwo psychologiczne,
logopedyczne, rehabilitacyjne i dietetyczne) okreslajgc stawke za 1 godzine
zegarowa na 100 zt. (akta kontroli str. 59-66)

O Programie informowano na stronie internetowej Powiatu’¥ oraz w mediach
spotecznosciowych. Zamieszczono m.in. informacje o kolejnych edycjach Programu
uruchamianych przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej's (dalej ,MRiPS"),
0 pozyskaniu przez Powiat $rodkéw na realizacje wsparcia wytchnieniowego,
0 naborze wnioskéw w ramach Programu. (akta kontroli str. 228-250)

1.2. Powiat zlozyt odwiadczenie o przyjeciu $rodkéw finansowych z Programu
wedycji 2020 - 12 czerwca 2020 r., za$ w edycji 2021 — 28 kwietnia 2021 r.,
tj. odpowiednio: 15 i 11 dni po uzyskaniu z Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
informacji o rozstrzygnieciu naboru wnioskéw. Umowy w sprawie wysokosci i trybu
przekazania srodkow na realizacje zadania w ramach Programu (dalej: ,Umowy
o dofinansowanie”) zostaly zawarte z Wojewodg Podlaskim'® odpowiednio:
18 czerwca 2020 r. i 30 kwietnia 2021 r. Przewidywaly one warunki finansowania
wsparcia wytchnieniowego, zgodne z wnioskami Powiatu, tj.:

- w 2020 roku - przekazanie Powiatowi $rodkéw z Funduszu w wysokosci
200tys. zt na realizacje ustug opieki wytchnieniowej dla 25 opiekunow
niesamodzielnych os6b dorostych i 25 opiekunéw niepetnosprawnych dzieci
oraz 2 tys. zt na koszty zwigzane z obstugg programu.

- w 2021 r. - przekazanie Powiatowi $rodkéw w wysokosci 100 tys. zt
na realizacje ustug opieki wytchnieniowej dla 25 opiekunéw niesamodzielnych
0sdb dorostych i 25 opiekundw niepeinosprawnych dzieci, oraz 2 tys. zt
na koszty zwigzane z obstuga programu. (akta kontroli str. 33-44, 70-81)

PCPR (za po$rednictwem Starostwa Powiatowego) otrzymalo $rodki w terminach
wynikajacych z uméw o dofinansowanie, j. w 2020 r.: 102 tys. zt — 14 lipca i po 50
tys. zt — 25 sierpnia i 26 pazdziernika, a w 2021 roku: 2 tys. zt — 20 maja, 50 tys. zt —
28 majaipo 25 tys. zt — 12 lipca i 14 pazdziernika.'

(akta kontroli str. 98-102, 137-140)

Powiat w latach 2020-2021 w ramach Programu oferowat ustugi w zakresie
poradnictwa psychologicznego oraz wsparcie w zakresie nauki pielegnacji,
rehabilitacji, dietetyki i logopedii. Realizacja ustug w poszczegblnych edycjach
Programu, rozpoczeta sig po podpisaniu umowy na ich wykonanie z podmiotem
zewnetrznym, tj. odpowiednio: po 20 pazdziernika 2020 i po 13 pazdziernika 2021 .

(akta kontroli str. 85-94, 125-136)

Powiat nie realizowat opieki dziennej lub calodobowej we wspbipracy z gminami oraz
nie podejmowat dziatan w kierunku podjecia takiej wspotpracy. Starosta Sokolski,
na pytanie™ o przyczyny braku takich dziatar poinformowal, ze uwzglednione zostaty
Jedynie indywidualne potrzeby mieszkaricdw pochodzacych z réznych gmin powiatu,
tf. poradnictwo specjalistyczne. Dyrektor PCPR w wyjadnieniach dodala,
ze do Powiatu nie byly kierowane zgloszenia od gmin o potrzebie realizacji takich
ustug. (akta kontroli str. 255-257, 268-271)

" www.sokolka-powiat.pl
% Do 5 pazdziemika 2020 r. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej ~ por. rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia

7 pazdziernika 2020 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Rodziny i Polityki Spofecznej (Dz. U. poz. 1735).

16 Powiat reprezentowany byt przez Staroste Sokdlskiego oraz Dyrektor PCPR.

7 W umowach o definansewanie przewidziano przekazanie Powiatowi $rodkéw w trzech transzach, fj. w 2020 r. - do 15
lipca, do 10 wrzeénia i do 16 listopada, a w 2021 r. - 30 dni od zawarcia umowy, do 15 lipca i do 15 pazdziernika.

'8 Pytanie zadane Staroscie Sokolskiemu w trybie art. art. 29 ust. 1 pkt. 2 lit. f ustawy o NIK.
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1.3. W okresie objetym kontrola, w Powiecie nie przyjmowano uchwat w sprawie
realizacji Programu. (akta kontroli str. 205)

Ustugi opieki wytchnieniowej wykonywane byly przez podmiot zewnetrzny, wybrany:

— w 2020 roku przez PCPR, w drodze postgpowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na ustugi spoleczne pod nazwa "Opieka wytchnieniowa w Powiecie
Sokélskim", prowadzonego na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych'®, wszczetego 29 wrzeénia 2020 r.
Umowe z wykonawca podpisano 20 pazdziernika 2020 r., na okres do 23
grudnia 2020 r.

— w2021 roku przez Starostwo Powiatowe, w wyniku postepowania o zamowienie
ustugi ,Realizacja kompleksowych ustug w zakresie opieki wytchnieniowej dla
rodzin lub opiekundw osdb niepetnosprawnych z terenu powiatu sokolskiego”,
przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art.
275 pkt 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwieft publicznych?,

- wszczetego 3 wrze$nia 2021 r. Umowa z wykonawcyg zawarta zostata 13
pazdziernika 2021 r., na okres 70 dni kalendarzowych, tj. do 22 grudnia 2021 .

W obu ww. latach na wykonawce ustug realizowanych w ramach Programu wybrano
ten sam podmiot. (akta kontroli str. 82-97, 121-128)

W 2020 roku i w 2021 roku wszczecie postepowar o udzielenie zamowien
na wykonanie ustug w ramach Programu nastapito odpowiednio ponad trzy miesigce
i ponad cztery miesigce od podpisania umowy o dofinansowanie. Dyrektor PCPR
wyjaénita, ze w przypadku edycji 2020 wynikalo to z informacji, iz czes¢ 0sob
zainteresowanych uczestnictwem w Programie ma obawy przed przystapieniem,
spowodowane wzrostem zakazeri SARS-COV-2 (...) Majac na uwadze powyZzsze
informacje  zastanawialiSmy sig czy w ogéle znajdziemy osoby chetne
do uczestnictwa w Programie i czy przystapimy do jego realizacji. W odniesieniu za$
do postepowania w edycji 2021, Starosta Sokolski poinformowat, ze Uruchomienie
zaméwienia publicznego we wrzesniu 2021 roku wynikafo z bardzo duzej liczby
prowadzonych postepowari w oparciu o ustawe Prawo zaméwien publicznych przez
Starostwo Powiatowe w Sokétce. Srodki na ich realizacje pochodzg ze Srodkéw
zewnetrznych min. Europejskiego Funduszu Spofecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego i nalezy wydatkowac je w roku biezacym. Umowa zawarta
z Wykonawcg na realizacje Programu ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021
uwzglednia wszystkie zaplanowane godziny, na ktére pozyskano $rodki z terminem
realizacji do 22 grudnia 2021r. (akta kontroli str. 255-257, 262-267)

NIK zwraca uwage, ze pdzne przeprowadzenie ww. postepowan oraz zawarcie
uméw z wykonawcyg dopiero w pazdziemiku (w kazdym roku) spowodowalo,
ze ustugi mogly by¢ wykonywane tylko przez dwa miesigce w jednej edycji
Programu. W znacznym stopniu ograniczylo to mozliwo$¢ realizacji wsparcia
w peinym, przewidzianym w umowie o dofinansowanie, wymiarze.

Analiza zamdwienia na ustugi realizowane w 2020 roku wykazata,
ze przeprowadzajac je PCPR przestrzegat zasad okreslonych w art. 1380 ust. 1-3
upzp. Nie dopetniono natomiast obowiazku publikacji w Biuletynie Informacii
Publicznej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia, 0 czym szerzej napisano w sekcji
~Stwierdzone nieprawidtowosci”. (akta kontroli str. 82-97)

W umowach zawartych z wykonawcg usiug wskazano, ze zamawiajgcy ma prawo
do kontroli wykonywania przedmiotu umowy, w tym prawo do wgladu
do dokumentéw, zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy oraz uzyskania

19 Dz.U.z2019 r. poz. 1843, ze zm. Ustawa obowigzujgca do 1 stycznia 2021 r., zwana dalej ,upzp”
2 DzU.z2021r. poz. 1129 ze zm.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

od wykonawcy na kazde Zzadanie wszelkich informacji niezbednych do oceny
nalezytego wykonania umowy. Realizacja zadania miata byé dokumentowana
w formie: kart czasu pracy specjalisty, opinii osoby $wiadczacej ustuge przed i po ich
zakonczeniu, indywidualnych kart wsparcia osoby niesamodzielnej z jego podpisem
(wg zatgcznika nr 9 do Programu). Do umowy z wykonawca, zawartej w 2020 r.,
zatgczono dodatkowo obowigzujacy wzér ,Dziennika ustug opiekuriczych”, ktéry miat
stanowi¢ podstawe opracowania miesiecznego zestawienia ustug.

Ustugi w ramach Programu mialy by¢ realizowane w miejscu zamieszkania osoby
objetej opieka. (akta kontroli str. 85-94, 125-136)

1.4. W PCPR nie ustanowiono formalnie koordynatora ustug opiekunczych. Zadania
zwigzane z realizacjg Programu wykonywata osoba wyznaczona przez Dyrektora
PCPR. (akta kontroli str. 9, 205)

W 2020 roku wsparcie realizowato o$miu specjalistow, w tym: pieciu rehabilitantow,
oraz dietetyk, logopeda i psycholog, za$ w 2021 przewidziano 11 specjalistow,
w tym: siedmiu rehabilitantow, dwoch logopedéw, dietetyka i psychologa. W PCPR
okreslono i egzekwowano odpowiednie kwalifikacje oséb wykonujacych ustugi
w ramach Programu. W opisie przedmiotu zaméwienia w 2020 roku (stanowigcym
zatacznik do umowy z wykonawca), wskazano ze: rehabilitanci powinni posiada¢
dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w zakresie rehabilitacji/ fizjoterapii, za$
psycholog, dietetyk, pielegniarka i logopeda — dyplom ukoriczenia kierunkowych
studiow wyzszych?!. W umowie z wykonawcg ustug w edycji 2021 Programu,
wskazano natomiast, ze Wykonawca zobowigzany jest dysponowaé profesjonalng
kadrg do realizacji przedmiotu Umowy. PCPR dysponowat kopiami dokumentow,
poSwiadczajacymi  posiadanie odpowiednich  kwalifikacji przez specjalistow
wykonujacych ustugi w ramach Programu.

(akta kontroli str. 91-92, 128-136, 198-199)

1.5. W okresie objetym kontrolg PCPR nie przeprowadzalo kontroli realizacji ustug
opieki wytchnieniowej na migjscu. Dyrektor PCPR wyjasnita; Z racji krétkiego terminu
realizacji monitoring wsparcia w ramach Programu odbywal si¢ poprzez
pozostawanie w kontakcie telefonicznym pracownika PCPR z opiekunem osoby
Z niepetnosprawnodciami. Przez caly okres realizacji ustug w ramach Programu
PCPR miat wglad do prowadzonej dokumentacji. Ponadto, ze wzgledu na sytuacje
epidemiczng ograniczono kontakt bezposredni z uczestnikami Programu.

(akta kontroli str. 205, 268-272)

W dziafalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowo$¢:

Na stronie podmiotowej PCPR/Powiatu nie podano informacji o udzieleniu
zamowienia na realizacje ustug w ramach Programu — edycja 2020 r. Stanowito
to naruszenie art. 1380 ust. 4 obowigzujacej wowczas Upzp, zgodnie z ktorym:
Niezwlocznie po udzieleniu zambwienia zamawiajacy zamieszcza na stronie
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a jezeli nie ma strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej na stronie internetowej, informacje o udzieleniu
zamowienia, podajgc nazwe albo imig i nazwisko podmiotu, z ktérym zawart umowe
w sprawie zaméwienia publicznego.

Dyrektor PCPR wyjaénita, ze powyzsze nastapito z powodu przeoczenia.
(akta kontroli str. 262-267)

2 Pielegniarki powinny posiada¢ takze prawo do wykonywania zawodu. W zwiazku z pandemia, zrezygnowano z usiug
Swiadczonych przez pielegniarki.
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PCPR w latach 2020-2021 podjeto wlasciwe dziatania majace na celu wdrozenie
wsparcia wytchnieniowego opiekunom osob niesamodzielnych. W szczeg6lnosci
zapewniono, aby ustugi w ramach Programu, wykonywane byly przez osoby
posiadajace odpowiednie kwalifikacje. Pozne przeprowadzenie postgpowania
o zambwienie na realizacje tych ustug, spowodowalo jednak, ze byly one dostgpne
tylko przez dwa miesigce w roku, co ograniczylo mozliwos¢ wykonania opieki
wytchnieniowej w petnym zaktadanym wymiarze. Stwierdzono tez nieprawidtowo$¢
o charakterze formalnym, polegajaca na niezamieszczeniu na stronie BIP
wymaganej informacji o udzieleniu zaméwienia publicznego.

2. Realizowanie wsparcia wytchnieniowego opiekunom o0séb
niesamodzielnych.

2.1. Wsparcie wytchnieniowe w Powiecie skierowano do grupy docelowej Programu.
W 2020 roku objeto nim 48 oséb?, w tym 25 opiekunéw osob dorostych i 23
opiekunéw dzieci, aw 2021 r. — 47 0s6b2, w tym 31 opiekundw osob dorostych i 16
opiekunow dzieci. (akta kontroli str. 10)

22. W PCPR nie opracowano procedur dotyczacych postgpowania przy
kwalifikowaniu do wsparcia w ramach Programu. Opierano si¢ w tym zakresie na
zasadach okreslonych w Programie (ogtaszajac nabor wnioskow, na stronie
internetowej Powiatu zamieszczono odestanie do odpowiednich stron internetowych
MRIPS). (akta kontroli str. 205)

Nabor wnioskéw ogtoszono niezwtocznie po podpisaniu uméw o dofinansowanie.
W edyciji 2020 Programu, termin sktadania dokumentéw przez osoby zainteresowane
wsparciem wyznaczony zostat pierwotnie do 14 lipca 2020 r a nastepnie przediuzony
do 10 sierpnia 2020 r., za$ w edycji 2021 - pierwotnie do 30 czerwca 2021 r.
i przedtuzony do 30 lipca 2021 r. W zwigzku z posiadaniem wolnych miejsc po tych
terminach zamieszczono kolejne ogloszenia o naborze wnioskow.

(akta kontroli str. 235-250)

Zgodnie z zatoZeniami Programu, osoby ubiegajace sig o wsparcie w latach 2020 —
2021 zobowigzane byly do zlozenia do PCPR: Karty zgloszenia do Programu wraz
z kopig aktualnego orzeczenia o niepefnosprawnoéci, Karty oceny stanu osoby
niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM, Klauzuli informacyjnej RODO. Wzor
Karty zgtoszenia do Programu, obowigzujacy w Powiecie, réznit sig od wzoru
zamieszczonego na stronie internetowej MRiPS. M.in. wymagano w nim podania
nr PESEL opiekuna oraz osoby niesamodzielnej (zamiast daty urodzenia) czy
informacji o rodzaju niepetnosprawosci oraz stanie zdrowia osoby niesamodzielnej

(zamiast informacji na temat ograniczen osoby niepetnosprawnej w zakresie

komunikowania sig lub poruszania sig). Dyrektor PCPR wyjaénita: Wzér zgloszenia
zostat opracowany przez pracownikéw PCPR. Wzorowano si¢ na materiatach
udostepnionych przez MPRIPS. Wszelkie uszczegotowienie zapisow w karcie na rok
2020 i 2021 mialy stuzy¢ poszerzeniu diagnozy i zbadania potrzeb osoby
niepetnosprawnej, gdyz w orzeczeniu o niepefnosprawnosci nie zawsze kod choroby
dostarcza nam informacji o tym jak osoba funkcjonuje w spoteczenstwie.
Uszczegblowienie to ma na celu zapewnienie efektywnigjszej pomocy oraz
stworzenie warunkéw adekwatnych do potrzeb 0s6b z niepetnosprawno$cia. PESEL
opiekuna stuzy¢ miaf do identyfikacji opiekuna, gdyz data urodzenia i nazwisko
sq danymi, ktore mogaq sie powielac. Wszyscy opiekunowie byli informowani, iz ten
wymagany zapis nie jest obowigzkowy. Uzupefnia sie go jedynie w sytuacji gdy
opiekun wyraza zgode. Opiekun réwniez w tym celu podpisywal zgode

2 Zgloszenia zlozyt 52 osoby, z ktdrych cztery zrezygnowaly z uczestnictwa.
3 Dane wg liczby zgloszen oséb zakwalifikowanych do objecia wsparciem - stan na 30 wrzesnia 2021 r.

8

()



na przetwarzanie swoich danych osobowych. Druk opracowano przez inspektora
danych, z ktérym PCPR posiada umowe.
(akta kontroli str. 147-151, 235-250, 262-267)

Analiza 22 wnioskdéw, na podstawie ktérych zakwalifikowano osoby do wsparcia (17
z 2020 roku oraz pieciu z 2021 roku) wykazata, ze nabér prowadzony byt zgodnie
z zatozeniami Programu;

- do wszystkich analizowanych wnioskéw zataczono wymagane dokumenty, w tym
karty oceny stanu osoby niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM24,
uzupetnione przez osoby do tego uprawnione (lekarza rodzinnego, lekarza
rehabilitacji medycznej, fizjoterapeute lub pielegniarke),

- wszystkich wnioskodawcoéw poinformowano pisemnie o zakwalifikowaniu
do udziatu w Programie lub — w jednym przypadku w 2020 r. — o umieszczeniu
wniosku na liscie rezerwowej? (nie wydawano decyzji administracyjnych w tych
sprawach). W 2021 roku nastapito to jednak dopiero po rozpoczeciu realizacji
ustug. W pismach informujgcych o zakwalifikowaniu do Programu nie wskazano,
jakie faktycznie przyznano ustugi i w jakim wymiarze. Szerzej na ten temat
napisano w sekgji ,Ustalone nieprawidtowosci”,

— wszyscy wnioskodawcy ostatecznie zostali zakwalifikowani do wsparcia, przy
czym w jednym przypadku konieczny byt wybor (sposréd dwoch wnioskow
zZlozonych w dodatkowym terminie) osoby, ktéra zostanie objeta w pierwszej
kolejnosci opiekq wytchnieniowa, a ktéra — ze wzgledu na ograniczong liczbe
miejsc - trafi na liste rezerwowg (sytuacja zostata opisana w dalszej czesci
wystapienia),

- w kazdym przypadku do objecia wsparciem zakwalifikowano osoby, spetniajace
warunki okre$lone w Programie, tj. byli to opiekunowie lub cztonkowie rodzin osdb
posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawno$ci (w tym, w przypadku oséb
dorostych — 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci),

- przyznane wsparcie byto zgodne z wnioskowanym.  (akta kontroli str. 152-158)

Cztonkowie rodzin/ opiekunowie nie byli informowani na piémie o prawach
i obowigzkach wynikajacych z przyznania ustug opieki wytchnieniowej. Dyrektor
PCPR wyjasnita, ze pracownicy PCPR przekazywali takie informacje ustnie, przy
sktadaniu przez uczestnikow kart zgtoszeniowych. (akta kontroli str. 268-271)

W latach 2020-2021 Zadnemu z wnioskodawcow nie odmoéwiono wsparcia
wytchnieniowego w ramach Programu, przy czym w jednym przypadku (w edycji
2020) jeden wnioskodawca — ze wzgledu na brak miejsc — pierwotnie zostat ujety
na liscie rezerwowej. O ostatnie (50) miejsce przewidziane w ramach Programu,
ubiegaty sie dwie osoby, ktore ztozyty wniosek 6 pazdziernika 2020 r., w tym opiekun
niepetnosprawnego dziecka, ktérego stan zostat oceniony na 116 pkt w skali FIM
i opiekun niesamodzielnej osoby dorostej, ktorej stan zostat oceniony na 73 pkt
wskali FIM. Z wyjasnien Dyrektor PCPR wynika, ze w pierwszej kolejnosci
zakwalifikowano do wsparcia opiekuna matoletniego ze wzgledu na matg ilosé dzieci
do 16 r. z. w Programie?. Drugi z wnioskodawcow zostat objety opiekq
wytchnieniowa po rezygnacji z Programu innych uczestnikow?7.

(akta kontroli str. 152-153,262-267)

% Stan osob niepeinosprawnych w analizowane] grupie oceniony zostat w skali FIM od 19 do 116 punktéw w przypadku
zgloszen z 2020 roku i od 32 do 120 punktéw w przypadku zgloszen z 2021 roku.

% Whnioskodawca ostatecznie zostat zakwalifikowany do wsparcie, po wycofaniu si¢ innych wnioskodawcéw z udzialu
w Programie.

% Planowano objgcie wsparciem w ramach Programu 25 opiekundw niepelnosprawnych dzieci, za$ ostatecznie zgtosito sie
(z uwzglednieniem rezygnacji) — 23 takich opiekunow.

a7 Zostat poinformowany o tym pismem z 29 pazdziemika 2020 r.
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23. W 2020 r. w Powiecie zrealizowano 1681 godzin, . 84% (z 2000)
zaplanowanych ustug wsparcia wytchnieniowego, w tym: 235 godzin poradnictwa
psychologicznego oraz 1177 godzin wsparcia w zakresie rehabilitacji, 190 godzin
w zakresie dietetyki i 79 godzin — logopedii. W edycji 2021 r. (wg stanu na 6
grudnia2) planowana jest realizacja 905 godzin, tj. 90,5% (z 1000) przewidzianych
do realizacji w ramach Programu, w tym 50 godzin poradnictwa psychologicznego,
766 godzin ustug w zakresie rehabilitacji, 70 godzin logopedycznych i 19 godzin
nauki z zakresu dietetyki. Z danych przekazanych przez Wykonawce wynika,
zedokonca listopada 2021  zrealizowano 263  godziny  wsparcia?®
(29% z planowanych godzin), w tym 19 w zakresie nauki dietetyki (godziny zostaty
rozliczone przez PCPR) oraz 244 godzin w zakresie rehabilitacji (w trakcie
rozliczania). Z wyjasnien Dyrektor PCPR wynika, Zze do kofca grudnia moze
nie zostaé zrealizowanych 30 godzin wsparcia. (akta kontroli str. 201, 204, 275-276)

Zgodnie z dziatem 5 pkt 1 Programéw na 2020 i 2021 r. powiat ofrzymuje wsparcie
w formie specjalistycznego poradnictwa (psychologicznego lub terapeutycznego),
atakze poprzez zapewnienie wsparcia w zakresie nauki pielegnacji/
rehabilitacji/dietetyki dla cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposSrednig
opieke nad dzieémi z orzeczeniem o niepefnosprawnodci lub nad osobami
ze znacznym stopniem niepefnosprawnosci/osobami z orzeczeniem rownowaznym.
Tym samym Program nie przewidywat ustug w zakresie logopedii. Dyrektor PCPR
wyjaénita:  Dziatania logopedyczne realizowane przez PCPR bylo i jest
ukierunkowane na nauke rehabilitacji narzadéw mowy, w efekcie opiekun osoby
Z niepetnosprawnosciq  zyskuje wiedze jak nalezy wykonywa¢ Cwiczenia
udoskonalajace funkcjonowanie narzadéw mowy, jak korygowaé zakfocenia
wystepujace w zakresie porozumiewania sig. Uczestnicy Programu zadeklarowali
potrzebe zaje¢ z logopeda. W trakcie rozmowy telefonicznej z Podlaskim Urzedem
Wojewddzkim w Biatymstoku stwierdzono, iz dziatania logopedyczne stanowig
rehabilitacie mowy. W edycji 2021, przekazano do Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego kalkulacje kosztow, w ktorej wskazano ,poradnictwo logopedyczne”
jako jedng z usiug planowanych do realizacji w ramach opieki wytchnieniowe;.
Do kalkulacji tej nie byto uwag. (akta kontroli str. 53-55, 275-276)

Analiza dokumentacji dotyczacej 17 oséb zakwalifikowanych do objecia opieka
wytchnieniowg w ramach Programu — edycja 2020%, wykazata, ze:

- pierwsze ustugi w zakresie opieki wytchnieniowej (w analizowanych przypadkach)
zrealizowano 9 listopada 2020 r., tj. po co najmniej 4 miesigcach od wptywu
wnioskow (zgtoszenia do Programu) i 20 dni od podpisania umowy z wykonawcg
ustug®",

- wsparcie realizowane bylo w miejscu zamieszkania osoby objetej opieka,

- na rzecz 17 oséb objetych analizg zrealizowano 591,5 godzin ustug wsparcia
wytchnieniowego (z 680 przystugujacych),

- udzielone zostato wsparcie w formie, o ktérg wnioskowano, przy czym w pigciu
(z17) przypadkach zrealizowano je w wymiarze nizszym niz pierwotnie
zaktadano (111,5 godzin zamiast mozliwych 200 godzin). W pismach
informujacych o przyznaniu wsparcia, nie wskazywano w jakiej formie zostanie
ono udzielone i w jakim wymiarze. Przydzielajac konkretne ustugi opierano sig
na potrzebach, wskazanych w karcie zgtoszenia oraz pozniejszych prosbach

% Na podstawie zgloszen do Programu, z uwzglednieniem rezygnacii ziozonych do 6 grudnia 2021 .

Stanowilo to 26,3% godzin ustug przewidzianych w umowie o dofinansowanie, zawartej w edycji 2021

®  Ze wzgledu na znikomy — na dzien 31 pazdziernika 2021 r. - poziom realizacji edycji 2021 Programu, probg ograniczono
do edycji 2020.

3 Nabdr zgloszen do Programu, przeprowadzany byt przed wszczeciem postgpowania o zamoéwienie na realizacjg usiug
w ramach opieki wytchnieniowej.
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opiekunéw o zmiane przyznanej ustugi (przekazywanych zaréwno w formie
pisemnej jak i ustnej). Dyrektor PCPR wyjaénita: W roku 2020 nie udafo sie
zrealizowac wszystkich godzin ze wzgledu na pandemie. Cze$é 0séb w trakcie
Programu przebywata na kwarantannie, cze$¢ na izolacji domowej, chorowaly
réwniez osoby przebywajace we wspblnym gospodarstwie domowym z osobami
uczestniczacymi w Programie. (...) Odmowa ustug byta zgtaszana telefonicznie
pracownikowi PCPR.,

- realizacja ustug zostata udokumentowana zgodnie z warunkami umowy
zwykonawcg, w tym kazdy specjalista sporzadzit Karty realizacj Programu
narzecz poszczegolnych osob. Realizacja wsparcia byta potwierdzona podpisem
osoby objetej opieka, cztonka rodziny lub opiekuna. Karty te nie byly jednak
podpisane przez osobe reprezentujacq realizatora ustug. Dyrektor PCPR
wyjasnita, ze bylo to niedopetnienie formalne, wynikajace z braku doswiadczenia
w realizacji Programu i nie mialo wplywu na poziom udzielonego wsparcia.
Wszystkie karty zostaly podpisane przez Dyrektor PCPR w trakcie kontroli,

(akta kontroli str. 202-203, 262-267)

Analiza dokumentacji z realizacji ustug, w szczegélnosci Kart czasu pracy
specjalistow, wykazala ze cze$¢ specjalistow zawyzyla czas realizacji wsparcia,
nie uwzgledniajac (lub uwzgledniajac w  niewystarczajacym wymiarze) czas
niezbedny do przemieszczenia sig miedzy dwiema lokalizacjami, w ktorych
wykonywane  byly ustugi. Pracownik PCPR  weryfikujacy dokumentacje,
hie zakwestionowat takiego sposobu rozliczenia, o czym szerzej napisano w dalszej
czgSci wystapienia, w sekcji ,Stwierdzone nieprawidlowosci”.
(akta kontroli str. 200)

PCPR nie dysponowat zweryfikowanymi informacjami, czy na rzecz osob objetych
opieka wytchnieniowa, nie byly jednoczesnie $wiadczone inne formy pomocy
ustugowej, w tym: ustugi opiekuricze lub specjalistyczne ustugi opiekuricze, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej®?, ustugi finansowane
ze Srodkow Funduszu lub z innych Zrodel. Dyrektor PCPR wyjasnita, Ze osoby
przystepujace do Programu, podpisywaly na karcie zgloszeniowej, ze zapoznaly sie
z treécig Programu i tym samym mialy $wiadomos¢, ze wsparcie wytchnieniowe
nie bedzie kierowane do os6b korzystajacych z innych ustug. Informacja na ten
temat zamieszczona byla w ogloszeniu o naborze wnioskéw. Dyrektor dodata,
ze pracownik PCPR nie miat mozliwosci weryfikacji takich danych.

(akta kontroli str. 205, 262-267)

Ustugi realizowane byty na podstawie przekazywanych wykonawcy zapotrzebowar,
wynikajacych z wnioskow (Kart zgloszen). W 2020 r. wykonawca ustug zobowigzany
byt dodatkowo przedstawi¢ harmonogram realizacji ustug, jednak dokument ten
nie zostat opracowany. Dyrektor PCPR wyjaénita, ze z powodu panujacej pandemii
(chordb, kwarantanny) trudno bylo ustalic obowiazujgcy w dluzszym okresie
harmonogram i konieczne byloby nanoszenie w nim ciaglych zmian. Ustalono,
iz harmonogram bedzie ustanawiany telefonicznie i w ten sposéb realizator posiadat
wiedze, gazie i w jakim zakresie udzielana jest forma wsparcia. Dyrektor dodata:
Pracownicy PCPR cafq swojg uwage skupili na godzinach realizacji ustug, jaki byt
pozadany przez potrzebujacych. PCPR w spos6b ciagly monitorowato realizacje
zamOwienia, tj. poprzez kontakt telefoniczny z opiekunami 0séb niepetnosprawnych,
Jak rowniez pozostawato w stalym kontakcie z wylonionym wykonawcg ustug.

(akta kontroli str. 85-90, 262-265, 272)

2 Dz.U.z2021r. poz. 2268 t).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

24. W latach 2020-2021 osobom korzystajacym z opieki wytchnieniowe
w Powiecie, nie bylo przyznawane dodatkowe wsparcie (ponad limit okreslony
w Programie). (akta kontroli str. 205)

2.5, Dyrektor PCPR na pytanie o bariery i trudnoci w realizacji Programu w latach
2020-2021, wskazata, ze dotyczyly one panujgcego na $wiecie COVID - 19.
Potencjalni uczestnicy obawiali si¢ kontaktu z osobami z zewnatrz. W edycji 2021
nastapita niewielka poprawa. Osoby starsze ze wzgledu na swoj stan zdrowia
nie cheg sie szczepié, gdyz obawiajq si¢ powiklari. Obawiajg sig rowniez kontaktow
spofecznych z powodu ryzyka zachorowania. Takie obawy mieli réwniez rodzice
dzieci z niepetnosprawnoscia. Dotychczasowe utrudnienia nie powinny mie¢ wplywu
na przyznawany nam w przysziosci limit grupy docelowej. Z rozeznania potrzeb
mieszkancow powiatu sokélskiego wiemy, iz pomoc jakg oferuje Program jest

potrzebna i niezbedna. Kiedy sytuacja epidemiologiczna w kraju zostanie

ustabilizowana pojawi sie wigksza liczba oséb chetnych do wzigcia udziatu
w Programie. Stabg stronq Programu jest niewielka ilos¢ godzin przydzielana
na ustugi specjalistow, krotki termin realizacj.

Dyrektor PCPR stwierdzita, ze Mocng strong Programu jest wykonanie usfug
spegjalistycznych w  miejscu  zamieszkania 0soby z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci, w otoczeniu jego rodziny a takze z uwzglednieniem warunkow
w jakich dana osoba mieszka. Waznym elementem jest mozliwo$¢ spotkan
ze specjalistami w dogodnym dla uczestnikéw czasie (réwniez w weekendy i dni
wolne od pracy). Efektem jest brak przerw w rehabilitacji i terapii Mozliwosc¢
wyboréw roznych ustug wedfug potrzeb uczestnika. Opiekunowie znaczgco
podnoszg swoje umiejetnosci w  zakresie ~sprawowania opieki nad osobg
Z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci, W czasie zaje¢ opiekunowie sq rowniez
czesciowo odcigzeni od sprawowania cigglej opieki nad osobg zalezna Korzysciq
Programu jest catkowita refundacja kosztow ustug specjalistycznych. Jest to tez
wsparcie finansowe dla powiatu w zakresie realizacji usfug. Powoduje to zwigkszenie
profilaktyki prozdrowotnej i zdrowego stylu zycia. Zwigkszyt sig zakres i zasieg ustug

opieki wytchnieniowej w powiecie sokolskim. (akta kontroli str. 259-261)
2.6. W latach 2020-2021 w PCPR nie odnotowano skarg lub wnioskéw z zakresu
$wiadczenia ustug opieki wytchnieniowe;. (akta kontroli str. 205)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:.

1. W PCPR nierzetelnie weryfikowano dokumentacje z realizacji ustug w ramach
Programu — edycja 2020, pod katem faktycznego czasu ich wykonania.
Stwierdzono dziewieé przypadkow, w ktorych specjalisci rozliczyli peine godziny
zegarowe ustug, bez odliczenia czasu niezbednego na dojazd migdzy dwiema
lokalizacjami (cztery dotyczyly ustug poradnictwa psychologicznego, a pie¢ —
nauki w zakresie rehabilitacji). Przyktadowo, psycholog 12 listopada 2020 r.,
wykazat w dokumentacji realizacjg ustug w ramach Programu od 12:00 do 14:00
(2 godziny) w Sokélce i od 14:00 do 17:00 (3 godziny) w Chilimonach gm. Nowy
Dwor, tj. bez przerwy, mimo ze migjscowoéci te oddalone sg od siebie o ponad 35
km33. Rehabilitant natomiast 17 grudnia 2020 wykazal realizacje ustugi od
godziny 10:10 do 13:10 (3 godziny) w Sokéice i od 13:20 do 16:20 (3 godziny)
w Krynkach, tj. z przerwa wynoszaca 10 minut, mimo ze miejscowosci oddalone
sq0 blisko 27 km i przemieszczenie sig migdzy nimi wymagato okoto 26 minut3.

3% Dane na podstawie https:/www.google.com/maps
3 Wyliczenia na podstawie https://www.google.com/maps
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PowyZzsze spowodowato zawyzenie czasu wsparcia wytchnieniowego, uznanego
za zrealizowany w ramach Programu — edycja 2020 o okoto 2,5 godziny i tym
samym wartosci tych ustugi o okoto 300 zt, w tym 240 z sfinansowanych
z Funduszu.

Dyrektor PCR wyjasnita: Osoba merytorycznie odpowiedzialna za rozliczanie
godzin wykonanych ustug przez specjalistow przeoczyla brak przerw niezbednych
do przemieszczania sig specjalistow migdzy adresami, powodem tego byt
nadmiar - obowigzkow. O zaistniafym fakcie poinformowano  Wykonawce
I czekamy na odpowiedz3. Dyrektor zwrécita przy tym uwage, ze w 2020 r. PCPR
otrzymalo — w zwigzku ze swoim zapytaniem - informacje od pracownika
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego, ze: w zwigzku z wprowadzeniem stanu
pandemii dopuszcza sie mozliwo$¢ usfug poradnictwa psychologicznego
i dietetycznego w formie zdalnej na przyktad poprzez kontakt telefoniczny.

(akta kontroli str. 200, 268-272)

NIK zwraca uwage, ze w dokumentacji dotyczacej kwestionowanych rozliczer
wskazano adresy realizacji ustugi, bez adnotacji, Ze realizowana byta w trybie
zdalnym.

2. PCPR nierzetelnie informowalo o przyznaniu wsparcia w ramach Programu.
W pismach kierowanych do oséb zakwalifikowanych do objecia opiekg
wytchnieniowg nie podawano jakiego rodzaju ustugi zostaty przyznane i w jakim
wymiarze. Ponadto w 2021 roku informacja zostala przekazana juz
po rozpoczeciu realizacii ustug. Dyrektor wyjasnita, ze uwazata za wystarczajace
przekazanie ustnej informacji o zakwalifikowaniu osoby i wskazaniu liczby godzin
przyznanego jej wsparcia. W odniesieniu do pbdznego powiadomienia
0 zakwalifikowaniu oséb do Programu w edycji 2021, Dyrektor PCPR wyjaénita,
ze uczestnicy zostali o tym poinformowani telefonicznie (...) przed wykonaniem
usfug przez specjalistow. W trakcie wykonywania swoich obowigzkow pracownik
PCPR przeanalizowat dokumenty (...) i zostafa podjeta decyzja o dopetnieniu
formalno$ci i wystaniu powiadomieri na pismie.

(akta kontroli str. 152-158, 277-278)

Zdaniem NIK, nieprzekazanie na pismie, osobie zakwalifikowanej do udziatu
w Programie, informacji o rodzaju i wymiarze przyznanych ustug, ogranicza
mozliwo$¢ weryfikacji prawidtowosci udzielonego wsparcia.

PCPR w latach 2020-2021 prawidlowo przeprowadzilo nabor oséb do Programu,
kwalifikujac do objecia opiekg wytchnieniowg wytacznie osoby spetniajace kryteria
grupy docelowej. Wsparcie przyznane zostalo, zgodnie z  wnioskami
zainteresowanych. Zatozenia, okreslone w'umowach o dofinansowanie nie zostaty
jednak w petni zrealizowane W 2020 roku wykonano 84 % przewidzianych godzin
ustug, za$ do 30 listopada 2021 roku — zaledwie 26,3%. Wplyw na to miata gtownie
sytuacja epidemiczna w kraju, ale tez pézne rozpoczecie udzielania wsparcia. PCPR
posiadato petng dokumentacje z realizacji Programu, w tym Karty realizaci,
na ktorych uczestnicy potwierdzili otrzymane ustugi.

Stwierdzone nieprawidlowo$ci, ze wzgledu na skale (jednostkowe przypadki
nierzetelnej weryfikacji czasu pracy specjalistow) oraz formalny charakter
(opbznienia w przekazaniu oraz niepetny zakres informacji przekazywany osobom
zakwalifikowanym do Programu) nie mialy istotnego wptywu na ocene dziatalnosci
w skontrolowanym obszarze.

% Do zakonczenia kontroli odpowiedz do PCPR nie wplynela.
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3. Wydatkowanie i rozliczenie $rodkéw na realizacje wsparcia
wytchnieniowego opiekunom os6b niesamodzielnych.

3.1. W 2020 r. na realizacje Programu, PCPR wydatkowato 203,3 tys. zt, w tym:
163 tys. zt otrzymane z Funduszu (80,7% kwoty przyznane;):
e 1614 tys. zl na realizacje ustug wsparcia wytchnieniowego,

e 1,6 tys. zt na obstuge Programu, tj. nagrode dla osoby zajmujgcej sie
obstuga Programu w PCPR oraz materialy biurowe.

—~ 40,3 tys. zt ze $rodkéw wiasnych (20% kosztow ustug realizowanych w ramach
Programu). (akta kontroli str. 160-169)

W 2021 r. (do 30 listopada) na realizacje Programu PCPR wydatkowato 1,8 tys. zt.
Rozliczono 19 godzin wsparcia w zakresie nauki dietetyki. (akta kontroli str. 204)

3.2. Zgodnie z zatozeniami Programu (dziat VIl pkt 8), PCPR posiadalo
wyodrebniony rachunek  bankowy dla $rodkéw z Programu oraz prowadzito
wyodrebniong ~ ewidencje  ksiegowa $rodkéw  otrzymanych z  Funduszu
i dokonywanych z nich wydatkéw. W 2020 r. do rozliczenia $rodkow stosowano
jednak kontro 139 — Inne rachunki bankowe, zamiast konta 136 - Rachunek
panstwowych funduszy celowych, przewidzianego do tego celu w zataczniku nr 3
do rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z 13 wrzeénia 2017 r. w sprawie
rachunkowoséci oraz planéw kont dla budzetu pafstwa, budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego, jednostek budzetowych, samorzadowych zakladow
budzetowych, panstwowych funduszy celowych oraz panstwowych jednostek
budzetowych majacych siedzibe poza granicami Rzeczpospolite*s. Z wyjasnien
gtéwnej ksiegowej wynika, Ze w momencie rozpoczecia przez nig pracy na tym
stanowisku (w listopadzie 2019 r.) obowiazywata polityka rachunkowosci, ktora
nie przewidywata konta 136. Zapoznanie sie z zasadami ksiggowan i politykq dziafan
jednostki zajefo mi duzo czasu. (...). Za zmiang cafej polityki rachunkowosci, nie
tylko samego planu kont zabratam sie dopiero, gdy gruntownie przeanalizowafam
wszystkie zmiany, jakie trzeba bylo dokonaé w tym dokumencie. Stosujac sig
do art.8 ust. 2 ustawy o rachunkowosci i majac na uwadze fakt, iz zastane przeze
mnie wewnetrzne przepisy wymagaly wielu poprawek nie tylko dotyczacej tego konta
ksiegowego, ale rowniez ksiegowar dotyczacych PFRON, zdecydowaly$my z Panig
Dyrektor, ze wprowadzimy je od poczatku roku obrofowego. Konto 136 - Rachunek
pafistwowych funduszy celowych zostalo wprowadzone do Zakladowego Planu Kont
na podstawie Zarzadzenia Dyrektora PCPR Nr 17/2020 z dnia 31 grudnia 2020r.
w sprawie zmiany zasad (polityki) rachunkowo$ci w PCPR i byto stosowane
do rozliczen $rodkéw z Programu od 2021 roku.

(akta kontroli str. 21-22, 160-182, 186-197)

Analiza dowoddw ksiegowych potwierdzajacych wszystkie poniesione wydatki
w ramach Programu — edycja 2020, wykazata ze wydatki te:

— zostaly poniesiono w okresie kwalifikowalnosci, na zadania okreSlone
w programie (byty kwalifikowalne),

— zostaly wiasciwie udokumentowane - dowody ksiggowe potwierdzajace ich
wykonanie zostaly sprawdzone pod wzgledem merytorycznym i formalno-
rachunkowym oraz zatwierdzone do wyptaty przez osoby do tego upowaznione.

(akta kontroli str. 112-119)

Podstawq zapfaty wynagrodzenia wykonawcy ustug byta kazdorazowo wystawiona
przez niego faktura za miesigc kalendarzowy, zgodnie z przekazanymi kartami czasu

% DzU.z2020r. poz.342
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Stwierdzone
nieprawidiowosci

pracy specjalistow. Stwierdzone nieprawidiowosci dotyczace weryfikacji czasu pracy
specjalistdw opisano w obszarze 2 wystapienia pokontrolnego.
(akta kontroli str. 112-115, 201)

Umowa z wykonawcg przewidywata odbiory czesciowe ustug (przed wystawieniem
faktur), jednak zasada ta nie byla przestrzegana, o czym szerzej napisano w dalszej
cze$ci wystapienia, w sekji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”. W 2020 roku dokonano
tylko odbioru koncowego ustugi, w ramach ktérego wykonawca przekazat PCPR
wszystkie dokumenty z realizacji Programu. W protokole z odbioru Zamawiajacy
stwierdzit, Ze ustuga zostata wykonana nalezycie, zgodnie z zapisami umowy oraz
upowaznit wykonawce do wystawienia faktury. (akta kontroli str. 120)

W latach 2020-2021 PCPR nie przyznawalo dodatkowego wsparcia osobom
uczestniczacym w Programie. W okresie tym nie wydawano takze decyzji o zwrocie
nienaleznie pobranych $rodkéw w zwigzku z wykorzystaniem ich niezgodnie
Z przeznaczeniem, pobrania ich nienaleznie lub w nadmiemnej wysokosci, gdyz
do rozpoczecia kontroli NIK nie stwierdzono takich sytuacji.  (akta kontroli str.205)

3.3. PCPR informowato o wsparciu finansowym ze $rodkéw pochodzacych
z Funduszu w sposéb zgodny z zatoZzeniami Programu i umowami o dofinansowanie.
W 2021 r. stosowano tez wytyczne okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministrow
zdnia 7 maja 2021 r. w sprawie okre$lenia dziatan informacyjnych podejmowanych
przez podmioty realizujace zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu
panstwa lub z panstwowych funduszy celowych?.

(akta kontroli str. 145,154, 224-227)

3.4. Zestawienie z realizacji Programu za 2020 rok oraz sprawozdanie koricowe
zrealizacji Programu w 2020 r. zostaly przekazane Wojewodzie Podlaskiemu
terminowo, zgodnie z warunkami umowy o dofinansowanie.® Zawarte w tych
dokumentach dane byly zgodne ze stanem, wynikajacym z posiadanych przez PCPR
rozliczen.

PCPR przekazato niewykorzystane $rodki Funduszu oraz odsetki bankowe
od srodkéw Funduszu (tacznie 39 tys. zf) na konto Powiatu 31 grudnia 2020 r.,
umozliwiajgc terminowe wywigzanie sie z obowigzku zwrotu tych $rodkow
do Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego, stosownie do §3 ust. 9 pkt 2 i 2 umowy
o dofinansowanie z 2020 r.3° (akta kontroli str. 45-47, 107-108)

3.5. Do zakoriczenia kontroli realizacja przez PCPR opieki wytchnieniowej w ramach
Programu nie byta przedmiotem kontroli Wojewody Podlaskiego ani innego organu.
(akta kontroli str, 205)

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

PCPR nie dokonata protokolarnego obioru czesciowego ustug realizowanych
w ramach Programu w listopadzie 2020 r., mimo ze zgodnie z umowa z wykonawcg
zawartg 20 pazdziernika 2020 r. (§ 3 pkt 5) takie odbiory miaty by¢ przeprowadzane
przed wystawieniem faktury za kazdy miesigc. Dyrektor PCPR wyjasnita, Ze:
Miesieczne zestawienie ustug Wykonawca przestat Zleceniobiorcy w postaci skanu
Karty realizacji, uimujgcej godziny ustug do kofca listopada. Po przeliczeniu godzin,
zleceniodawca wyrazit zgode na wystawienie faktur za ww. okres. Uzgodniono iz
protokét odbioru ustugi bedzie jeden i zawiera¢ bedzie cato$¢ ustug realizowanych

3 Dz U. poz. 953

Dokumenty zostaly przygotowane przez PCPR, a podpisane przez Staroste Sokélskiego

*® Powiat zwrocit srodki 14 stycznia 2021 r., w tym: 38,6 tys. zt niewykorzystanych $rodkéw na ustugi opieki wytchnieniowej
10,4 tys. zt na obsluge. Naliczone i zwrécone odsetki od $rodkow Funduszu wyniosly 1,97 zt,
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Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wnioskow

od 20 pazdziermika do 23 grudnia 2020 r. Wszystkie dziatania podjete byly
na podstawie umowy ustnej i stuzyly najefektywniejszemu zrealizowaniu Programu.
(akta kontroli str. 85-90, 262-267)

NIK zwraca uwage, ze rezygnujac z odbioru czesciowego PCPR pozbawito sig
mozliwoéci petniejszej, biezacej kontroli wykonania ustug w ramach Programu.
Podczas odbioru wykonawca powinien przekaza¢ wszystkie dokumenty zwigzane
z realizacjg ustug (m.in. dzienniki ustug opiekuriczych, karty czasu pracy specjalisty),
a nie tylko Karty realizacji.

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnoé¢ PCPR w zbadanym zakresie.
Stwierdzona nieprawidlowo$¢ miata charakter formalny i nie miata istotnego wptywu
na oceneg kontrolowanego obszaru.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnioskuje o:

1. Rzetelne weryfikowanie czasu pracy specjalistow, wykonujacych ustugi
w ramach Programu. .

2. Sporzadzanie protokotow odbioréw czesciowych ustug w ramach Programu,
zgodnie z umowami zawartymi z wykonawcami.

3. Informowanie na pismie oso6b zakwalifikowany do Programu, o rodzaju
i wymiarze przyznanych ustug opieki wytchnieniowej.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piémie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Biatymstoku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontroinego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjgcia
tych dziatan. .

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, 14 stycznia 2022r.

Kontroler: p.0. DYREKTORA DELEGATURY
Beata Pawlowska Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
gtéwny spegjalista k. p. Janusz Pawelczyk
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