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I. Dane identyfikacyjne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim, ul. Kazimierzowska 18/3, 17-100
Bielsk Podlaski!.

Anatol Wasiluk, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim?
od 31 grudnia 2004 .

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w tym
wspotpraca z innymi podmiotami.

2. Realizacja programdw przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony 0séb doznajacych
przemocy domowej, a takze pozostatych programdw z tego zakresu.

3. Realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, w tym postepowanie wobec 0séb doznajacych
przemocy oraz 0séb stosujacych przemoc.

Lata 2021-2023, z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych takze przed tym okresem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Beata Pawlowska, gtéwny specjalista kontroli pafstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/47/2024 z 3 kwietnia 2024 .

Beata Palinowska, gtdwny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/53/2024 z 26 kwietnia 2024 . (akta kontroli str. 1-4)

t Dalej: MOPS" lub ,Osrodek”.
2 Dalej: ,Dyrektor MOPS".
3 Dz.U.z2022r. poz. 623. Ustawa zwana dalej: ustawg o NIK.

2



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2021-2023 MOPS na og6t prawidtowo i rzetelnie realizowat zadania z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej.

Organizacja MOPS umoZliwita wykonywanie zada w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej. Zatrudniano wymagana, liczbe pracownikdw socjalnych, ktdrym umozliwiono
podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez uczestnictwo w szkoleniach. Pracownicy,
wspGtpracowali z innymi podmiotami wkasciwymi w obszarze przeciwdziatania przemocy m.in.
w ramach zespotu interdyscyplinarnego®. Jednak brak bylo sformalizowania wspotpracy
miedzy podmiotami realizujacym zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
a obowiazujace w Miescie Bielsk Podlaski® programy ustalaly tylko ramowe zasady w tym
zakresie.

Lokalne programy opracowane i realizowane w latach 2021-2023 z zakresu przeciwdziatania
przemocy, w tym program przeciwdziatania przemocy i ochrony osob jej doznajacych
w spos6b spéjny ujmowaly problematyke przeciwdziatania przemocy domowej, a przed ich
przyjeciem sporzadzana byta diagnoza uwzgledniajaca jego skale, lokalne uwarunkowania
oraz zadania, ktorych wykonanie bylo corocznie monitorowane. Konstrukcja przyjetych
wskaZnikow realizacji programu nie dawata jednak mozliwosci oceny adekwatnosci
i skutecznosci podejmowanych dziatan. NIK zwraca uwage, ze niektdre dane wykazane
w sprawozdaniach z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie’
byly jednak nieprawidtowe — nie wykazano w nich czesci zadan zrealizowanych na terenie
Miasta Bielsk Podlaski z zakresu przeciwdziatania przemocy. Zapewniono dostep
do specjalistycznego poradnictwa, w tym psychologicznego i prawnego, jednak w umowach
na $wiadczenie ustug prawnych nie w petni zabezpieczono prawidtowe ich Swiadczenie oraz
nie w pelni rzetelnie informowano o dostepnych formach pomocy.

W MOPS, podejmowano adekwatne do potrzeb, udokumentowane dziatania wobec oséb
doswiadczajacych przemocy domowej lub ja, stosujacych, poza dwoma (z 30 analizowanych)
przypadkami. Niezwlocznie powolywano grupy robocze i wyznaczano termin posiedzen.
W ramach procedury Niebieskie Karty opracowywano indywidualne plany pomocy oraz
wspdtpracowano z innymi podmiotami. Dwa przypadki niepodjecia adekwatnych do potrzeb
dziatar przez ZI dotyczyly nieprzeprowadzenia diagnozy sytuacji rodziny objetej procedura
Niebieskie Karty oraz niepowotania do sktadu grupy roboczej psychologa i kuratora, mimo
zdiagnozowania takich potrzeb.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowanej dziatalnosSci
oraz oceny czastkowe kontrolowanej dziatalno$ci®

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej, w tym wspotpraca z innymi podmiotami.

1.1. MOPS, zgodnie ze Statutem®, realizowat zadania wiasne i zlecone gminy w zakresie
pomocy spotecznej oraz odrebnych ustaw, w tym zapewnial obstuge organizacyjno-
techniczna ZI. W Regulaminie Organizacyjnym MOPS wskazano, ze koordynowanie zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie/domowej nalezy do kierownika dziatu
administracyjno-gospodarczego!, za$ pracownicy socjalni i asystenci rodziny zostali
zobowiazani do wspotpracy z ZI lub grupa robocza, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej2 lub innymi podmiotami, ktdrych
pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna, (akta kontroli str. 7-13, 15-29)

Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdina jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowej.

Dalej: ,ZI".

Dalej: Miasto”.

Woprowadzony uchwatami Rady Ministréw nr 16 z 1 lutego 2021 r. (M.P. z 2021 r., poz. 235), nr 183 z 21 grudnia 2021 r.

(M.P. 22021 r., poz. 1204) i nr 248 z 29 grudnia 2022 r. (M.P. z 2022 r., poz. 1259) z w sprawie ustanowienia Krajowego

Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie odpowiednio na 2021, 2022 i 2023 rok. Program zwany dalej: ,Krajowym

Programem”.

8 QOceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badari kontrolnych. Ocena czastkowa moze byc
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

®  Statut MOPS przyjety uchwata, nr XLI1/269/14 Rady Miasta Bielsk Podlaski z 25 lutego 2014 r. (ze zm.).

10 W okresie objetym kontrola, obowiazywaty Regulaminy Organizacyjne MOPS zatwierdzone zarzadzeniami Burmistrza
Bielska Podlaskiego nr: 103/19 z 25 lipca 2019 r., 512/2022 z 28 stycznia 2022 r., 612/22 z 1 wrzesnia 2022 r., 630/22
z 6 paZdziernika 2022 r., 653/22 z 9 grudnia 2022 r. i 814/23 z 24 listopada 2023 .

11 W okresie objetym kontrola osoba ta pelnita takze funkcje zastepcy przewodniczacego ZI.

2 Dz.U.z 2024 r. poz. 424. Ustawa zwana dalej: upp.
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W latach 2021-2023 liczba pracownikéw MOPS odpowiadata wymogom okreslonym
wart. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej'3. W calym okresie
zatrudnionych byto 13 pracownikow socjalnych', przy liczbie mieszkaricow Miasta
wynoszacej w ww. latach kolejno: 25.044, 24.417 i 24.026 os6b. Wszyscy posiadali
wyksztatcenie wskazane w art. 116 ust. 1 ups lub spetniali wymdg z art. 156 ust. 1 tej ustawy.

(akta kontroli str. 30-38)

Pracownikom MOPS zapewniono w latach 2021-2023 mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji
i wiedzy zawodowej z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, poprzez udziat
w szkoleniach i seminariach, w tym:

- zorganizowanych przez Burmistrza Miasta:

e w 2021 roku w szkoleniu: ,Praktyczne aspekty funkcjonowania Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie i Grup Roboczych:
zasady kontaktu z osoba pokrzywdzona, dzieckiem i sprawca” (udziat wziety 23 osoby,
w tym 15 pracownikow MOPS oraz cztonkowie ZI);

e w2022 roku w szkoleniach: ,Rola, zadania i znaczenie pracownikdw oswiaty w ramach
pracy z przypadkami przemocy w rodzinie” (uczestnikiem byla zastepca
przewodniczacego ZI) oraz ,Wypalenie zawodowe — profilaktyka i przeciwdziatanie
Z elementami pracy superwizyjnej” (uczestniczyly 23 osoby, w tym 17 pracownikéw
MOPS i cztonkowie ZI);

e W 2023 roku w szkoleniu: ,Procedura niebieskiej karty — szkolenie dla ZI i Grup
Diagnostyczno-Pomocowych®* w Swietle nowego rozporzadzenia obowiazujacego
od dnia 28 wrzesnia 2023" (32 uczestnikdw, w tym 17 pracownikow MOPS i czlonkowie
ZIi GDP).

- zorganizowanych przez Regionalny Osrodek Pomocy Spotecznej® w 2023 roku:
bezptatnym seminarium pn. ,Przemoc domowa — nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie 2023" (dwdch pracownikéw MOPS - zastepca przewodniczacego ZI
i protokolant ZI), szkoleniu podstawowym dla cztonkdw ZI oraz GDP (trzech pracownikéw
MOPS, w tym zastepca przewodniczacego ZI i protokolant ZI) oraz szkoleniach: ,Zadania
i kompetencje ZI po nowelizacji 2023 procedura NK - krok po kroku — nowe
rozporzadzenie” (szkolenie on - line) i ,Nowe Zespoty Interdyscyplinarne zmiany w ustawie
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie” (w obu uczestniczyla zastepca
przewodniczacego ZI),

— wideoszkoleniach (w 2021 roku): ,Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie” oraz ,Jak zorganizowaé¢ Zespdl Interdyscyplinarny i Grupy Robocze?
Tworzenie, sktad i funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego. Jak to wyglada w czasie
pandemii? Jakie kompetencje ma przewodniczacy, zastepca a jakie sekretarz ZI? Jak
zadbac o skuteczna komunikacje w ramach pracy Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup
Roboczych? Kto i w jakich warunkach zamyka procedure ,Niebieskie Karty"?”, w ktdrych
uczestniczyta zastepca przewodniczacego ZI. (akta kontroli str. 44-61)

MOPS w latach 2021-2023 nie skorzystat z szesciu innych, proponowanych przez ROPS
szkoleri z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie/przemocy domowej, w tym w jednym
przypadku (pn. ,Przemoc wobec dziecka”) z powodu braku wolnych miejsc, a w pozostatych
— jak wyjasnit Dyrektor MOPS — z powodu braku zainteresowania ze strony pracownikow,
obcigzenia obowigzkami zawodowymi. Ponadto nalezy zwrdcic uwage, Ze formy zdalne
szkolen nie cieszg sie zainteresowaniem. (akta kontroli str. 43, 948-964)

Dyrektor MOPS, na pytanie o bariery i ograniczenia w skutecznej realizacji powierzonych
zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej wskazat na:

— nadmiar obowigzkow stuzbowych czionkow grup diagnostyczno-pomocowych i ZI,
ograniczajacy dyspozycyjnosc,

— ograniczenia kadrowe w poszczegdinych instytucjiach powodujgce spietrzenie
obowigzkow,

— przerzucenie  odpowiedzialnosci za realizacje  procedury ,Niebieskie  Karty”

8 Dz.U.z2023r. poz. 901 ze zm. Ustawa zwana dalej: ups.
14 W przeliczeniu na pelen etat.

5 Dalej: ,GDP".

% Dalej: ,ROPS”.



na pracownikéw osrodkow pomocy spotecznej,

— niski poziom wiedzy przedstawicieli ochrony zdrowia oraz oswiaty w zakresie realizacji
procedury,

— brak wspdfpracy z przedstawicielami ochrony zdrowia,
— mata liczba specjalistycznych szkoleri w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej,
— funkcjonujgce w spofecznosci lokalnej stereotypy i przekonania dotyczace przemocy,

— przyzwolenie spofeczne na przemoc, spowodowane utozsamianiem przemocy
Ze srodowiskiem patologicznym,

— niechec do reagowania na akty przemocy, gtownie z obawy o wlasne bezpieczenstwo,

— brak checi wspdfpracy 0séb doznajgcych przemoc, w tym wycofywanie sie
Z prowadzonych dziatari przez osoby doznajace przemocy w zwigzku z zaleznoscig
od sprawcy,

— brak wspdfpracy ze strony 0s6b doznajgcych przemocy oraz ich rodzin, poczucie wstydu,
bezsilnosci i przekonania, Ze nikt nie jest w stanie pomac,

— poczucie bezkarnosci  sprawcow  wynikajace ze  sporadycznego  ponoszenia
odpowiedzialnosci za stosowanie przemocy, brak Swiadomosci czynu po stronie sprawcy,
uchylanie sie od odpowiedzialnosci, zaprzeczanie stosowaniu przemocy w rodzinie,
atakze uzaleznienie od alkoholu i innych srodkdw psychoaktywnych, zbyt niskie kary
Za stosowanie przemocy domowej, umarzanie postepowar,

— brak narzedzi oraz uprawniert do egzekwowania obecnosci sprawcy na posiedzeniach
grup diagnostyczno-pomocowych. (akta kontroli str. 563-566)

1.2. Obowiazujace w okresie objetym kontrola lokalne programy, o ktdrych szerzej
napisano w obszarze drugim Wystapienia pokontrolnego, okreslaly ramowe zasady
wspotpracy miedzy podmiotami w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie/domowe;j,
m.in. poprzez okreslenie dziatari poszczegdlnych realizatoréw. W MOPS nie wprowadzono
szczegOtowych uregulowan w tym zakresie oraz nie zawierano odrebnych uméw/porozumien.
Dyrektor MOPS wyjasnit: Wspdfpraca MOPS z innymi podmiotami, realizujgcymi m.in. zadania
Z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, gtownie i generalne odnosi sie do wzajemnej
wymiany informacji w obszarze zapewnienia kompleksowego systemu wsparcia rodzin
dotknietych przemocg. Podpisane i realizowane porozumienia o wspofpracy z ZI¥7, skutkujg
wymiang wiedzy i doswiadczer, w tym budowaniem mniej sformalizowanej ptaszczyzny
wspGtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz mozliwoscig lepszego poznania specyfiki dziatari
innych instytucji. W zwigzku z tym, iz wypracowane Zzostaly zasady wspdforacy
niesformalizowanej nie zostaly im zadane oficjalne ksztafty. Efekty nieformalnej wspdtoracy
to czesta wymiana informacji, pozyskiwanie informacji bez potrzeby formalnych pism, wspdine
nieformalne spotkania i podejmowanie wspdinych dziatari. Pracownicy MOPS (w tym
pracownicy socjalni i asystenci rodzin) odnotowujg takie okolicznosci w prowadzonej przez
siebie dokumentacji. Nie sq to dziafania objete statystykami lub sprawozdawczoscig.

Bariery dotyczace wspdfpracy MOPS z innymi podmiotami odnosity sie do niewystarczajacego
zaangazowania wszystkich partnerdw w prace Zespotu i grup diagnostyczno-pomocowych,
istniejgcej réznorodnosci postrzegania wsréd réznych instytucji uprawnien w zakresie
wszczynania procedur ,Niebieskie Karty”. NaleZy jednoczesnie podkreslic, Ze ograniczenia
i bariery w Zaden sposob nie wplywaly oraz nie pogarszaty sytuacji osob dotknietych
przemoca.

W porozumieniach o wspdtpracy w ZI, o ktérych mowa w wyjasnieniach, poszczegdlne
podmioty zobowiazaty sie w szczegdlnosci do zapewnienia udziatu w posiedzeniach i pracach
ZI oraz podjecia czynnosci na rzecz osoby lub rodziny w ramach kompetencii
reprezentowanego podmiotu, zgodnie z ustaleniami ZI lub grupy roboczej. Realizacja zadan
w ramach ZI opisana zostata w obszarze trzecim Wystapienia pokontrolnego.

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli*8, sformalizowanie i tym samym doprecyzowanie zasad
wspGtpracy z innymi podmiotami w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, datoby
mozliwos¢ (podstawe) egzekwowania ustalonych w nich dziatar.

(akta kontroli str. 412-435, 937-943, 1011-1040)

17 Porozumienia zawarte miedzy Urzedem Miasta a podmiotami, posiadajacych przedstawicieli w ZI.
18 Dalej réwniez: ,NIK".
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W ramach realizacji procedur ,Niebieskie Karty"® i wspotpracy z innymi podmiotami, w okresie

objetym kontrola;

- w 24 sprawach wystapiono do Sadu Rejonowego w Bielsku Podlaskim z wnioskiem
0 wglad w sytuacje rodziny — w dziewieciu przypadkach ograniczono wiadze rodzicielska,
w czterech wszczeto postepowanie opiekuricze;

- w 12 sprawach ziozono wniosek do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Bielsku Podlaskim?® o leczenie odwykowe 0sdb, wobec ktérych istniato
podejrzenie, Ze stosuja przemoc w rodzinie,

- w dwdch przypadkach (w 2021 roku) ztozono zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa znecania sie nad cztonkiem rodziny. (akta kontroli str. 62-65, 358-374)

13. W 2021 roku pracownicy Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego? przeprowadzil
w Urzedzie Miasta Bielsk Podlaski?? kompleksowa, kontrole w zakresie oceny realizacji zadan
gminy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Wyjasnieri w ramach kontroli
udzielali (na podstawie upowaznienia) — Dyrektor MOPS oraz kierownik dziatu
administracyjno-gospodarczego  MOPS2.  Kontrolowana dziatalno$¢ zostata oceniona
pozytywnie z nieprawidtowosciami. Jako nieprawidtowosci, za ktére odpowiedzialny byt
Dyrektor MOPS (w tym jako przewodniczacy ZI) wskazano m.in.:

1. W zakresie realizacji zadar wynikajacych z upp:

a) Nierealizowanie zapisow § 3 pkt 5 Uchwaty Nr VII/29/11 Rady Miasta Bielsk Podlaski
z 29 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkow
zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegotowych warunkow jego funkcjonowania
dotyczacych obradowania ZI przy obecnosci co najmniej 60 % cztonkdw.

h) Zawarcie w Regulaminie pracy ZI zapiséw niezgodnych z ustawa, tj. cyt.: Zespot
pracuje na posiedzeniach zwolywanych przez Przewodniczgcego/Zastepce wg.
potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz w kwartale.

c) Nierealizowanie zapiséw § 2 ust. 2 Regulaminu Pracy ZI dotyczacego zgtaszania
nieobecnosci cztonkdw ZI na posiedzeniach.

2. W zakresie realizacji procedury NK?* w czterech skontrolowanych sprawach:

a) Brak informacji o przekazaniu formularza ,NK-B" osobie, co do ktdrej istnieje
podejrzenie, Ze jest dotknieta przemoca W rodzinie w przypadku wszczecia procedury
przez pracownika MOPS - dotyczyto jednej sprawy.

b) Przewodniczacy ZI nie przekazat formularza ,NK-A”" cztonkom grupy roboczej, w ciagu
3 dni od dnia jego otrzymania (dotyczy kolejnych NK-A w rodzinach) - w dwdch
sprawach.

c¢) Formularz ,NK-C" wypetniony bez obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknieta przemoca, w rodzinie — dotyczyto jednej sprawy.
Dyrektor MOPS w odpowiedzi na wystapienie pokontrolne, poinformowat Burmistrza Miasta
0 podjetych dziataniach w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci. Prawidtowa,
realizacie przez MOPS zalecert pokontrolnych z ww. Kkontroli potwierdzita kontrola
sprawdzajaca, przeprowadzona przez pracownikéw Urzedu Miasta w grudniu 2022 roku.
(akta kontroli, str. 66-85)

Dziatania MOPS, dotyczace przeciwdziatania przemocy domowej, byty monitorowane przez
Wojewode Podlaskiego na podstawie sprawozdari zamieszczanych w Centralnej Aplikacii
Statystycznej (CAS). Przekazywano w nich m.in.. aktualne dane teleadresowe punktéw
konsultacyjnych dla osdb dotknietych przemoca w rodzinie i danych dotyczacych ZI, dane
o jednostkach specjalistycznego poradnictwa czy liczbie formularzy ,Niebieska Karta”.

(akta kontroli str. 62-65, 588-597)

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze w ramach nadzoru Wojewoda przekazywat informacje
0 organizowanych szkoleniach (online) oraz materialy graficzne dotyczace tematyki przemocy

9 Dalej: ,procedura NK".

2 Dalej: ,MKRPA".

2 Dalej: ,PUW".

2 Dalej: ,Urzad Miasta”.

2 Przewodniczagy i zastepca przewodniczacego ZI.

2 Podczas realizacji procedury NK sporzadzane sa karty: NK-A, NK-B, NK-C i NK-D. Wszczecie procedury nastepuje z chwila,
wypetnienia formularza ,,NK-A". Wskazuje sie w nim wszystkie osoby doznajace przemocy domowej i wszystkie osoby
stosujace przemoc domowa, Po wypetnieniu formularza ,,NK-A" osobie doznajacej przemocy domowej przekazuje sie
formularz ,,NK-B". Formularz ,NK-C" wypetnia sie na posiedzeniu grupy diagnostyczno-pomocowej w obecnosci zaproszonej
osoby doznajacej przemocy domowej, a ,NK-D" po wezwaniu 0soby stosujacej przemoc domowa, W jej obecnosci.
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domowej. PUW co roku przekazuje zaewidencjonowang infrastrukture instytucji rzgdowych
i samorzadowych, a takze podmiotdw oraz organizacji pozarzagdowych udzielajgcych pomocy
dotknietym przemocg domowa, /.../ Ponadto pracownicy PUW WPS zawsze udzielajg pomocy
i wsparcia w Sytuacjach, ktére wymagajgq konsultacji z organem nadzoru poprzez m.in.
rozmowy telefoniczne, przekazywanie wytycznych opracowanych przez specjalistow WPS.
(akta kontroli str. 62-65)

1.4. W latach 2021-2023 do MOPS nie wplyneta zadna skarga na dziatalno$¢ Osrodka
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej. (akta kontroli str. 551)

1.5. W MOPS przy planowaniu srodkéw na realizacje w latach 2021-2023 zadar z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej, ujmowanych w rozdziale 85205 Zadania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, uwzgledniano jedynie koszty zakupu materialéw
na potrzeby ZI i szkolenia (w 2023 roku). Wysoko$¢ zaplanowanych w tym okresie Srodkdéw
wynosita po 1.000 zt w latach 2021-2022 i 1.500 zt w 2023 roku, a wydatkowanych
odpowiednio 997,85 zt, 1.000 zt i 1.499 zt. Srodki przeznaczono na zakup drukéw NK,
materialy biurowe dla ZI i szkolenie dla czionka ZI (pracownika MOPS). Przedstawione
potrzeby nie stanowity podstawy do opracowania i wdrozenia w zycie lokalnych programéw
pomocy spotecznej oraz programdw zwiazanych przeciwdziataniem przemocy domowej,
ktérych MOPS byt koordynatorem (programy realizowane w Miescie opisano w obszarze
drugim Wystapienia pokontrolnego).

Wydatki MOPS zwiazane z przeciwdziataniem przemocy byly rowniez ujmowane w rozdziale
85219 Osrodki pomocy spofecznej. Dotyczyly szkolen dla pracownikdw MOPS zajmujacych
sie zadaniami z zakresu przeciwdziatania przemocy oraz Swiadczenia ustug (porad prawnych)
przez konsultanta prawnika w Poradni Rodzinnej (konsultacyjnej) przy MOPS i wynosity:

— 2z tytutu szkolen: 718 zt w 2021 roku i 350 zt w 2023 roku;

— 2z tytulu porad prawnych: 26.400 zt w 2021 roku i po 30.000 zt w latach 2022-2023
(na podstawie zawartych umdéw zlecenia z wykonawca, zewnetrznym, ktéry Swiadczyt
ustugi w siedzibie MOPS, przy czym w zawartych umowach nie okreslono sposobu
weryfikacji liczby godzin zrealizowanych przez wykonawce, co szerzej opisano w sekcji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”).

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze Nalezy zauwazyc, iz art. 9a ust. 9 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej w brzmieniu sprzed 21 czerwca 2023 r. okreslal, Ze obstge
organizacyjno-techniczng  zespotu interdyscyplinarnego  zapewnia osrodek pomocy
spofecznej. Natomiast art. 9 ust. 13 tejze ustawy stanowi, Ze czionkowie zespotu
interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych wykonujg zadania w ramach
obowigzkdw stuzbowych lub zawodowych. Majgc na uwadze oba przepisy nie byto mozliwosci
finansowania innych kosztéw /.../ w szczegdlnosci kosztow wynagrodzen lub innych z tym
zwigzanych. Inne dziatania, w tym okreslone w Programie byly dziataniami bezkosztowymi dla
MOPS, a czes¢ zadan byta finansowana bezposrednio przez Urzad Miasta Bielsk Podlaski
w ramach realizacji np. programdéw profilaktyki i rozwigzywania problemdéw alkoholowych
i przeciwdziatania narkomanii. Przedstawione Burmistrzowi Miasta Bielsk Podlaski potrzeby
finansowe w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej zostaly w catosci uwzglednione
w budzecie Miasta (a tym samym w budzecie MOPS). Poziom srodkéw finansowych
przeznaczonych na realizacje w kontrolowanym okresie przedmiotowych zadan byt
wystarczajgcy, a srodki te zaplanowano w budZecie Osrodka w rozdziale 85205 (zadania
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie) oraz rozdziale 85219 (osrodki pomocy
spofecznej). Wydatki na przeciwdziatanie przemocy, ze wzgledu na wystepowanie tego
Zjawiska w potgczeniu z innymi problemami (ubdstwo, uzaleznienia, bezradnosc w sprawach
opiekuriczo-wychowawczych) ujmowano w innych rozdziatach klasyfikacji budzetoweyj,
najczesciej w rozdziale 85219. Przeciwdziatanie przemocy domowej stanowi utamek cafosci
zadan realizowanych przez MOPS. Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej
sq realizowane na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spoftecznej, przez osoby zatrudnione w MOPS /.../ w ramach obowigzkdw
stuzbowych. (akta kontroli str. 721-780, 948-960)

Z informaciji uzyskanej z Urzedu Miasta (na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit f ustawy o NIK)
wynika, Ze w latach 2021-2023 wydatki zwigzane z wykonywaniem zadari z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej byty rowniez ponoszone bezposrednio z budzetu Miasta

i wynosity:



Stwierdzone
nieprawidtowosci

— 90.218 zl, 117.559,80 zt i 128.920 zt ze Srodkdéw pochodzacych z optat za korzystanie
z zezwoleri na sprzedaz alkoholu, ktdre sklasyfikowano w rozdziatach: 85153 Zwalczanie
narkomanii i 85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi; $rodki wydatkowano na realizacje
programow profilaktycznych i kampanii spotecznych, dyzury specjalisty w zakresie pomocy
ofiarom przemocy w rodzinie i prawnika w Punkcie konsultacyjnym, wynajem pomieszczen
dla punktu;

— 5.900 zt ze $rodkéw wiasnych Miasta, w tym: [1] 1.900 zt w 2021 roku® na szkolenie
pn. ,Praktyczne aspekty funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie i Grup Roboczych: zasady kontaktu z osoba
pokrzywdzona, dzieckiem i sprawca”, [2] 2.000 zt w 2022 roku® na szkolenia pn.
,Wypalenie zawodowe - profilaktyka i przeciwdziatanie z elementami pracy superwizyjnej”
i ,Rola, zadania iznaczenie pracownikow oswiaty w ramach pracy z przypadkami
przemocy w rodzinie” oraz [3] 2.000 zt w 2023 roku?” na szkolenia pn. ,Procedura
niebieskiej karty — szkolenie dla ZI i GDP w Swietle nowego rozporzadzenia
obowiazujacego od dnia 28 wrzeshia 2023 r.”

Ponadto w latach 2021-2023 Miasto przyznato dotacje organizacjom pozarzadowym
na zadania zwiazane z przeciwdziataniem przemocy w kwocie kolejno: 41.500 z}, 71.240 zt
i 67.000 z}, w tym na realizacje zadan publicznych w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom
i zapobiegania patologiom spotecznym oraz organizacje réznych form wypoczynku dla dzieci
i miodziezy z rodzin dysfunkcyjnych potaczonych z realizacja programéw profilaktyki
uzaleznien i przeciwdziatania przemocy (m.in. dla Caritas Diecezji Drohiczyniskiej na zadania
pn. ,Wakacyjna frajda z Caritas Diecezji Drohiczynskiej" i ,Swietlica Socjoterapeutyczna
Usmiech Dziecka w Bielsku Podlaskim” oraz dla Fundacji Doméw Kultury Prawostawnej
Diecezji Warszawsko-Bielskiej na zadanie pn. ,Produkcja i emisja na antenie Radia
Orthodoxia cyklu programow”).

Burmistrz Miasta poinformowat, Ze Finansowanie zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej ze srodkéw pochodzacych z opfat za korzystanie z zezwoleni na sprzedaz alkoholu
w duzym stopniu pofgczone byto ze sfinansowaniem dziatari z zakresu profilaktyki uzaleznien,
w tym gidwnie profilaktyki uzaleznienia od alkoholu, bowiem wystepowanie przemocy
domowej zwigzane jest czesto z zaburzeniami komunikacji w rodzinie oraz naduzywaniem
alkoholu przez cztonkdw rodziny. Przy planowaniu srodkdw na realizacje zadar zwigzanych
Z przeciwdziataniem przemocy domowej brano pod uwage potrzeby wynikajgce
ze zdiagnozowanych problemdw, jak rowniez zgtaszane przez instytucje dziatajgce
w ww. obszarze. Planujgc Srodki na prowadzenie konsultacji specjalistéw /.../ brano pod
uwage poziom zainteresowania dyzurami specjalistow w poprzednich latach.

(akta kontroli str. 941-947, 980-981)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

W umowach dotyczacych obstugi prawnej MOPS zawartych 29 grudnia 2020 r., 21 grudnia
2021 r. i 30 grudnia 2022 r. z wykonawca, zewnetrznym nie okreslono sposobu weryfikacji
liczby godzin przepracowanych przez wykonawce oraz zapisow okreslajacych harmonogramy
pracy lub sposab ich uktadania. Umowy zawieraty jedynie zapisy okreslajace, Ze ,wykonawca
bedzie wykonywat zlecone prace w siedzibie Zamawiajacego dwa razy w tygodniu
po 5 godzin®, Za realizacje umowy byto wyptacane miesieczne wynagrodzenie ryczattowe
w kwocie 2.500 zt w latach 2021-2022 i 3.000 zt w 2023 roku. Informacije o dyzurach prawnika
zamieszczano w siedzibie i na stronie internetowej MOPS po ostatnim dyzurze w danym
tygodniu na kolejny tydzieri. Skutkiem tego ta informacja nie byta podawana z odpowiednim
wyprzedzeniem, umozliwiajacym osobom  zainteresowanym  zaplanowanie  wizyt,
aw niektdrych tygodniach prawnik nie dyZzurowat w ogdle (np. od 11 do 22 grudnia 2023 r.),
tym samym nie w petni zabezpieczono interesy MOPS w tym zakresie. Skutkiem tego byto
wykonanie w latach 2021-2023 kolejno 437, 417 i 453 godzin ustug, tj. 0 83, 103 i 67 godzin
mniej niz gdyby ustugi te byly Swiadczone przez dwa dni po 5 godzin w kazdym tygodniu
w roku?. W nastepstwie przyjetego sposobu weryfikowania i rozliczania $wiadczonych ustug

% Wydatki sklasyfikowano w rozdziale 85205 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy.

% Wydatki sklasyfikowano w rozdziale 85205 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy.

27 Wydatki sklasyfikowano w rozdziale 85504 Wspieranie rodziny.

2 W §3ust. 3umow.

2 Na potrzeby kontroli przyjeto nastepujacy sposéb liczenia: 52 tygodnie w roku razy 2 dni w tygodniu po pie¢ godzin, tj. 520
godzin rocznie.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

wyptacono wynagrodzenie o 7.813,51 zi, 5.943,27 zt i 9.866,43 zt wyzsze, niz gdyby przyjeto
sposob rozliczenia uwzgledniajacy faktyczna liczbe zrealizowanych godzin.

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze Realizowanie umowy z radcg prawnym odbywa sie w siedzibie
MOPS, wiec przeprowadzanie dodatkowej weryfikacji liczby godzin nie byto potrzebne. Jednak
biorgc pod uwage pytania od lipca br. wprowadzone zostanie dokumentowanie przez
wykonawce miesiecznej liczby godzin zrealizowanych w ramach umowy. Funkcjonujgcy od
kilku lat system informowania o godzinach pracy radcy prawnego w siedzibie MOPS
(na drzwiach oraz na stronie internetowej) sprawdzit sie i nie byfo potrzeby ksztattowania
harmonogramdw na nowo. Interesanci mieli dostep do informacji, kiedy przyjmuje prawnik
i w wyznaczonych dniach zatatwiali swoje potrzeby w zakresie poradnictwa prawnego.

(akta kontroli str. 779-780, 906-913, 948-960, 965-967)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie organizacie przez MOPS warunkow
do wykonywania zadari w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej. W MOPS
zatrudniono wymagang, liczbe pracownikéw socjalnych, ktérym umozliwiono podnoszenie
kwalifikacji zawodowych poprzez uczestnictwo w szkoleniach. Pracownicy wspétpracowali
z innymi podmiotami wkasciwymi w obszarze przeciwdziatania przemocy m.in. w ramach ZI.
NIK zwraca jednak uwage, ze brak sformalizowania wspotpracy miedzy podmiotami
realizujacym zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej moze ograniczaé
monitorowanie i egzekwowanie przyjetych dziatan. Stwierdzono ponadto brak, w umowach
dotyczacych obstugi prawnej, elementéw zabezpieczajacych prawidtowe Swiadczenie ustug,
co skutkowato takze wyptata wynagrodzenia wyzszego, niz gdyby przyjeto sposob rozliczenia
uwzgledniajacy faktyczna liczbe zrealizowanych godzin.

2. Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy domowej oraz
ochrony o0s6b doznajacych przemocy domowej, a takze
pozostatych programdw z tego zakresu.

2.1. W okresie objetym kontrola, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 ups, w Miescie obowiazywata
,Strategia Integracji i Rozwiazywania Probleméw Spotecznych na lata 2014-2022"%° oraz
,Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Bielsk Podlaski do 2034 roku” 3.
W obu dokumentach, opracowanych przez Zespdt ds. Opracowania Strategii®?, w ktérego
sktad weszli przedstawiciele m.in.: Urzedu Miasta, MOPS, organizacji pozarzadowych
i placéwek oswiatowych ujeto problematyke przeciwdziatania przemocy domowej. Strategie
zawieraly: [1] diagnoze tego zjawiska oraz wskazanie tendencji i prognoz zmian; [2] cele
strategiczne, kierunki dziatania i wskazniki ich realizacji; [3] podmioty odpowiedzialne
za realizacje (m.in. MOPS, samorzad miasta, szkoty, organizacje pozarzadowe); [4] Zrddta
finansowania (budzet Miasta, Srodki zewnetrzne, S$rodki finansowe MOPS, MKRPA);
[5] spos6b zarzadzania i monitorowania. Koordynatorem wdrazania obu strategii byt MOPS,
ktory zostat zobowiazany do gromadzenia dokumentacji zwiazanej ze Strategia, prowadzenia
monitoringu, przedktadania informacji z realizacji Strategii wraz z rocznym sprawozdaniem
z dziatalnosci MOPS. (akta kontroli str. 598-700)

W Strategii na lata 2014-2022 w zakresie problematyki przeciwdziatania przemocy domowej
okreslono w szczegdlnosci nastepujace cele strategiczne i kierunki dziatania:

1) Wspieranie rodziny i zapobieganie kryzysom poprzez edukacje rodzicow, prace socjalna,
asystenture rodziny, organizacje programéw i projektéw edukacyjnych ukierunkowanych
na rodzicéw, budowe systemu wsparcia dla 0s6b i rodzin w kryzysach, koordynowanie prac ZI
oraz grup roboczych dotyczacych przemocy, wspieranie dziatan w zakresie organizacii
wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, prowadzenie punktéw informacyjno-
konsultacyjnych, upowszechnianie informacji o podmiotach Swiadczacych pomoc dziecku
i rodzinie.

2) Budowanie systemu bezpieczenstwa poprzez realizacje Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Osob Doznajacych Przemocy
w Rodzinie, prowadzenie ZI, grup wsparcia i mieszkar chronionych, rozwdj kadr pomocowych,
szkolenia i warsztaty stuzace podnoszeniu kompetencji i jakosci ustug bezpieczeristwa,

% Wprowadzona uchwatg nr XLVI/304/14 Rady Miasta Bielsk Podlaski z 24 czerwca 2014 r. Dalej: ,Strategia na lata 2014
2022".

3 Wprowadzona uchwata nr LXXI/548/23 Rady Miasta Bielsk Podlaski z 28 listopada 2023 r. Dalej: ,Strategia do 2034 r.”

% Powotany zarzadzeniem Burmistrza Miasta nr 368/13 z 12 kwietnia 2013 r. i nr 521/22 z 10 lutego 2022 r.
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wspGtpraca ze szkotami i osrodkami terapeutycznymi w kierunku budowania kompleksowych
programow zapobiegania agres;ji.

Harmonogram realizacji strategii obejmowat kierunki dziatart w ramach poszczegdlnych celéw
zaplanowane do realizacji na dwa kolejne lata oraz okreslat wskazniki?, realizatoréw i Zrddta
finansowania. Ujeta w Strategii 2014-2022 diagnoza miata byé poddawana przegladowi
i aktualizacji raz na cztery lata, a cze$¢ programowa raz na dwa lata przez Zespét ds.
Monitoringu i Ewaluacji powotany przez Burmistrza Miasta.

W 2022 roku sporzadzono informacje z realizacji dziatani i wskaZnikdw okreslonych w Strategii
na lata 2014-2022. Zrealizowano nastepujace dziatania w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej, m.in..

— w ramach dziatania — organizacja programow i projektéw edukacyjnych ukierunkowanych
na rodzicow sfinansowano szkolenie dla rodzicéw ,Moje dziecko online”, w ktérym wzieto
udziat 35 rodzicéw, w Punkcie Konsultacyjnym ds. Przeciwdziatania Uzaleznieniom
i Przemocy w Rodzinie®* udzielono bezptatnych konsultacji dla osdb uzaleznionych
i wspdtuzaleznionych oraz dotknietych przemoca, z ktdrych skorzystato odpowiednio
14171 osdb;

— koordynowanie prac Lokalnego ZI oraz grup roboczych poprzez realizacje procedury NK:
zrealizowano cztery posiedzenia ZI i 370 posiedzeri grup roboczych; cztonkowie ZI
uczestniczyli w dwoch szkoleniach; rozpowszechniano materiaty informacyjno-edukacyjne
odnosnie przyczyn i skutkdw przemocy w rodzinie w formie broszur.

(akta kontroli str. 598-654)

W Strategii do 2034 roku w zakresie problematyki przeciwdziatania przemocy domowej
okreslono nastepujace cele strategiczne i kierunki dziatania:

1) Dobrze funkcjonujace rodziny — prowadzenie réznorodnych form edukaciji rodzicéw poprzez
wywiaddwki profilaktyczne, prace socjalna, asystenture rodziny; rozwoj pomocy i poradnictwa
specjalistycznego (prowadzenie punktéw informacyjno-konsultacyjnych i ZI), budowanie
z organizacjami pozarzadowymi, kosciotami i instytucjami w miescie lokalnych partnerstw,
programdw i projektéw celowych ukierunkowanych na rodziny.

2) Dostepne ustugi publiczne — skoordynowanie udzielanego wsparcia rodzinom (mianowanie
koordynatora ustug spotecznych i zdrowotnych), rozwdj ustug na rzecz dzieci i rodzin
w kryzysach lub z trudno$ciami, w tym monitorowanie sytuacji dzieci zagrozonych kryzysem,
prowadzenie  poradnictwa i programéw celowych, wsparcia diagnostycznego
i specjalistycznego, realizacja programu przeciwdziatania przemocy i Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania Problemdw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomani.

W harmonogramie przedstawiono kierunki niezbednych dziatari na lata 2023-2025 wraz
ze wskazZnikami ich realizacji*®, realizatorami i Zrédtami finansowania w ramach kazdego celu.
Strategia (m.in. cele, kierunki dziatania i harmonogram) miata by¢ poddawana przegladowi
i aktualizacji raz na trzy lata. Monitoring miat by¢ prowadzony poprzez analize rocznych
danych Oceny Zasobdw Pomocy Spotecznej, informacii i danych otrzymanych od instytucji
i grup realizujacych strategie. (akta kontroli str. 655-700)

W okresie objetym kontrola w sktad gminnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej
wchodzity elementy okreslone w art. 6 ust. 2 pkt 1-4 upp, kolejno:

1) Opracowano i realizowano Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Bielsku Podlaskim na lata 2021-2024%,

2) Prowadzono poradnictwo i interwencje w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w szczegolnosci  poprzez dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekuriczych
i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie m.in.
poprzez udzielanie porad specjalistycznych w Punkcie Konsultacyjnym, Poradni Rodzinnej
(konsultacyjnej) i Punkcie informacyjnym przy Urzedzie Miasta.

3 Przyjeto wskazniki, m.in. liczba programéw i projektéw edukacyjnych skierowanych do rodzicéw, realizacja procedury NK,
dziatania ZI i grup roboczych, zlecanie i wspieranie projektdw organizacji pozarzadowych w Miescie poprzez ogtaszanie
minimum jednego konkursu rocznie, w tym na organizacje wypoczynku wakacyjnego dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych. .

3 Dalej: ,Punkt konsultacyjny”.

% Ustalono nastepujace wskazniki, m.in. funkcjonujace miejsce koordynacji ustug w miescie, liczba ustug na rzecz rodziny,
liczba ustug na rzecz dzieci, mtodziezy,

% Uchwata Nr XXXII/252/21 Rady Miasta Bielsk Podlaski z 26 stycznia 2021r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Bielsku Podlaskim na lata 2021 — 2024.
Program zmieniony uchwatg, nr XLVIII/359/22 29 marca 2022 r. Program zwany dalej: ,GPPP".
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3) MOPS posiadat informacje o osrodkach wsparcia funkcjonujacych na terenie wojewddztwa
podlaskiego (na terenie gminy nie funkcjonowaly tego typu osrodki), ktora otrzymywat co roku
z PUW, co szerzej opisano w pkt 2.7. Wystapienia pokontrolnego.

4) Burmistrz Miasta powotat ZI, a Rada Miasta okreslita zasady jego funkcjonowania®
(co szerzej opisano w pkt 3.1. Wystapienia pokontrolnego).

Zgodnie z wyjasnieniami  Dyrektora MOPS barierami utrudniajacymi tworzenie
i funkcjonowanie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej byly: nadmiar
obowiazkéw  stuzbowych osdb  odpowiedzialnych, ograniczajacy dyspozycyjnosc;
ograniczenia kadrowe w poszczegdinych instytucjach powodujace spietrzenie obowiazkéw;
przerzucenie odpowiedzialnosci za realizacje procedury NK na pracownikow osrodkéw
pomocy spotecznej; niski poziom wiedzy przedstawicieli ochrony zdrowia oraz oswiaty; brak
wspGtpracy z przedstawicielami ochrony zdrowia. (akta kontroli str. 948-960)

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze Oceny i ewaluacji funkcjonujgcego systemu przeciwdziatania
przemocy, w tym zrealizowanej pomocy dokonywano poprzez przekazywane do MOPS
pisemnych informacji o zrealizowanych zadaniach przez poszczegdlne podmioty
zawierajgcych formy i liczbe wykonanych dziatari. Stanowily one element corocznych
sprawozdan z realizacji gminnego programu przeciwdziatania przemocy przedktadanych
Burmistrzowi Miasta Bielsk Podlaski.

W latach 2021-2023 nie sporzadzono zbiorczego/catosciowego podsumowania z realizacji
systemu przeciwdziatania przemocy w Miescie. Sporzadzane byly oddzielne sprawozdania
z realizacji poszczegéinych programow. (akta kontroli str. 937-940)

2.2. Zjawisko przemocy domowej bylo diagnozowane w Miescie, m.in. na potrzeby
opracowania GPPP, Strategii do 2034 roku oraz Gminnego Programu Wspierania Rodziny
w Miescie Bielsk Podlaski na lata 2024-2026%. Diagnoze opracowywano:

1) W 2020 roku na potrzeby GPPP. Opisano w niej skale problemu na terenie Miasta w latach
2017-2019 w oparciu 0 dane statystyczne ze sprawozdan ZI oraz dane przekazane przez
Komende Powiatowa, Policji w Bielsku Podlaskim®, Sad Rejonowy w Bielsku Podlaskim,
Prokurature Rejonowa, w Bielsku Podlaskim, MKRPA oraz miejskie przedszkola i szkoly.
Diagnoza zawierata m.in. liczbe 0séb skazanych za przestepstwo z art. 207 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks karny®, tj. znecanie sie fizyczne lub psychiczne (15, 14, 12), liczbe
0s6b wobec ktdrych orzeczono obowiazek powstrzymywania sie od kontaktéw z osoba
pokrzywdzona, lub zakaz zblizania sie do osoby pokrzywdzonej (3, 0, 1), liczbe oséb wobec
ktérych orzeczono obowiazek powstrzymywania sie od naduzywania alkoholu (12, 9, 8), liczbe
0s6b stosujacych przemoc, wobec ktérych nakazano opuszczenie mieszkania zajmowanego
wspolnie z pokrzywdzona (2, 0, 1), liczbe wnioskéw o zastosowanie Srodkéw
zapobiegawczych wobec sprawcow przemocy (8, 9, 5) oraz tendencje tych zjawisk.
J...I zauwazalny jest wzrost wszczynanych procedur NK, ktére w wiekszos$ci przypadkdw byty
zamykane z uwagi na brak zasadnosci podejmowania dziatad. Jednoczesnie mozna
zauwazyé, ze znaczna czes¢ aktéw przemocy dokonywana jest przez osoby bedace pod
wptywem alkoholu. Dominujacymi sprawcami przemocy sa mezczyzni, zas jej ofiarami kobiety
i dzieci”. W diagnozie wskazano na bariery utrudniajace identyfikacje tego zjawiska:
— przemoc domowa jest problemem ztozonym o ktérym nie tatwo sie rozmawia, a ktdry
jeszcze trudniej zbadac;
— istniejace statystyki pozwalaja jedynie oszacowac jego przyblizone rozmiary;
— oficjalne statystyki nie obejmuja, nie zgtoszonych przypadkdw przemocy;
— problematyka przemocy jest traktowana jako sprawa wstydliwa, drazliwa, skrywana
w czterech $cianach domu. (akta kontroli str. 87-102)

2) W 2022 roku na potrzeby przygotowania Strategii do 2034 roku, na podstawie: raportéw
o stanie Gminy Miejskiej Bielsk Podlaski za lata 2019-2021, danych z Banku Danych
Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Oceny Zasobdéw Pomocy Spotecznej
sporzadzanej przez MOPS za lata 2018-2021. Diagnoza opracowana przez Zespét ds.
Opracowania Strategii zawierata informacje dotyczace m.in. przemocy. W obszarach

8 Uchwaly Rady Miasta Bielsk Podlaski w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu
interdyscyplinarego w Gminie Miejskiej Bielsk Podlaski nr VII/29/11 z 29 marca 2011 r. i nr LXIV/497/23.

¥ Przyjety uchwata Rady Miasta Bielsk Podlaski nr LXXIV/567/24 z 27 lutego 2024 r. Dalej: ,Program wspierania rodziny”.

¥ Dalej: ,KPP".

49 Dz.U.z2024r. poz. 17. Ustawa zwana dalej: kk.
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dotyczacych ,Bezpieczedstwa w gminie” oraz ,Pomocy spotecznej i wspierania 0s6b
z niepetnosprawnosciami” okreslono m.in.: [1] liczbe interwencji na terenie miasta
odnotowanych przez KPP, w tym w zakresie przemocy domowej (229, 146, 247); [2] tendencje
i prognoze zmian tego obszaru. Wskazano, ze: [1] liczba interwencji w rodzinach wykazuje
tendencje wzrostowa, [2] nalezy kontynuowaé dziatalnos¢ Poradni rodzinnej (konsultacyjnej),
Punktu konsultacyjnego, dziatania pomocowe w ramach ZI, programy edukacyjne skierowane
do dzieci i miodziezy oraz wzmocni¢ bezpieczenstwo seniorow; [3] organizowa¢ pomoc
rodzinom wymagajacym wsparcia, poprzez prowadzenie poradnictwa specjalistycznego
i dziatan terapeutyczno-korygujacych; [4] prowadzi¢ dziatania ukierunkowane na wychowanie
dziecka wrodzinie lub na szybki powrdt dziecka do rodziny, poprzez prace nastawiona
na poradnictwo. (akta kontroli str. 655-700)

3) W 2023 roku na potrzeby przygotowania Programu wspierania rodziny, na podstawie
Oceny zasobdw pomocy spotecznej oraz danych statystycznych MOPS obejmujacych lata
2020-2022. Diagnoza zawierata: liczbe rodzin objetych pomoca spoteczna, powody
przyznania Swiadczenn z pomocy spotecznej, w tym w wyniku wystepowania przemocy,
przyczyny wystepowania przemocy domowej i wdrazania procedury NK, tendencje w tym
zakresie oraz rodzaj wsparcia udzielanego rodzinom ze zdiagnozowanym problemem
przemocy. W ramach przeprowadzonej diagnozy:

— Zidentyfikowano ograniczenia i bariery utrudniajace skuteczne dziatania m.in. w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, tj.: ograniczanie Srodkow finansowych z budzetu
paristwa na zadania realizowane przez gmine, wzrost liczby zadari przekazywanych
gminom do realizacji, ograniczony dostep do bezptatnego poradnictwa specjalistycznego,
ograniczone $rodki na realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, zaburzona komunikacja miedzy réznymi instytucjami dziatajacymi na rzecz
rodzin i dzieci, male zaangazowanie Srodowiska w pomoc rodzinom przezywajacym
trudnosci opiekuriczo — wychowawcze.

— Zaplanowano w szczegdlnosci koordynowanie dziatari rdznych instytucji i organizacji
dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny, wspétprace z podmiotami dziatajacymi na rzecz
rodziny, zapewnienie warunkéw do rozwoju zawodowego asystentdw rodziny,
pracownikéw socjalnych i innych oséb zawodowo zaangazowanych w prace z rodzinami
z dziedmi, w tym podnoszenie kwalifikacji z obszaru wspierania rodziny, dziatania ZI i grup
diagnostyczno — pomocowych.

— ldentyfikowanie przypadkéw rodzin szczegoélnie zagrozonych wystepowaniem przemocy
miato odbywac sie m.in. poprzez przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych przez
pracownikéw socjalnych po uzyskaniu informacji 0 pojawiajacych sie dysfunkcjach oraz
wymiane informacji pomiedzy instytucjami pomocowymi. (akta kontroli str. 227-235)

2.3. Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 upp w Miescie obowiazywat GPPP. Zostat on opracowany
przez pracownika MOPS we wspoipracy z Urzedem Miasta. Dyrektor MOPS wyjasnit,
ze zwracat sie pisemnie do innych instytucji, w tym do placéwek oswiatowych, o udostepnienie
danych statystycznych stuzacych m.in. do opracowania diagnozy zjawiska przemocy
w Bielsku Podlaskim. Projekt programu zostat przediozony na posiedzeniu ZI w grudniu
2020 r. w celu konsultacji. Do projektu nie zostaty wniesione uwagi. Z pisma Burmistrza Miasta
(...) z dnia 12 stycznia 2021 r. (pismo zostato zamieszczone na BIP UM Bielsk Podlaski)
wynika, ze projekt uchwafy (program stanowi zatgcznik do uchwaty) uzyskat pozytywng opinie
Bielskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego. (akta kontroli str. 86-102, 567-574)

GPPP zawierat diagnoze zjawisk przemocy, w ktdrej opisano skale problemu w oparciu o dane
statystyczne (co szerzej opisano w pkt 2.2. Wystapienia pokontrolnego). Wynikato z niej m.in.,
ze w latach 2017-2019 zwiekszyta sie liczba rocznie zatozonych NK (z 83 do 112), zmniejszyta
natomiast liczba interwencji domowych (z 313 do 159) oraz liczba oséb skazanych
za przestepstwo z art. 207 kk (z 15 do 12). W GPPP nie okreslono trybu i metody identyfikacji
rodzin szczegdlnie zagrozonych przemoca, ze szczegolnym uwzglednieniem profilaktyki jako
formy dziatari zapobiegajacych zjawisku przemocy oraz nie zaplanowano dziatan w celu
tworzenia nowych jednostek w ramach budowy systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
lub innych dziatart majacych na celu zwigkszenie dostepnosci réznych form pomocy. Dyrektor
MOPS w wyjasnieniach podat: MOPS systematycznie dokonywat diagnozy zjawiska przemocy
w miescie Bielsk Podlaski, ktdra jednak nie zostata sporzadzana w formie oddzielnego
dokumentu, a stanowifa element sprawozdan z dziatalnosci MOPS, dziatalnosci ZI
oraz z realizacji Krajowego Programu za poszczegdlne okresy. Ustawa nie precyzuje sposobu
dokonywania powyzszej diagnozy, a takze nie narzuca, aby stanowita ona oddzielny
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dokument. Planowanie i wdrazanie nowych zadan uzaleznione jest od moZzliwosci
organizacyjnych, finansowych i prawnych jego realizatorow. Miasto Bielsk Podlaski biorgc pod
uwage ograniczone srodki finansowe nie planowato inwestycji w nowe jednostki.

(akta kontroli str. 86-102, 948-964)

Cel gtowny wskazany w GPPP to: realizacja zintegrowanego systemu pomocy rodzinie
borykajacej sie z problemem przemocy domowej, zas cele szczegdtowe:

1) Zintensyfikowanie dziatari profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (zadania: 1.1. Diagnozowanie i monitoring problemu przemocy w rodzinie,
1.2. Zbieranie i aktualizowanie informacji na temat rozmiaréw i form przemocy,
1.3. Zwigkszenie dostepnosci, efektywnosci dziata profilaktycznych z  zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie adresowanych do réznych grup odbiorcow).

2) Zwiekszenie dostepnosci i skutecznoSci ochrony oraz wsparcia 0séb dotknietych
przemoca W rodzinie (zadania: 2.1. Funkcjonowanie ZI, 2.2. Realizowanie pomocy
w formie poradnictwa psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego
przez instytucje dziatajace na rzecz pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie,
2.3. Zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12a upp).

3) Zwiekszenie skutecznosci oddziatywari wobec osdb stosujacych przemoc (zadania:
3.1. Realizacja procedury NK, 3.2. Realizacja procedur karnych wobec 0séb podejrzanych
0 stosowanie przemocy w rodzinie, 3.3. Prowadzenie dziatai wobec 0s6b stosujacych
przemoc W rodzinie naduzywajacych alkoholu, w tym motywowanie do ograniczenia
spozywania alkoholu lub/i do podjecia leczenia odwykowego, kierowanie na badania
specjalistyczne pod katem uzaleZnienia oraz zobowiazania do leczenia, 3.4. Udzielanie
informacji osobom stosujacym przemoc na temat programu korekcyjno-edukacyjnego, 3.5.
Proponowanie udzialu w programach psychologiczno-terapeutycznych dla sprawcéw
przemocy w rodzinie*).
4) Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotéw realizujacych
zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakosci
i dostepnosci swiadczonych ustug (zadanie: 4.1. Wdrozenie systemu wsparcia dla 0sob
pracujacych bezposrednio z osobami dotknietymi przemoca, w rodzinie i osobami
stosujacymi przemoc oraz umozliwienie podnoszenia kompetencji zawodowych poprzez
udziat w szkoleniach i kursach z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie).
(akta kontroli str. 86-102)

Do kazdego z zadan przypisano realizatoréw*? i Zrddta finansowania (gtéwnie Srodki wasne)
a takze wskazniki (np. dla zadania 2.2. - liczba osdb objetych pomoca w formie poradnictwa
danej instytucji, liczba udzielonych porad, dla zadania 3.4 — liczba sprawcéw przemocy
w rodzinie uczestniczacych w programach korekcyjno-edukacyjnych), jednak bez okreslenia
oczekiwanego ich poziomu. Dyrektor wyjasnit: Wartosci docelowe wskaznikow przyjetych dla
poszczegdinych zadari nie zostaly okreslone w programie na lata 2021-2024, przyjeto
wytacznie zadania do realizacji, co w ocenie 0s6b opracowujgcych program byfo
wystarczajgce. Monitoringu Programu dokonywano poprzez przekazywanie do MOPS
sprawozdari poszczegdinych podmiotow realizujgcych zadania tego Programu, zawierajacych
formy i liczbe wykonanych dziatan. Na podstawie zebranych danych sporzadzano
sprawozdanie roczne z realizacji Programu za kazdy rok kalendarzowy odrebnie.
Sprawozdanie odnosito sie do kaZzdego zadania, opisywato wskaznik realizacji oraz w sposéb
liczbowy podjete dziatania.

NIK zauwaza, ze wskazniki zostaty ustalone w sposdb umozliwiajacy dokonywanie ich
pomiaru, ale utrudniajacy monitorowanie postepow. Nieokreslenie wartosci docelowych nie
dawato mozliwosci oceny adekwatnosci i skutecznosci podejmowanych dziatan w realizacji
zatozonych celéw i zada GPPP. (akta kontroli str. 86-102, 948-964)

Terminy realizacji dla wszystkich zadan w GPPP pierwotnie okreslono na lata 2021-2024, bez
szczegdlowego harmonogramu ich realizacji, co zostalo zakwestionowane przez kontrole
PUW w 2021 roku, o ktdrej szerzej opisano w pkt 1.3. Wystapienia pokontrolnego®. Zmiany
w GPPP, uszczegétowiajace harmonogram wprowadzono 29 marca 2022 r.4

4 Ostatnie zadanie dopisane zostato po zmianie GPPP z 29 marca 2022 r.

4 Realizatorami GPPP byli: Urzad Miasta, MOPS, KPP w Bielsku Podlaskim, Sad Rejonowy w Bielsku Podlaskim, Prokuratura
Rejonowa w Bielsku Podlaskim, ZI, MKRPA, placdwki oswiatowe, organizacje pozarzadowe, przedstawiciele ochrony
zdrowia, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (dalej: ,PCPR”).

4 Jako odpowiedzialnego za te nieprawidtowos$¢ wskazano wéwczas Burmistrza Miasta.

# Uchwata nr XLVIII/359/22 Rady Miasta Bielsk Podlaski z 29 marca 2022 r. w sprawie zmiany GPPP.
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(akta kontroli str. 77-79, 86-102)

Zgodnie z zatozeniami GPPP, monitoring jego wykonania prowadzony byt przez MOPS,
na podstawie informacji uzyskiwanych od realizatordw programu. Na ich podstawie
sporzadzane byly sprawozdania, przedkiadane corocznie Burmistrzowi Miasta.
Ze sprawozdan za lata 2021-2023 wynika, ze w okresie objetym kontrola, realizowane byty
wszystkie zaplanowane zadania, m.in. diagnozowano i monitorowano problem przemocy
w rodzinie na terenie miasta, realizowano programy profilaktyczne skierowane do uczniow,
upowszechniano informacje na temat problemu przemocy domowej wsrod mieszkaricow
miasta; poprzez zakup czasopism i ksiazek poswieconych tej tematyce do bibliotek szkolnych
i Miejskiej Biblioteki Publicznej, przekazywanie ulotek profilaktycznych, realizacje programéw
wychowawczo-profilaktycznych w szkotach, zamieszczanie informacii o dostepnych miejscach
pomocy ha stronach internetowych MOPS, placéwek oswiatowych i Urzedu Miasta,
zwiekszano  kompetencje zawodowe czlonkéw ZI i instytucji zajmujacych sie
przeciwdziataniem przemocy poprzez szkolenia, objeto pomoca ofiary przemocy domowej
poprzez monitorowanie Srodowiska 0s6b objetych procedura, NK, prowadzenie konsultacji
psychologiczno-pedagogicznych i prawnych. Osoby stosujace przemoc korzystaty
z programoéw  korekceyjno-edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych organizowanych
przez PCPR.% (akta kontroli str. 103-
136)

Program byt skorelowany ze Strategia na lata 2014-2022, Miejskim Programem Profilaktyki
i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomani (szerzej
o0 programie w dalszej czesci Wystapienia pokontrolnego) oraz Krajowym Programem.

(akta kontroli str. 86-95)

W trakcie kontroli trwaty prace nad uchwaleniem nowego GPPP, uwzgledniajacego zmiany
W upp z 22 czerwca 2023 . (akta kontroli str. 551)

W okresie objetym kontrola, obowiazywat tez Program wspierania rodziny, opracowany przez
MOPS we wspdtpracy z Urzedem Miasta. W Programie zwrdcono uwage w szczegdlnosci
na potrzebe wspierania rodzin, w sytuacji gdy wystepuje w niej przemoc. Jednym z gtéwnych
celéw Programu byto tworzenie warunkdw do realizowania zadar: gminy z zakresu wspierania
rodziny, w tym jako kierunek podano: dziatania ZI i grup roboczych ds. przeciwdziatania
przemocy.

Monitorowanie programu byto prowadzone przez MOPS i polegato na zbieraniu danych
dotyczacych zrealizowanych zadari w ramach Programu od podmiotéw zaangazowanych
wjego realizacje. Dyrektor MOPS co roku do 31 marca przedkltadat Radzie Miasta
sprawozdanie z realizacji zadari z zakresu wspierania rodziny, zawierajace m.in. informacje
na temat dziatan ZI i grup roboczych. (akta kontroli str. 137-226)

2.4. Zadania przypisane gminie w Krajowym Programie byly ujete w przygotowanych
i realizowanych w Miescie programach. W latach 2021-2023 realizowano nastepujace
zadania ujete w Krajowym Programie, m.in.: diagnoze zjawiska przemocy w rodzinie
na obszarze gminy (po jednej w kazdym roku); opracowanie i realizowanie Programu
przeciwdziatania przemocy; opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie; utworzenie i funkcjonowanie ZI;
realizacja procedury NK; realizowanie pomocy w formie poradnictva medycznego,
psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego; prowadzenie
monitoringu skutecznosci dziatai pomocowych, w tym badanie skutecznosci pomocy
udzielanej rodzinom dotknietym przemoca, oddziatywanie wobec 0sdb stosujacych przemoc
w rodzinie, w tym w ramach procedury NK; diagnozowanie potrzeb szkoleniowych cztonkdéw
ZI i grup roboczych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W sprawozdaniach
zrealizacji Krajowego programu nieprawidtowo wykazano cze$¢ danych dotyczacych
realizowanych zadan, co szerzej opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(atak kontroli str. 781-827)

W latach 2021-2023 nie zrealizowano czesci zadar ujetych w Krajowym Programie,
w szczegolnosci: [1] rozbudowa sieci i poszerzanie oferty placowek wspierajacych
i udzielajacych pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie, w tym: — punktéw
konsultacyjnych dla osdb dotknietych przemoca w rodzinie, — osrodkow wsparcia dla 0séb

4 Z informacji uzyskanych przez MOPS z PCPR wynika, ze 2021 w programie korekcyjno-edukacyjnym uczestniczyto 11
sprawcow przemocy, w 2022 roku — 10, a w 2023 — 11 (w tym 5 z miasta Bielsk Podlaski), natomiast w programie
psychologiczno-terapeutycznym w 2023 roku uczestniczyto 6 0séb (w tym jedna z Bielska Podlaskiego).
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dotknietych przemoca w rodzinie, — doméw dla matek z matoletnimi dziecmi i kobiet w ciazy,
— osrodkow interwenciji kryzysowej, — innych placéwek Swiadczacych specjalistyczna pomoc
dla 0séb dotknietych przemoca w rodzinie; [2] tworzenie i zwigkszanie zakresu dziatania oraz
dostepnosci do lokalnych i regionalnych telefondw zaufania, informacyjnych dla oséb
dotknietych przemoca w rodzinie; [3] tworzenie warunkdéw umozliwiajacych osobom
dotknietym przemoca, w rodzinie otrzymanie w pierwszej kolejnoSci lokali socjalnych;
[4] opracowanie i realizacja oddziatywani edukacyjnych lub/i wspierajacych dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie, ktdre ukoriczyly program korekcyjno-edukacyjny lub
psychologiczno-terapeutyczny. (akta kontroli str. 781-827)

25. W okresie objetym kontrola w Miescie obowiazywat kolejno: Miejski Program
Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
na 2021 rok*, Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2022*" oraz Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2022-2024,
opracowane przez Urzad Miasta. Odpowiedzialnym za ich realizacje byt Referat Oswiaty
i Kultury Urzedu. W ostatnim z ww. programéw, jako gtéwny cel wskazano zapobieganie
i ograniczenie wystepowaniu probleméw wynikajacych z uzaleznieri behawioralnych,
probleméw zwiazanych bezposrednio z uzywaniem alkoholu, narkotykéw i innych substancii
psychoaktywnych. Miat by¢ on realizowany m.in. poprzez: podnoszenie poziomu wiedzy
i Swiadomosci mieszkaricow Miasta w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy
w rodzinie, a takze wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i 0sob fizycznych
stuzacej rozwiazywaniu probleméw uzaleznieri oraz przemocy w rodzinie.

Zaplanowano zadania zwiazane z przeciwdziataniem przemocy, takie jak: [1] wkaczenie sie
i przeprowadzenie kampanii spotecznych i edukacyjnych adresowanych do réznych grup
docelowych z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy; [2] organizowanie
i finansowanie szkoleri, seminariéw, konferencji dla 0séb zawodowo i spotecznie zajmujacych
sie dziataniami profilaktycznymi; [3] prowadzenie Punktu konsultacyjnego i w Punktu
informacyjnego; [4] zakup i dystrybucja materiatéw edukacyjnych, informacyjnych,
specjalistycznych o tematyce uzaleznieri i przemocy, dostepnych miejscach pomocy;
[5] monitorowanie problemu uzywania alkoholu i narkotykdw oraz problematyki przemocy
naterenie Miasta, poprzez prowadzenie badar i analiz, zbieranie ianalize danych
statystycznych. Do poszczegdlnych zadari nie zostali przypisani konkretni realizatorzy.
Dyrektor wyjasnit, ze MOPS uczestniczy w realizacji Programu. poprzez: szkolenia
pracownikow MOPS z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, udzielanie swiadczeri
Z pomocy spofecznej osobom uzaleznionym (alkoholizm jako powdd przyznania Swiadczeri),
upowszechnianie informacji dotyczgcych zjawiska przemocy domowej iwskazywanie
moZzliwosci przeciwdziatania temu zjawisku, rozpropagowywanie informacji na temat
dziatalnosci i moZliwosci korzystania ze wsparcia w Punkcie konsultacyjnym do spraw
przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy, ktory byt finansowany sg ze srodkéw programu
w kazdym roku, kierowanie wnioskow do MKRPA, kierowanie dzieci na kolonie letnie, podczas
ktorych realizowany byt program profilaktyczny. Informacje na temat ww. dziatan byly
przekazywane podczas rozmow telefonicznych i spotkan roboczych. Zakres wymaganych
informacji byt wskazywany kazdorazowo przez pracownika UM, ktory prosit o takie dane.
(akta kontroli str. 289-315, 941-947)

Ze sprawozdan z realizacji programow, przedktadanych corocznie przez Burmistrza Miasta
Radzie Miejskiej w Bielsku Podlaskim, wynika ze wszystkie planowane zadania byly
wykonywane. (akta kontroli str. 316-352)

2.6. W latach 2021-2023 w Miescie osoby doznajace przemocy mialy mozliwosé
skorzystania z poradnictwa, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1. pkt. 1 i ust. 1a upp, w tym:
1. Poradnictwa medycznego w:

a) Poradni Zdrowia Psychicznego w Bielsku Podlaskim prowadzonej przez Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Hajndwce (godziny pracy: w poniedziatki i wtorki
8.00-18.00, we $rody: 8.00-16.00 oraz w czwartki i w piatki: 8.00-15.35);

b) Osrodku Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
i Mtodziezy ANIMUS, w Bielsku Podlaskim od poniedziatku do piatku w godzinach:

% Przyjety uchwata Rady Miasta Nr XXX1/240/20 z 29 grudnia 2020 roku.
47 Przyjety uchwata Rady Miasta Nr XLIV/326/21 z 28 grudnia 2021 roku.
% Przyjety uchwatg Rady Miasta Nr XLVIII/361/22 z 29 marca 2022 roku.
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8.00-20.00. Osrodek Swiadczyt ustugi w ramach NFZ;

W okresie objetym kontrola poradnictwo medyczne zostato udzielone 15 osobom (pieciu
w 2021 roku, trzem w 2022 roku i siedmiu w 2023 roku).

2. Poradnictwa psychologicznego w:
a) ww. podmiotach udzielajacych poradnictwa medycznego;

b) Punkcie Interwencji Kryzysowej prowadzony przy PCPR, od poniedziatku do piatku
w godzinach od 7.30-15.30;

c) Lokalnym Punkcie Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Bielsku Podlaskim,
prowadzonym przez Towarzystwo AMICUS” z Biategostoku, finansowanym ze Srodkow
Ministerstwa Sprawiedliwosci. Psycholog udzielat pomocy w latach 2022-2023 w godz.:
poniedziatek i wtorek od 15.00-20.00.

W latach 2021-2023 w ww. placéwkach z pomocy psychologicznej skorzystato 141 0sdb
(35,27 79).

d) W Punkcie konsultacyjnym w latach 2021-2022 z bezptatnych konsultacji dla 0s6b
uzaleznionych i wspétuzaleznionych oraz dotknietych przemoca udzielali: specjalista
terapii uzaleznieri - poniedziatki w godzinach. 15.00-20.00 (skorzystato z nich 25 i 14 0sdb)
i specjalista przeciwdziatania przemocy w rodzinie (skorzystato 95 i 71 0séb). W 2023 roku
w punkcie mozna byto skorzysta¢ z pomocy psychologa (od wrzesnia dwa dni w miesiacu
w godzinach 9:00-15.00) i specjalisty ds. przeciwdziatania przemocy (w $rody w godz.
15.00-20.00, soboty w godzinach 15.00-18.00). Pomoc zostata udzielona odpowiednio dla
81103 osab.

3. Poradnictwo prawne;

a) Poradnia rodzinna (konsultacyjna) przy MOPS (finansowana z budzetu MOPS) - porad
prawnych, w tym w zakresie przeciwdziatania przemocy udzielat radca prawny dwa razy w
tygodniu, w godzinach 9.00-14.00. W okresie objetym kontrola udzielono poradnictwa 269
osobom (kolejno 109, 104 i 56);

b) Punkt konsultacyjny — w 2023 roku porad udzielat radca prawny w pierwsza, i trzecig,
$rode miesiaca w godzinach 17.00-19.00. Skorzystato 12 0sdb;

c) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Bielsku Podlaskim. W 2021
roku prawnik udzielit pomocy 26 osobom, w roku 2022 — 119 osobom, a w roku 2023 - 63
osobom (w tym 14 osobom z terenu Miasta).

4. Poradnictwo socjalne, zawodowe i rodzinne $wiadczone byto:

a) przez pracownikdw socjalnych MOPS w ramach wykonywania obowiazkéw
stuzbowych. Pracownicy socjalni zatrudnieni byli w petnym wymiarze czasu pracy (13
0s6b/13 etatéw).W okresie od 2021-2023 socjalni udzielili porad 426 osobom, w tym
poradnictwa socjalnego 346 osobom (kolejno: 92, 131 i 123) i poradnictwa zawodowego
i rodzinnego 19 osobom (10, siedmiu i dwdm);

b) W Punkcie Interwencji Kryzysowej prowadzonym przy PCPR, specjalista pracy
z rodzing udzielit w 2021 roku porad 76 osobom. (akta kontroli, str. 575-578)

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze informacji o dostepnych formach wsparcia na terenie miasta
Bielsk Podlaski osobom doznajacym przemocy udzielali pracownicy socjalni. Ponadto
na terenie Miasta funkcjonuje punkt informacyjny ds. przeciwdziatania uzaleznieniom przy
Urzedzie Miasta, w ktdrym udzielano informacji o dostepnych miejscach i formach pomocy
ofiarom przemocy i osobom wspétuzaleznionym i uzaleznionym.  (akta kontroli str. 575-578)

Na stronie internetowej MOPS*® utworzono zaktadke Przeciwdziatanie Przemocy Domowey,
ktéra zawiera niezbedne informacje na temat przemocy domowej i procedury NK.
Zamieszczono tam réwniez (pod hastem ,Gdzie szuka¢ pomocy i wsparcia w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej”) linki do stron zawierajacych: Rejestr miejsc,
udzielajacych tymczasowego schronienia w schroniskach dla 0sdb bezdomnych,
schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuiczymi, noclegowniach oraz
ogrzewalniach (BIP PUW), Rejestr jednostek specjalistycznego poradnictwa (BIP PUW) oraz
Wykaz instytuciji dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej (link do strony
PCPR w Bielsku Podlaskim). (akta kontroli str. 1000-1010)

Dyrektor MOPS wyjasnit takze, ze , na tablicach ogfoszeri w siedzibie MOPS sg zamieszczone
plakaty, a w miejscach dostepnych dla interesantéw — ulotki tematyczne. Ulotki tematyczne

4 https:/lwww.mopshbielskpodlaski.pl/
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byly przekazane cztonkom ZI, ktdrzy mogli w swoich instytucjach temat przeciwdziatanie
przemocy rozpropagowac. Ulotki pochodzg z bezptatnych udostepnien z Ministerstwa Zdrowia
we wspotpracy z Krajowym Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom.

(akta kontroli str. 552-562)

Zardwno na stronie internetowej MOPS jak i tablicach ogtoszen nie zamieszczono danych
natemat podmiotéw realizujacych w Miescie zadania (poradnictwo) w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, o czym Szerzej napisano w ,Sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci”. (akta kontroli str. 948-964)

Na terenie Miasta nie funkcjonowat gminny telefon zaufania. Na tablicy ogtoszeri w MOPS
zamieszczono dane kontaktowe Ogoinopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,Niebieska linia" (akta kontroli str. 575-578)

Z wyjasnienr Dyrektora MOPS wynika, ze MOPS nie byt organizatorem dziatari i lokalnych
kampanii na rzecz podnoszenia Swiadomosci spotecznej w zakresie problematyki przemocy
domowej. Jak stwierdzit, odpowiedzialnym za to zadanie w catosci byt Urzad Miasta. Z danych
MOPS wynika, ze w okresie objetym kontrolg w Miescie m.in.:

- corocznie realizowano programy profilaktyczne w przedszkolach i szkotach podstawowych
(np. ,Rados¢ bez zlosci”, ,Bezpieczna szkota”, ,Potrafie by¢ soba”, ,Poruszajaca bajka
0 emocjach™?),

- sfinansowano w 2021 roku szkolenie pn. ,Bezpieczna szkota” dla nauczycieli jednej
z bielskich szkat,

- dofinansowano dziatania profilaktyczne przeprowadzone przez KPP poprzez zakup ulotek
zawierajacych informacje o cyberprzemocy; KPP przeprowadzita cykl spotkari z uczniami
szkdt podstawowych z terenu miasta,

- wilaczono sie i przeprowadzono corocznie kampanie profilaktyczne adresowane
do réznych grup docelowych z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy
pn. ,Postaw na rodzine!™!, ,Otwdrz sie na pomoc™. (akta kontroli str. 552-555)

2.7. W okresie objetym kontrola na terenie Miasta nie funkcjonowaty osrodki wsparcia,
specjalistyczne osrodki wsparcia, interwencji kryzysowej, osrodki dla matek z matoletnimi
dzieémi i kobiet w ciazy, badZ inne osrodki catodobowe. Dyrektor MOPS wyjasnit, ze MOPS
w Bielsku Podlaskim nie ma zawartego porozumienia z zadnym osrodkiem interwencji
kryzysowej, czy z innym osrodkiem wsparcia poniewaz sytuacje dotyczace koniecznosci
umieszczenia ofiar przemocy w powyZzszych placowkach sg sytuacjami wytgcznie
Jednostkowymi. Ani w latach objetych kontrolg, ani wczesniej, ani w roku biezagcym nie zaszia
potrzeba dziafania z takim obszarem wsparcia. (akta kontroli str. 937-940)

MOPS dysponowat aktualng baza placdwek udzielajagcych wsparcia o0sobom
doswiadczajacym przemocy domowej na terenie wojewodztwa podlaskiego, ktora
przekazywat pracownikom socjalnym w celu ewentualnego wykorzystania i przekazania
osobom potrzebujacym takiego wsparcia. Informacje w tym zakresie co roku otrzymywat
z PUW®3, Przekazywana ewidencja instytucji rzadowych, samorzadowych oraz podmiotow
i organizacji pozarzadowych byfa rokrocznie aktualizowana i zawierata bazy teleadresowe
jednostek  specjalistycznego poradnictwa, podmiotéw i organizacji pozarzadowych
udzielajacych pomocy osobom dotknietym przemoca, placowek interwencji kryzysowej,
udzielajacych tymczasowego schronienia, zespotow interdyscyplinarnych, specjalistycznych
osrodkéw wsparcia, punktéw konsultacyjnych, Powiatowych Centréow Pomocy Rodzinie,
Osrodkow Pomocy Spotecznej i Centréw Ustug Spotecznych.
Dyrektor MOPS wyjasnit, ze Wykazy i rejestry sq rozdysponowane wsréd pracownikow
socjalnych w celu ewentualnego wykorzystania i przekazywania osobom, ktére z uwagi
na przemoc moga potrzebowac wsparcia swiadczonego w tych placowkach.

(akta kontroli str. 866-871, 937-940, 948-964)

% Program rekomendowany przez Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom. W ramach programu m.in. zakupiono
warsztaty profilaktyczne pt. ,Ztos¢” i ,Smutek”.

5t W ramach kampanii przeprowadzono imprezy oraz rozdano ulotki. Celem bylo m.in. pogtebianie wiezi emocjonalnych
i budowanie poczucia jednosci w rodzinach poprzez wspdine uczestnictwo w zajeciach i zabawach, ksztattowanie
wiasciwych postaw wsréd dzieci i dorostych.

52 Interaktywny projekt skierowany do miodziezy, oraz rodzicéw i opiekundw. W ramach projektu zakupiono filmy
profilaktyczno-edukacyjne do wykorzystania w pracy wychowawczo-edukacyjnej z uczniami bielskich szkét podstawowych
i ponadpodstawowych.

3 Przedmiotowe wykazy byly publikowane na stronie internetowej PUW.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

MOPS zabezpieczat w latach 2021-2023 Srodki w planie finansowym w rozdziale 85203
Osrodki wsparcia w wysokosci po 13.870 zt rocznie. Wydatkowane $rodki wynosity 1.661,32
ztw 2021 roku i 2.668 zt w 2022 roku®*, nie dotyczyly jednak pobytu osdb doswiadczajacych
przemocy domowej w osrodkach wsparcia. W 2023 roku nie poniesiono wydatkdw w tym
rozdziale klasyfikacji budzetowej. (akta kontroli str. 872-895)

W sktad mieszkaniowego zasobu Miasta wchodzito w 2021 roku — 80 lokali socjalnych, w 2022
roku — 77, aw 2023 roku — 78. Miasto nie dysponowato mieszkaniami chronionymi. Z informacji
uzyskanej, na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK, z Urzedu Miasta wynika,
Ze kwestia udostepnienia mieszka socjalnych lub chronionych zostata uregulowana
w uchwale Rady Miasta Bielsk Podlaski w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzgcych
w skiad mieszkaniowego zasobu Miasta Bielsk Podlaski®. Uchwata zawierata kryteria
kwalifikacji 0sdb do najmu. Zgodnie z ww. uregulowaniami [1] lokale stanowiace mieszkaniowy
zas6b gminy mogty by¢ oddane w najem lub podnajem oraz najem socjalny osobom bedacymi
cztonkami wspoinoty samorzadowej gminy i nie posiadajacym zaspokojonych potrzeb
mieszkaniowych lub zamieszkujacymi w warunkach kwalifikujacych sie do ich poprawy;
[2] Miasto mogto wynajmowac lokale na czas nieoznaczony od innych wiascicieli
i podnajmowac je osobom, ktdrych gospodarstwa domowe osiagaly niski dochdd wedtug
zasad okreslonych w przedmiotowej uchwale. W uchwale nie uregulowano kwestii
udostepnienia mieszkari socjalnych w pierwszej kolejnosci osobom doswiadczajacym
przemocy domowej. Burmistrz Miasta poinformowat, ze Uchwata Nr XXXVII/285/21 Rady
Miasta Bielsk Podlaski z 29.06.2021 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzgcych
w skfad mieszkaniowego zasobu Miasta zostafa opracowana zgodnie z zasadami okreslonymi
w art. 21 ust. 3 ustawy z dnia 21.06.2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego. Ponadto, zostata pomysinie zaakceptowana
przez biuro prawne Wojewody Podlaskiego i ogloszona w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Podlaskiego. Pragne zauwazyc, Ze ustawa nie narzuca obowigzku regulacji
udostepniania mieszkan osobom doswiadczajgcym przemocy domowej. Natomiast Spoteczna
Komisja Mieszkaniowa rozpatrujgc podania o przydziat mieszkania komunalnego z pewnoscig
zaopiniowafaby takie osoby pozytywnie do przydziatu lokalu z zasobéw gminy.

(akta kontroli str. 941-947, 971-975)

W okresie objetym kontrola, MOPS zgtaszat trzykrotnie potrzebe przyznania lokalu socjalnego
lub komunalnego osobom potrzebujacym. W Zadnym przypadku nie dotyczyto to osoby
doswiadczajacej przemocy domowej. Analiza 30 procedur NK wykazata, Ze osoby
doswiadczajace przemocy domowej nie wnosity 0 pomoc w tym zakresie, co réwniez opisano
w pkt. 3.2. Wystapienia pokontrolnego. (akta kontroli str. 948-970)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W sprawozdaniach z realizacji Krajowego Programu za lata 2021-2023 nie wykazano
wszystkich zadari przypisanych do realizacji Miastu, ktére w tym okresie wykonywano, tym
samym sprawozdania zawieraly nierzetelne dane. W szczegdlnosci: [1] nawiazywanie,
rozwijanie i wzmacnianie wspotpracy miedzy instytucjami rzadowymi i samorzadowymi oraz
organizacjami pozarzadowymi w zakresie pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie;
[2] upowszechnianie informacji w zakresie mozliwosci i form uzyskania pomocy,
w szczegdlnosci: medycznej, psychologicznej, pedagogicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej
i rodzinnej; [3]zapewnienie osobom dotknietym przemoca, w rodzinie pomocy przez punkty
konsultacyjne; [4] wdrozenie systemu wsparcia 0séb pracujacych bezposrednio z osobami
dotknietymi przemoca, w rodzinie i z osobami stosujacymi przemoc, w formie m.in. superwizji,
coachingu, doradztwa, grup wsparcia. [5] prowadzenie poradnictwa, w szczegdlnosci przez
dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu metod opiekuriczych i wychowawczych,
alternatywnych wobec stosowania przemocy, jak réwniez kompetencji rodzicéw i opiekundéw
w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie oraz w stosunku do grup ryzyka,
np. matoletnich w ciazy. Ponadto nie realizowano czesci zadan przypisanych do realizacii
gminie w Krajowym Programie. (akta kontroli str. 781-865)

Dyrektor MOPS wyjasnit, ze nie wykazano czesci zadari mimo ich realizacji na terenie miasta
Bielsk Podlaski, gdyz na dzieri sporzadzania sprawozdania nie dysponowano danymi w tym
zakresie. Informacje dotyczace realizowanych zadan przekazywane sg do MOPS

% Poniesione wydatki dotyczyly pokrycia kosztéw pobytu osoby bezdomnej w noclegowni oraz samotnej matki z dzieckiem
w Domu dla samotnych matek z dzie¢mi.
% Uchwata nr XXXVI1/285/21 z 29 czerwca 2021 r.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W pdZniejszym terminie w zwigzku z czym nie ma moZliwosci ujecia ich w sprawozdaniu
Z Krajowego Programu. W roku 2022 w jednym przypadku, tj. wdrozenie systemu wsparcia
0s6b pracujgcych bezposrednio z osobami dotknietymi przemocg w rodzinie i z osobami
stosujgcymi przemoc, w formie m.in. superwizji, coachingu, doradztwa, grup wsparcia dane
zostaty omytkowo wprowadzone do dziatu 4.3.1 diagnozowanie potrzeb. Czesc zadari
okreslonych w Krajowym Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie nie zostafa
wprowadzona, poniewaz podejmowano dziatania w innym zakresie.(akta kontroli str. 976-979)

Zdaniem NIK MOPS powinien wyegzekwowa¢ od wiasciwych podmiotdw przekazywanie
danych, niezbednych do sporzadzenia sprawozdan z Krajowego Programu, w terminach
umozliwiajacych ich rzetelne wykazanie.

2. MOPS nie udostepnita na stronie internetowej oraz na tablicy ogtoszen w swojej siedzibie,
danych dotyczacych podmiotdw realizujacych w Miescie rdzne formy poradnictwa w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, co bylo dziataniem nierzetelnym. Informacje
pt. ,Podmioty realizujace w miescie Bielsk Podlaski zadania na rzecz przeciwdziatania
przemocy domowej” zamieszczono w ww. miejscach dopiero w trakcie kontroli (19 czerwca
2024 r.). Dyrektor MOPS wyjasnit, ze: Wykaz byt przygotowany wczesniej (Stanowit podstawe
do udzielenia wyjasnien z dnia 04 czerwca 2024 r.). (akta kontroli str. 965-967)

Miasto w okresie objetym kontrola, posiadato opracowane lokalne programy (m.in. Strategie,
GPPP i Gminny program profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych oraz
przeciwdziatania narkomanii), ktére w sposdb spdjny ujmowaty problematyke przeciwdziatania
przemocy domowej. Zawieraty one m.in. diagnoze problemu oraz zadania, ktérych realizacja
byta corocznie monitorowana. Konstrukcja przyjetych wskaznikéw realizacji programu nie
dawata jednak mozliwosci oceny adekwatnosci i skutecznosci podejmowanych dziatan.
W Miescie zapewniony byt dostep do poradnictwa w zakresie przeciwdziatania przemocy,
w tym psychologicznego i prawnego. NIK jednak zwraca uwage, ze nierzetelnie informowano
0 mozliwosci skorzystania z poradnictwa. Niektdre dane wykazane w sprawozdaniach
z realizacji Krajowego Programu byly nieprawidlowe - nie wykazano czesci zadan
zrealizowanych na terenie Miasta z zakresu przeciwdziatania przemocy.

3. Realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, w tym postepowanie
wobec oséb doznajacych przemocy oraz o0séb stosujacych
przemoc.

3.1. Zgodnie z art. 9a ust. 2 upp, w okresie objetym kontrola w Miescie funkcjonowaty ZI
powotane zarzadzeniami Burmistrza Miasta, kolejno z: 8 paZdziernika 2019 r., 13 wrzesnia
2021 r., 10 stycznia 2022 r. i 7 wrzesnia 2023 r.5¢ Powotanie ostatniego z ww. ZI>" nastapito
w terminie okreslonym w art. 16 ustawy o zmianie upp, a jego sktad odpowiadat wymogom art.
9a ust. 3-5 upp.5® Stosownie do art. 9a ust. 8 upp, ze wszystkimi podmiotami, posiadajacymi
przedstawicieli w ZI, Burmistrz zawart porozumienia®, ktdre okreslaly sposob i forme wymiany
informacji pomiedzy cztonkami ZI (pisemnie, telefonicznie i mailowo za posrednictwem
przewodniczacego ZI lub pracownika socjalnego MOPS), oraz sprawy dotyczace uczestnictwa
cztonkow grup diagnostyczno-pomocowych w posiedzeniach i pracach tych grup (wskazano
m.in., ze obecnosé w posiedzeniach zespotu/grupy jest obowiazkowa). Wszyscy cztonkowie
Z| zobligowani byli do wykonywania swoich obowiazkéw na podobnych warunkach.

(akta kontroli str. 381-435)

W latach 2021-2023 odbyto sie 12 posiedzen ZI%, z czestotliwoscia okreslong w art. 9a ust.
7 upp, tj. do wrzesnia 2023 r. nie rzadziej niz raz na trzy miesiace, a nastepnie nie rzadziej niz
raz na dwa miesiace. Ze wszystkich spotkari sporzadzono protokoty, do ktérych zataczono
listy obecnosci. Wynikato z nich, ze w okresie objetym kontrola w posiedzeniach ZI
uczestniczyto od siedmiu do 12 cztonkéw z 13 lub 14 powotanych do sktadu, tj. w zadnym

% W catym okresie objetym kontrola, przewodniczacym ZI byt Dyrektor MOPS, a zastepca, — kierownik dziatu administracyjno-
gospodarczego MOPS.

5 Powotany zarzadzeniem Burmistrza Miasta nr 74/2023 z 7 wrze$nia 2023 r.

% W sktad ZI, powotanego 7 wrzesnia 2023 r. wchodzili: przedstawiciele MOPS, PCPR, MKRPA, Komendy Powiatowej Policji
w Bielsku Podlaskim, szkét podstawowych w Bielsku Podlaskim, SPZOZ w Bielsku Podlaskim, kuratoréw sadowych,
organizacji pozarzadowych, zandarmerii wojskowej (od paZdziernika 2023 r.) oraz specjalista w zakresie pomocy ofiarom
przemocy w rodzinie, specjalista, psychoterapii uzaleznieri.

% Porozumienia zwiazane z utworzeniem ostatniego Z| zostaly zawarte w sierpniu 2023 roku.

8 Po cztery w kazdym roku. W liczbie tej nie uwzgledniono pierwszego posiedzenia nowego ZI, po zmianie upp z 22 czerwca
2023 r., poswieconego wyborowi przewodniczacego i zastepcy przewodniczacego ZI.
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przypadku frekwencja nie wynosita 100%5:, w tym w szesciu przypadkach®? byta ona nizsza
niz 60%. Zgodnie z uchwata Rady Miasta z 29 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu
powotywania i odwolywania cztonkow ZI oraz szczegdtowych warunkow jego funkcjonowania
(w brzmieniu obowiazujacym do 29 marca 2022 r.6%), Zespct obraduje na posiedzeniach, ktore
odbywayjg sie w obecnosci co najmniej 60% cztonkdw Zespotu. Na sytuacje te uwage zwrdcita
kontrola PUW, o ktdrej szerzej napisano w pkt 1.3. Wystapienia pokontrolnego, wskazujac,
ze ww. zapis w uchwale rodzi ryzyko, Ze ZI nie bedzie mdgt sie spotkac gdy nie osiggnie
wymaganej frekwencji 60%, a w konsekwencji nie zostanie zachowana czestotliwosc
posiedzen ZI okreslona w ustawie. (akta kontroli str. 436-478)

Najczesciej absencje na posiedzeniach ZI dotyczyly przedstawicieli SPZOZ (na 11
posiedzeniach), Policji (na 10 posiedzeniach, przy czym w dwdch przypadkach obecny byt
jeden z dwdch wyznaczonych reprezentantéw KPP, a w pozostatych o$miu - zaden),
zandarmerii (na siedmiu posiedzeniach, tj. na wszystkich, w ktérych byt w skiadzie ZI).
Dyrektor MOPS wyjasnit: Cztonkowie ZI kazdorazowo przy przekazywaniu informacji
0 posiedzeniu ZI byli powiadamiani o koniecznosci informowania przewodniczacego ZI lub
Jjego zastepce o niemozliwosci udziatu w posiedzeniu oraz zapewnienia zastepstwa. Czesc
czlonkéw w sytuacjach nieobecnosci przekazywata informacje o powodach niemoZzliwosci
udziatu. Niektorzy cztonkowie nie uczestniczyli w posiedzeniach ZI oraz nie przekazali Zadnej
informacji zwrotnej. Nie sg znane powody takiego postepowania. Zapisy regulaminow ZI byly
Jjednoznaczne, kazdy z cztonkow ZI zapoznat sie z trescig requlaminu. Obecnie obowigzujgcy
regulamin zostat przyjety uchwatg ZI. Nalezy przyjac, Ze kazdy z czlonkow ZI ma swiadomosc
obowigzkow wynikajgcych z przynaleznosci do ZI. Aby usprawnic prace ZI w roku 2024 kazdy
Z czionkéw nowego ZI otrzymat dostep do spersonalizowanej skrzynki mailowej. Obecnie
czesc posiedzeri ZI ma forme zdalng z wykorzystaniem tych skrzynek mailowych.

(akta kontroli str. 436-480, 948-964)

W regulaminach organizacyjnych ZI obowigzujacych w okresie od stycznia 2021 roku
do wrzesnia 2023 roku® nie okreslono sposobu powiadamiania czionkow ZI o terminie
posiedzenia. Z dokumentacji MOPS wynika, ze w jednym z 10 przypadkdw nastapito to droga,
mailowa, za$ w pozostatych dziewieciu - telefonicznie (z czynnosci sporzadzono notatki
stuzbowe). Zgodnie z regulaminem ZI z 15 wrzesnia 2023 r. od listopada 2023 roku, informacja
0 posiedzeniu zespotu przekazywana byta przez przewodniczacego ZI lub zastepce w formie
mailowej. (akta kontroli str. 393-402, 984-999)

Na posiedzeniach ZI zajmowano sie gtéwnie analiza nowych zgtoszen NK oraz zakoriczonych
NK, a takze analiza dziatari grup roboczych w toczacych sie procedurach NK. Ponadto:
omawiano zatozenia GPPR na lata 2021-2024, przedstawiono zalecenia pokontrolne
w zakresie dotyczacym przeciwdziatania przemocy po kontroli przeprowadzonej przez PUW,
omdwiono sprawozdanie z dziatalnosci ZI i grup roboczych, stanowiace element sprawozdania
rocznego z realizacji GPPR za 2022 rok. Po zmianie upp z 22 czerwca 2023 r., ZI
na posiedzeniach m.in.: podjat uchwaty w sprawie regulaminu ZI i przeksztaicenia grup
roboczych w GDP oraz analizowat informacje dotyczace powotanych GDP i o ich dziataniach
zwiazanych z realizacja procedury NK. (akta kontroli str. 436-480)
Zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy, MOPS zapewniat obstuge organizacyjno-techniczng
i finansowa®® ZI, ktéra polegata na:

- udostepnianiu pomieszczen do prowadzenia posiedzeri grup roboczych/GDP,

- prowadzeniu Rejestrow ,Niebieskich Kart” i grup roboczych/GDP,

- opracowywaniu dokumentéw zwiazanych z powotywaniem grup roboczych/GDP,
— prowadzeniu korespondenci,

- organizowaniu posiedzen grup roboczych/GDP oraz ZI, w tym udostepnianiu pomieszczen
na te posiedzenia,

— przechowywaniu dokumentaciji wynikajacej z prowadzonych procedur,

81 Po nowelizacji upp, tj. po 22 czerwca 2023 r. frekwencja wynosita 92% (na kazdym brakowato jednej osoby - przedstawiciela
jednej ze szkot lub zandarmerii wojskowej).

2 W marcu i wrze$niu 2021 roku, w czerwcu i wrzesniu 2022 roku oraz marcu i czerwcu 2023 roku.

8 Zapis zostat usuniety Uchwata nr XLVII1/358/22 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 29 marca 2022 r. zmieniajaca uchwate
w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwolywania cztonkéw zespolu interdyscyplinamego oraz szczegdtowych
warunkéw jego funkcjonowania

6 729 grudnia 2011 r.i2 marca 2022r.

8 Od 22 czerwca 2023 r.
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- zakup materiatow biurowych (papier) oraz formularzy NK,

- planowaniu i zapewnianiu srodkéw zwiazanych z funkcjonowaniem ZI.
(akta kontroli str. 587)

W okresie objetym kontrola, cztonkowie ZI oraz grup roboczych/GDP wykonywali zadania
wramach obowiazkéw stuzbowych lub zawodowych. Za udziat w posiedzeniach
zespotu/grupy nie uzyskiwali dodatkowych wynagrodzeri, diet ani innych $wiadczen.

(akta kontroli str. 551)

Czlonkowie ZI i grup roboczych/GDP oraz pracownicy zajmujacy sie problematyka
przeciwdziatania przemocy podnosili swoje kompetencje uczestniczac w szkoleniach, o czym
szerzej napisano w pkt 1.1. Wystapienia pokontrolnego.

NIK zwraca uwage, Ze do zakoriczenia kontroli (28 czerwca 2021 r.) tylko dwdch z 26 czionkow
Z| odbyto obowiazkowe szkolenie, o ktdrym mowa w art. 9a ust. 5a znowelizowanej upp.
Dyrektor MOPS wyjasnit: Zgodnie z art. 6 ust. 6 pkt 4 upp organizowanie szkoleri dla 0sob
realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdzialaniem przemocy domowej, w tym
obowigzkowych szkoleri dla czfonkow ZI i GDP naleZy do zadari wiasnych samorzgdu
wojewddztwa. Oferta szkoleniowa z ROPS w zakresie obowigzkowego szkolenia dla cztonkdw
Zl/grup roboczych/GDP wplynefa do MOPS w dniu 12 paZdziernika 2023 r. Do udziatu
w szkoleniu zglosito sie 8 0sdb, z czego tylko 3 zostaty zakwalifikowane, w tym 2 to cztonkowie
Zl.

W styczniu 2024 roku MOPS zostat zapytany przez ROPS o potrzeby dotyczace
ww. szkolenia. W odpowiedzi poinformowano, Ze przeszkolenia wymagaja jeszcze 24 osoby,
a preferowang formg szkolenia sg szkolenia stacjonarne. Istnieje moZliwos¢ przeprowadzenia
szkolenia w siedzibie MOPS. Dyrektor w wyjasnieniach dodat, ze: W dniu 14 czerwca 2024 r.
(...) wplynelo z ROPS zaproszenie ZI oraz GDP na 3-dniowe szkolenie w formie zdalnej pn.
JWspdtpraca Interdyscyplinarna na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej”, w terminie
20-22 sierpnia 2024 r. Tego samego dnia informacja o szkoleniu zostafa przekazana cztonkom
ZI i cztonkom GDP (gromadzenie zgloszen do udziatu w szkoleniu jest obecnie w trakcie
realizacji). (akta kontroli str. 948-964)

W okresie objetym kontrola, w kazdej sprawie po wplynieciu do ZI formularza NK-A
powotywana byta grupa robocza/GDP. W latach 2021-2023 utworzono ich 384 (kolejno: 138,
1301 116) i objety one pomoca 532 osoby (169, 174 i 189). (akta kontroli str. 544-549)

3.2. W okresie objetym kontrola MOPS samodzielnie wszczat procedure NK w czterech
przypadkach, w dwdch otrzymat informacje z innych osrodkéw pomocy spotecznej, w jednym
przez placéwke oswiatowa, a w 376 otrzymat informacje o wszczeciu tej procedury przez
Policje. (akta kontroli str. 544-549)

MOPS prowadzit wykaz NK wptywajacych w danym roku, w ktérym ujmowano: kolejny numer
karty, date wptywu/zatozenia, oznaczenie podmiotu, ktdry ja sporzadzit, imie i nazwisko osoby
doznajacej przemocy domowej i osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej, adres
zamieszkania/pobytu. (akta kontroli str. 914)

Szczegdtowym badaniem (analiza) objeto dokumentacje 30 procedur NK dotyczacych
podejrzenia przemocy domowej (wszczetych sporzadzonymi formularzami NK-A w czterech
przypadkach przez MOPS, w dwdch przez osrodki pomocy spotecznej, a w 24 przez KPP),
z ktorych 28 zostalo zakorczonych, z uwagi na ustanie ww. przemocy i uzasadnione
przypuszczenie zaprzestania dalszego stosowania tej przemocy oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy lub w przypadku rozstrzygniecia o braku zasadnosci
podejmowania dziatad w rozumieniu art. 9h ust. 1 upp, natomiast dwie sprawy byly nadal
w toku. | tak:

1) We wszystkich przypadkach otrzymania sygnatéw o podejrzeniu wystepowania przemocy
(dwa od asystenta rodziny, jeden w wyniku wizyty osoby pokrzywdzonej w MOPS i jeden
w wyniku otrzymania sygnatu od Swiadka przemocy) oraz otrzymania NK-A wypetnionych
przez Policje, pracownicy socjalni kontaktowali sie z potencjalng ofiarg, telefonicznie, badZ
odbywali wizyty Srodowiskowe w miejscu zamieszkania potencjalnej ofiary w celu sprawdzenia
uzyskanych informacji, co dokumentowano w notatkach stuzbowych.

2) W 29 przypadkach ZI lub grupy robocze sporzadzity diagnoze sytuacji rodziny, zas
w jednym przypadku tego nie zrobiono, co szerzej opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidlowosci”. We wszystkich badanych sprawach grupy robocze opracowywaty
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indywidualne plany dla rodzin objetych procedurg NK, okreSlajace dziatania kierowane
do os6b doswiadczajacych przemocy domowej, w tym dzieci oraz oséb stosujacych taka
przemoc. Dziatania adresowane do osdb doswiadczajacych przemocy obejmowaty m.in.:
monitorowanie srodowiska i sytuacji rodziny w celu podniesienia poczucia bezpieczeristwa
(we wszystkich przypadkach) przez pracownika socjalnego i dzielnicowego raz w miesiacu;
zaproszenie takiej osoby na posiedzenie grupy roboczej; informowano o przystugujacych
prawach i 0 mozliwosci skorzystania ze specjalistycznej pomocy prawnej, psychologicznej;
przekazywano dane teleadresowe placéwek udzielajacych specjalistycznego poradnictwa na
terenie Miasta.

3) Zadna z osob pokrzywdzonych nie wnioskowala 0 pomoc w zapewnieniu migjsca
w osrodkach wsparcia, czy osrodkach interwencji kryzysowej (na terenie Miast nie znajdowaty
sie takie osrodki; MOPS dysponowat wiedza o takich miejscach funkcjonujacych na terenie
wojewddztwa podlaskiego, co szerzej opisano w pkt. 2.7. Wystapienia pokontrolnego).

4) Wobec stosujacych przemoc domowa, podjeto nastepujace srodki: w szesciu przypadkach
w trakcie interwencji zastosowano S$rodki przymusu bezposredniego  (kajdanki)
i doprowadzono do policyjnego pomieszczenia dla 0s6b zatrzymanych, a w trzech wydano
nakaz natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia oraz zakaz zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia.

5) Sprawcéw informowano o mozliwosci skorzystania z pomocy psychologa badZ
uczestniczenia w programach korekcyjno-edukacyjnych prowadzonych przez powiat,
w jednym przypadku skierowano do udziatu w programie korekcyjno—edukacyjnym.

6) W trakcie realizacji procedury NK w szesciu przypadkach doszto do ponownych aktow
przemocy, a w czterech zatozono NK-A po uptywie od jednego do roku po zamknieciu
procedury NK.

7) W przypadkach, w ktdrych w rodzinie dotknietej przemoca byly maloletnie dzieci
informowano Wydziat Rodzinny i Nieletnich Sadu Rejonowego i wnioskowano o wglad
W sytuacje w rodzinie.

8) We wszystkich przypadkach, w ktdrych stwierdzono problem naduzywania alkoholu
do grupy roboczej/GDP byt powotywany przedstawiciel MKRPA.

8) Kuratorzy sadowi wchodzacy w sktad ZI wniesli w jednym przypadku o zarzadzenie
wykonania warunkowo zawieszonej kary pozbawienia wolnosci®® wobec skazanego
za przestepstwo zwiazane z przemoca, domowa,

9) W analizowanych przypadkach MOPS wspétpracowat z innymi osrodkami pomocy
spotecznej, z Sadami Rejonowym oraz wtasciwymi miejscowo kuratorami sadowymi, KPP,
instytucjami o$wiatowymi, MKRPA, PCPR, w tym uzyskiwat i przekazywat informacje
0 sytuacji rodzin dotknietych przemoca, liczbie prowadzonych procedur NK.

10) W jednym przypadku osoba pokrzywdzona podczas interwenciji Policji, w trakcie ktorej
zatozono NK-A skorzystata z badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju
uszkodzeri ciata zwiazanych z uzyciem przemocy domowej (art. 3 ust. 1 pkt 5 upp).

11)We wszystkich przypadkach rodziny dotkniete przemoca, skorzystaly z bezplatnej pomocy
w formie poradnictwa socjalnego, w czterech przypadkach z psychologicznego, a w trzech
prawnego (4. instrumentdw okreslonych w art. 3 ust. 1 pkt 1). (akta kontroli str. 915-936)

3.3. W okresie objetym kontrola wszczetych zostato 383 procedury NK, w tym 139 w 2021

roku, 128 w 2022 roku i 115 w 2023 roku. (akta kontroli str. 543)

Analiza dokumentaciji 30 procedur NK® wykazata, ze:

1. W kazdym przypadku NK wptynety do Przewodniczacego ZI nie p6zniej niz 7 dni od ich
sporzadzenia®.

2. W 29 przypadkach Przewodniczacy ZI, zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzgdzenia z dnia
13 wrzesnia 2011 r. Rady Ministrow w sprawie procedury ,niebieskie karty” oraz wzorow

8 Art. 75 kk.

67 W tym 376 (w latach 2021-2023 kolejno 138, 120 i 112) przez Policje, sze$¢ (odpowiednio: jedna, dwie i trzy) przez pomoc
spoteczna w tym cztery przez MOPS i jedna (w 2023 roku) przez placéwke oswiatowa,

8 W tym 24 wszczete przez Policje i sze$¢ przez pomoc spoteczng, (cztery przez MOPS i dwie przez osrodki pomocy spotecznej
z innych gmin)

8 Nie dotyczy procedur NK wszczetych na terenie innych gmin. W tych przypadkach dokumenty zostaty przekazane w zwiazku
ze zmiang, miejsca zamieszkania 0sob objetych procedura NK w trakcie jej trwania.
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formularzy ,niebieska karta™ przekazat formularz NK-A cztonkom grupy roboczej/GDP
w ciagu 3 dni od jego otrzymania, natomiast w jednym nastapito to po pieciu dniach.
Dyrektor MOPS wyjasnit: Formularz ,NK — A” wplynat do Przewodniczacego ZI w dniu
05 stycznia 2022 r. 0 godz. 15.20. Dzien 6. stycznia 2022 r. byt dniem ustawowo wolnym
od pracy. Dzieri 07 stycznia 2022 r. byt dniem wolnym od pracy Zarzgazeniem Dyrektora
MOPS Nr. AG.021.1.5.2021 z dnia 28 grudnia 2021 r. w sprawie ustalenia dodatkowego
dnia wolnego od pracy pracownikom MOPS w Bielsku Podlaskim za Swieto przypadajgce
w sobote 1 stycznia 2022 r. Dni 8 i 9 stycznia 2022 r. byty dniami wolnymi od pracy
wynikajacymi z Regulaminu Pracy osrodka. Formularz zostat wiec przekazany grupie
roboczej w moZliwie najszybszym terminie tj. 10 stycznia 2022 r.

3. W kazdym przypadku w skiad grup roboczych/GDP wchodzili: pracownik socjalny
i funkcjonariusz Policji. Dodatkowo — w 17 przypadkach — w sktad grupy roboczej/GDP,
wchodzili takze: przedstawiciel MKRPA (w 14 sprawach), kurator sadowy (w pieciu),
asystent rodziny (w trzy) i pedagog szkolny (w trzech), przy czym w jednym przypadku
do ZI nie powotat do grupy roboczej psychologa oraz kuratora, mimo ze o ich powotaniu
postanowiono podczas posiedzenia grupy roboczej, co szerzej opisano W sekcji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

4. Pierwsze posiedzenie grupy roboczej/GDP odbywato sie w terminie od czterech
do czternastu dni od otrzymania przez jej cztonkéw NK-A, w tym w przypadku spraw
wszczetych po wejsciu w zycie rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie procedury
,Niebieskie Karty" oraz wzordw formularzy ,Niebieska Karta” z dnia 6 wrzesnia 2023 r.”*-
w ciagu czterech dni.

5. W kazdej z badanych spraw powotana grupa robocza opracowywata plan pomocy
rodzinie™, ktdry nastepnie byt realizowany. We wszystkich przypadkach zaplanowano
monitorowanie sytuaciji w rodzinach dotknietych przemoca, przez pracownika socjalnego
i dzielnicowego (raz w miesiacu). (akta kontroli str. 481-542, 948-964)

W 30 zbadanych sprawach, w okresie objetym kontrola, odbyto sie tacznie 91 spotkan grupy
roboczej (od jednego do pieciu na jedna sprawe). W przypadku najdiuzej prowadzone;
procedury sposrod analizowanych (wszczetej 21 wrzesnia 2021 r. i zakoriczonej 22 marca
2023 r.) odbyly sie cztery spotkania (trzy w 2021 roku i jedno w 2023 roku — koriczace
procedure). Dyrektor MOPS wyjasnit; posiedzenia grup roboczych odbywajg sie w zaleznosci
od potrzeb. W powyzszej sprawie osoba doznajgca przemocy byta w stalym kontakcie
zaréwno z dzielnicowym, jak i pracownikiem socjalnym (wizyty w osrodku tej osoby, wizyty
w Srodowisku przez pracownika socjalnego i dzielnicowego, rozmowy telefoniczne). W tej
sytuacji poszczegdini cztonkowie grupy w toku wykonywanych czynnosci zawodowych mieli
mozliwos¢ biezgcej oceny sytuacji rodziny. Z tego powodu nie zwofywano grup roboczych.
(akta kontroli str. 481-542, 948-964)

W 15 sprawach (w 40 spotkaniach) uczestniczyli wszyscy powotani cztonkowie grup
roboczych, zas w pozostatych 15 sprawach w 24 z 51 posiedzen nie byt obecny przynajmnie;
jeden z powotanych cztonkdw grupy 3. Dyrektor MOPS wyjasnit: Szczegdfowe powody
nieobecnosci poszczegolnych cztonkow grupy roboczej/GDP wynikaly gidwnie z urlopow oraz
przebywania na zwolnieniach lekarskich. W takich sytuacjach kazdorazowo byta wskazywana
osoba pefnigca obowigzki w okresie nieobecnosci. W niektorych sytuacjach takie zastepstwo
byto  odnotowywane w protokole posiedzenia grupy roboczej/GDP. Informacje
0 nieobecnosciach czfonkow grupy roboczej/GDP byly pozyskiwane telefonicznie lub
bezposrednio od osoby zastepujgcej. Aby zapewnic state sktady GDP zmienione zostaly
zapisy regulaminu pracy ZI. Zgodnie z zapisem § 4 Regulaminu Funkcjonowania Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej oraz trybu i sposobu
powofywania oraz funkcjonowania grup diagnostyczno-pomocowych w Gminie Miejskiej
Bielsk Podlaski przyjetego Uchwatg Nr 1/2024 ZI z dnia 12 stycznia 2024 r. w skiad GDP
wchodzi funkcjonariusz policji wskazany przez przetozonego do pracy w miejscu zamieszkania
o0soby doswiadczajgcej przemocy domowej wraz z pracownikiem socjalnym wskazanym przez
swojego przetozonego do pracy z osobg doswiadczajgcg przemocy domowey.

(akta kontroli str. 481-542, 948-964)

0 Dz.U.z2011r. Nr 209, poz. 1245. Dalej: rozporzadzenie w sprawie NK z 2011 roku.

Dz U.z2023r. poz. 1870

2 Poprzez wskazanie (zaznaczenie) w NK-C odpowiednich dziatari oraz w protokole z posiedzeri grupy robocze;j.

W 10 sprawach na 15 (z 36) posiedzeniach brakowalo przedstawiciela Policji, w pieciu sprawach na o$miu (z 15)
posiedzeniach brakowato kuratora, w dwéch sprawach na dwéch (z szesciu) posiedzeniach brakowato przedstawiciela
MKRPA, w jednej sprawie na jednym (z trzech) posiedzeri nie stawit sie przedstawiciel oSwiaty.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

W okresie objetym kontrola nie wystapity przypadki odebrania dzieci przez pracownikéw
MOPS. (akta kontroli str. 551)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W jednym (z 30 analizowanych) przypadku ZI nie powotat do sktadu grupy roboczej
psychologa i kuratora mimo, ze na posiedzeniu, 29 kwietnia 2021 r., na ktérym analizowano
sytuacje rodziny, wobec ktdrej prowadzono procedure NK podjeto decyzje o ich powotaniu.
Na potrzebe powolania tych specjalistow do sktadu grupy roboczej wskazywata
w szczegolnosci przeprowadzona diagnoza.

Przewodniczacy ZI wyjasnit, Ze Procedura NK zostata wszczeta w dniu 19.04.2021 r. przez
KPP w Bielsku Podlaskim po interwencji kuratora spotecznego w Srodowisku w dniu
17.04.2021 r. Kurator spofeczny podjefa w tym dniu czynnosci odebrania dzieci oraz ich
interwencyjne umieszczenie w Domu Dziecka w BiatowieZy — dzieci zostaty umieszczone
W pieczy zastepczej w dniu 19.04.2021 r. W zwigzku z istotng zmiang w Sytuacji dzieci kolejne
posiedzenia grupy roboczej odbywaly sie w niezmienionym skfadzie. Z uwagi
na zabezpieczenie dzieci procedura NK zostata zakoriczona w dniu 26.05.2021 r.

NIK zwraca uwage, ze spotkanie grupy roboczej, na ktérym zadecydowano o powotaniu w jej
sktad dodatkowych specjalistéw, odbyto sie 29 kwietnia 2021 r., tj. po umieszczeniu dzieci
w pieczy zastepczej i miesiac przed zakoriczeniem procedury NK. (akta kontroli str. 915-936)

2. W jednym przypadku (z 30 analizowanych) nie sporzadzono diagnozy sytuacji rodziny,
whrew wymogom okreslonym w 8§ 17 ust. 3 pkt 1 rozporzgdzenia w sprawie NK z 2011 roku.
Zgodnie z tym uregulowaniem cztonkowie ZI lub grupy roboczej podejmuja dziatania
w stosunku do osoby, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie,
w szczegolnosci diagnozuja, sytuacje rodziny, co do kitdrej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca,

Przewodniczacy ZI wyjasnit, ze osoba doznajgca przemocy i osoba stosujgca przemoc nie
stawity sie na posiedzenie grupy roboczej, mimo wystosowanych zaproszen i wezwari.
Diagnoza sytuacji rodziny nie zostata sporzgdzona, co nie oznacza, ze sytuacja roaziny nie
byla znana czlonkom grupy roboczej. Rodzina od wielu lat byta znana pracownikowi
socjalnemu. Pracownik socjalny w ramach obowigzkow stuzbowych przez wiele lat obejmowat
rodzine pracg socjalna. (akta kontroli str. 481-543)
NIK zwraca uwage, ze nieprzeprowadzenie diagnozy rodziny przez ZI mogto rzutowac
na prawidtowos¢ zaplanowanej pomocy.

W MOPS, podejmowano adekwatne do potrzeb, udokumentowane dziatania wobec 0s6b
doswiadczajacych przemocy domowej lub ja stosujacych, poza dwoma (z 30 analizowanych)
przypadkami. Niezwlocznie powotywano grupy robocze i wyznaczano termin posiedzenia.
W ramach procedury NK opracowywano indywidualne plany pomocy oraz wspétpracowano
z innymi podmiotami. Dwa przypadki niepodjecia adekwatnych do potrzeb dziatan przez ZI
dotyczyly: [1] nieprzeprowadzenia diagnozy sytuaciji rodziny objetej procedura NK, co mogto
wptynagé na prawidtowe zaplanowanie pomocy oraz [2] niepowotania do sktadu grupy roboczej
psychologa i kuratora, mimo zdiagnozowania takich potrzeb.

IV. Wnioski

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Zawarcie w umowie o Swiadczenie ustug prawnych zapiséw w petni zabezpieczajacych
interesy MOPS.

2. Wykazywanie prawidtowych danych w sprawozdaniach z realizacji Krajowego Programu.
3. Diagnozowanie, w kazdym przypadku, sytuacji rodzin objetych procedura NK.

4. Powotywanie do sktadu grup roboczych odpowiednich specjalistow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania wniosku

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezeri do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescia, uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli, w terminie
21dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania wniosku
pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatari.

W przypadku wniesienia zastrzezefi do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezeri w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 28 czerwca 2024 .

Kontroler p.o. DYREKTORA DELEGATURY
Beata Pawtowska Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
Gtowny specijalista kontroli pafistwowej Janusz Pawelczyk
Ipodpisano elektronicznie/ Ipodpisano elektronicznie/

Beata Palinowska
Gtoéwny specjalista kontroli pafistwowej
Ipodpisano elektronicznie/
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