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I. Dane identyfikacyjne 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku1, ul. Malmeda 8,  

15-440 Białystok 

 

Agnieszka Górska, Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie2 
od 1 listopada 2018 r. 

 

Wykorzystanie dotacji celowej z budżetu państwa na zadanie z zakresu 
administracji rządowej dotyczące wypłaty bonu energetycznego. 
 

Rok 2024 oraz okres wcześniejszy i późniejszy, w którym miały miejsce działania 
lub zaniechania związane z planowaniem i wykonaniem ustawy budżetowej 
na rok 2024. W przypadku konieczności porównania niektórych danych 
z danymi za lata 2021-2023 okres kontroli obejmuje również te lata. 
 
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyższej Izbie Kontroli3 

 

Najwyższa Izba Kontroli Delegatura w Białymstoku 

 

Martyna Hościłowicz, specjalista kontroli państwowej, upoważnienie do kontroli 
nr LBI/5/2025 z 13 stycznia 2025 r.                                           (akta kontroli str. 1-3) 
 

 
1  Dalej: „MOPR”, „Ośrodek”. 
2  Dalej: „Dyrektor”. 
3  Dz. U. z 2022 r. poz. 623. Ustawa zwana dalej: „ustawą o NIK”. 
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II. Cel i zakres kontroli 
Celem kontroli było dokonanie oceny pod względem legalności, gospodarności 
i rzetelności wykorzystania przez MOPR dotacji celowej z budżetu państwa, 
w części 85/20 – województwo podlaskie, na zadania z zakresu administracji 
rządowej dotyczące wypłaty bonu energetycznego. 

Podstawą sformułowania oceny wyżej wymienionego obszaru były ustalenia 
dokonane w wyniku następujących działań kontrolnych: 
− szczegółowego badania próby wniosków o wypłatę bonu energetycznego 

w zakresie terminowości i rzetelności ich rozpatrywania, 
− weryfikacji wypłat bonu energetycznego, 
− analizy prawidłowości i terminowości rozliczenia otrzymanej dotacji 

na wypłatę bonu energetycznego. 
Opis ustaleń kontrolnych przedstawiono w części IV. Opis ustalonego stanu 
faktycznego. 

III. Ocena ogólna kontrolowanej działalności4 
Najwyższa Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykorzystanie przez MOPR dotacji 
celowej z budżetu państwa na realizację w 2024 roku zadań z zakresu 
administracji rządowej dotyczące wypłaty bonu energetycznego. Środki te, 
w wysokości 4.689.360,52 zł zostały wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem 
na wypłaty bonów energetycznych dla 12.595 gospodarstw domowych oraz 
na pokrycie kosztów obsługi świadczenia. Wypłat dokonywano po prawidłowo 
przeprowadzonej weryfikacji złożonych wniosków, w kwotach obliczonych 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz 
o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu 
ziemnego i ciepła systemowego5 Niewykorzystane środki finansowe w kwocie 
639,48 zł zwrócono na konto Urzędu Miejskiego w Białymstoku 31 grudnia 
2024 r. 

IV.  Opis ustalonego stanu faktycznego 
kontrolowanej działalności 

Wykorzystanie dotacji celowej z budżetu państwa 
na finansowanie bonu energetycznego 
1. W 2024 roku do MOPR zostało łącznie złożonych 14.5006 wniosków o wypłatę 
bonu energetycznego, z czego 14.471 wpłynęło od dnia 1 sierpnia do 30 
września 2024 r., 17 wniosków przed 1 sierpnia 2024 r., natomiast 10 - po 30 
września 2024 r.                                                                       (akta kontroli str. 53-55) 

2. Na podstawie złożonych wniosków, w terminie 60 dni licząc od dnia 
prawidłowego złożenia rozpatrzono 13.947 wnioski, z czego 12.528 rozpatrzono 
pozytywnie, a 1.419 odmownie.                                           (akta kontroli str. 53-55) 

 

 
4  Najwyższa Izba Kontroli formułuje ocenę ogólną jako ocenę pozytywną, ocenę negatywną albo 

ocenę w formie opisowej. 
5  Dz. U. z 2024 r. poz. 859, ze zm. Ustawa zwana dalej „ustawą o bonie energetycznym”. 
6  Wg stanu na dzień 31 stycznia 2025 r., w tym 8 wniosków złożonych w związku z korektą.  

Cel kontroli 

Zakres kontroli 

OCENA OGÓLNA 

OBSZAR 

Opis stanu 
faktycznego 
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3. MOPR po upływie wskazanych 60 dni od daty złożenia prawidłowego wniosku, 
rozpatrzył 127 spraw o wypłatę bonu energetycznego, w tym: 82 wnioski 
rozpatrzono pozytywnie, a 45 – odmownie. 
We wszystkich przypadkach opóźnienie wynikało z konieczności 
przeprowadzenia pogłębionej weryfikacji wniosku, jednostka kontrolowana 
w tym celu występowała do organów emerytalno-rentowych (ZUS, KRUS, 
MSWiA) z wnioskiem o udostępnienie informacji o wysokości pobieranych 
świadczeń oraz ich składowych, nie mając wpływu na czas odpowiedzi, 
co znacznie wydłużyło termin rozpatrzenia wniosku, jak wyjaśniła Dyrektor 
Ośrodka: „(…) jednostka nie miała wpływu na czas oczekiwania na udzielenie przez 
ww. organy odpowiedzi w przedmiotowych sprawach”. 
MOPR nie wstrzymywał się z weryfikacją oraz rozpatrzeniem wniosków 
ze względu na brak środków finansowych na wypłatę bonu. Nie wystąpiły 
przypadki, w których rozpatrzenie wniosku powyżej 60 dni wynikło z braku 
środków finansowych na wypłatę świadczenia oraz z winy urzędu. 

(akta kontroli str. 53-55, 88-101, 124-129,165-169) 

4. Łączna liczba wniosków pozostawionych bez rozpoznania / rozpatrzenia 
wynosiła 418, w tym: 
− 10 nie zostało rozpatrzonych w związku z ich wpływem do MOPR po 30 

września 2024 r.; 
− 172 nie rozpatrzono w wyniku braku reakcji ze strony wnioskodawcy 

w związku z wyznaczonym 14-dniowym wezwaniem o złożenie korekty lub 
uzupełnienie wniosku, tj. z art. 24a ust. 1 i 2 ustawy z dnia 28 listopada 
2003 r. o świadczeniach rodzinnych w zw. z art. 4 ust. 12 ustawy o bonie 
energetycznym; 

− 219 pozostawiono bez rozpatrzenia z innych przyczyn m.in. tj.: umorzenie 
postępowania na wniosek strony składającej (113 wniosków), złożenie kilku 
wniosków przez jedną osobę jako uzupełnienie pierwszego wniosku 
(76 wniosków), umorzenie postępowania z urzędu z uwagi na uprzednio 
ustalone prawo do wypłaty bonu energetycznego (30 wniosków); 

− 17 wniosków nie zostało rozpatrzonych, ponieważ zostały złożone przed 
1 sierpnia 2024 r. tj. terminem określonym w art. 3 ust. 1 ustawy o bonie 
energetycznym.                                                                (akta kontroli str. 53-55) 

5. Po 30 września 2024 r. do MOPR wpłynęło 10 wniosków o przyznanie bonu 
energetycznego, z czego: osiem zostało pozostawionych bez rozpatrzenia, trzy 
pozytywnie rozpatrzono, ponieważ zostały złożone jako korekta/uzupełnienie 
wcześniejszych wniosków, a jeden został anulowany przez wnioskodawcę. 

(akta kontroli str. 53-55) 

6. Na dzień 31 grudnia 2024 r. pozostało do rozpatrzenia 15 wniosków, 
złożonych w ustawowym terminie, z czego: 14 zostało złożonych na podstawie 
art. 2 ust 7 ustawy o bonie energetycznym, a jeden dotyczył wnioskowania 
o podwyższone świadczenie zgodnie z art. 2 ust 8 ww. ustawy. 

Na dzień 31 stycznia 2025 r. nie wystąpiły przypadki pozostawienia 
bez rozpatrzenia wniosków, które był złożone w ustawowym terminie.  

(akta kontroli str. 53-55) 

7. Na podstawie złożonych wniosków dokonano wypłaty świadczenia w terminie 
7 dni licząc od dnia ich rozpatrzenia dla 2.104 wnioskodawców, natomiast 
powyżej 7 dni licząc od dnia ich rozpatrzenia świadczenie wypłacono dla 10.484 
wnioskodawców. 
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Pierwsza wypłata świadczenia została uruchomiona przez Ośrodek w dniu 
23 października 2024 r., tj. trzy dni po uchwale Rady Miasta Białystok w sprawie 
zmian budżetu Miasta Białegostoku na 2024 rok7 na podstawie, której m.in. 
zwiększono budżet Miasta w rozdziale 85215 § 2010 o kwotę 6.180.000 zł 
w związku z otrzymaniem dotacji celowej na realizację zadań bieżących 
z zakresu administracji rządowej oraz innych zadań zleconych przeznaczonej 
na sfinansowanie wypłaty bonu energetycznego oraz kosztów obsługi tego 
zadania w związku z otrzymana informacja Wojewody Podlaskiego z dnia 
14 października 2024 r. (znak: FB-II.3111.611.2024.DD).  
Wypłata świadczeń zrealizowana została przez Ośrodek w formie: przelewu 
na konto wnioskodawcy, przekazu pocztowego, wpłaty na kartę przedpłaconą 
oraz gotówkowo w kasie MOPR. Terminy wypłaty odbyły się w dniach:  
− na konto wnioskodawcy: 23, 25 i 30 października 2024 r., 5, 8, 15, 19, 22 i 28 

listopada 2024 r., 6, 13, 18, 20 i 27 grudnia 2024 r.; 
− przekazem pocztowym: 23, października 2024 r., 5, 15, 22 i 28 listopada 

2024 r., 13, 20 i 27 grudnia 2024 r.; 
− na kartę przedpłaconą: 23 października 2024 r., 5, 8, 15 i 28 listopada 

2024 r.; 
− gotówką w kasie: 23, 24, 25, 28 i 29 października 2024 r., 4, 5, 6, 7, 8, 12, 14, 

20, 25 i 27 listopada 2024 r., 4, 6, 10 i 13 grudnia 2024 r. 
(akta kontroli str. 12-49, 53-55, 165-169, 189-191) 

8. MOPR do dnia 31 stycznia 2025 r. nie zrealizował wypłaty bonu 
energetycznego dla 22 pozytywnie rozpatrzonych wniosków. W 10 przypadkach, 
dotyczyło to wniosków, które zostały pozytywnie rozpatrzone w styczniu 
2025 roku, po uzyskaniu niezbędnych do weryfikacji informacji od organów 
emerytalno-rentowych. Na ich wypłatę w dniu 5 lutego 2025 r. Ośrodek 
poinformował Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
o złożeniu za pośrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej8 
zapotrzebowania w kwocie 3.394,95 zł, a 12 marca 2025 r. Wojewoda 
poinformował Prezydenta Białegostoku o zwiększeniu dotacji celowej zgodnie 
z tym zapotrzebowaniem. Dyrektor wyjaśniła, że wypłata bonu energetycznego 
zostanie zrealizowana niezwłocznie po otrzymaniu środków finansowych na ten 
cel, do dnia zakończenia czynności kontrolnych (tj. do 13 marca 2025 r.), MOPR 
ich nie otrzymał. 
Pozostałe wnioski dotyczyły: zgonu wnioskodawców (pięć wniosków), odwołania 
się wnioskodawcy od wysokości kwoty przyznanego bonu energetycznego 
(cztery wnioski), uchylenia prawa do bonu w związku z rezygnacją wnioskodawcy 
(trzy wnioski).                                            (akta kontroli str. 53-55, 165-169, 181-188) 

9. W Ośrodku obsługa wniosków o wypłatę bonu energetycznego była 
prowadzona w programie Sygnity. Z wygenerowanych z programu raportów 
wynika, że wystąpiły 304 przypadki, gdy na jedną osobę (identyfikacja 
wg numeru PESEL) złożono dwa i więcej wnioski, z czego 146 spraw załatwiono 
pozytywnie, 12 wniosków zamknięto bez rozpatrzenia z powodu niewywiązania 
się z obowiązku uzupełnienia danych w wyznaczonym ustawowo terminie, 75 
wniosków zostało zamkniętych bez nadania biegu, a 71 anulowano. 

(akta kontroli str. 56) 

 

 
7  Uchwała nr VII/97/24 Rady Miasta Białystok z dnia 21 października 2024 r. 
8  Dalej: „aplikacja CAS”. 
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Analiza złożonych wniosków pod kątem tych samych adresów zamieszkania 
wykazała, że osoby zamieszkujące pod jednym adresem we wnioskach 
deklarowały prowadzenie samodzielnych gospodarstw domowych i miały prawo 
do wypłaty bonu energetycznego. 

10. Analiza prawidłowości rozpatrzenia 65 wniosków o wypłatę bonu 
energetycznego9 wykazała, że: 
• Do MOPR wpłynęło 57 kompletnych i prawidłowo wypełnionych wniosków. 

W pozostałych ośmiu przypadkach wnioskodawców wezwano 
do poprawienia i uzupełnienia braków, które polegały m.in. na: dostarczeniu 
oświadczeń wnioskodawcy o jego dochodach lub dochodach członka 
gospodarstwa domowego innych niż dochody podlegające opodatkowaniu 
podatkiem dochodowym od osób fizycznych (część III wniosku o przyznanie 
bonu energetycznego), dostarczeniu zaświadczenia organu prowadzącego 
postępowanie egzekucyjne o wysokości wyegzekwowanych w roku 
poprzednim alimentów na rzecz wnioskodawcy, niepodpisaniu wniosku, 
niedostarczeniu zaświadczenia o wysokości otrzymywanych alimentów. 
Potwierdzeniem tego były umieszczone w aktach wezwania lub adnotacji 
urzędnika prowadzącego sprawę w przypadku wezwania telefonicznego. 

• Wnioski, w przypadku których postępowanie było wszczynane, 
weryfikowano pod kątem liczby osób wchodzących w skład gospodarstwa 
domowego i osiąganych przez nich dochodów, m.in. poprzez zasięganie 
informacji: w systemach informatycznych Ministerstwa Finansów, 
o ubezpieczeniu w ZUS i KRUS oraz o ubezpieczeniu zdrowotnym (czego 
potwierdzeniem były wydruki w aktach spraw). 

• W dokumentacji zbadanych spraw, w których złożony wniosek dotyczył 
podwyższonego świadczenie w związku z art. 2 ust. 8 ustawy o bonie 
energetycznym, zamieszczano informacje o przeprowadzonej weryfikacji 
pod kątem wpisania głównego źródła ciepła w centralnej bazie ewidencji 
emisyjności budynków10. Akta 21 (z 22) spraw zawierały stosowną deklaracją 
CEEB w postaci papierowej, natomiast w jednym przypadku w aktach 
brakowało papierowej deklaracji, a fakt przeprowadzenia weryfikacji 
odnotowano poprzez notatkę urzędową, w której zawarto informację 
o braku potwierdzenia w CEEB zgłoszenia źródła ciepła. 

• Pozytywnie rozpoznano 30 wniosków spełniających ustawowe wymogi. W 25 
przypadkach wnioskodawcom przesłano informację o przyznaniu bonu 
energetycznego na wskazany adres poczty elektronicznej, w pięciu 
przygotowano pisemną informację do odbioru osobistego z czego tylko 
jedna została odebrana, a pozostałe cztery zostawiono w aktach sprawy.  

• W 35 sprawach, w których odmówiono wypłaty bonu: wydano 30 decyzji 
administracyjnych zgodnie z art. 4 ust. 9 ustawy o bonie energetycznym, 
we wszystkich przypadkach przyczyną odmowy było przekroczenie progu 
dochodowego. Pięć (z 35) wniosków pozostawiono bez rozpatrzenia, w tym: 
cztery z powodu braku reakcji ze strony wnioskodawcy, który był wezwany 
w celu uzupełnienia wniosku o brakujące dokumenty, a jeden z powodu 
przedwczesnego złożenia wniosku. MOPR dochował wszelkich wymogów 

 
9  W badanej próbie było: 40 spraw rozpatrzonych pozytywnie dobranych w wyniku 

przeprowadzonego przeglądu analitycznego (dobrane do badania sprawy składały się z minimum 
10 spraw złożonych w pierwszej dekadzie sierpnia oraz co najmniej 30% wniosków dotyczyło 
przypadków wnioskowania o podwyższone świadczenie) oraz 10 spraw, w przypadku których 
wydano decyzję odmowną przyznania bonu. 

10  Dalej: „CEEB”. 
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związanych z postępowaniem administracyjnym wynikającym z ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego11. 

• W dokumentacji zbadanych spraw nie zawarto informacji o zweryfikowaniu 
wniosków w zakresie wysokości opłat za gospodarowanie odpadami 
komunalnymi, o których mowa w art. 6m ust. 1 ustawy z dnia 13 września 
1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach12. MOPR nie miał 
możliwości przeprowadzenia weryfikacji złożonych wniosków pod względem 
liczby członków gospodarstwa domowego w oparciu o informacje 
wynikające z deklaracji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami 
komunalnymi, ponieważ Rada Miasta Białegostoku podjęła uchwałę, 
w której określono, że miesięczna stawka opłaty za gospodarowanie 
odpadami komunalnymi uzależniona jest od powierzchni lokalu 
mieszkalnego, a nie od liczby osób w gospodarstwie13. Dyrektor Ośrodka 
wyjaśniła, że: „dokonywano szczegółowej weryfikacji wniosków o wypłatę bonu 
energetycznego w oparciu o bazy danych zawarte w systemach 
teleinformatycznych pozyskane na potrzeby postępowań w sprawach innych 
świadczeń przyznawanych i wypłacanych przez MOPR”. 

• Wnioski były rozpatrywane w czasie od jednego do 112 dni, przy czym 
w terminie określonym w art. 4 ust. 5 ustawy o bonie energetycznym, tj. 60 
dni rozpatrzono 57 (spośród 65) spraw, w pozostałych ośmiu 
postępowaniach przekroczono 60 dni. MOPR każdorazowo zawiadamiał 
wnioskodawcę o przedłużeniu terminu załatwienia sprawy wskazując powód 
przedłużenia postępowania, tym samym został spełniony wymóg z art. 36 
§ 1 i 2 Kpa. Przedłużenie terminu załatwienia sprawy we wszystkich 
przypadkach wynikało z konieczności oczekiwania na udzielenie odpowiedzi 
od organów emerytalno-rentowych o wysokości udzielonych świadczeń oraz 
ich składowych. W ocenie NIK czas rozpatrzenia wniosków nie miał wpływu 
na naruszenie terminów wskazanych w art. 4 ust. 5 ustawy o bonie 
energetycznym. 

• We wszystkich 30 pozytywnie zakończonych sprawach, wnioskodawcom 
wypłacono bon energetyczny. W dwóch przypadkach wypłacono 
świadczenie w wysokości różnicy między kwotą bonu energetycznego 
a kwotą, o którą został przekroczony przeciętny dochód za 2023 rok 
na osobę. Natomiast w pozostałych 28 sprawach wypłacono pełną kwotę 
świadczenia.                      (akta kontroli str. 53-55, 149-161, 165-169, 229-232) 

11. MOPR, terminowo, tj. 13 sierpnia 2024 r. złożył do Wojewody Podlaskiego 
wniosek o przekazanie dotacji celowej z budżetu państwa na finansowanie 
wypłat bonu energetycznego w kwocie 6.180.000 zł (w tym 180.000 zł na pokrycie 
kosztów obsługi zadania), środki finansowe od Wojewody na konto Urzędu 
Miasta wpłynęły 16 października 2024 r. 
Ponadto, dniu 30 października 2024 r. przekazano do Podlaskiego Urzędu 
Wojewódzkiego informację o nadwyżce środków finansowych na realizację 
wypłaty bonu energetycznego wraz z kosztami obsługi w kwocie 1.242.180 zł. 

(akta kontroli str. 170-173, 167-169) 

 
11  Dz. U. z 2024 r. poz. 572. Ustawa zwana dalej: „Kpa”. 
12  Dz.U. z 2024 r. poz. 399, ze zm. 
13  Uchwała nr XLI/605/21 Rady Miasta Białystok z dnia 16 sierpnia 2021 r. (Dz. Urz. Woj. Podl. 

z 2021 r. poz. 3202). 
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12. Środki o które wnioskował Ośrodek zostały przekazane przez Urząd Miasta 
w Białymstoku w 11 transzach14 w kwocie 4.690.000 zł, z której wydatkowano 
4.689.360,52 zł. Niewykorzystane środki w wysokości 639,48 zł zostały zwrócone 
na rachunek Urzędu Miejskiego 31 grudnia 2024 r.   

   (akta kontroli str. 174-178, 192) 

13. Na realizację zadania wydatkowano 4.689.360,52 zł, z tego: 
− 4.552.777,20 zł na wypłatę bonu dla 12.595 gospodarstw domowych (w tym: 

4.427.020,26 zł dla 12.426 gospodarstw, stosujących inne źródła ogrzewania 
niż energia elektryczna oraz 125.756,94 zł dla 169 gospodarstw w których 
główne źródło ogrzewania jest zasilane energią elektryczną), 

− 136.583,32 zł na pokrycie kosztów obsługi świadczenia, tj. wypłatę 
dodatkowego wynagrodzenia dla pracowników MOPR realizujących 
zadanie (92.353,80 zł), wykonanie i dostarczenie druków wniosku o wypłatę 
bonu energetycznego (3.321,00 zł), licencję do programu Sygnity na moduł 
Bon Energetyczny - oprogramowania do obsługi świadczeń z utrzymaniem 
do końca 2024 roku (22.545,90 zł), artykuły papiernicze (4.995,99 zł), 
materiały biurowe (170,11 zł), wysyłkę korespondencji (10.370,48 zł), porto 
do wypłaty bonów przekazem pocztowym oraz koszty zwrotów 
od nadawców (3.893,50 zł).                        (akta kontroli str. 174-180, 197-200) 

14. Badanie terminowości wypłaty świadczeń przeprowadzone na próbie 80 
wniosków, w tym: 65 wskazanych w punkcie 10 wystąpienia oraz 15 wniosków 
złożonych w ostatniej dekadzie września 2024 r. w których przyznano bon 
energetyczny wykazało, że: 
− wnioski przesyłane elektronicznie wpływały i były rejestrowane przez 

Kancelarię Ogólną Urzędu Miasta w Białymstoku, która każdorazowo 
przekazywała wniosek do Departamentu Organizacyjnego i Nadzoru 
Urzędu Miasta w Białymstoku w celu weryfikacji podpisu elektronicznego, 
po czym kierowano wniosek do Departamentu Spraw Społecznych Urzędu 
Miasta w Białymstoku, który to przekazywał wniosek do MOPR celem 
dalszego procedowania; 

− w przypadku wniosków złożonych od 1 do 16 sierpnia 2024 r., pierwsze 
wypłaty bonów zostały zrealizowane w dniu 23 października 2024 r., 
w terminie od 53 do 92 dni od rozpatrzenia.  

− w przypadku wniosków złożonych po 17 sierpnia 2024 r. wypłaty 
realizowane były w terminie od trzech do 28 dni od rozpatrzenia. 

(akta kontroli str. 149-164) 

Opóźnienia w wypłacie należnego świadczenia nastąpiły z powodu 
nieotrzymania środków finansowych z Urzędu Miasta w dniu rozpoczęcia 
programu wsparcia określonym w art. 3 ust. 1 ustawy o bonie energetycznym, 
tj. 1 sierpnia 2024 r. Ponadto MOPR wypełnił wszystkie obowiązki związane z ich 
pozyskaniem tj. terminowo złożył kompletne wnioski o przyznanie dotacji, 
w których rzetelnie oszacował wnioskowaną kwotę dotacji opierając się o liczbę 
gospodarstw domowych wg głównego źródła ogrzewania. Pomimo braku 
zasobów finansowych na wypłatę bonu energetycznego MOPR nie zaniechał 
działań w celu rozpatrzenia złożonych wniosków. 
 

 
14  23 października 2024 r. – 3.470.000 zł, 25 października 2024 r. - 280.000 zł, 30 października 2024 r. 

– 140.000 zł, 5 listopada 2024 r. – 290.000 zł, 8 listopada 2024 r. – 140.000 zł, 15 listopada 2024 r. 
– 130.000 zł, 20 listopada 2024 r. – 60.000 zł, 21 listopada 2024 r. – 30.000 zł, 29 listopada 2024 r. 
– 120.000 zł, 17 grudnia 2024 r. – 20.000 zł, 20 grudnia 2024 r. – 10.000 zł.   
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W ocenie NIK świadczenie w postaci bonu energetycznego wypłacone było 
niezwłocznie po otrzymaniu środków finansowych od Wojewody Podlaskiego.  
Dyrektor MOPR wyjaśniła, że: „przygotowanie wypłat w formie gotówkowej 
odbywało się poprzez telefoniczne potwierdzenie przez klienta proponowanego 
najbliższego terminu wypłat. Przygotowano listy wypłat 100 osobom dziennie. 
Podkreślić należy, iż liczba przyznanych świadczeń w formie gotówkowej 
po uruchomieniu dotacji przewyższała ponad 600 pozycji, zatem przy ustalaniu 
terminu wypłaty bonu energetycznego w kasie uwzględniano również terminy wypłat 
innych świadczeń wypłacanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 
w Białymstoku. Niejednokrotnie na wniosek klienta ustalano indywidualny termin 
odbioru środków z uwagi na niemożność podjęcia gotówki w proponowanym 
terminie. Powody, które wskazywano to m.in. pobyt w sanatorium, infekcja, wizyta 
lekarska. Wypłata bonu energetycznego była jednorazowa, dlatego osoby 
nieposiadające konta bankowego, szczególnie osoby starsze, w wieku 
poprodukcyjnym chętnie wybierały tę formę płatności”. 

(akta kontroli str. 12-49, 149-164, 165-170, 174-179) 

15. MOPR 28 stycznia 2025 r. przekazał do Wojewody Podlaskiego rozliczenie 
z realizacji dotacji celowej budżetu państwa na finansowanie wypłaty bonu 
energetycznego za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2024 r., o którym mowa 
w art. 6 ust. 2 ustawy o bonie energetycznym, za pośrednictwem aplikacji CAS. 
Jak wyjaśniła Dyrektor MOPR: „w CAS Rozliczenie Bonu Energetycznego za 2024 rok 
skierowane było do MOPR, tj. Podlaski Urząd Wojewódzki wskazał MOPR, jako 
jednostkę sprawozdawczą. Na powyższe Ośrodek nie ma wpływu. Ponadto 
Departament Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego w Białymstoku pismem nr DSP-
II.8120.2.41.2025 z dnia 27 stycznia 2025 r. przekazał pismo Podlaskiego Urzędu 
Wojewódzkiego nr PS-IV.3127.53.2025.KC do Dyrektora MOPR w Białymstoku celem 
realizacji. MOPR wykonał polecenie wydane przez Dyrektora Departamentu Spraw 
Społecznych z upoważnienia Prezydenta Miasta Białystok i polecenie Podlaskiego 
Urzędu Wojewódzkiego udostępniającego sprawozdanie w aplikacji CAS wskazujące 
MOPR jako jednostkę sprawozdawczą”. 
Prezydent Białegostoku wraz ze Skarbnikiem Miasta w dniu 21 lutego 2025 r. 
(znak: DFK.3024.9.2025) przekazali do Wojewody Podlaskiego informację 
zbiorczą o rozliczeniu wykorzystanych zgodnie z przeznaczeniem dotacji 
otrzymanych w 2024 roku z budżetu państwa na realizację zadań bieżących 
z zakresu administracji rządowej, zadań zleconych gminie, zadań własnych 
gminy w tym dotacji na wypłatę bonu energetycznego w 2024 – Rozdział 85215 
§ 2010 – Bon energetyczny, informując o zwrocie niewykorzystanych środków 
finansowych w kwocie 248.459,48 zł.                       (akta kontroli str. 197, 209-225) 

W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyżej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidłowości. 

V. Uwagi i wnioski 
W związku z niestwierdzeniem nieprawidłowości, Najwyższa Izba Kontroli 
nie formułuje uwag i wniosków pokontrolnych. 

 

 

 

Stwierdzone 
nieprawidłowości 

 

Wnioski i uwagi 
pokontrolne 
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VI. Pozostałe informacje i pouczenia 
Wystąpienie pokontrolne sporządzono w postaci elektronicznej, z użyciem 
kwalifikowanych podpisów elektronicznych. 

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej 
przysługuje prawo zgłoszenia na piśmie umotywowanych zastrzeżeń 
do wystąpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. 
Zastrzeżenia zgłasza się do dyrektora Delegatury NIK w Białymstoku. Prawo 
zgłoszenia zastrzeżeń, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przysługuje 
do wystąpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z treścią uchwały 
w sprawie zastrzeżeń.  

 

Białystok, 21 marca 2025 r. 

 
Kontroler: 

Martyna Hościłowicz  
Specjalista kontroli państwowej 

/podpisano elektronicznie/ 

p.o. DYREKTORA DELEGATURY 
Najwyższej Izby Kontroli  

w Białymstoku 
Janusz Pawelczyk 

/podpisano elektronicznie/ 
 

Prawo zgłoszenia 
zastrzeżeń 


