Najwyzsza lzba Kontroli Bydgoszcz, dnia grudnia 2011 r.
Delegatura w Bydgoszczy

Pani
Ewa Mes

Wojewoda Kujawsko-Pomorski
LBY-4101-24-01/2011
P/11/022

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grud®i®4 r. o Najwyszej Izbie Kontrofi,
zwanej dalej ,ustaw o NIK”, Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Bydgoszczy
skontrolowata Kujawsko-Pomorski W@ Wojewddzki w Bydgoszczy, zwany w dalszej
tresci ,Urzedem”, w zakresie audytu wewtnznego w systemie kontroli zaidczej za okres
od dnia 1 stycznia 2010 r. do 30 wszm 2011 r., z uwzgbtnieniem danych za 2009 r.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokdlenkroli podpisanym
w dniu 2 grudnia 2011 r., Najwgza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ust. 1wgta NIK,

przekazuje Pani Wojewodzie niniejsze wpsénie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnéé audytu w
skontrolowanym zakresie, pomimo stwierdzonych nie@widtowosci.
1. W Urzedzie dopiero zamdzeniem Nr 354/2011 Wojewody Kujawsko — Pomorskiego
dnia 27 padziernika 2011 r. w sprawie wprowadzenia ,Proce#tontroli zaradczej”
formalnie zapocgkowano nowe rozwzania w zakresie kontroli zadczej, stosownie do
postanowié art. 68 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2008 finansach publicznych
(Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.), zwanej dalegtama o finansach publicznych”.
Do tego czasu przygotowywano pracownikOw do reajizaadan w zakresie kontroli
zarzmdczej, a take dokonano przegilu istniepcych procedur w celu wprowadzenia
rozwigzan kontroli zaradcze] oraz ustalano cele, zadania i mierniki w @maudetu

zadaniowego.

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
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1.1. W badanym okresie prowadzono dzialaniaat@jna celu opracowanie i wademie w
Urzedzie procedur kontroli zagdcze] zgodnie z ustawo finansach publicznych. Zadanie to
przydzielono gtownie Zespotowi do spraw wdtenia procesu kontroli zagrczej

I monitorowania systemu zagdzania ryzykiemktory powotano dnia 8 kwietnia 2011 r.
zarzdzeniem Nr 90/2011 Wojewody Kujawsko-Pomorskiego.

W okresie tym prowadzono szkolenia w zakresie kdntarzadczej. W latach 2010-2011 (do
30 wrzénia) pracownicy Urgdu, w tym czionkowie kadry kierowniczej, uczestwyicz
zarbwno w zewetrznych jak i wewntrznych szkoleniach z zakresu kontroli zglezej, w
tym zarzdzania ryzykiem. Odbyto si7 szkolé zewrgtrznych, w ktérych uczestniczyto 41
pracownikow i 4 szkolenia wewtrzne, w ktorych uczestniczyto 328 pracownikdvdziat
0s6b przeszkolonych z zakresu kontroli zdczej do og6tu zatrudnionych w Wddzie
wynosit 65 %.

1.2. W Urzdzie istniala potrzeba powdania systemu kontroli zagdcze] z systemem
budzetu zadaniowego, ktéry ulegat zmianom poprzegtei modyfikacje katalogu funkciji,
zada, podzada oraz celéw i miernikbw na kolejne lata. Miernikistalane przez
pracownikéw Urzdu przy tworzeniu budtu w uktadzie zadaniowym byly €#o zmieniane
przez Ministerstwo Finanséw przy przygotowywaniulefmego budetu zadaniowego.
Ponadto brakowato metodologii i algorytméw dotmzch sposobu wyliczania miernikow
czego powodem byta dowolfioich interpretacji, a istniata koniecztopowiazania zaréwno
celéw jak i miernikéw z systemem kontroli zadzzej.

Problemy z systemem wyznaczania i monitorowanidveebraz zada mialty negatywny
wptyw na wdraenie kontroli zargdczej, dla ktorej cele i zadania Jdu s jej zasadniczym
elementem.

1.3. W badanym okresie dokumentagystemu kontroli zanziczej stanowity procedury
wewrgtrzne, instrukcje, dokumenty okiajace zakresy obowkkow, uprawnié@ i
odpowiedzialnéci pracownikéw. Dokumentacja ta w akszaci nie byta spojna i gtdbwnie
opierala s na nieobowjzujacym stanie prawnym. Przykladowo zagadnienia daiyez
identyfikacji zada wrazliwych i zaradzania ryzykiem regulowaty dwa zadzenia z 2004 r.
(Nr 33 z dnia 10.12.2004 r. i Nr 31/2004 z dnial292004 r.), ktére odnosityestdo kontroli
finansowej funkcjonujcej przed 1 stycznia 2010 r. Zakres kontroli firmmej byt jednak
wezszy od kontroli zaracze).

Nalezy jednake zauway¢, iz istniepce w Urzdzie rozwizania prawne (stosowane do czasu

wprowadzenia nowych procedur) spetniaty szereg wgamostandardow kontroli zagdczej,
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wymienionych w Komunikacie Nr 23 Ministra Finansavdnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie
standardéw kontroli zasdczej dla sektora finanséw publiczngchW Urzedzie
funkcjonowaty elementy kontroli zagdczej w takich obszarach jaltodowisko wewngtrzne,
mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja. Whtyzakresie wygpowat co najmniegj
sredni stopi@ wdrazenia standardow. Niski stopie wdrazenia standardow kontroli
zarzadczej dotyczyt obszaru zadzania ryzykiem oraz monitorowania i oceny.

1.4. W okresie ohjtym kontroh w procesie zatrudniania i szkolenia pracownikovzedu
standardy kontroli zasrlczej wdraono na poziomiesrednim. Wprowadzono wszystkie
standardy w obszarze ,Mechanizmy kontroli” orazfghmacja i komunikacja”. Z obszaru
,Srodowisko wewagtrzne” wdrazono standardy: kompetencje zawodowe, struktura
organizacyjna i delegowanie uprawnieW przypadku standardprzestrzeganie wartoi
etycznychnie wprowadzono wtasnych rozygen, stosowano jedynie regulacje powszechnie
obowigzujace. Z obszaru ,Cele i zadzanie ryzykiem” nie wdrmno standardéw
dotyczcych zaradzania ryzykiem, natomiast standardy takie jaksja, okrélenie celow i
zadaiz, monitorowanie i ocena ich realizadjinkcjonowaty w ramach budtu zadaniowego.
Z obszaru ,Monitorowanie i ocena” wprowadzono jedystandardnonitorowanie systemu
kontroli zarzydczej ktory realizowano poprzez dokumentowanie monik@mmia systemu
kontroli zaradczej w procesie naboru i szkolenia pracownikéw araganizowanie szkate
pracownikow i kadry kierowniczej w zakresie kontmdrzdczej i zarzdzania ryzykiem.
Regulamin naboru kandydatow na stanowiska pracy onpusie staby cywilnej oraz
regulamin naboru kandydatow na xgye stanowiska w stbie cywilnej w Urzdzie zostaty
wprowadzone zawrlzeniem Dyrektora Generalnego kltm w dniu 11 padziernika 2010 r.
Regulacje te zapewnity wybor najlepszego kandydata.

Analiza kontrolna procesu naboréw na wolne stankavis Urzdzie 9 losowo wybranych
postpowai;, tj. 5 z roku 2010 (co stanowito 19 % og6tu nabemprzeprowadzonych w roku
2010) i 4 z roku 2011 (co stanowito 17 % ogo6tu malowszcztych w roku 2011 do dnia 30
wrzesnia) nie wykazata nieprawidtowoi. Nabér pracownikbw na wolne stanowiska
urzednicze byt otwarty i konkurencyjny. Nie stwierdzommrzypadkéw dyskryminacji
kandydatow na pracownikow.

Analiza tematow szkofe zorganizowanych w latach 2010 — 2011 (do 30 ¥wize
potwierdzita, ¥ odpowiadaty one potrzebom W i stuzyly osiaganiu celéw. Szczegdélny
nacisk potagono na szkolenia z zakresu przepisow KPA i rachwaokoi, ktorych
niewtaciwe stosowanie bylo najeztsz nieprawidiowdcia stwierdzan przez kontrole

2Dz. Urz. MF. Nr 15, poz. 84.
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zewretrzne Urzdu. Ponadto do wiedych zagadnie doskonalenia zawodowego zaliczono
bezpieczéstwo informatyczne, prawo zamowiepublicznych i elektroniczny obieg
dokumentéw. Urzd prowadzit oces jakosci doskonalenia zawodowego.
2. Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia prgtg w Urzdzie rozwazania
organizacyjne audytu wewtiznego w aspekcie zapewnienia niezaf8ci jego
funkcjonowania. Wewgtrzne regulacje zapewnialy athnas¢ wykonywanych zadaaudytu
od dziatalnéci biezacej Urzdu zgodnie z przepisami praiviazaleceniami wynikajcymi ze
standardéw audyfu Audytor wewrtrzny wykonujc obowazki kierowat s¢ wskazéwkami
zawartymi w standardach audytu, jego dziatania Ioyézalene od audytowanych obszaréw
dziatalngci operacyjnej i nie polegaty na zadzaniu Urzdem.
3. W badanym okresie procedury kontroli zatezej byly na etapie opracowywaniagdstez
udziat audytora wewgtrznego w systemie kontroli zadczej ograniczat gido:
— wykonywania prac doradczych w ramaghspotu do spraw wdtenia procesu kontroli
zarzdczej i monitorowania systemu zgazania ryzykiem
— szkolenia pracownikéw Uetlu w zakresie kontroli zagdczej.
Najwyzsza lzba Kontroli zwraca uwagiz w Urzedzie nie wdraono standardéw kontroli
zaradczej, dotyczcych samooceny kontroli zaidczej za rok 2010 (k¢ E Komunikatd
.Monitorowanie i ocena”, pkt 20) i swiadczenia o stanie kontroli zadcze) (czs¢ E
Komunikatd ,Monitorowanie i ocena”, pkt 22). Zadania w tymkeesie byly przedmiotem
prac Zespotu do spraw wdtenia procesu kontroli zagzlczej i monitorowania systemu
zarzdzania ryzykiem.
4. Najwyzsza lzba Kontroli ocenia na niskim poziomie skute$g, efektywna¢ i wydajnasé
realizacji celéw i zada audytu wewntrznego dla przysporzenia waftd i usprawnienia
dziatalngci operacyjnej Urgdu.
4.1.W okresie od 1 stycznia 2009 r. do 30 wrda 2011 r. audytor wewitrzny zrealizowat
tylko jedno zadanie zapewniagp, wykonat 3 czynriwi doradcze i przeprowadzit jealn
czynna¢ sprawdzajca. Dhugi cykl audytu wynosgey pocatkowo 8, a nagpnie 7 lat, nie
pozostawat bez wplywu na poziom efektywcioi wydajncci prowadzenia audytu

wewrgtrznego.

% Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansachipmztych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.).

* Komunikat Nr 4 Ministra Finanséw z dnia 20 majal20. w sprawie standardéw audytu wetvanego dla
jednostek sektora finanséw publicznych (Dz. Urz..MF 5, poz. 23).

> Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 gru@i009 r. w sprawie standardéw kontroli zaizej dla
sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15zp84).

® Tamee
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Maty zakres zadazapewnigjcych, w stosunku do potrzeb wynikaych z wykonywanych
przez audytora analiz ryzyka (15 obszaréw), prowddzzagraenia,ze audyt wewgtrzny
stanowi niepetnezrodio informaciji o stanie kontroli zagdczej, tj. o tym na ile kontrola
zarzdcza jest adekwatna, skuteczna i efektywna, podgdgsvswietle standardow wyniki
audytu wewntrznego stanowijeden z kluczowych elementéw, w oparciu o ktorerdivnik
jednostki wydaje owiadczenie o stanie kontroli zadcrze).

4.2.Dwa zalecenia sformutowane w sprawozdaniu z audytoia 9 lipca 2010 r. nie zostaty
w petni zrealizowane prze¥Vydziat Zdrowia Kujawsko-Pomorskiego Centrum Zdrawi
Publicznego. Pomimo tego nie zaplanowano przeproerad czynnéci sprawdzajcych
majacych na celu ocendziatax podgtych w celu realizacji zaleaeze sprawozdania z zadania
audytowegoSystem zargizania i kontroli w Wydziale Zdrowia Kujawsko-Posidego
Centrum Zdrowia PublicznegdNieprzeprowadzenie czynfém sprawdzajcych ttumaczono
duzym zakresem zaplanowanych zadadytowych na roku 2011.

4.3. W roku 2011 audytor wewitrzny wykonat czynnéci doradcze w zakresi@nalizy
przyczyn uchylania decyzji przez organy Il instangj sytuacji gdy w roku poprzednim
zrealizowano czynrigi doradcze doktadnie na ten sam temat i sformubawpodobne
wnioski (podaé dziatania w kierunku ustawicznego ksztalcenia dnpmszenia wiedzy z
zakresu znajon¥oi i umiegtnosci zastosowania przepisow KPA poprzez szkolenia
zewretrzne i wewntrzne).

Zdaniem NIK, powtdrzenie czynéa doradczych nie znajdowato uzasadnienia w kaitiek
efektywndci dziatalngci audytora.

4.4. Niepetna realizacja planu rocznego audytu wgmenego w 2010 r. (na dwa
zaplanowane zadania zapewaid jednego nie wykonano) wynikata z uptywu czaswwgn

o prag audytora wewetrznego (wykonywat pracdo 31 sierpnia 2010 r.). Z uwagi na e,
zaden z kandydatéw nie spetniat wymagirmalnych, wybér audytora wewimznego
nasgpit dopiero po dwukrotnym naborze. W konsekwen@iidytora wewgtrznego
zatrudniono w Urgdzie od dnia 1 stycznia 2011 r.

5. Procedury funkcjonowania audytu westniznego zostaly ustanowione zgodnie
z wymogami prawa i wskazéwkami zawartymi w standahd audytu wewgrznego. Ogdine
zasady funkcjonowania audytu zawartoKarcie Audytu Wewtrznegoi w Podreczniku

Procedur Audytu Wewtrznegd.

" zarmdzenie Nr 260/2011 Wojewody Kujawsko-Pomorskiegmia 30 czerwca 2011 r.
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Pracownicy zatrudnieni na stanowisku audytora wgkgnego posiadali wymagane
kwalifikacje i przestrzegali wymogow proceduralnyctpodczas przygotowania,
przeprowadzania i dokumentowania zadadytowych.

Analiza kontrolna realizacji wszystkich zadaudytowych za badany okres (z 2010 r.
czynnd¢ doradczaAnaliza przyczyn uchylania decyzji przez organyn#tancji zadanie
zapewnigjce System zarglzania i kontroli w Wydziale Zdrowia Kujawsko-Posioego
Centrum Zdrowia Publicznegwaz z 2011 r. czyngé doradczaAnaliza przyczyn uchylania
decyzji przez organy Il instangjiwykazata zgodni@ dziataa audytora z procedurami
wewretrznymi i przepisami prawa

Ustalono,ze informacja z realizacji zalegesformutowanych w sprawozdaniu z dnia 9 lipca
2010 r. z audytu na tem&ystem zarzlzania i kontroli w Wydziale Zdrowia Kujawsko-
Pomorskiego Centrum Zdrowia Publicznegmstata przekazana dopiero dnia 18 lutego
2011 r., tj. po przeszto 7 m-cach od dnia otrzyraaprawozdania przez Dyrektora Wydziatu
Zdrowia Kujawsko-Pomorskiego Centrum Zdrowia Pubiego. Odpowiedzi udzielono po
monicie audytora wewtrznego.

Termin przekazania powiadomienia, o ktorym mowa &78ust. 1 rozpoeglzenia Ministra
Finans6w z dnia 1 lutego 2010 r. w sprawie przepdzania i dokumentowania audytu
wewrgtrznego (Dz. U. Nr 21, poz. 108), zwanym dalej pozadzeniem w sprawie audytu”,
wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymaniaagmzdania. Niezachowanie tego
terminu tltumaczono przeoczeniem. Ponadto gednprzyczyn tych opfhien oraz braku
egzekwowania wymaganego powiadomienia byt wakataaowisku audytora w okresie od
1 wrz&nia do 31 grudnia 2010 r.

6. W zakresie zasad planowania i spdzania sprawozaastwierdzono nieprawidtowai,
ktore dotyczyty planéw audytu na 2010 r. i na 2011

Plan audytu na 2010 r. nie zostat uzupetniony ormfcje na temat czasu planowanego w
osobodniach na realizacposzczegolnych dziataaudytowych oraz o informagjna temat
cyklu audytu. Obowizek uzupetnienia planu audytu na 2010 r. o ww.rimicje do kaca
marca 2010 r. wynikat z 8 48 rozpadzenia w sprawie audytu. Stosownie do §48 w
zwiazku z 8 4 pkt 2 rozposrlizenia w sprawie audytu, ospbdpowiedzialp za uzupetnienie

planu audytu na 2010 r. byt audytor wesvany Urzdu.

8 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansachipziych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.) oraz Kaikat
Nr 4 Ministra Finanséw z dnia 20 maja 2011 r. wasge standardow audytu wewtrznego dla jednostek
sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF. Nr 5zp@3). Poprzednio obowdywat Komunikat Nr 8 Ministra
Finanséw z dnia 20 kwietnia 2010 r. w sprawie séaddw audytu wewgirznego w jednostkach sektora
finansow publicznych (Dz. Urz. MF. Nr 5, poz. 24).
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Plan audytu na 2011 r. zostat opracowany zzomhiem (podpisany przez audytora
wewrgtrznego dnia 7 lutego 2011 r., a zaakceptowanyzpi®jewod dnia 14 lutego
2011 r.). Stosownie do art. 283 ust. 3 ustawy arfsach publicznych, powinien by
sporadzony do kaca roku. Opénienia w tym zakresie ttumaczono pegdgm pracy przez
audytora dopiero od 3 stycznia 2011r., po uprzaddi miesgcznym wakacie na tym
stanowisku.
7. W Urzedzie nieopracowano planu strategicznego audytu. Audytor mggeny wyjasnit,
ze plan strategiczny jestgzxia planu rocznegdV publikacji Wytyczne do samooceny audytu
wewrgtrznego w jednostce sektora finanséw publiczhyolirécono uwag na potrzeb
opracowania planu strategicznego audytu, ktorywpidyevatby obgcie badaniem istotnych
obszaréw dziataln@i jednostki w okresie 3-5 lat. Nalg zauway¢, ze w Wytycznych
rozr&nia st dwa odebne dokumenty - plan audytu i plan strategiczny.
8. Najwyzsza izba Kontroli zwraca uwagze wedtug stanu na dzAie80 wrzénia 2011 r. w
Urzedzie nie przeprowadzono oceny zetvanej audytu wewgtrznego.
Obowigzujace standardy audytu wewrznegd® (1312 - Oceny zewitrzne) okrélaja, iz
oceny zewgtrzne musz by¢ przeprowadzane przynajmniej raz naedilat przez
wykwalifikowam, niezaléng osole lub zesp6t spoza organizacjiermin ten, w przypadku
komorek audytu wewgtrznego funkcjonujcych w momencie ogtoszenia komunikatu —
uptynat w czerwcu 2011 r. Oceny zewtrznej audytu wewgtrznego nie dokonano gtownie z
uwagi na braki kadrowe na stanowisku audytora ve#@nego i znacxa rotacg na tym
stanowisku.
Przedstawiajc powy:sze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli wnosi o:
1. Podgcie dziatéh mapcych na celu zapewnienie zasobow kadrowych audgu n
poziomie umaliwiajacym skuteczarealizacg celow i zada audytowych.
2. Zapewnienie w planach audytu takich zgdktorych realizacja skutkowabedzie
efektywnym wykorzystaniem czasu pracy audytora.
3. Prowadzenie dziatazmierzagcych do pelnego wdeenia zasad dobrej praktyki w

zakresie kontroli zarziczej i audytu.

° Departament Audytu Sektora Finanséw Publiczny@matiWytyczne do samooceny audytu wevgmego w
jednostce sektora finanséw publicznyzhpublikact aktualr i mogca posteyé jako pomoc w dokonywaniu
samooceny komérki audytu wegtrenego w jednostce sektora finanséw publicznych.

19 Komunikat Nr 4 MF z dnia 20 maja 2011 r. w sprastiendardéw audytu wewinznego dla jednostek sektora
finansow publicznych (Dz. Urz. MF Nr 5, poz. 23).
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Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bydgoszczy, na pmde art. 62 ust. 1
ustawy o NIK, oczekuje przedstawienia przez PaNbjewod; w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego wygiienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatapnia
uwag i wykonania wnioskéwabz o dziataniach podfych w celu realizacji wnioskéw lub

przyczynach niepodgia takich dziata.

Zgodnie z art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminied@i od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego przystuguje Pani Wojewodziewsy zgtoszenia na gnie do
Dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy umotywowanydstrzeen w sprawie ocen, uwag

i wnioskow, zawartych w tym wysgpieniu.

W razie zgloszenia zastua®, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin esdnia
informacji, o ktérym mowa wigej, liczy sk od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

wiasciwej komisji NIK.



